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บทคดัย่อ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค  ์1) เพ่ือศึกษาภาพความสามารถในการแข่งขนัในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน 2) เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน  
และ 3) เพ่ือวิเคราะห์เพิม่โอกาสและศกัยภาพท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 
 ผลการวิจยัพบว่า ประเทศกมัพูชา มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ 
ดา้นคอร์รัปชัน่ มี 19.4 คะแนน อยู่ในระดบั Level 4  ประเทศสปป. ลาว มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมี
ผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นแรงงานขาดการศึกษา มี 23.2 คะแนน อยู่ในระดบั Level 4 และ
ประเทศเมียนมาร์ มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นการเขา้ถึงภาคการเงิน มี 
22.2  คะแนน อยูใ่นระดบั Level 4  ในกลุ่มท่ี 2 พบว่าประเทศฟิลิปปินส์ มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมี
ผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 18.5 คะแนน อยูใ่นระดบั Level 
3 และประเทศเวียดนาม มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นการเขา้ถึงภาค
การเงิน มี 12.5 คะแนน อยู่ในระดบั Level 2 ส่วนในกลุ่มท่ี 3 พบว่าประเทศอินโดนีเซีย มีปัญหา
และอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นคอร์รัปชัน่ มี 11.7 คะแนน อยู่ในระดบั Level 2 
และประเทศไทย มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นความไม่เสถียรภาพของ
รัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ มี 18.1 คะแนน อยู่ในระดบั Level 3 ในกลุ่มท่ี 4 พบว่าประเทศมาเลเซีย มี
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 10.8 
คะแนน อยู่ในระดบั Level 2 และกลุ่มท่ี 5 พบว่าประเทศสิงคโปร์มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ
การดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นกฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน มี 29.7 คะแนน อยูใ่นระดบั Level 5 
 
คาํสําคญั ปัญหาและอุปสรรค, การดาํเนินธุรกิจ, ประชาคมอาเซียน  
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Abstract 
  The objectives of this study were 1) to study overview competitiveness in ASEAN 2) 
to study the Problematic that affect for Doing Business in ASEAN and 3) to analysis of the 
opportunities and the potential to affect for Doing Business in ASEAN.  
 The results of this study indicated that Cambodia affecting problematic for doing 
business is corruption with a score of 19.4 (Level 4). Lao PDR affecting problematic for doing 
business is inadequately educate workforce with a score of 23.2 (Level 4). Myanmar affecting 
problematic for doing business is access to financing with a score of 22.2 (Level 4). Philippines 
affecting problematic for doing business is inefficient government bureaucracy with a score of 18.5 
(Level 3). Vietnam affecting problematic for doing business is access to financing with a score of 
12.5 (Level 2). Indonesia affecting problematic for doing business is corruption with a score of 11.7 
(Level 2). Thailand affecting problematic for doing business is government instability/corups with 
a score of 18.1 (Level 3). Malaysia affecting problematic for doing business is inefficient 
government bureaucracy with a score of 10.8 (Level 2). And Singapore affecting problematic for 
doing business is restrictive labor regulations with a score of 29.7 (Level 5).  
 
Keywords: Problematic, Doing Business, ASEAN 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

1.1 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  
  อาเซียนไดบ้รรลุเป้าหมายในการดาํเนินการจดัตั้งเขตการคา้เสรีอาเซียนหรือ AFTA แลว้
เม่ือปี 2546 แต่อาเซียนยงัคงให้ความสาํคญัในการเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจร่วมกนั
อยา่งต่อเน่ือง ในท่ีประชุมสุดยอดอาเซียน (ASEAN Summit) คร้ังท่ี 8 เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2545 ณ 
ประเทศกมัพูชา ไดเ้ห็นชอบใหอ้าเซียนกาํหนดทิศทางการดาํเนินงานเพื่อมุ่งไปสู่การเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ซ่ึงมีลกัษณะคล้ายคลึงกับประชาคม
เศรษฐกิจยุโรป (European Economic Community: EEC) ในระยะแรกเร่ิม เพ่ือดาํเนินการตามมติ
ดงักล่าวของผูน้าํอาเซียน รัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียน (AEM) ไดเ้ห็นชอบให้มีการจดั จา้งบริษทั 
McKinsey ทําการศึกษาการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของอาเซียน  (ASEAN 
Competitiveness Study) ซ่ึงผลการศึกษาคร้ังนั้นไดมี้ขอ้เสนอแนะให้ประชาคมอาเซียนเร่งรัดการ
รวมกลุ่มในสาขาอุตสาหกรรม/บริการท่ีมีศกัยภาพของอาเซียน โดยเฉพาะอุตสาหกรรมดา้นสินคา้
อุปโภค/บริโภค ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีอาเซียนมีการค้าระหว่างกันในอาเซียนสูงสุด และ
อุตสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์ ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีสัดส่วนการส่งออกสูงสุดของอาเซียน  
 ในขณะเดียวกนัอาเซียนควรตอ้งปรับปรุงกระบวนการดาํเนินงานภายในของอาเซียนให้มี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ในการประชุมสุดยอดอาเซียนในปี 2546 ณ เกาะบาหลี ประเทศอินโดนีเซีย 
ผูน้าํอาเซียนไดอ้อกแถลงการณ์ Bali Concord II เห็นชอบให้มีการรวมตวัไปสู่การเป็นประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน หรือ AEC ภายในปี 2563 และให ้เร่งรัดการรวมกลุ่มเพ่ือเปิดเสรีสินคา้และบริการ
สําคัญ 11 สาขาสําคัญ (priority sectors) ได้แก่ การท่องเท่ียว การบินยานยนต์ ผลิตภัณฑ์ไม้ 
ผลิตภณัฑย์าง ส่ิงทอ อิเลก็ทรอนิกส์ สินคา้เกษตร และประมง เทคโนโลยีสารสนเทศและ สุขภาพ 
ต่อมาไดเ้พ่ิมสาขาโลจิสติกส์ เป็นสาขาท่ี 12 โดยผูน้าํอาเซียนและรัฐมนตรีเศรษฐกิจอาเซียนไดล้ง
นามในกรอบความตกลงและพิธีสารท่ีเก่ียวขอ้งแลว้ ระหว่างการประชุมสุดยอดอาเซียน คร้ังท่ี 10 
เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2547 ณ กรุงเวียงจันทน์ สปป.ลาว โดยจะเร่ิมมีผลบังคบัใช้ปลายเดือน
สิงหาคม 2548 
 การจดัตั้ งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community - AEC) ดงักล่าว
เป็นแนวคิดท่ีจะทาํให้อาเซียนกลายเป็นเขตการผลิตเดียวและตลาดเดียว (Single Market and 
Production Base) นัน่คือการท่ีนกัลงทุนในภูมิภาคสามารถการเคล่ือนยา้ยปัจจยัการผลิตไดอ้ยา่งเสรี 
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สามารถดาํเนินกระบวนการผลิตในประเทศใดประเทศหน่ึงก็ไดโ้ดยสามารถใช้ทั้งวตัถุดิบและ
แรงงานในประเทศนั้นๆ มาร่วมในการผลิต อีกทั้งยงัมีมาตรฐานสินคา้และกฎเกณฑ์กฎระเบียบ
เดียวกนัทั้ง 10 ประเทศ และประเทศอ่ืนๆ ท่ีเป็นพนัธมิตรดา้นการคา้กบัอาเซียนมายาวนาน เช่น มี 
จีน เกาหลีใต ้ญ่ีปุ่น ออสเตรเลีย นิวซีแลนด ์อินเดีย (ASEAN+6) รวมทั้งสหภาพยโุรป (EU) เพ่ือเปิด
โอกาสทางการคา้ร่วมกนัอยา่งเสรีมากยิง่ข้ึน ซ่ึงถือเป็นการปฏิรูปแนวการดาํเนินงานภายในอาเซียน
ตามคาํแนะนาํของ บริษทั McKinsey ดว้ย 

จากความสําคญัดงักล่าวจะทาํให้ AEC เป็นกลุ่มประเทศท่ีมีศกัยภาพในดา้นการคา้การ
ลงทุนแห่งหน่ึงของโลก กลายเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ ท่ีมีประชากรกว่า 560 ลา้น และหากนับ
ประเทศท่ีทีความร่วมมือทางการคา้แลว้ไม่ว่าจะเป็น ASEAN+3 ท่ีประกอบดว้ย จีน เกาหลีใต ้และ
ญ่ีปุ่น โดยทั้ง 13 ประเทศจะมีประชากรรวมทั้งส้ินกว่า 2,000 ลา้นคน หรือประมาณ 1 ใน 3 ของ
ประชากรของทั้งโลก และจะมีผลิตภณัฑม์วลรวมในประเทศ หรือ GDP ถึง 9 ลา้นลา้นเหรียญสหรัฐ 
(ร้อยละ 16 ของ GDP รวมทั้งโลก) หรือรวมเขา้อีก 3 ประเทศ ไดแ้ก่ นิวซีแลนด ์ออสเตรเลีย และ
อินเดีย ท่ีเรียกว่า ASEAN+6 แลว้นั้นยิ่งจะทาํให้ภูมิภาคอาเซียน กลายเป็นฐานการผลิตและการ
ส่งออกสินคา้ท่ีสําคญัของโลก นอกจากน้ีการรวมตวัเป็นเขตการผลิตเดียวและตลาดเดียว จะช่วย
ดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (Foreign Direct Investment - FDI) เขา้มาในอาเซียนมาก
ข้ึน ประกอบกบัสหรัฐอเมริกากาํลงัเร่ิมฟ้ืนตวัจากวิกฤตแฮมเบอร์เกอร์ ในขณะท่ีสหภาพยโุรปกลบั
กาํลงัประสบกบัวิกฤตหน้ีสาธารณะอยา่งหนกัหน่วง ดงันั้นการรวมตวักนัของ AEC กาํลงักา้วเขา้มา
เป็นฟันเฟืองขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของโลกท่ีน่าสนใจ ซ่ึงจะดึงดูดการคา้ การลงทุน รวมถึงเงินทุน 
และจะผลกัดนัทิศทางเศรษฐกิจโลกใหเ้ขา้มาในภูมิภาคอยา่งแทจ้ริง  
 แมว้่าอาเซียนจะดาํเนินงานตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งแขง็ขนัก็ตามแต่อาเซียนก็ยงัคง
ประสบปัญหาในการดาํเนินธุรกิจอยูม่ากพอสมควร อาทิ ความไม่เขา้ใจในกลไกการดาํเนินงานและ
ประโยชนข์อ้ตกลงทางการคา้การลงทุนของภูมิภาค เช่น การเปิดเสรีทางการคา้ทาํใหห้ลายประเทศ
เกรงว่าจะทาํให้ประเทศตนเองเสียเปรียบกบัต่างประเทศทางการคา้และการลงทุน หรือประเทศ
สมาชิกภายในกลุ่มอาเซียนพยายามท่ีจะแข่งขนักนัในทุกๆ อุตสาหกรรมทาํให้ไม่เกิดความชาํนาญ
เฉพาะอยา่งท่ีตวัเองถนดั และจากในอดีตท่ีอาเซียนมีเศรษฐกิจท่ีดี เติบโตเร็ว และมีอาํนาจในการซ้ือ
สูง แต่อาเซียนไม่ไดใ้ช้อาํนาจท่ีมีในการต่อรองเก่ียวกบัเปิดเสรีกบัประเทศสหรัฐอเมริกาทาํให้
ประเทศในกลุ่มอาเซียนไดสู้ญเสียโอกาสท่ีดีไป ในขณะเดียวกนัประเทศอาเซียนในเวทีของกลุ่ม 
APEC ก็ไม่ไดท้าํใหเ้กิดผลประโยชน์ในการเจรจาทางการคา้เน่ืองจากเกรงว่าประเทศพฒันาจะเอา
เปรียบจึงทาํใหเ้สียโอกาสในการเปิดเสรี นอกจากนั้นหากเปิดเสรีกจ็ะตอ้งเป็นไปตามความสมคัรใจ 
เป็นตน้ อีกทั้งยงัพบว่าปัญหาท่ีสาํคญัท่ีเป็นอุปสรรคต่อการดาํเนินธุรกิจในภูมิภาคอาเซียนน้ียงัเกิด
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จากท่ีปัญหากิจการภายในประเทศ เช่น เสถียรภาพทางการเมือง ปัญหาความขดัแยง้ทางสังคมของ
แต่ละประเทศและระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน และปัญหาของประเทศอ่ืนๆ ท่ีเป็นคู่คา้สาํคญั
ของอาเซียนดว้ย เช่น ปัญหาเร่ืองทะเลจีนใต ้ระหว่างจีน ญ่ีปุ่น และฟิลิปปินส์ ตลอดจนเร่ืองกาํแพง
ภาษีจากประเทศคู่คา้อ่ืนๆ ท่ีกาํหนดข้ึนเพ่ือกีดกนัสินคา้จากอาเซียน ซ่ึงทาํให้การไหลเวียนของ
สินคา้ทั้งการนาํเขา้และส่งออกในอาเซียนเกิดการชะงกัตวับ่อยคร้ัง 
 เหตุน้ีการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในประชาคม
อาเซียนน้ีจึงมีความสําคญัและจาํเป็นอย่างยิ่งอนัจะนาํไปสู่การประเมินศกัยภาพดา้นการดาํเนิน
ธุรกิจภายในประของแต่ละประเทศในอาเซียนเพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมของ
ผูป้ระกอบการและนกัธุรกิจในการดาํเนินธุรกิจในระดบัอาเซียนไดอ้ยา่งมีศกัยภาพต่อไป  
 

1.2 วตัถุประสงค์การวจัิย   
1. เพ่ือศึกษาภาพความสามารถในการแข่งขนัในกลุ่มประเทศอาเซียน  
2. เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน  
3. เพ่ือวิเคราะห์เพิม่โอกาสและศกัยภาพท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน  

 
1.3 ขอบเขตการวจัิย  
  ในการศึกษาเร่ือง “การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของ
ประชาคมอาเซียน” มีขอบเขตการวิจยั ดงัน้ี 

1. ขอบเขตเน้ือหา การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในประชาคม
อาเซียนในการศึกษาคร้ังน้ี จะเป็นการวิเคราะห์ถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการดาํเนินธุรกิจ โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 1) เป็นการวิเคราะห์ภาพรวมขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นธุรกิจของ
กลุ่มประเทศอาเซียน 2) เป็นการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในดา้นการดาํเนินธุรกิจของกลุ่ม
ประเทศอาเซียน และ 3) เป็นการวิเคราะห์ จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการดาํเนินธุรกิจ
ของอาเซียนเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างโอกาสและศักยภาพในการดําเนินธุรกิจให้แก่
ผูป้ระกอบการ  

2. ขอบเขตพ้ืนท่ี การศึกษาระดบัมหภาคครอบคลุมบริบทของทุกประเทศสมาชิกอาเซียน 
3. ขอบเขตประชากร เป็นการศึกษาระดับมหภาคเพ่ือเจาะลึกศักยภาพด้านเศรษฐกิจ

ภาพรวมในระดบัประเทศทั้ง 10 ประเทศของอาเซียน โดยอาศยัขอ้มูลจากรายงานการประเมิน
ศกัยภาพขีดความสามารถในการแข่งขนัระดบัโลกของสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: 
WEF) ปี ค.ศ. 2015-2016  
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1.4 กรอบแนวคดิการวจัิย  
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงเอกสาร (Documentary Research) เพ่ือนาํไปสู่ขอ้
คน้พบของการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประชาคมอาเซียน 
สามารถนาํมาสรุปได ้ดงัน้ี  
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลพื้นฐานสําคัญ 
- จาํนวนประชากร  
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ  
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร  
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ  

 

ปัจจยัทีนํ่ามาใช้ในการจดัอนัดับความสามารถใน
การแข่งขนัของประเทศ 

1. ปัจจยัพื้นฐาน  
-  ปัจจยัเก่ียวกบัสถาบนั  
-  โครงสร้างพื้นฐาน   
-  เสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค  
-  สุขภาพและการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
2. ปัจจยัเสริมประสิทธิภาพ 
-  ฝึกอบรมและการศึกษาขั้นสูง  
-  ประสิทธิภาพของตลาด  
-  ประสิทธิภาพของตลาดแรงงาน  
-  การพฒันาของตลาดการเงิน  
-  ความพร้อมดา้นเทคโนโลย ี  
-  ขนาดของตลาด  
3. ปัจจยันวตักรรมและระดบัการพฒันา  
-  ความซบัซอ้นในการดาํเนินธุรกิจ  
-  นวตักรรม  

การวเิคราะห์ศักยภาพและโอกาส
ในการแข่งขันทางธุรกจิ 

(การเพิม่โอกาสและศกัยภาพท่ีมี
ผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่ม

ประเทศอาเซียน) 
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1.5 นิยามศัพท์เฉพาะ  
1. ความสามารถในการแข่งขัน หมายถึง ความสามารถในการแข่งขนัและรักษามูลค่าเพ่ิม

ทางเศรษฐกิจในระยะยาว  ซ่ึงจาํเป็นตอ้งมีการแข่งขนัในระดบัต่างประเทศท่ีเป็นความสามารถใน
การผลิตสินคา้และการบริการเพ่ือตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดโลก (Export) ควบคู่ไปกบั
การแข่งขันในระดับชาติท่ีจะก่อให้เกิดความพอใจและชีวิตความเป็นอยู่ท่ี ดีของประชากร 
(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2545) ซ่ึงสาํนกังานเศรษฐกิจการคลงั  
(2552) ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัความสามารถในการแข่งขนัเพ่ิมเติมต่อไปอีกว่าเป็นขีดความสามารถและ
ผลประกอบการของประเทศในแง่ของการสร้างส่ิงแวดลอ้มใหเ้หมาะสมต่อการประกอบธุรกิจและ
กิจการทางธุรกิจ โดยประเทศท่ีมีความสามารถในการแข่งขนัสูงจะมีความสามารถในการผลิต  
(productivity)  ท่ีสูงและสามารถจะรักษาระดบัการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไวไ้ดอ้ยา่ง
ย ัง่ยนื  โดยสรุปแลว้ “ความสามารถในการแข่งขนั” คือการสร้างสมรรถนะภาคเศรษฐกิจใหมี้ความ
พร้อมและความสามารถในผลิตสินคา้และการบริการเพ่ือป้อนสู่ตลาดทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือ
รักษาและพฒันาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศรวมทั้งเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขนั
ในระดบัสากล 

2. ขีดความสามารถในการแข่งขัน หมายถึง ตามความหมายของ Michael E. Porter ไม่ได้
หมายถึงการท่ีประเทศมีค่าจ้างแรงงานท่ีตํ่ากว่าประเทศอ่ืนหรือการท่ีสินคา้มีราคาถูกลง โดย
เปรียบเทียบอนัเน่ืองมาจากการลดค่าเงิน แทจ้ริงแลว้ความสามารถในการแข่งขนัเกิดข้ึนจากการเพิ่ม
ผลิตภาพ (Productivity) ซ่ึงทาํให้ประเทศมีความสามารถในการแข่งขันท่ีสูงข้ึน ประชากรมี
มาตรฐานความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน และทาํใหเ้กิดการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจแบบยัง่ยนื โดย Porter ได้
ช้ีให้เห็นว่าความสามารถในการแข่งขันสามารถเกิดข้ึนได้จากความสามารถในการคิดค้น
นวตักรรม/แนวความคิดใหม่ เช่น เทคโนโลยี การเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตเป็นตน้ ดงันั้นขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศมี 2 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัธุรกิจและระดบัมหภาค สําหรับ
ระดบัธุรกิจ เช่น ภาคเอกชน/ธุรกิจไทยตอ้งปรับบทบาทเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพโดยไม่ตอ้งรอภาครัฐ ซ่ึง
สามารถทาํไดโ้ดยใชปั้จจยัการผลิตท่ีมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของผลผลิตให้
สูงข้ึน (Value Added/Value Chain) ในขณะท่ีระดบัมหภาคตอ้งเร่ิมจากความสามารถในการแข่งขนั
ระดบัทอ้งถ่ินและระดบัประเทศ ซ่ึงตอ้งการการปฏิรูปสถาบนัและสังคมให้สอดรับกบัแนวการ
พฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนั (Michael E. Porter, 2003 อา้งถึงใน ธัชวรรณ กนิษฐ์พงศ์, 
2553) 

3. สภาเศรษฐกิจโลก  (World Economic Forum: WEF) หมายถึง  องค์กรอิสระท่ีไม่
แสวงหาผลกาํไร ซ่ึงจดัการประชุมข้ึนทุกปีท่ีดาวอส ประเทศสวิตเซอร์แลนด ์ก่อตั้งเม่ือปี พ.ศ. 2514 
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โดยศาสตราจารยค์ลาอสั มาร์ติน สเควป (Klaus Martin Schwab) เป็นอาจารยข์องมหาวิทยาลยัเจนี
วา โดยเชิญนกับริหารธุรกิจชั้นนาํของยุโรป 444 คนมาร่วมประชุมคร้ังแรกใน พ.ศ. 2514 เดิมช่ือ
สภายโุรปตั้งข้ึนเพ่ือหาทางออกจากวิกฤตเศรษฐกิจโลกใน พ.ศ. 2514 เพราะการล่มสลายของระบบ
เบรตตนั วูดส์ (Bretton Woods System) คือเป็นการยุติการกาํหนดค่าของเงินดอลลาร์สหรัฐไวก้บั
ทองคาํ ในอตัรา 35 ดอลลาร์สหรัฐต่อทองคาํหนกั 1 ออนซ์ เพ่ือใหป้ระเทศต่างๆ กาํหนดค่าเงินของ
ตนไวก้บัเงินดอลลาร์สหรัฐ โดยสหรัฐอเมริกามีพนัธะผูกพนัท่ีจะซ้ือ หรือขายทองคาํในอตัรา
ทางการ 35 ดอลลาร์สหรัฐต่อทองคาํหนกั 1 ออนซ์ แต่สหรัฐอเมริกาไดป้ระกาศยกเลิกพนัธะผกูพนั
น้ีแลว้ใน พ.ศ. 2514 สภาวะการเงินของโลกจึงไม่มีมาตรฐานเป็นท่ียอมรับอย่างเป็นทางการอีก
ต่อไป ต่อมาสภายโุรปไดเ้ปล่ียนช่ือเป็นสภาเศรษฐกิจโลกเม่ือ พ.ศ. 2530 โดยสภาเศรษฐกิจโลกน้ี
เป็นองคก์รอิสระท่ีไม่หวงัผลกาํไรไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางในระดบันานาชาติ โดยผลท่ีได้
จากการประชุมจะมีส่วนสาํคญัในการเสนอแนะทิศทาง การกาํหนดนโยบายดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
การพฒันาระหว่างประเทศ (จิรโชค วีระสย, 2557) 

4. สถาบันการจัดการนานาชาติ (International Institute for Management Development : 
IMD) มีการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนั โดยเนน้ปัจจยัเชิงโครงสร้าง และดาํเนินการเป็น
ประจาํทุกปีมาตั้งแต่ปี 2532 จนถึงปัจจุบนั มีประเทศท่ีไดรั้บการจดัอนัดบัเปล่ียนแปลงกนัไปในแต่
ละปี อยู่ระหว่าง 49-61 ประเทศหรือประมาณ 2 ใน 7 ของจาํนวนประเทศทั้งหมดในโลก จาํนวน
เกณฑช้ี์วดัทั้งหมดท่ีใชใ้นการจดัอนัดบัในแต่ละปีอยู่ระหว่าง 239-254 เกณฑช้ี์วดั โดยในปี 2553 
ขอ้มูลท่ีนาํมาใช้เป็นเกณฑ์ช้ีวดัน้ีมาจากสองทางคือ หน่ึง ขอ้มูลสํารวจทศันคติ (Survey Data) 
จาํนวน 110 เกณฑ์ หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 45 ลกัษณะขอ้มูลจะอยู่ในรูปสเกลอันดับมีค่า
ระหว่าง 1-10 และสอง ข้อมูลสถิติ (Secondary Data หรือ Hard Data) ท่ีได้จากแหล่งข้อมูลทั้ ง
ภายในประเทศภูมิภาค และองคก์รระหวา่งประเทศ รวมทั้งสถาบนัเครือข่าย 58 สถาบนั จาํนวน 135 
เกณฑ ์คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 55 ดงันั้น เกณฑท่ี์นาํมาใชใ้นการจดัอนัดบัความสามารถใน
การแข่งขนัในปี 2553 มีทั้งหมด 245 เกณฑ ์(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัของประเทศ และสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2554: 4) 

 5. ประชาคมอาเซียน หมายถึง สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้(Association 
of South East Asian Nations : ASEAN) เป็นองค์กรท่ีก่อตั้งข้ึนตามปฏิญญากรุงเทพฯ เม่ือวนัท่ี 8 
สิงหาคม พ.ศ. 2510 มีประเทศสมาชิกรวม 10 ประเทศ แบ่งเป็น ประเทศสมาชิกอาเซียนเดิม 6 
ประเทศ คือ บรูไนดารุสซาลาม อินโดนีเซีย มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์และไทย และประเทศ
สมาชิกอาเซียนใหม่ 4 ประเทศ คือ กมัพูชา ลาว พม่า และเวียดนาม หรือเรียกสั้นๆว่า กลุ่ม CLMV 
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(Cambodia, Lao, Myanmar, Vietnam) ประกอบไปดว้ย 3 เสาหลกัคือ ประชาคมความมัน่คงอาเซียน 
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน โดยมีกฎบตัรอาเซียน 
(ASEAN Charter) เป็นกรอบหรือพ้ืนฐานทางกฎหมายรองรับซ่ึงจะสร้างกฎเกณฑ์สําหรับองคก์ร
อาเซียนใหส้มาชิกพนัธกิจท่ีจะตอ้งปฏิบติัตาม (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2555: 5) 

6. ภาวะเสมอภาคของอาํนาจซ้ือ (Purchasing Power Parity : PPP) หมายถึง การประมาณค่า
อตัราแลกเปล่ียนสมดุลหรืออตัราแลกเปล่ียนเสมอภาคระหว่างเงินตรา 2 สกุล ว่าควรจะเป็นเท่าไร 
เพ่ือใชซ้ื้อขายสินคา้ประเภทเดียวกนัในแต่ละประเทศ ซ่ึงวิธีการดงักล่าวจะยงัไม่คาํนึงถึงค่าขนส่ง
และภาษีในการค้าระหว่างประเทศ ภาวะเสมอภาคของอาํนาจซ้ือจะแสดงให้เห็นว่า อัตรา
แลกเปล่ียนระหว่างเงินตรา 2 สกุลสะทอ้นถึงอาํนาจซ้ือท่ีเท่ากนัของเงินตราทั้ง 2 สกุลนั้น เช่น ถา้
อาํนาจซ้ือของเงินตราสกุลหน่ึงเป็น 2 เท่าของเงินตราอีกสกุลหน่ึง อตัราแลกเปล่ียนสมดุลระหว่าง
เงินตราสกลุแรกกบัเงินตราสกลุหลงัจะเท่ากบั 1 : 2 ซ่ึงหมายความว่า เงินตราสกลุแรก 1 หน่วย มีค่า
เท่ากบัเงินตราสกุลหลงั 2 หน่วย  การกาํหนดภาวะเสมอภาคของอาํนาจซ้ือ มี 2 แนว คือ ภาวะเสมอ
ภาคของอาํนาจซ้ือแบบสัมบูรณ์ (absolute PPP) กบัภาวะเสมอภาคของอาํนาจซ้ือแบบสัมพทัธ์ 
(relative PPP) หรืออาจกล่าวไดว้่า ประสิทธิผลของเงิน เป็นค่าค่าหน่ึงท่ีเกิดจากการประมาณทาง
เทคนิคโดยใช้ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์เพ่ือคาํนวณหาระดบัการบริโภคสินค้าและบริการในแต่ละ
ประเทศ โดยใช้ราคาสินคา้และบริการในสหรัฐอเมริกาเป็นฐานในการคาํนวณ และแสดงผลใน
สกุลเงินดอลลาร์สหรัฐ (สาํนกังานราชบณัฑิตยสภา, 2560) 

 

1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
1. ทราบถึงภาพรวมขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 
2. ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในดา้นการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 
3. ทราบถึงแนวทางในการสร้างโอกาสและศกัยภาพในการดาํเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการ

ในกลุ่มประเทศอาเซียน 
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บทที่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกีย่วข้อง 
 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง “การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของ
ประชาคมอาเซียน” ผูวิ้จยัไดศึ้กษาและรวบรวมเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการ
ศึกษาวิจยั ดงัน้ี 
 2.1 สถานการณ์ขีดความสามารถในการแข่งขนั 

 2.2 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัประชาคมอาเซียน 

 2.3 แนวคิดและทฤษฎีแบบจาํลองเพชรแห่งความไดเ้ปรียบของชาติ  

 2.4 แนวคิดและทฤษฎี SWOT Analysis 

 2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1 สถานการณ์ขดีความสามารถในการแข่งขัน 

ปัจจุบัน อาจกล่าวได้ว่าหน่วยงานท่ีได้รับการยอมรับในระดับสากลในการประเมิน
ศกัยภาพทางเศรษฐกิจเพื่อจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนันั้นมีอยู่หลายหน่วยงานดว้ยกนั 
หน่ึงในนั้นคือสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ซ่ึงถือสถาบนัหลกัท่ีไดรั้บการ
ยอมรับมากท่ีสุดแห่งหน่ึง ซ่ึงในแต่ละมิติจะมีวิธีการจดัอนัดบัแตกต่างกนัไปตามดชันีวดัค่าดา้น
ต่างๆท่ีสร้างข้ึนเพ่ือสะทอ้นความสามารถในการแข่งขนัของประเทศสมาชิกท่ีตนเองจดัอนัดบัโดย
ทั้งน้ี WEF ไดใ้หค้วามหมายความสามารถในการแข่งขนัวา่หมายถึง “ปัจจยัต่างๆท่ีมีอิทธิพลต่อการ
กาํหนดระดบัความสามารถในการผลิตของแต่ละประเทศ” (World Economic forum, 2011) และ 
อีกหน่ึงหน่วยงานคือ  IMD ได้ระบุเ ก่ียวกับความหมายความของสามารถในการแข่งขันว่า 
“สภาพแวดลอ้มของประเทศท่ีสร้างความยัง่ยนืใหก้บัความสามารถในการแข่งขนัขององคก์รธุรกิจ” 
(International Institute for Management Development, 2011) 
 

ขดีความสามารถในการแข่งขันในระดบัโลก 
สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum: WEF) ได้จัดอันดับความสามารถในการ

แข่งขนัของประเทศต่างๆ ทัว่โลก โดยเน้นปัจจยัดา้นการประกอบการธุรกิจเป็นหลกั โดย WEF 
เร่ิมตน้ดาํเนินการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัตั้งแต่ปี 2522 ในปี 2553WEF ไดจ้ดัอนัดบั
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ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศต่างๆ ทัว่โลกจาํนวน 139 ประเทศ และไดใ้ชเ้กณฑต่์างๆ 
รวมทั้งหมด 111 เกณฑ ์(Criteria) ดชันีความสามารถในการแข่งขนัรวม (GCI) มีเกณฑช้ี์วดั12 เสา
หลกั (Pillar) ภายใต  ้3 ปัจจัย ตามลาํดบัขั้นการพฒันาทางเศรษฐกิจ (Stage of Development) ซ่ึง
ขอ้มูลท่ีนาํมาใชเ้ป็นเกณฑช้ี์วดัน้ีมาจากสองทาง คือ หน่ึงขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นรูปสถิติ (Secondary 
Data หรือ Hard Data) ท่ีไดจ้ากแหล่งขอ้มูลทั้งภายในประเทศ ภูมิภาค และองคก์รระหว่างประเทศ 
รวมทั้งสถาบนัเครือข่ายต่างๆ จาํนวน 32 เกณฑ ์คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 29 และสอง ขอ้มูล
จากการสํารวจความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 78 เกณฑ ์หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 71 จาก
จาํนวนเกณฑท์ั้งหมด 117 เกณฑ ์โดยแบ่งออกเป็น 12 เสาหลกัและ 3 กลุ่มปัจจยั เพื่อสะดวกในการ
วิเคราะห์คือ ปัจจยัพ้ืนฐาน ปัจจยัเสริมประสิทธิภาพในการทาํงาน และปัจจยัดา้นนวตักรรมและ
ความชาํนาญ(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศและ
สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554: 3) 
 จากเกณฑต่์างๆ ทั้ง 111 เกณฑ ์12 เสาหลกั 3 ปัจจยั ไดน้าํมาใชใ้นการคาํนวณและจดัอนัดบั
ความสามารถในการแข่งขนัโดยคาํนึงถึงลาํดบัขั้นการพฒันาทางเศรษฐกิจ (Stage of Development) 
ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงกาํหนดจากระดบัรายไดต่้อหัว (GDP Per Capita) ของประชากรในประเทศและ
สัดส่วนการส่งออกสินคา้พ้ืนฐาน (Primary Product) ต่อการส่งออกรวม และในแต่ละลาํดบัขั้นของ
การพฒันาจะมีนํ้าหนกัในแต่ละปัจจยัไม่เท่ากนั จึงทาํใหป้ระเทศต่างๆ ถูกแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  

1) กลุ่มการแข่งขนัดว้ยปัจจยัพ้ืนฐาน  
2) กลุ่มการแข่งขนัดว้ยประสิทธิภาพการลงทุน และ  
3) กลุ่มการแข่งขนัดว้ยนวตักรรม (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการขีดความสามารถใน

การแข่งขนัของประเทศและสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554: 
3) 
 การให้ความสําคญัต่อการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของแต่ละกลุ่มจะไดรั้บ
การพิจารณาในปัจจัยพ้ืนฐานท่ีเก่ียวเน่ืองและส่งผลต่อตวัช้ีวดัเป็นพิเศษ เช่น ประเทศในกลุ่ม
เศรษฐกิจขบัเคล่ือนดว้ยปัจจยัพ้ืนฐาน  WEF จะให้นํ้ าหนกัและความสาํคญัค่อนขา้งมากกบัตวัช้ีวดั
ด้านแรงงานไร้ฝีมือและทรัพยากรธรรมชาติ นอกจากน้ียงัให้นํ้ าหนักและความสําคัญกับ
ปัจจยัพ้ืนฐานดา้นอ่ืนๆ ท่ีส่งผลโดยตรงต่อความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ เช่น สถาบนั 
โครงสร้างพ้ืนฐาน เสถียรภาพเศรษฐกิจ สุขอนามยั และการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของแรงงาน เม่ือ
ประเทศพฒันาไปสู่กลุ่มท่ีสองความสามารถในการแข่งขนัจะเปล่ียนเป็นประสิทธิภาพการผลิตและ
คุณภาพสินคา้ ในกรณีน้ี WEF จะให้นํ้ าหนกัและความสําคญักบัปัจจยัดา้นการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การผลิตและคุณภาพสินคา้ เช่น การศึกษาระดบัอุดมศึกษาและการฝึกอบรมแรงงาน ประสิทธิภาพ
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ของตลาดสินคา้และตลาดแรงงาน เป็นตน้ ปัจจยัพ้ืนฐานจะมีความสําคญัลดลงเน่ืองจากประเทศ
เหล่าน้ีมีความพร้อมในปัจจัยดังกล่าวในระดับท่ีสูงกว่ากลุ่มแรก (สํานักงานคณะกรรมการ
พฒันาการขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศและสํานักงานคณะกรรมการพฒันาการ
เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2554: 4) 

สําหรับวิธีท่ีใช้ในการจัดอนัดับความสามารถในการแข่งขัน WEF ได้กาํหนดปัจจัยท่ี
นาํมาใชใ้นการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศท่ีเรียกว่า Global Competitiveness 
Index (GCI) จาํนวน 111 ดชันีเพ่ือจดัอนัดบัให้กบัประเทศต่างๆ จาํนวน 139 ประเทศแบ่งออกเป็น 
3 กลุ่มมี 12 เสาหลกั(Pillar) ตามปัจจยัสําคญัเพ่ือวดัความสามารถในการทาํงานของสถาบนัต่างๆ 
วดันโยบายของประเทศและวดัปัจจยัท่ีทาํใหเ้ศรษฐกิจเกิดความกา้วหนา้และเจริญเติบอยา่งย ัง่ยืนไป
ในอนาคต (ธมกร ธาราศรีสุทธิ, 2554: 74) มีลกัษณะดงัน้ี  

1)  ปัจจยัพ้ืนฐาน (Basic requirements) ประกอบดว้ย 4 เสาหลกั มีดชันีช้ีวดั 46 ตวัท่ีวดั การ
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศโดยใชปั้จจยัการผลิตซ่ึงมกัเป็นประเทศกาํลงัพฒันาหรือท่ียงัมีการ
พฒันาน้อย ได้แก่ ปัจจัยเก่ียวกบัสถาบนั (Infrastructure) สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจมหภาค 
(Macro Economic Environment)  และสุขภาพและการศึกษาขั้ น พ้ืนฐาน  (Health and primary 
education) 

2)  ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ (Efficiency enhancers) ประกอบดว้ย 6 เสาหลกั มีดชันีช้ี
วดั 49 ตวัท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศโดยใชป้ระสิทธิภาพซ่ึงมกัเป็นประเทศกาํลงัพฒันา
ไดแ้ก่ การฝึกอบรมและการศึกษาขั้นสูง (Higher education and training) ประสิทธิภาพของตลาด
สินค้า  (Goods market efficiency) ประสิทธิภาพของตลาดแรงงาน  (Labor market efficiency) 
พัฒนาการของตลาดการเ งิน  (Financial market development)  ความพร้อมด้านเทคโนโลยี  
(Technological readiness) และขนาดของตลาด (Market size) 

3) ปัจจัยนวัตกรรมและศักยภาพทางธุรกิจ  ( Innovation and sophistication Factors) 
ประกอบดว้ย 2 เสาหลกัมีดชันีช้ีวดั 16 ตวัท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศโดยใชน้วตักรรมซ่ึงมกั
เป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้วได้แก่ ศักยภาพทางธุรกิจ (Business sophistication) และนวัตกรรม 
(Innovation) 

ทั้งน้ี WEF ยงัแบ่งประเทศท่ีเขา้ร่วมในการจดัอนัดบัออกเป็น 3 กลุ่มตามระดบัของการ
พฒันาประเทศ โดยพิจารณาจากผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP per capita) 
และกาํหนดนํ้ าหนกัสาํหรับการประเมินปัจจยัต่างๆ ซ่ึงแตกต่างกนัไปตามระดบัของการพฒันาไว้
ดงัน้ี (สาํนกังานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละนวตักรรมแห่งชาติ, 2556: 12) 
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กลุ่มท่ี 1 ได้แก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP per 
capita) ตํ่ากว่า 2,000 ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิต 
(Factor-driven economies) 

กลุ่มท่ี 2 ได้แก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP per 
capita) ประมาณ 3,000-8,999 ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีอาศยัปัจจยัดา้นประสิทธิภาพเป็น
ปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Efficiency-driven economies) ซ่ึงประเทศไทยกถู็กจดัให้เป็นประเทศท่ี
อยูใ่นกลุ่มน้ี 

กลุ่มท่ี 3 ได้แก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP per 
capita) มากกว่า 17,000 ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีอาศยันวตักรรมเป็นปัจจยัขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจ (Innovation-driven economies) 

ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP per capita) อยู่ในช่วง
รอยต่อระหว่างกลุ่มท่ี 1 กบักลุ่มท่ี 2 และระหว่างกลุ่มท่ี 2 กบักลุ่มท่ี 3 จะถูกเรียกว่าเป็นประเทศท่ี
อยูร่ะหวา่งการเปล่ียนผา่น (In transition)  

 
สถาบันการจดัการนานาชาต ิ(IMD) 
สถาบนัการจดัการนานาชาติ (International Institute for Management Development : IMD) 

การจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของสถาบนั IMD เนน้ปัจจยัเชิงโครงสร้าง และดาํเนินการ
เป็นประจาํทุกปีมาตั้งแต่ปี 2532 จนถึงปัจจุบนั มีประเทศท่ีไดรั้บการจดัอนัดบัเปล่ียนแปลงกนัไป
ในแต่ละปีอยู่ระหว่าง 49-61 ประเทศ หรือประมาณ 2 ใน 7 ของจาํนวนประเทศทั้งหมดในโลก 
จาํนวนเกณฑช้ี์วดัทั้งหมดท่ีใชใ้นการจดัอนัดบัในแต่ละปีอยูร่ะหว่าง 239-254 เกณฑช้ี์วดั โดยในปี 
2553 ขอ้มูลท่ีนาํมาใชเ้ป็นเกณฑช้ี์วดัน้ีมาจากสองทางคือ หน่ึง ขอ้มูลสาํรวจทศันคติ (Survey Data) 
จาํนวน 110 เกณฑ์ หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 45 ลกัษณะขอ้มูลจะอยู่ในรูปสเกลอนัดบัมีค่า
ระหว่าง 1-10 และสอง ขอ้มูลสถิติ (Secondary Data หรือ Hard Data) ท่ีได้จากแหล่งข้อมูลทั้ ง
ภายในประเทศภูมิภาค และองคก์รระหวา่งประเทศ รวมทั้งสถาบนัเครือข่าย 58 สถาบนั จาํนวน 135 
เกณฑ ์คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 55 ดงันั้น เกณฑท่ี์นาํมาใชใ้นการจดัอนัดบัความสามารถใน
การแข่งขนัในปี 2553 มีทั้งหมด 245 เกณฑ ์(สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัของประเทศ และสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2554: 4) 

การจดักลุ่มเกณฑช้ี์วดัของ IMD แบ่งออกเป็น 4 กลุ่มหลกั (Competitiveness Factors) และ
ให้นํ้ าหนักกลุ่มร้อยละ 25 เท่ากนั (1) เศรษฐกิจ (Economic Performance (2) ประสิทธิภาพของ
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ภาครัฐ (Government Efficiency) (3) ประสิทธิภาพของภาคเอกชน (Business Efficiency) และ (4) 
โครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ซ่ึงในแต่ละดา้นประกอบดว้ย 5 ปัจจยัยอ่ย (Sub-Factor) และ 20 
กลุ่มย่อย (Sub-Factors) โดยแต่ละกลุ่มย่อยจะมีจาํนวนเกณฑ์ช้ีวดัไม่เท่ากนั เร่ิมตั้ งแต่ 2 ถึง 21 
เกณฑช้ี์วดั สาํหรับปี 2553 IMD ไดจ้ดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศต่างๆ ทัว่โลก
จาํนวน 58 ประเทศ และได้ใช้เกณฑ์ช้ีวดัต่างๆ รวมทั้ งหมด 329 เกณฑ์ช้ีวดั เป็นเกณฑ์ช้ีวดัท่ี
นาํมาใชใ้นการจดัอนัดบัจาํนวน245 เกณฑ์ช้ีวดั ท่ีเหลืออีก 84 เกณฑ์ช้ีวดั เป็นขอ้มูลพ้ืนฐาน โดย
วิธีการจดัอนัดบัจะใชก้ารคาํนวณค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานร่วมกบัการให้นํ้ าหนักเกณฑ์ช้ีวดัใน
กลุ่มต่างๆ (สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และ
สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2554: 4-6) 

วิธีการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของ IMD  
IMD ไดจ้ดัทาํดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัจาํนวน 323 ตวัเพื่อจดัอนัดบัให้กบั

ประเทศต่างๆ58 ประเทศ โดยมุ่งเนน้การวดัความสามารถในการสร้างสภาพแวดลอ้มต่อการแข่งขนั
ใน 4 กลุ่มหลกั (ธมกร ธาราศรีสุทธิ, 2554: 76) ไดแ้ก่ 

 1) กลุ่มดชันีวดัศกัยภาพทางเศรษฐกิจ (Economic Performance) มีดชันีช้ีวดั 76 ตวั
ประกอบดว้ย (1) เศรษฐกิจในประเทศมีดชันีช้ีวดั 25 ตวั (2) การคา้ระหว่างประเทศมีดชันีช้ีวดั 22 
ตวั (3) การลงทุนจากต่างประเทศมีดชันีช้ีวดั 17 ตวั (4) การจา้งงานมีดชันีช้ีวดั 8 ตวั และ (5) ระดบั
ราคามีดชันีช้ีวดั 4 ตวั  

 2) กลุ่มดชันีวดัประสิทธิภาพของภาครัฐ (Government Efficiency) มีดชันีช้ีวดั 70 
ตวัประกอบดว้ย (1) ฐานะการคลงัมีดชันีช้ีวดั 12 ตวั (2) นโยบายการคลงัมีดชันีช้ีวดั 14 ตวั (3) 
กรอบ การบริหารดา้นสถาบนัมีดชันีช้ีวดั 12 ตวั (4) กฎหมายดา้นธุรกิจมีดชันีช้ีวดั 21 ตวั และ (5) 
กรอบการบริหารดา้นสงัคมมีดชันีช้ีวดั 11 ตวั  

 3) กลุ่มดัชนีว ัดประสิทธิภาพธุรกิจ (Business Efficiency) มีดัชนีช้ีว ัด 67 ตัว
ประกอบดว้ย (1) ผลิตภาพการผลิตมีดชันีช้ีวดั 11 ตวั (2) ตลาดแรงงานมีดชันีช้ีวดั 22 ตวั (3) การเงิน
มีดชันีช้ี วดั 19 ตวั (4) การบริหารจดัการมีดชันีช้ีวดั 8 ตวั และ (5) ทศันคติและค่านิยมมีดชันีช้ีวดั 7 
ตวั  

 4) กลุ่มดชันีวดัโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) มีดชันีช้ีวดั 110 ตวั ประกอบดว้ย 
(1) สาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานมีดชันีช้ี วดั 26 ตวั (2) โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นเทคโนโลยีมีดชันีช้ีวดั 
21 ตวั (3) โครงสร้างพ้ืนฐานดา้นวิทยาศาสตร์มีดชันีช้ีวดั 21 ตวั (4) สุขภาพและส่ิงแวดลอ้มมีดชันีช้ี
วดั 25 ตวั และ (5) การศึกษามีดชันีช้ีวดั 17 ตวั 
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การคาํนวณความสามารถในการแข่งขนันั้นจะกาํหนดให้ นํ้ าหนกัและสัดส่วนคะแนนใน
การคาํนวณอนัดบัเท่ากนัทั้งหมดทุก ประเทศทั้ง 58 ประเทศ โดยไม่มีการแบ่งกลุ่มประเทศและถ่วง
นํ้ าหนกัคะแนนแตกต่างกนัเหมือนวิธีคาํนวณของ WEF ในการคาํนวณ คะแนนเพ่ือจดัอนัดบันั้น 
IMD จะกาํหนดใหค้ะแนนสูงสุดเท่ากบั 100 คะแนน 

ขอ้สงัเกตระหวา่ง WEF กบั IMD 
ตามสํานกังานคณะกรรมการพฒันาการขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และ

สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554: 5) มีดงัต่อไปน้ีคือ 
 1) IMD เน้นการใช้ปัจจัยเชิงโครงสร้างเป็นปัจจัยพ้ืนฐานท่ีสนับสนุนขีด

ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ในขณะท่ี WEF เนน้การใชปั้จจยัดา้นการประกอบธุรกิจ
เป็นปัจจยัพ้ืนฐานท่ีสนบัสนุนขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ และตั้งบนสมมติฐานท่ี
สนบัสนุนกลไกตลาดเป็นสาํคญั (Market Friendly) 

 2 )  IMD ใช้ข้อ มูลเ ชิงประจักษ์ในรูปของสถิติ  ในสัดส่วนท่ีสูงกว่ า  WEF 
(เปรียบเทียบระหว่างร้อยละ 55 ของ IMD และร้อยละ 30 ของ WEF) หรืออีกนัยหน่ึง WEF ให้
นํ้าหนกักบัขอ้มูลจากการสาํรวจความคิดเห็น (Opinion Survey) มากกว่า โดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 
70 เม่ือเทียบกบัร้อยละ 45 ของ IMD ซ่ึงขอ้มูลท่ีเป็นความเห็นและอาจมีลกัษณะท่ีมีอคติ (Bias) 
เพราะผูใ้หข้อ้มูลมีความเขา้ใจในคาํถามท่ีแตกต่างและไม่เท่ากนั จึงทาํใหข้อ้มูลผนัแปรตามประเทศ
ต่างๆ และไม่สามารถเปรียบเทียบกนัไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั 

 3) การถ่วงนํ้ าหนักของแต่ละเกณฑ์ช้ีวดัในการจดัอนัดบัความสามารถในการ
แข่งขนัของทั้ง IMD และ WEF มีความแตกต่างกนั ข้ึนอยูก่บัจาํนวนและนํ้ าหนกัของเกณฑช้ี์วดัใน
แต่ละกลุ่ม เช่น IMD ใหค่้าถ่วงนํ้ าหนกัของแต่ละกลุ่มเท่ากนั (ร้อยละ 5 ในแต่ละกลุ่มยอ่ย 20 กลุ่ม) 
โดยนํ้าหนกัของเกณฑช้ี์วดัมีค่าตั้งแต่ 0.16 ถึง 2.5 โดยเกณฑช้ี์วดัท่ีมีนํ้าหนกัในการจดัอนัดบัสูงสุด 
คือ อตัราเงินเฟ้อและดชันีค่าครองชีพ ในขณะท่ี WEF ให้นํ้ าหนกัในแต่ละกลุ่มใน 12 เสาหลกั ไม่
เท่ากนั โดยมีนํ้าหนกัของเกณฑช้ี์วดัตั้งแต่ 0.19 ถึง 5.00 

 4) การคาํนวณคะแนนและอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัรวมโดย IMD มี
ความแตกต่างจากการคาํนวณของ WEF กล่าวคือ WEF ให้นํ้ าหนกัของกลุ่มเกณฑช้ี์วดัหลกั 3 กลุ่ม 
(Basic Requirement, Efficiency Enhancers, Innovation and Sophistication Factors) แตกต่างกนัไป
ในแต่ละกลุ่มประเทศ โดยประเทศไทยไดรั้บการจดัใหอ้ยูใ่นกลุ่มประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจดว้ย
การเพ่ิมประสิทธิภาพการลงทุน ซ่ึงใหน้ํ้ าหนกัของคะแนนใน 3 กลุ่มหลกัในสัดส่วน 4:5:1 ในขณะ
ท่ี IMD ให้นํ้ าหนกัและสัดส่วนในการคาํนวณคะแนนและอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัรวม
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ของแต่ละประเทศเท่ากนั ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กบักรอบแนวคิดของการพฒันาขีดความสามารถในการ
แข่งขนั ทาํใหผ้ลของการคาํนวณมีความแตกต่างกนั แมว้า่จะไดข้อ้มูลจากแหล่งเดียวกนั 

 5) ขอ้มูลการสาํรวจของ WEF และ IMD มาจากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารในจาํนวนท่ี
ใกลเ้คียงกนั IMD (72 ราย) และ WEF (82 ราย) จาํนวนผูต้อบแบบสอบถามมีจาํนวนนอ้ยเกินไป
และน่าจะไม่อยูใ่นระดบัท่ีจะเป็นตวัแทนความคิดเห็นภาคธุรกิจได ้(representative) อาจส่งผลทาง
ลบต่อการประเมินจดัอนัดบัของไทย โดยไทยมีจาํนวนผูต้อบแบบสอบถาม 82 และ 86 ราย ในปี 
2551 และ 2552 ตามลาํดบั แต่ลดลงเหลือเพียง 59 ราย ในปี 2553 (คิดเป็นร้อยละ 0.000087 ของ
ประชากรไทย)ในขณะท่ีบรูไน เวียดนามและมาเลเซียมีผูต้อบแบบสอบถามจาํนวน 111 104 และ 
110ราย ตามลาํดบั ดงันั้นขนาดของตวัอยา่งท่ีใชใ้นการสาํรวจยงัมีจาํนวนน้อยไม่เพียงพอสําหรับ
การใชเ้ป็นตวัแทนของกลุ่มเป้าหมายตามหลกัสถิติ 

 6) WEF ใช้ขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นรูปสถิติ (Secondary Data หรือ Hard Data) บาง
รายการขาดความต่อเน่ืองและมีความผนัผวนสูง เพราะมีการเปล่ียนแปลงแหล่งขอ้มูลท่ีใชอ้า้งอิง 
และขอ้มูลบางส่วนยงัขาดความถูกตอ้งและไม่ทนัสมยั รวมทั้งขาดความสอดคลอ้งต่อประเด็นท่ี
ตอ้งการช้ีวดั 
 

ขดีความสามารถในการแข่งขันของอาเซียนในบริบทโลก 
การรวมตวักนัของกลุ่มประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท้ั้ง 10 ประเทศ เพื่อเป็น

ประชาคมอาเซียนน้ีทาํให้ อาเซียนกลายเป็นกลุ่มประเทศท่ีมีศกัยภาพทางการแข่งขันในเวที
เศรษฐกิจโลกท่ีสูงมากข้ึน โดยเฉพาะเร่ืองการแข่งขนัทางดา้นความมัน่คงและมัง่คัง่ทางการคา้ ซ่ึง
การรวมตวัของกลุ่มประเทศอาเซียนมีผลทาํให้เกิดการเก้ือกูลและส่งเสริมศกัยภาพทางการแข่งขนั
ของกลุ่มให้แข็งแกร่งมากข้ึน อาทิ การสร้าง     กลยุทธ์ทางเศรษฐกิจด้วยการ “บูรณาการทาง
เศรษฐกิจ” (Economic Integration) โดยขั้นแรกคือ เป็นการรวมเป็นเขตการคา้เสรี (Free Trade 
Area) ซ่ึงพฒันาไปสู่ "ตลาดร่วม" หรือท่ีรู้จกักนัในนามประชาคมเศรษฐกิจ ท่ีเกิดข้ึนในประเทศ
ต่างๆ ทัว่โลกหลงั ค.ศ. 1989 และเป็นจุดกาํเนิดของเขตการคา้เสรีอาเซียน (AFTA) ใน ค.ศ. 1993 
และพฒันามาถึงทุกวนัน้ีภายใตก้ารเป็นตลาดร่วมอาเซียนหรือท่ีเรียกวา่ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community) (ฐานเศรษฐกิจ, ม.ป.ป. อา้งถึงใน ศูนยอ์าเซียนและเอเชียศึกษา 
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2560) 

ลักษณะสําคัญประการหน่ึงของประชาคมเศรษฐกิจอาเ ซียน  (ASEAN Economic 
Community: AEC) คือ การเป็นตลาดเดียวและฐานการผลิตร่วมกนั เพ่ือใหอ้าเซียนมีการเคล่ือนยา้ย
สินคา้ บริการ การลงทุน แรงงานฝีมือ อย่างเสรี และเงินทุนท่ีเสรีข้ึนต่อมาในปี 2550 อาเซียนได้
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จดัทาํพิมพเ์ขียวเพื่อจดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Blueprint) เป็นแผนบูรณาการงานดา้น
เศรษฐกิจให้เห็นภาพรวมในการมุ่งไปสู่ AEC ซ่ึงประกอบด้วยแผนงานเศรษฐกิจในด้านต่างๆ 
พร้อมกรอบระยะเวลาท่ีชดัเจนในการดาํเนินมาตรการต่างๆ จนบรรลุเป้าหมายในปี 2558 รวมทั้ง
การให้ความยืดหยุ่นตามท่ีประเทศสมาชิกได้ตกลงกันล่วงหน้าเพ่ือสร้างพนัธสัญญาระหว่าง
ประเทศสมาชิกอาเซียนโดยไดก้าํหนดยทุธศาสตร์การกา้วไปสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท่ีสาํคญั
ดงัน้ี (องคก์รความรู้ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน, 2015) 

1) การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวกนั 
2) การเป็นภูมิภาคท่ีมีขีดความสามารถในการแข่งขนัสูง 
3) การเป็นภูมิภาคท่ีมีการพฒันาทางเศรษฐกิจท่ีเท่าเทียมกนั และ 
4) การเป็นภูมิภาคท่ีมีการบูรณาการเขา้กบัเศรษฐกิจโลก 

จากกรอบยทุธศาสตร์ของการรวมกลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะเห็นไดว้่า การพฒันา
ขีดความสามารถในการแข่งขนัของทั้งภูมิภาคเป็นหน่ึงในแนวทางยทุธศาสตร์หลกัของอาเซียนนั้น
เพ่ือให้ประชาคมสามารถเพิ่มศกัยภาพทางการแข่งขนัในเวทีเศรษฐกิจโลก สามารถถ่วงดุลอาํนาจ 
และเพ่ิมอาํนาจทางการต่อรองทางเศรษฐกิจกบักลุ่มเศรษฐกิจขนาดใหญ่อ่ืนๆในโลก และแสวงหา
ความร่วมมือกบักลุ่มเศรษฐกิจต่างๆในโลก ไดอ้ยา่งเช่น กลุ่มตลาดร่วมอเมริกากลาง (CACM) กลุ่ม 
BRICS  สหภาพยโุรป นาฟตา้ (NAFTA) เอเปก และอ่ืนๆ เป็นตน้ 
 

ขดีความสามารถในการแข่งขันภายในอาเซียน 
ภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตห้รืออาเซียนมีบทบาทในเวทีเศรษฐกิจและการคา้โลกมาก

ข้ึนโดยลาํดบัโดยเฉพาะหลงัจากท่ีอาเซียนประสบความสาํเร็จจากการจดัตั้งเขตการคา้เสรีอาเซียน
หรือ AFTA (ASEAN Free Trade Area) ซ่ึงกลุ่มประเทศสมาชิกอาเซียนทั้ง 10 ประเทศไดร่้วมมือ
กนัเพ่ือส่งเสริมให้การคา้ขายระหว่างกนัในอาเซียนเป็นไปอย่างเสรีและดาํเนินการลดอตัราภาษี
ศุลกากรและยกเลิกมาตรการท่ีมิใช่ภาษีระหว่างกันซ่ึงต่อมาอาเซียนได้ให้ความสําคญัในการ
เสริมสร้างความแข็งแกร่งทางเศรษฐกิจร่วมกันอย่างต่อเน่ือง โดยได้เห็นชอบร่วมกันในการ
ดาํเนินงานเพ่ือมุ่งไปสู่การเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 
ซ่ึงมีลักษณะคล้ายคลึงกับประชาคมเศรษฐกิจยุโรป(European Economic Community: EEC) 
(ธชัวรรณ กนิษฐพ์งศ,์ 2553: 72) 

อาเซียนจะรวมตวัเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ภายในปี 2558 (ค.ศ. 2015) โดยมี
แนวคิดว่าอาเซียนจะกลายเป็นเขตการผลิตเดียวและตลาดเดียว (Single market and production base) 
นัน่หมายถึงจะตอ้งมีการเคล่ือนยา้ยปัจจยัการผลิตไดอ้ยา่งเสรี สามารถดาํเนินกระบวนการผลิตท่ี
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ไหนก็ได ้โดยสามารถใชท้รัพยากรจากแต่ละประเทศ ทั้งวตัถุดิบและแรงงานร่วมกนัในการผลิต มี
มาตรฐานสินคา้ กฎเกณฑ ์กฎระเบียบเดียวกนั โดยประชาคมอาเซียนน้ีจะประกอบดว้ย 3 เสาหลกั 
(pillars) ได้แก่ ประชาคมความมั่นคงอาเซียน(ASEAN Security Community–ASC) ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community-AEC) และประชาคมสังคม-วฒันธรรมอาเซียน 
(ASEAN Socio-Cultural Community-ASCC)(ธชัวรรณ กนิษฐพ์งศ,์ 2553: 72) 

จากความสาํคญัดงักล่าวจะทาํให้ AEC กลายเป็นตลาดท่ีมีขนาดใหญ่ มีประชากรกว่า 560 
ลา้นคนเป็นฐานการผลิตและการส่งออกสินคา้ท่ีสาํคญัของโลก นอกจากน้ีการรวมตวัเป็นเขตการ
ผลิตเดียวและตลาดเดียว จะช่วยดึงดูดการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศ (FDI) เขา้มาในอาเซียน
มากข้ึน ประกอบกบัสหรัฐอเมริกากาํลงัเร่ิมฟ้ืนตวัจากวิกฤตแฮมเบอร์เกอร์ ในขณะท่ีสหภาพยโุรป
กลบักาํลงัประสบกบัวิกฤตหน้ีสาธารณะอยา่งหนกัหน่วง ดงันั้นการรวมตวักนัของ AEC กาํลงักา้ว
เขา้มาเป็นเคร่ืองยนตข์บัเคล่ือนเศรษฐกิจของโลกท่ีน่าสนใจ ซ่ึงจะดึงดูดการคา้ การลงทุน รวมถึง
เงินทุน และจะผลกัดนัทิศทางเศรษฐกิจโลกให้เขา้มาในภูมิภาคอยา่งแทจ้ริง (ธชัวรรณ กนิษฐ์พงศ,์ 
2553: 72) 
 
2.2 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัประชาคมอาเซียน 

ประเทศสมาชิก “สมาคมประชาชาติแห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้” 10 ประเทศหรือ 
“อาเซียน” มีเป้าหมายจะกา้วไปสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในปี2558 (ค.ศ. 2015) ประกอบดว้ย
สามดา้นหลกั ดงัน้ี  

1) ประชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียน (ASEAN Political-Security Community: 
APSC)  

2) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) และ  
3) ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community: ASCC)  
วิสัยทศัน์ร่วมของผูน้าํอาเซียนคือการสร้างประชาคมอาเซียนท่ีมีขีดความสามารถในการ

แข่งขนัสูงมีกฎกติกาในการทาํงานและมีประชาชนเป็นศูนยก์ลาง (ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้าง
ประชาคมอาเซียน) เป้าหมายหลกัของการรวมตวัเป็นประชาคมอาเซียนคือการสร้างประชาคมท่ีมี
ความแขง็แกร่งมีความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจสามารถสร้างโอกาสและรับมือส่ิงทา้ทายทั้งดา้น
การเมืองความมัน่คงเศรษฐกิจและภยัคุกคามรูปแบบใหม่ไดอ้ยา่งรอบดา้นโดยใหป้ระชาชนมีความ
เป็นอยู่ท่ีดีสามารถประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจไดอ้ย่างสะดวกมากยิ่งข้ึนและประชาชนใน
อาเซียนมีความรู้สึกเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั(กรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ, 2555: 1) 
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ความเป็นมา 
เม่ือเดือนธันวาคม 2540 ผูน้าํอาเซียนไดรั้บรองเอกสารวิสัยทศัน์อาเซียน 2020 (ASEAN 

Vision 2020) เพ่ือกาํหนดเป้าหมายว่า ภายในปี 2563 (ค.ศ. 2020) อาเซียนจะเป็น(กรมอาเซียน 
กระทรวงการต่างประเทศ, 2556: 2) 

1) วงสมานฉนัทแ์ห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้- A Concert of Southeast Asian Nations 
2) หุน้ส่วนเพ่ือการพฒันาอยา่งมีพลวตั - A Partnership in Dynamic Development 
3) มุ่งปฏิสมัพนัธ์กบัประเทศภายนอก - An Outward-looking ASEAN และ 
4) ชุมชนแห่งสงัคมท่ีเอ้ืออาทร - A Community of Caring Societies4 
ต่อมา ในการประชุมสุดยอดอาเซียน คร้ังท่ี 9 ระหว่างวนัท่ี 7-8 ตุลาคม 2546 ท่ีเมืองบาหลี 

ประเทศอินโดนีเซีย ผูน้าํอาเซียนไดต้อบสนองต่อการบรรลุวิสัยทศันอ์าเซียนเพิม่เติม โดยไดล้งนาม
ในปฏิญญาว่าด้วยความร่วมมืออาเซียน ฉบบัท่ี 2 (Declaration of ASEAN Concord II หรือ Bali 
Concord II) เห็นชอบให้มีการจดัตั้งประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ภายในปี 2563 (ค.ศ. 
2020) ประกอบด้วย 3 ด้านหลกั ได้แก่ ประชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียน (ASEAN 
Political-Security Community: APSC) ปร ะช า คม เ ศ รษฐ กิ จ อ า เ ซี ย น  ( ASEAN Economic 
Community: AEC) และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอา เ ซียน  (ASEAN Socio-Cultural 
Community: ASCC) 

อย่างไรก็ดี ท่ีประชุมสุดยอดอาเซียน คร้ังท่ี 12 เม่ือวนัท่ี 13 มกราคม 2550 ท่ีเมืองเซบู
ประเทศฟิลิปปินส์ ผูน้ ําอาเซียนได้ลงนามแถลงการณ์เซบูเห็นชอบให้เร่งรัดการรวมตัวเป็น
ประชาคมอาเซียนภายในปี 2558 (ค.ศ. 2015) เพือ่ใหอ้าเซียนสามารถปรับตวัและจดัการกบัประเด็น
ทา้ทายของทุกมิติในสถานการณ์โลกท่ีเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ทั้งน้ี อาเซียนไดจ้ดัทาํแผนงานการ
จดัตั้งประชาคมอาเซียน (Roadmap for ASEAN Community 2015) ซ่ึงผูน้าํอาเซียนไดรั้บรองเม่ือ
วนัท่ี 1 มีนาคม 2552 ในการประชุมสุดยอดอาเซียน คร้ังท่ี 14 ท่ีชะอาํ-หวัหิน ในขณะท่ีไทยดาํรง
ตาํแหน่งประธานอาเซียนอาเซียนให้ความสําคญักบัการเร่งรัดการปฏิบติัตามแผนงานการจดัตั้ง
ประชาคมอาเซียนโดยเฉพาะการเร่งรัดการรวมตวัทางเศรษฐกิจ เพือ่ส่งเสริมการเจริญเติบโตภายใน
ภูมิภาคเป็นหลกัและลดการพ่ึงพาเศรษฐกิจโลกท่ีผนัผวน ในขณะเดียวกนั ก็ให้ความสาํคญักบัการ
พฒันาเศรษฐกิจเพ่ือให้มีความเสมอภาคกนัระหว่างสมาชิกมากข้ึน ทั้งน้ี ล่าสุด ในการประชุมสุด
ยอดอาเซียน คร้ังท่ี 21 เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2555 ท่ีกรุงพนมเปญ ประเทศกมัพูชา ผูน้าํอาเซียนได้
ตกลงท่ีจะกาํหนดวนัท่ีอาเซียนจะเป็นประชาคมอาเซียนอยา่งเป็นทางการในวนัท่ี 31 ธนัวาคม2558 

สามเสาหลักของประชาคมอาเซียน (กรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ, 2556: 2-3)
ประกอบดว้ย 
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1) ประชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียน มีเป้าหมายท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ 
  - มีกติกาและมีการพฒันาค่านิยมและบรรทดัฐานร่วมกนั โดยยึดมัน่หลกัการของ
การไม่แทรกแซงกิจการภายในและการส่งเสริมค่านิยมของประชาคมควบคู่กนัไป 

- มีความเป็นเอกภาพ ความสงบสุข ความแขง็แกร่ง และมีความรับผิดชอบร่วมกนั
เพ่ือแกไ้ขปัญหาความมัน่คงท่ีครอบคลุมในทุกมิติ เพื่อส่งเสริมให้อาเซียนพึ่งพาอาศยักลไกของตน
มากข้ึนในการแกไ้ขปัญหาและความทา้ทายต่าง ๆ ในภูมิภาค 

- มีพลวตัและมีปฏิสมัพนัธ์กบันอกภูมิภาคอาเซียน 
2) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีเป้าหมายการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ 

- การเป็นตลาดและฐานการผลิตเดียวสําหรับประชากร 600 ลา้นคนในอาเซียน 
โดยมีการเคล่ือนยา้ยสินคา้ บริการ การลงทุนและบุคลากรวิชาชีพต่าง ๆ อยา่งสะดวกมากข้ึน และมี
การไหลเวียนอยา่งเสรียิง่ข้ึนสาํหรับเงินทุน 

- การสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจของอาเซียน โดยให้
ความสาํคญักบัประเด็นดา้นนโยบายท่ีจะช่วยส่งเสริมการรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจในเร่ืองต่างๆ ไม่ว่า
จะเป็นนโยบายการแข่งขนัท่ีเป็นธรรม การคุม้ครองผูบ้ริโภค สิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญา และ
นโยบายภาษี รวมทั้งการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน เป็นตน้ 

- การพฒันาเศรษฐกิจอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั โดยการส่งเสริมSMEs และ
การเสริมสร้างขีดความสามารถของประเทศสมาชิกอาเซียนผ่านโครงการ อาทิโครงการริเร่ิมเพ่ือ
การรวมกลุ่มของอาเซียน (Initiative for ASEAN Integration: IAI) เพ่ือลดช่องว่างทางการพฒันา 
รวมถึงการส่งเสริมความร่วมมือดา้นธุรกิจระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 

- การบูรณาการเขา้กบัเศรษฐกิจโลก โดยเนน้การปรับประสานนโยบายเศรษฐกิจ
ของอาเซียนกบัประเทศภายนอกภูมิภาค เพ่ือให้อาเซียนมีท่าทีร่วมกนัอย่างชดัเจนรวมทั้งส่งเสริม
การสร้างเครือข่ายในดา้นการผลิต/จาํหน่ายภายในภูมิภาคใหเ้ช่ือมโยงกบัเศรษฐกิจโลก 

3) ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน มีเป้าหมายให้อาเซียนเป็นประชาคมท่ีมี
ประชาชนเป็นศูนยก์ลาง สังคมท่ีเอ้ืออาทรและแบ่งปัน ประชากรอาเซียนความเป็นอยูท่ี่ดีและมีการ
พฒันาในทุกดา้นเพ่ือยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชน ส่งเสริมการใชท้รัพยากรธรรมชาติอย่าง
ย ัง่ยนื รวมทั้งส่งเสริมอตัลกัษณ์ของอาเซียน โดยใหค้วามสาํคญักบัการดาํเนินการใน 6 ดา้นไดแ้ก่ 

(1) การพฒันามนุษย ์
(2) การคุม้ครองและสวสัดิการสงัคม 
(3) สิทธิและความยติุธรรมทางสงัคม 
(4) ความยัง่ยนืดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
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(5) การสร้างอตัลกัษณ์อาเซียน และ 
(6) การลดช่องว่างทางการพฒันา 

ความคืบหน้าของการเตรียมความพร้อม (กรมอาเซียน กระทรวงการต่างประเทศ, 2556: 4-
10) ประกอบดว้ย 
 1) ประชาคมการเมืองและความมั่นคงอาเซียน (กระทรวงการต่างประเทศเป็นหน่วย
ประสานงานหลัก โดยดําเนินงานร่วมกับหน่วยงานความมั่นคงอ่ืนๆ  ของประเทศไทยคือ
กระทรวงกลาโหม กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงยติุธรรม)ภาพรวมอาเซียนไดมี้พฒันาการท่ีดี
ในการดาํเนินการตามแผนการจดัตั้งประชาคมการเมืองและความมัน่คงอาเซียน โดยมีการสร้าง
กฎเกณฑ ์บรรทดัฐาน และความร่วมมือกบัต่างประเทศ อาทิ 
  (1) การจดัตั้งสถาบนัอาเซียนเพื่อสันติภาพและความสมานฉนัท ์(ASEAN Institute 
of Peace and Reconciliation) อยา่งเป็นทางการ มีสาํนกังานอยูท่ี่กรุงจาการ์ตา ประเทศอินโดนีเซีย มี
ภารกิจในการวิจยัและรับฟังความคิดเห็นเพื่อส่งเสริมสันติภาพในภูมิภาค และไม่มีหนา้ท่ีในการ
ไกล่เกล่ียขอ้พิพาทระหว่างกนัในอาเซียน 
  (2) ดา้นสิทธิมนุษยชน มีการจดัทาํปฏิญญาอาเซียนว่าดว้ยสิทธิมนุษยชน (ASEAN 
Human Rights Declaration: AHRD) นบัเป็นเอกสารสาํคญัดา้นสิทธิมนุษยชนฉบบัแรกของอาเซียน 
แสดงให้เห็นถึงมาตรฐานของอาเซียนในด้านการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนให้กับ
ประชาชนอาเซียน 
  (3) ดา้นการแกไ้ขปัญหายาเสพติด ประเทศไทยมีบทบาทสาํคญัในการเป็นเจา้ภาพ
จดัการประชุมรัฐมนตรีอาเซียนดา้นยาเสพติด สมยัพิเศษ เม่ือวนัท่ี 31 สิงหาคม 2555 ซ่ึงท่ีผา่นมาไม่
เคยมีการประชุมระดบัรัฐมนตรี มีแต่การประชุมในระดบัเจา้หนา้ท่ีอาวุโสเท่านั้น โดยท่ีประชุมย ํ้า
ถึงความสําคัญท่ีจะทาํให้อาเซียนเป็นเขตปลอดยาเสพติดภายในปี 2558 ซ่ึงจะเข้าสู่การเป็น
ประชาคมอาเซียน รวมถึงการสกดักั้นการลกัลอบขนยาเสพติดขา้มพรมแดน 

(4) ดา้นการคา้มนุษย ์ประเทศไทยผลกัดนัให้มีการจดัทาํแผนปฏิบติัการระดบั
ภูมิภาค (Regional Plan of Action) ควบคู่ไปกบัการจดัทาํอนุสญัญาอาเซียนวา่ดว้ยการต่อตา้นการคา้
มนุษย  ์(ASEAN Convention on Trafficking in Persons) เพ่ือเป็นกรอบความร่วมมือในการแก้ไข
ปัญหาการคา้มนุษยใ์นระดบัภูมิภาค 

(5) ประเด็นทะเลจีนใต้ อาเซียนยงัเผชิญกับความท้าทายในการแก้ไขปัญหา
ดงักล่าว ประเทศไทยในฐานะประเทศผูป้ระสานงานความสัมพนัธ์อาเซียน-จีน ไดผ้ลกัดนัใหมี้การ
ประชุมเจ้าหน้าท่ีอาวุโสอาเซียน-จีน เพื่อรักษาพลวตัการเจรจาท่ีสร้างสรรค์และพิจารณาแนว
ทางการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างอาเซียน-จีนในดา้นต่าง ๆ ท่ีจะเป็นผลประโยชน์ร่วมของทั้ง
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สองฝ่าย รวมถึงการหารือแนวทางในการจดัทาํแนวปฏิบติัในทะเลจีนใต ้(Code of Conduct inthe 
South China Sea) ซ่ึงเป็นกระบวนการสร้างความไวเ้น้ือเช่ือใจและการเจรจาหารือระหว่างประเทศ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ในส่วนการดาํเนินการของประเทศไทย มีพฒันาการท่ีสาํคญั อาทิ 
 (1) การจดัทาํแนวปฏิบติัและแผนปฏิบติัการ 3 ปี (2556-2558) ของกระทรวงกลาโหม เพ่ือ
เตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียน โดยในปี 2556 กระทรวงกลาโหมจะดาํเนินกิจกรรม
ในดา้นต่างๆ ท่ีเป็นรูปธรรมมากข้ึน โดยเฉพาะการฝึกร่วมผสมกบักลุ่มประเทศอาเซียน อาทิ ความ
มัน่คงทางทะเล การช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมและบรรเทาภยัพิบติั การแพทยท์หาร การรักษา
สนัติภาพ และการต่อตา้นการก่อการร้าย เป็นตน้ 

(2) การเสริมสร้างความร่วมมือดา้นการจดัการภยัพิบติั ซ่ึงมีกรมป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยั (ปภ.) กระทรวงมหาดไทยเป็นหน่วยประสานหลกัของประเทศ และมีหนา้ท่ีเป็นประธาน
คณะกรรมการอาเซียนด้านการจัดการภัยพิบัติ (ASEAN Committee onDisaster Management: 
ACDM) ดว้ย 

(3) การจดัการฝึกซ้อมการบรรเทาภยัพิบติัภายใต้กรอบ ARF (ASEANRegional Forum 
Disaster Relief Exercise: ARF DiREx) โดยประเทศไทยและเกาหลีใต้จะร่วมกนัจดัข้ึนในเดือน
พฤษภาคม 2556 ท่ีจงัหวดัเพชรบุรี เพ่ือเสริมสร้างศกัยภาพในการแกไ้ขปัญหาภยัพิบติั และความ
ร่วมมือระหว่างทหารและพลเรือน 

2) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (กระทรวงพาณิชย์เป็นหน่วยประสานงานหลกั โดย
ดาํเนินงานร่วมกบัหน่วยงานดา้นเศรษฐกิจอ่ืน ๆ ของประเทศไทย อาทิ กระทรวงการคลงักระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ กระทรวงแรงงาน กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และกระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา
เป็นตน้)ภาพรวม อาเซียนมีพฒันาการในการดาํเนินการตามแผนการจดัตั้ งประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน อาทิ 

(1) ปัจจุบนัอาเซียนอยู่ระหว่างการจดัทาํตวัช้ีวดัผลการดาํเนินงานตามแผนการ
จดัตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC Scorecard) ระยะท่ี 3 (ปี 2555-2556) ซ่ึงตามขอ้มูลท่ีปรากฏ 
ประเทศไทยสามารถดาํเนินการไปไดร้้อยละ 84.6 และอยูร่ะหวา่งการดาํเนินการปรับมาตรฐานและ
ความสอดคลอ้งในเร่ืองพิกดัศุลกากร การอาํนวยความสะดวกทางการคา้ ระบบการรับรองถ่ิน
กาํเนิดสินคา้ดว้ยตวัเอง มาตรฐานของ SME และการจดัทาํระบบขอ้มูลศุลกากรทางอิเลก็ทรอนิกส์ 
ณ จุดเดียว หรือ “ASEAN Single Window” 
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(2) อาเซียนประสบความสําเร็จในการจัดทาํความตกลงอาเซียนว่าด้วยการ
เคล่ือนย้ายบุคคลธรรมดา  (ASEAN Agreement on the Movement of Natural Persons) ได้ตาม
เป้าหมายท่ีกาํหนดไวใ้นปี 2555 เพ่ือส่งเสริมและอาํนวยความสะดวกใหเ้กิดการเคล่ือนยา้ยบุคลากร
ท่ีประสงค์จะให้บริการในประเทศสมาชิกในสาขาท่ีเก่ียวกบัการคา้สินคา้ การคา้บริการและการ
ลงทุน โดยขอ้ผกูพนัของไทยจะอนุญาตใหมี้การเคล่ือนยา้ยบุคลากร 2 ประเภท คือ ผูเ้ยีย่มเยอืนทาง
ธุรกิจ (Business Visitor) และผูโ้อนยา้ยภายในบริษทั (Intra-CorporateTransferee) โดยครอบคลุม
การเคล่ือนยา้ยบุคลากรใน 25 สาขา อาทิ บริการวิศวกรรม บริการคอมพิวเตอร์ บริการวิจยัและการ
พฒันา บริการดา้นการเงิน บริการดา้นโทรคมนาคม บริการดา้นสุขภาพ และบริการดา้นโรงแรม 
เป็นตน้ 

(3) สําหรับความตกลงอาเซียนว่าด้วยการค้าบริการ  (ASEANFramework 
Agreement on Trade in Services: AFAS) นั้น ไดมี้ผลบงัคบัใช้แลว้ โดยอาเซียนไดผู้กพนัเปิดเสรี
การคา้บริการชุดท่ี 8 แลว้เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2555 โดยเปิดไปแลว้ร้อยละ 70ซ่ึงนกัลงทุนอาเซียน
สามารถเขา้มาจดัตั้งธุรกิจในประเทศสมาชิกอาเซียนอีกประเทศหน่ึงในรูปแบบของบริษทัจาํกดั
เท่านั้น โดยสามารถมีหุน้ส่วนของผูถื้อหุน้ต่างชาติไดไ้ม่เกินร้อยละ 70 ในสาขาบริการ อาทิ บริการ
ดา้นวิชาชีพ บริการดา้นคอมพิวเตอร์ บริการดา้นโทรคมนาคม บริการดา้นการวิจยัและการพฒันา 
บริการด้านอสังหาริมทรัพย  ์บริการด้านการก่อสร้าง บริการด้านการจดัจาํหน่าย บริการ ด้าน
การศึกษา บริการดา้นสุขภาพ บริการดา้นการท่องเท่ียว บริการดา้นนนัทนาการและกีฬา เป็นตน้ 
โดยเปิดเฉพาะบาง sub-sector ของแต่ละสาขาดงักล่าว และมีอีก2-3 สาขาท่ีเปิดให้ ผูถื้อหุ้นเป็น
ชาวต่างชาติไม่เกินร้อยละ 51 อาทิ บริการดา้นการขนส่งทางนํ้ าทางรถไฟ และทางอากาศ ทั้งน้ี มี
เง่ือนไขว่า จะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายในแต่ละสาขาดว้ย 

(4) ในเร่ืองการจดัทาํขอ้ตกลงยอมรับร่วม (Mutual RecognitionAgreement: MRA) 
เพ่ืออาํนวยความสะดวกในการเคล่ือนยา้ยแรงงานมีทกัษะนั้น ปัจจุบนัอาเซียนไดจ้ดัทาํ MRA แลว้ 7 
สาขาวิชาชีพ ไดแ้ก่ แพทย ์ทนัตแพทย ์พยาบาล วิศวกรรมสถาปัตยกรรม นกับญัชี และช่างสาํรวจ 
และ 1 สาขาบริการ คือ บริการการท่องเท่ียว ประเทศไทยไดล้งนาม MRA ในสาขาการบริการการ
ท่องเท่ียวแลว้เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2555 

(5) นอกจากน้ี พฒันาการท่ีสําคญัยิ่งในการประชุมสุดยอดอาเซียนคร้ังท่ี 21 เม่ือ
เดือนพฤศจิกายนท่ีผา่นมา คือ การท่ีผูน้าํอาเซียน 10 ประเทศ กบัผูน้าํจีน ญ่ีปุ่นเกาหลีใต ้ออสเตรเลีย 
นิวซีแลนด ์และอินเดีย ประกาศให้มีการเร่ิมเจรจาการเป็นหุ้นส่วนทางเศรษฐกิจอยา่งรอบดา้นใน
ภูมิภาค (Regional Comprehensive Economic Partnership: RCEP)โดยจะเร่ิมการเจรจาในตน้ปี 2556 
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เพ่ือให้บรรลุผลไดใ้นปี 2558 ซ่ึงเป็นปีท่ีจะเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียน ทั้งน้ี โดยเห็นว่า RCEP 
จะช่วยปรับให ้FTA ระหวา่งอาเซียนกบัประเทศทั้ง 6ดงักล่าว มีกฎระเบียบท่ีสอดคลอ้งกนั 

ในส่วนการดาํเนินการของประเทศไทย มีพฒันาการท่ีสาํคญั อาทิ 
(1) การจดัทาํมาตรฐานสินคา้เกษตรและอินทรีย ์อาทิ ผกัผลไมอ้าเซียนจาํนวน 28 รายการ 

และอยูร่ะหว่างการจดัตั้งกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญเพ่ือศึกษาและปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกบัสินคา้เกษตรและ
สินคา้ประมงเพื่อให้สอดคลอ้งกบัการเขา้สู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนรวมถึงการจดัสัมมนาสร้าง
ความตระหนกัรู้ให้แก่เกษตรกรไทยโดยเฉพาะการจดัแสดงและจาํหน่ายสินคา้ของกลุ่มสหกรณ์ 
และการเช่ือมโยงเครือข่ายเร่ืองการตลาดของสินคา้เกษตรซ่ึงเป็นหน่ึงในเร่ืองท่ีรัฐมนตรีอาเซียน
ดา้นการเกษตรและป่าไม้ได้ตกลงกนัโดยเฉพาะการขบัเคล่ือนกลุ่มสหกรณ์และในการประชุม
รัฐมนตรีอาเซียน+3 ดา้นการเกษตรและป่าไม ้(ASEAN+3 Ministers Meeting on Agriculture and 
Forestry: AMAF+3) เม่ือเดือนกนัยายน 2555 ท่ีประเทศลาว ไทยไดเ้สนอเป็นเจา้ภาพในการจดัตั้ง
สํานกังานเลขานุการโครงการสํารองขา้วฉุกเฉินของอาเซียน+3 (ASEANPlus Three Emergency 
Rice Reserve: APTERR) 

(2) การลงนามในขอ้ตกลงยอมรับร่วม (MRA) เพ่ืออาํนวยความสะดวกในการเคล่ือนยา้ย
แรงงานมีทกัษะในสาขาการบริการการท่องเท่ียวเม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน2555 และพฒันาการการ
เตรียมความพร้อมในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือรองรับการเคล่ือนยา้ยแรงงานมีทกัษะในสาขาบริการการ
ท่องเท่ียว  อาทิ การจัดตั้ งคณะกรรมการบุคลากรวิชาชีพท่องเท่ียวแห่งชาติ และการจัดตั้ ง
คณะกรรมการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพดา้นการท่องเท่ียว รวมถึงการจดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมและส่ือ
การเรียนรู้ในลกัษณะต่าง ๆ รวมถึงมาตรฐานสาํหรับ 32 วิชาชีพ 

(3) การเตรียมความพร้อมในการอาํนวยความสะดวกในการเคล่ือนยา้ยแรงงานมีทกัษะใน 
7 สาขาวิชาชีพและ 1 การบริการของกระทรวงแรงงาน ท่ีผ่านมา มีการประชุมระดมความเห็นเพ่ือ
ประเมินว่าการเคล่ือนยา้ยแรงงานมีทกัษะจะมีผลกระทบต่อคนไทยและต่อการแข่งขนัของประเทศ
ไทยในดา้นแรงงานมีทกัษะอยา่งไร ซ่ึงสรุปผลไดว้่ายงัไม่มีผลกระทบมากนกัโดยสภาวิชาชีพของ
ไทยคอยกาํกบัดูแลอยู ่นอกจากน้ี ยงัมีการดาํเนินการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับผลกระทบจาก
การเคล่ือนยา้ยแรงงานดว้ย 

(4) การเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขนัดา้นการคา้สินคา้ บริการและการลงทุน โดย
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้จัดทาํแผนงาน 4 ด้านสําคัญ ได้แก่(ก) การถ่ายทอด
เทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริมการลงทุนในอุตสาหกรรมพลงังานทดแทน (ข) การพฒันาศกัยภาพดา้น
เทคโนโลยแีละนวตักรรมของผูป้ระกอบการ SME เพ่ือเขา้สู่การเป็นประชาคมอาเซียน (ค) การเพิ่ม
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ประสิทธิภาพการผลิตดว้ยการวิจยัและพฒันา รวมถึงการถ่ายโอนเทคโนโลยีและ (ง) การพฒันา
ปรับปรุงมาตรฐานสินคา้ดว้ยการทดสอบทางหอ้งปฏิบติัการ 

(5) การดาํเนินการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในส่วนของ ICT ตามแผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอาเซียน (ASEAN ICT Masterplan2015: AIM 2015) 
โดยโครงการท่ีประเทศไทยรับผิดชอบ ไดแ้ก่ การจดัทาํมาตรฐานและนิยามทกัษะบุคลากรดา้น ICT 
อาเซียน (ASEAN ICT Skills Standard and Definition) การจดัทาํแผนปฏิบติัการยทุธศาสตร์รัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์อาเซียน (ASEAN e-Government Strategic Action Plan) และให้ความสาํคญักบัการ
วางโครงสร้างพ้ืนฐานดา้น ICT การจดัสัมมนาเพ่ือเผยแพร่การเปิดตลาดการคา้บริการในสาขา
เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร และโครงการSmart Thailand เป็นตน้ 

3) ประชาคมสังคมและวฒันธรรมอาเซียน (กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คง
มนุษยเ์ป็นหน่วยประสานงานหลกั โดยดาํเนินงานร่วมกบัหน่วยงานดา้นสังคมและวฒันธรรมอ่ืน ๆ 
ของประเทศไทย อาทิ กระทรวงวฒันธรรม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข และ
สาํนกังาน กพ. เป็นตน้)ภาพรวม อาเซียนมีพฒันาการในการดาํเนินการตามแผนการจดัตั้งประชาคม
สงัคมและวฒันธรรมอาเซียน อาทิ 

(1) ปัจจุบนัอาเซียนไดจ้ดัทาํตวัช้ีวดัผลการดาํเนินงานตามแผนการจดัตั้งประชาคม
สังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASCC Scorecard) เสร็จเรียบร้อยแล้ว และจะนํามาใช้ในการ
ประเมินผลในเดือนมิถุนายน 2556 

(2) การจดัตั้งกลไกใหม่ ไดแ้ก่ รัฐมนตรีอาเซียนดา้นกีฬาซ่ึงจะมีการประชุมเป็น
คร้ังแรกในปี 2556 และรัฐมนตรีอาเซียนดา้นสตรีซ่ึงมีการประชุมคร้ังแรกไปแลว้ เม่ือเดือนตุลาคม 
2555 

(3) ด้านการศึกษา  ในการประชุมรัฐมนตรีอาเซียนด้านการศึกษา(ASEAN 
Ministers Meeting on Education) คร้ังท่ี 7 เม่ือเดือนกรกฎาคม 2555 ไดมี้เอกสารสาํคญั คือ เอกสาร
คู่มือหลกัสูตรอาเซียน (ASEAN Curriculum Sourcebook) เพ่ือใหป้ระเทศสมาชิกใชเ้ป็นแนวทางใน
การจดัหลกัสูตรการเรียนการสอนระดบัประถมศึกษาและมธัยมศึกษาและใหเ้ยาวชนเรียนรู้อาเซียน
และประเทศสมาชิกในแง่มุมต่าง ๆ เพือ่เตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 

(4) ดา้นการส่งเสริมบทบาทของภาคประชาสังคม มีการจดั GO-NGO Forum ซ่ึง
เป็นขอ้ริเร่ิมของประเทศไทยเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาสังคมในการขบัเคล่ือนและ
ผลกัดนัการดาํเนินการตามแผนงานการจดัตั้งประชาคมสงัคมและวฒันธรรมอาเซียน 

(5) นอกจากน้ี ยงัมีกลไกด้านสิทธิมนุษยชนท่ีดูแลสิทธิสตรีและสิทธิเด็กคือ 
คณะกรรมา ธิก ารอา เ ซี ยนว่ า ด้ว ยก าร ส่ ง เส ริมและ คุมครอง สิท ธิสต รีและ สิท ธิ เ ด็ ก 
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( ASEANCommission on the Promotion and Protection of the Rights of Women and 
Children:ACWC) ดว้ย 

ในส่วนการดาํเนินการของประเทศไทย มีพฒันาการท่ีสาํคญั อาทิ 
(1) ประเทศไทยไดผ้ลกัดนัให้หลกัประกนัสุขภาพถว้นหนา้ (UniversalHealth Coverage: 

UHC) เป็นวาระสําคญัของการประชุมรัฐมนตรีสาธารณสุขอาเซียน (ASEANHealth Ministerial 
Meeting: AHMM) คร้ังท่ี 11 และการประชุมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือสร้างระบบประกนัสุขภาพถว้น
หนา้ทัว่ภูมิภาคอาเซียน และลดผลกระทบในบริเวณชายแดนท่ีมีการขา้มพรมแดนมารับการรักษา
ในประเทศไทย 

(2) การจดักิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความรู้ความเขา้ใจและความตระหนกัรู้เก่ียวกบัอาเซียน
ของกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือเตรียมความพร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียนและความคืบหนา้ใน
การสร้างระบบถ่ายโอนหน่วยกิต ซ่ึงดาํเนินการโดยเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (ASEAN 
University Network : AUN) ทั้ งน้ี กระทรวงศึกษาธิการได้วางยุทธศาสตร์การเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน ปี 2546-2561 ใน 6 ดา้น ไดแ้ก่ (ก) การพฒันาทกัษะโดยการอบรมภาษาองักฤษและสร้าง
ความรู้ภาษาอาเซียน (ข) การสร้างความตระหนกัและเสริมสร้างเอกลกัษณ์ของประเทศอาเซียน (ค) 
การส่งเสริมการรู้หนงัสือ (ง) พฒันาและยกระดบัมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาและสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือ ซ่ึงรวมถึงหลกัสูตรการเรียนการสอน การประเมินผลและการโอนหน่วยกิต (จ) การ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น การพฒันาศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชน(Community Learning Center: 
CLC) และ (ฉ) การผลิตและการพฒันาบุคลากรใหมี้สมรรถนะ 

(3) การพฒันาองค์ความรู้และการจัดการความรู้ทางด้านมรดกวฒันธรรมและความ
หลากหลายทางวฒันธรรมในอาเซียนของกระทรวงวฒันธรรม โดยเผยแพร่องคค์วามรู้ดงักล่าวผา่น
ส่ือต่าง ๆ รวมถึงการพฒันาศกัยภาพของบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นวฒันธรรมทั้งในระดบั
ผูบ้ริหาร ระดบัปฏิบติัการ ผูเ้ช่ียวชาญ ศิลปินแห่งชาติ ศิลปินพ้ืนบ้าน ช่างหัตถกรรมนักเรียน 
นกัศึกษา เยาวชน และประชาชน เป็นตน้ ทั้งน้ี การดาํเนินงานของไทยภายใตป้ระชาคมสังคมและ
วฒันธรรม มี 3 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัจงัหวดั ระดบัประเทศ และระดบัภูมิภาค 

(4) การกาํหนดใหปี้ 2013 เป็นปี ASEAN Sports Industry Year โดยประเทศสมาชิกอาเซียน
จะร่วมกนัจดักิจกรรมเพื่อเฉลิมฉลอง โดยการกีฬาแห่งประเทศไทยซ่ึงเป็นหน่วยประสานงานหลกั
ในการจดักิจกรรม แสดงความสนใจท่ีจะเพ่ิมกีฬาประเภทตะกร้อหรือมวยในอนาคต เน่ืองจากเป็น
กีฬาท่ีประเทศอาเซียนมีความเช่ียวชาญ 

(5) การพฒันาชนบทและขจดัความยากจนซ่ึงมีกรมการพฒันาชุมชนกระทรวงมหาดไทย
เป็นหน่วยประสานงาน โดยกาํหนดจดัโครงการต่างๆ อาทิ การแสดงและจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ใน
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โครงการหน่ึงตาํบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ (OTOP) ระหว่างประเทศไทยกบัประเทศสมาชิกอาเซียน 
โครงการพฒันาทีมวิทยากรโดยใหต้วัแทนชุมชนมารับความรู้จากส่วนกลางแลว้นาํไปขยายผลต่อ
ในชุมชน โครงการถ่ายทอดวีดีทศัน์ทางไกลจากส่วนกลางไปยงัศาลากลางจงัหวดัในจงัหวดัต่างๆ 
และการจดัตั้งศูนยป์ฏิบติัการร่วมกลุ่มจงัหวดั (Regional CooperationCenter : RCC) ซ่ึงไดรั้บความ
ช่วยเหลือจากท่ีสนใจและมีความพร้อมเพ่ือสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัอาเซียนและประชาคม
อาเซียนแก่จงัหวดัและกลุ่มจงัหวดัต่างๆ เป็นตน้ 
 
2.3 แนวคดิและทฤษฎแีบบจาํลองเพชรแห่งความได้เปรียบของชาต ิ
 Porter ไดว้ิพากษแ์นวคิดเร่ืองความไดเ้ปรียบโดยเปรียบเทียบท่ีเนน้เพียงอุปทานของปัจจยั
ในประเทศ  และตอ้งการหาคาํอธิบายว่า ทาํไมอุตสาหกรรมในบางประเทศจึงมีความสามารถใน
การแข่งขนัสูงกว่าประเทศอ่ืน  เพื่อหาเหตุผลว่า ทาํไมบางอุตสาหกรรมในบางประเทศจึงประสบ
ความสําเร็จกว่าอุตสาหกรรมเดียวกนัในประเทศอ่ืน และพบว่า ขอ้ไดเ้ปรียบทางดา้นการแข่งขนั 
(competitive advantage) ไม่ใช่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติแต่เป็นส่ิงท่ีสามารถสร้างข้ึนมาไดแ้ละ
เปล่ียนแปลงไดท้ั้งทางบวกและลบ  โดยสามารถทาํความเขา้ใจแนวคิดดงักล่าวผ่านมุมมอง ของ
เศรษฐศาสตร์จุลภาค  ส่วนปัจจยัมหภาค  เช่น  อตัราดอกเบ้ีย ค่าจา้งแรงงาน  และอตัราแลกเปล่ียน 
แมจ้ะมีความสําคญัในการสร้างความไดเ้ปรียบให้กบัประเทศ แต่ Porter เช่ือว่า ส่ิงสําคญักว่าคือ 
เง่ือนไขและสภาพแวดลอ้มภายในประเทศท่ีเอ้ือต่ออุตสาหกรรมของประเทศนั้น  Porter จึงไดส้ร้าง
แบบจาํลอง Diamond Model ในการวิเคราะห์ โดยมีปัจจยัหรือตวับ่งช้ี (determinants) ขอ้ไดเ้ปรียบ
ในการแข่งขนัท่ีสาํคญัรวม 4 กลุ่มตวัแปร ดงัน้ี (ศูนยอ์าเซียนและเอเชียศึกษา สถาบนับณัฑิตพฒันบ
ริหารศาสตร์, 2560) 
 เง่ือนไขทางด้านปัจจยัการผลติ (Factor Conditions)  
 ปัจจยัการผลิตในประเทศจะเป็นตวักาํหนดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัของประเทศ โดย
ปัจจยัการผลิตในท่ีน้ีจะมีความหมายอยา่งกวา้ง ประกอบดว้ย แรงงาน (Labor) ท่ีดิน (Arable Land) 
ทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Resources) ทุน (Capital) และสาธารณูปโภค (Infrastructure) ในท่ีน้ี 
เทคโนโลยีในการผลิตถือว่าเป็นปัจจัยการผลิตเช่นเดียวกัน  ดังนั้ นสภาพปัจจัยการผลิตใน
ความหมายของ Porter จะหมายถึงทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีประเทศมี (Factor Endowment) และเก่ียวขอ้งกบั
การผลิตของผูผ้ลิตภายในประเทศ  และมีผลกระทบต่อความไดเ้ปรียบและเสียเปรียบในการแข่งขนั 
กล่าวโดยสรุปสภาพปัจจยัการผลิตในท่ีน้ีจะครอบคลุมทรัพยากร (Resources) ต่างๆ ในประเทศท่ีมี
อยู ่ประกอบดว้ย 
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 1) ทรัพยากรมนุษย(์Human Resources) หมายถึงปริมาณแรงงานคุณภาพและทกัษะของ
แรงงาน ตน้ทุนทางดา้นแรงงาน (ค่าจา้ง) และการจดัการทางดา้นทรัพยากรมนุษย ์
 2) ทรัพยากรทางกายภาพ (Physical Resources) หมายถึง ความอุดมสมบูรณ์ และคุณภาพ
ของทรัพยากร รวมถึงตน้ทุนหรือมูลค่าของทรัพยากร  ทรัพยากรกายภาพในท่ีน้ีจะหมายถึง ท่ีดิน  
นํ้าแร่ธรรมชาติ (Mineral) และพลงังานธรรมชาติ (Power Sources)  อ่ืนๆ  นอกจากลกัษณะคุณภาพ
ของทรัพยากรกายภาพขา้งตน้แลว้  ท่ีตั้ง (Location) และขนาด (Geographic Size) กมี็ความสัมพนัธ์
กบัผูผ้ลิตในประเทศและในตลาด เพราะว่าท่ีตั้งของแหล่งทรัพยากรจะเก่ียวขอ้งกบัตน้ทุนทางดา้น
การขนส่ง (Transportation Cost) และจะส่งผลกระทบต่อตน้ทุนของผูผ้ลิตได ้
 3) ทรัพยากรทางด้านความรู้ (Knowledge Resources) หมายถึง ทรัพยากรท่ีเกิดจากการ
สร้างสรรค์  พัฒนาและฝึกอบรม  จะพบมากในปัจจัยด้านแรงงานท่ีมีทักษะเฉพาะ   เช่น  
นกัวิทยาศาสตร์  วิศวกร  นกัการตลาด และเจา้หนา้ท่ีเทคนิค  เป็นตน้  การพฒันาทางดา้นความรู้จะ
เกิดจากการสนบัสนุนของทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชน  โดยประเทศใดก็ตามท่ีให้ความสาํคญักบั
ทรัพยากรทางดา้นน้ีมาก  มีนโยบายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและสนบัสนุน  ประเทศนั้นจะมีศกัยภาพใน
การพฒันาและการแข่งขนักบัประเทศต่างๆ ได ้
 4) ทรัพยากรทางดา้นเงินทุน (Capital Resources) หมายถึง จาํนวนและตน้ทุนในการจดัหา
และไดม้าซ่ึงเงินทุน  ประเทศใดกต็ามท่ีมีแหล่งเงินทุนในประเทศท่ีมีตน้ทุนตํ่า อตัราดอกเบ้ียตํ่าและ
ความมัน่คงของแหล่งเงินในประเทศ รวมถึงปริมาณเงินทุนท่ีเพียงพอในประเทศจะทาํให้ผูผ้ลิตใน
ประเทศนั้นมีความไดเ้ปรียบเหนือกวา่ประเทศท่ีมีขอ้จาํกดัทางดา้นเงินทุน  เน่ืองมาจากการไดม้าซ่ึง
เงินทุนจะรวมเป็นตน้ทุนในการผลิตดว้ย  หากตน้ทุนน้ีมีราคาแพงจะส่งผลกระทบต่อตน้ทุนการ
ผลิตท่ีสูงตามไปดว้ย 
 5) สาธารณูปโภคพ้ืนฐาน (Infrastructure) หมายถึง ปริมาณสาธารณูปโภคท่ีเพียงพอ และ
ราคาไม่แพง ในท่ีน้ีหมายถึง เคร่ืองสาธารณูปโภคต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการผลิต เช่น ไฟฟ้า 
นํ้ าประปา  โทรศัพท์ การขนส่ง  เป็นต้น  เพราะประเทศใดก็ตามท่ีมีความพร้อมทางด้าน
สาธารณูปโภคน้ี จะสามารถรองรับการขยายตวัของอุตสาหกรรมในประเทศ การพฒันาการผลิตใน
ประเทศ ซ่ึงจะส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขนัของผูผ้ลิต โดยมีวิธีการแบ่งปัจจยัการผลิต 2 วิธี
คือ  
  วิธีท่ี 1  แบ่งปัจจยัการผลิตออกเป็นปัจจยัพ้ืนฐานและปัจจยัขั้นสูง   ปัจจยัพื้นฐาน 
หมายถึง ทรัพยากรธรรมชาติ  ภูมิอากาศ  แรงงานท่ีมีความชาํนาญและก่ึงชาํนาญ รวมทั้งทุน ปัจจยั
ขั้นสูงหมายถึง โครงสร้างพ้ืนฐานทางโทรคมนาคมสมยัใหม่  บุคลากรท่ีได้รับการศึกษาหรือ
ฝึกอบรมในระดบัสูง  ซ่ึงปัจจยัพ้ืนฐานเป็นบ่อเกิดแห่งความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัท่ีไม่ย ัง่ยืนแต่
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ปัจจยัขั้นสูงมีความสําคญัมากต่อการเสริมสร้างความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัท่ีสูง เพราะการ
พฒันาปัจจยัขั้นสูงจะตอ้งใชเ้งินทุนสูงและตอ้งสะสมเป็นระยะเวลานาน 
  วิธีท่ี 2  แบ่งปัจจยัการผลิตออกเป็นปัจจยัทัว่ไปกบัปัจจยัเฉพาะทาง  ปัจจยัทัว่ไป 
หมายถึงถนน แหล่งเงินทุน ประเภทหน้ี บุคลากรระดบัปริญญาตรีหรือตํ่ากว่าท่ีไม่จาํกดัว่าตอ้งใช้
กบัอุตสาหกรรมใด ปัจจยัเฉพาะทาง หมายถึง บุคลากรท่ีไดรั้บการศึกษาหรือฝึกอบรมเฉพาะทาง 
โดยทัว่ไปแลว้ปัจจยัเฉพาะทางเม่ือไดรั้บการพฒันาสูงข้ึนก็มกัมีลกัษณะเฉพาะทางมากข้ึน เป็นบ่อ
เกิดแห่งความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัสูงและก่อให้เกิดนวตักรรมไดม้ากกว่าปัจจยัทัว่ไปและ
ปัจจยัพ้ืนฐาน 
 

 
 

ภาพที ่2.1 ตัวกาํหนดข้อได้เปรียบด้านการแข่งขนัของประเทศ 
 

ทีม่า: ศูนยอ์าเซียนและเอเชียศึกษา สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2560 
 

 Porter ให้ความสําคัญกับความสามารถของประเทศในการเปล่ียนทรัพยากรพื้นฐาน  
ทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากรอ่ืนๆ ใหเ้กิดความไดเ้ปรียบ  จึงเป็นการใหค้วามสาํคญักบัปัจจยั
ท่ีถูกสร้างทั้งหลายในการส่งเสริมขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัของประเทศ  นอกจากน้ี Porter ยงัเช่ือ
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ว่า ขอ้ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัอาจจะเกิดจากการท่ีประเทศมี “ขอ้เสียเปรียบของปัจจยับางดา้น” 
เน่ืองจากจะเป็นแรงผลกัดนัให้อุตสาหกรรมของประเทศตอ้งปรับตวัและพฒันาเพ่ือเอาชนะขอ้
เสียเปรียบเหล่านั้น 

 
เง่ือนไขทางด้านความต้องการของตลาดหรืออุปสงค์ (Demand Condition) 
อุปสงคห์รือความตอ้งการในท่ีน้ีจะหมายถึงความตอ้งการภายในประเทศ ซ่ึงจะทาํให้เกิด

ความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัในตลาดโลกได ้เน่ืองจากอุปสงคห์รือความตอ้งการภายในประเทศ
จะเป็นปัจจยัท่ีทาํให้เกิดการพฒันาการผลิตสินคา้ใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึนทั้งในดา้นคุณภาพและ
ปริมาณ  ความตอ้งการภายในประเทศท่ีเพียงพอจะสามารถรองรับการผลิตปริมาณมากๆ ใน
ประเทศ  ซ่ึงจะก่อให้เกิดการประหยดัต่อขนาดเน่ืองจากสามารถทาํการผลิตในปริมาณมากๆ 
นอกจากนั้นปริมาณและความตอ้งการในประเทศท่ีเพียงพอจะก่อให้เกิดการพฒันาและขยายตวัใน
การผลิตของผูผ้ลิตในประเทศอีกดว้ย  ในแบบจาํลองของ Porter จะเนน้สภาพความตอ้งการหรืออุป
สงคใ์นประเทศ ทั้งในรูปของปริมาณและคุณภาพของความตอ้งการ  โดยให้ความสาํคญัทางดา้น
คุณภาพเป็นหลกั  คุณภาพของความตอ้งการในท่ีน้ีหมายถึง การบริโภคท่ีก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
มีเหตุมีผล  คาํนึงถึงประโยชน์ของการใช ้ ซ่ึงจะช่วยประหยดัทรัพยากรท่ีถูกนาํมาใชใ้นการผลิตท่ี
ไม่จาํเป็นหรือไม่เป็นท่ีตอ้งการ ประเทศใดก็ตามท่ีใหค้วามสาํคญักบัคุณภาพของความตอ้งการใน
ประเทศจะก่อให้เกิดการใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนั้นแลว้การเน้นความ
ต้องการภายในประเทศหรือตลาดในประเทศเป็นหลักจะเป็นการลดการพ่ึงพาผูซ้ื้อในตลาด
ต่างประเทศและความผนัผวนอนัเน่ืองมาจากตลาดภายนอกประเทศเพราะมีการเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา อาจกระทบผูผ้ลิตในประเทศได้หากไม่สามารถเปล่ียนแปลงหรือพฒันาได้ทนัการ
เปล่ียนแปลงนั้น กจ็ะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขนัของตนได ้
 กล่าวโดยสรุป ปัจจยัเก่ียวกบัเง่ือนไขความตอ้งการหรืออุปสงคท่ี์มีผลต่อประสิทธิภาพและ
ความสามารถในการแข่งขนั ไดแ้ก่ 
 -  โครงสร้างการแบ่งตลาดของอุปสงคใ์นประเทศ (Segment Structure of Demand) บริษทั
หรืออุตสาหกรรมมกัจะมีขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัระหว่างประเทศถา้บริษทัหรืออุตสาหกรรม
นั้นมีอุปสงคใ์นประเทศท่ีคลา้ยคลึงกบัอุปสงคโ์ลกและตลาดส่วนท่ีคลา้ยคลึงกบัอุปสงคโ์ลกเป็น
ตลาดส่วนท่ีสําคญัของบริษทัหรืออุตสาหกรรมนั้นมากกว่าตลาดส่วนเดียวกนัของประเทศอ่ืน  
ในทางกลับกันตลาดส่วนท่ีมีความสําคัญน้อยในอุตสาหกรรมมักจะเสียเปรียบคู่แข่งขันจาก
ต่างประเทศ  ถา้ตลาดส่วนนั้นมีความคลา้ยคลึงกบัอุปสงคโ์ลก 
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 -  ผูซ้ื้อท่ีรู้จริง (Sophisticated and Demanding Buyers) ผูซ้ื้อท่ีรู้จริงในสินคา้หรือบริการใด
จะตั้งมาตรฐานไวสู้งเวลาเลือกซ้ือสินคา้หรือบริการนั้น ซ่ึงเท่ากบัเป็นแรงกดดนัให้บริษทัตอ้ง
พัฒนาข้อได้เปรียบด้านการแข่งขัน  ดังนั้ น  ประเทศจะมีข้อได้เปรียบด้านการแข่งขันใน
อุตสาหกรรมท่ีมีผูซ้ื้อในประเทศท่ีรู้จริงกว่าผูซ้ื้อในต่างประเทศ 
 - อุปสงค์ในประเทศเกิดข้ึนก่อนประเทศอ่ืน (Anticipatory Buyer Needs) อุตสาหกรรมท่ี
เกิดข้ึนเพื่อตอบสนองอุปสงคใ์นประเทศจะไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัระหว่างประเทศถา้อุปสงคต่์อ
สินคา้หรือบริการนั้นเกิดข้ึนในประเทศนั้นก่อน แลว้จึงเกิดข้ึนในประเทศอ่ืนๆภายหลงั ในบางกรณี
ผูซ้ื้อในประเทศอาจก่อให้เกิดอุปสงค์ท่ีล่วงหน้าในประเทศและลํ้ าหน้าอุปสงค์ในต่างประเทศ  
ในทางตรงกนัขา้มถา้อุปสงคใ์นประเทศเกิดข้ึนแลว้เกิดข้ึนเฉพาะในประเทศนั้นโดยไม่กลายเป็นอุป
สงค์สากล  อุตสาหกรรมในประเทศสําหรับอุปสงค์นั้นก็จะเสียเปรียบด้านการแข่งขนัระหว่าง
ประเทศ หรือถา้อุปสงคใ์นประเทศตอบสนองอยา่งล่าชา้ต่อความตอ้งการใหม่ท่ีเป็นสากล ประเทศ
นั้นจะเสียเปรียบดา้นการแข่งขนัระหว่างประเทศในอุตสาหกรรมนั้น 

 
 อุตสาหกรรมทีส่นับสนุนและเกีย่วเน่ือง (Supporting and Related Industries) 
 อุตสาหกรรมการผลิตสินคา้ชนิดใดท่ีจะมีความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัอุตสาหกรรมนั้น
จะตอ้งมีอุตสาหกรรมท่ีสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองท่ีสามารถส่งเสริมความสามารถหรือศกัยภาพของ
อุตสาหกรรมนั้น  เน่ืองจากอุตสาหกรรมสนบัสนุนฯ น้ีจะทาํให้มีการพฒันาผลิตสินคา้ให้ตรงกบั
ความต้องการภายในประเทศและต่างประเทศมากข้ึน  โดยท่ีอุตสาหกรรมท่ีสนับสนุนและ
เก่ียวเน่ืองจะมีความเช่ือมโยงกนัในการท่ีจะทาํให้เกิดการพฒันาและปรับปรุงการผลิตใหมี้คุณภาพ
และปริมาณตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคมากข้ึน  ทาํให้การผลิตมีประสิทธิภาพ มีตน้ทุนการ
ผลิตตํ่า  กล่าวโดยสรุปคือ การท่ีประเทศใดท่ีมีอุตสาหกรรมสนับสนุนและเก่ียวเน่ืองท่ีมีความ
ไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัจะก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัระหว่างประเทศของอุตสาหกรรมนั้นๆ 
ทั้งน้ี มาจากสาเหตุท่ีสาํคญั ไดแ้ก่ 
 - ช่องทางการจดัหาท่ีรวดเร็วมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็ว  สามารถ
ลดตน้ทุนการผลิตและขยายตลาดใหเ้พ่ิมข้ึนอยา่งรวดเร็วหรืออาจไดรั้บสิทธิพิเศษมากกว่าผูผ้ลิตราย
อ่ืนในต่างประเทศในการมีวตัถุดิบหรือช้ินส่วนท่ีดีท่ีสุดซ่ึงจะทาํใหเ้กิดการพฒันาอุตสาหกรรมใน
ประเทศ  และวตัถุดิบในประเทศยงัถูกใชเ้พ่ือก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  อีกทั้งยงัเป็นการลดตน้ทุน
การนาํเขา้วตัถุดิบจากต่างประเทศไดอี้กดว้ย 
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 - ความร่วมมือกนัอยู่ตลอดเวลาระหว่างผูผ้ลิตท่ีใช้วตัถุดิบกบัผูผ้ลิตวตัถุดิบ เช่น  มีการ
พฒันาและร่วมมือกนัพฒันาเทคโนโลยีการผลิตให้มีประสิทธิภาพจะก่อให้เกิดการพฒันาร่วมกนั
ทั้งสองฝ่าย 
 - ประเทศมีโอกาสสูงท่ีจะประสบความสํา เ ร็จในตลาดระหว่างประเทศสําหรับ
อุตสาหกรรมใดอุตสาหกรรมหน่ึง ถา้มีอุตสาหกรรมสนับสนุนและเก่ียวเน่ืองตั้งอยู่ในประเทศ
เดียวกนั หรือมีการกระจุกตวักนัเกิดความร่วมมือกนั ก่อให้เกิดความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัระหว่าง
ประเทศเหนืออุตสาหกรรมนั้นในประเทศอ่ืนๆ 
 
 กลยุทธ์ โครงสร้างและสภาพการแข่งขันของผู้ ผลิต (Firm Strategy, Structure and 
Rivalry) 
 การจดัการโครงสร้างและระบบการบริหารอยา่งเหมาะสมของผูผ้ลิตในอุตสาหกรรมนั้น
และการแข่งขนัของผูผ้ลิตในอุตสาหกรรมชนิดเดียวกนัภายในประเทศ จะทาํใหเ้กิดการปฏิบติัตาม
การบริหารและการผลิตท่ีมีประสิทธิภาพของผูผ้ลิตในอุตสาหกรรมมากข้ึน และเป็นแรงกดดนัใน
การท่ีจะทาํให้เกิดการพฒันาสินคา้ให้มีคุณภาพและรูปแบบท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค
มากข้ึน ซ่ึงจะทาํใหมี้ความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัมากข้ึน 

สภาพการแข่งขนัในประเทศเป็นตวักาํหนดหน่ึงท่ีมีความสาํคญัมากต่อการกาํหนดความ
ได้เปรียบเชิงแข่งขันของประเทศ  การแข่งขันท่ีรุนแรงในประเทศสําหรับอุตสาหกรรมใด
อุตสาหกรรมหน่ึง จะทาํใหอุ้ตสาหกรรมนั้นประสบความสาํเร็จในตลาดระหวา่งประเทศในระดบัท่ี
สูงมาก เน่ืองจากจะเกิดแรงกดดนัต่อกนัและกนัให้มีการพฒันามากข้ึน  ซ่ึงการแข่งขนัในประเทศ
ไม่ไดห้มายถึงแต่เฉพาะการแข่งขนัทางดา้นราคาเท่านั้น  การแข่งขนัในดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ เทคโนโลยี
อนัจะนาํไปสู่ความไดเ้ปรียบเชิงแข่งขนัท่ีย ัง่ยนืกว่าและการแข่งขนัในประเทศท่ีเขม้ขน้มกัจะกดดนั
ให้เกิดการส่งออกเพ่ือแสวงหาตลาดเพ่ิมเติมเพ่ือก่อให้เกิดความไดเ้ปรียบดา้นตน้ทุนท่ีลดลงเม่ือมี
การผลิตคร้ังละปริมาณมากๆ  กระบวนการแข่งขนัจะมีประโยชน์เพ่ิมข้ึนอีกมากถา้ผูแ้ข่งขนัใน
อุตสาหกรรมเดียวกนัไม่อยู่กระจดักระจายไปทัว่ประเทศ  แต่กระจุกตวัอยู่ในอาณาเขตเดียวกนัมี
การติดต่อและทาํ ธุรกรรมอยา่งต่อเน่ืองและสมํ่าเสมอตลอดเวลา  และมีการเปิดตลาดโดยไม่กีดกนั
การนาํเขา้  เพ่ือท่ีจะทดแทนการขาดแคลนสภาพการแข่งขนัในประเทศท่ีเขม้ขน้ไดบ้า้งสําหรับ
ประเทศเลก็ๆ นอกจากน้ีจาํนวนผูแ้ข่งขนัเพียงอยา่งเดียวไม่ก่อใหเ้กิดประโยชนห์ากขาดซ่ึงคุณภาพ
ดงันั้นจุดท่ีสําคญัคือ คุณภาพของการแข่งขนัตอ้งเขม้ขน้ดว้ยเพราะสภาพการแข่งขนัในประเทศท่ี
เขม้ขน้จะทาํใหท้รัพยากรท่ีสาํคญัของประเทศถูกนาํไปใชเ้พ่ือก่อใหเ้กิดประโยชนสู์งสุด 
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นอกจากตวักาํหนดทั้ง 4 ใน Diamond Model แลว้ยงัมีปัจจยัภายนอกท่ีมีบทบาทต่อการเกิด
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของประเทศอีก 2 ประการ (ดงัรูปท่ี 2.3) คือ 

รัฐบาล (Government) 
รัฐบาลส่งผลกระทบและพร้อมๆ กบัไดรั้บผลกระทบจากตวักาํหนดทั้งส่ี  โดยในบางกรณี

เป็นผลทางดา้นบวก  ในบางกรณีก็เป็นผลทางดา้นลบ  ปัจจยัการผลิตในประเทศไดรั้บผลกระทบ
จากนโยบายของรัฐบาลทางดา้นตลาดหลกัทรัพย ์ ดา้นการศึกษา  ดา้นเงินช่วยเหลือจากรัฐบาล เป็น
ตน้  อุปสงคใ์นประเทศไดรั้บผลกระทบจากนโยบายดา้นมาตรฐานสินคา้และดา้นอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความตอ้งการของผูซ้ื้อผูบ้ริโภค  รวมทั้งรัฐบาลยงัเป็นผูซ้ื้อรายใหญ่ของสินคา้และบริการหลายๆ 
ชนิด อุตสาหกรรมสนบัสนุนและเก่ียวเน่ืองในประเทศไดรั้บผลกระทบจากนโยบายรัฐบาลดา้นการ
โฆษณาและดา้นอ่ืนๆ  ยุทธการ  โครงสร้าง และสภาพการแข่งขนัในประเทศของบริษทัได้รับ
ผลกระทบจากนโยบายรัฐบาลดา้นภาษี  ดา้นการป้องกนัและผกูขาด เหล่าน้ีเป็นตน้ 
 

เหตุสุดวสัิย หรือโอกาส (Chance) 
การเปล่ียนแปลงต่างๆ และความเป็นไปไดท่ี้อาจจะคาดการณ์ล่วงหนา้ไม่ได ้ลว้นมีผลต่อ

ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ  เช่น การมีนวตักรรมใหม่เกิดข้ึนหรือความไม่ต่อเน่ือง
ของเทคโนโลยีหลกัท่ีเปิดช่องให้มีคู่แข่งรายใหม่เขา้มาได ้ การเปล่ียนแปลงอย่างมากของตลาด
การเงินโลกหรืออตัราแลกเปล่ียน  ตลอดจนการเกิดสงคราม  ตวัแปรเหล่าน้ีมีความสาํคญั  เพราะทาํ
ให้เกิด “ความไม่ต่อเน่ือง” ท่ีเปิดช่องให้มีการเปล่ียนแปลงตาํแหน่งในการแข่งขนั หรือลม้ลา้งขอ้
ไดเ้ปรียบท่ีมีอยูเ่ดิมและเปิดช่องใหธุ้รกิจใหม่ๆ  ท่ีสามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงนั้นจนเกิด
ความสามารถในการแข่งขนั ดงันั้นตวัแปรน้ีมีบทบาทโดยการเขา้ไปเปล่ียนแปลงเง่ือนไขใน 
Diamond โดยผลกระทบท่ีเกิดข้ึนก็จะแตกต่างไป  เน่ืองจากแต่ละประเทศก็จะมีตัวบ่งช้ีใน 
Diamond ท่ีแตกต่างกนั 
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ภาพที ่2.2 Diamond Model ทีส่มบูรณ์ 
2.4 แนวคดิและทฤษฎ ีSWOT Analysis 

SWOT Analysis  เป็นการวิเคราะห์สภาพองคก์าร หรือหน่วยงานในปัจจุบนัเพ่ือคน้หาจุด
แข็ง จุดเด่น จุดด้อย หรือส่ิงท่ีอาจเป็นปัญหาสําคัญในการดําเนินงานสู่สภาพท่ีต้องการใน
อนาคต  SWOT  เป็นตวัยอ่ของขอ้ความท่ีมีความหมาย (แนวคิด SWOT Analysis, ม.ป.ป. อา้งถึงใน 
ศูนยอ์าเซียนและเอเชียศึกษา สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2560) ดงัน้ี 

S = Strengths   หมายถึง จุดแขง็หรือขอ้ไดเ้ปรียบ 
W = Weaknesses  หมายถึง จุดอ่อนหรือขอ้เสียเปรียบ 
O = Opportunities  หมายถึง โอกาสท่ีจะดาํเนินการได ้
T = Threats  หมายถึง อุปสรรค ขอ้จาํกดั หรือปัจจยัท่ีคุกคามการดาํเนินงานขององคก์าร 

 
หลกัการสําคญัของ SWOT   
ทฤษฎี SWOT ถูกคิดคน้โดย Albert Hum preyเพ่ือนาํไปแสดงในนิทศัการงานสัมมนาท่ี

มหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด ในช่วง ทศวรรษท่ี 1960-1970 โดยหลกัการสาํคญัของ SWOT Analysis 
คือการวิเคราะห์โดยการสํารวจสภาพแวดล้อม  2 ด้าน  ได้แก่สภาพแวดล้อมภายในและ
สภาพแวดล้อมภายนอก  ซ่ึง เป็นการวิ เคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนเพ่ือให้ รู้ตนเอง  (รู้ เรา) รู้จัก
สภาพแวดลอ้ม (รู้เขา) ชดัเจน และวิเคราะห์โอกาส-อุปสรรค  การวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ทั้งภายนอก



33 

และภายในองค์กร ซ่ึงจะช่วยให้ผูบ้ริหารขององค์กรทราบถึงการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
ภายนอกองคก์ร ทั้งส่ิงท่ีไดเ้กิดข้ึนแลว้และแนวโนม้การเปล่ียนแปลงในอนาคต รวมทั้งผลกระทบ
ของการเปล่ียนแปลงเหล่าน้ีท่ีจะมีผลต่อองคก์ร และจุดแขง็ จุดอ่อน และความสามารถดา้นต่าง ๆ ท่ี
องคก์รมีอยู ่ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งมากต่อการกาํหนดวิสัยทศัน์ การกาํหนดกลยทุธ์
และกิจกรรมดาํเนินการขององคก์รท่ีเหมาะสมต่อไป (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, ม.ป.ป อา้งถึงใน 
ศูนยอ์าเซียนและเอเชียศึกษา สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2560) 

ประโยชน์ของการวเิคราะห์ SWOT การวเิคราะห์ SWOT   
SWOT เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ทั้งภายนอกและภายในองค์กร ซ่ึงปัจจยั

เหล่าน้ีแต่ละอยา่งจะช่วยให้เขา้ใจไดว้่ามีอิทธิพลต่อผลการดาํเนินงานขององคก์รอย่างไร จุดแขง็
ขององคก์รจะเป็นความสามารถภายในท่ีถูกใชป้ระโยชน์เพ่ือการบรรลุเป้าหมาย ในขณะท่ีจุดอ่อน
ขององคก์รจะเป็นคุณลกัษณะภายใน     ท่ีอาจจะทาํลายผลการดาํเนินงาน โอกาสทางสภาพแวดลอ้ม
จะเป็นสถานการณ์ท่ีให้โอกาสเพ่ือการบรรลุเป้าหมายองค์กรในทางกลับกันอุปสรรคทาง
สภาพแวดล้อมจะเป็นสถานการณ์ท่ีขัดขวางการบรรลุเป้าหมายขององค์กร   ผลจากการ
วิเคราะห์  SWOT  น้ีจะใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดวิสัยทศัน์ การกาํหนดกลยทุธ์ เพื่อให้องคก์ร
เกิดการพฒันาไปในทางท่ีเหมาะสม  

ขั้นตอนวธีิการดาํเนินการทาํ SWOT Analysis  
การวิเคราะห์ SWOT จะครอบคลุมขอบเขตของปัจจยัท่ีกวา้ง ดว้ยการระบุจุดแข็ง จุดอ่อน 

โอกาสและอุปสรรคขององคก์ร ทาํให้มีขอ้มูล  ในการกาํหนดทิศทางหรือเป้าหมายท่ีจะถูกสร้าง
ข้ึนมาบนจุดแข็งขององค์กรและแสวงหาประโยชน์จากโอกาสทางสภาพแวดลอ้ม และสามารถ 
กาํหนดกลยุทธ์ท่ีมุ่งเอาชนะอุปสรรคทางสภาพแวดลอ้มหรือลดจุดอ่อนขององคก์รให้มีนอ้ยท่ีสุด
ได ้ภายใตก้ารวิเคราะห์ SWOT นั้น จะตอ้งวิเคราะห์ทั้งสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก องคก์ร 
โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

การประเมินสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รจะเก่ียวกบัการวิเคราะห์และพิจารณาทรัพยากร
และความสามารถภายในองคก์ร ทุกๆ ดา้น เพื่อท่ีจะระบุจุดแขง็และจุดอ่อนขององคก์รแหล่งท่ีมา
เบ้ืองต้นของข้อมูลเพ่ือการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน คือ ระบบข้อมูลเพ่ือการบริหารท่ี
ครอบคลุมทุกดา้น ทั้งในดา้นโครงสร้าง ระบบ ระเบียบ วิธีปฏิบติังาน บรรยากาศในการทาํงานและ
ทรัพยากร (คน เงิน วสัดุ การจดัการ) ค่านิยมองคก์ร รวมถึงการพิจารณาผลการดาํเนินงานท่ีผา่นมา
ขององคก์รเพ่ือท่ีจะเขา้ใจสถานการณ์และผลของวิธีการดาํเนินการก่อนหนา้น้ีดว้ย  
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1) จุดแข็งขององค์กร (S-Strengths) เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัภายในจากมุมมองของผูท่ี้อยู่
ภายในองคก์รนั้นเองว่าปัจจยัใดภายในองคก์รท่ีเป็นขอ้ไดเ้ปรียบหรือจุดเด่นขององคก์รท่ีองคก์ร
ควรนาํมาใชใ้นการพฒันาองคก์รได ้และควรดาํรงไวเ้พือ่การเสริมสร้างความเขม็แขง็ขององคก์ร 

2) จุดอ่อนขององคก์ร (W-Weaknesses) เป็นการวิเคราะห์ ปัจจยัภายในจากมุมมองของผูท่ี้
อยู่ภายในจากมุมมอง ของผูท่ี้อยู่ภายในองคก์รนั้น ๆ เองว่าปัจจยัภายในองค์กรท่ีเป็นจุดดอ้ย ขอ้
เสียเปรียบขององคก์รท่ีควรปรับปรุงใหดี้ข้ึนหรือขจดัใหห้มดไป อนัจะเป็นประโยชนต่์อองคก์ร 
การประเมินสภาพแวดลอ้มภายนอก โดยพิจารณาโอกาสและอุปสรรคทางการดาํเนินงานของ
องคก์รท่ีจะไดรั้บผลกระทบจากสภาพแวดลอ้มต่างๆ ไดแ้ก่ 

(1)  สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจทั้ งในและระหว่างประเทศท่ีเก่ียวกับการ
ดาํเนินงานขององคก์ร เช่น อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจ นโยบาย การเงิน การงบประมาณ 

(2) สภาพแวดลอ้มทางสังคม เช่น โครงสร้างประชากร ระดบัการศึกษาอตัรารู้
หนงัสือ การตั้งถ่ินฐานการอพยพและการยา้ยถ่ิน ลกัษณะชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี ค่านิยม 
ความเช่ือและวฒันธรรม 

(3) สภาพแวดล้อมทางการเมือง เช่น พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา มติ
คณะรัฐมนตรี 

(4)  สภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลย ีหมายถึง กรรมวิธีใหม่ๆและพฒันาการทางดา้น
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ท่ีจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการผลิตและใหบ้ริการ 

(5) สถานะสุขภาพ อัตราการป่วย/ตายด้วยโรคและภยัสุขภาพของประชากร 
พฤติกรรมทางสุขภาพ รวมถึงระบบสุขภาพ 

(6) สภาพแวดลอ้มทางส่ิงแวดลอ้ม เช่น การเปล่ียนแปลงทางส่ิงแวดลอ้มและ
ทรัพยากรธรรมชาติภูมิอากาศ ระบบนิเวศ ผลกระทบจากการเกษตร อุตสาหกรรม เป็นตน้   
 3) โอกาสทางสภาพแวดลอ้ม (O-Opportunities) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจยัภายนอกองคก์ร 
ปัจจยัใดท่ีสามารถส่งผล กระทบประโยชน์ ทั้งทางตรงและทางออ้มต่อการดาํเนินการขององคก์ร
ในระดบัมหาภาค และองคก์รสามารถฉกฉวยขอ้ดีเหล่าน้ีมาเสริมสร้างใหห้น่วยงานเขม็แขง็ข้ึนได ้  

4) อุปสรรคทางสภาพแวดลอ้ม (T-Threats) เป็นการวิเคราะห์ว่าปัจจยัภายนอกองคก์รปัจจยั
ใดท่ีสามารถส่งผล กระทบในระดบัมหภาคในทางท่ีจะก่อให้เกิดความเสียหายทั้ งทางตรงและ
ทางออ้ม ซ่ึงองคก์รจาํตอ้งหลีกเล่ียง หรือปรับสภาพองคก์รใหมี้ ความแขง็แกร่งพร้อมท่ีจะเผชิญแรง
กระทบดงักล่าวได ้

ระบุสถานการณ์จากการประเมินสภาพแวดลอ้มเม่ือได้ขอ้มูลเก่ียวกบั จุดแข็ง-จุดอ่อน 
โอกาส-อุปสรรค จากการวิเคราะห์ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกดว้ยการประเมินสภาพแวดลอ้ม
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ภายในและสภาพแวดลอ้มภายนอกแลว้ ให้นาํจุดแข็ง-จุดอ่อนภายในมาเปรียบเทียบกบั โอกาส-
อุปสรรค จากภายนอกเพ่ือดูว่าองคก์ร กาํลงัเผชิญสถานการณ์เช่นใดและภายใตส้ถานการณ์เช่นนั้น 
องค์กรควรจะทําอย่างไร  โดยทั่วไป  ในการวิเคราะห์  SWOT ดังกล่าวน้ี  องค์กร  จะอยู่ใน
สถานการณ์ 4 รูปแบบดงัน้ี 

สถานการณ์ท่ี 1 (จุดแข็ง-โอกาส) สถานการณ์น้ีเป็นสถานการณ์ท่ีพ่ึงปรารถนาท่ีสุด 
เน่ืองจากองคก์รค่อนขา้งจะมีหลายอย่าง ดงันั้น ผูบ้ริหารขององคก์รควรกาํหนดกลยุทธ์ในเชิงรุก 
(Aggressive - strategy) เพ่ือดึงเอาจุดแขง็ท่ีมีอยูม่าเสริมสร้างและปรับใชแ้ละฉกฉวยโอกาสต่างๆ ท่ี
เปิดมาหาประโยชนอ์ยา่งเตม็ท่ี 

สถานการณ์ท่ี 2 (จุดอ่อน-ภยัอุปสรรค)  สถานการณ์น้ีเป็นสถานการณ์ ท่ีเลวร้ายท่ีสุด 
เน่ืองจากองคก์รกาํลงัเผชิญอยู่กบัอุปสรรคจากภายนอกและมีปัญหาจุดอ่อนภายในหลายประการ 
ดงันั้น ทางเลือกท่ีดีท่ีสุด คือ กลยทุธ์ การตั้งรับหรือป้องกนัตวั (Defensive strategy) เพ่ือพยายามลด
หรือหลบหลีกภยัอุปสรรค ต่างๆท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน ตลอดจนหามาตรการท่ีจะทาํใหอ้งคก์รเกิดความ
สูญเสียท่ีนอ้ยท่ีสุด 

สถานการณ์ท่ี 3 (จุดอ่อน-โอกาส) สถานการณ์องคก์รมีโอกาสเป็น ขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการ
แข่งขนัอยู่หลายประการ แต่ติดขดัอยู่ตรงท่ีมีปัญหาอุปสรรคท่ีเป็นจุดอ่อนอยู่ หลายอย่างเช่นกนั 
ดงันั้น ทางออก คือ กลยุทธ์การพลิกตวั (Turnaround-oriented strategy) เพ่ือจดัหรือแกไ้ขจุดอ่อน
ภายในต่างๆ ให ้พร้อมท่ีจะฉกฉวยโอกาสต่างๆท่ีเปิดให ้

สถานการณ์ท่ี 4 (จุดแข็ง-อุปสรรค) สถานการณ์น้ีเกิดข้ึนจากการท่ีสภาพแวดล้อมไม่
เอ้ืออาํนวยต่อการดาํเนินงาน แต่ตวัองคก์รมีขอ้ไดเ้ปรียบท่ีเป็นจุดแขง็หลายประการ ดงันั้นแทนท่ี
จะรอจนกระทัง่สภาพแวดลอ้มเปล่ียนแปลงไป ก็สามารถท่ีจะเลือกกลยุทธ์การแตกตวั หรือ ขยาย
ขอบข่ายกิจการ (Diversification Strategy) เพ่ือใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ท่ีมีสร้างโอกาสในระยะยาว
ดา้นอ่ืนๆแทน 

ข้อพจิารณาในการวเิคราะห์ SWOT มีดงัน้ี     
1) ควรวิเคราะห์แยกแยะควรทาํอยา่งลึกซ้ึง อยูบ่นพ้ืนฐานของขอ้มูลเชิงประจกัษ ์เพ่ือใหไ้ด้

ปัจจยัท่ีมีความสาํคญัจริง ๆ เป็นสาเหตุหลกั ๆ ของปัญหาท่ีแทจ้ริง กล่าวคือ เป็นปัจจยัท่ีมีประโยชน์
ในการนาํไปกาํหนดเป็นนโยบาย ตลอดจนสามารถนาํไปกาํหนดกลยทุธ์ ท่ีจะทาํใหอ้งคก์าร/ชุมชน
บรรลุเป้าหมายท่ีเป็นผลลพัธ์ขั้นสุดทา้ย (Result) ไดจ้ริง 

2) การกาํหนดปัจจยัต่าง ๆ ไม่ควรกาํหนดของเขตของความหมายของปัจจยัต่างๆ ไม่ว่าจะ
เป็น จุดอ่อน (W) หรือ จุดแขง็ (S) หรือ โอกาส (O) หรือ อุปสรรค (T) ให้มีความหมายคาบเก่ียวกนั 
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จาํเป็นอย่างยิ่งท่ีจะตอ้งตดัสินใจ และช้ีชัดว่าปัจจยัท่ีกาํหนดข้ึนมานั้นเป็นปัจจยัในกลุ่มใด ทั้งน้ี
เพราะปัจจยัท่ีอยูต่่างกลุ่มกนั กต็อ้งสมควรท่ีจะนาํไปกาํหนดกลยทุธ์ท่ีต่างกนัออกไป  
 
2.5 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

ด้วยสถานการณ์การแข่งขนัด้านเศรษฐกิจโลกมีระดับท่ีรุนแรงมากข้ึนจึงทาํให้หลาย
ประเทศมีความมุ่งเน้นท่ีจะพฒันากลไกในการกระตุน้เศรษฐกิจให้มีศกัยภาพมากข้ึน ดว้ยการหา
แนวทางพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัทางดา้นต่างๆ เพื่อใหมี้ความพร้อมต่อการแข่งขนักบั
ประเทศอ่ืนๆ มากข้ึน เหตุน้ีหลายประเทศจึงส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การศึกษาวิจยั โดยเนน้ไปท่ี
การศึกษาความพร้อมของฐานเศรษฐกิจภายในประเทศ รวมทั้งปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีผลต่อการพฒันาขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศตนเอง เช่น โอกาส ความไดเ้ปรียบ หรือแมท้ัง่ ปัจจยัท่ีเป็น
ดา้นลบ เช่น จุดดอ้ย และอุปสรรค เพ่ือนาํมาวิเคราะห์หาช่องทางในการพฒันาขีดความสามารถใน
การแขง้ขนัของประเทศตนเองต่อไป ดงัเช่น ประเทศอินโดนีเซียท่ีมีการวิจยัศึกษาขีดความสามารถ
ในการแข่งขนัของ 33 รัฐทัว่ประเทศ โดยใช้ตวัชีวดัทั้ งหมด 4 ปัจจัย ได้แก่ เศรษฐกิจมหภาค 
เศรษฐกิจจุลภาค ธรรมาภิบาล และคุณภาพชีวิต ซ่ึง Khee G. Tan และ Mulya Amri (2013) ได้
ทาํการศึกษาในเร่ืองดงักล่าวพบวา่ พ้ืนท่ีท่ีมีความสามารถในการแข่งขนัสูงของประเทศอินโดนีเซีย
นั้น มีอยู่ 2 ส่วนสําคญั คือ 1) รัฐท่ีเป็นเมืองหลกั หรือเมืองขนาดใหญ่ของประเทศ และ 2) รัฐท่ีมี
พ้ืนท่ีอยูใ่กลห้รือติดชายแดนของประเทศสิงคโปร์ และประเทศเวียดนามโดยทีมนกัวิจยัของ Wen-
jen Hsien และทีมงาน (2004) มีการวิจยัเพ่ือวิเคราะห์ขีดความสามรถของประเทศ ด้วยตวัช้ีวดั
จาํนวน 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ ศกัยภาพทางเศรษฐกิจ การพฒันาเทคโนโลย ีทรัพยากรมนุษย ์ความสามารถ
ในการจดัการ และผลิตภาพ จากการศึกษาวิจยัพบว่า ปัจจยัท่ี 1 เวียดนามมีระบบเศรษฐกิจท่ีดี มี
ศกัยภาพในการแข่งขนัทางดา้นเศรษฐกิจ แต่ตวัช้ีวดัอีก 4 ปัจจยักลบัพบว่าเวียดนามยงัไม่มีความ
พร้อมในการแข่งขนั ซ่ึงเป็นปัญหาท่ีสําคญัของประเทศท่ีจะตอ้งนาํไปพิจารณาและปรับปรุงเพ่ือ
พฒันาต่อไป 

ซ่ึงงานวิจยัของ Wen-jen Hsien และคณะ (2004) ยงัมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Chai-
Chen Lo (2003) ในแง่ของระดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในเอเชีย 14 ประเทศ 
โดยใช้แบบจาํลอง Diamond Model พบว่า ญ่ีปุ่น ฮ่องกง และสิงคโปร์ มีความประสบผลสําเร็จ
สาํเร็จของการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งของประเทศ แต่ในขณะท่ี อินโดนีเซีย เวียดนาม 
อินเดีย จีน และบังคลาเทศ ยงัต้องมีการปรับปรุงและพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนั
ภายในประเทศใหสู้งข้ึน  นอกจากน้ีผลการวิจยัยงัช้ีใหเ้ห็นวา่ ไตห้วนั เกาหลีใต ้มาเลเซีย ฟิลิปปินส์ 
ศรีลังกา มีขีดความสามรถในการแข่งขนัในระดับปานกลางเม่ือเปรียบเทียบทั้ ง 14 ประเทศ 
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ผลการวิจยัของ Chai-Chen Lo น้ียงัช้ีให้เห็นปัจจยัแห่งความสาํเร็จของประเทศญ่ีปุ่นต่อการพฒันา
ศกัยภาพขีดความสามารถในการแข่งขนันั้นคือ การพฒันาทรัพยากรมนุษย ์การพฒันาดา้นความรู้ 
การยกระดบัการเข้าถึงแหล่งเงินทุน และการพฒันาครัสเตอร์ในประเทศ ซ่ึงตรงขา้มกับกลุ่ม
ประเทศอุตสาหกรรมใหม่จะมุ่งเนน้ในการเปิดตลาดและให้ความสาํคญักบัลูกคา้เป็นหลกัและใน
ขณะท่ีประเทศกาํลงัพฒันาอย่างเวียดนามอินโดนีเซียและฟิลิปปินส์กลับมุ่งเน้นในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพของรัฐบาล 

จากงานวิจัยต่างๆ  ท่ีกล่าวมาแล้วนั้ นเม่ือวิ เคราะห์ถึงปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาขีด
ความสามารถในการแข่งขนัของแต่ละประเทศไดน้ั้นจะพบว่า หลายประเทศมีการนาํปัจจยัต่างๆ ท่ี
เป็นตวัช้ีวดัในการประเมินศกัยภาพขีดความสามารถในการแข่งขนัของ WEF มาเป็นปัจจยัหลกัใน
การส่งเสริมและพฒันาเพื่อหวงัผลต่อการตรวจวดัถึงระดบัขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้น
ต่างๆ ของประเทศตนเองท่ีสูงข้ึน อีกทั้งยงัเป็นการเปิดช่องว่างทั้งดา้นโอกาสและจุดแข็งทางดา้น
เศรษฐกิจเพ่ือพฒันาต่อยอดไปสู่ขั้นสูงของการแข่งขนัต่อไป และบางส่วนยงัเป็นการปิดช่องว่าง
ของอุปสรรคและจุดอ่อนเพ่ือพฒันาปรับปรุงมีมีความพร้อมต่อการแข่งขนัอีกทางหน่ึงดว้ย    
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

ในบทน้ี จะเป็นการนําเสนอระเบียบวิธีวิจัย ซ่ึงเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) โดยผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลเชิงปริมาณมาวิเคราะห์และใชข้อ้มูลตวัเลขประกอบการวิเคราะห์ 
เพ่ือสรุปผล อน่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะใชว้ิธีการวิจยัจากเอกสาร (Documentary research) 
รวมดว้ยเพ่ือใหไ้ดผ้ลการวิเคราะห์อยา่งครบถว้น ทั้งน้ี ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอระเบียบวิธีวิจยัตามรูปแบบ
ของมหาวิทยาลยันานาชาติแสตมฟอร์ดกาํหนดไว ้โดยมีขั้นตอนการศึกษาวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

3.1 แหล่งท่ีมาของขอ้มูล 
3.2 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3.4 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
3.6 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 แหล่งทีม่าของข้อมูล 
ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจัยได้นําข้อมูลจากโครงการ “The Global Competitiveness 

Report 2015-2016” สํารวจโดยองคก์ร World Economic Forum (WEF) ซ่ึงเป็นการสํารวจเก่ียวกบั
ปัจจัยด้านการประกอบการธุรกิจเป็นสําคญั และเพ่ือเผยแพร่รายงานการสํารวจการจดัอนัดับ
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศต่างๆ จากจาํนวน 140 ประเทศทัว่โลก ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดน้าํ
ขอ้มูลดงักล่าว มาจาํแนกและจดัวางเป็นตาราง แผนภูมิเพ่ือให้ง่ายต่อการวิเคราะห์ปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประชาคมอาเซียน  
 

3.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร 
ในการสํารวจขององคก์าร World Economic Forum (WEF) ไดก้าํหนดกลุ่มประชากรเพ่ือ

ใชเ้กบ็รวบรวมขอ้มูลในการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ ไดแ้ก่  
1. ผูก้าํหนดนโยบาย (Policymakers)  
2. ผูป้ระกอบการ (Business Executives)  และ 
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3. นกัวิชาการ (Academics)  
กลุ่มตวัอย่าง  
สําหรับในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้เลือกศึกษาเฉพาะกลุ่มประเทศอาเซียนเท่านั้น 

ได้แก่ ประเทศกัมพูชา  (Cambodia) สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว (Lao People's 
Democratic Republic) ประเทศเมียนมาร์ (Myanmar) ประเทศไทย (Thailand) ประเทศอินโดนีเซีย 
(Indonesia) ประเทศสิงคโปร์ (Singapore) ประเทศฟิลิปปินส์ (Philippines) ประเทศเวียดนาม 
(Vietnam) และประเทศมาเลเซีย (Malaysia) ทั้งน้ีประเทศบรูไน (Brunei) ไม่ไดเ้ขา้รับการจดัอนัดบั
ในปีดงักล่าว (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 3.1) 
 
ตารางที ่3.1 แสดงการเขา้รับการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มประเทศอาเซียน 

     ประจาํปี ค.ศ. 2015-2016/140 

กลุ่มประเทศอาเซียน การเข้ารับการจดัอนัดับ 
                             สิงคโปร์ เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             มาเลเซีย เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             บรูไน ไม่เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             ไทย เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             อินโดนีเซีย เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             ฟิลิปปินส์ เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             เวียดนาม เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             สปป.ลาว เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             กมัพชูา เขา้รับการจดัอนัดบั 
                             เมียนมาร์ เขา้รับการจดัอนัดบั 

ท่ีมา: The Global Competitive Report. ( World Economic Forum 2011-2016) 
 

3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
โครงการ  “The Global Competitiveness Report 2015-2016” เ ป็นโครงการสํารวจจาก 

Executive Opinion Survey ซ่ึงเป็นการสํารวจความคิดเห็นของนกัธุรกิจแถวหน้าของโลก และได้
รวบรวมความคิดเห็นของผูป้ระกอบการทัว่โลก (ผูน้าํทางธุรกิจในแต่ละประเทศ จากจาํนวน 140 
ประเทศ) มีจาํนวนทั้งหมด 14,000 คน และมีการแปลภาษาเพ่ือเอ้ืออาํนวยในการเกบ็ขอ้มูล จาํนวน 
41 ภาษาทั่วโลก รวมทั้ งมีเกณฑ์ท่ีใช้ในการสํารวจ ทั้ งหมด 114 เกณฑ์ (Criteria) และดัชนี
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ความสามารถในการแข่งขนัรวม หรือ Global Competitiveness Index (GCI) มีเกณฑ์ช้ีวดั 12 เสา
หลกั (Pillar) ภายใต  ้3 ปัจจยั ตามลาํดบัขั้นการพฒันาทางเศรษฐกิจ (Stage of Development) ซ่ึง
ขอ้มูลท่ีนาํมาใชเ้ป็นเกณฑช้ี์วดัน้ีมาจากสองทาง ไดแ้ก่ เกณฑช้ี์วดัท่ี 1 ขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นรูปสถิติ 
(Secondary Data หรือ Hard Data) เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีไดจ้าก ขอ้มูลภายในประเทศ ขอ้มูลระดบั
ภูมิภาค และขอ้มูลระดบัองคก์รระหวา่งประเทศ รวมทั้งขอ้มูลจากสถาบนัเครือข่ายต่างๆ ท่ีใหค้วาม
ร่วมมือ จาํนวน 32 เกณฑ์ คิดเป็นสัดส่วนประมาณร้อยละ 29 และเกณฑ์ช้ีวดัท่ี 2 ขอ้มูลจากการ
สํารวจความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ จาํนวน 78 เกณฑ์ หรือคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 71 จากจาํนวน
เกณฑ์ทั้ งหมด 1,114 เกณฑ์ โดยแบ่งออกเป็น 12 เสาหลกัและ 3 กลุ่มปัจจยัเพ่ือสะดวกในการ
วิเคราะห์ (ดงัปรากฎตาม ภาพท่ี 3.1)  
 

 (The Global Competitiveness Index Framework) 

 
 

ภาพท่ี 3.1 เกณฑท่ี์ใชใ้นการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัโดย WEF 
ทีม่า: The Global Competitiveness Report 2015-2016. 2015 World Economic Forum 

 
จากภาพท่ี 3.1 เป็นการแสดงตารางท่ีใชใ้นการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของ

องคก์ร World Economic Forum (WEF) ท่ีไดก้าํหนดปัจจยัท่ีนาํมาใชใ้นการจดัอนัดบัความสามารถ
ในการแข่งขนัของประเทศ หรือ Global Competitiveness Index (GCI) ดงัน้ี 

1) ปัจจยัพ้ืนฐาน (Basic Requirements) ประกอบดว้ย 4 ปัจจยัยอ่ย ไดแ้ก่  
  (1) ปัจจยัเก่ียวกบัสถาบนั (Institutions)  
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  (2) โครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure)   
  (3) เสถียรภาพทางเศรษฐกิจมหภาค (Macro Economic Stability)  
  (4) สุขภาพและการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (Health and Primary Education)                 

2) ปัจจยัเสริมประสิทธิภาพ (Efficiency Enhancers) ประกอบดว้ย 6 ปัจจยัยอ่ย ไดแ้ก่   
  (1) ฝึกอบรมและการศึกษาขั้นสูง (Higher Education and Training)  
  (2) ประสิทธิภาพของตลาด (Goods Market Efficiency)  
  (3) ประสิทธิภาพของตลาดแรงงาน (Labor Market Efficiency)  
  (4) การพฒันาของตลาดการเงิน (Financial Market Sophistication)  
  (5) ความพร้อมดา้นเทคโนโลย ี(Technological Readiness)          
  (6) ขนาดของตลาด (Market Size) 

3) ปัจจยันวตักรรมและระดบัการพฒันา (Innovation and Sophistication Factors) 
ประกอบดว้ย 2 ปัจจยัยอ่ย ไดแ้ก่  
  (1) ความซบัซอ้นในการดาํเนินธุรกิจ (Business Sophistication)           
  (2) นวตักรรม (Innovation) 
 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
1. ผูว้ิจยัศึกษาขอ้มูลและรวบรวมประเดน็ท่ีตอ้งการศึกษาวิจยั พร้อมทั้งใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษา

เป็นผูพิ้จารณาและใหข้อ้เสนอแนะแนวทางในการศึกษาวิจยั   
2. ผูว้ิจยักาํหนดรูปแบบวิธีการศึกษาวิจยั โดยแบ่งเป็นเกณฑท่ี์ใชใ้นพิจารณาระดบัพฒันา

ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ โดยอิงเกณฑก์ารใหค้ะแนนจากองคก์ร World Economic 
Forum (WEF) และจดักลุ่มตวัอย่างประเทศท่ีตอ้งการศึกษา (กลุ่มประเทศอาเซียน) เพ่ือใชใ้นการ
วิเคราะห์ศึกษาอุปสรรคและปัญหาของความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในกลุ่มประเทศ
อาเซียน  

3. ผูว้ิจยันาํเกณฑท่ี์ไดจ้ากการแบ่งกลุ่มเรียบร้อยแลว้ นาํมาวิเคราะห์ขอ้มูลเพ่ือศึกษาระดบั
ปัญหาท่ีส่งผลต่อการประกอบธุรกิจในภาพรวมของระดบัพฒันาความสามารถในการแข่งขนัของ
ประเทศในกลุ่มประเทศอาเซียน และจาํแนกตามกลุ่มรายประเทศอาเซียน  

4. ผูว้ิจยันาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได ้นาํเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้อง และนําข้อเสนอแนะท่ีได้มาพฒันาปรับปรุงและแก้ไขเพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีสมบูรณ์ตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยั ก่อนจะนาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดไ้ปแจกแจงตามขั้นตอนการวิจยั 
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3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาและรวบรวมขอ้มูลจากเกณฑต่์างๆ ไดน้าํมาใชใ้นการคาํนวณและจดัอนัดบั

ความสามารถในการแข่งขนัโดยคาํนึงถึงลาํดบัขั้นการพฒันาทางเศรษฐกิจ (Stage of Development) 
ท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงกาํหนดจากระดบัรายไดต่้อหวั (GDP Per Capita) ของประชากรในประเทศ และ
สัดส่วนการส่งออกสินคา้พ้ืนฐาน (Primary Product) ต่อการส่งออกรวม และในแต่ละลาํดบัขั้นของ
การพฒันาจะมีนํ้าหนกัในแต่ละปัจจยัไม่เท่ากนั ดงันั้น ผูวิ้จยัไดน้าํปัจจยัสาํคญัทั้ง 3 ปัจจยัหลกั ท่ีใช้
ในการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ มาสร้างเกณฑ์ท่ีใชใ้นการศึกษาระดบั
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประชาคมอาเซียน (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 3.3) 

 
เกณฑ์การให้คะแนน 
ผูว้ิจยันาํเกณฑก์ารให้คะแนนจาก Global Competitiveness Report 2015-2016 ของ WEF ท่ี

ระบุการจดัอนัดบัความสําคญัของปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ โดยจาํแนกเป็น
คะแนนเรียงลาํดบัจาก 0-30 คะแนน ซ่ึงไดก้าํหนดเกณฑ์การให้คะแนนปัญหามากท่ีสุด คือ 30 
คะแนน และปัญหาน้อยท่ีสุด คือ 0 คะแนน ทั้งน้ี ผูว้ิจยัจดัแบ่งปัญหาออกเป็น 5 กลุ่ม ช่วงห่าง 6 
คะแนน เพ่ือใชใ้นการอธิบายปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประชาคมอาเซียน  
 
ตารางที ่3.2 แสดงเกณฑก์ารใหค้ะแนนของปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ 

ระดบั ช่วงคะแนน ระดบัปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดาํเนิน
ธุรกจิ 

ระดบัท่ี 1 (Level 1) 0 - 6.9                        นอ้ยมาก 
ระดบัท่ี 2 (Level 2) 7 - 12.9                        ค่อนขา้งนอ้ย 
ระดบัท่ี 3 (Level 3) 13 - 18.9                        ปานกลาง 
ระดบัท่ี 4 (Level 4) 19 - 24.9                        ค่อนขา้งมาก 
ระดบัท่ี 5 (Level 5) 25 – 30                        มากท่ีสุด 
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3.6 สถิตทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาวิจัยเร่ือง “การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของ

ประชาคมอาเซียน” ผูวิ้จยัไดใ้ชส้ถิติสาํหรับในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
ขั้นทีห่น่ึง การวิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขนัของในกลุ่มประเทศอาเซียน  
ขั้นทีส่อง การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศ

อาเซียน 
ขั้นทีส่าม การวิเคราะห์โอกาส อุปสรรค จุดแขง็ และจุดอ่อนเพ่ือเป็นแนวทางใหก้บั

ผูป้ระกอบการ 
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บทที่ 4 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การนาํเสนอผลของการวิเคราะห์ขอ้มูล และการแปลผลความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ในงานวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประชาคมอาเซียน 
ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลตามความมุ่งหมายของการวิจยั โดยแบ่งการนาํเสนอออกเป็น 5 ตอนตามลาํดบั 
ดงัน้ี  

4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญั 
4.2 ผลการวิเคราะห์ภาพรวมความสามารถในการแข่งขนั 
4.3 ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรค 
4.4 ผลการวิเคราะห์อุปสรรค โอกาส จุดแขง็ และจุดอ่อน 

 

4.1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานสําคญั 
   จากรายงานการสาํรวจ The Global Competitiveness Report 2015-2016 ท่ีดาํเนินการสาํรวจ
โดยองค์กร  World Economic Forum (WEF) ได้ระบุข้อมูลพ้ืนฐานสําคัญท่ีใช้ในการสํารวจ 
ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1. จาํนวนประชากร [Population (in Million)]  
 2. ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in Billions]  
 3. ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in 
US$)   
 4. ความเท่าเทียมกันของอาํนาจซ้ือ [GDP(PPP) as Share (%) of World Total และภาพ
เปรียบเทียบกบั ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศของประเทศในเอเชีย (Emerging and Developing 
Asia) 
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ตารางที ่4.1 แสดงขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามจาํนวนประชากร 

  ประเทศ จาํนวนประชากร 
                                   กมัพูชา                                     15.30 
                                   อินโดนีเซีย                                     251.5 
                                   สปป. ลาว                                     6.9 
                                   มาเลเซีย                                    30.3 
                                   เมียนมาร์                                    51.4 
                                   ฟิลิปปินส์                                    99.40 
                                   สิงคโปร์                                    5.50 
                                   ไทย                                    68.70 
                                   เวียดนาม                                    90.60 

ท่ีมา: รายงานการสาํรวจ The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 
 จากตารางท่ี 4.1 ขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญั ดา้นจาํนวนประชากรของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ประเทศ
อินโดนีเซีย มีจ ํานวนประชากรมากท่ีสุด เท่ากับ 251,500,000 คน รองลงมา ได้แก่ ประเทศ
ฟิลิปปินส์ มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 99,400,000 คน ประเทศเวียดนาม มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 
90,600,000 คน ประเทศไทย มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 68,700,000 คน ประเทศเมียนมาร์ มีจาํนวน
ประชากรเท่ากบั 51,400,000 คน ประเทศมาเลเซีย มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 30,300,000 คน 
ประเทศกมัพูชา มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 15,300,000 คน สปป. ลาว มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 
6,900,000 คน และประเทศสิงคโปร์ มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 5,500,000 คน ตามลาํดบั  
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ตารางที ่4.2 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 

     ประเทศ ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
                                   กมัพูชา                                     16.60 
                                   อินโดนีเซีย                                     888.60 
                                   สปป. ลาว                                     11.70 
                                   มาเลเซีย                                    326.90 
                                   เมียนมาร์                                    62.80 
                                   ฟิลิปปินส์                                    284.90 
                                   สิงคโปร์                                    308.10 
                                   ไทย                                    373.80 
                                   เวียดนาม                                    186.00 

ท่ีมา: รายงานการสาํรวจ The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 
 จากตารางท่ี 4.2 ข้อมูลพ้ืนฐานสําคัญ ด้านผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross 
Domestic Product (GDP) in Billions] ของกลุ่มตวัอยา่ง พบว่าประเทศอินโดนีเซีย มีผลิตภณัฑม์วล
รวมภายในประเทศมากท่ีสุด จาํนวน 888.60 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) รองลงมา ไดแ้ก่ 
ประเทศไทย มีจาํนวน 373.80 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศมาเลเซีย มีจาํนวน 
326.90 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศสิงคโปร์ มีจาํนวน 308.10 พนัลา้นเหรียญ
สหรัฐ (US$ Billions) ประเทศฟิลิปปินส์ มีจาํนวน 284.90 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) 
ประเทศเวียดนาม มีจาํนวน 186.00 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศเมียนมาร์ มีจาํนวน 
62.80 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศกมัพูชา มีจาํนวน 16.60 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ 
(US$ Billions) และ สปป. ลาว มีจาํนวน 11.70 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่4.3 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
       ต่อประชากร 

   ประเทศ ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อ
ประชากร 

                                   กมัพูชา                                     1,081 
                                   อินโดนีเซีย                                     3,535 
                                   สปป. ลาว                                     1,693 
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                                   มาเลเซีย                                    10,804 
                                   เมียนมาร์                                    1,221 
                                   ฟิลิปปินส์                                    2,865 
                                   สิงคโปร์                                    56,319 
                                   ไทย                                    5,445 
                                   เวียดนาม                                    2,053 

ท่ีมา: รายงานการสาํรวจ The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 
 จากตารางท่ี 4.3 ขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญั ดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร
(ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$) ของกลุ่มตวัอย่าง พบว่าประเทศสิงคโปร์ มีผลิตภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) มากท่ีสุด คือ 56,319 เหรียญสหรัฐ (US$) 
รองลงมา ไดแ้ก่ ประเทศมาเลเซีย มีจาํนวน 10,804 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศไทย มีจาํนวน 
5,445 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศอินโดนีเซีย มีจาํนวน 3,535 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศ
ฟิลิปปินส์ มีจาํนวน 2,865 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศเวียดนาม มีจาํนวน 2,053 เหรียญสหรัฐ 
(US$) สปป. ลาว มีจาํนวน 1,693 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศเมียนมาร์ มีจาํนวน 1,221 เหรียญ
สหรัฐ (US$) และประเทศกมัพชูา มีจาํนวน 1,081 เหรียญสหรัฐ (US$) ตามลาํดบั 
 
ตารางที ่4.4 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของกลุม่ตวัอยา่ง จาํแนกตามความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ 

 ประเทศ ความเท่าเทยีมกนัของอาํนาจซ้ือ 
                                   กมัพูชา                                     0.05 
                                   อินโดนีเซีย                                     2.48 
                                   สปป. ลาว                                     0.03 
                                   มาเลเซีย                                    0.69 
                                   เมียนมาร์                                    0.22 
                                   ฟิลิปปินส์                                    0.64 
                                   สิงคโปร์                                    0.42 
                                   ไทย                                    0.91 
                                   เวียดนาม                                    0.47 

ท่ีมา: รายงานการสาํรวจ The Global Competitiveness Report 2015-2016 
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จากตารางท่ี 4.4 ขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญั ดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP(PPP) as 
Share (%) of World Total] ของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ประเทศอินโดนีเซีย มีความเท่าเทียมกนัของ
อาํนาจซ้ือมากท่ีสุด เท่ากบั 2.48 รองลงมา ไดแ้ก่ ประเทศไทย เท่ากบั 0.91 ประเทศมาเลเซีย เท่ากบั 
0.69 ประเทศฟิลิปปินส์ เท่ากบั 0.64 ประเทศเวียดนาม เท่ากบั 0.47 ประเทศสิงคโปร์ เท่ากบั 0.42 
ประเทศเมียนมาร์  เท่ากบั 0.22 ประเทศกมัพูชา เท่ากบั 0.05 และสปป. ลาว เท่ากบั 0.03 ตามลาํดบั

  
4.2 ผลการวเิคราะห์ภาพรวมความสามารถในการแข่งขนั 
 ในส่วนน้ี ผูวิ้จยัได้นาํเสนอผลการวิเคราะห์ภาพรวมความสามารถในการแข่งขนั หรือ 
Global Competitiveness Index ในกลุ่มประเทศอาเซียน ดงัน้ี 
 
ตารางที่ 4.5 แสดงภาพรวมการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอย่าง (ASEAN     

GCI Ranking 2015-2016/140) 

                           ประเทศ อนัดบัความสามารถในการแข่งขัน 
                           สิงคโปร์ 2 
                           มาเลเซีย 18 
                           ไทย 32 
                           อินโดนีเซีย 37 
                           ฟิลิปปินส์ 47 
                           เวียดนาม 56 
                           สปป.ลาว 83 
                           กมัพชูา 90 
                           เมียนมาร์ 131 

 
จากตารางท่ี 4.5 ภาพรวมการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง พบว่า 

ประเทศสิงคโปร์ ไดรั้บการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัมากท่ีสุดในกลุ่มประเทศอาเซียน 
รองลงมา ไดแ้ก่ ประเทศมาเลเซีย ประเทศไทย ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศฟิลิปปินส์ ประเทศ
เวียดนาม สปป.ลาว ประเทศกมัพชูา และประเทศเมียนมาร์ ตามลาํดบั  
 
 
 



49 

ภาพที ่4.1 แสดงแผนภูมิการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง 
(GCI ASEAN Ranking 2015-2016)  

 
ทีม่า: The Global Competitive Report. (World Economic Forum 2011-2016) 

 
ตารางที ่4.6 แสดงภาพรวมการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตาม 

      ขอ้มูลปัจจยัพ้ืนฐาน (Basic Requirement 2015-2016/140)  

                           ประเทศ อนัดบัความสามารถในการแข่งขนั 
                           สิงคโปร์ 1 
                           มาเลเซีย 22 
                           ไทย 42 
                           อินโดนีเซีย 49 
                           ฟิลิปปินส์ 66 
                           เวียดนาม 72 
                           สปป.ลาว 86 
                           กมัพชูา 93 
                           เมียนมาร์ 128 
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จากตารางท่ี 4.6 การจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอย่าง จาํแนกตาม
ข้อ มูลปัจจัย พ้ืนฐาน  (Basic Requirements) พบว่ า  ประเทศสิงคโปร์  ได้รับการจัดอันดับ
ความสามารถในการแข่งขนัมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบเฉพาะในกลุ่มประเทศอาเซียน รองลงมา 
ไดแ้ก่ มาเลเซีย ไทย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม สปป.ลาว กมัพูชา และประเทศเมียนมาร์ 
ตามลาํดบั 
 

ภาพที ่4.2 แสดงแผนภูมิการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง  
จาํแนกตามขอ้มูลปัจจยัพ้ืนฐาน (ASEAN Basic Requirement 2015-2016/140)  

 
ทีม่า: The Global Competitive Report. (World Economic Forum 2011-2016) 
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ตารางที ่4.7 แสดงภาพรวมการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตาม 
      ขอ้มูลปัจจยัเสริมประสิทธิภาพ (Efficiency Enhance GCI 2015-2016/140) 

รายช่ือประเทศ อนัดบัความสามารถในการแข่งขัน 
                           สิงคโปร์ 1 
                           มาเลเซีย 22 
                           ไทย 42 
                           อินโดนีเซีย 49 
                           ฟิลิปปินส์ 66 
                           เวียดนาม 72 
                           สปป.ลาว 86 
                           กมัพชูา 93 
                           เมียนมาร์ 128 

จากตารางท่ี 4.7 การจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอย่าง จาํแนกตาม
ขอ้มูลปัจจยัเสริมประสิทธิภาพ (Efficiency Enhance) พบว่า ประเทศสิงคโปร์ ไดรั้บการจดัอนัดบั
ความสามารถในการแข่งขนัมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบเฉพาะในกลุ่มประเทศอาเซียน รองลงมา 
ไดแ้ก่ มาเลเซีย ไทย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม สปป.ลาว กมัพูชา และประเทศเมียนมาร์ 
ตามลาํดบั 
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ภาพที ่4.3 แสดงแผนภูมิการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง  
จาํแนกตามขอ้มูลปัจจยัเสริมประสิทธิภาพ (ASEAN Efficiency Enhance 2015-2016/140)  

 
ทีม่า: The Global Competitive Report. (World Economic Forum 2011-2016) 
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ตารางที ่4.8 แสดงภาพรวมการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตาม 
               ขอ้มูลนวตักรรมและระดบัการพฒันา (Innovation and Sophistication GCI 2015 -2016/140)  

รายช่ือประเทศ อนัดบัความสามารถในการแข่งขัน 
                           สิงคโปร์ 11 
                           มาเลเซีย 17 
                           ไทย 48 
                           อินโดนีเซีย 33 
                           ฟิลิปปินส์ 47 
                           เวียดนาม 88 
                           สปป.ลาว 103 
                           กมัพชูา 121 
                           เมียนมาร์ 134 

ท่ีมา: รายงานการสาํรวจ The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 
 จากตารางท่ี 4.8 การจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอย่าง จาํแนกตาม
ข้อมูลปัจจัยนวัตกรรมและระดับการพัฒนา  (Innovation and Sophistication) พบว่า  ประเทศ
สิงคโปร์ ไดรั้บการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบเฉพาะในกลุ่ม
ประเทศอาเซียน รองลงมา ไดแ้ก่ มาเลเซีย ไทย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม สปป.ลาว กมัพูชา 
และประเทศเมียนมาร์ ตามลาํดบั 
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ภาพที ่4.4 แสดงแผนภูมิการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตาม
ขอ้มูลปัจจยันวตักรรมและระดบัการพฒันา (ASEAN Innovation and Sophistication 2015-2016/140)  

 
ทีม่า: The Global Competitive Report. (World Economic Forum 2011-2016) 
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4.3 ผลการวเิคราะห์ปัญหาและอุปสรรคทีม่ีผลต่อการดาํเนินธุรกจิ 
ในส่วนน้ีจะเป็นการจดัแบ่งกลุ่มประเทศต่างๆ ท่ีเขา้รับการจดัอนัดบั โดยองค์กร World 

Economic Forum (WEF) ไดแ้บ่งออกเป็น 3 กลุ่มตามระดบัของการพฒันาประเทศ ไดแ้ก่ 
กลุ่มท่ี 1 ไดแ้ก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากรตํ่ากว่า 2,000 

ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีมีการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิต  
กลุ่มท่ี 2 ไดแ้ก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากรประมาณ 3,000- 

9,000 ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีอาศยัปัจจยัดา้นประสิทธิภาพเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ  
กลุ่มท่ี 3 ไดแ้ก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากรมากกว่า 17,000 

ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีอาศยันวตักรรมเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ  
 
ตารางที ่4.9 แสดงเกณฑก์ารจดักลุ่มระดบัการพฒันาประเทศ ตามผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 

     ต่อประชากร (GDP Per Capita) 

การจดักลุ่มระดบัการพฒันาประเทศ 
(Stage of Development) 

ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ
ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) 

(GDP Per Capita in US$) 
กลุ่มท่ี 1 ประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยั 
ปัจจยัการผลิต (Factor-driven Economies) 

< 2,000 

ช่วงเปล่ียนผา่นจากกลุ่มท่ี 1 เป็นกลุ่มท่ี 2 
(Transition from Stage 1 to Stage 2) 

2,000-3,000 

กลุ่มท่ี 2 ประเทศท่ีอาศยัปัจจยัดา้นประสิทธิภาพเป็น 
ปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Efficiency-driven Economies) 

3,000-9,000 

ช่วงเปล่ียนผา่นจากกลุ่มท่ี 2 เป็นกลุ่มท่ี 3 
(Transition from Stage 2 to Stage 3) 

9,000-17,000 

กลุ่มท่ี 3 ประเทศท่ีอาศยันวตักรรมเป็น 
ปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Innovation-driven Economies) 

>17,000 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
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นอกจากน้ี องคก์ร World Economic Forum (WEF) ยงัไดก้าํหนดใหป้ระเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์
มวลรวมภายในประเทศต่อประชากรอยูใ่นช่วงรอยต่อระหว่าง กลุ่มท่ี 1 กบักลุ่มท่ี 2 และระหว่าง
กลุ่มท่ี 2 กบักลุ่มท่ี 3 จะถูกเรียกว่าเป็นประเทศท่ีอยู่ระหว่างการเปล่ียนผ่าน (In Transition) (ดงั
ปรากฏตาม ตารางท่ี 4.10) 
 
ตารางที ่4.10 แสดงการจดักลุ่มประเทศตามระดบัการพฒันาและการกาํหนดนํ้าหนกัสาํหรับปัจจยั 

        ต่างๆ ท่ีใชใ้นการจดัอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 

ปัจจยัทีใ่ช้ในการจดั
อนัดับความสามารถใน
การแข่งขนัของประเทศ 

การพฒันาทางเศรษฐกจิ 

กลุ่มที ่1 

รอยต่อ
ระหว่าง กลุ่ม
ที่ 1 กบักลุ่มที่ 

2 

กลุ่มท่ี 2 
รอยต่อระหว่าง
กลุ่มที ่2 กบักลุ่ม

ที ่3 
กลุ่มที ่3 

GDP per Capita (US$) 
Threshold* 

< 2,000 2,000-2,999 3,000-8,999 9,000-17,000 > 17,000 

ปัจจยัพื้นฐาน 60% 40-60% 40% 20-40% 20% 
ปัจจยัเสริม
ประสิทธิภาพ  

35% 35-50% 50% 50% 50% 

ปัจจยันวตักรรมและ
ระดบัการพฒันา  

5% 5-10% 10% 10-30% 30% 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report (2015-2016) 
 

ทั้งน้ี เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดจ้ดักลุ่มตวัอยา่ง (ในกลุ่มประเทศ
อาเซียน) ตามเกณฑ์ท่ีใช้ในการจัดกลุ่มระดับการพฒันาประเทศขององค์กร World Economic 
Forum (WEF) เพ่ือใชใ้นการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประชาคม
อาเซียน (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 4.11)  

  
ตารางที ่4.11 แสดงการจดักลุ่มประเทศตามระดบัการพฒันาประเทศของกลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มที ่1 กลุ่มที ่2 กลุ่มที ่3 กลุ่มที ่4 กลุ่มที ่5 

กมัพูชา ฟิลิปปินส์ อินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปร์ 
สปป.ลาว เวียดนาม ไทย   
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เมียนมาร์     

หมายเหตุ:  ผูว้ิจยัไดแ้บ่งกลุ่มออกเป็น 5 กลุ่ม เพ่ือสะดวกในการวิเคราะห์ขอ้มูล 
จากตารางท่ี 4.11 การจดักลุ่มตามระดบัการพฒันาของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงเป็นการเรียงลาํดบั

จากระดบัการพฒันาตํ่าสุดไปสู่ระดบัการพฒันาสูงสุดซ่ึงสอดคลอ้งกบัการจดัอนัดบัความสามารถ
ในการแข่งขนั พบวา่ กลุ่มท่ี 1 ประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิต (Factor-driven 
Economies) ไดแ้ก่ (1) ประเทศเมียนมาร์ (2) ประเทศ สปป.ลาว และ (3) ประเทศกมัพูชา กลุ่มท่ี 2 
อยู่ในช่วงเปล่ียนผ่านจากกลุ่มท่ี 1 เป็นกลุ่มท่ี 2 (Transition from Stage 1 to Stage 2) ประเทศใน
กลุ่มอาเซียน ไดแ้ก่ ประเทศเวียดนาม และประเทศฟิลิปปินส์ กลุ่มท่ี 3 ประเทศท่ีอาศยัปัจจยัดา้น
ประสิทธิภาพเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Efficacy-Driven Economies) ประเทศในกลุ่มอาเซียน 
ไดแ้ก่ ประเทศไทย และประเทศอินโดนีเซีย กลุ่มท่ี 4 เป็นประเทศท่ีกาํลงัช่วงเปล่ียนผา่นจากกลุ่ม 2 
เป็นกลุ่มท่ี 3 (Transition from Stage 2 to Stage 3) ประเทศในกลุ่มอาเซียน ไดแ้ก่ ประเทศ มาเลเซีย 
และประเทศท่ีอยู่ในกลุ่มประเทศท่ีอาศยันวตักรรมเป็นปัจจัยขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Innovation-
driven Economies) ประเทศในอาเซียนท่ีจดัอยูใ่นกลุ่มท่ี 5 ไดแ้ก่ ประเทศสิงคโปร์  

 

ผลการวเิคราะห์ 
ในส่วนน้ี ผูวิ้จยัจะนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการดาํเนิน

ธุรกิจของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามกลุ่ม 5 กลุ่ม ดงัต่อไปน้ี 
 
กลุ่มที่ 1 ไดแ้ก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากรตํ่ากว่า 2,000 

ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจัยการผลิต (Efficacy-driven 
Economies) ซ่ึงจดัลาํดบัความสําคญัด้านตวัช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของ GCI (Global 
Competitiveness Index) คิดเป็นร้อยละ ดงัน้ี ปัจจยัพ้ืนฐาน (Basic Requirement) ร้อยละ 60.0 ปัจจยั
ยกระดบัประสิทธิภาพ (Efficacy Enhancers) ร้อยละ 35.0 และปัจจยันวตักรรมและศกัยภาพทาง
ธุรกิจ (Innovation and Sophistication Factor) ร้อยละ 5.00 (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 4.12)   
 
ตารางที่ 4.12 แสดงประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิตของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 1)  

ประเทศ ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั การถ่วงนํา้หนัก (ร้อยละ) 
เมียนมาร์ ปัจจยัพ้ืนฐาน 60 
สปป.ลาว ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ 35 
กมัพูชา ปัจจยัดา้นนวตักรรมและศกัยภาพทางธุรกิจ 5 
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ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

ผลการวเิคราะห์ของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มที ่1) พบวา่  
1. ประเทศเมียนมาร์  
ขอ้มูลพื้นฐานสําคญั (Key Indicators) ของประเทศเมียนมาร์ ประกอบดว้ย (1) จาํนวน

ประชากร (Population (in Million) (2) ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product 
(GDP) in Billions) (3) ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per 
Capita in US$)  และ (4) ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total  
(ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 4.13) 
 
ตารางที ่4.13 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศเมียนมาร์ 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 51.40 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

62.80 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 1,221 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.22 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
หมายเหตุ: แสดงผลขอ้มูลปี ค.ศ. 2014 เน่ืองจากเป็นปีล่าสุดท่ีทาํการเกบ็ขอ้มูล 
 
 จากตารางท่ี 4.13 พบว่า ประเทศเมียนมาร์ มีจาํนวนประชากร [Population (in Million)] 
เท่ากบั 51,400,000 คน มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions]  จาํนวน 62.80 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ
ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$) จาํนวน 1,221 เหรียญสหรัฐ (US$) และมี
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP(PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 0.22 
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ตารางที ่4.14 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศเมียนมาร์ 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดาํเนินธุรกจิ คะแนน 
1. การเขา้ถึงภาคการเงิน  22.2 
2. แรงงานขาดการศึกษา  10.8 
3. ความไม่แน่นอนของนโยบาย  10.8 
4. คอร์รัปชัน่  8.5 
5. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  7.4 
6. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  7.0 
7. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  6.1 
8. อตัราภาษี  5.6 
9. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การ
คอร์รัปชัน่  

5.3 

10. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาค
แรงงาน 

4.4 

11. อตัราเงินเฟ้อ  4.0 
12. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  3.1 
13. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  2.2 
14. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  1.5 
15. อาชญากรรมและการก่อการร้าย  0.7 
16. สาธารณะสุขไม่มีเพียงพอ 0.6 

จากตารางท่ี 4.14 ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศเมียนมาร์ (The 
most problematic factors for doing business of Myanmar) มาเรียงลาํดบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหานอ้ย พบว่า การเขา้ถึงภาคการเงิน เป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 22.2 คะแนน รองลงมา ไดแ้ก่ แรงงานขาดการศึกษา 10.8 คะแนน 
ความไม่แน่นอนของนโยบาย 10.8 คะแนน คอร์รัปชัน่ 8.5 คะแนน ความซบัซ้อนของกฎระเบียบ
ภาษี 7.4 คะแนน ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 7.0 คะแนน การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 
6.1 คะแนน อตัราภาษี 5.6 คะแนน ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ 5.3 คะแนน ขาด
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จริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน 4.4 คะแนน อตัราเงินเฟ้อ 4.0 คะแนน กฎระเบียบดา้น
เงินตราต่างประเทศ 3.1 คะแนน ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ 2.2 คะแนน กฎระเบียบความ
เขม้งวดดา้นแรงงาน 1.5 คะแนน อาชญากรรมและการก่อการร้าย 0.7 คะแนน และสาธารณะสุขไม่
มีเพยีงพอ 0.6 คะแนน ตามลาํดบั 

ภาพที ่4.5 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศเมียนมาร์ 

 
ทีม่า: รายงานการสาํรวจ The Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศเมียนมาร์ พบวา่ 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ การเขา้ถึงภาคการเงิน 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 2 (Level 2) พบ 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) แรงงานขาดการศึกษา (2) 

ความไม่แน่นอนของนโยบาย (3) คอร์รัปชัน่ (4) ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี และ (5) ระบบ
ราชการไม่มีประสิทธิภาพ ตามลาํดบั 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 1 (Level 1) พบ 10 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) การจดัการดา้นโครงสร้าง
พ้ืนฐาน (2) อตัราภาษี (3) ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ (4) ขาดจริยธรรมในการ
ทาํงานของภาคแรงงาน (5) อตัราเงินเฟ้อ (6) กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ (7) ความสามารถ
ดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ (8) กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน (9) อาชญากรรมและการก่อการ
ร้าย และ (10) สาธารณะสุขไม่มีเพียงพอ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้่า จากภาพรวมของประเทศเมียนมาร์เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ต่อการดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสาํคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ร่วมมือในการแกปั้ญหา คือ การเขา้ถึงภาคการเงิน ส่วนปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีตอ้งพิจารณาและพฒันาร่วมกนั 
คือ แรงงานขาดการศึกษาความไม่แน่นอนของนโยบาย การคอร์รัปชั่น ความซับซ้อนของ
กฎระเบียบภาษี ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ รวมถึงตอ้งพิจารณาดา้นการจดัการดา้นโครงสร้าง
พ้ืนฐาน อตัราภาษี ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ ร่วมดว้ยจะส่งผลใหป้ระเทศเมียน
มาร์เป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนในสายตาชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยาย
ตลาดการผลิตและขยายตลาดดา้นบริการเพิม่ข้ึน 
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2. สาธารณรัฐธิปไตยประชาชนลาว  
สาธารณรัฐธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) เป็นประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยั

ปัจจยัการผลิต (Factor-driven Economies) เช่นเดียวกบัประเทศเมียนมาร์ ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.15 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของสาธารณรัฐธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 6.90 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

11.70 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 1,693 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.03 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า สาธารณรัฐธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) มีประชากร 
[Population (in Million)] เท่ากับ  6,900,000 คน   มีผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross 
Domestic Product (GDP) in Billions] จํานวน  11.70 พันล้านเหรียญสหรัฐ  (US$ Billions) มี
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$) จาํนวน 
1,693 เหรียญสหรัฐ (US$) และมีความเท่าเทียมกันของอาํนาจซ้ือ [GDP(PPP) as Share (%) of 
World Total] เท่ากบั 0.03 
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ตารางที ่4.16 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของ สปป.ลาว  

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. แรงงานขาดการศึกษา  23.2 
2. การเขา้ถึงภาคการเงิน  14.2 
3. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  11.7 
4. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  9.3 
5. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  7.4 
6. อตัราภาษี  7.1 
7. คอร์รัปชัน่ 5.9 
8. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 5.3 
9. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  4.1 
10. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  3.3 
11. ความไม่แน่นอนของนโยบาย  3.1 
12. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  2.1 
13. อตัราเงินเฟ้อ  1.3 
14. สาธารณะสุขไม่มีพอ  1.0 
15. อาชญากรรมและการก่อการร้าย  0.7 
16. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ 0.4 

จากตารางท่ี 4.16 เม่ือนาํปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของ สปป.ลาว (The 
most problematic factors for doing business of Lao PDR) มาเรียงลาํดบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหานอ้ย พบว่า แรงงานขาดการศึกษา เป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 23.2 คะแนน รองลงมา ไดแ้ก่ การเขา้ถึงภาคการเงิน 14.2 คะแนน 
การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 11.7 คะแนน ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน 9.3 
คะแนน ความซับซ้อนของกฎระเบียบภาษี 7.4 คะแนน อตัราภาษี 7.1 คะแนน คอร์รัปชั่น 5.9 
คะแนน ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 5.3 คะแนน ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ 4.1 
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คะแนน กฎระเบียบความเขม้งวดด้านแรงงาน 3.3 คะแนน ความไม่แน่นอนของนโยบาย 3.1 
คะแนน กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 2.1 คะแนน อตัราเงินเฟ้อ 1.3 คะแนน สาธารณะสุขไม่
มีพอ 1.0 คะแนน อาชญากรรมและการก่อการร้าย 0.7 คะแนน และความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/
การคอร์รัปชัน่ 0.4 คะแนน ตามลาํดบั 

 
ภาพที ่4.6 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของ 

สาธารณรัฐธิปไตยประชาชนลาว (สปป. ลาว) 

 
ทีม่า: Global Competitiveness Report 2015-201 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของ สปป.ลาว พบว่า 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ แรงงานขาดการศึกษา 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ การเขา้ถึงภาคการเงิน 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 2 (Level 2) พบ 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) การจดัการดา้นโครงสร้าง

พ้ืนฐาน (2) ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน (3) ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี และ 
(4) อตัราภาษี ตามลาํดบั 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 1 (Level 1) พบ 10 ปัจจัย ได้แก่ (1) คอร์รัปชั่น (2) ระบบ
ราชการไม่มีประสิทธิภาพ (3) ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ (4) กฎระเบียบความเขม้งวด
ดา้นแรงงาน (5) ความไม่แน่นอนของนโยบาย (6) กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ (7) อตัราเงิน
เฟ้อ (8) สาธารณะสุขไม่มีเพียงพอ (9) อาชญากรรมและการก่อการร้าย และ (10) ความไม่
เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้่า จากภาพรวมของ สปป. ลาว เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการ
ดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสาํคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งร่วมมือ
ในการแกปั้ญหา คือ แรงงานขาดการศึกษาการเขา้ถึงภาคการเงิน การจดัการดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงานความซบัซ้อนของกฎระเบียบภาษี และอตัราภาษี หาก 
สปป.ลาว ปรับปรุงและพฒันาปัจจยัดงัท่ีกล่าวมาจะส่งผลให้เป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนใน
สายตาชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยายตลาดการผลิตและขยายตลาดดา้นบริการ
เพ่ิมข้ึน 
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3. ประเทศกมัพูชา  
ประเทศกมัพูชา เป็นประเทศในอาเซียนท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิต 

(Factor-driven Economies) เช่นเดียวกบัประเทศเมียนมาร์ และ สปป. ลาว ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.17 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศกมัพูชา 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 15.30 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

16.60 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 1,081 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.05 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ประเทศกมัพูชา มีประชากร [Population (in Million)] จาํนวน 
15,300,000 คน  มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in Billions] 
จํานวน 16.60 พันล้านเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อ
ประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$)  จาํนวน 1,081 เหรียญสหรัฐ (US$) และมี
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 0.05 
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ตารางที ่4.18 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศกมัพูชา 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. คอร์รัปชัน่ 19.4 
2. แรงงานขาดการศึกษา 13.6 
3. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 10.5 
4. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 8.8 
5. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน 7.5 
6. การเขา้ถึงภาคการเงิน 6.9 
7. สาธารณะสุขไม่มีพอ 6.6 
8. ความไม่แน่นอนของนโยบาย 5.9 
9. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ 4.7 
10. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี 4.5 
11. อตัราเงินเฟ้อ 4.0 
12. อตัราภาษี 3.7 
13. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ 1.7 
14. อาชญากรรมและการก่อการร้าย 1.4 
15. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน 0.7 
16. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  0.2 

จากตารางท่ี 4.18 เม่ือนาํปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศกมัพูชา
(The most problematic factors for doing business of Cambodia) มาเรียงลาํดบัปัญหาและอุปสรรค
ท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหานอ้ย พบว่า คอร์รัปชัน่ เป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ
การดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 19.4 คะแนน รองลงมา ไดแ้ก่  แรงงานขาดการศึกษา มี 13.6 คะแนน 
การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน มี 10.5 คะแนน ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 8.8 คะแนน 
ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน มี 7.5คะแนน การเขา้ถึงภาคการเงิน มี 6.9 คะแนน 
สาธารณะสุขไม่มีพอ มี 6.6 คะแนน ความไม่แน่นอนของนโยบาย มี5.9 คะแนน  ความสามารถดา้น
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นวตักรรมไม่ดีพอ มี 4.7 คะแนน ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี มี 4.5 คะแนน อตัราเงินเฟ้อ  มี 
4.0 คะแนน อตัราภาษี มี 3.7 คะแนน ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ มี 1.7 คะแนน 
อาชญากรรมและการก่อการร้าย มี 1.4 คะแนน กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงานมี 0.7 คะแนน 
และกฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ มี 0.2 คะแนน ตามลาํดบั 

 
ภาพที ่4.7 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศกมัพชูา 

ทีม่า: Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศกมัพชูา พบว่า 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ คอร์รัปชัน่ 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ แรงงานขาดการศึกษา 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 2 (Level 2) พบ 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) การจดัการดา้นโครงสร้าง

พ้ืนฐาน (2) ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ และ (3) ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน 
ตามลาํดบั 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 1 (Level 1) พบ 11 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) การเขา้ถึงภาคการเงิน (2) 
สาธารณะสุขไม่มีพอ (3) ความไม่แน่นอนของนโยบาย (4) ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ (5) 
ความซับซ้อนของกฎระเบียบภาษี (6) อตัราเงินเฟ้อ (7) อตัราภาษี (8) ความไม่เสถียรภาพของ
รัฐบาล/การคอร์รัปชั่น (9) อาชญากรรมและการก่อการร้าย (10) กฎระเบียบความเขม้งวดด้าน
แรงงาน และ (11) กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้่า จากภาพรวมของประเทศกมัพูชาเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ
การดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสําคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ร่วมมือในการแกปั้ญหา คือ การคอร์รัปชัน่ภาคแรงงานขาดการศึกษา การจดัการดา้นโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ และการขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน ทั้งน้ี
ตอ้งพิจารราร่วมกบัการเขา้ถึงภาคการเงิน ดา้นสาธารณสุขท่ีไม่เพียงพอและดา้นความไม่แน่นอน
ของนโยบายดว้ย หากประเทศกมัพูชาปรับปรุงและพฒันาปัจจัยดงัท่ีกล่าวมา จะส่งผลให้เป็น
ประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนในสายตาชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยายตลาดการ
ผลิตและขยายตลาดดา้นบริการเพ่ิมข้ึน 
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กลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มประเทศท่ีมีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากรอยู่ในช่วง
รอยต่อระหว่างกลุ่มท่ี 1 และกลุ่มท่ี 2 และ กลุ่มท่ี 2 กบักลุ่มท่ี 3 ซ่ึงถือว่าเป็นประเทศท่ีอยูร่ะหว่าง
การเปล่ียนผ่าน (In Transition) จะพบว่า ประเทศท่ีอยูใ่นกลุ่มเปล่ียนถ่ายระหว่างกลุ่ม 1 และกลุ่ม 2 
(Transition from 1 to Stage 2) เป็นประเทศท่ีมีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากรอยู่
ระหว่าง 2,000-3,000 ดอลลาร์สหรัฐ ซ่ึงจดัลาํดบัความสําคญัด้านตวัช้ีวดัความสามารถในการ
แข่งขันของ  GCI (Global Competitiveness Index)  คิดเป็นร้อยละดัง น้ี  ปัจจัยพ้ืนฐาน  (Basic 
Requirement) ร้อยละ 40.0-60.0 ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ (Efficacy Enhancers) ร้อยละ 35.0-
50.0 และปัจจยันวตักรรมและศกัยภาพทางธุรกิจ (Innovation and Sophistication Factor) ร้อยละ 
5.00-10.0 (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 4.19) 

 
ตารางที่ 4.19 แสดงประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิตของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 2)  

ประเทศ ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั การถ่วงนํา้หนัก (ร้อยละ) 

ฟิลิปปินส์ 
เวียดนาม 

ปัจจยัพ้ืนฐาน 40.0-60.0 
ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ 35.0-50.0 

ปัจจยัดา้นนวตักรรมและศกัยภาพทางธุรกิจ 5.00-10.0 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 
ผลการวเิคราะห์ของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มที ่2) พบวา่ 
1. ประเทศฟิลปิปินส์  
ประเทศฟิลิปปินส์ เป็นประเทศในอาเซียนท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอยู่ระหว่างช่วงเปล่ียน

ผ่านจากกลุ่มประเทศท่ีอาศยัปัจจยัการผลิต (Factor-driven Economies) ในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสู่
ประเทศท่ีอาศยัปัจจยัดา้นประสิทธิภาพ (Efficacy-driven Economies) เป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ 

 
ตารางที ่4.20 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศกมัพูชา 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
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จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 99.40 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

284.90 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 2,865 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.64 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
จากตารางท่ี 4.20 พบว่า ประเทศฟิลิปปินส์ มีจาํนวนประชากร [Population (in Million)] 

เท่ากบั 99,400,000 คน  มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions] จาํนวน 284.9 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ
ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$)    จาํนวน 2,865 เหรียญสหรัฐ (US$) และ
มีความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 0.64 
 
ตารางที ่4.21 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศฟิลิปปินส์ 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  18.5 
2. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  17.0 
3. คอร์รัปชัน่  16.3 
4. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  11.7 
5. อตัราภาษี  9.8 
6. ความไม่แน่นอนของนโยบาย  5.8 
7. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  4.9 
8. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  2.9 
9. แรงงานขาดการศึกษา  2.4 
10. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  2.0 
11. การเขา้ถึงภาคการเงิน 1.8 
12. อาชญากรรมและการก่อการร้าย  1.8 
13. อตัราเงินเฟ้อ  1.8 
14. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่  1.5 
15. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  1.1 
16. สาธารณะสุขไม่มีพอ  0.7 
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จากตารางท่ี 4.21 เม่ือนําปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศ
ฟิลิปปินส์ (The most problematic factors for doing business of Philippines) มาเรียงลาํดับปัญหา
และอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหานอ้ย พบว่า ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 
เป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 18.5 คะแนน รองลงมา ไดแ้ก่  การ
จัดการด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มี 17.0 คะแนน คอร์รัปชั่น มี 16.3 คะแนน ความซับซ้อนของ
กฎระเบียบภาษี มี 11.7 คะแนน อตัราภาษี มี 9.8 คะแนน ความไม่แน่นอนของนโยบาย มี 5.8 
คะแนน กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน มี 4.9 คะแนน ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ มี 
2.9 คะแนน แรงงานขาดการศึกษา  มี 2.4 คะแนน ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  มี 
2.0 คะแนน การเขา้ถึงภาคการเงิน มี 1.8 คะแนน อาชญากรรมและการก่อการร้าย มี 1.8 คะแนน 
อัตราเงินเฟ้อ มี 1.8 คะแนน ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชั่น มี 1.5 คะแนน 
กฎระเบียบด้านเงินตราต่างประเทศ มี 1.1 คะแนน และสาธารณะสุขไม่มีพอ มี 0.7 คะแนน 
ตามลาํดบั 
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ภาพที ่4.8 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศฟิลิปปินส์ 

 
ท่ีมา: Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศฟิลิปปินส์ พบว่า 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดับท่ี 3 (Level 3) พบ 3 ปัจจัย ได้แก่ (1) ระบบราชการไม่มี

ประสิทธิภาพ (2) การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน และ (3) คอร์รัปชัน่ ตามลาํดบั 
ปัญหาและอุปสรรคระดับท่ี 2 (Level 2) พบ 2 ปัจจัย ได้แก่ (1) ความซับซ้อนของ

กฎระเบียบภาษี และ (2) อตัราภาษี ตามลาํดบั 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 1 (Level 1) พบ 11 ปัจจัย ได้แก่ (1) ความไม่แน่นอนของ

นโยบาย (2) กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  (3) ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ (4) 
แรงงานขาดการศึกษา (5) ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน (6) การเขา้ถึงภาคการเงิน 
(Access to Financing) (7) อาชญากรรมและการก่อการร้าย (8) อตัราเงินเฟ้อ (9) ความไม่เสถียรภาพ
ของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ (10) กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ และ (11) สาธารณะสุขไม่มีพอ 
ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้่า จากภาพรวมของประเทศกมัพูชาเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ
การดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสําคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ร่วมมือในการแกปั้ญหา คือ ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ การจดัการดา้นโครงสร้างพื้นฐาน การ
คอร์รัปชั่น ความซับซ้อนของกฎระเบียบภาษี และอตัราภาษี ท่ีกล่าวมาขา้งต้น หากประเทศ
ฟิลิปปินส์ปรับปรุงและพฒันาปัจจยัดงัท่ีกล่าวมา จะส่งผลให้เป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนใน
สายตาชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยายตลาดการผลิตและขยายตลาดดา้นบริการ
เพ่ิมข้ึน 
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2. ประเทศเวยีดนาม  
ประเทศเวียดนาม เป็นประเทศในอาเซียนท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอยูร่ะหว่างช่วงเปล่ียน

ผา่นจากกลุ่มประเทศท่ีอาศยัปัจจยัการผลิต (Factor-driven Economies) ในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสู่
ประเทศท่ีอาศยัปัจจยัดา้นประสิทธิภาพ (Efficacy-driven Economies) เป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ
เช่นเดียวกบัประเทศฟิลิปปินส์  

 
ตารางที ่4.22 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศเวียดนาม 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 90.60 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

186.00 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 2,053 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.47 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

จากตารางท่ี 4.22 พบว่า ประเทศเวียดนาม มีจาํนวนประชากร [Population (in Million)] 
เท่ากบั 90,600,000 คน  มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions] จาํนวน 186 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ
ประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$)  จาํนวน 2,053 เหรียญสหรัฐ (US$) และมี
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 0.47 
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ตารางที ่4.23 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศเวียดนาม 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. การเขา้ถึงภาคการเงิน  12.5 
2. ความไม่แน่นอนของนโยบาย  11.4 
3. แรงงานขาดการศึกษา  11.0 
4. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  9.1 
5. คอร์รัปชัน่  9.0 
6. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  8.3 
7. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  7.7 
8. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  7.4 
9. อตัราเงินเฟ้อ  7.1 
10. อตัราภาษี  6.8 
11. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  2.2 
12. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ 2.0 
13. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  2.0 
14. อาชญากรรมและการก่อการร้าย  1.9 
15. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่  1.0 
16. สาธารณะสุขไม่มีพอ  0.5 

จากตารางท่ี 4.23 เม่ือนําปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศ
เวียดนาม (The most problematic factors for doing business of Vietnam) มาเรียงลาํดบัปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหานอ้ย  พบวา่  การเขา้ถึงภาคการเงิน เป็นปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 12.5 คะแนน รองลงมา ไดแ้ก่ ความไม่แน่นอนของ
นโยบาย มี 11.4 คะแนน แรงงานขาดการศึกษา มี 11.0 คะแนน ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาค
แรงงาน มี 9.1 คะแนน คอร์รัปชัน่ มี 9.0 คะแนน การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน มี 8.3 คะแนน 
ความซับซ้อนของกฎระเบียบภาษี มี 7.7 คะแนน ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 7.4 คะแนน 
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อตัราเงินเฟ้อ มี 7.1 คะแนน อตัราภาษี มี 6.8 คะแนน กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ มี 2.2 
คะแนน ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ มี 2.0 คะแนน กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน มี 
2.0 คะแนน อาชญากรรมและการก่อการร้าย มี 1.9 คะแนน ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การ
คอร์รัปชัน่ มี 1.0 คะแนน และสาธารณะสุขไม่มีพอ มี 0.5 คะแนน ตามลาํดบั 

 
ภาพที ่4.9 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศเวียดนาม 

 
ทีม่า: Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศเวียดนาม พบวา่ 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 2 (Level 2) พบ 9 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) การเขา้ถึงภาคการเงิน (2) 

ความไม่แน่นอนของนโยบาย (3) แรงงานขาดการศึกษา (4) ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาค
แรงงาน (5) คอร์รัปชัน่ (6) การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน (7) ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี 
(8) ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ และ (9) อตัราเงินเฟ้อ ตามลาํดบั 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 1 (Level 1) พบ 7 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) อตัราภาษี (2) กฎระเบียบ
ดา้นเงินตราต่างประเทศ (3) ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ (4) กฎระเบียบความเขม้งวดดา้น
แรงงาน  (5) อาชญากรรมและการก่อการร้าย (6) ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ 
และ (7) สาธารณะสุขไม่มีพอ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้่า จากภาพรวมของประเทศเวียดนาม เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ต่อการดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสาํคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ร่วมมือในการแกปั้ญหา คือ การเขา้ถึงภาคการเงิน ดา้นความไม่แน่นอนของนโยบาย ดา้นแรงงาน
ขาดการศึกษา ด้านการขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน ด้านคอร์รัปชั่น และควร
พิจารณาดา้นการจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานร่วมดว้ย ท่ีกล่าวมาขา้งตน้  หากประเทศเวียดนาม
ปรับปรุงและพฒันาปัจจัยดังท่ีกล่าวมา จะส่งผลให้เป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนในสายตา
ชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยายตลาดการผลิตและขยายตลาดดา้นบริการเพิม่ข้ึน 
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กลุ่มที่ 3 ไดแ้ก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากรมากกว่า 3,000-
8,999ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีอาศยัปัจจยัดา้นประสิทธิภาพเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ 
(Efficacy-driven Economies) ซ่ึงจดัลาํดบัความสาํคญัดา้นตวัช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของ 
GCI (Global Competitiveness Index) คิดเป็นร้อยละ ดงัน้ี ปัจจยัพ้ืนฐาน (Basic Requirement) ร้อย
ละ 40.0  ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ (Efficacy Enhancers) ร้อยละ 50.0 และปัจจยันวตักรรมและ
ศกัยภาพทางธุรกิจ (Innovation and Sophistication Factor) ร้อยละ 10.0 (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 
4.11)  

 
ตารางที่ 4.24 แสดงประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิตของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 3)  

ประเทศ ดัชนีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั การถ่วงนํา้หนัก (ร้อยละ) 

อินโดนีเซีย 
ไทย 

ปัจจยัพ้ืนฐาน 40 
ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ 50 

ปัจจยัดา้นนวตักรรมและศกัยภาพทางธุรกิจ 10 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 
ผลการวเิคราะห์ของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มที ่3) พบวา่ 
1. ประเทศอนิโดนีเซีย  
ประเทศอินโดนีเซีย เป็นประเทศในอาเซียนท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัด้าน

ประสิทธิภาพ (Efficacy-driven Economics)  
 

ตารางที ่4.25 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศอินโดนีเซีย 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 251.5 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

888.60 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 3,535 
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ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 2.48 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 
 

จากตารางท่ี 4.25 พบว่า ประเทศอินโดนีเซีย มีจาํนวนประชากร [Population (in Million)] 
เท่ากบั 251,500,000 คน  มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions] จาํนวน 888.6 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ
ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$) จาํนวน 3,535 เหรียญสหรัฐ (US$) และมี
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 2.48 
 
ตารางที ่4.26 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศอินโดนีเซีย 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. คอร์รัปชัน่  11.7 
2. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 10.6 
3. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  9.6 
4. ความไม่แน่นอนของนโยบาย  8.7 
5. การเขา้ถึงภาคการเงิน  8.4 
6. อตัราภาษี 8.0 
7. อตัราเงินเฟ้อ  7.1 
8. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  6.5 
9. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  6.2 
10. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  5.0 
11. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่  4.9 
12. อาชญากรรมและการก่อการร้าย  4.6 
13. แรงงานขาดการศึกษา  2.7 
14. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  2.5 
15. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  2.0 
16. สาธารณะสุขไม่มีพอ  1.3 

จากตารางท่ี 4.26 เม่ือนําปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศ
อินโดนีเซีย (The most problematic factors for doing business of Indonesia) มาเรียงลาํดับปัญหา
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และอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหาน้อย พบว่า คอร์รัปชั่น เป็นปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 11.7 คะแนน รองลงมา ไดแ้ก่ ระบบราชการไม่มี
ประสิทธิภาพ มี 10.6 คะแนน การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน มี 9.6 คะแนน ความไม่แน่นอน
ของนโยบาย มี 8.7 คะแนน การเขา้ถึงภาคการเงิน มี 8.4 คะแนน อตัราภาษี มี 8.0 คะแนน อตัราเงิน
เฟ้อ มีคะแนน 7.1 คะแนน ความซบัซ้อนของกฎระเบียบภาษี มี 6.5 คะแนน ขาดจริยธรรมในการ
ทาํงานของภาคแรงงาน มี 6.2 คะแนน กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ มี 5.0 คะแนน ความไม่
เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ มี 4.9 คะแนน อาชญากรรมและการก่อการร้าย มี 4.6 คะแนน 
แรงงานขาดการศึกษา มี 2.7 คะแนน ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ มี 2.5 คะแนน กฎระเบียบ
ความเขม้งวดดา้นแรงงาน มี 2.0 คะแนน และสาธารณะสุขไม่มีพอ มี 1.3 คะแนน ตามลาํดบั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



82 

 
 
 

ภาพที ่4.10 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศอินโดนีเซีย 

ท่ีมา: Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศอินโดนีเซีย พบวา่ 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 2 (Level 2) พบ 7 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) คอร์รัปชัน่ (2) ระบบราชการ

ไม่มีประสิทธิภาพ (3) การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน (4) ความไม่แน่นอนของนโยบาย (5) การ
เขา้ถึงภาคการเงิน (6) อตัราภาษี และ (7) อตัราเงินเฟ้อ ตามลาํดบั 

ปัญหาและอุปสรรคระดับท่ี  1 (Level 1) พบ  9 ปัจจัย ได้แก่  (1) ความซับซ้อนของ
กฎระเบียบภาษี (2) ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน (3) กฎระเบียบด้านเงินตรา
ต่างประเทศ (4) ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ (5) อาชญากรรมและการก่อการร้าย 
(6) แรงงานขาดการศึกษา (7) ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ (8) กฎระเบียบความเขม้งวดดา้น
แรงงาน และ (9) สาธารณะสุขไม่มีพอ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้่า จากภาพรวมของประเทศอินโดนีเซียเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผล
ต่อการดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสาํคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ร่วมมือในการแกปั้ญหา คือ ปัญหาดา้นคอร์รัปชัน่ ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ การจดัการดา้น
โครงสร้างพ้ืนฐาน ความไม่แน่นอนของนโยบาย การเขา้ถึงภาคการเงิน  อตัราภาษี และอตัราเงิน
เฟ้อ  ท่ีกล่าวมาขา้งตน้หากประเทศอินโดนีเซียปรับปรุงและพฒันาปัจจยัดงัท่ีกล่าวมา จะส่งผลให้
เป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนในสายตาชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยายตลาด
การผลิตและขยายตลาดดา้นบริการเพ่ิมข้ึน 
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2. ประเทศไทย  
ประเทศเวียดนาม เป็นประเทศในอาเซียนท่ีขับเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศัยปัจจัยด้าน

ประสิทธิภาพ (Efficacy-driven Economics) เช่นเดียวกบัประเทศอินโดนีเซีย  
 

ตารางที ่4.27 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศไทย 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 68.70 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

373.80 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 5,445 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.91 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบว่า ประเทศไทย มีจาํนวนประชากร [Population (in Million)] เท่ากบั 
68,700,000 คน  มีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in Billions] 
จาํนวน 373.80 พนัล้านเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อ
ประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$) จาํนวน 5,445 เหรียญสหรัฐ (US$) และมี
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 0.91 
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ตารางที ่4.28 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศไทย 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่  18.1 
2. คอร์รัปชัน่  12.5 
3. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 12.3 
4. ความไม่แน่นอนของนโยบาย  12.0 
5. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  8.6 
6. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  7.6 
7. แรงงานขาดการศึกษา 7.0 
8. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี 5.0 
9. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  4.5 
10. การเขา้ถึงภาคการเงิน  3.8 
11. อตัราภาษี  3.3 
12. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  1.8 
13. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 1.2 
14. อตัราเงินเฟ้อ  1.1 
15. อาชญากรรมและการก่อการร้าย  1.0 
16. สาธารณะสุขไม่มีพอ  0.3 

จากตารางท่ี 4.28 เม่ือนาํปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศไทย 
(The most problematic factors for doing business of Thailand) มาเรียงลาํดบัปัญหาและอุปสรรคท่ี
มีผลต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหาน้อย พบว่า ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ 
เป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 18.1 คะแนน รองลงมา ได้แก่  
คอร์รัปชัน่ มี 12.5 คะแนน ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 12.3 คะแนน ความไม่แน่นอนของ
นโยบาย มี 12.0 คะแนน การจัดการด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน มี 8.6 คะแนน ความสามารถด้าน
นวตักรรมไม่ดีพอ มี 7.6 คะแนน ชแรงงานขาดการศึกษา มี 7.0 คะแนน  ความซับซ้อนของ
กฎระเบียบภาษี มี 5.0 คะแนน ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน มี 4.5 คะแนน การ
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เขา้ถึงภาคการเงิน มี 3.8 คะแนน อตัราภาษี มี 3.3 คะแนน กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน มี 
1.8 คะแนน กฎระเบียบด้านเงินตราต่างประเทศ มี 1.2 คะแนน อตัราเงินเฟ้อ มี 1.1 คะแนน 
อาชญากรรมและการก่อการร้าย มี 1.0 คะแนน และสาธารณะสุขไม่มีพอ มี 0.3 คะแนน ตามลาํดบั 

 
ภาพที ่4.11 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศไทย 

 
ท่ีมา: Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศไทย พบว่า 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/

การคอร์รัปชัน่ 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 2 (Level 2) พบ 6 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) คอร์รัปชัน่ (2) ระบบราชการ

ไม่มีประสิทธิภาพ (3) ความไม่แน่นอนของนโยบาย (4) การจดัการด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน (5) 
ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  และ (6) แรงงานขาดการศึกษา ตามลาํดบั 

ปัญหาและอุปสรรคระดับท่ี  1 (Level 1) พบ  9  ปัจจัย ได้แก่  (1) ความซับซ้อนของ
กฎระเบียบภาษี (2) ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน (3) การเขา้ถึงภาคการเงิน (4) อตัรา
ภาษี (5) กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน (6) กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ (7) อตัราเงิน
เฟ้อ (8) อาชญากรรมและการก่อการร้าย และ (9) สาธารณะสุขไม่มีพอ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้่า จากภาพรวมของประเทศไทยเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการ
ดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสาํคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้งร่วมมือ
ในการแกปั้ญหา คือ ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ ปัญหาดา้นคอร์รัปชัน่ ปัญหา
ด้านระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ ปัญหาด้านความไม่แน่นอนของนโยบาย ปัญหาด้านการ
จดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน ปัญหาดา้นความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ และดา้นแรงงานขาด
การศึกษา  ท่ีกล่าวมาขา้งตน้หากประเทศไทยปรับปรุงและพฒันาปัจจยั ดงัท่ีกล่าวมา จะส่งผลให้
เป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนในสายตาชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยายตลาด
การผลิตและขยายตลาดดา้นบริการเพ่ิมข้ึน 
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กลุ่มที่ 4 เป็นประเทศท่ีอยูใ่นกลุ่มเปล่ียนถ่ายระหว่างกลุ่มท่ี 2 กบักลุ่มท่ี 3 เป็นประเทศท่ีมี

ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากรอยู่ระหว่าง 9,000-17,000 ดอลลาร์สหรัฐ ซ่ึง
จดัลาํดบัความสําคญัดา้นตวัช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของ GCI (Global Competitiveness 
Index)  คิดเป็นร้อยละดงัน้ี ปัจจยัพ้ืนฐาน (Basic Requirement) ร้อยละ 20.0-40.0 ปัจจยัยกระดบั
ประสิทธิภาพ (Efficacy Enhancers) ร้อยละ 50.0 และปัจจัยนวตักรรมและศักยภาพทางธุรกิจ 
(Innovation and Sophistication Factor) ร้อยละ 10.0-30.0 (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 4.29) 
 
ตารางที่ 4.29 แสดงประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการผลิตของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 1)  

ประเทศ ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั การถ่วงนํา้หนัก (ร้อยละ) 

มาเลเซีย 
ปัจจยัพ้ืนฐาน 20.0-40.0 

ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ 50.0 
ปัจจยัดา้นนวตักรรมและศกัยภาพทางธุรกิจ 10.0-30.0 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

 ผลการวเิคราะห์ของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มที ่4) พบวา่ 
1. ประเทศมาเลเซีย  
ประเทศมาเลเซีย เป็นประเทศในอาเซียนท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจเป็นประเทศท่ีอยู่ในช่วง

เปล่ียนผ่านจากประเทศอาศยัปัจจยัด้านประสิทธิภาพเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Efficacy-
driven Economies) ไปสู่ประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยันวตักรรมเป็นปัจจยัขบัเคล่ือน
เศรษฐกิจ (Innovation-driven)   
 
ตารางที ่4.30 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศมาเลเซีย 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 30.3 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

326.90 
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ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 10,804 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.69 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบว่า ประเทศมาเลเซีย มีจาํนวนประชากร [Population (in Million)] 
เท่ากบั 30,300,000 คน  มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions] จาํนวน 326.9 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ
ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$) จาํนวน 10,804 เหรียญสหรัฐ (US$) และมี
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 0.69 
 
ตารางที ่4.31 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศมาเลเซีย 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  10.8 
2. การเขา้ถึงภาคการเงิน  10.2 
3. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  9.2 
4. คอร์รัปชัน่  8.6 
5. แรงงานขาดการศึกษา  7.6 
6. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  7.0 
7. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  6.5 
8. อตัราภาษี  6.5 
9. ความไม่แน่นอนของนโยบาย 6.4 
10. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  6.1 
11. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  5.3 
12. อตัราเงินเฟ้อ  5.1 
13. อาชญากรรมและการก่อการร้าย 4.7 
14. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  3.3 
15. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่  2.4 
16. สาธารณะสุขไม่มีพอ  0.5 
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จากตารางท่ี 4.31 เม่ือนําปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศ
มาเลเซีย (The most problematic factors for doing business of Malaysia) มาเรียงลาํดบัปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหานอ้ย พบว่า ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ เป็น
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 10.8 คะแนน รองลงมา ไดแ้ก่  การเขา้ถึง
ภาคการเงิน มี 10.2 คะแนน ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ มี 9.2 คะแนน คอร์รัปชัน่ มี 8.6 
คะแนน แรงงานขาดการศึกษา มี 7.6 คะแนน จริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน มี 7.0 
คะแนน การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน มี 6.5 คะแนน อตัราภาษี มี 6.5 คะแนน ความไม่แน่นอน
ของนโยบาย มี 6.4 คะแนน ความซับซ้อนของกฎระเบียบภาษี มี 6.1 คะแนน กฎระเบียบความ
เขม้งวดดา้นแรงงาน มี 5.3 คะแนน อตัราเงินเฟ้อ มี 5.1 คะแนน อาชญากรรมและการก่อการร้าย มี 
4.7 คะแนน กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ มี 3.3 คะแนน ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การ
คอร์รัปชัน่ มี 2.4 คะแนน และสาธารณะสุขไม่มีพอ มี 0.5 คะแนน ตามลาํดบั 
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ภาพที ่4.12 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศมาเลเซีย 

 
ทีม่า: Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ
วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศมาเลเซีย พบว่า 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว  
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดับท่ี 2 (Level 2) พบ 6 ปัจจัย ได้แก่ (1) ระบบราชการไม่มี

ประสิทธิภาพ (2) การเขา้ถึงภาคการเงิน (3) ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ (4) คอร์รัปชัน่ (5) 
แรงงานขาดการศึกษา และ (6) ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน ตามลาํดบั 

ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 1 (Level 1) พบ 10 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) การจดัการดา้นโครงสร้าง
พ้ืนฐาน (2) อตัราภาษี (3) ความไม่แน่นอนของนโยบาย (4) ความซบัซ้อนของกฎระเบียบภาษี (5) 
กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน (6) อตัราเงินเฟ้อ (7) อาชญากรรมและการก่อการร้าย (8) 
กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ (9) ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ และ (10) 
สาธารณะสุขไม่มีพอ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้า่ จากภาพรวมของประเทศมาเลเซียเก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ
การดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสําคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ร่วมมือในการแกปั้ญหา คือ ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ การเขา้ถึงภาคการเงิน ความสามารถ
ดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ คอร์รัปชัน่ แรงงานขาดการศึกษา และขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาค
แรงงาน ท่ีกล่าวมาขา้งตน้หากประเทศมาเลเซียปรับปรุงและพฒันาปัจจยัดงัท่ีกล่าวมา จะส่งผลให้
เป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึนในสายตาชาวต่างชาติท่ีกาํลงัพิจารณาประเทศท่ีตอ้งการขยายตลาด
การผลิตและขยายตลาดดา้นบริการเพ่ิมข้ึน 
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กลุ่มที่ 5 ไดแ้ก่ ประเทศท่ีมีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากรมากกว่า 17,000 
ดอลลาร์สหรัฐ ถือเป็นประเทศท่ีอาศยันวตักรรมเป็นปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Innovation-driven 
Economies) ซ่ึงจดัลาํดบัความสําคญัด้านตวัช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนัของ GCI (Global 
Competitiveness Index) คิดเป็นร้อยละ ดงัน้ี ปัจจยัพ้ืนฐาน (Basic Requirement) ร้อยละ 20.0 ปัจจยั
ยกระดบัประสิทธิภาพ (Efficacy Enhancers) ร้อยละ 50.0 และปัจจยันวตักรรมและศกัยภาพทาง
ธุรกิจ (Innovation and Sophistication Factor) ร้อยละ 30.0 (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 4.32) 
 
ตารางที ่4.32 แสดงประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 5) 

ประเทศ ดชันีช้ีวดัความสามารถในการแข่งขนั การถ่วงนํา้หนัก (ร้อยละ) 

สิงคโปร์ 
ปัจจยัพ้ืนฐาน 20 

ปัจจยัยกระดบัประสิทธิภาพ 50 
ปัจจยัดา้นนวตักรรมและศกัยภาพทางธุรกิจ 30 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
 

ผลการวเิคราะห์ของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มที ่5) พบวา่ 
1. ประเทศสิงคโปร์  
ประเทศสิงคโปร์ เป็นประเทศในอาเซียนท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยันวตักรรมเป็น

ปัจจยัขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Key for Innovation-driven Economics)  
 

ตารางที ่4.33 แสดงขอ้มูลพื้นฐานสาํคญัของประเทศสิงคโปร์ 

ข้อมูลพื้นฐานสําคญั จาํนวน 
จาํนวนประชากร (Population (in Million)) 5.50 
ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions) 

308.10 

ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (GDP Per Capita in US$) 56,319 
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ GDP (PPP) as Share (%) of World Total 0.42 

ท่ีมา: The Global Competitiveness Report 2015-2016 
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จากตารางท่ี 4.33 พบว่า ประเทศสิงคโปร์ มีจาํนวนประชากร [Population (in Million)] 
เท่ากบั 5,500,000 คน  มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in 
Billions] จาํนวน 308.1 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ
ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita in US$) จาํนวน 56,319 เหรียญสหรัฐ (US$) และมี
ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP (PPP) as Share (%) of World Total] เท่ากบั 0.42 
 
ตารางที ่4.34 แสดงคะแนนปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศสิงคโปร์ 

ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีลต่อการดําเนินธุรกจิ คะแนน 
1. กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน  29.7 
2. ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ  18.4 
3. อตัราเงินเฟ้อ  16.3 
4. แรงงานขาดการศึกษา  10.6 
5. ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน  6.0 
6. การเขา้ถึงภาคการเงิน 4.6 
7. การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  3.6 
8. ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  2.5 
9. อตัราภาษี  2.2 
10. ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  2.1 
11. กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 2.0 
12. ความไม่แน่นอนของนโยบาย 1.0 
13. คอร์รัปชัน่  0.7 
14. สาธารณะสุขไม่มีพอ  0.2 
15. อาชญากรรมและการก่อการร้าย  0.1 
16. ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่  0.0 

จากตารางท่ี 4.34 เม่ือนําปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศ
สิงคโปร์(The most problematic factors for doing business of Singapore) มาเรียงลาํดบัปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจจากมากไปหานอ้ย พบว่า กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน 
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เป็นปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจสูงท่ีสุด มี 29.7 คะแนน รองลงมา ได้แก่  
ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ มี 18.4 คะแนน อตัราเงินเฟ้อ มี 16.3 คะแนน แรงงานขาด
การศึกษา มี 10.6 คะแนน ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน มี6.0 คะแนน การเขา้ถึงภาค
การเงิน มี 4.6 คะแนน การจัดการด้านโครงสร้างพื้นฐาน มี 3.6 คะแนน ความซับซ้อนของ
กฎระเบียบภาษี มี 2.5 คะแนน อตัราภาษี มี 2.2 คะแนน ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 2.1 
คะแนน กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ มี 2.0 คะแนน  ความไม่แน่นอนของนโยบาย มี 1.0 
คะแนน คอร์รัปชัน่ มี 0.7 คะแนน สาธารณะสุขไม่มีพอ มี 0.2 คะแนน อาชญากรรมและการก่อการ
ร้าย มี 0.1 คะแนน และความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ มี 0.0 คะแนน ตามลาํดบั 
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ภาพที ่4.13 แสดงแผนภูมิปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศสิงคโปร์ 

 
ทีม่า: Global Competitiveness Report 2015-2016 
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เม่ือนาํปัจจยัทั้ง 16 ดา้น มาพิจารณาแบ่งตามเกณฑ์ท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนดไวใ้นบทท่ี 3 เพื่อ

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจของประเทศสิงคโปร์ พบว่า 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 5 (Level 5) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ กฎระเบียบความเขม้งวดดา้น

แรงงาน 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 4 (Level 4) ไม่พบปัจจยัท่ีอยูใ่นเกณฑด์งักล่าว 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 3 (Level 3) พบ 2 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ความสามารถดา้นนวตักรรม

ไม่ดีพอ และ (2) อตัราเงินเฟ้อ ตามลาํดบั 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 2 (Level 2) พบ 1 ปัจจยั ไดแ้ก่ แรงงานขาดการศึกษา 
ปัญหาและอุปสรรคระดบัท่ี 1 (Level 1) พบ 12 ปัจจยั ไดแ้ก่ (1) ขาดจริยธรรมในการ

ทาํงานของภาคแรงงาน (2) การเขา้ถึงภาคการเงิน (3) การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน (4) ความ
ซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี (5) อตัราภาษี (6) ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ (7) กฎระเบียบดา้น
เงินตราต่างประเทศ (8) ความไม่แน่นอนของนโยบาย (9) คอร์รัปชัน่ (10) สาธารณะสุขไม่มีพอ (11) 
อาชญากรรมและการก่อการร้าย และ (12) ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ ตามลาํดบั 

สามารถสรุปไดว้า่ จากภาพรวมของประเทศสิงคโปร์เก่ียวกบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อ
การดาํเนินธุรกิจ มีปัจจยัสําคญัท่ีตอ้งพิจารณาภาครัฐฯ ภาคเอกชน และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งตอ้ง
ร่วมมือในการแกปั้ญหา คือ กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน เป็นปัญหาท่ีรุนแรงดา้นการ
ประกอบธุรกิจของสิงคโปร์ รวมถึงดา้นความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ ดา้นอตัราเงินเฟ้อ  
แรงงานขาดการศึกษา และขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน ท่ีกล่าวมาขา้งตน้หาก
ประเทศสิงคโปร์ปรับปรุงและพฒันาปัจจยัดงัท่ีกล่าวมา จะส่งผลใหเ้ป็นประเทศท่ีน่าลงทุนมากข้ึน
ในสายตาชาวต่างชาติเพ่ือสร้างเครดิตให้กบัประเทศเพ่ิมข้ึนร่วมถึงการเพ่ิมความสามารถในการ
แข่งขนัเพ่ิมข้ึนดว้ยจากเป็นท่ี 2 ในภาพรวมของความสามารถในการแข่งขนัอาจสามารถกา้วกระโด
ข้ึนเป็นท่ี 1 ของโลกได ้
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4.4 ผลการวเิคราะห์การเพิม่โอกาสและศักยภาพ 

ในส่วนน้ี ผูวิ้จยัจะนาํเสนอการวิเคราะห์ภาพรวมการเพ่ิมโอกาสและศกัยภาพท่ีมีผลต่อการ
ดาํเนินธุรกิจของผูป้ระกอบการ ดงัต่อไปน้ี 

กลุ่มประเทศท่ีขับเคล่ือนเศรษฐกจิโดยอาศัยปัจจยัการผลติ 
การเพ่ิมโอกาสและศกัยภาพในการเปิดตลาดในกลุ่มประเทศอาเซียน ศึกษาจาก World 

Economic Forum GCI 2015-2016 กลุ่มท่ี 1 กลุ่มประเทศท่ีขบัเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศยัปัจจยัการ
ผลิต (Key for Factor-driven Economies) ไดแ้ก่ คือ ประเทศเมียนมาร์ ประเทศกมัพูชา และสปป.
ลาว  
 
ตารางที ่4.35 แสดงโอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 1)  ดา้นขอ้มูลพื้นฐานสาํคญั  

กลุ่มที ่1 โอกาส  อุปสรรค  

1. เมียนมาร์  - จาํนวนประชากร  
   62.80 ลา้นคน 

- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศตํ่า 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ 
  ประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) ตํ่า 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือนอ้ย 

2. กมัพชูา - - จาํนวนประชากร จาํนวน  15.3 ลา้นคน  
(มีจาํนวนประชากรนอ้ย) 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศตํ่า 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ
ประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) ตํ่า 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือนอ้ย 

3. สปป.ลาว  - - จาํนวนประชากร จาํนวน  6.9 ลา้นคน  
(มีจาํนวนประชากรนอ้ย) 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศตํ่า 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ
ประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) ตํ่า 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือนอ้ย 
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 จากตารางท่ี 4.35 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอย่าง ดา้นขอ้มูลพ้ืนฐานสําคญั พบว่า
ประเทศเมียนมาร์ มีโอกาสในด้านจาํนวนประชากร และอุปสรรคในด้านผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ  ดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ)  และอุปสรรค
ในดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ นอกจากน้ีประเทศกมัพูชา และประเทศ สปป.ลาว พบ
อุปสรรคในดา้นจาํนวนประชากร ดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ  ดา้นผลิตภณัฑม์วลรวม
ภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) และดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ 
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ตารางที ่4.36 แสดงโอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 1)  ตามระดบัปัญหาและอุปสรรค 

        ท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ 

กลุ่มที ่1 โอกาส อุปสรรค 

1. เมียนมาร์  - สาธารณสุข 
- ปริมาณการก่ออาชญากรรมและการก่อ 
  การร้ายตํ่า 
- กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน 
- ความสามารถดา้นนวตักรรม 
- กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 

- ความยากของการเขา้ถึงภาค 
  การเงิน 
- ภาคแรงงานขาดการศึกษา 
- ความไม่แน่นอนของนโยบาย 
- การคอร์รัปชัน่ความซบัซอ้น 
  ของกฎระเบียบดา้นภาษี 

2. กมัพชูา - กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 
- กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน 
- ปริมาณการก่ออาชญากรรมและการก่อ 
  การร้ายตํ่า 
- ความไม่เสถียรภาพของภาครัฐ/ 
  การคอร์รัปชัน่มีค่อนขา้งนอ้ย 
- ดา้นอตัรภาษีมีประโยชน์กบัภาคธุรกิจ 

- การคอร์รัปชัน่ 
- แรงงานขาดการศึกษา 
- การจดัการดา้นโครงสร้าง 
  พ้ืนฐาน 
- ระบบราชการขาดประสิทธิภาพ 
- ภาคแรงงานขาดจริยธรรมใน 
   การทาํงาน 

3. สปป.ลาว  - ความไม่เสถียรภาพของภาครัฐ/ 
  การคอร์รัปชัน่มีค่อนขา้งนอ้ย 
- ปริมาณการก่ออาชญากรรมและการ 
  ก่อการร้ายตํ่า 
- ดา้นสารธารณสุขยงัส่งปัญหานอ้ยใน 
  การประกอบธุรกิจ 
- อตัราเงินเฟ้อไม่ก่อใหเ้กิดปัญหา 
- กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 

- แรงงานขาดการศึกษา 
- การเขา้ถึงภาคการเงิน 
- การจดัการดา้นโครงสร้าง 
  พ้ืนฐาน 
- การขาดจริยธรรมในการทาํงาน 
  ของภาคแรงงาน 
- ความซบัซอ้นของกฎระเบียบ 
  ดา้นภาษี 

จากตารางท่ี 4.36 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มท่ี 1) ตามระดบัปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ประเทศเมียนมาร์ มีโอกาสในดา้นสาธารณสุข (แมจ้ะมีไม่เพียงพอแต่ไม่ส่งผลต่อภาค
ธุรกิจ) ดา้นปริมาณการก่ออาชญากรรมและการก่อการร้ายตํ่า ดา้นกฎระเบียบความเขม้งวดดา้น
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แรงงาน ดา้นความสามารถดา้นนวตักรรม (แมจ้ะไม่ดีพอแต่ไม่ส่งผลต่อภาคธุรกิจเน่ืองจากอยู่ใน
กลุ่มของการขับเคล่ือนเศรษฐกิจโดยอาศัยปัจจัยการผลิต) และด้านกฎระเบียบด้านเงินตรา
ต่างประเทศ   ส่วนอุปสรรคท่ีพบไดแ้ก่ ปัญหาดา้นความยากของการเขา้ถึงภาคการเงิน ปัญหาดา้น
ภาคแรงงานขาดการศึกษา ดา้นความไม่แน่นอนของนโยบาย และปัญหาดา้นการคอร์รัปชัน่ความ
ซบัซอ้นของกฎระเบียบดา้นภาษี  

2. ประเทศกมัพูชา  มีโอกาสในดา้นกฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ ดา้นกฎระเบียบ
ความเขม้งวดดา้นแรงงาน ดา้นปริมาณการก่ออาชญากรรมและการก่อการร้ายตํ่า ดา้นความไม่
เสถียรภาพของภาครัฐ/การคอร์รัปชัน่มีค่อนขา้งนอ้ย และดา้นอตัรภาษีมีประโยชนก์บัภาคธุรกิจ 
ส่วนอุปสรรคท่ีพบ ไดแ้ก่ ปัญหาในดา้นการคอร์รัปชัน่ ปัญหาดา้นแรงงานขาดการศึกษา ปัญหา
ดา้นการจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน ปัญหาดา้นระบบราชการขาดประสิทธิภาพ และปัญหาดา้น
ภาคแรงงานขาดจริยธรรมในการทาํงาน 
 3. ประเทศ สปป.ลาว  มีโอกาสในดา้นความไม่เสถียรภาพของภาครัฐ/การคอร์รัปชั่นมี
ค่อนขา้งนอ้ย ดา้นปริมาณการก่ออาชญากรรมและการก่อการร้ายตํ่า ดา้นสารธารณสุขยงัส่งปัญหา
น้อยในการประกอบธุรกิจ ด้านอตัราเงินเฟ้อไม่ก่อให้เกิดปัญหา ด้านกฎระเบียบด้านเงินตรา
ต่างประเทศ  ส่วนอุปสรรคท่ีพบไดแ้ก่ ปัญหาดา้นแรงงานขาดการศึกษา ปัญหาดา้นการเขา้ถึงภาค
การเงิน ปัญหาดา้นการจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน ปัญหาดา้นการขาดจริยธรรมในการทาํงาน
ของภาคแรงงาน และปัญหาดา้นความซบัซอ้นของกฎระเบียบดา้นภาษี ตามลาํดบั 
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กลุ่มประเทศท่ีอาศัยการขับเคล่ือนเศรษฐกจิช่วงเปลีย่นผ่านจาก Stage 1 เป็น Stage ที ่2 
การเพ่ิมโอกาสและศกัยภาพในการเปิดตลาดในกลุ่มประเทศอาเซียน  ศึกษาจาก World 

Economic Forum GCI 2015-2016 วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคด้านขอ้มูลพื้นฐานสําคญั (Key 
Indicators) ของกลุ่มประเทศท่ีอาศยัการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจช่วงเปล่ียนผ่านจาก Stage 1 เป็น Stage 
ท่ี 2 (Transition from Stage 1 to Stage 2) ไดแ้ก่ ประเทศฟิลิปปินส์ และประเทศเวียดนาม  
 
ตารางที ่4.37 แสดงโอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 2) ดา้นขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญั 

กลุ่มที ่2 โอกาส  อุปสรรค  

1. ฟิลิปปินส์  
 

- จาํนวนประชากร  
  99.40 ลา้นคน 

- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศตํ่า 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ 
  ประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) ตํ่า 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือนอ้ย 

2. เวียดนาม  
 

- จาํนวนประชากร  
   90.60 ลา้นคน 

- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศตํ่า 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ 
  ประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) ตํ่า 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือนอ้ย 

จากตารางท่ี 4.37 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 2) ดา้นขอ้มูลพื้นฐานสาํคญั 
พบว่าประเทศฟิลิปปินส์ มีโอกาสในดา้นจาํนวนประชากร และอุปสรรคในดา้นผลิตภณัฑม์วลรวม
ภายในประเทศ  ดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ)  และอุปสรรค
ในดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ และประเทศเวียดนาม มีโอกาสในดา้นจาํนวนประชากร 
และอุปสรรคในดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ  ดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ
ประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ)  และอุปสรรคในดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ 
 

 
 
 
 
 



103 

 
 
ตารางที ่4.38 แสดงการวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 2)  ตามระดบัปัญหา 

        และอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ 

กลุ่มท่ี 2 โอกาส อุปสรรค 

1. ฟิลิปปินส์  
 

- อาชญากรรมและการก่อการร้ายนอ้ย  
- อตัราเงินเฟ้อตํ่า  
- ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/ 
  การคอร์รัปชัน่นอ้ย  
- กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 
- สาธารณะสุขไม่มีพอ 

- ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  
- การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน  
- คอร์รัปชัน่  
- ความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  
- อตัราภาษี 

2. เวียดนาม  
 

- สาธารณะสุขไม่มีพอ 
- ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/ 
  การคอร์รัปชัน่นอ้ย 
- อาชญากรรมและการก่อการร้ายนอ้ย 
- กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน 
- ความสามารถดา้นนวตักรรมดีพอ 

- การเขา้ถึงภาคการเงิน  
- ความไม่แน่นอนของนโยบาย  
- แรงงานขาดการศึกษา 
- ขาดจริยธรรมในการทาํงานของ 
  ภาคแรงงาน 
- คอร์รัปชัน่ 

จากตารางท่ี 4.38 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มท่ี 2) ตามระดบัปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ มีรายละเอียด ดงัน้ี 

1. ประเทศฟิลิปปินส์ มีโอกาสในดา้นอาชญากรรมและการก่อการร้ายนอ้ย ดา้นอตัราเงิน
เฟ้อตํ่า ดา้นความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ ดา้นกฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 
และดา้นสาธารณะสุขไม่มีพอ ส่วนอุปสรรคท่ีพบไดแ้ก่ ปัญหาระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  
ปัญหาการจดัการดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ปัญหาคอร์รัปชัน่ ปัญหาความซบัซอ้นของกฎระเบียบภาษี  
และปัญหาอตัราภาษี 

2. ประเทศเวียดนาม มีโอกาสในดา้นสาธารณะสุขไม่มีพอ ดา้นความไม่เสถียรภาพของ
รัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ ดา้นอาชญากรรมและการก่อการร้ายนอ้ย ดา้นกฎระเบียบความเขม้งวดดา้น
แรงงาน และดา้นความสามารถดา้นนวตักรรมดีพอ ส่วนอุปสรรคท่ีพบ ไดแ้ก่ ปัญหาในดา้นการ
เขา้ถึงภาคการเงิน ปัญหาความไม่แน่นอนของนโยบาย ปัญหาแรงงานขาดการศึกษา ปัญหาขาด
จริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน และปัญหาคอร์รัปชัน่ ตามลาํดบั 
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กลุ่มประเทศท่ีอาศัยปัจจยัด้านประสิทธิภาพเป็นปัจจยัขับเคล่ือนเศรษฐกจิ 
การเพ่ิมโอกาสและศกัยภาพในการเปิดตลาดในกลุ่มประเทศอาเซียน  ศึกษาจาก World 

Economic Forum GCI 2015-2016 วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคด้านขอ้มูลพื้นฐานสําคญั (Key 
Indicators) ของกลุ่มประเทศท่ีอาศัยปัจจัยด้านประสิทธิภาพเป็นปัจจัยขับเคล่ือนเศรษฐกิจ 
(Efficacy-driven Economies) ไดแ้ก่ ประเทศอินโดนีเซีย และประเทศไทย  
 
ตารางที ่4.39 แสดงโอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 3) ดา้นขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญั 

กลุ่มที ่3 โอกาส  อุปสรรค  

1. อินโดนีเซีย  - จาํนวนประชากร  
  251,500,000 คน   

- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศตํ่า 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ 
  ประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) ตํ่า 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือนอ้ย 

2. ไทย  - จาํนวนประชากร  
   68,700,000 คน   

- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศตํ่า 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อ 
  ประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) ตํ่า 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือนอ้ย 

จากตารางท่ี 4.39 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 3) ดา้นขอ้มูลพื้นฐานสาํคญั 
พบว่าประเทศอินโดนีเซีย มีโอกาสในดา้นจาํนวนประชากร และอุปสรรคในดา้นผลิตภณัฑ์มวล
รวมภายในประเทศ  ดา้นผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ)  และ
อุปสรรคในด้านความเท่าเทียมกันของอาํนาจซ้ือ และประเทศไทย มีโอกาสในด้านจาํนวน
ประชากร และอุปสรรคในด้านผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ  ด้านผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ)  และอุปสรรคในดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ 
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ตารางที ่4.40 แสดงการวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 3)  ตามระดบัปัญหา 
        และอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ 

กลุ่มที ่3 โอกาส อุปสรรค 

1. อินโดนีเซีย  - อาชญากรรมและการก่อการร้าย  
- แรงงานขาดการศึกษา  
- ความสามารถดา้นนวตักรรม  
- กฎระเบียบความเขม้งวดดา้น 
  แรงงาน  
- สาธารณะสุขเพยีงพอ 

- คอร์รัปชัน่  
- ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 
- การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 
- ความไม่แน่นอนของนโยบาย  
- การเขา้ถึงภาคการเงิน   

2. ไทย  - สาธารณะสุขเพยีงพอ 
- อาชญากรรมและการก่อการร้ายนอ้ย 
- อตัาเงินเฟ้อ 
- กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ 
- กฎระเบียบความเขม้งวดดา้น 
   แรงงาน 

- ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/ 
  การคอร์รัปชัน่ 
- คอร์รัปชัน่ 
- ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 
- ความไม่แน่นอนของนโยบาย 
- การจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน 

จากตารางท่ี 4.40 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มท่ี 3) ตามระดบัปัญหาและ
อุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ประเทศอินโดนีเซีย มีโอกาสในดา้นอาชญากรรมและการก่อการร้าย ดา้นแรงงานขาด
การศึกษา ดา้นความสามารถดา้นนวตักรรม ดา้นกฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน และดา้น
สาธารณะสุขเพียงพอส่วนอุปสรรคท่ีพบได้แก่ ปัญหาคอร์รัปชั่น ปัญหาระบบราชการไม่มี
ประสิทธิภาพ ปัญหาการจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน ปัญหาความไม่แน่นอนของนโยบาย และ
ปัญหาการเขา้ถึงภาคการเงิน  
 2. ประเทศไทย มีโอกาสในดา้นสาธารณะสุขเพียงพอ ดา้นอาชญากรรมและการก่อการร้าย
น้อย ดา้นอตัาเงินเฟ้อ ดา้นกฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ และดา้นกฎระเบียบความเขม้งวด
ดา้นแรงงาน ส่วนอุปสรรคท่ีพบ ไดแ้ก่ ปัญหาในดา้นความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ 
ปัญหาคอร์รัปชัน่ ปัญหาระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ ปัญหาความไม่แน่นอนของนโยบาย และ
ปัญหาการจดัการดา้นโครงสร้างพื้นฐาน ตามลาํดบั 
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กลุ่มประเทศท่ีอาศัยนวตักรรมเป็นปัจจยัขับเคล่ือนเศรษฐกจิ 
การเพ่ิมโอกาสและศกัยภาพในการเปิดตลาดในกลุ่มประเทศอาเซียน  ศึกษาจาก World 

Economic Forum GCI 2015-2016 วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคด้านขอ้มูลพื้นฐานสําคญั (Key 
Indicators) ของกลุ่มท่ี 4 หรือประเทศท่ีเปล่ียนผา่นจากกลุ่มท่ี 2 เป็นกลุ่มท่ี 3 (Transition from Stage 
2 to Stage 3) ได้แก่ ประเทศมาเลเซีย และกลุ่มท่ี 5 หรือ ประเทศท่ีอาศัยนวตักรรมเป็นปัจจัย
ขบัเคล่ือนเศรษฐกิจ (Innovation-driven Economies) ไดแ้ก่ ประเทศสิงคโปร์ 
 
ตารางที ่4.41 แสดงโอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 4 และกลุ่มท่ี 5) ดา้นขอ้มูลพ้ืนฐานสาํคญั  

กลุ่มที ่4 และ 5 โอกาส  อุปสรรค  

1. มาเลเซีย  - ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
  ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) 
- ความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ 

- จาํนวนประชากร 
   30,300,000 คน   

2. สิงคโปร์  - ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
- ผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ 
  ต่อประชากร (ดอลลาร์สหรัฐ) 

- จาํนวนประชากร  
   5,500,000 คน   
- ความเท่าเทียมกนัของ 
   อาํนาจซ้ือ 

จากตารางท่ี 4.41 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 4) ดา้นขอ้มูลพื้นฐานสาํคญั 
พบว่าประเทศอินโดนีเซีย มีโอกาสในดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศ  ดา้นผลิตภณัฑม์วล
รวมภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ)  ด้านความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ และ
อุปสรรคในดา้นจาํนวนประชากร และการวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มท่ี 
5) ด้านข้อมูลพ้ืนฐานสําคัญ  พบว่าประเทศสิงคโปร์  มีโอกาสในด้านผลิตภัณฑ์มวลรวม
ภายในประเทศ  ดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) และอุปสรรค
ในดา้นจาํนวนประชากร ดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ 
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ตารางที ่4.42 แสดงการวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอยา่ง (กลุ่มท่ี 4 และกลุ่มท่ี 5) ตาม 
        ระดบัปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ 

กลุ่มที ่4 และ 5 โอกาส อุปสรรค 

1. มาเลเซีย  - อตัาเงินเฟ้อ  
- อาชญากรรมและการก่อการร้าย  
- กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ  
- มีความเสถียรภาพของรัฐบาล/ 
   การคอร์รัปชัน่ตํ่า  
- สาธารณะสุขเพียงพอ 

- ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ  
- การเขา้ถึงภาคการเงิน  
- ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดี   
- คอร์รัปชัน่  
- แรงงานขาดการศึกษา 

2. สิงคโปร์  - เสถียรภาพของรัฐบาล/ 
  การคอร์รัปชัน่นอ้ย 
- อาชญากรรมและการก่อการร้ายตํ่า 
- สาธารณะสุขเพียงพอ 
- คอร์รัปชัน่ตํ่า 
- ความแน่นอนของนโยบาย 

- กฎระเบียบความเขม้งวดดา้น 
  แรงงาน 
- ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดี 
- อตัาเงินเฟ้อ 
- แรงงานขาดการศึกษา 
- ขาดจริยธรรมในการทาํงานของ 
   ภาคแรงงาน 

ตารางท่ี 4.42 โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มตวัอย่าง (กลุ่มท่ี 4 และกลุ่มท่ี 5) ตามระดบั
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1. ประเทศมาเลเซีย มีโอกาสในดา้นอตัาเงินเฟ้อ ดา้นอาชญากรรมและการก่อการร้าย ดา้น
กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ ดา้นมีความเสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ต ํ่า และดา้น
สาธารณะสุขเพียงพอ ส่วนอุปสรรคท่ีพบไดแ้ก่ ปัญหาระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ ปัญหาการ
เขา้ถึงภาคการเงิน ปัญหาความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ ปัญหาคอร์รัปชัน่ และปัญหาแรงงาน
ขาดการศึกษา 
 2. ประเทศสิงคโปร์ มีโอกาสในด้านเสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชั่นน้อย ด้าน
อาชญากรรมและการก่อการร้ายตํ่า ดา้นสาธารณะสุขเพียงพอ ดา้นคอร์รัปชัน่ตํ่า และดา้นความ
แน่นอนของนโยบาย ส่วนอุปสรรคท่ีพบ ไดแ้ก่ ปัญหากฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน ปัญหา
ความสามารถดา้นนวตักรรมไม่ดีพอ ปัญหาอตัาเงินเฟ้อ ปัญหาแรงงานขาดการศึกษา และปัญหา
ขาดจริยธรรมในการทาํงานของภาคแรงงาน ตามลาํดบั 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 ผลของการศึกษาวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนิน
ธุรกิจ ผูว้ิจัยได้ทาํการนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ในบทท่ี 4 ผลการศึกษาวิจยั 
สาํหรับบทท่ี 5 ผูว้ิจยัจึงไดน้าํการสรุปผลการวิจยัจากบทก่อนหนา้และนาํผลท่ีไดม้าอภิปรายผลโดย
เช่ือมโยงกบัแนวคิดและทฤษฎีท่ีนาํมาใชศึ้กษา ซ่ึงผูศึ้กษาแบ่งการนาํเสนอขอ้มูลออกเป็น 4 ส่วน 
ดงัน้ี 
  5.1 สรุปผลการวิเคราะห์ 
  5.2 การอภิปรายผล 
  5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวเิคราะห์ 
 ผู้วจิัยได้นําเสนอสรุปผลการวเิคราะห์ ดังต่อไปนี ้

1. จากผลการศึกษา พบว่าภาพรวมความสามารถในการแข่งขนัในกลุ่มประเทศอาเซียน มี
รายละเอียด ดงัน้ี 

ดา้นจาํนวนประชากรของกลุ่มตวัอย่าง พบว่าประเทศอินโดนีเซีย มีจาํนวนประชากรมาก
ท่ีสุด เท่ากับ 251,500,000 คน รองลงมา ได้แก่ ประเทศฟิลิปปินส์ มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 
99,400,000 คน ประเทศเวียดนาม มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 90,600,000 คน ประเทศไทย มีจาํนวน
ประชากรเท่ากบั 68,700,000 คน ประเทศเมียนมาร์ มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 51,400,000 คน 
ประเทศมาเลเซีย มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 30,300,000 คน ประเทศกมัพูชา มีจาํนวนประชากร
เท่ากบั 15,300,000 คน สปป. ลาว มีจาํนวนประชากรเท่ากบั 6,900,000 คน และประเทศสิงคโปร์ มี
จาํนวนประชากรเท่ากบั 5,500,000 คน ตามลาํดบั 

ดา้นผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ [Gross Domestic Product (GDP) in Billions] ของ
กลุ่มตวัอย่าง พบว่าประเทศอินโดนีเซีย มีผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศมากท่ีสุด จาํนวน 
888.60 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) รองลงมา ไดแ้ก่ ประเทศไทย มีจาํนวน 373.80 พนัลา้น
เหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศมาเลเซีย มีจ ํานวน 326.90 พันล้านเหรียญสหรัฐ (US$ 
Billions) ประเทศสิงคโปร์ มีจาํนวน 308.10 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศฟิลิปปินส์ 
มีจาํนวน 284.90 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศเวียดนาม มีจาํนวน 186.00 พนัลา้น
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เหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ประเทศเมียนมาร์ มีจ ํานวน 62.80 พันล้านเหรียญสหรัฐ (US$ 
Billions) ประเทศกมัพูชา มีจาํนวน 16.60 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) และ สปป.ลาว มี
จาํนวน 11.70 พนัลา้นเหรียญสหรัฐ (US$ Billions) ตามลาํดบั 

ในดา้นผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร(ดอลลาร์สหรัฐ) (GDP Per Capita 
in US$) ของกลุ่มตวัอยา่ง พบว่าประเทศสิงคโปร์ มีผลิตภณัฑม์วลรวมภายในประเทศต่อประชากร
(ดอลลาร์สหรัฐ) มากท่ีสุด คือ 56,319 เหรียญสหรัฐ (US$) รองลงมา ไดแ้ก่ ประเทศมาเลเซีย มี
จาํนวน 10,804 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศไทย มีจาํนวน 5,445 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศ
อินโดนีเซีย มีจาํนวน 3,535 เหรียญสหรัฐ (US$) ประเทศฟิลิปปินส์ มีจาํนวน 2,865 เหรียญสหรัฐ 
(US$) ประเทศเวียดนาม มีจาํนวน 2,053 เหรียญสหรัฐ (US$) สปป. ลาว มีจาํนวน 1,693 เหรียญ
สหรัฐ (US$) ประเทศเมียนมาร์ มีจาํนวน 1,221 เหรียญสหรัฐ (US$) และประเทศกมัพูชา มีจาํนวน 
1,081 เหรียญสหรัฐ (US$) ตามลาํดบั 

และดา้นความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือ [GDP(PPP) as Share (%) of World Total] ของ
กลุ่มตวัอย่าง พบว่า ประเทศอินโดนีเซีย มีความเท่าเทียมกนัของอาํนาจซ้ือมากท่ีสุด เท่ากบั 2.48 
รองลงมา ไดแ้ก่ ประเทศไทย เท่ากบั 0.91 ประเทศมาเลเซีย เท่ากบั 0.69 ประเทศฟิลิปปินส์ เท่ากบั 
0.64 ประเทศเวียดนาม เท่ากบั 0.47 ประเทศสิงคโปร์ เท่ากบั 0.42 ประเทศเมียนมาร์  เท่ากบั 0.22 
ประเทศกมัพูชา เท่ากบั 0.05 และสปป. ลาว เท่ากบั 0.03 ตามลาํดบั (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 5.1) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตารางที ่5.1 แสดงภาพรวมความสามารถในการแข่งขนัในกลุ่มประเทศอาเซียน จาํแนกตามขอ้มูล 
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       พ้ืนฐานสาํคญั  

ประเทศ จาํนวนประชากร 
ผลติภณัฑ์มวล

รวม
ภายในประเทศ 

ผลติภณัฑ์มวล
รวม

ภายในประเทศ
ต่อประชากร 

ความเท่าเทยีม
กนัของอาํนาจ

ซ้ือ 

กมัพูชา  15.30 16.60 1,081 0.05 
อินโดนีเซีย  251.5 888.60 3,535 2.48 
สปป. ลาว  6.9 11.70 1,693 0.03 
มาเลเซีย 30.3 326.90 10,804 0.69 
เมียนมาร์ 51.4 62.80 1,221 0.22 
ฟิลิปปินส์ 99.40 284.90 2,865 0.64 
สิงคโปร์ 5.50 308.10 56,319 0.42 
ไทย 68.70 373.80 5,445 0.91 
เวียดนาม 90.60 186.00 2,053 0.47 

 
2. จากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน มี

รายละเอียด ดงัน้ี 
กลุ่มที่ 1 พบว่า ภาพรวมของประเทศกมัพูชา มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนิน

ธุรกิจ คือ ดา้นคอร์รัปชัน่ มี 19.4 คะแนน อยู่ในระดบั Level 4  ภาพรวมของประเทศสปป. ลาว มี
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ดา้นแรงงานขาดการศึกษา มี 23.2 คะแนน อยูใ่น
ระดบั Level 4 และภาพรวมของประเทศเมียนมาร์ มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ 
คือ ดา้นการเขา้ถึงภาคการเงิน มี 22.2  คะแนน อยูใ่นระดบั Level 4 

กลุ่มที่ 2 พบว่า ภาพรวมของประเทศฟิลิปปินส์ มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนิน
ธุรกิจ คือ ดา้นระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 18.5  คะแนน อยูใ่นระดบั Level 3 

และภาพรวมของประเทศเวียดนาม มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ 
ดา้นการเขา้ถึงภาคการเงิน มี 12.5 คะแนน อยูใ่นระดบั Level 2 

กลุ่มที ่3 พบวา่ ภาพรวมของประเทศอินโดนีเซีย มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนิน
ธุรกิจ คือ ดา้นคอร์รัปชัน่ มี 11.7 คะแนน อยู่ในระดบั Level 2 และภาพรวมของประเทศไทย มี
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจ คือ ด้านความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การ
คอร์รัปชัน่ มี 18.1 คะแนน อยูใ่นระดบั Level 3 
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กลุ่มที่ 4 พบว่า ภาพรวมของประเทศมาเลเซีย มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนิน
ธุรกิจ คือ ดา้นระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ มี 10.8 คะแนน อยูใ่นระดบั Level 2 

กลุ่มที่ 5 พบว่า ภาพรวมของประเทศสิงคโปร์มีปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนิน
ธุรกิจ คือ ดา้นกฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน มี 29.7 คะแนน อยูใ่นระดบั Level 5 (ดงัปรากฏ
ตาม ตารางท่ี 5.2) 

 
ตารางที ่5.2 แสดงปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 

ประเทศ 
ปัญหาและอุปสรรคทีม่ผีล 

ต่อการดําเนินธุรกจิ 
คะแนน 

ระดบัปัญหาและ
อุปสรรคทีม่ผีลต่อการ

ดาํเนินธุรกจิ 
กมัพูชา  คอร์รัปชัน่ 19.4 Level 4 
อินโดนีเซีย  คอร์รัปชัน่ 11.7 Level 2 
สปป. ลาว  แรงงานขาดการศึกษา 23.2 Level 4 
มาเลเซีย ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 10.8 Level 2 
เมียนมาร์ การเขา้ถึงภาคการเงิน 22.2 Level 4 
ฟิลิปปินส์ ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 18.5 Level 3 
สิงคโปร์ กฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงาน 29.7 Level 5 
ไทย ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/ 

การคอร์รัปชัน่ 
18.1 Level 3 

เวียดนาม การเขา้ถึงภาคการเงิน 12.5 Level 2 
 

 
 
 
 
 
 
3. จากการศึกษาโอกาสและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน มี

รายละเอียด (ดงัปรากฏตาม ตารางท่ี 5.3) ดงัน้ี 
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กลุ่มที่ 1 พบว่า ภาพรวมของประเทศเมียนมาร์ มีโอกาสในดา้นสาธารณสุข และมีอุปสรรค
ดา้นความยากของการเขา้ถึงภาคการเงิน ภาพรวมของประเทศกมัพูชา มีโอกาสในดา้นกฎระเบียบ
ดา้นเงินตราต่างประเทศ และมีอุปสรรคดา้นการคอร์รัปชัน่ และภาพรวมของประเทศ สปป.ลาว มี
โอกาสในดา้นความไม่เสถียรภาพของภาครัฐ/การคอร์รัปชั่น และมีอุปสรรคดา้นแรงงานขาด
การศึกษา 

กลุ่มท่ี 2 พบว่า ภาพรวมของประเทศฟิลิปปินส์ มีโอกาสในดา้นอาชญากรรมและการก่อ
การร้ายน้อย และมีอุปสรรคด้านระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ และภาพรวมของประเทศ
เวียดนาม มีโอกาสในดา้นสาธารณสุข และมีอุปสรรคดา้นการเขา้ถึงภาคการเงิน  
 
ตารางที ่5.3 แสดงโอกาสและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 

ประเทศ โอกาส อุปสรรค 
กมัพูชา กฎระเบียบดา้นเงินตราต่างประเทศ การคอร์รัปชัน่ 
สปป.ลาว ความไม่เสถียรภาพของภาครัฐ/ 

การคอร์รัปชัน่ 
แรงงานขาดการศึกษา 

เมียนมาร์ สาธารณสุข ความยากของการเขา้ถึงภาคการเงิน 
ฟิลิปปินส์ อาชญากรรมและการก่อการร้ายนอ้ย ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 
เวียดนาม สาธารณะสุข การเขา้ถึงภาคการเงิน 
อินโดนีเซีย อาชญากรรมและการก่อการร้ายนอ้ย คอร์รัปชัน่ 
ไทย สาธารณะสุขเพยีงพอ ความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/ 

การคอร์รัปชัน่ 
มาเลเซีย อตัาเงินเฟ้อ ระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 
สิงคโปร์ เสถียรภาพของรัฐบาล/ 

การคอร์รัปชัน่นอ้ย 
กฎระเบียบความเขม้งวดดา้น
แรงงาน 

 
กลุ่มที่ 3 พบว่า ภาพรวมของประเทศอินโดนีเซีย มีโอกาสในดา้นอาชญากรรมและการก่อ

การร้ายน้อย และมีอุปสรรคด้านคอร์รัปชั่น และภาพรวมของประเทศไทย มีโอกาสในด้าน
สาธารณะสุขเพยีงพอ และมีอุปสรรคดา้นความไม่เสถียรภาพของรัฐบาล/การคอร์รัปชัน่ 

กลุ่มที่ 4 พบว่า ภาพรวมของประเทศมาเลเซีย มีโอกาสในดา้นอตัาเงินเฟ้อ และมีอุปสรรค
ดา้นระบบราชการไม่มีประสิทธิภาพ 
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กลุ่มที่ 5 พบว่า ภาพรวมของประเทศสิงคโปร์ มีโอกาสในดา้นเสถียรภาพของรัฐบาล/การ
คอร์รัปชัน่นอ้ย และมีอุปสรรคดา้นกฎระเบียบความเขม้งวดดา้นแรงงานตามลาํดบั  
 

5.2 อภิปรายผล 
ผูว้ิจยัไดน้าํการสรุปผลการวิจยั ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจากการวิเคราะห์ขอ้มูลพ้ืนฐานสําคญั 

และปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน เพื่อนาํมาสรุปการเพ่ิม
โอกาสและศกัยภาพสําหรับผูป้ระกอบการไทยท่ีจะเขา้ไปดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 
ดงัต่อไปน้ี  

กลุ่มที ่1  
1. การเพิ่มโอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยที่จะเข้าไปดําเนินธุรกิจใน

ประเทศเมยีนมาร์ มรีายละเอยีด ดงันี ้ 
จุดแขง็ (Strength)  
- ประเทศเมียนมาร์ มีความไดเ้ปรียบดา้นปัจจยัการผลิต เน่ืองจากสภาพภูมิประเทศและ

ภูมิอากาศเหมาะสมต่อการเพาะปลูกพืชผลทางการเกษตร รวมทั้งมีแรงงานจาํนวนมากและมีค่าจา้ง
แรงงานในระดบัตํ่า จึงเอ้ือต่อการเขา้ไปทาํการลงทุนในภาคอุตสาหกรรม (ฐานการผลิตเพื่อการ
ส่งออก) และท่ีสาํคญัมีจุดยทุธศาสตร์การเช่ือมโยงในการขนส่งกบัต่างประเทศ 

- ประเทศเมียนมาร์ มีความไดเ้ปรียบในดา้นท่ีตั้งภูมิศาสตร์สามารถเช่ือมโยงการขนส่งกบั
ต่างประเทศไดส้ะดวกมีเส้นทางคมนาคมทางบกเช่ือมต่อกบัจีน อินเดีย ไทย และ สปป.ลาว ทาํให้
เมียนมามีความไดเ้ปรียบในการติดต่อการคา้และการขนส่งสินคา้ผ่านแดนระหว่างประเทศขา้งตน้ 
ซ่ึงไทยกส็ามารถใชจุ้ดแขง็ดงักล่าวของเมียนมาเป็นประตูสู่เอเซียใตไ้ดเ้ช่นกนั 

จุดอ่อน (Weakness)  
- ประเทศเมียนมาร์ มีขอ้จาํกดัดา้นความพร้อมดา้นสาธารณูปโภคพ้ืนฐานไม่เพียงพอต่อ

ความตอ้งการใชง้านภายในประเทศและรวมถึงการขยายตวัเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของประเทศ
อีกดว้ย  เช่น การไฟฟ้า การโทรคมนาคม และการคมนาคมขนส่ง และมีการพฒันาใหมี้คุณภาพให้
ไดม้าตรฐานอยูใ่นระดบัตํ่า  

- ประเทศเมียนมาร์ มีขอ้จาํกดัของการเขา้ถึงภาคการเงิน เน่ืองจากอยู่ระหว่างการพฒันา
ระบบการเงินภายในประเทศ ทาํให้ประสบปัญหาเก่ียวกบัอตัราแลกเปล่ียน อตัราเงินเฟ้อ และฟอง
สบู่ราคาสินทรัพย ์

- ภาคแรงงาน มีขอ้จาํกดัในการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษา จึงส่งผลกระทบต่อแรงงาน
ทั้งระบบ ทาํใหภ้าคแรงงานไร้ฝีมือ  
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- ประชาชนนิยมเลือกบริโภคสินคา้เน้นดา้นราคามากกว่าคุณภาพ เน่ืองจากประชาชนมี
รายไดไ้ม่สูง และมีกาํลงัในการซ้ือตํ่า  

- ปัญหาชาติพนัธ์ุหรือชนชาวกลุ่มนอ้ยตามแนวชายแดน ส่งผลต่อความมัน่คงของประเทศ
และความเช่ือมัน่จากประชาคมโลก  

โอกาส (Opportunity)  
- รัฐบาลเมียนมาร์ มีนโยบายเปิดประเทศ และมีมาตรการส่งเสริมการลงทุนและเปิดเสรี

ดา้นการลงทุน จึงเป็นท่ีสนใจของต่างประเทศในการทาํธุรกิจเพ่ือการคา้และลงทุนเพิ่มมากข้ึน อีก
ทั้งอยูร่ะหวา่งการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน ประกอบกบัเศรษฐกิจมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ือง ทาํใหมี้
ความตอ้งการสําหรับอุตสาหกรรมก่อสร้าง วสัดุอุปกรณ์ รวมถึงธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ืองอีกเป็นจาํนวน
มาก  

- เมียนมาร์ มีประชากรเป็นจาํนวนมาก จึงเป็นโอกาสทางการคา้และการลงทุน เช่น สินคา้
เพ่ืออุปโภคและบริโภค รวมทั้งชาวเมียนมาร์มีความเช่ือถือในสินคา้ไทยในดา้นราคาและคุณภาพ 

- โอกาสท่ีสําคัญสําหรับผูป้ระกอบการไทยคือ ประเทศเมียนมาร์ มีกลุ่มนายทุนจาก
ประเทศตะวนัตกไม่มากนกั และท่ีสําคญัการขนส่งสินคา้มีตน้ทุนตํ่ากว่าประเทศคู่แข่ง จึงยงัเป็น
โอกาสของไทยในการเขา้ลงทุนและครองตลาดภายในเมียนมาร์ นอกจากน้ี ความสัมพนัธ์อนัดี
ระหว่างรัฐบาลของไทยกบัเมียนมาร์ส่งผลให้ไทยมีความไดเ้ปรียบในโอกาสการลงทุนและการคา้
ชายแดนกบัเมียนมาร์ และท่ีสาํคญัมีกรอบความร่วมมือดา้นเศรษฐกิจของอาเซียนอีกดว้ย 

- ช่องทางการประกอบธุรกิจท่ีสาํคญัอีกดา้นท่ีน่าสนใจ คือการทาํธุรกิจการท่องเท่ียวและ
การบริการ เน่ืองจากเมียนมาร์มีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีความหลากหลายทั้ งด้านความสวยงามของ
ภูมิศาสตร์และความน่าสนใจของวฒันธรรม จึงเป็นโอกาสท่ีดีของผูป้ระกอบการไทย 

อุปสรรค (Threat)  
- ระบบราชการมีการทุจริตคอรัปชัน่สูงและยงัมีความไม่แน่นอนทางการเมือง ท่ีสําคญัมี

ความไม่แน่นอนของนโยบาย เช่น มีการเปล่ียนแปลงกฎระเบียบทางการคา้บ่อย การปฏิบติังานของ
หน่วยราชการมีความล่าชา้ และขาดความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน  

- ระบบการจดัเก็บขอ้มูลยงัขาดประสิทธิภาพและทนัสมยั ส่งผลต่อการวางแผนและการ
ตดัสินใจในการลงทุน เพราะขาดขอ้มูลท่ีสาํคญัทางดา้นการตลาดและการเงิน 

- มีการแข่งขนัสูงสาํหรับสินคา้จากจีนและอินเดียซ่ึงมีพรมแดนติดต่อกบัเมียนมาร์ 
- มาตรการกีดกนัทางการคา้ เช่น การจาํกดัปริมาณนาํเขา้สินคา้ เป็นตน้ 
2. การเพิ่มโอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยที่จะเข้าไปดําเนินธุรกิจใน

ประเทศกมัพูชา มรีายละเอยีด ดงันี ้
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จุดแขง็ (Strength)  
- การเมืองมีเสถียรภาพ คณะรัฐบาลไม่มีการเปล่ียนมากนกัในช่วงทศวรรษท่ีผา่นมา นาํโดย

นายกรัฐมนตรีฮุนเซนทาํใหรั้ฐบาลมีนโยบายชดัเจนและต่อเน่ือง 
- กมัพูชาไดรั้บสิทธิพิเศษต่างๆ จากนานาประเทศในฐานะประเทศพฒันานอ้ยท่ีสุด อาทิ 

GSP จาก EU US ญ่ีปุ่น สแกนดิเนเวีย แคนาดา และออสเตรเลีย ทาํให้สินคา้ส่งออกกมัพูชามีความ
ไดเ้ปรียบในการแข่งขนัดา้นราคา ทั้งยงัเป็นปัจจยัท่ีช่วยดึงดูดการลงทุนจากต่างชาติในการผลิตเพ่ือ
ส่งออกไปยงัประเทศพฒันาแลว้ดงักล่าว 

- ประเทศกมัพูชา มีทรัพยากรธรรมชาติ และแรงงานจาํนวนมาก เหมาะแก่การลงทุนใน
ภาคอุตสาหกรรมท่ีใชแ้รงงาน เช่น เส้ือผา้ ส่ิงทอ รองเทา้ และอุตสาหกรรมเกษตร ฯลฯ 

จุดอ่อน (Weakness)  
- ประเทศกมัพูชา มีขอ้จาํกดัดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานและสาธารณูปโภค โดยตอ้งพ่ึงพาความ

ช่วยเหลือจากต่างประเทศในการพฒันาทาํใหต้น้โลจิสติกส์สูง 
- ขาดแคลนแรงงานฝีมือและบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในการทาํธุรกิจต่างประเทศ 
- มีการลกัลอบทาํการคา้ผิดกฎหมาย เช่น อญัมณี ไม ้และรถยนต์ท่ีถูกลกัขโมย รวมถึง

สินคา้เกษตร 
โอกาส (Opportunity)  
- ผูป้ระกอบการไทย สามารถเขา้ไปทาํธุรกิจในภาคอุตสาหกรรม และสร้างฐานการผลิตท่ี

สาํคญัเพ่ือส่งออกสินคา้ เพราะรัฐบาลกมัพูชามีนโยบายการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน และท่ีสาํคญั
ประเทศกมัพูชาตั้งอยูบ่นเส้นทางระเบียบเศรษฐกิจท่ีสาํคญั (Economic Corridors) ในอนุภูมิภาคลุ่ม
แม่นํ้ าโขง ซ่ึงถือเป็นแนวพ้ืนท่ีเศรษฐกิจท่ีมีโอกาสขยายตวัสูงอย่างต่อเน่ือง และในปัจจุบนัมีการ
ขยายตวัของการลงทุนจากต่างประเทศ  

- การท่องเท่ียว และอุตสาหกรรมเก่ียวเน่ือง เช่น โรงแรม ร้านอาหาร มีการขยายตวัสูง จาก
การมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงประวติัศาสตร์และวฒันธรรมค่อนขา้งมาก 

อุปสรรค (Threat)  
- ระบบการเงินและการธนาคารขาดประสิทธิภาพและยงัไม่เป็นท่ีน่าเช่ือถือ 
- ขาดแคลนเงินตราต่างประเทศ และยงัตอ้งพ่ึงพาเงินช่วยเหลือจากต่างประเทศเป็นอยา่ง

มากในการพฒันาประเทศ 
- ระบบการคมนาคมและสาธารณูปโภคยงัไม่มีประสิทธิภาพและขาดแคลน ทาํให้การ

ติดต่อส่ือสารและการคมนาคมเป็นไปอยา่งล่าชา้ 
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- ระบบราชการมีการคอรัปชัน่สูง ทั้งยงัมีการเกบ็ค่าธรรมเนียมอยา่งไม่เป็นทางการในการ
ขนส่งภายในประเทศ ณ จุดต่างๆ ทาํใหต้น้ทุนในการทาํธุรกิจสูงข้ึน 

 
3. การเพิ่มโอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยที่จะเข้าไปดําเนินธุรกิจใน

ประเทศ สปป.ลาว มรีายละเอยีด ดงันี ้
จุดแขง็ (Strength)  
- ประเทศ สปป.ลาว มีทรัพยากรธรรมชาติเป็นจาํนวนมากทาํให้เหมาะแก่การเป็นฐานการ

ผลิตดา้นอุตสาหกรรม และไดรั้บการช่วยเหลือจากต่างประเทศในหลายๆ ดา้น 
- อตัราค่าจา้งแรงงานมีราคาถูก  
จุดอ่อน (Weakness)  
- ท่ีตั้งทางภูมิศาสตร์ มีลกัษณะเป็นภูเขาและท่ีราบสูงค่อนขา้งมาก และประเทศ สปป.ลาว 

ไม่มีพ้ืนท่ีติดกบัทางทะเล จึงทาํให้มีโอกาสนอ้ยในการคมนาคมเพ่ือการขนส่งสินคา้ และขอ้จาํกดั
ในดา้นการเงินขาดเสถียรภาพส่งผลต่อการคา้และการลงทุน  

- ข้อกฎหมายต่างๆ ของลาว เป็นกฎหมายเชิงคุ้มครองมากกว่าเชิงส่งเสริม และขาด
ประสิทธิภาพในการบงัคบัใชก้ฎหมาย ทาํใหไ้ม่คล่องตวัต่อการลงทุน และระบบฐานขอ้มูลท่ีใชใ้น
การวางแผนไม่มีประสิทธิภาพ และขาดระบบการบริหารจดัการท่ีดี 

- ขาดแคลนสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน และไม่มีการนาํทรัพยากรท่ีมีอยูม่าใชใ้ห้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

- แรงงานส่วนใหญ่ของลาวเป็นแรงงานไร้ฝีมือ 
โอกาส (Opportunity)  
- ประเทศ สปป.ลาว ไดรั้บสิทธิพิเศษทางการคา้ (MFN) จากสหรัฐอเมริกา และไดรั้บสิทธิ

พิเศษด้านภาษีศุลกากร (GSP) จากสหรัฐอเมริกาและยุโรป และได้รับสถานะ Normal Trade 
Relations (NTR) จากสหรัฐอเมริกา ส่งผลใหก้ารส่งออกสินคา้ของลาวไปสหรัฐฯ มีภาษีลดลง อาทิ 
ส่ิงทอไหม ภาษีลดลงจาก 90 % เหลือ 0.8 % สินคา้หตัถกรรม จาก 45% - 60% เหลือ 0% เป็นตน้ 

- ประเทศต่าง ๆ ให้ทุนทางดา้นการศึกษาแก่ สปป.ลาว เป็นจาํนวนมาก (เน่ืองจากมองว่า
เป็นประเทศท่ียากจนและดอ้ยโอกาส) จึงทาํให้ประชากรมีความรู้ทางดา้นภาษาท่ีหลากหลายกว่า
ประเทศอ่ืนๆ ในภูมิภาคน้ี 

 
อุปสรรค (Threat)  
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- ภาพลกัษณ์ของ สปป.ลาวในสายตานกัธุรกิจหรือนกัลงทุนต่างชาติไม่ค่อยดี โดยนกัลงทุน
มองว่า ตลาดมีขนาดเลก็ ประชากรมีจาํนวนนอ้ย มีกาํลงัซ้ือค่อนขา้งนอ้ย อีกทั้งโครงสร้างพ้ืนฐาน
ยงัไม่ไดรั้บการพฒันา จึงไม่ใหค้วามสนใจท่ีจะเขา้ไปลงทุนมีไม่มากนกั 

- มีขอ้จาํกดัดา้นการปรับปรุงกฏหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งให้สอดคลอ้งกบักฏหมาย
ระหว่างประเทศ นอกจากน้ี รัฐบาลยงัไดเ้ร่งแกไ้ขปัญหาแรงงานต่างดา้วและผูค้า้ผิดกฏหมาย โดย
เตรียมบงัคบัใช้มาตรการท่ีเช้มงวด เช่น แรงงานต่างดา้วเวียดนาม จีน และไทยท่ีอยู่ในกิจการท่ี
รัฐบาลสงวนไวใ้หค้นลาว (ร้านตดัผม ร้านเสริมสวย และร้านคา้ปลีก) จะตอ้งมาลงทะเบียนภายใน 
90 วนัเพื่อขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจหลงัจากไดรั้บแจง้จากหน่วยงานภาครัฐ 

 
กลุ่มที ่2  
1. การเพิม่โอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยทีจ่ะเข้าไปดาํเนินธุรกจิใน

ประเทศฟิลปิปินส์ มรีายละเอยีด ดงันี ้
จุดแขง็ (Strength)  
- มีประชากรเป็นจาํนวนมาก และประชากรมีความรู้และการใชภ้าษาองักฤษ ทาํใหมี้การส่ง

คนออกไปทาํงานต่างประเทศ และนาํรายไดเ้ขา้ประเทศปีละกว่า 7,000 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ส่งผล
ใหป้ระชาชนมีสถานภาพดีข้ึและกาํลงัซ้ือสินคา้บริโภคเพ่ิมมากและส่งผลต่อศกัยภาพทางการตลาด 

- มีทรัพยากรธรรมชาติท่ียงัไม่ไดน้าํมาใชป้ระโยชน์อย่างเต็มท่ี เช่น สัตวป่์า ทรัพยากรแร่ 
พ้ืนท่ีการเกษตรทางภาคใต ้และเป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติและสินแร่ มีปริมาณแร่ทองแดง 
ทองคาํ และโครเมียม มากติดอนัดบั 1 ใน 5 ของโลก และมีสายแร่อ่ืน ๆ เช่น นิกเกิล เงิน ถ่านหิน 
ยิปซัม หินปูน หินอ่อน ดินขาว และฟอสเฟต เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัมีทรัพยากรสัตวน์ํ้ าอย่างอุดม
สมบูรณ์และมีพืชผลการเกษตรต่าง ๆ อีกมากมาย 

- ภาคแรงงานมีทกัษะและความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นจาํนวนมาก จึงทาํให้
ฟิลิปปินส์สามารถพฒันาและผลิตสินคา้เก่ียวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศไดม้าก และในส่วนภาค
แรงงานทัว่ไปมีอตัราค่าจา้งแรงงานท่ีไม่สูงนัก และท่ีสําคญัมีการเคล่ือนยา้ยแรงงานไปทาํงาน
ต่างประเทศและนาํรายไดเ้ขา้ประเทศเป็นจาํนวนมาก ซ่ึงช่วยกระตุ้นกาํลงัซ้ือและการบริโภค
ภายในประเทศ 

- มีท่ีตั้งเป็นศูนยก์ลางการเช่ือมต่อระหว่างอาเซียนกบัเอเชียตะวนัออก (จีน ฮ่องกง ไตห้วนั 
ญ่ีปุ่น เกาหลีใต)้ และออสเตรเลีย อีกทั้งยงัเป็นเส้นทางผ่านของเรือขนส่งสินคา้ระหว่างประเทศท่ี
สาํคญั 

จุดอ่อน (Weakness)  
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- มีการเปล่ียนแปลงกฎระเบียบราชการอยูเ่สมอ กฎระเบียบเขม้งวด 
- มีการทุจริตคอรัปชัน่เป็นจาํนวนมาก 
- ไม่มีความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 
- สาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐานมีไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ 
- คุณลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ด้านพฤติกรรมค่อนขา้งเฉ่ือยชา ทาํงานไม่ละเอียด

รอบคอบ และไม่ซ่ือสตัย ์
โอกาส (Opportunity)  
- ผูป้ระกอบการไทยสามารถแลกเปล่ียนสินค้าก่ึงสําเร็จรูป เพื่อใช้ในการผลิตสินค้า

สาํเร็จรูปเป็นการลดตน้ทุนการผลิต เน่ืองจากสินคา้ IT มีการพฒันาและเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว 
- มีพลเมืองอย่างมหาศาล ส่งผลต่อการกระจายสินคา้เพ่ือเพิ่มปริมาณสินคา้การส่งออกได้

เป็นจาํนวนมาก (คุม้ค่าต่อการลงทุน)  
- สินคา้ไทยค่อนขา้งเป็นท่ียอมรับในตลาดฟิลิปปินส์ ซ่ึงมีโอกาสสาํหรับการสร้างเครือข่าย

กระจายสินคา้ได ้และฟิลิปปินส์มีจาํนวนประชากรมากและจาํนวนผูมี้รายไดร้ะดบัปานกลางเพิ่ม
มากข้ึน จึงนบัเป็นโอกาสสาํหรับผูป้ระกอบการไทยท่ีมีจาํหน่ายสินคา้และเพ่ิมรายไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

- มีการส่งเสริมจดัตั้งเขตนิคมอุตสาหกรรมและเขตเศรษฐกิจพิเศษเพ่ืออาํนวยความสะดวก
สําหรับการลงทุน โดยมีการพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐานและให้สิทธิประโยชน์แก่นักลงทุนในเขต
พ้ืนท่ีดงักล่าว 

- ประเทศฟิลิปปินส์ มีผลผลิตการเกษตรและประมงอุดมสมบูรณ์แต่ยงัขาดแคลนทกัษะ
และเทคโนโลยใีนการแปรรูปอาหารท่ีมีประสิทธิภาพ 

- มีสถานท่ีท่องเท่ียวทางธรรมชาติท่ีสวยงามและสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีแตกต่าง
จากประเทศอ่ืนในภูมิภาคเดียวกนั นอกจากน้ี การท่องเท่ียวยงัเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีรัฐบาลให้การ
สนับสนุน ปัจจุบนันักท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาฟิลิปปินส์มากท่ีสุด ไดแ้ก่ เกาหลีใต ้สหรัฐอเมริกา 
ญ่ีปุ่น และจีน ตามลาํดบั ในขณะท่ีกลุ่มนกัท่องเท่ียวจากอาเซียนยงัมีไม่มากนกั 

อุปสรรค (Threat)  
- มีขอ้จาํกดัหรือมาตรการกีดกนัทางการคา้ท่ีมิใช่ภาษี และมีกฎระเบียบขั้นตอนการนาํเขา้

ซบัซอ้นและยุง่ยาก และใชเ้วลาค่อนขา้งนาน  
- สาธารณูปโภคยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ 
- ระบบราชการของฟิลิปปินส์ยงัขาดประสิทธิภาพ มีการเปล่ียนแปลงกฎระเบียบอยูเ่สมอ 

การติดต่อราชการมีความยุง่ยาก มีกฎระเบียบและขั้นตอนดาํเนินงานท่ีเขม้งวด อีกทั้งยงัมีปัญหาการ
คอรัปชัน่ในทุกระดบั ทั้งภาครัฐและเอกชนขนาดใหญ่ 
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- การดาํเนินธุรกิจในฟิลิปปินส์มีค่าใชจ่้ายในการเดินทางและขนส่งในประเทศค่อนขา้งสูง 
เน่ืองจากการเดินทางและการขนส่งสินคา้ขา้มเมืองไม่สะดวก อาจตอ้งใชเ้วลานาน และยงัตอ้งระวงั
ปัญหาความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น 

- สหภาพแรงงานของฟิลิปปินส์มีความแขง็แกร่งและมีบทบาทมากทาํใหน้กัลงทุนอาจตอ้ง
เผชิญกบัการเรียกร้องค่าจา้งแรงงานและสวสัดิการเพ่ิมข้ึนไดใ้นอนาคต 

 
2. การเพิ่มโอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยที่จะเข้าไปดําเนินธุรกิจใน

ประเทศเวยีดนาม มรีายละเอยีด ดังนี ้
จุดแขง็ (Strength)  
- การเมืองมีเสถียรภาพจากการท่ีประเทศเวียดนามปกครองดว้ยระบอบสังคมนิยม มีพรรค

การเมืองเพียงพรรคเดียว คือ พรรคคอมมิวนิสตแ์ห่งเวียดนาม ทาให้กาหนดนโยบายและการกากบั
ดูแลเป็นไปในทิศทางเดียวกนัอย่างต่อเน่ือง ผูล้งทุนสามารถวางแผนการประกอบธุรกิจและการ
ลงทุนในระยะยาวไดอ้ยา่งมีความมัน่ใจ 

- ค่าจ้างแรงงานต่า แม้ว่าต้นทุนแรงงานในประเทศเวียดนามจะเพ่ิมข้ึนมากแต่เม่ือ
เปรียบเทียบกบัประเทศอ่ืนๆ แลว้ยงันบัว่ามีตน้ทุนต่ากว่า โดยอตัราค่าจา้งแรงงานทัว่ไป วิศวกร 
และผูจ้ดัการระดบักลางของเวียดนามมีสัดส่วนเพียง 17 – 32 % และ 29 – 42 % ของอตัราเฉล่ียของ
ประเทศในเอเชียและอาเซียน ตามลาดบั แรงงานในวยัหนุ่มสาวของเวียดนามมีเป็นจาํนวนมาก
จาํนวนประชากรประมาณ 60 % มีอายตุ่ากว่า 30 ปี 

- นอกจากจาํนวนแรงงานท่ีมีปริมาณมากแล้ว แรงงานเหล่าน้ียงัมีการศึกษาดีทาํให้
เวียดนามยงัคงเป็นเป้าหมายของนกัลงทุนต่างประเทศโดยเฉพาะญ่ีปุ่น ซ่ึงยงัมองว่าลู่ทางการลงทุน
ในเวียดนามยงัมีแนวโนม้แจ่มใส และบริษทัญ่ีปุ่นท่ีลงทุนแลว้ในเวียดนามมีแผนการท่ีจะขยายการ
ผลิตภายใน 1- 2 ปีขา้งหนา้อีกดว้ย นอกจากนั้นแลว้ ผลของการสารวจของ JETRO ยงัพบอีกว่าใน
อีก 5 – 10 ขา้งหนา้เวียดนามจะเป็นอนัดบัหน่ึงแห่งเอเชียในการเป็นจุดหมายปลายทางสาํหรับการ
ตั้งโรงงานผลิตสินคา้แมจ้ะมีการคาดการณ์เก่ียวกบัเศรษฐกิจของเวียดนามในแง่ลบกต็าม 

- วตัถุดิบและทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ์เน่ืองจากสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ี
หลากหลายของเวียดนาม เช่น ถ่านหิน เหลก็ ทองแดง ก๊าซธรรมชาติและนํ้ามนั เวียดนามยงัมีพื้นท่ี
ท่ีเหมาะแก่การทาเกษตรกรรมอีกเป็นจาํนวนมาก จึงสามารถผลิตผลผลิตทางการเกษตรไดเ้ป็น
จาํนวนมากในอนัดบัตน้ๆ ของโลก เช่น ขา้ว กาแฟ ยางพารา พริกไทยดา ซ่ึงส่ิงต่างๆ เหล่าน้ีเป็น
แรงดึงดูดใหน้กัลงทุนต่างชาติยงัใหค้วามสนใจท่ีจะเขา้มาลงทุนผลิตสินคา้ในเวียดนาม 

จุดอ่อน (Weakness)  
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- แรงงานขาดทกัษะ เวียดนามยงัขาดแคลนผูบ้ริหารระดบักลางปัจจุบนั แรงงานดงักล่าวสา
มารถสนองความตอ้งการของโครงการลงทุนจากต่างชาติไดเ้พียง 1 ใน 4 ส่วนแรงงานท่ีเพิ่งจบ
การศึกษาจากมหาวิทยาลยักย็งัขาดทกัษะและไม่มีการฝึกอบรม (Training) 

- ตน้ทุนการลงทุนสูง จากรายงานของผูศึ้กษาบางแห่ง ไดช้ี้ให้เห็นว่าตน้ทุนการลงทุนใน
ประเทศเวียดนามสูงกว่าในประเทศอ่ืนๆ โดยเปรียบเทียบ อตัราค่าเช่าสานกังานในกรุงฮานอยสูง
เป็นลาดบั 5 ในเอเชียรองจาก มุมไบ นิวเดลี ฮ่องกง และสิงคโปร์ ตน้ทุนการขนส่งทางทะเลไป – 
กลบั ท่าเรือเมืองดานงัมีอตัราสูงท่ีสุดในเอเชีย สูงกว่าตน้ทุนโดยเฉล่ียของประเทศในอาเซียนอ่ืนๆ 
ประมาณ 1.5 เท่า ส่วนค่าเช่าท่ีพกัอาศยัในเวียดนามมีอตัราใกลเ้คียงกบัค่าเช่าท่ีพกัในสิงคโปร์และ
เป็น 2 เท่าของอตัราค่าเช่าในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้

- โครงสร้างพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมสนบัสนุนยงัลา้หลงัและไม่เพียงพอ นกั
ลงทุนจากบางประเทศผิดหวงักบับรรยากาศการลงทุนในเวียดนาม โดยพิจารณาจากอตัราความ
พอใจลดลงจากเดิม 75.4 % เหลือ 41.7% โดยมีสาเหตุหลกัมาจาก 2 ปัจจยัคือ โครงสร้างพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจท่ียงัลา้หลงัและขาดอุตสาหกรรมสนับสนุนดา้นวสัดุอุปกรณ์ รวมทั้งผูจ้ดัหา (service 
supplier) กย็งัไม่มีประสิทธิภาพ หากจะเปรียบเทียบแลว้ ถา้เงินทุนเพ่ือการพฒันามีเท่ากบั 100 การ
ลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจมีประมาณ 10 และเกือบจะไม่มีการลงทุนพฒันาใน 
อุตสาหกรรมสนบัสนุนท่ีเก่ียวกบัวสัดุอุปกรณ์เลย 

- อุตสาหกรรมสนบัสนุน ในเวียดนามเป็นปัญหาอยา่งมาก เพราะสัดส่วนของการจดัซ้ือจดั
จา้งวสัดุอุปกรณ์จากในประเทศของบริษทัญ่ีปุ่นในเวียดนามมีอตัราต่าท่ีสุดในภูมิภาคคือมีเพียง 
26.5% เม่ือเทียบกบัอตัราโดยเฉล่ียในภูมิภาค คือ 40.1% ในขณะท่ีอตัราดงักล่าวในไทยซ่ึงเป็น
อนัดบัหน่ึงในภูมิภาค มีมากกว่าเวียดนามถึง 2 เท่า 

โอกาส (Opportunity)  
- ตลาดขนาดใหญ่เน่ืองจากมีประชากรมากถึง 91 ลา้นคน โดยเฉพาะอย่างแถบลุ่มแม่นํ้ า

แดงทางตอนเหนือ และลุ่มแม่นํ้าโขงทางภาคใต ้
- เศรษฐกิจของเวียดนามขยายตวัต่อเน่ือง แมว้า่จะมีอตัราเงินเฟ้ อสูง 
- ประชากรอยูใ่นวยัทาํงาน มีแรงงานจาํนวนมาก และค่าจา้งไม่สูงนกั 
- ความไดเ้ปรียบ คือ มีท่าเรือนํ้าลึกหลายแห่ง เช่น ไฮฟอง ดานงั วงุเตา 
- เวียดนามมีความต้องการอาคารสํานักงาน โรงงาน และท่ีพกัอาศยัแนวสูงสําหรับนัก

ลงทุนและนกัธุรกิจต่างชาติ 
อุปสรรค (Threat)  
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- ระบบการเงิน การธนาคาร ยงัตอ้งปฏิรูปใหช้ดัเจนและโปร่งใสกว่าน้ี นกัธุรกิจต่างชาติยงั
ไม่ไดรั้บสิทธิในการทาํธุรกิจนาํเขา้และคา้ขายยกเวน้ผูท่ี้ลงทุนตั้งโรงงาน แต่สามารถตั้งสาํนกังาน
ตวัแทนโดยไม่มีรายได ้

- กฎหมาย กฎระเบียบต่าง ๆ เปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ ตอ้งติดตามและแกไ้ขปัญหา ควรมีการ
ติดตามและศึกษาขอ้มูลกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งอยูเ่สมอควรสร้างความเขา้ใจและเตรียมความพร้อมไว้
ก่อนว่ารัฐบาลเวียดนามพยายามแกไ้ข ปรับปรุง กฎ ระเบียบ เพื่ออานวยความสะดวกในการคา้ การ
ลงทุน และสร้างความเสมอภาคระหว่างนกัลงทุนชาวเวียดนามกบันกัลงทุนต่างชาติ ซ่ึงสามารถขอ
ขอ้มูลกบัหน่วยงานภายใตก้ระทรวงวางแผนและการลงทุน (MPI) ของแต่ละจงัหวดั ส่วนระบบการ
คิดคาํนวณอตัราอากรศุลกากรนาํเขา้ยงัคงเป็นปัญหาพิธีการและแบบฟอร์มศุลกากรแตกต่างกนัไป
ในแต่ละเมือง ทาํใหน้กัลงทุนต่างชาติขาดความมัน่ใจในการลงทุนหรือเขา้ไปทาธุรกิจในเวียดนาม 

- การกาํหนดราคากลางสาหรับสินคา้นาเขา้ เพ่ือใช้เป็นฐานในการคานวณจดัเก็บอากร
ศุลกากร ขาเขา้กาหนดไวสู้งมาก และไม่มีมาตรฐานท่ีแน่นอน 

- มีการละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญาค่อนขา้งสูง โดยเฉพาะสินคา้ท่ีมีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จัก
แพร่หลาย 

- ปัญหาความขดัแยง้ระหว่างนกัลงทุนต่างชาติกบัผูร่้วมทุนทอ้งถ่ิน เน่ืองจากแนวทางการ
บริหารงานแตกต่างกนั ปัญหาการแบ่งปันผลประโยชน์ไม่ลงตวั เป็นตน้ อย่างไรก็ตาม ปัจจุบนั
ปัญหาเหล่าน้ีลดนอ้ยลง เน่ืองจากการลงทุนเป็นต่างชาติ 100% มากข้ึน 

- ระบบกฎหมายและระบบการตดัสินขอ้พิพาทของเวียดนามมีผลต่อการตดัสินใจเขา้มา
ลงทุนของนกัลงทุนต่างชาติ ซ่ึงในทางปฏิบติัการพิจารณาตดัสิน ลงโทษนอกจากจะข้ึนอยูก่บัตวับท
กฎหมายแลว้ ยงัตอ้งพิจารณาถึงผลประโยชนข์องประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศเป็นสาํคญั 

- ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานและสาธารณูปโภคยงัไม่มีความพร้อมเท่าท่ีควร 
- ปัญหาขาดแคลนแรงงานฝีมือและผูบ้ริหารระดบักลางท่ีมีประสบการณ์ในการดาํเนิน

ธุรกิจสมยัใหม่ 
- ความล่าชา้ในการปฏิรูประบบการเงินการธนาคาร 
 
 
 
กลุ่มที ่3  
1. การเพิ่มโอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยที่จะเข้าไปดําเนินธุรกิจใน

ประเทศอนิโดนีเซีย มีรายละเอยีด ดงันี ้
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จุดแขง็ (Strength)  
- มีขนาดเศรษฐกิจใหญ่ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
- มีประชากรมากเป็นอนัดบั 4 ของโลก และมากท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ 
- มีชาวมุสลิมมากท่ีสุดในโลก 
- มีทรัพยากรธรรมชาติหลากหลายและจาํนวนมาก โดยเฉพาะถ่านหิน นํ้ ามัน ก๊าซ

ธรรมชาติ โลหะต่างๆ  
- มีระบบธนาคารท่ีค่อนขา้งแขง็แกร่ง 
- มีท่าเรือขนาดใหญ่กระจายอยู่ทัว่ไปและการขนส่ง สินคา้ทางเรือใช้เวลา 5-7 วนั จาก

ประเทศไทย 
จุดอ่อน (Weakness)  
- ท่ีตั้งเป็นเกาะและกระจายตวั 
- สาธารณูปโภคพ้ืนฐานยงัไม่พฒันาเท่าท่ีควร โดยเฉพาะการคมนาคมและการเช่ือมโยง

ระหว่างประเทศ 
- การใหสิ้ทธิประโยชนใ์นการลงทุนของอินโดนีเซียยงัค่อนขา้งนอ้ย 
- ประเทศอินโดนีเซียมีหอ้งเยน็เพื่อเกบ็รักษาสินคา้มีจาํนวน  นอ้ยและคุณภาพไม่ดีมากนกั 

ทาํให้สินค้าเกิดความเสียหายได้โดยเฉพาะสินค้าประเภท  ผกัและผลไม้ เน่ืองจากประเทศ
อินโดนีเซียเป็นประเทศในเขตร้อน 

โอกาส (Opportunity) 
- อินโดนีเซียเรียกเกบ็ภาษีนาํเขา้จากไทยในอตัราค่อนขา้งตํ่า 
- ชาวอินโดนีเซียนิยมซ้ืออาหาร รับประทาน  และนิยมซ้ือสินคา้ประเภทอาหารเป็นของ

ฝากแก่กนั 
อุปสรรค (Threat) 
- สภาพภูมิศาสตร์ท่ีเป็นเกาะทาํให้การขนส่งสินคา้มีความจาํกดัอยูท่ี่การขนส่งทางเรือเป็น

หลกั  สินคา้เกษตรอาจเกิดความเสียหายได ้
- ท่าเรือของประเทศอินโดนีเซียยงัขาดมาตรฐานในระดบัสากล 
 
 
กลุ่มที ่4  
1. การเพิ่มโอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยที่จะเข้าไปดําเนินธุรกิจใน

ประเทศมาเลเซีย มรีายละเอยีด ดงันี ้
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จุดแขง็ (Strength)  
- มีเศรษฐกิจขนาดใหญ่และประชากรมีรายไดสู้ง  
- มีระบบโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีไดรั้บการพฒันาแลว้ เช่น เครือข่ายคมนาคมขนส่งทางถนน 

รถไฟ ท่าเรือ และสนามบิน เครือข่ายโทรคมนาคมท่ีมีคุณภาพสูง และเขตนิคมอุตสาหกรรมต่างๆ 
เป็นตน้ 

- มีนโยบายส่งเสริมและดึงดูดการลงทุนจากต่างประเทศ โดยมีการจดัทาํยุทธศาสตร์ และ
มาตรการส่งเสริมการลงทุนอย่างครอบคลุม อาทิ การลดหย่อนภาษี การเปิดเสรีการลงทุนจาก
ต่างประเทศ และการสร้างสภาวะแวดลอ้มทางธุรกิจ เป็นตน้ พร้อมกบักาํหนดหน่วยงานรับผิดชอบ
อยา่งชดัเจน 

  
- มีการพฒันาอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกบัเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นส่วนสําคญัสําหรับ

การพฒันาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสารสนเทศ เช่น โครงการ Multimedia Super Corridor 
(MSC) โดยมีต้นแบบท่ีประสบความสําเร็จ  ได้แก่  ไซเบอร์จายา  (Cyber Jaya) ซ่ึงเป็นเมือง
อุตสาหกรรมดา้นมลัติมีเดีย ประกอบดว้ยหน่วยธุรกิจศูนยก์ารคน้ควา้และวิจยั และมหาวิทยาลยั
เฉพาะทาง 

- แรงงานมีคุณภาพ มีการศึกษา ไดรั้บการฝึกอบรมทกัษะในการประกอบวิชาชีพ และยงัมี
ความสามารถในการส่ือสารภาษาองักฤษไดดี้ 

- มีระบบโลจิสติกส์ท่ีมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัมีความพยายามปรับปรุงกระบวนการทาํงาน
ของส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งเพ่ือใหก้ารขนส่งสินคา้มีความสะดวกและรวดเร็วมากข้ึน 

จุดอ่อน (Weakness)  
- การลงทุนในมาเลเซียตอ้งใชต้น้ทุนท่ีสูงกว่าประเทศอ่ืนในภูมิภาคอาเซียน โดยเฉพาะ

ต้นทุนแรงงานวตัถุดิบและค่าครองชีพ ทาํให้นักลงทุนหันมาลงทุนในกลุ่มประเทศท่ีมีต้นทุน
ประกอบการท่ีตํ่ากวา่ เช่น อินโดนีเซีย เวียดนาม และไทย 

- วตัถุดิบในการผลิตสินค้าภาคอุตสาหกรรมบางชนิดมีไม่เพียงพอต่อความต้องการ 
จาํเป็นตอ้งนาํเขา้จากต่างประเทศ เช่น ยางพาราและผลิตภณัฑจ์ากเหลก็ เป็นตน้ 

- มาเลเซียมีปัญหาขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานระดบัล่างและแรงงานก่ึงทกัษะ 
 
โอกาส (Opportunity)  
- ประเทศมาเลเซียตอ้งการเป็นศูนยก์ลางสําหรับตลาดฮาลาล มีการส่งเสริมภาคธุรกิจฮา

ลาลตลอดทั้งห่วงโซ่อุปทาน ตั้งแต่วตัถุดิบกระบวนการผลิต การวิจยัและพฒันา และการส่งเสริม
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การขาย ซ่ึงไทยมีศกัยภาพดา้นวตัถุดิบและมีอุตสาหกรรมการผลิตอาหารท่ีแขง็แกร่งและไดรั้บการ
ยอมรับดา้นคุณภาพระดบัโลก 

- ประเทศมาเลเซียสามารถสร้างตลาดในภูมิภาคเอเชียอาคเนยแ์ละอาหรับซ่ึงส่วนใหญ่เป็น
ประเทศมุสลิมไดแ้ลว้ และมีความพยายามเปิดตลาดใหม่ในทวีปแอฟริกา ซ่ึงเป็นโอกาสสําหรับ
ธุรกิจของไทยท่ีใชม้าเลเซียเป็นฐานการตลาดในการส่งออกสินคา้ไปยงัประเทศเหล่านั้น 

- ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียมีความสมัพนัธ์อนัดีดา้นเศรษฐกิจ และมีโครงการความ
ร่วมมือทางเศรษฐกิจท่ีสําคญัหลายประการ อาทิ ความร่วมมือในกรอบพหุภาคีภายใตโ้ครงการ
พฒันาเขตเศรษฐกิจสามฝ่าย ไทย-มาเลเซีย-อินโดนีเซีย (Indonesia-Malaysia-Thailand Growth 
Triangle : IMT-GT) เป็นตน้ 

- ธุรกิจท่องเท่ียวในมาเลเซียเป็นธุรกิจท่ีมีขนาดใหญ่ รัฐบาลใหก้ารสนบัสนุนเพือ่ใหมี้อตัรา
การเติบโตไดอ้ย่างต่อเน่ือง อีกทั้งยงัเปิดโอกาสและส่งเสริมให้นักลงทุนจากต่างประเทศเขา้มา
ลงทุนพฒันาธุรกิจท่องเท่ียวในมาเลเซียได ้

อุปสรรค (Threat)  
- ขอ้จาํกดัดา้นการกาํหนดมาตรการกีดกนัทางการคา้ในดา้นท่ีไม่ใช่ภาษี เช่น มาตรการหา้ม

นาํเขา้ การกาํหนดใบอนุญาตนาํเขา้สินคา้บางประเภท และมาตรการดา้นสุขอนามยั เป็นตน้ 
- มีการใชน้โยบายการจดัซ้ือจดัจา้งภาครัฐเป็นเคร่ืองมือในการดาํเนินนโยบายสาธารณะ 

โดยเฉพาะเร่ืองชาตินิยม 
- กฎหมายและกฎระเบียบบางอย่างยงัมีปัญหาในการบังคับใช้อยู่บ้าง เช่น กฎหมาย

คุม้ครองทรัพยสิ์นทางปัญญา เป็นตน้ 
- การแข่งขนัในตลาดสินคา้ของมาเลเซียมีสูง ทั้งการแข่งขนัด้านราคาจากประเทศท่ีมี

ตน้ทุนการผลิตท่ีตํ่ากว่า เช่น จีน อินโดนีเซีย และเวียดนาม และการแข่งขนัดา้นคุณภาพสําหรับ
สินคา้ท่ีตอ้งใชเ้ทคโนโลยขีั้นสูงหรือในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ เช่น อุตสาหกรรม รถยนต ์เป็นตน้ 

 
 
 
 
 
กลุ่มที ่5  
1. การเพิม่โอกาสและศักยภาพสําหรับผู้ประกอบการไทยทีจ่ะเข้าไปดาํเนินธุรกจิใน

ประเทศสิงคโปร์ มรีายละเอยีด ดงันี ้
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จุดแขง็ (Strength)  
- เป็นประเทศท่ีประชากรมีรายไดสู้งและมีกาํลงัซ้ือมาก มีรายไดเ้ฉล่ียต่อคนต่อปีสูงท่ีสุด

ใน อาเซียน และสูงเป็นลาํดบัท่ี 9 ของโลกมีรายไดต่้อหัวของประชากรมากกว่า 52,000 เหรียญ
สหรัฐต่อปี 

- เป็นศูนยก์ลางการคา้ การลงทุน และการเงินระหว่างประเทศมีการประกอบธุรกิจใน
ลกัษณะ Trading Hub ซ่ึงเป็นแหล่งกระจายสินคา้ไปทัว่โลก 

- แรงงานมีทกัษะสูง และมีความเช่ียวชาญดา้นการจดัการทรัพยากรบุคคลและธุรกิจ 
- เป็นศูนยก์ลางการเดินเรือและการบินพาณิชย ์มีระบบ Logistic และ Supply Chain ท่ีมี

ประสิทธิภาพ และมีความพร้อมดา้นระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
- มีนโยบายการคา้เสรี โดยมีกฎหมายและนโยบายส่งเสริมการลงทุนท่ีเอ้ือประโยชน์ต่อนกั

ลงทุนจากต่างประเทศ นกัลงทุนต่างชาติสามารถลงทุนในสิงคโปร์ไดร้้อยละ 100 (ยกเวน้กิจการ
ดา้นการกระจายเสียง หนงัสือพิมพ ์ธุรกิจดา้นกฎหมาย และการประกอบอาชีพทนายความ ธุรกิจ
การบิน และกิจการบาง สาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการวิสาหกิจของรัฐ) และไม่มีการเรียกเกบ็ภาษีนาํเขา้
เกือบทุกประเภท (ยกเวน้สินคา้ 4 รายการ ไดแ้ก่ เคร่ืองด่ืมท่ีผสมแอลกอฮอล ์บุหร่ีและยาสูบ นํ้ามนั
ปิโตรเลียมและรถยนต/์รถจกัรยานยนต)์ 

จุดอ่อน (Weakness)  
- ตลาดการบริโภคในประเทศมีขนาดเลก็ มีประชากรเพียง 5.4 ลา้นคน ทาํใหค้วามตอ้งการ

สินคา้เพ่ือการบริโภคอยา่งแทจ้ริงจากไทยจาํกดัเพียงไม่ก่ีรายการเท่านั้น ซ่ึงส่วนใหญ่อยู่ในหมวด
อาหารและมีการแข่งขนัสูง 

- มีทรัพยากรจาํกดัตอ้งพ่ึงพาการนาํเขา้วตัถุดิบ และขาดแคลนแรงงานระดบัล่าง 
- มีอตัราค่าครองชีพสูง ทาํใหค่้าใชจ่้ายในการประกอบการธุรกิจสูงตามไปดว้ย 
โอกาส (Opportunity)  
- เป็นแหล่งส่งออกเพ่ือการ Re-export ของไทย จากการประกอบธุรกิจในลกัษณะ Trading 

Hub ของสิงคโปร์ 
- ประเทศสิงคโปร์ มีนโยบายพฒันาเศรษฐกิจให้มีการเติบโตอย่างย ัง่ยืนเป็นผูน้ําด้าน

เศรษฐกิจ ส่งเสริมนวตักรรมใหม่ๆ และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัให้แก่ผูป้ระกอบการ 
ตลอดจนเสริมสร้างความหลากหลายใหก้บัทั้งภาคการผลิตและภาคบริการ 

- นโยบาย Regionalization ของสิงคโปร์จะเพ่ิมโอกาสการคา้และการลงทุนกบัประเทศใน
เอเชีย 
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- เป็นโอกาสสําหรับผูป้ระกอบการขนาดเล็กและขนาดกลางสําหรับการทดสอบตลาด 
ก่อนท่ีจะขยายตลาดไปยงัสหรัฐอเมริกาและสหภาพยโุรป 

อุปสรรค (Threat)  
- ทุกประเทศสามารถทาํการคา้และการลงทุนกบัสิงคโปร์ได ้โดยไดรั้บเง่ือนไขและสิทธิ

ประโยชน์ท่ีเท่าเทียมกนั ทาํใหเ้ป็นตลาดท่ีมีการแข่งขนัสูงโดยเฉพาะกบัประเทศคู่คา้สาํคญัๆ อาทิ 
มาเลเซีย จีน อินโดนีเซีย และอินเดีย เป็นตน้ 

- ข้อจาํกัดด้านมาตรฐานสินค้าและกฎระเบียบด้านความปลอดภัยของสินคา้สูง อาทิ 
มาตรฐานดา้นสุขอนามยัและสุขอนามยัพืช และมาตรฐานดา้นเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า เป็นตน้ 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช้  
1. การระดมกลุ่มสมาชิกในกลุ่มประเทศท่ีพบปัญหาคอรัปชัน่จดัทาํแผนเพ่ือการคา้ การ

ขยายความร่วมมือระหว่างประเทศสมาชิก การกาํหนดขอ้ตกลงทางการคา้และยทุธวิถีการนาํสินคา้
เพ่ือลดระดบัปัญหาคอรัปชัน่และสร้างความเขม้แขง็ทางเศรษฐกิจใหมี้ความน่าเช่ือถือ  

2. การให้ความร่วมในภาคแรงงานระหว่างประเทศและส่งเสริมการกระจายโอกาสให้กบั
แรงงานในกลุ่มประเทศอาเซียน CLMV (ประเทศกมัพูชา ประเทศ สปป.ลาว ประเทศเมียนมาร์ และ
ประเทศเวียดนาม) ไดมี้ศกัยภาพและสร้างแรงจูงใจใหก้บัแรงงานเช่ือถือในตวัผูป้ระกอบการไทย 

3. ผูป้ระกอบการไทยท่ีมีความเช่ียวชาญในการจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐาน สามารถเขา้
ไปลงทุนเพ่ือพฒันาฐานการผลิตในกลุ่มประเทศอาเซียนท่ียงัไม่มีความพร้อมในดา้นโครงสร้าง
พ้ืนฐาน เช่น ประเทศกมัพูชา ประเทศสปป.ลาว ใหมี้ศกัยภาพท่ีเขม้แขง็มากยิง่ข้ึน  

4. การใชโ้อกาสในดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างประเทศสมาชิกในกลุ่มประเทศอาเซียน เขา้
ไปขยายช่องทางการดาํเนินธุรกิจ และให้ความร่วมระหว่างกนัในการพฒันาศกัยภาพท่ีมีให้มี
ประสิทธิภาพและความน่าเช่ือมากยิง่ข้ึน 

 
 
 

 
ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
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1. การศึกษาประเด็นความยากของการเขา้ถึงภาคการเงิน โดยเฉพาะประเทศเมียนมาร์ 
ประเทศเวียดนาม และประเทศสปป.ลาว เพ่ือศึกษาอุปสรรคและปัญหาท่ีจะนาํไปสู่โอกาสในการ
ดาํเนินธุรกิจใหมี้มากยิง่ข้ึน  

2. การศึกษาประเด็นความไม่แน่นอนของนโยบายในประเทศในกลุ่มอาเซียนในกลุ่ม
ประเทศท่ีประสบปัญหาดงักล่าว เช่น ประเทศเมียนมาร์ และประเทศเวียดนาม โดยจดัสร้างโมเดล
ตน้แบบเพื่อการพฒันาความต่อเน่ืองของนโยบายให้เอ้ือประโยชน์ต่อการดาํเนินธุรกิจในประเทศ
สมาชิกอาเซียนไดเ้ปรียบทางการคา้มากยิง่ข้ึน 

3. การศึกษาประโยชน์สําคญัท่ีเอ้ือต่อการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียนให้มีความ
มัน่คัง่ มัน่คง และยัง่ยืน กรณีศึกษาการพฒันาระบบบริหารราชการเพ่ือสร้างมาตรฐานตน้แบบเพ่ือ
การคา้ 

4. การศึกษาพฤติกรรมและทศันคติท่ีจาํเป็นในการดาํเนินธุรกิจในกลุ่มประเทศอาเซียน 
โดยเฉพาะประเด็นการสร้างความเสมอภาคและจริยธรรมท่ีจาํเป็นของภาคแรงงาน เพ่ือรองรับการ
ขยายโตในกลุ่มประเทศอาเซียน  

5. การศึกษาโอกาสในการจดัการดา้นโครงสร้างพ้ืนฐานในกลุ่มประเทศอาเซียนในระยะ
เร่ิมตน้ ระยะกลางและระยะยาว เพ่ือสร้างศกัยภาพทางการแข่งขนัของประเทศ 

6. การศึกษาปัญหาความซบัซอ้นของกฎระเบียบดา้นภาษีในกลุ่มประเทศอาเซียน เพื่อช่วย
ลดอุปสรรคและปัญหาในการดาํเนินธุรกิจใหค้วามกระจ่างชดัและมีมาตรฐานความน่าเช่ือในระดบั
สากล  
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