
บททีÉ 2 

เอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 ในการศึกษาเรืÉองการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทําบริการสาธารณะของ

องค์การบรหิารส่วนตําบลในเขตจงัหวดัสงิห์บุรี ผู้วจิยัดําเนินการศึกษาเอกสารและงานวจิยั 

ทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ 

 1. แนวคดิเกีÉยวกบัการมสี่วนร่วม 

  1.1 ความหมายของการมสี่วนร่วม 

  1.2 ความสาํคญัของการมสี่วนร่วม 

  1.3 แนวคดิของการมสี่วนร่วม 

  1.4 ลกัษณะของการมสี่วนร่วม 

 2. แนวคดิเกีÉยวกบัการบรกิารสาธารณะ 

  2.1 ความหมายของบรกิารสาธารณะ 

  2.2 หลกัเกณฑส์าํคญัในการจดัทาํบรกิารสาธารณะ 

  2.3 หลกัการแบ่งบรกิารสาธารณะระหวา่งส่วนราชการกบัองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิÉน 

  2.4 การจดัทาํบรกิารสาธารณะโดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

 3. องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

  3.1 ความหมายขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

  3.2 องคป์ระกอบการบรหิารขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

  3.3 อาํนาจหน้าทีÉขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

  3.4 โครงสรา้งการบรหิารขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

  3.5 ขอ้มลูองคก์ารบรหิารส่วนตาํบลในจงัหวดัสงิหบุ์ร ี

 4. งานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 

  4.1 งานวจิยัในประเทศ 

  4.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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แนวคิดเกีÉยวกบัการมีส่วนร่วม 

 1. ความหมายของการมีส่วนร่วม 

  ความหมายของการมสี่วนร่วมนั Êน นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวด้งันีÊ 

 ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2540, หน้า 12) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า 

หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมในการตดัสินใจในกิจการใดๆ ทีÉมี

ผลกระทบต่อตวัของประชาชนเอง 

 ประจวบ สืÉอประสาร (2542, หน้า 23) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า 

หมายถงึ กระบวนการในการเขา้ไปดําเนินงานของบุคคลหรอืของกลุ่มเพืÉอให้สะท้อนถึงความ

สนใจของตนเองหรือเพืÉอให้สนับสนุนทางด้านกําลงังานหรือทรพัยากรต่อสถาบนัระบบทีÉ

ครอบคลุมการดาํเนินชวีติของพวกตน 

 อภิสรรค์ ภาชนะวรรณ (2544, หน้า 38) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า 

หมายถึง การทีÉบุคคล ชุมชนได้มบีทบาทหรอืพฤติกรรมในการมสี่วนร่วมในการแสดงความ

คดิเหน็ร่วมตดัสนิใจ ร่วมปฏบิตักิจิกรรมต่างๆ ร่วมเสยีสละเวลา แรงงาน วสัดุ อุปกรณ์ต่างๆ 

และอืÉนๆ 

 ศุภลักษณ์ สูงนารถ (2550, หน้า 18) ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมว่า 

หมายถึง การเข้ามามสี่วนร่วมของบุคคลกลุ่มบุคคล ทีÉมีความคดิเหน็ตรงกนัทีÉเขา้มาร่วมคิด 

ร่วมรเิริÉม ร่วมวางแผน ร่วมพฒันา ร่วมแก้ปญัหา ร่วมชืÉนชม ร่วมประเมนิผลและร่วมรายงาน

ดว้ยความเตม็ใจ เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามแนวทางทีÉกาํหนดไว ้

 รีดเดอร์ (Reeder, 1974, p..39) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนไวว้า่การมสี่วนร่วมหมายถงึการมสี่วนร่วมในการปฏสิมัพนัธท์างสงัคมซึÉงรวมถงึการมี

ส่วนร่วมของปจัเจกบุคคลและการมสี่วนร่วมของกลุ่ม  

 เออร์วิน (Erwin,.1976,.p.45)  กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ 

กระบวนการใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนเกีÉยวขอ้งในการดําเนินงาน พฒันา ร่วมคดิ ร่วมตดัสนิใจ 

แกไ้ขปญัหาของตนเองร่วมใชค้วามคดิสรา้งสรรคค์วามรูค้วามชาํนาญ ร่วมกบัการใช้ทรพัยากร

ทีÉเหมาะสมและสนบัสนุนตดิตามผลการปฏบิตังิานขององคก์รและเจา้หน้าทีÉเกีÉยวขอ้ง  

 หวงั (Whang, 1981, pp. 91–92) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้ว่า 

หมายถงึ กระบวนการในการเขา้ไปดาํเนินงานของบุคคลหรอืของกลุ่ม เพืÉอจะไดส้ะทอ้นถงึความ

สนใจของตน หรอืเพืÉอใหก้ารสนับสนุนทางด้านกําลงัคน หรอืทรพัยากรต่อสถาบนัและระบบทีÉ

ครอบคลุมการดาํเนินชวีติของเขา 

 เดวสิ, และนิวสตรอม (Davis, & Newstrom, 1989, p. 232) ได้ให้ความหมาย

ของการมีส่วนร่วมไว้ว่า หมายถึง การทีÉบุคคลผูกพันตวัเองเข้ากบักลุ่มด้วยความสมคัรใจ 

เพืÉอใหไ้ดม้สี่วนร่วม และมสี่วนช่วย รวมทั Êงมสี่วนรบัผดิชอบในเป้ าหมายทีÉกาํหนดไว ้
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  จากความหมายทีÉนกัวชิาการทั Êงหลายกล่าวไว ้สรุปไดว้า่ การมสี่วนร่วม หมายถึง 

การทีÉบุคคลหรือองค์คณะบุคคลเข้ามาช่วยเหลอื สนับสนุน การดําเนินการในขั Êนตอนต่างๆ  

ไม่ว่าเป็นการเริÉมคดิวางแผนหรอืการดําเนินการ ตลอดจนการประเมนิผลทีÉเกดิขึÊน พร้อมทั Êง 

ร่วมรบัผลทีÉเกดิจากการปฏบิตันิั Êนดว้ย ซึÉงทาํใหเ้กดิประโยชน์แก่องคก์าร องคค์ณะบุคคล 

 2. ความสาํคญัของการมีส่วนร่วม 

  อจัฉรา สงัขส์ุวรรณ (2540, หน้า 485) กล่าวถึงลกัษณะของการทํางาน ร่วมกนั 

ทีÉมปีระสทิธภิาพ ประกอบดว้ย มจีุดมุ่งหมายชดัเจนเหมาะสม และเป็นความต้องการของกลุ่ม

การตดิต่อสืÉอสารชดัเจนและเป็นการตดิต่อสืÉอสารแบบสองทางสมาชกิมสี่วนร่วมอยา่งกวา้งขวาง 

ผูนํ้ามคีวามเป็นผูนํ้า และใช้ภาวะผู้นําให้เป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตังิานของทมี การตดัสนิใจ

ตอ้งมาจากการตดัสนิใจร่วมกนั การบรหิารความขดัแยง้เป็นไปอย่างเหมาะสมและสมาชกิเป็น

อนัหนึÉงอนัเดยีวกนั  

  สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาต ิ(2541, หน้า 9) ได้พจิารณา

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัทีÉ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ได้กําหนดเกีÉยวกบัการมี

ส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศกึษาไวด้งันีÊ 

  “ส่งเสรมิใหชุ้มชนเขา้มามสี่วนร่วมจดัการศกึษาในทุกระดบัมากขึÊน โดยกระจาย

อาํนาจทางการศกึษาใหชุ้มชน สามารถกาํหนดรายละเอยีดของหลกัสูตรให้สอดคล้องกบัสภาพ

ความพรอ้มและความตอ้งการของแต่ละทอ้งถิÉน ภายใตก้ารกาํหนดโครงสรา้งและมาตรฐานทาง

คุณภาพของหน่วยงานภาครฐัอยา่งเป็นระบบ”  

  อนนัต ์ฉตัรศรทัธา (2541, หน้า 48-49) กล่าวถึงลกัษณะการทํางานร่วมกนัทีÉมี

ประสทิธภิาพ ต้องประกอบด้วย การมเีป้ าหมายทีÉชดัเจนและทุกคนเขา้ใจตรงกนั บรรยากาศ

เป็นกนัเอง การสืÉอสารแบบเปิด สมาชกิมสี่วนช่วยเหลอืซึÉงกนัและกนั สมาชกิมสี่วนช่วยในการ

ตดัสนิใจแก้ปญัหา มกีารกระจายความเป็นผู้นํา และมกีารประเมนิตนเองทั Êงเป็นทางการและ  

ไม่เป็นทางการ 

  อุทยั บุญประเสรฐิ (2543, หน้า 154-156) ไดส้รุปหลกัการสําคญัของการบรหิาร

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เกีÉยวกบัหลกัการมีส่วนร่วม (participation or collaboration or 

involvement) วา่เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เกีÉยวขอ้ง และผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีได้มสี่วนร่วมในการ

บรหิาร ตดัสินใจ และร่วมจดัการศกึษาทั Êงครู ผู้ปกครอง ตวัแทนชุมชน ตวัแทนศษิยเ์ก่าและ

ตวัแทนนักเรยีน การทีÉบุคคลมสี่วนร่วมในการจดัการศกึษาจะเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของและ 

จะรบัผดิชอบในการจดัการศกึษามากขึÊน 

  สุรพล พุฒคํา (2544, หน้า 56) กล่าวถึง ความสําคญัของการมสี่วนร่วมว่าเป็น

วธิกีารบรกิารทีÉตอ้งการใหง้านขององคก์ารบรรลุวตัถุประสงค์อย่างมคุีณภาพ เป็นการบรหิารทีÉ

ให้ความสําคัญไปทีÉผู้ร่วมงาน โดยมุ่งหวงัว่าถ้าพฤติกรรมของผู้ร่วมงานมีคุณลักษณะทีÉ 
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พงึประสงคแ์ล้ว กจ็ะทําให้ผลงานทีÉผลติออกมามคุีณภาพ ซึÉงพฤตกิรรมทีÉพงึประสงค์ดงักล่าว 

กค็อืวตัถุประสงคข์องการบรหิารแบบมสี่วนร่วมนั Éนเอง 

  สมัฤทธิ Í กางเพง็ (2545, หน้า 9-10) กล่าวถึงความสําคญัของการมสี่วนร่วมว่า

เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ปฏบิตังิานหรอืผู้เกีÉยวข้องมสี่วนในการทํางาน จะทําให้เกดิความรู้สึก

เกีÉยวข้องผูกพนักับงานหรือองค์การ ความรู้สึกผูกพนัเกีÉยวข้องทีÉว่านีÊ หากมีการตดัสินใจ

ดาํเนินการอยา่งใดอยา่งหนึÉงร่วมกนัแลว้จะเป็นผลใหเ้กดิขอ้ผกูพนั หรอืสิÉงทีÉตกลงใจร่วมกนัจะมี

ความสมัพนัธก์นัโดยมสี่วนร่วม ความเกีÉยวขอ้งผกูพนัและขอ้ผกูมดัหรอืตกลงใจร่วมกนั จะทาํให้

มปีระโยชน์ในการบรหิารแบบมสี่วนร่วมดงันีÊ 1) การมสี่วนร่วมก่อใหเ้กดิการระดมความคดิ และ

อภปิรายร่วมกนัระหวา่งผูเ้กีÉยวขอ้งทาํใหเ้กดิความคดิเหน็ทีÉหลากหลาย ทาํใหก้ารปฏบิตัมิคีวาม

เป็นไปไดม้ากกวา่การคดิเพยีงอย่างเดยีว 2) การมสี่วนร่วมในการบรหิารมผีลในทางจติวทิยา

คอื ทาํใหเ้กดิการต่อตา้นน้อยลง ในขณะเดยีวกนักจ็ะเกดิการยอมรบัมากขึÊน นอกจากนีÊยงัเป็น

วธิกีารทีÉผูบ้รหิารสามารถใชท้ดสอบวา่ สิÉงทีÉตนเองรูต้รงกบัสิÉงทีÉผูร้่วมงานหรอืผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้

หรอืไม่ 3) เปิดโอกาสใหม้กีารสืÉอสารทีÉดกีวา่สามารถแลกเปลีÉยนขอ้มลู และประสบการณ์ในการ

ทาํงานร่วมกนัตลอดจนการเสรมิสร้างความสมัพนัธ์ทีÉดต่ีอกนั และ 4) เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงาน

หรอืผู้เกีÉยวขอ้งมโีอกาสได้ใช้ความสามารถ และทกัษะในการทํางานร่วมกนัเกิดความมนํีÊาใจ 

และความจงรกัภกัดต่ีอหน่วยงานมากขึÊน 

  ถวลิ มาตรเลีÉยม (2545, หน้า 195) สรุปว่า การมสี่วนร่วมมคีวามสําคญัต่อการ

บริหารจดัการเชิงกลยุทธ์หลายประการคือ 1) การมสี่วนร่วม เป็นการระดมสรรพกําลงัจาก

ทรพัยากรมนุษย์ สามารถนําเอาประสบการณ์ความรู้และทักษะของแต่ละคนมาใช้ในการ

วางแผนทําให้ได้แผนงานทีÉดีสมบูรณ์ขึÊน และการนําไปปฏิบตัิจะประสบผลสําเร็จได้ดีขึÊน

เช่นเดยีวกนั 2) การมสี่วนร่วมทาํใหคุ้ณภาพการตดัสนิใจสูงขึÊนและทําให้ได้แผนงานทีÉเกดิจาก

หลายๆ ทศันะและหลากหลายผูช้าํนาญการ/ผูเ้ชีÉยวชาญ 3) การมสี่วนร่วมอย่างเตม็ทีÉ ส่งเสรมิ

ใหเ้กดิความรบัผดิชอบอยา่งเตม็ทีÉ ทาํให้เกดิพนัธสญัญาพร้อมทีÉจะให้ตรวจสอบ ตลอดจนช่วย

ใหเ้กดิการสนบัสนุนในการนําไปปฏบิตัแิละร่วมรบัผดิชอบในผลลพัธ์ 4) การมสี่วนร่วมในการ

วางแผน และการตดัสนิใจเป็นมรรควธิหีนึÉงในการพฒันาหรอืเป็นการสร้างวฒันธรรมในการ

ปฏบิตังิาน สนบัสนุนใหเ้กดิความสามคัคใีนทมีงานและสรา้งความเป็นนํÊาหนึÉงใจเดยีวในองคก์าร 

5) การมีส่วนร่วมในการบริหารเปิดโอกาสให้แต่ละคน กลุ่มบุคคล เพิÉมพูนประสบการณ์ใน

วชิาชพีและเสาะแสวงหาแนวทางพฒันาวชิาชพีของตนเอง 6) การมสี่วนร่วมในการวางแผนและ

การตดัสนิใจ เป็นการเปิดโอกาสอนัยิÉงใหญ่สาํหรบัโรงเรยีนทีÉจะลดการต่อต้าน และปรบัเปลีÉยน

ไปสู่แนวปฏบิตัทิีÉมปีระสทิธภิาพ และ 7) การมสี่วนร่วมถือว่าเป็นความชอบธรรมหรอืเป็นสทิธิ

ของผูร้่วมงานทุกคน 

  สุรชยั เทยีนขาว (2545, หน้า 18) ได้สรุปลกัษณะการมสี่วนร่วมได้ดงันีÊ 1) การ

สนบัสนุนทรพัยากรคอื การสนับสนุนเงนิ วสัดุอุปกรณ์ แรงงานหรอืการร่วมทํากจิกรรมได้แก่ 



14 
 
การเขา้ร่วมในการวางแผน ร่วมประชุมแสดงความคดิเหน็ ร่วมการดําเนินการร่วม การตดิตาม

และร่วมการประเมนิผล 2) อาํนาจหน้าทีÉของผู้เขา้ร่วมคอื เป็นผู้นํา เป็นกรรมการ เป็นสมาชกิ

ซึÉงลกัษณะการมสี่วนร่วมนีÊแสดงถงึระดบัอาํนาจของผูเ้ขา้ร่วม จงึมกีารโต้แยง้ว่าการมสี่วนร่วม

โดยใชว้ธิกีารพฒันาความสามารถของประชาชน เป็นเพยีงการเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้ร่วม

เพยีงบางส่วน เพราะส่วนมากแล้ว ประชาชนไม่มโีอกาสเขา้ร่วมในการตดัสินใจ จึงเกดิการ

เสรมิสรา้งพลงัอาํนาจ (empowerment) แก่ประชาชนขึÊน 

  สุวฒัน์ เงนิฉํÉา (2545, หน้า18-19) กล่าวว่าการบรหิารยุคใหม่เน้นการมสี่วนร่วม

ของผูเ้กีÉยวขอ้งลกัษณะการมสี่วนร่วมนั Êนอาจเป็นการร่วมในรปูของคณะกรรมการหรอืร่วมแสดง

ความคิดเห็น เรียกร้องสนับสนุนด้วยในแง่นีÊการมีส่วนร่วมจึงอาจแบ่งออกเป็น 2 ประเภท             

1) การมสี่วนร่วมจากภายนอกหมายถึง การมสี่วนร่วมจากบุคคล กลุ่มบุคคลหรอืองค์กรมไิด้

สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศกึษา โดยร่วมในคณะกรรมการชุดต่างๆ ของเขตพืÊนทีÉการศกึษา 

2) การมสี่วนร่วมจากภายในหมายถงึ การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรทีÉสงักดัเขตพืÊนทีÉการศกึษาร่วม

ดาํเนินการตามกจิกรรมของเขตพืÊนทีÉการศกึษา โดยร่วมในคณะกรรมการชุดต่างๆ 

  ปาร์คเกอร์ (Parker, 1990, p.33) กล่าวว่าการทํางานร่วมกนัทีÉมปีระสทิธภิาพ

ควรประกอบดว้ยลกัษณะดงันีÊ คอื มคีวามมุ่งหมายทีÉชดัเจน มคีวามเป็นกนัเอง การมสี่วนร่วม

การมศีลิปะในการฟงัการใชค้วามไม่ลงรอยใหเ้กดิคุณค่า การใชม้ตเิอกฉนัท ์การสืÉอสารแบบเปิด 

บทบาทและการกําหนดงานไวช้ดัเจน การมีภาวะผู้นําร่วม การมีความสมัพนัธ์กบัภายนอก 

ความหลากหลายรปูแบบในการปฏบิตัแิละมกีารประเมนิตนเอง 

  จากสาระความสาํคญัขา้งตน้สรุปไดว้า่ ความสาํคญัของการมสี่วนร่วมคอื การเปิด

โอกาสใหผู้ป้ฏบิตังิานหรอืผูเ้กีÉยวขอ้งมสี่วนในการทาํงาน จะทาํใหเ้กดิความรูส้กึเกีÉยวขอ้งผกูพนั

กบังานหรอืองค์การ ความรู้สกึผูกพนัเกีÉยวข้องทีÉว่านีÊ หากมีการตดัสินใจดําเนินการอย่างใด

อยา่งหนึÉงร่วมกนัแลว้จะเป็นผลใหเ้กดิขอ้ผูกพนั หรอืสิÉงทีÉตกลงใจร่วมกนัจะมคีวามสมัพนัธ์กนั

โดยมสี่วนร่วม ความเกีÉยวขอ้งผูกพนัและขอ้ผูกมดัหรอืตกลงใจร่วมกนั จะทําให้มปีระโยชน์ใน

การบรหิารแบบมสี่วนร่วม 

 3. แนวคิดของการมีส่วนร่วม 

  สมภพ คชนิธนานันทน์ (2541, หน้า 15-16) ได้กล่าวว่า ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 

สามารถแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คอื 1) ทฤษฎีความเป็นผู้แทน (representative) คือเน้น

ความเป็นผู้แทนของผู้นําและถือว่าการมีส่วนร่วมในการเลือกตั Êง หรือถอดถอนผู้นําเป็น

เครืÉองหมายของการทีÉจะใหห้ลกัประกนักบัการบรหิารงานด ีการมสี่วนร่วมตามทฤษฎนีีÊมไิดเ้ปิด

โอกาสใหผู้ต้าม ไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมในการตดัสนิใจอย่างแท้จรงิ ผู้ทีÉมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ

อย่างแท้จริง ได้แก่ บรรดาผู้นําต่างๆ ทีÉเสนอตัวรบัสมคัรเข้ามาเลือกตั Êง และ 2) ทฤษฎี

ประชาธปิไตยแบบมสี่วนร่วม (participation democracy) คอืเน้นการมสี่วนร่วมในทุกข ั Êนตอน

ของการวางนโยบาย และยงัมองการมีส่วนร่วมเป็นการให้การศึกษาและพฒันาการกระทํา 
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ทางการเมอืงและสงัคมทีÉมคีวามรบัผดิชอบนั Êนคอื การไม่ยอมใหม้สี่วนร่วมนบัวา่เป็นการคุกคาม

ต่อเสรภีาพของผูต้าม 

  เมตต ์เมตตก์ารุณจติ (2541, หน้า 12) ได้เสนอแนวคดิว่า การมสี่วนร่วมในการ

บรหิารยงัจะช่วยทาํใหฝ้า่ยปฏบิตักิบัผูบ้รหิารมคีวามเป็นอนัหนึÉงอนัเดยีวกนัถ้าเจา้หน้าทีÉยอมรบั

เป้ าหมายขององคก์ารมาเป็นเป้ าหมายของตนเองแล้ว กจ็ะทําให้องค์การประสบผลสําเรจ็มาก

เท่านั Êน เพราะบรรยากาศในการทาํงานจะเกดิความสามคัคมีคีวามปรองดอง มคีวามเขา้ใจซึÉงกนั

และกนั มคีวามเป็นระเบยีบ สิÉงเหล่านีÊจะเป็นปจัจยัทีÉทาํใหเ้กดิพลงั  

  สุมณฑา พรหมบุญ, และคนอืÉนๆ (2541, หน้า 9) เสนอยุทธวธิสีอนเพืÉอการ

เรยีนรูแ้บบมสี่วนร่วม 4 ยทุธวธิ ีแต่ละยุทธวธิมี ี5 องค์ประกอบดงันีÊ ยุทธวธิทีีÉ 1) วธิสีอนแบบ

ดาว 5 แฉก การทาํงานเป็นกลุ่ม การตั Êงคาํถามใหเ้ดก็คดิ การใหเ้ดก็ทาํกจิกรรมและสรา้งผลงาน 

การสร้างจตินาการโดยเสรมิด้วยสืÉอต่างๆ และการเชืÉอมโยงกบัชวีติจริง ยุทธวธิทีีÉ 2) การจดั

สิÉงแวดลอ้มเพืÉอฝึกการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ดงันีÊ ปรบัสภาพแวดลอ้มในหอ้งเรยีนใหเ้ดก็เรยีนรูด้้วย

ตนเอง จัดบริเวณโรงเรียนให้เป็นแหล่งความรู้ จ ัดศูนย์วิทยาการให้เป็นแหล่งความรู้ทีÉ

หลากหลาย ใหค้วามรูแ้ก่ผูป้กครอง เพืÉอช่วยสรา้งเสรมิสิÉงแวดล้อมทีÉบ้าน ร่วมมอืกบัผู้ปกครอง

ดูแลสิÉงแวดล้อมทีÉอยู่นอกบ้าน และนอกโรงเรียน ยุทธวธิีทีÉ 3) การแนะแนวและจิตวิทยา  

เป็นการทํางานร่วมกนัของกลัยาณมติร 5 กลุ่ม โดยประสานระหว่าง ครู ผู้บรหิาร ผู้ปกครอง  

ครูแนะแนว และนักจิตวิทยา ยุทธวิธีทีÉ 4) การประเมินผล โดยใช้ 5 กระบวนการ คือ  

การประเมนิผลสมัฤทธิ Íทางการเรยีน การประเมนิผลจากแฟ้ มสะสมงาน การประเมนิผลจากการ

ตดิตามกระบวนการทํางานของเด็ก การประเมนิผลจากการพฒันาการลกัษณะนิสยัของเด็ก  

การประเมนิจากขอ้สอบมาตรฐานเพืÉอวดัความสามารถพเิศษดา้นต่างๆ ของเดก็ 

   เขม็เพชร แก่นสา (2543, หน้า 51) ไดนํ้าแนวคดิของโคเฮนและฮฟัฮอฟผนวกกบั

แนวคดิของนกัวชิาการไทย โดยเหน็ว่าควรจําแนกกระบวนการมสี่วนร่วมออกเป็น 4 ข ั Êนตอน 

ดงันีÊ ข ั ÊนทีÉ 1) การมสี่วนร่วมในขั ÊนรเิริÉมโครงการ เป็นขั ÊนทีÉประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ

คน้หาปญัหา และสาเหตุของปญัหาภายในชุมชน ตลอดจนมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ กําหนด

ความตอ้งการของชุมชน และมสี่วนจดัลาํดบัความสาํคญัของความต้องการนั Êนๆ ข ั ÊนทีÉ 2) การมี

ส่วนร่วมในขั Êนวางแผน เป็นขั Êนประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการกําหนด นโยบายและ

วตัถุประสงคข์องโครงการ กาํหนดวธิกีารและแนวทางการดาํเนินงานและกาํหนดทรพัยากรและ

แหล่งทรัพยากรทีÉจะใช้ในโครงการ ข ั ÊนทีÉ 3) การมีส่วนร่วมในขั Êนดําเนินโครงการ เป็นทีÉ

ประชาชนเขา้มามสี่วนร่วมในการทาํประโยชน์ใหแ้ก่โครงการ โดยการร่วมช่วยเหลอืในด้านทุน

ทรพัย ์วสัดุอุปกรณ์และแรงงานหรอืโดยบรหิารงาน ตลอดจนการดําเนินการขอความช่วยเหลอื

จากภายนอก ข ั ÊนทีÉ 4) การมสี่วนร่วมในด้านประเมนิผลโครงการ เป็นขั ÊนทีÉประชาชนเขา้มามี

ส่วนร่วมในการประเมนิว่า โครงการทีÉดําเนินการนั Êนบรรลุวตัถุประสงค์ทีÉกําหนดไว้หรือไม่  

ซึÉงเป็นการประเมนิผลสรุปรวบยอดของโครงการทั Êงหมด 
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  สุรชยั เทยีนขาว (2545, หน้า 21) กล่าววา่ โดยทั Éวไปแลว้กระบวนการมสี่วนร่วม

ประกอบด้วย 5 ข ั Êนตอนเท่านั Êน คอื ข ั ÊนทีÉ 1) การมีส่วนร่วมในการศึกษาชุมชน จะเป็นการ

กระตุน้ใหป้ระชาชนไดร้่วมกนัเรยีนรูส้ภาพของชุมชน การดาํเนินชวีติ ทรพัยากรและสิÉงแวดลอ้ม 

เพืÉอใช้เป็นข้อมูลเบืÊองต้นในการทํางาน ร่วมกนัค้นหาปญัหาและสาเหตุของปญัหา พร้อมทั Êง

จดัลาํดบัความสําคญัของปญัหา ข ั ÊนทีÉ 2) การมสี่วนร่วมในการวางแผน โดยจะมกีารรวมกลุ่ม

อภิปรายและแสดงความคิดเห็น เพืÉอกําหนดนโยบาย วตัถุประสงค์ การดําเนินงาน และ

ทรพัยากรทีÉจะใช ้ข ั ÊนทีÉ 3 การมสี่วนร่วมในการดาํเนินการพฒันา โดยการสนบัสนุนดา้นวสัดุ 

  สรุปได้ว่า การมสี่วนร่วมมีความสําคญัทําให้บุคคลทีÉเกีÉยวข้องกบัองค์กร หรือ

บุคคลในชุมชนเขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารงานขององค์การ เกดิความรู้สกึผูกพนั เป็นการ

สรา้งความเชืÉอถอืในคุณภาพขององคก์าร และความมั Éนใจใหป้ระชาชนหรอืบุคคล เพืÉอประโยชน์

ของชุมชน 

 4. ลกัษณะของการมีส่วนร่วม 

  สาํหรบัของการมสี่วนร่วม มนีกัวชิาการหลายท่านกล่าวไว ้ดงันีÊ 

   ชชูาต ิพ่วงสมจติร ์(2540, หน้า 14) ได้นําเสนอการจําแนกประเภทของการมสี่วน

ร่วมไว้ 11 ลักษณะ โดยมีแนวความคิดในการมีส่วนร่วมนอกเหนือจากกรอบแนวคิดของ  

ดุสเซลดอรฟ์ และแนวคดิของบญัชร แก้วส่อง ได้แก่ การมสี่วนร่วมทีÉจําแนกตามประเภทของ

กจิกรรมทีÉเขา้ร่วม ดงันั Êน จงึใชเ้กณฑใ์นการแบ่ง 11 เกณฑ ์โดย 2 เกณฑแ์รกเป็นสิÉงทีÉแตกต่าง

ไปจากเกณฑ์ของดุสเซลดอร์ฟ ส่วน 9 เกณฑ์หลงั เป็นแนวคดิทีÉดุสเซลดอร์ฟ เสนอไว้ ดงันีÊ  

1) การจําแนกตามกจิกรรมทีÉเขา้ร่วม 2) การจําแนกตามขั Êนตอนของการมสี่วนร่วม 3) การ

จําแนกตามระดบัความสมคัรใจ 4) การจําแนกตามวธิีของการมสี่วนร่วม 5) การจําแนกตาม

ความเขม้ของการมสี่วนร่วม 6) การจําแนกตามความถีÉของการมสี่วนร่วม 7) การจําแนกตาม

ระดบัของประสทิธผิลของการมสี่วนร่วม 8) การจําแนกตามพสิยัของกิจกรรม 9) การจําแนก

ตามระดบัองคก์าร  10) การจาํแนกตามประเภทของผูเ้ขา้ร่วม และ 11) การจาํแนกตามลกัษณะ

ของการวางแผน 

   ทศันา แสวงศกัดิ Í (2542, หน้า 71-80) กล่าวถงึรปูแบบการบรหิารแบบมสี่วนร่วม

ในการฝึกอาชพีระยะสั Êนช่างอุตสาหกรรม พบวา่ม ี5 ข ั Êนตอน ดงันีÊ 1) การวางแผนจดัฝึกอาชพี 

2.) การประสานงานจดัฝึกอาชพี 3) การตดิตามงานจดัฝึกอาชพี 4) การประเมนิผลการจดัฝึก

อาชพี และ 5) การรายงานการจดัฝึกอาชพี 

  เบญจพล รอดสวาสดิ Í (2542, หน้า 18) ได้ศกึษาแนวคดิของ ล ีเจ แครีÉ  (Lee J. 

Cary) ซึÉงแบ่งรูปแบบการมสี่วนร่วมไว ้5 รูปแบบคอื 1) เป็นสมาชกิ (membership) 2) ผู้เขา้

ประชุม (attendance at meeting) 3) ผู้บรจิาคเงนิ (financial contribution) 4) เป็นกรรมการ 

(membership on committees) และ 5) เป็นประธาน (position of leadership) 
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  จรวยพร ธรนินทร ์(2544, หน้า 13) กล่าวถงึการมสี่วนร่วมว่าควรมลีกัษณะดงันีÊ  

1) ร่วมคน้หาปญัหาสาเหตุของปญัหาและจะจดัลําดบัความสําคญั 2) การร่วมกนัวางแผนเพืÉอ

กาํหนดเป้ าหมายระยะเวลาและเงืÉอนไขต่างๆ 3) การตดัสนิใจการแก้ปญัหาจะต้องทําอย่างไร 

และใครเป็นผู้ลงมือทํา 4) การระดมทรพัยากร จะหาเงินและวสัดุมาใช้ทํางานได้จากทีÉไหน            

5)การบริหาร ร่วมรบัผิดชอบผลการกระทํา และ 6) การติดตามประเมินผล เป็นการแก้ไข

จุดบกพร่องของงาน นอกจากนีÊยงัตอ้งใหผู้ม้สี่วนร่วมไดร้บัผลประโยชน์ทีÉเกดิขึÊน จงึจะทาํใหก้าร

ทาํงานร่วมกนัประสบผลสาํเรจ็ 

  อาภาพรรณ สุสนัหกนก (2544, หน้า 12) ได้ศกึษารายละเอยีดของกรมพฒันา

ชุมชน ไดส้รุปลกัษณะการมสี่วนร่วมของประชาชน 17 ลกัษณะ คอื 1) การตดัสนิใจดําเนินงาน 

2) การตดัสนิใจใชท้รพัยากร 3) การออกความเหน็และใหข้อ้เสนอแนะ 4) การค้นหาปญัหาและ

สาเหตุของปญัหา 5) การคดิหาวธิใีนการแกป้ญัหา 6) การวางแผน 7) การประชุม 8) กจิกรรม

กลุ่ม 9) การสนบัสนุนหรอืคดัค้านปญัหา 10) การเป็นคณะกรรมการหรอืบรหิารงาน 11) การ

เป็นสมาชกิ 12) การเป็นผูช้กัชวนหรอืประชาสมัพนัธ ์13) การดําเนินการตามกจิกรรมทีÉวางไว ้

14) การลงทุนหรอืบรจิาคเงนิ / ทรพัย์สนิ 15) ออกแรง หรอืสละแรงงาน 16) การออกวสัดุ

อุปกรณ์ และ 17) การดูแล รกัษา ตดิตาม หรอืประเมนิผลจากการศกึษาลกัษณะหรอืรูปแบบ

การมสี่วนร่วมจากแนวคดิของนกัวชิาการดงักล่าวขา้งต้น แม้จะมคีวามแตกต่างกนัไปบ้างตาม

ลกัษณะของกจิกรรมทีÉมสี่วนร่วม หรอืความเกีÉยวพนัของผู้มสี่วนร่วม แต่กม็คีวามสอดคล้องใน

แนวเดียวกนัว่า การมีส่วนร่วมมีทั Êงการมีส่วนร่วมโดยตรง และการมีส่วนร่วมโดยอ้อม ใน

รปูแบบทีÉหลากหลาย ซึÉงสามารถสงัเคราะหใ์หเ้หน็ได ้3 ลกัษณะ ดงันีÊ 1) การมสี่วนร่วมในการ

รบัรู ้เป็นลกัษณะของการมสี่วนร่วมในระดบัทีÉน้อยทีÉสุด เพราะเป็นเพยีงการร่วมรบัรู ้ในกจิกรรม

ทีÉองคก์รนั Êนดาํเนินการอยู ่แต่ไม่ไดเ้ขา้ไปร่วมทาํ ร่วมวางแผน ร่วมตดัสนิใจ และร่วมรบัผดิชอบ

ต่อกจิกรรมหรอืผลประโยชน์ของการกระทําภายในองค์กรใดๆ 2) การมสี่วนร่วมในการปฏบิตั ิ

หรอืร่วมทํา เป็นลกัษณะของการมสี่วนร่วมในระดบัปานกลาง เพราะเป็นเพยีงเขา้ไปร่วมทํา 

หรือดําเนินกจิกรรม / โครงการขององค์กร โดยทีÉไม่มสี่วนในการคดิ การวางแผน หรือรบัรู้

รายละเอยีดของกจิกรรมแต่อย่างใด ความผูกพนัรบัผดิชอบจงึไม่เกดิขึÊนในลกัษณะการมีส่วน

ร่วมแบบนีÊมากนกั และ 3) การมสี่วนร่วมในการคดิและตดัสนิใจ เป็นลกัษณะการมสี่วนร่วมใน

ระดบัทีÉสาํคญัทีÉสุด เพราะการมสี่วนร่วมลกัษณะนีÊบ่งชีÊวา่ประชาชนไดเ้ขา้ไปมสี่วนร่วมในการคดิ 

การวางแผน การปฏบิตั ิการประเมนิผล ตลอดทั Êงร่วมรบัผดิชอบผลทีÉเกดิขึÊนจากการคดิและการ

ตดัสนิใจนั Êน 

  อาร์นสไตน์ (Arnstein, 1969, p. 216) มีความคิดเหน็ว่า  การมีส่วนร่วม 

มลีกัษณะเป็นบนัไดการมสี่วนร่วม (participation ladder) 8 ข ั Êน คอื 1) ข ั Êนถูกจดักระทํา 2) ข ั Êน

บําบดัรกัษา 3) ข ั Êนรบัฟงัข่าวสาร 4) ข ั Êนปรกึษาหรอืการมสี่วนร่วมบางส่วน 5) ข ั Êนปลอบใจ  

6) ข ั Êนเป็นหุน้ส่วน 7) ข ั Êนใชอ้าํนาจผ่านตวัแทน และ 8) ข ั Êนควบคุมโดยประชาชนการแบ่งเช่นนีÊ
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สามารถวดัไดอ้ยา่งละเอยีดและครอบคลุม แต่กท็าํได้ยากในทางปฏบิตัเินืÉองจากการมสี่วนร่วม

ในแต่ละระดบั มคีวามคาบเกีÉยวกนั อยา่งไรกต็าม อารน์สไตน์เองไดแ้บ่งระดบัการมสี่วนร่วมทั Êง 

6 ข ั Êนของตนเอง ใหเ้ป็น 3 ข ั Êนใหญ่ ดงันีÊ ภาพประกอบต่อไปนีÊ 

 

 ข ั Êนควบคุมโดยประชาชน 

(citizen control) 

 

การมสี่วนร่วมระดบั 

อํ าน าจ เ ป็นของปร ะชาช น  

(degree  of  citizen) 
 ข ั Êนใชอ้าํนาจผ่านตวัแทน 

(delegated power) 

 ข ั Êนเป็นหุน้ส่วน 

(partnership) 

 

การมสี่วนร่วมระดบัพธิ ี

(degree of tokenism or 

partial participation) 

 ข ั Êนปลอบใจ 

(placation) 

 ข ั ÊนทีÉปรกึษา 

(consultation) 

 ข ั Êนรบัฟงัขา่วสาร 

(informing) 

 

การมีส่วนร่วมเทียมหรือ ไม่มี

ส่วนร่วม 

(pseudo – participation or 

non - participation) 

 ข ั Êนบาํบดัรกัษา 

(therapy) 

 ข ั Êนถูกจดักระทาํ 

(manipulation) 

 

ภาพ 2 บนัไดของการมสี่วนร่วม 8 ข ั Êน 

 

  1. ระดบัการมีส่วนร่วมเทียม (pseudo–participation) หรือไม่มสี่วนร่วมเป็น

ลกัษณะของการมสี่วนร่วมในขั ÊนทีÉ 1 และขั ÊนทีÉ 2 หมายถึง ประชาชนยงัไม่เขา้ไปมสี่วนร่วมใน

การตดัสนิใจอยา่งแทจ้รงิ 

  2. ระดบัการมสี่วนร่วมบางส่วน (partial participation) เป็นลกัษณะของการมี

ส่วนร่วมในขั ÊนทีÉ 3-5 หมายถงึ เปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้ไปมสี่วนร่วมบางส่วนบางเรืÉองเท่านั Êน 

แต่อาํนาจในการตดัสนิใจจะอยูท่ ีÉบุคคลอืÉน 

  3. ระดบัการมสี่วนร่วมทีÉแทจ้รงิ (genuine participation) เป็นลกัษณะของการมี

ส่วนร่วมระดบัอาํนาจของประชาชนซึÉงเป็นระดบัทีÉประชาชนมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจมากโดย
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พฒันามาจากขั ÊนทีÉ 6, 7 จนถึงข ั ÊนทีÉ 8 ควบคุมโดยประชาชน เป็นการใช้อํานาจตดัสนิของ

ประชาชน ซึÉงแสดงใหเ้หน็วา่อาํนาจการตดัสนิใจอยูท่ ีÉผูเ้ขา้ร่วมนั Êนเอง 

  ชาดดิ, และปรนิส์ (Shadid, & Prins, 1982, p. 356) เหน็ว่าแนวคดิทีÉได้รบัการ

พฒันาอย่างเป็นระบบมากทีÉสุดคอื แนวคดิของ โคเฮนและอพัฮอฟ ซึÉงได้จําแนกขั Êนตอนหรือ

กระบวนการมีส่วนร่วมออกเป็น เรืÉองของการตดัสนิใจ (decision making) การดําเนินการ  

(implementation) ผลประโยชน์ (benefits) และการประเมนิผล (evaluation) ดงัมรีายละเอยีด

ดงันีÊ ข ั ÊนทีÉ 1) การมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ ในกระบวนการของการตดัสนิใจนั Êนประการแรก

ทีÉสุดจะตอ้งทาํกค็อื การกาํหนดความตอ้งการและจดัลาํดบัความสาํคญั ต่อจากนั Êนเลอืกนโยบาย

และประชากรทีÉเกีÉยวขอ้ง ในช่วงเริÉมต้นเป็นการตดัสนิใจในการวางแผนและปฏบิตัติามแผนทีÉ

วางไว้ ข ั ÊนทีÉ 2) การมสี่วนร่วมในการดําเนินงาน ในส่วนทีÉเป็นองค์ประกอบของการดําเนิน

โครงการนั Êนจะไดม้าจากคาํถามวา่ ใครจะทําประโยชน์ให้กบัโครงการได้บ้างและทําโดย วธิใีด 

เช่น การช่วยเหลอืดา้นทรพัยากร การดาํเนินงานประสานงาน และการขอความช่วยเหลอื ข ั ÊนทีÉ 

3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ในส่วนทีÉเกีÉยวข้องกบัผลประโยชน์นั Êนนอกจาก

ความสาํคญั ในเชงิปรมิาณ และเชงิคุณภาพแล้ว ยงัต้องพจิารณาถึงการกระจายผลประโยชน์

ภายในกลุ่มดว้ย ผลประโยชน์ของโครงการนีÊทีÉเป็นประโยชน์ในทางบวกและผลทีÉเกดิขึÊนในทาง

ลบของโครงการ จะเป็นประโยชน์และโทษต่อบุคคลและสงัคมดว้ย 

   ยาดา (Yadav, 2003,  p. 46) ได้สรุปลกัษณะการมสี่วนร่วมของประชาชนไวว้่า

ความร่วมมอืของประชาชนด้วยความตั Êงใจและสมคัรใจ โดยไม่ถูกบงัคบัซึÉงประชาชนจะต้องมี

ส่วนร่วมดงันีÊ 1) การมสี่วนร่วมในการตดัสนิใจ ตกลงใจ 2) การมสี่วนร่วมในการดาํเนินงานตาม

แผนงานและโครงการพฒันา  3) การมสี่วนร่วมในการตดิตามและประเมนิผลแผนและโครงการ  

4) การมสี่วนร่วมในการรบัประโยชน์จากการพฒันา 

  สรุปไดว้า่ การมสี่วนร่วม เป็นลกัษณะของพฤตกิรรมของประชาชนทีÉแสดงออก

ทางการเมอืงทั Êงโดยตรง เช่น การรบัสมคัรเลอืกตั Êง และโดยอ้อม เช่น การใช้สทิธขิองต้นเข้า 

ในรูปแบบต่างๆ เช่น แบบอสิระ แบบปกต ิแบบก้าวหน้าหรอืการปลุกระดม ทั Êงมกีารใช้วาจา

และลายลกัษณ์อกัษรเพืÉอใหม้อีทิธพิลต่อผูนํ้าในการกําหนดนโยบายสาธารณะหรอืการควบคุม

พฤตกิรรมการทุจริตคอรปัชั Éน ซึÉงประชาชนอาจใช้สทิธิของตนตามกฎหมายทีÉกําหนดในการ

ระดมเรยีกคนือาํนาจ รเิริÉมเสนอแนะ ประชาวจิารณ์ และประชามตซิึÉงจากรปูแบบการมสี่วนร่วม

ทางการเมอืง 

 

แนวคิดเกีÉยวกบัการบริการสาธารณะ 

 1. ความหมายของบริการสาธารณะ 

  วรเดช จนัทรศร (2544, หน้า 205) กล่าววา่ บรกิารสาธารณะ หรอืเรยีกอกีอย่าง

วา่ การบรกิารประชาชน เป็นหวัใจในการทํางานของรฐับาล การบรกิารสาธารณะจงึเกีÉยวขอ้ง
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กบัการควบคุมการนําเขา้ทรพัยากรทางดา้นการเงนิและบุคลากรทีÉมปีระสทิธภิาพ เพืÉอใช้ในการ

ดาํเนินงาน หรอืการบรหิารงานของหน่วยงานภาครฐัต่างๆ 

  นนัทวฒัน์ บรมานนัท์ (2547, หน้า 159) ได้ให้ความหมายของบรกิารสาธารณะ

วา่ การจดัทําบรกิารสาธารณะ (public service) เป็นภารกจิทีÉสําคญัของรฐัสมยัใหม่ต้องจดัทํา

ให้กบัประชาชนโดยเป็นกิจกรรมทีÉฝ ่ ายปกครองจดัทําขึÊนเพืÉอวตัถุประสงค์สาธารณะ เมืÉอ

พจิารณาจากคําจํากดัความของบรกิารสาธารณะขา้งต้น สามารถแยกองค์ประกอบทีÉสําคญัของ

บรกิารสาธารณะ ออกเป็นสองประการ คอื 1) บรกิารสาธารณะเป็นกจิการทีÉอยู่ในความอํานวย

หรอืการควบคุมของฝา่ยปกครอ ง ลกัษณะทีÉสาํคญัทีÉสุดของบรกิารสาธารณะ คอื ตอ้งเป็นกจิการ

ทีÉรฐัจดัขึÊนเพืÉอสนองความตอ้งการของประชาชน โดยเป็นกจิการทีÉอยูใ่นความอาํนวยการของรฐั 

แต่เนืÉองจากจากปจัจุบนัภารกจิของรฐัมมีากขึÊน กจิกรรมบางอยา่งตอ้งใชเ้ทคโนโลยใีนการจดัทาํ

สงู ใชเ้งนิลงทุนสูงหรอืใช้บุคลากรจํานวนมากมาจดัทําซึÉงรฐัไม่มคีวามพร้อมทีÉจะทํา ดงันั Êนจงึ

เกดิการมอบบรกิารสาธารณะอนัอยูใ่นอาํนาจหน้าทีÉของรฐัให้บุคคลอืÉนซึÉงเป็นหน่วยงานของรฐั

หรอืเอกชนเป็นผูด้าํเนินการ ซึÉงเมืÉอรฐัมอบหน้าทีÉในการจดัทําบรกิารสาธารณะให้บุคคลอืÉนทํา

แล้ว บทบาทของรฐัในฐานะผู้จดัทําหรอืผู้อํานวยการกจ็ะเปลีÉยนเป็นผู้ควบคุม โดยรฐัจะเขา้ไป

ควบคุมมาตรฐานของบรกิารสาธารณะ ควบคุมความปลอดภยัรวมทั Êงควบคุมอตัราค่าบรกิาร 

ทั ÊงนีÊ เพืÉอให้ประชาชนได้รบัประโยชน์ตอบแทนมากทีÉสุดและเดือดร้อนน้อยทีÉสุด 2) บรกิาร

สาธารณะจะตอ้งมวีตัถุประสงค์เพืÉอสาธารณะประโยชน์ ความต้องการส่วนรวมของประชาชน

อาจแบ่งไดเ้ป็นสองประเภท คอื  ความตอ้งการทีÉจะมชีวีติอยูอ่ยา่งสุขสบาย และความต้องการทีÉ

จะใช้ชวีติอยู่ในสงัคมอย่างปลอดภยั ดงันั ÊนบรกิารสาธารณะทีÉรฐัจดัทําขึÊน ต้องมลีกัษณะทีÉ

ตอบสนองความต้องการของประชาชนทั Êงสองประการดงักล่าวขา้งต้น กจิการใดทีÉรฐัเหน็ว่ามี

ความจําเป็นต่อการอยู่อย่างปลอดภยัหรอือยู่อย่างสบายของประชาชนรฐัจะต้องเขา้ไปจดัทํา

กจิการนั Êน และในการจดัทําบรกิารสาธารณะของรฐั รฐัไม่สามารถจดัทําบรกิารสาธารณะเพืÉอ

ประโยชน์ของบุคคลหนึÉงบุคคลใดหรอืกลุ่มหนึÉงกลุ่มใดได้ รฐัจะต้องจดัทําบรกิารสาธารณะเพืÉอ

ประโยชน์ของประชาชนทุกคนอยา่งเสมอภาคและเท่าเทยีมกนั 

   ปรชัญา เวสารชัช์ (2540, หน้า 6) กล่าวถึงการบรกิารสาธารณะ หมายถึง  

การบรกิารประชาชนโดยหน่วยงานของรฐั เป็นการอานวยความสะดวกทีÉหน่วยงานของรฐัให้แก่

ประชาชน ทั ÊงนีÊอาจกําหนดให้ประชาชนได้รบับรกิารทีÉหน่วยงานของรฐัหรอือาจส่งเจ้าหน้าทีÉ

ออกไปใหบ้รกิารในจุดทีÉประชาชนสะดวกกไ็ด 

   แมกควิ (McKevitt,1998, p. 1) ให้ทศันะว่า บรกิารสาธารณะเป็นภารกจิของ

ภาครฐัในการจดัทาบรกิารสาธารณะให้แก่ประชาชนเป็นการดาเนินงานเพืÉอปกป้ องความสงบ

เรยีบร้อยและส่งเสรมิบารุงฐานะความเป็นอยู่ทีÉผาสุกของประชาชน เพืÉอทีÉจะตอบสนองความ

ตอ้งการของประชาชนทั ÊงในเรืÉองความเป็นอยู ่สุขภาพ การศกึษา ความปลอดภยัและสวสัดกิาร

สงัคม  
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  แฮกค์ (Haque, 2001, pp. 114-116) ให้ความเหน็ว่า การบรกิารสาธารณะหรอื

การบรกิารประชาชน โดยมเีป้ าหมายเพืÉอให้ประชาชนได้รบัความสะดวก ดาเนินการให้ด้วย

ความรวดเรว็มคีวามถูกตอ้งดว้ยความเสมอภาคและเป็นธรรม 

  สรุปไดว้า่ บรกิารสาธารณะ หมายถงึ กจิกรรมทีÉรฐัจดัทาํให้ประชาชนโดยไม่ต้อง

เสยีค่าตอบแทน และนอกจากนีÊเนืÉองจากกจิกรรมของบรกิารสาธารณะทางปกครองเป็นเรืÉองทีÉ

เป็นหน้าทีÉเฉพาะของฝา่ยปกครองทีÉตอ้งอาศยัเทคนิคพิ เศษในการจดัทาํ รวมทั Êง “อํานาจพเิศษ” 

ของฝ่ ายปกครองในการจดัทําบรกิารสาธารณะด้วย ดงันั Êน ฝ่ ายปกครองจึงไม่สามารถมอบ

บรกิารสาธารณะประเภทนีÊใหอ้งคก์รอืÉนหรอืเอกชนเขา้มาดาํเนินการแทนได ้

 2. หลกัเกณฑ์สาํคญัในการจดัทาํบริการสาธารณะ 

  ประเสริฐศกัดิ Í บุตรสา (2551, หน้า 9) กล่าวถึง การจดัทําบริการสาธารณะมี

หลกัเกณฑส์าํคญัอยู ่3 ประการ ดงันีÊ 

  1. บริการสาธารณะทีÉจดัทําขึÊนต้องดําเนินการไปอย่างสมํÉาเสมอและต่อเนืÉอง 

บริการสาธารณะเป็นกิจการสาธารณะทีÉมีความจําเป็นแก่การดํารงชีวติของประชาชนและ

ประชาชนทุกคนมคีวามต้องการในกจิการบรกิารสาธารณะตลอดเวลา ฝ่ ายปกครองมหีน้าทีÉทีÉ

จะตอ้งจดัทาํบรกิารสาธารณะและจดัใหด้าํเนินไปอยา่งปกตโิดยต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอดงันั Êนการ

จดัทําบรกิารสาธารณะของฝ่ ายปกครองจึงไม่สามารถดําเนินการเป็นช่วง  ๆโดยไม่มีความ

สมํÉาเสมอและต่อเนืÉองได ้หลกัในเรืÉองทีÉวา่ บรกิารสาธารณะจะต้องมคีวามสมํÉาเสมอและต่อเนืÉองนีÊ 

มิได้ใช้เฉพาะกับบริการสาธารณะทีÉจ ัดทําโดยรฐัเท่านั Êน แต่รวมถึงการทีÉเอกชนผู้ได้ร ับ

มอบหมายจากฝา่ยปกครองใหจ้ดัทาํบรกิารสาธารณะแทน  ไม่ว่าจะเป็นการมอบอํานาจโดยผล

ของกฎหมายหรอืโดยสญัญากต็าม หากเอกชนผู้จดัทําบรกิารสาธารณะดําเนินกจิการบรกิาร

สาธารณะอย่างไม่สมํÉาเสมอและต่อเนืÉอง เอกชนผู้จดัทําบรกิารสาธารณะนั Êนกต็้องถูกลงโทษ

ตามทีÉกาํหนดไวใ้นเงืÉอนไขของสญัญาเช่นกนั ส่วนประชาชนผูไ้ดร้บัประโยชน์จากบรกิารสาธารณะ 

ยอ่มมสีทิธทิีÉจะเรยีกรอ้งใหฝ้า่ยปกครองจดัการแกไ้ขบรกิารสาธารณะทีÉขดัขอ้งนั ÊนเพืÉอให้ดําเนิน

ไปตามปกตไิด ้

  2. บรกิารสาธารณะทีÉจดัทาํตอ้งใหเ้อกชนมสีทิธไิดร้บัประโยชน์โดยเท่าเทยีมกนั 

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช 2550 ได้บญัญตัไิวใ้นมาตรา 30 ว่าบุคคลย่อม

เสมอภาคกนัในกฎหมาย และไดร้บัความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทยีมกนั บรกิารสาธารณะ

เป็นกจิการทีÉรฐัจดัทาํขึÊนโดยอาศยัอาํนาจทางกฎหมาย ดงันั Êนประชาชนทุกคนจะต้องมสีทิธแิละ

โอกาสไดร้บัผลประโยชน์จากบรกิารสาธารณะ และเขา้สู่บรกิารสาธารณะอยา่งเสมอภาคและเทา่

เทยีมกนั รฐัจะจดัทาํบรกิารสาธารณะเพืÉอประโยชน์ของบุคคลหนึÉงบุคคลใดโดยเฉพาะไม่ได ้

  3. การจัดทําบริการสาธารณะต้องปรับให้เหมาะสมกับความต้องการของ

ประชาชนตลอดเวลา การจดัทาํบรกิารสาธารณะนั Êนฝา่ยปกครองสามารถทาํไดโ้ดยไม่ต้องได้รบั

ความยนิยอมจากบุคคลใด เพราะฝา่ยปกครองมอีาํนาจตามกฎหมายทีÉจะแก้ไขเปลีÉยนแปลงได้
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ฝ่ ายเดียว เพืÉอให้เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจและสงัคมทีÉเปลีÉยนอยู่ตลอดเวลา โดยฝ่ าย

ปกครองต้องคํานึงถึงความจําเป็นในการรกัษาประโยชน์สาธารณะอยู่เสมอ และจะต้องมกีาร

ปรบัปรุงใหเ้ขา้กบัววิฒันาการของความตอ้งการของส่วนรวมของประชาชน การแก้ไขปรบัปรุง

การจดัทาํบรกิารสาธารณะดงักล่าวตอ้งทาํโดยกฎหมายหรอืมกีฎหมายให้อํานาจกระทําได้ แม้

การแก้ไขเปลีÉยนแปลงบริการสาธารณะจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อบุคคลใดบุคคลหนึÉงกต็าม 

บุคคลนั Êนจะอ้างสทิธปิระโยชน์ทีÉเคยได้รบัจากบรกิารสาธารณะมาขดัขวางการเปลีÉยนแปลง

บรกิารสาธารณะโดยกฎหมายมไิด ้

 3. หลกัการแบ่งบริการสาธารณะระหว่างส่วนราชการกบัองคก์รปกครองส่วน

ท้องถิÉน 

  วุฒสิาร ตนัไชย (2544, หน้า 30-37) กล่าวว่าแนวคดิพืÊนฐานทั ÉวไปทีÉใช้ในการ

แบ่งแยกการจดัทาํบรกิารสาธารณะระหวา่งรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ไดแ้ก่ 

  1. หลกัผลประโยชน์มหาชน สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 

   1.1 ประโยชน์มหาชนของรฐั ได้แก่ ประโยชน์ทีÉเป็นส่วนได้ส่วนเสยีโดยตรง

ของพลเมืองกลุ่มใหญ่ทีÉสุดของรฐั เป็นความต้องการส่วนรวมของประชาชนทั ÊงประเทศทีÉมี

ลกัษณะเหมอืนกนัและมคีวามสําคญัต่อความเป็นเอกภาพของรฐั ดงันั Êน จงึต้องอาศยัองค์กร

กลางเป็นผู้ปฏิบัติหน้าทีÉหรือในกรณีทีÉร ัฐมอบอํานาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน

ดาํเนินการ รฐัจะตอ้งควบคุมนโยบายเพืÉอผลประโยชน์ของรฐัหรอืความเป็นเอกภาพของรฐั เช่น 

การป้ องกนัประเทศการรกัษาเสถยีรภาพทางเศรษฐกจิ และความสมัพนัธร์ะหวา่งประเทศ 

   1.2 ประโยชน์มหาชนของท้องถิÉน ได้แก่ ประโยชน์ซึÉงเป็นส่วนได้ส่วนเสีย

โดยตรงของพลเมอืงทีÉอาศยัอยูใ่นทอ้งถิÉนหนึÉงโดยเฉพาะ โดยกจิกรรมใดเกีÉยวขอ้งกบัผลประโยชน์

ภายในท้องถิÉนใดท้องถิÉนหนึÉงโดยเฉพาะ ไม่ส่งผลกระทบทั Êงในทางบวกและทางลบต่อผู้คนใน

ทอ้งถิÉนอืÉน หรอืทีÉเรยีกกนัในทางเศรษฐศาสตร์ว่า “spillover effects” ถือว่ากจิกรรมนั Êนเป็นหน้าทีÉ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  2. หลกัประสิทธิภาพในการจดัการ การพิจารณาเรืÉองคุณภาพของบริการ

สาธารณะทีÉดาํเนินการ กล่าวคอื การจดับรกิารสาธารณะอยา่งหนึÉง ควรตอ้งก่อให้เกดิประโยชน์

แก่ประชาชนได้มากทีÉสุด ทั ÊงนีÊเนืÉองจากภารกิจในการจดัทําบริการสาธารณะบางอย่าง

จาํเป็นตอ้งใช้เทคโนโลยรีะดบัสูง เป็นกจิการขนาดใหญ่และมกีารประสานงานระหว่างองค์กร

หลายองค์กร แต่ภารกจิในการจดัทําบรกิารสาธารณะบางอย่างเป็นกจิการทีÉไม่ซบัซ้อนหรอืมี

เทคนิคมากนัก ดงันั Êนในการจดัทําบริการสาธารณะ จงึต้องมีองค์กรทีÉมคีวามเหมาะสมทั Êง

ทางด้านการเงิน บุคลากรและความสามารถด้านอืÉนๆ ทีÉจะจัดทําบริการสาธารณะให้เกิด

ประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากทีÉสุด 

   การจดักจิกรรมใดๆ ควรต้องมคีวามประหยดั คอื สามารถใช้งบประมาณทีÉ

น้อยทีÉสุดเพืÉอเกดิประโยชน์แก่ประชาชนจาํนวนมากทีÉสุด ซึÉงลกัษณะพเิศษของบรกิารสาธารณะ
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ส่วนใหญ่จะมลีกัษณะ 2 ประการ คอื มตีน้ทุนคงทีÉสดัส่วนทีÉสงู และมตีน้ทุนแปรผนัต่อหน่วยของ

การใชบ้รกิารตํÉา ซึÉงการประหยดัต่อขนาดจะเกดิขึÊนกต่็อเมืÉอ การจดัทาํบรกิารสาธารณะประเภท

นีÊ ต้องมีผู้ใช้บรกิารเป็นจํานวนมากหรอืเป็นชุมชนทีÉมขีนาดใหญ่พอสมควร หากเป็นชุมชน

ขนาดเลก็อาจจะตอ้งผลติร่วมกนั 

  3. หลกัความรบัผดิชอบในการจดับรกิาร กจิกรรมทีÉตอบสนองความตอ้งการของ

หน่วยชุมชนระดบัใด ควรมอบใหห้น่วยการปกครองระดบันั Êนเป็นเจ้าของและเป็นผู้ดําเนินการ 

ทั ÊงนีÊเพืÉอใหก้ารดาํเนินกจิกรรมนั Êนๆ ตอบสนองความต้องการของประชาชนในชุมชนได้ดทีีÉสุด 

อยู่ภายใต้การควบคุมตรวจสอบของชุมชนนั Êนๆ แต่หากเป็นกิจกรรมทีÉต้องตอบสนองความ

ต้องการของหน่วยชุมชนทีÉใหญ่ขึÊนหรอืเป็นกจิกรรมทีÉมุ่งตอบสนองปญัหาความต้องการของ

ประชาชนทั Êงประเทศหรือปญัหาของชาติโดยรวม  ควรมอบให้เป็นหน้าทีÉของรฐัตามความ

เหมาะสม 

  4. หลกัความสามารถของท้องถิÉน เกิดจากพืÊนฐานแนวคดิทีÉว่าการจดับรกิาร

สาธารณะทั Êงหมดเป็นหน้าทีÉของหน่วยการปกครองส่วนท้องถิÉนในระดบัล่างเสมอ หน่วยการ

ปกครองส่วนทอ้งถิÉนในระดบัสงูขึÊนไปจะเลอืกจดับรกิารสาธารณะใดกต่็อเมืÉอ หน่วยการปกครอง

ส่วนท้องถิÉนระดบัล่างไม่มศีกัยภาพทีÉดําเนินการได้หรือหากดําเนินการได้ก็อาจเกิดปญัหา

กระทบกบัหน่วยการปกครองส่วนท้องถิÉนอืÉนๆ หรือก่อให้เกิดผลเสียหายต่อประเทศชาติ

โดยรวมได ้

  5. หลกัการกาํหนดระดบัของหน่วยจดับรกิารทีÉมคีวามรบัผดิชอบสูงสุด หน่วย

จดับรกิารทีÉมคีวามรบัผดิชอบสูงสุด คอื หน่วยการจดับรกิารระดบัใดๆ กต็ามทีÉมคุีณสมบตัิ 2 

ประการดงัต่อไปนีÊประกอบกนัมากทีÉสุด 

   5.1 เป็นหน่วยจดับรกิารระดบัล่างสุด ทีÉมคีวามใกล้ชดิผู้ใช้บรกิารมากทีÉสุด 

โดยมคีวามสามารถในการวางแผนการผลติ และหารายไดส้าํหรบัจดับรกิารไดอ้ยา่งสมบรูณ์ 

   5.2 เป็นหน่วยจดับรกิารทีÉมีพืÊนทีÉบรกิารครอบคลุมการให้บรกิารประชาชน 

และมพีืÊนทีÉทีÉได้รบัประโยชน์และผลกระทบจากการบรกิารโดยสมบูรณ์ โดยประชาชนผู้มสี่วน

ได้รบัผลประโยชน์จากการจดับรกิารสาธารณะทั Êงหมด สามารถเขา้มามสี่วนร่วมในการวาง

แผนการผลติและควบคุมตรวจสอบผลการดาํเนินงานของหน่วยงานนั Êนๆ ไดโ้ดยตรงมากทีÉสุด 

  6. หลกัการกําหนดขนาดของการจดับรกิารทีÉมปีระสทิธภิาพสูงสุด ขนาดของ

การจดับรกิารทีÉมปีระสทิธภิาพสงูสุด หมายถงึ ขนาดของชุมชนหรอืจาํนวนประชากรในชุมชนใน

ระดบัใดกต็าม ทีÉเอืÊออาํนวยใหส้ามารถจดับรกิารนั Êนๆ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพสูงสุด อกีนัยหนึÉง 

เป็นจาํนวนประชากรทีÉเอืÊออํานวยให้มตี้นทุนการจดับรกิารสาธารณะทีÉตํÉาทีÉสุด โดยจะเป็นการ

กาํหนดหน่วยจดับรกิารทีÉคํานึงถึงขนาดของการจดับรกิารทีÉมปีระสทิธภิาพสูงสุด มาจากหลกั

ประสทิธภิาพ (the principle of management efficiency) ในการจดับรกิารสาธารณะทีÉว่า การ
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จดับรกิารสาธารณะใดๆ ควรต้องประหยดั ถ้าสามารถใช้จํานวนเงนิทีÉน้อยทีÉสุดเพืÉอให้เกิด

ประโยชน์แก่ผูค้นจาํนวนมากไดก้น็บัวา่เป็นทางเลอืกทีÉดทีีÉสุด 

  7. หลกัการจาํแนกหน่วยกาํหนดนโยบาย และหน่วยจดับรกิารออกจากกนัเป็น

การนําหลกัเกณฑ์การกําหนดระดบัของหน่วยจดับรกิารทีÉมีความรบัผดิชอบสูงสุด (optimal 

accountability) และหลกัการกําหนดขนาดของการจดับรกิารทีÉมปีระสิทธภิาพสูงสุด (optimal 

efficiency of scale) มาพจิารณาร่วมกนัและวเิคราะหบ์รกิารสาธารณะแต่ละประเภทและจดัสรร

บริการสาธารณะลงไปในชุมชนระดบัต่างๆ ซึÉงอาจเกิดกรณีทีÉหน่วยจัดบริการทีÉน่าจะมี

ความสามารถและมคีวามรบัผดิชอบต่อผู้ทีÉได้รบัประโยชน์สูงสุด ไม่สามารถจดับรกิารให้มตี้นทุน   

ทีÉตํÉาทีÉสุด (หรอืมปีระสทิธภิาพสูงสุด) ทั ÊงนีÊเนืÉองจากหน่วยจดับรกิารหรอืหน่วยการปกครองทีÉ

ใกลช้ดิกบัผูใ้ชบ้รกิารมากทีÉสุดและสามารถหารายไดม้าใชจ้่ายในการบรกิารไดน้ั Êน ส่วนใหญ่จะมี

จํานวนประชากรน้อยเกนิไป โดยจํานวนทีÉสามารถจดับริการให้มีต้นทุนทีÉตํÉาทีÉสุดอาจเป็น

ประชากรของหลายตําบลหรอืหลายอําเภอประกอบกนั ซึÉงทางเลอืกทีÉเหมาะสม คอื การให้มี

หน่วยกาํหนดนโยบายและจดับรกิารทีÉมคีวามรบัผดิชอบสงูสุด และใหห้น่วยจดับรกิารทีÉมตี้นทุน

ตํÉาทีÉสุด โดยหน่วยงานทั Êง 2 อาจเป็นหน่วยงานเดยีวกนัหรอืคนละหน่วยงาน 

  8. หลกัการกําหนดหน้าทีÉจ ัดบริการสาธารณะตามขนาดของกิจการบริการ

สาธารณะแนวคดิในมตินิีÊ ไดแ้บ่งประเภทของบรกิารสาธารณะออกเป็น 2 ประเภท คอื 

   8.1 บริการสาธารณะทีÉเป็นกิจการขนาดใหญ่ หมายถึง กิจการทีÉต้องใช้

เทคโนโลย ี เงินทุน และบุคลากรทีÉมคีวามสามารถระดบัสูง ดงันั Êน ผู้จะมอีํานาจตดัสนิใจ 

ดาํเนินการกจิกรรมดงักล่าวจงึตอ้งเป็นองคก์รขนาดใหญ่ทีÉมคีวามสามารถพร้อมและดําเนินการ

ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เช่น การจดัการศกึษาระดบัสงู การคมนาคมทางอากาศ การชลประทาน

หลวง การขดุเจาะนํÊามนัเชืÊอเพลงิ การจดัการทรพัยากรธรรมชาต ิและการศกึษาวจิยั เป็นต้น 

ในกรณีทีÉบรกิารสาธารณะเป็นหน้าทีÉขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน แต่การดําเนินต้องอาศยั

งบประมาณสงูและหน่วยงานปกครองทอ้งถิÉนมาสามารถดาํเนินการได ้รฐัอาจใหอ้งคก์รปกครอง

ส่วนท้องถิÉนจดับรกิารสาธารณะนั Êน โดยรฐัให้ความช่วยเหลอืด้านงบประมาณในรูปของเงิน

อุดหนุน หรอืรฐัอาจกาํหนดมาตรการอืÉนๆ เช่น กาํหนดใหอ้าํนาจแก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน

ร่วมกนัจดับรกิารสาธารณะได ้หรอือาจกาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนเขา้หุน้กบัองค์การ

อืÉนก่อตั Êงหรอืเขา้ถอืหุน้ในบรษิทัจาํกดัเพืÉอวตัถุประสงคใ์นการจดับรกิารสาธารณะกไ็ด ้

   8.2 บริการสาธารณะทีÉเป็นกิจการทีÉไม่สลับซับซ้อน เป็นกิจกรรมทีÉไม่

สลบัซบัซ้อนหรอืต้องใช้เทคนิคมากนัก ส่วนใหญ่เกีÉยวขอ้งกบัชวีติประจําวนัของประชาชน  

ซึÉงหากไดพ้นกังานทอ้งถิÉนทีÉรูถ้งึสภาพทอ้งถิÉนนั Êนอยา่งด ีเป็นผูจ้ดัดาํเนินการจะมปีระสทิธภิาพ

มากกว่า การให้ภาครฐัซึÉงเป็นผู้วางนโยบายดําเนินการในวงกวา้งเป็นผู้จดับรกิาร นอกจากนีÊ 

การจดับรกิารประเภทนีÊยงัใชง้บประมาณไม่มากนกั เช่น การใหม้สีุสานและฌาปนสถาน การปรบัปรุง
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แหล่งชุมชนแออดั การขนส่งสาธารณะในเขตท้องถิÉน การให้มสีถานสนิเชืÉอท้องถิÉน การดูแล

ชายหาดในเขตทอ้งถิÉน และการจดัใหม้โีคมไฟตามถนนหนทาง เป็นตน้ 

  9. หลกัการแบ่งตามประเภทขององคก์รในการเป็นผูใ้หบ้รกิารสาธารณะ 

   9.1 บรกิารสาธารณะทีÉอยู่ในอํานาจของรฐั เป็นบรกิารทีÉมคีวามสําคญัต่อ

ความเป็นเอกภาพของรฐั ซึÉงตอ้งพจิารณาถงึลกัษณะสาํคญั 2 ประการ ไดแ้ก่ 

    9.1.1 เป็นภารกจิทีÉประชาชนทั Êงประเทศมสี่วนได้ส่วนเสยีเหมอืนกนั 

จงึตอ้งอาศยัองคก์รกลางเป็นผูป้ฏบิตัหิน้าทีÉใหส้อดคลอ้งกนัทั Éวประเทศ 

    9.1.2 เป็นภารกจิทีÉรฐัสามารถจดัทําได้อย่างมีประสทิธภิาพมากกว่า

โดยสามารถสรุปภารกจิหน้าทีÉข ั ÊนพืÊนฐานของรฐั ออกเป็น 4 ประเภท คอื 

        1) ภารกจิดา้นการป้ องกนัประเทศ 

       2) ภารกจิดา้นการรกัษาความสงบเรยีบรอ้ยภายใน 

       3) ภารกิจด้านการรกัษาความมั Éนคงหรือเสถียรภาพในทาง

เศรษฐกจิ 

       4) ภารกิจด้านการเป็นตวัแทนในด้านความสัมพนัธ์ระหว่าง

ประเทศ 

   9.2 บริการสาธารณะทีÉอยู่ในอํานาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนเป็น

กจิการทีÉเกีÉยวกบัทอ้งถิÉนโดยเฉพาะ และเป็นไปเพืÉอสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถิÉน 

โดยจะมลีกัษณะ คอื 

    9.2.1 เป็นกิจการทีÉตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิÉน

นั Êน สามารถแยกและมลีกัษณะทีÉแตกต่างจากทอ้งถิÉนอืÉนได ้

    9.2.2 เป็นกิจการทีÉใกล้ชิดประชาชนในท้องถิÉนและเกีÉยวข้องกับ

ชวีติประจาํวนัของประชาชนในทอ้งถิÉน 

    ทีÉกล่าวมาสามารถจําแนกประเภทของบรกิารสาธารณะทีÉอยู่ในอํานาจ

หน้าทีÉขององคก์รปกครองส่วนท้องถิÉน ได้เป็น 2 ลกัษณะ ดงันีÊ 1) ภารกจิทีÉเกีÉยวกบัสวสัดกิาร

ของประชาชนในท้องถิÉนโดยตรง 2) ภารกจิทีÉเกีÉยวกบัสภาพแวดล้อม และการอํานวยความ

สะดวกในการดาํรงชวีติของประชาชนในทอ้งถิÉน 

   9.3 การจดับรกิารสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในรูปแบบของ

องคก์รร่วม ในการจดับรกิารสาธารณะ องค์ปกครองส่วนท้องถิÉนนั Êนสามารถโอนอํานาจหน้าทีÉ

บางอยา่งของตนให้แก่องค์กรร่วมดําเนินการได้ เช่น การจดัให้มสีหการ หรอืการจดัตั Êงบรษิทั

จาํกดัของทอ้งถิÉนต่างๆ เป็นตน้ การโอนอาํนาจหน้าทีÉบางอยา่งเช่นนีÊ ทาํใหอ้งคก์รปกครองส่วน

ท้องถิÉนทีÉเข้าร่วมในองค์กรร่วมนั Êนสามารถตัดทอนภาระหน้าทีÉโอนไปให้แก่องค์กรร่วม

รบัผดิชอบได ้
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   9.4 บรกิารสาธารณะทีÉรฐัและองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนร่วมกนัดูแล ได้มี

บรกิารสาธารณะบางประเภทเป็นเรืÉองทีÉกระทบต่อผลประโยชน์ส่วนรวมทั Êงระดบัชาต ิและระดบั

ทอ้งถิÉนโดยไม่สามารถแยกประโยชน์ของมหาชนทั Êงสองใหอ้อกจากกนั การจดับรกิารสาธารณะ

ทีÉรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนร่วมกนัดแูลนีÊ อาจแบ่งแยกไดเ้ป็นลาํดบัชั Êนของกจิการ โดย

อาศยัหลกัเกณฑเ์ช่นเดยีวกนักบัการแบ่งแยกการจดับรกิารสาธารณะรฐักบัองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิÉนโดยอาศยัหลกัทั Éวไป คอื หลกัผลประโยชน์มหาชนและหลกัประสทิธภิาพ ซึÉงบรกิาร

เหล่านีÊเป็นภารกิจลําดบัรองทีÉรฐัและองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนต้องแบ่งหน้าทีÉรบัผิดชอบ

ดาํเนินการ เช่น การจดัการศกึษา การบรกิารทางด้านการศกึษาขั ÊนพืÊนฐานเป็นความต้องการ

ส่วนรวมของประชาชนทั Êงประเทศ โดยกาํหนดนโยบายและวางแผนการศกึษาไวเ้ป็นหลกัเกณฑ์

ทั Éวไป ซึÉงเป็นสิÉงจาํเป็นของการศกึษาขั Êนต่อไปและการวดัมาตรฐานการศกึษาซึÉงตอ้งมมีาตรฐาน

เหมือนกนัทั Êงระบบในขณะเดียวกนัการศกึษาในขั ÊนประถมศึกษาซึÉงเป็นความต้องการของ

ประชาชนในท้องถิÉนแต่ละแห่งมคีวามแตกต่างกนัออกไป เช่น การสร้างโรงเรยีน การจดัการ

ศกึษาเสริมทีÉสอดคล้องกบัสภาพชุมชนแต่ละท้องถิÉน จงึเป็นหน้าทีÉขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิÉนในส่วนนีÊ  ดงันั Êนการจดัการศกึษาระดบัสูงจึงเป็นหน้าทีÉของรฐั และสําหรบัการจดั

การศกึษานอกโรงเรยีน เป็นการจดัการศกึษาเพืÉอส่งเสรมิทกัษะและฝึกฝนฝีมอื เพืÉอส่งเสรมิการ

ประกอบอาชพีของประชาชนในทอ้งถิÉน ซึÉงเกีÉยวกบัผลประโยชน์ของมหาชนในท้องถิÉน จงึเป็น

หน้าทีÉขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

 4. การจดัทาํบริการสาธารณะโดยองคก์รปกครองส่วนท้องถิÉน 

  องค์การบริหารส่วนจังหวดัสิงห์บุรี (2554, หน้า 1-2) กล่าวว่า องค์กรทีÉ

ดําเนินการจดัทําบรกิารสาธารณะในส่วนท้องถิÉนของไทย ได้แก่ องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั 

เทศบาล องค์การบรหิารส่วนตําบล กรุงเทพมหานคร และเมอืงพทัยาโดยอํานาจหน้าทีÉของ

องคก์รปกครองส่วนท้องถิÉนในการจดัทําบรกิารสาธารณะนั Êน ได้ถูกบญัญตัไิวใ้นกฎหมายการ

จดัตั Êงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนแต่ละประเภท และในพระราชบญัญตักิาํหนดแผนและขั Êนตอน

การกระจายอาํนาจใหแ้ก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน พ.ศ. 2542 บรกิารสาธารณะทีÉจดัทําโดย

ส่วนท้องถิÉนนั Êน ได้แก่ บรกิารสาธารณะบางประเภททีÉรฐัมอบหมายให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิÉนเป็นผู้จดัทํา เพืÉอสนองความต้องการของประชาชนในเขตท้องถิÉนเช่น การดูแลรกัษา

ถนน ดแูลรกัษาความสะอาดของทอ้งถิÉน การจดัใหม้นํีÊาประปาหรอืสถานทีÉพกัผ่อนหยอ่นใจ เป็น

ต้น สําหรบัผู้ดําเนินการจดัทํา ได้แก่ เจ้าหน้าทีÉขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนนั Êนๆ เป็น

ผูด้าํเนินการ โดยใช้งบประมาณและทรพัยส์นิบางส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนในการ

จดัทาํบรกิารสาธารณะทีÉไดร้บัมอบหมาย และมอีํานาจหน้าทีÉจะดําเนินกจิการได้โดยอสิระโดย

ส่วนกลางเพยีงแต่เขา้ไปควบคุมดูแลเท่านั Êน บรกิารสาธารณะทีÉเกีÉยวกบัภารกจิขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉนและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของคนในทอ้งถิÉน ไดแ้ก่ 
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  1. เป็นกจิการทีÉเป็นไปเพืÉอสนองความต้องการของคนในท้องถิÉนนั Êน ทีÉสามารถ

แยกออกหรอืมลีกัษณะแตกต่างไปจากท้องถิÉนอืÉน เช่น การกําจดัขยะมูลฝอย การจดัให้มแีละ

บํารุงรกัษาทางบก ทางนํÊา และทางระบายนํÊา การจดัการศกึษาเบืÊองต้น การกําจดันํÊาเสยีใน

ชุมชน การดแูลรกัษาสิÉงแวดลอ้ม เป็นตน้ 

  2. เป็นกจิการทีÉใกลช้ดิกบัคนในท้องถิÉน อนัได้แก่ การให้บรกิารทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

ชวีติของคนในทอ้งถิÉน เช่น การฌาปนกจิ การจดัให้มนํีÊาสะอาด ไฟฟ้ า การดูแลทีÉสาธารณะใน

เขตทอ้งถิÉนและมบีรกิารสาธารณะบางประเภททีÉรฐัและท้องถิÉนต้องร่วมกนัดูแล โดยแบ่งหน้าทีÉ

กนัและความรบัผดิชอบในการดาํเนินการ ทั ÊงนีÊเนืÉองมาจากบรกิารสาธารณะดงักล่าวเป็นเรืÉองทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัประโยชน์มหาชนและประโยชน์ของคนในท้องถิÉน เช่น การจดัการศกึษา ความ

ตอ้งการบรกิารทางดา้นการศกึษาขั ÊนพืÊนฐานเป็นความตอ้งการส่วนรวมทั Êงประเทศ รฐัตอ้งมกีาร

กาํหนดหลกัเกณฑซ์ึÉงเป็นมาตรฐานการศกึษาของคนในประเทศ ในขณะเดยีวกนั การศกึษาใน

ระดบัประถมศกึษากเ็ป็นความตอ้งการของคนในทอ้งถิÉนแต่ละแห่งทีÉมคีวามแตกต่างกนัออกไป 

ดงันั Êน จงึเป็นหน้าทีÉของทอ้งถิÉนทีÉจะทาํในส่วนนีÊ ส่วนการศกึษาระดบัสงูขึÊนไปเป็นการจดักจิการ

ทีÉตอ้งใช้เงนิทุนจํานวนมากและบุคคลทีÉมคีวามรู้ความสามารถระดบัสูง จงึเป็นหน้าทีÉของรฐัทีÉ

จะตอ้งทาํ 

 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

 1. ความหมายขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

  โกวทิย์ พวงงาม, และปรีดี โชติช่วง (2544, หน้า 11) ได้ให้ความหมายของ

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบลวา่ หมายถงึ หน่วยการปกครองท้องถิÉนจดัตั ÊงขึÊนตามพระราชบญัญตัิ

สภาตําบลและองค์การบรหิารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 3) พ.ศ. 2542 มี

ฐานะเป็นนิตบุิคคล และเป็นราชการส่วนทอ้งถิÉน โดยราษฎรเลอืกตั Êงผู้แทนแต่ละหมู่บ้านเขา้ไป

เป็นสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล มอีํานาจหน้าทีÉตดัสนิใจในการบรหิารงานของตําบล 

ตามทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้

  เชน คนตรง (2546, หน้า 11) กล่าวว่าองค์การบริหารส่วนตําบล หมายถึง 

หน่วยงานปกครองส่วนทอ้งถิÉน ซึÉงจดัตั Êงตามพระราชบญัญตัสิภาตาํบล และองคก์ารบรหิารส่วน

ตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 3) พ.ศ.2542 มฐีานะเป็นนิตบุิคคล และเป็นหน่วยงาน

ราชการส่วนท้องถิÉนโดยราษฎรเลอืกตั Êงผู้แทนแต่ละหมู่บ้านเขา้ไปเป็นสมาชกิองค์การบรหิาร

ส่วนตาํบลมอีาํนาจหน้าทีÉตดัสนิใจในการบรหิารงานของตาํบลตามทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้

  อจัฉรา งสีนัเทยีะ (2548, หน้า 6) กล่าวว่าองค์การบรหิารส่วนตําบล หมายถึง 

ราชการบรหิารส่วนทอ้งถิÉนรปูแบบหนึÉง ซึÉงจดัตั ÊงขึÊนตาม พระราชบญัญตัสิภาตาํบลและองค์การ

บรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 
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  สนัต ิกติสิมิานนท์, และคนอืÉนๆ (2546, หน้า 5) กล่าวว่า องค์การบรหิารส่วน

ตําบล หมายถึง หน่วยงานปกครองระดบัตําบลทีÉจดัตั ÊงขึÊนตามพระราชบญัญตัสิภาตําบลและ

องคก์ารส่วนตาํบล (ฉบบัทีÉ 3) พ.ศ. 2542 

  องคก์ารบรหิารส่วนตาํบลฝางคาํ (2554, ยอ่หน้า 1) กล่าววา่ องคก์ารบรหิารส่วน

ตาํบล หมายถงึ ราชการบรหิารส่วนท้องถิÉนรูปแบบหนึÉง ซึÉงจดัตั ÊงขึÊนตาม พระราชบญัญตัสิภา

ตาํบลและองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 และทีÉแก้ไขเพิÉมเตมิจนถึงฉบบัทีÉ 6 พ.ศ. 2552 

โดยยกฐานะจากสภาตาํบล ทีÉมรีายไดโ้ดยไม่รวมเงนิอุดหนุนในปีงบประมาณทีÉล่วงมาตดิต่อกนั

สามปีเฉลีÉยไม่ตํÉากวา่ปีละหนึÉงแสนหา้หมืÉนบาท 

  องคก์ารบรหิารส่วนตําบลสสีุก (2554, ย่อหน้า 2) กล่าวว่า องค์การบรหิารส่วน

ตาํบล (อบต.) หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนระดบัตําบลทีÉอยู่ใกล้ชดิกบัประชาชนมาก

ทีÉสุด มพีืÊนทีÉเท่ากบัตาํบลแต่ละตาํบล จดัตั ÊงมาจากสภาตาํบลทีÉมรีายไดต้ามเกณฑ์ทีÉกําหนดและ

มจีาํนวนราษฎรไม่น้อยกว่า 2,000 คน โดยมจีุดมุ่งหมายสําคญัเพืÉอดูแลทุกขส์ุขและให้บรกิาร

ประชาชนในหมู่บา้น ตาํบล เขต อบต. แทนรฐับาลกลาง มฐีานะเป็นนิตบุิคคล และเป็นราชการ

ทอ้งถิÉน มอีาํนาจหน้าทีÉในการพฒันาตาํบลทั Êงในดา้นเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม และหน้าทีÉ

อืÉนๆ ตามทีÉกฎหมายกาํหนด รวมทั Êงมงีบประมาณ และพนกังานเจา้หน้าทีÉของ อบต. เอง 

  สรุป องคก์ารบรหิารส่วนตาํบลว่า หมายถึง หน่วยการปกครองท้องถิÉนจดัตั ÊงขึÊน

ตามพระราชบญัญตัสิภาตาํบลและองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 

3) พ.ศ. 2542 มฐีานะเป็นนิตบุิคคล และเป็นราชการส่วนท้องถิÉน โดยราษฎรเลอืกตั Êงผู้แทนแต่

ละหมู่บ้านเข้าไปเป็นสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบล มีอํานาจหน้าทีÉตดัสินใจในการ

บรหิารงานของตาํบล ตามทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้

 2. องคป์ระกอบการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

  สุรยิา สุระเสยีง (2547, หน้า 64) กล่าววา่ องคก์ารบรหิารส่วนตําบล เป็นองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิÉน ทีÉไดร้บัการจดัตั Êงตามพระราชบญัญตัสิภาตําบล และองค์การบรหิาร ส่วน

ตําบล พ.ศ. 2537 มาตรา 40 กําหนดให้สภาตําบลมีรายได้โดยไม่รวมเงินอุดหนุนใน

ปีงบประมาณทีÉล่วงมาสามปีติดต่อกนัเฉลีÉย ไม่ตํÉากว่าปีละแสนห้าหมืÉนบาท อาจจดัตั Êงเป็น 

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบลได ้โดยทาํเป็นประกาศของกระทรวงมหาดไทย และใหป้ระกาศในราช

กิจจานุเบกษา ระบุชืÉอและเขตพืÊนทีÉขององค์องค์การบริหารส่วนตําบลนั Êนๆ การกําหนด

โครงสรา้งและอาํนาจหน้าทีÉขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบลแบ่งเป็น 2 ฝา่ย คอื  1) ฝา่ยนิตบิญัญตั ิ

เรยีกวา่  สภาองคก์ารบรหิารส่วนตําบล 2) ฝ่ ายบรหิาร เรยีกว่าคณะกรรมการบรหิารองค์การ

บรหิารส่วนตาํบลตามพระราชบญัญตัสิภาตาํบล และองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 และ

แก้ไขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 3) พ.ศ. 2542 มาตรา 45 กําหนดให้สภาองค์การบรหิารส่วนตําบล

ประกอบไปดว้ย สมาชกิสภา อบต. หมู่บ้านละ 2 คน ถ้า อบต. ใดม ี2 หมู่บ้านให้หมู่บ้านละ 3 

คน ถ้ามี 1 หมู่บ้านให้มี 6 คน มีอายุการดํารงตําแหน่งคราวละ 4 ปี นับตั Êงแต่วนัเลือกตั Êง  
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มปีระธานองคก์ารบรหิารส่วนตําบล 1 คน รองประธานสภา 1 คน ซึÉงสภาเลอืกจากสมาชกิให้

นายอําเภอแต่งตั Êงมวีาระการดํารงตําแหน่งคราวละ 2 ปี และมเีลขานุการสภา 1 คน ซึÉงเลอืก

จากสมาชกิ 

 3. อาํนาจหน้าทีÉขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

  สุรยิา สุระเสยีง (2547, หน้า 65-68) กล่าววา่ องคก์ารบรหิารส่วนตําบล มหีน้าทีÉ

ใหค้วามเหน็ชอบแผนพฒันาตาํบล ร่างขอ้บงัคบัตาํบล ร่างขอ้บงัคบังบประมาณรายจ่ายประจาํปี 

และร่างขอ้บงัคบังบประมาณรายจ่ายเพิÉมเตมิ เพืÉอเป็นแนวทางในการบรหิารกจิการขององคก์าร

บรหิารส่วนตําบล นอกจากนั Êนยงัมหีน้าทีÉควบคุมการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรหิารให้

เป็นไปตามนโยบาย และแผนพฒันาตาํบล กฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบัของทางราชการดงันีÊ 

1) บรหิารกจิการขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ใหเ้ป็นไปตามมตขิอ้บงัคบัและแผนพฒันาตําบล 

และรายงานการบรหิารองค์การบรหิารส่วนตําบล ต่อสภาองค์การบรหิารส่วนตําบล 2) จดัทํา

แผนพฒันาตาํบล และงบประมาณรายจ่ายประจําปีเพืÉอเสนอให้สภาองค์การบรหิารส่วนตําบล

พจิารณาเหน็ชอบ 3) รายงานการปฏบิตังิานและการใชจ้่ายเงนิใหส้ภาองคก์ารบรหิารส่วนตําบล

ทราบอยา่งน้อยปีละสองครั Êงองค์การบรหิารส่วนตําบล และ 4) ปฏบิตัหิน้าทีÉอืÉนๆ ตามทีÉได้รบั

มอบหมาย 

  นนัทนา ผดุงเจรญิ (2548, หน้า 31) กล่าววา่ในเรืÉองของบทบาทหน้าทีÉ องค์การ

บรหิารส่วนตําบลจะมหีน้าทีÉในการพฒันาตําบลในด้านเศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม โดยมี

หน้าทีÉต้องดําเนินกจิกรรมในการจดัให้ม ีและบํารุงรกัษาทางนํÊาและทางบก การรกัษาความ

สะอาดของถนน ทางนํÊา ทางเดนิ และทีÉสาธารณะ รวมทั ÊงกาํจดัมลูฝอยและสิÉงปฏกิลู การป้ องกนั

และบรรเทาสาธารณะภยั การส่งเสรมิการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม การส่งเสรมิการพฒันา

สตร ีเดก็ เยาวชน ผูส้งูอายแุละผูพ้กิาร การคุม้ครองดแูลและบาํรุงรกัษาทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิÉงแวดล้อม และการปฏบิตัหิน้าทีÉอืÉนตามทีÉทางราชการมอบหมาย นอกจากหน้าทีÉ ทีÉต้องทํา

ดงักล่าวแลว้ องคก์ารบรหิารส่วนตาํบลยงัอาจจดักจิกรรมในเขตของตนในการใหม้นํีÊาใจเพืÉอการ 

อุปโภค บรโิภค และการเกษตร การให้มแีละการบํารุงรกัษาการไฟฟ้ าและแสงสว่างโดยวธิอีืÉน 

การใหม้แีละบาํรุงรกัษาทางระบายนํÊา การให้มกีารบํารุงสถานทีÉประชุม การกฬีา การพกัผ่อน 

การหย่อนใจ และสวนสาธารณะ การให้มกีารส่งเสรมิ กลุ่มเกษตรกรและกจิการสหกรณ์ การ

ส่งเสรมิใหม้อุีตสาหกรรมในครอบครวั การบาํรุงและส่งเสรมิการประกอบอาชพีของราษฎร การ

คุม้ครองดแูลรกัษาทรพัยส์นิอนัเป็นสาธารณสมบตัขิองแผ่นดนิ การหาผลประโยชน์จากกจิการ

เกีÉยวกบัการพาณิชย ์ทั ÊงนีÊ การดาํเนินการตามอํานาจหน้าทีÉ ดงักล่าวขา้งต้นนีÊ องค์การบรหิาร

ส่วนตําบล อาจออกขอ้บงัคบัตําบลเพืÉอใช้บงัคบัใช้แก่ราษฎรในตําบลได้โดยอาจกําหนดโทษ

ปรบัแก่ผูฝ้า่ฝืนได ้แต่ตอ้งไม่เกนิ 500 บาท 

  สรุปไดว้า่ การกาํกบัดูแลการปฏบิตังิานขององค์การบรหิารส่วนตําบล นอกจาก

การทีÉองคก์ารบรหิารส่วนตาํบลจะตอ้งปฏบิตังิานภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมายและระเบยีบของทาง
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ราชการแลว้ นายอําเภอจะเป็นบุคคลซึÉงมอีํานาจกํากบัดูแลการปฏบิตังิานขององค์การบรหิาร

ส่วนตาํบล โดยอาจเรยีกสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนตําบล กรรมการบรหิาร พนักงานส่วน

ตาํบลหรอืลกูจา้งขององคก์ารบรหิารส่วนตําบลมาชีÊแจง หรอืสอบถามและยงัอาจเรยีกรายงาน

เอกสารใดๆ มาตรวจสอบได ้ในส่วนของผูว้า่ราชการจงัหวดัอาจสั Éงยุบสภาองค์การบรหิารส่วน

ตาํบลได ้กรณีเหตุทีÉนายอาํเภอเสนอผูว้า่ราชการจงัหวดัเพืÉอคุม้ครองประโยชน์ของประชาชนใน

เขตองค์การบริหารส่วนตําบล หรือประโยชน์ของประเทศเป็นส่วนรวม และอาจสั Éงให้

คณะกรรมการบรหิารหรือกรรมการบรหิารบางคนพ้นจากตําแหน่งได้ตามคําเสนอแนะของ

นายอาํเภอกรณีทีÉปรากฏวา่คณะกรรมการบรหิาร กระทําการฝ่ าฝืนต่อความสงบเรยีบร้อยหรอื

สวสัดภิาพของประชาชนหรอืละเลยไม่ปฏบิตัติาม หรอืปฏบิตักิารไม่ชอบดว้ยอาํนาจหน้าทีÉ 

 4. โครงสร้างการบริหารขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

  องค์การบรหิารส่วนตําบล มโีครงสร้างคล้ายกบัเทศบาล ทีÉมที ั Êงฝ ่ ายนิตบิญัญัต ิ

และฝา่ยบรหิาร องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ประกอบดว้ย  1) สภาองค์การบรหิารส่วนตําบล และ               

2) คณะกรรมการบรหิารองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

  1. สภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล (โครงสรา้งเดมิและถูกแกไ้ขยกเลกิไปแลว้) 

   ตาม พ.ร.บ. สภาตาํบลและองค์การบรหิารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 กําหนดให้

สภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ประกอบดว้ย 

    1.1 สมาชิกโดยตําแหน่ง ได้แก่ 1) กํานัน 2) ผู้ใหญ่บ้านทุกหมู่บ้าน  

3) แพทยป์ระจาํตาํบล  

    1.2 สมาชกิโดยการเลอืกตั Êง ได้แก่ สมาชกิทีÉได้รบัเลอืกจากราษฎร หมู่บ้าน

ละ 2 คน โดยอยู่ในตําแหน่งคราวละ 4 ปี สภาองค์การบรหิารส่วนตําบล จดัให้มปีระธานสภา

และรองประธานสภาคนหนึÉง เลอืกจากสมาชกิสภาองคก์รบรหิารส่วนตาํบล โดยนายอําเภอเป็น

ผู้แต่งตั Êงตามมตขิองสภาองค์การบรหิารส่วนตําบลอยู่ในตําแหน่งคราวละ 2 ปี นอกจากนั Êน 

ให้สภาองค์การบริหารส่วนตําบลเลือกสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตําบลคนหนึÉ ง  

เป็นเลขานุการสภาองคก์ารบรหิาร ส่วนตาํบล ดงัภาพ 3 
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ภาพ 3  แผนภูมิโครงสร้างองค์การบรหิารส่วนตําบล ตาม พ.ร.บ. สภาตําบล และองค์การ 

  บรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 

 

  2. โครงสรา้งองคก์ารบรหิารส่วนตาํบลใหม่ ฉบบัแกไ้ขเพิÉม ฉบบัทีÉ 3 พ.ศ. 2542 

   โครงสร้างองค์การบรหิารส่วนตําบลทีÉแก้ไขเพิÉมเติม พ.ร.บ.สภาตําบลและ

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 (แกไ้ขเพิÉมเตมิ ฉบบัทีÉ 3 พ.ศ.2542) เพืÉอให้สอดคล้องกบั

บทบญัญัติในรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย หมวดว่าด้วยการปกครองท้องถิÉน ทําให้

โครงสร้างของสภาองค์การบริหารส่วนตําบล และคณะกรรมการบรหิารองค์การบรหิารส่วน

ตาํบล เปลีÉยนแปลง ดงันีÊ 4.2.1) โครงสรา้งสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ประกอบด้วย สมาชกิ

หมู่บ้านละ 2 คน องค์การบรหิารส่วนตําบลใดม ี1 หมู่บ้านให้มสีมาชกิ 6 คน องค์การบรหิาร

ส่วนตาํบลใดม ี2 หมู่บา้น ให้มสีมาชกิได้หมู่บ้านละ 3 คน (เดมิสภาองค์การบรหิารส่วนตําบล

ประกอบด้วยกํานัน ผู้ใหญ่บ้านไม่เกนิ 2 คน และสมาชกิทีÉมาจากการเลือกตั Êงไม่เกนิ 4 คน) 

4.2.2) โครงสรา้งฝา่ยบรหิาร ประกอบดว้ย ประธานกรรมการบรหิาร 1 คน และคณะกรรมการ

บรหิาร 2 คน โดยสภาองคก์ารบรหิารส่วนตําบลเป็นผู้เลอืกแล้วเสนอให้นายอําเภอแต่งตั Êงและ

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

คณะกรรมการบรหิาร อบต. สภาองค์การบรหิารสว่นตําบล 

โดยตําแหน่ง 
 

กาํนนั 

ผูใ้หญ่บา้นทุกหมู่ 

แพทย์ประจําตําบล 

โดยการเลอืกตั Êง 
 

ราษฎรหมูบ่า้นละ 2 คน 

เลขานุการสภา 

เลอืกจากสมาชกิสภา อบต. 

ประธานและรองประธานฯ เลอืก

จากสมาชกิสภา อบต. 

กาํนนั ผูใ้หญ่บา้น  

ไมเ่กนิ 2 คน เลอืกจาก 

สมาชกิสภา อบต. 

ไมเ่กนิอกี 4 คน 

เลขานุการ (บรหิาร) เลอืก

จากคณะกรรมการบรหิาร 

สาํนกังานปลดัองค์การ

บรหิารสว่นตําบล  

*สว่นต่างๆ ทีÉ อบต.ไดต้ั ÊงขึÊน 
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ใหป้ลดัองคก์ารบรหิารส่วนตาํบลเป็นเลขานุการคณะกรรมการบรหิาร (เดมิประกอบด้วย กํานัน 

ผูใ้หญ่บา้นไม่เกนิ 2 คน และสมาชกิทีÉมาจากการเลอืกตั Êงไม่เกนิ 4 คน) 

  3. โครงสร้างองค์การบริหารส่วนตําบลใหม่ (เป็นโครงสร้างทีÉใช้ในปจัจุบัน 

2546)  

   3.1 โครงสรา้งองคก์ารบรหิารส่วนตาํบลใหม่ เกดิจากการเสนอแก้ไขเพิÉมเตมิ 

พ.ร.บ. สภาตําบลและองค์การบรหิารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 4) พ.ศ.

2546 ประกอบดว้ยโครงสรา้งองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ดงันีÊ 

 

 
 

ภาพ 4  แผนภมูโิครงสรา้งและอาํนาจหน้าทีÉองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ตาม พ.ร.บ. สภาตําบล 

  และ อบต. พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 4) พ.ศ.2546 

 

   3.2 โครงสรา้งการแบ่งส่วนบรหิารในองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล (อบต.) 

     การแบ่งส่วนบรหิารใน อบต. ขึÊนอยู่กบัระดบัชั Êนของ อบต. ซึÉงกรมการ

ปกครองกระทรวงมหาดไทย ได้กําหนดขึÊนเพืÉอความเหมาะสมกบัภารกจิ โดยได้แบ่งส่วน

บรหิารใน อบต. อย่างน้อยออกเป็น 3 ส่วนคอื 1) สํานักงานปลดั ซึÉงจะต้องมปีลดัองค์การ

บรหิารส่วนตําบลทําหน้าทีÉเป็นหวัหน้าสํานักงานองค์การบรหิารส่วนตําบล 2) ส่วนการคลงั  

ซึÉงจะตอ้งมหีวัหน้าส่วนการคลงั หรอืเจา้หน้าทีÉการเงนิและบญัช ีและ 3) ส่วนโยธา ซึÉงจะต้องมี

หวัหน้าส่วนโยธา หรอืนายช่างโยธา เป็นตน้ 

สาํนกังานปลดั อบต. 

และสว่นต่างๆ ของ อบต. 

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล 

สภา อบต.  

 

 

องคป์ระกอบ 
 

 

 

 

 

 

สมาชกิสภา อบต.มาจากการเลอืกตั Êง 

1. สมาชกิหมู่บา้นละ 2 คน 

2. อบต. ใดม ี2 หมูบ่า้นใหส้มาชกิ   

    หมูบ่า้นละ 3 คน 

3. อบต. ใดม ี1 หมูบ่า้น 

   ใหม้สีมาชกิ  6 คน 
 

 

ประธานสภา อบต. 

 

 

รองประธานสภา อบต. 

 

 

เลขานุการสภา อบต. 

คณะผูบ้รหิาร อบต. 
 

สภา อบต. เลอืกจากสมาชกิสภา อบต. 

เสนอใหน้ายอําเภอแต่งตั Êง 

 1. นายก อบต. 1 คน 

 2. รองนายก 2 คน 
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  4. การบรหิารงานขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

   โกวทิย ์พวงงาม (2548, หน้า 181-199) ระบุวา่การทําหน้าทีÉในฐานะสมาชกิ

สภาองค์การบริหารส่วนตําบล และผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตําบล มีหลายประการ 

ดงัต่อไปนีÊ 

   4.1 การเขา้ประชุมสภาองค์การบรหิารส่วนตําบล 1) นายอําเภอเป็นผู้เรยีก

ประชุมภายใน 45 วนั นบัตั Êงแต่วนัเลอืกตั Êงสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนตําบล 2) การกําหนด

สมยัประชุม 2.1) การประชุมสมยัสามญั 2.1.1) ต้องกําหนดเป็นสมยัประชุม อย่างน้อยปีละ 2 

สมยั แต่ไม่เกนิ 4 สมยั สมยัหนึÉงๆ มกีําหนดไม่เกนิ 15 วนั 2.1.2) มกีารกําหนดไวว้่า ต้อง

ประชุมในเดอืนกุมภาพนัธ์สมยัหนึÉง และเดอืนสงิหาคมสมยัหนึÉง 2.1.3) ในการกําหนดสมยั

ประชุมและวนัประชุม ต้องทําเป็นประกาศ ขององค์การบรหิารส่วนตําบล 2.2) การประชุม

วสิามญั มหีลกัเกณฑ ์ดงันีÊ 2.2.1) ประธานสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล นายกองค์การบรหิาร

ส่วนตาํบล หรอืสมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ไม่น้อยกว่า กึÉงหนึÉง อาจทําคําร้องยืÉนต่อ

นายอาํเภอ ขอเปิดประชุมวสิามญั และ 2.2.1) นายอาํเภอ เป็นผูอ้นุญาตใหเ้ปิดประชุมวสิามญั 

   4.2 ใช้สทิธแิละหน้าทีÉในการคดัเลอืกบุคคลทีÉทําหน้าทีÉ เช่น 1) ลงมตเิลอืก

ประธานสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล และรองประธานสภาองคก์ารบรหิารส่วนตําบล 2) ลงมติ

เลอืกเลขานุการสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 3) ลงมตเิลอืกคณะผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วน

ตําบล ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนตําบล และรองนายกองค์การบริหารส่วนตําบล              

4) กาํหนดสมยัประชุมสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล และ 5) ทาํหน้าทีÉอืÉนๆ ในฐานะสมาชกิสภา 

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

   4.3 หน้าทีÉในการวางแผนพัฒนาตําบล มีหลักเกณฑ์ดังนีÊ ..1) ผู้จ ัดทํา

แผนพฒันาตาํบล ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 2) วธิกีารจดัทาํแผนพฒันาตาํบล คณะ

ผู้บรหิารองค์การบรหิารส่วนตําบลควรคํานึงถึง 2.1) ต้องใช้ขอ้มูล กชช.2ค จปฐ. และขอ้มูล

เฉพาะอยา่ง 2.2) นโยบายทีÉกาํหนดเป็นแนวทางในการจดัทาํแผน 2.3) ตอ้งคาํนึงถงึแผนพฒันา

จงัหวดั และแผนพฒันาอาํเภอ 2.4) ความสมัพนัธข์องงบประมาณระหว่างหน่วยงานภูมภิาคใน

พืÊนทีÉเพืÉอรบัการสนบัสนุน เช่น คปต. หรอืกระทรวงหลกั และ 3) ผูใ้หค้วามเหน็ชอบแผนพฒันา

ตาํบล ไดแ้ก่ สมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

   4.4 หน้าทีÉในการร่างขอ้บญัญตังิบประมาณรายจ่ายประจําปี และขอ้บญัญตัิ

งบประมาณรายจ่ายเพิÉมเตมิ มหีลกัเกณฑ์ดงันีÊ 1) ผู้จดัทําและผู้เสนอร่าง ได้แก่ คณะผู้บรหิาร 

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 2) ผูพ้จิารณาและใหค้วามเหน็ชอบ 2.1) สมาชกิสภาองค์การบรหิาร

ส่วนตาํบล 2.2) การพจิารณาร่างขอ้บญัญตังิบประมาณ แบ่งออกเป็น 3 วาระ คอื 2.2.1) วาระทีÉ

หนึÉง วาระรบัหลกัการ 2.2.2) วาระทีÉสอง วาระปรึกษาเรียงตามลําดับ เฉพาะข้อทีÉมีการ              

แปรญตัต ิ2.2.3) วาระทีÉสาม วาระลงมตวิ่าจะให้ความเหน็ชอบหรอืไม่ 3) ผู้อนุมตั ินายอําเภอ 

4) ผูป้ระกาศใช ้ประธานกรรมการบรหิารองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 
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    4.5 หน้าทีÉในการร่างข้อบัญญัติตําบล มีหลกัเกณฑ์ดงันีÊ  1) ผู้เสนอร่าง

ขอ้บญัญตั ิใหเ้สนอเป็นญตัตริ่างขอ้บญัญตั ิผูเ้สนอ 1.1) ผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 1.2) 

สมาชกิสภาองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล พรอ้มผูร้บัรองทีÉเป็นสมาชกิอยา่งน้อย 2 คน 1.3) ราษฎร

มสีิทธิเลือกตั Êง จํานวนไม่น้อยกว่าทีÉกฎหมายกําหนด 2) ผู้พิจารณาให้ความเห็นชอบ 2.1) 

สมาชกิสภา องคก์ารบรหิารส่วนตําบล และนายอําเภอ 2.2) การพจิารณาร่างขอ้บญัญตัติําบล 

จะต้องพจิารณาเป็น 3 วาระ 2.2.1) วาระทีÉ 1 ทีÉประชุมพจิารณาจะรบัหลกัการหรอืไม่ (มกีาร

อภปิราย) 2.2.2) วาระทีÉ 2 ใหป้รกึษาเรยีงตามลาํดบัขอ้ เฉพาะทีÉมกีารแปรญตัต ิ2.2.3) วาระทีÉ 

3 ให้ลงมตวิ่าจะเหน็ชอบกบัร่างขอ้บญัญตัหิรอืไม่ 3) ผู้ประกาศใช้ นายกองค์การบรหิารส่วน

ตําบล ลงชืÉอและประกอบใช้ 4) ขอ้บงัคบัตําบล คอื กฎ ระเบยีบ ทีÉออกมาใช้บงัคบัราษฎรใน

ตําบล เพืÉอให้การปฏบิตัหิน้าทีÉของกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล เป็นไปตาม

ภารกิจและหน้าทีÉ และ 5) หน้าทีÉในการตั Êงกระทู้ถาม ยืÉนญตัติและการอภิปรายในสภาองค์การ

บรหิารส่วนตาํบล 

  5. อาํนาจหน้าทีÉขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

   อาํนาจตามกฎหมายทีÉไดก้าํหนดใหอ้งคก์ารบรหิารส่วนตาํบลสามารถกระทํา

ไดก้ระทาํ ตามมาตรา 67 และทีÉอาจจดัทํา ตามมาตรา 68 แห่งพระราชบญัญตัสิภาตําบลและ

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 แกไ้ขเพิÉมเตมิ (ฉบบัทีÉ 3) พ.ศ. 2542 

   มาตรา 66 องคก์ารบรหิารส่วนตาํบลมอีาํนาจหน้าทีÉในการพฒันาตําบลทั Êงใน

ดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม 

   มาตรา 67 ภายใตบ้งัคบัแห่งกฎหมาย องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล มหีน้าทีÉตอ้ง

ทาํในเขตองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ดงัต่อไปนีÊ 

   (1) จดัใหม้แีละบาํรุงรกัษาทางนํÊาและทางบก 

   (2) รกัษาความสะอาดของถนน ทางนํÊา ทางเดนิ และทีÉสาธารณะ รวมทั Êง

กาํจดัมลูฝอยและสิÉงปฏกิลู 

   (3) ป้ องกนัโรคและระงบัโรคตดิต่อ 

   (4) ป้ องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

   (5) ส่งเสรมิการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม 

   (6) ส่งเสรมิการพฒันาสตร ีเดก็ เยาวชน ผูส้งูอาย ุและผูพ้กิาร 

   (7) คุม้ครอง ดแูล และบาํรุงรกัษาทรพัยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดลอ้ม 

   (8) บาํรุงรกัษาศลิปะ จารตีประเพณี ภูมปิญัญาท้องถิÉน และวฒันธรรมอนัดี

ของทอ้งถิÉน 

   (9) ปฏบิตัหิน้าทีÉอืÉนตามทีÉทางราชการมอบหมายโดยจดัสรรงบประมาณหรอื

บุคลากรใหต้ามความจาํเป็นและสมควร 
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   มาตรา 68 ภายใต้บงัคบัแห่งกฎหมาย องค์การบรหิารส่วนตําบลอาจจดัทํา

กจิการในเขตองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ดงัต่อไปนีÊ 

   (1) ใหม้นํีÊาเพืÉอการอุปโภค บรโิภค และการเกษตร 

   (2) ใหม้แีละบาํรุงการไฟฟ้ าหรอืแสงสวา่งโดยวธิอีืÉน 

   (3) ใหม้แีละบาํรุงรกัษาทางระบายนํÊา 

   (4) ให้มีและบํารุงสถานทีÉประชุม การกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจและ

สวนสาธารณะ 

   (5) ใหม้แีละส่งเสรมิกลุ่มเกษตรกรและกจิการสหกรณ์ 

   (6) ส่งเสรมิใหม้อุีตสาหกรรมในครอบครวั 

   (7) บาํรุงและส่งเสรมิการประกอบอาชพีของราษฎร 

   (8) การคุม้ครองดแูลและรกัษาทรพัยส์นิอนัเป็นสาธารณสมบตัขิองแผ่นดนิ 

   (9) หาผลประโยชน์จากทรพัยส์นิขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล 

   (10) ใหม้ตีลาด ท่าเทยีบเรอื และท่าขา้ม 

   (11) กจิการเกีÉยวกบัการพาณิชย ์

   (12) การท่องเทีÉยว 

   (13) การผงัเมอืง 

   สรุปไดว้า่ภารกจิและหน้าทีÉขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบลหมายถึง การแก้ไข

ปญัหาและตอบสนองความต้องการของชุมชนระดบัตําบล ซึÉงมขีอบเขตตามทีÉพระราชบญัญตัิ

สภาตาํบลและองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล พ.ศ. 2537 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเตมิจนถึง พ.ศ. 2546 และ

พระราชบญัญตักิําหนดแผนและขั Êนตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน 

พ.ศ. 2542 บญัญตัไิว ้

  6. การปฏบิตัติามแผนการกระจายอํานาจขององค์การบรหิารส่วนตําบลในเขต

จงัหวดัสงิหบุ์ร ี

   เพืÉอใหบ้รกิารต่างๆสามารถตอบสนองต่อความต้องการของชุมชนมากขึÊนมี

ประสทิธภิาพมากขึÊนโดยมกีารถ่ายโอนภารกจิ เป็นเครืÉองมอืหนึÉงในการดาํเนินการเพืÉอให้บรรลุ

เป้ าหมายดงักล่าวรปูแบบการกระจายอํานาจ การจดับรกิารสาธารณะจงึไม่ควรจํากดัอยู่ทีÉการ

โอนภารกจิแต่เพยีงอยา่งเดยีว ซึÉงทําให้กรมส่งเสรมิการปกครองส่วนท้องถิÉนกําหนดยุทธศาสตร์ใน

การทาํงานขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ดงันีÊ 

   6.1 ยทุธศาสตรก์ารพฒันาคุณภาพชวีติ 

     1) สนบัสนุนดา้นสงัคมสงเคราะหแ์ก่เดก็ สตร ีคนชรา และผูด้อ้ยโอกาส 

     2) ส่งเสรมิป้ องกนัและแกไ้ขปญัหายาเสพตดิ 

     3) ส่งเสรมิดา้นการกฬีาและนนัทนาการแก่ประชาชน 
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     4) ส่งเสริมด้านสาธารณสุขในด้านการป้ องกันและส่งเสริมสุขภาพ

อนามยัประชาชน 

     5) ส่งเสรมิและบรูณาการการดาํเนินงานดว้ยความปลอดภยัในชวีติและ

ทรพัยส์นิ 

     6) ส่งเสรมิใหป้ระชาชนมคีวามรูเ้ท่าทนัป้ องกนั หรอืควบคุมโรค 

     7) ส่งเสรมิสนบัสนุนดา้นการศกึษา 

     8) จดัหาทีÉอยูอ่าศยัให้กบัประชาชนผู้มรีายได้น้อยและปานกลางให้มทีีÉ

อยูอ่าศยัเป็นของตนเองอยา่งถาวรตามนโยบายของรฐั 

     9) การพัฒนาส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

พฒันาทอ้งถิÉน 

     10) ส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ 

     11) การณรงค์ด้านการสร้างวนิัยจราจรของท้องถิÉน ความปลอดภยับน

ทอ้งถนน 

     12) ส่งเสรมิสนบัสนุนการมสี่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถิÉน 

     13) ส่งเสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ โดยมุ่งเน้นกระบวนการเรยีนรูใ้นชุมชน 

     14) การป้ องกนับรรเทาสารธารณภยั 

     15) การรกัษาความเรยีบรอ้ย 

     16) พฒันาดา้นสวสัดกิารสงัคม 

     17) ส่งเสรมิจดัตั Êงศนูยเ์พืÉอเป็นฐานขอ้มลูในการเอาชนะความยากจน 

     18) จดัใหม้แีละซ่อมบาํรุงรกัษาระบบไฟฟ้ าสาธารณะ 

     19) พฒันาสตรเีดก็และเยาวชนและสรา้งพฒันาสตร ีเดก็และเยาวชน 

     20) พฒันาคุณภาพผูนํ้าดา้นดแูลสุขภาพ อสม. และผูนํ้าชุมชน 

     21) พฒันาเด็กและเยาวชน ส่งเสริมกิจกรรมสําหรบัเด็กและเยาวชน

ในช่วงปิดเทอม 

     22) บรกิารดา้นเปิดโลกทศัน์ขอ้มลูขา่วสาร 

   6.2 ยทุธศาสตรก์ารพฒันาเศรษฐกจิ 

     1) พฒันาและส่งเสรมิอาชพีตามศกัยภาพของชุมชนและท้องถิÉนให้เกดิ

ความเขม้แขง็ ร่วมคดิ ร่วมทาํ ร่วมแกไ้ขปญัหา ร่วมรบัผลประโยชน์ร่วมกนั  

     2) พฒันาส่งเสริมศกัยภาพเกษตรกร/กลุ่มเกษตรกร ผู้นําชุมชน ผู้นํา

ทอ้งถิÉน 

     3) แก้ไขปญัหาความยากจน โดยใช้แนวพระราชดําริ “ เศรษฐกิจ

พอเพยีง” 
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     4) พฒันาส่งเสรมิอาชพีตามศกัยภาพของชุมชนและทอ้งถิÉนใหเ้กดิความ

เขม้แขง็ 

     5) พฒันาส่งเสรมิช่องทางการตลาดและการจาํหน่ายผลผลติของชุมชน 

     6) พฒันาความรูท้กัษะและประสบการณ์ในการประกอบอาชพีให้แก่คน

ในชุมชน 

     7) ส่งเสรมิการทาํเกษตรปลอดภยัจากสารพษิ 

     8) ส่งเสรมิสนบัสนุนใหม้โีรงงานผลติปุ๋ยอนิทรยีช์วีภาพ 

     9) ส่งเสรมิการประชาสมัพนัธส์นิคา้ 

     10) แกไ้ขปญัหาความยากจน 

     11) ส่งเสรมิระบบเศรษฐกจิพอเพยีงในชุมชน 

     12) แนวทางการพฒันา แกไ้ขปญัหาความยากจนโดยใชแ้นวพระราชดาํร ิ

“เศรษฐกจิพอเพยีง” และ “เศรษฐกจิชุมชนพึÉงตนเอง” 

     13) แนวทางการพฒันา ปรบัปรุงประสทิธภิาพาการผลติทางด้านเกษตร

โดยสรา้งความหลากหลายในรปูแบบการบรกิารจดัการ และผลติภณัฑ ์

     14) ส่งเสรมิอาชพีอืÉนๆ 

     15) ส่งเสรมิระบบเศรษฐกจิพอเพยีงในชุมชนเพืÉอลดรายจ่ายเพิÉมรายได ้

     16) จดัให้มีและพฒันาศูนย์แสดงสินค้าจําหน่ายผลติภณัฑ์ OTOP ใน

ระดบัจงัหวดัและชุมชน 

     17) ส่งเสรมิการทาํเกษตรปลอดภยั 

     18) ส่งเสรมิสนบัสนุนการจดัตั Êงสหกรณ์ชุมชน หรอืวสิาหกจิชุมชน เพืÉอ

พฒันาขดีความสามารถเพืÉอสรา้งมลูค่าเพิÉมในการพฒันาสนิคา้เกษตรกร 

     19) ปรบัปรุงประสทิธิภาพการผลติทางด้านการเกษตรโดยสร้างความ

หลากหลายในรปูแบบการบรหิารจดัการและผลติภณัฑ ์

     20) ส่งเสรมิอาชพีอืÉนทดแทนการทาํนาซึÉงมอีนาคตทีÉดกีวา่ เช่น การเลีÊยง

ปลาช่อน 

     21) ส่งเสรมิการประชาสมัพนัธส์นิคา้ 

     22) แนวทางการพฒันาส่งเสรมิสนบัสนุนการพฒันาเพืÉอยกระดบัคุณภาพ

สนิคา้ เครืÉองหาย/สญัลกัษณ์ คุณภาพสนิคา้ 

     23) แนวทางส่งเสรมิการนําแปลเกษตรสาธติแบบปลอดสารพษิ 

     24) สนบัสนุนหน่วยงานอืÉนในการจดักจิกรรมหรอืงจดังานต่างๆ 

     25) ส่งเสรมิและสนบัสนุนงบประมาณกลุ่มอาชพีต่างๆ 

     26) ส่งเสรมิและสนบัสนุนกจิกรรมการเพิÉมรายได ้
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   6.3 ยุทธศาสตร์การพฒันาส่งเสรมิศลิปวฒันธรรมจารตีประเพณีภูมปิญัญ า

ทอ้งถิÉนและการท่องเทีÉยว 

     1) ส่งเสรมิสนบัสนุนศลิปวฒันธรรมจารตีประเพณีอนัดงีานของทอ้งถิÉน 

     2) ส่งเสริมอนุร ักษ์ วฒันธรรม ประเพณีอันดีงานและสนับสนุนภูมิ

ปญัญาทอ้งถิÉน  

     3) พฒันาปรบัปรุงภมูทิศัน์/บาํรุงรกัษา สถานทีÉท่องเทีÉยว 

     4) ทาํนุ บาํรุงโบราณสถาน โบราณวตัถุ ศาสนาสถานในเขตพืÊนทีÉตําบล

ใหเ้ป็นแหล่งเรยีนรูข้องเยาวชนและประชาชน 

     5) พฒันาขอ้มลูเกีÉยวกบัแหล่งทอ่งเทีÉยวกจิกรรมประเพณีและขอ้มูลทาง

ประวตัิศาสตร์ทีÉสําคัญในตําบล เพืÉอเผยแพร่โฆษณาประชาสมัพันธ์ทั Êงระดับท้องถิÉนและ

ระดบัชาต ิ

     6) ส่งเสรมิ สนบัสนุนใหป้ระชาชนมสี่วนร่วมในการพฒันาแล่งท่องเทีÉยว 

     7) ส่งเสรมิการท่องเทีÉยวเชงิประวตัศิาสตร ์

     8) ก่อสรา้งพฒันาปรบัปรุงภมูทิศัน์/บาํรุงรกัษา สถานทีÉท่องเทีÉยว 

     9) แนวทางกานพฒันา ส่งเสรมิการอนุรกัษ์วฒันธรรมประเพณีอนัดงีาน

และสนบัสนุนภมูปิญัญาทอ้งถิÉนใหเ้ป็นรูจ้กักนัอยา่งสากล 

     10) ส่งเสรมิกจิกรรมงานดา้นรฐัพธิ ีศาสนา การอนุรกัษ์ประเพณี 

     11) ส่งเสรมิสนบัสนุนงานดา้นการท่องเทีÉยว 

     12) ทํานุบํารุงโบราณสถานโบราณวตัถุ ศาสนสถานให้อยู่ในความ

สมบรูณ์เป็นแหล่งเรยีนรูข้องเยาวชน และประชาชน รวมทั Êงผูม้าเยอืนทั Éวไป 

     13) พฒันาศูนย์ข้อมูลเกีÉยวกบัแหล่งท่องเทีÉยวกิจกรรมประเพณีและ

ขอ้มลูทางประวตัศิาสตรท์ีÉสาํคญัของจงัหวดัเพืÉอเผยแพร่โฆษณาประชาสมัพนัธท์ ั Êงระดบัท้องถิÉน 

และระดบัชาต ิ

     14) ส่งเสรมิสนบัสนุนการศกึษาทอ้งถิÉนการวจิยัประวตัศิาสตร์วฒันธรรม

ท้องถิÉนและพฒันาภูมิปญัญาท้องถิÉน สร้างค่านิยมและวฒันธรรมเชิดชูประเพณีรากฐานทาง

ประวตัศิาสตร ์

     15) เชืÉอมโยงการท่องเทีÉยวเพืÉอเป็นพลังดึงดูดใหม่ จากทรัพยากร

ท่องเทีÉยวทั Êงภายในจงัหวดัและกลุ่มจงัหวดั 

     16) ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของประชาชนในดา้นการท่องเทีÉยว 

     17) ส่งเสรมิ ฟืÊนฟูแหล่งท่องเทีÉยวเดมิและแสวงหาแหล่งท่องเทีÉยวใหม่

ของจงัหวดัแบบครบวงจร 
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   6.4 ยทุธศาสตรโ์ครงสรา้งพืÊนฐาน 

     1) จดัให้มีและพฒันาโครงข่ายเส้นทางคมนาคมสายหลกัและชุมชน

อย่างเป็นระบบและทั Éวถึงพร้อมปรบัปรุงบํารุงรกัษาถนนตามภารกิจถ่ายโอนให้อยู่ในสภาพ

สมบรูณ์ 

     2) การพฒันาก่อสร้าง ปรบัปรุง บํารุงรกัษาถนน สะพานทางเท้า และ

ท่อระบายนํÊาใหม้มีาตรฐาน 

     3) จดัใหม้รีะบบสาธารณูปโภคกบัชุมชนอยา่งเป็นระบบและทั Éวถงึ 

     4) จดัใหม้ซี่อมบาํรุงรกัษาระบบไฟฟ้ าและประปาสาธารณะ 

     5) การป้ องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

     6) พฒันาแหล่งนํÊาเพืÉอการอุปโภคบรโิภคและการเกษตร 

     7) พฒันาแหล่งนํÊาเพืÉอการอุปโภคบรโิภค 

     8) แนวทางการพฒันาซ่อมแซมบา้นเทดิไท ้

     9) ปรบัปรุงแหล่งนํÊาเพืÉอใหเ้กดิประโยชน์ 

     10) พฒันาก่อสร้าง ปรบัปรุงแหล่งนํÊา ระบบระบายนํÊา พนังกั ÊนนํÊา ขุด

ลอก คคูลอง 

     11) พฒันาก่อสรา้งถนน สะพาน ปรบัปรุงผวิจราจร 

     12) พฒันาดา้นสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ 

     13) พฒันาระบบการตดิต่อสืÉอสาร ประชาสมัพนัธ ์

     14) จดัใหม้ซี่อมบาํรุงรกัษาระบบไฟฟ้ า และประปาสาธารณะ 

     15) พฒันาระบบเสียงไรสายอตัโนมตัแิละหอกระจายข่าวหมู่บ้านให้มี

ประสทิธภิาพ 

     16) ก่อสรา้งปรบัปรุง ภาชนะเกบ็นํÊาและพฒันาแหล่งนํÊาธรรมชาต ิ

   6.5 ยทุธศาสตรก์ารพฒันาทรพัยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดลอ้มอยา่งย ั Éงยนื 

     1) บาํรุงรกัษาสภาพแวดลอ้มลาํนํÊา แหล่งนํÊาธรรมชาต ิ

     2) การบรหิารจดัการขยะและสิÉงปฏกิลู 

     3) ฟืÊนฟู และป้ องกนัการชะลา้งพงัทลายของดนิโดยการใชร้ะบบอนุรกัษ์

ดนิและนํÊา และการปลกูหญ้าแฝกตามแนวพระราชดาํร ิ

     4) การจดัทาํผงัเมอืงรวมตาํบล 

     5) ก่อสรา้งพฒันาปรบัปรุงสวนสาธารณะ สนามเดก็เล่นสวนสุขภาพ 

     6) จดัทาํแนวเขืÉอนป้ องกนันํÊาท่วมในพืÊนทีÉเสีÉยงภยั 

     7) แก้ไขปญัหาการขาดแคลนนํÊาในชนบทและป้ องกนันํÊาท่วมในเขต

พืÊนทีÉเสีÉยงภยั 

     8) อนุรกัษ์ฟืÊนฟู และส่งเสรมิการปลกูปา่เพืÉอเพิÉมพืÊนทีÉสเีขยีว  
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     9) แนวทางการพัฒนา ก่อสร้างปรับปรุงสวนสาธารณะลานออก 

กาํลงักาย 

     10) อนุรกัษ์ คุม้ครอง ดแูล บาํรุงรกัษาธรรมชาต ิ

     11) ฟืÊนฟูและป้ องกนัการชะลา้งพงัทลายของดนิโดยการใช้ระบบอนุรกัษ์

ดนิและนํÊาและการปลกูหญ้าแฝกตามแนวพระราชดาํร ิ

     12) ปลูกจิตสํานึกให้เกิดความตระหนักและช่วยอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิ

และสิÉงแวดลอ้มในทอ้งถิÉนและส่งเสรมิการมสี่วนร่วมในการจดัการสิÉงแวดลอ้ม 

     13) การบรหิารจดัการขยะร่วม/ศนูยร์ไีซเคลิครบวงจนจงัหวดัและชุมชน 

     14) ปลูก จิตสํ านึ ก ใ ห้ เ กิดค วาม ตร ะ หนัก และ ช่ วย กันอ นุ ร ัก ษ์

ทรพัยากรธรรมชาติ และสิÉงแวดล้อมในท้องถิÉน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจดัการ

ทรพัยากรธรรมชาต ิและสิÉงแวดลอ้ม 

     15) บูรณะ ฟืÊนฟู พัฒนาพืÊนทีÉเมืองและชนบทให้น่าอยู่ มีความสงบ 

สะอาด สะดวก และปลอดภยั 

     16) พฒันาทกัษะและเพิÉมประสบการณ์ในการบรหิารจดัการขยะในระดบั

ชุมชนในรปูแบบของธนาคารขยะ และใหม้คีวามเชืÉอมดยงเป็นระบบเครอืขา่ย 

     17) ฟืÊนฟูทรัพยากรดินในพืÊนทีÉเสืÉอมโทรม และการใช้ประโยชน์ให้

เหมาะสมกบัสภาพพืÊนทีÉ 

     18) ฟืÊนฟูป้ องกนัการชะลา้งพงัทลายของดนิโดยการใช้ระบบอนุรกัษ์ดนิ

และนํÊา และการปลกูหญ้าแฝกตามแนวพระราชดาํร ิ

     19) เผยแพร่ความรู้ในการฟืÊ นฟูบํารุงดิน รวมทั Êงพัฒนาเครือข่าย

เกษตรกรอาสา 

     20) พฒันาเครอืขา่ยพทิกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดลอ้มหมู่บา้น 

     21) ส่งเสรมิกจิกรรมการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดลอ้ม 

     22) ปรบัปรุงภมูทิศัน์ตามพืÊนทีÉสาธารณะต่างๆ 

   6.6 ยทุศาสตรก์ารพฒันาการเมอืง การบรหิารและการจดัการ 

     1) พฒันาประสทิธภิาพการทาํงานของขา้ราชการ 

     2) พฒันาระบบการใหบ้รกิารประชาชนใหม้ปีระสทิธภิาพ 

     3) พัฒนาส่งเสริมจัดตั Êงศูนย์ข้อมูลเพืÉอการพัฒนาท้องถิÉนเพืÉอการ 

บรูณาการร่วมกนั 

     4) พฒันาปรบัปรุงอาคารสถานทีÉเครืÉองมอืเครืÉองใช ้

     5) พฒันาระบบการติดตามประเมินเพืÉอประเมินประสิทธิภาพและ

ความสาํเรจ็ของงานในองคก์ร 

     6) การบรหิารจดัการภายในองคก์ร 
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     7) การพฒันาประสิทธิภาพการทํางานของคณะและผู้บริหารสมาชิก

สภาพ และพนกังานส่วนทอ้งถิÉน 

     8) การเผยแพร่ประชาสมัพนัธข์อ้มูลข่าวสาร และบทบาทอํานาจหน้าทีÉ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

     9) ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของประชาชนและพฒันาบุลากรให้สอดคล้อง

กบัการบรหิารจดัการทีÉด ี

     10) แนวทางการพฒันาการสรา้งเครอืขา่ยประชาธปิไตย 

     11) พฒันาระบบบรหิารองคก์รใหนํ้าสมยัโดยยดึหลกัธรรมาภบิาล 

     12) การเผยแพร่ประชาสมัพนัธบ์ทบาท อาํนาจหน้าทีÉของ อปท. 

     13) ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของประชาชนและพฒันาบุคลากร 

     14) แนวทางการปรบัปรุง บาํรุงรกัษา และซ่อมแซมทรพัยส์นิ 

     15) การพฒันาเครอืข่ายในการประสานความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน                 

ของราชการ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน องคก์รเอกชน ประชาคมในดา้นการพฒันาทอ้งถิÉน 

     16) ส่ง เสริมการจัดตั Êงศูนย์ข้อมูลเพืÉ อการพัฒนาท้องถิÉนเพืÉอการ 

บรูณาการร่วมกนั 

 5. ข้อมลูองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสิงหบ์รุ ี

  องค์การบริหารส่วนตําบลในเขตจงัหวดัสงิห์บุรี มที ั Êงหมด 33 แห่ง มพีืÊนทีÉเขต

ติดต่อจงัหวดั ได้แก่ ลพบุรี  ช ัยนาท  สุพรรณบุรีและอ่างทอง ซึÉงมีสภาพแวดล้อมความ

หลากหลายของรูปแบบวธิกีารจดัการทางด้านสภาพสงัคมเศรษฐกจิและวฒันธรรมของชุมชน 

ในการเขา้ไปมสี่วนร่วมกนัดาํเนินงานตามภารกจิ ดงันีÊ 

 

ตาราง 1  ขอ้มลูพืÊนฐานขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบลในจงัหวดัสงิหบุ์ร ี

 

ทีÉ อบต. ประชากร 

(คน) 

งบประมาณ 

รายจ่าย 

(บาท) 

งบประมาณ 

รายจ่ายทีÉ 

จ่ายจรงิ 

(บาท) 

เงนิอุดหนุน 

(บาท) 

รายไดไ้ม่รวม 

เงนิอุดหนุน 

(บาท) 

1 จกัรสหี์ 3,723 14,288,000.00 12,658,655.00 4,258,033.00 9,402,342.15 

2 ตน้โพธิ Í 6,298 18,400,000.00 15,417,049.98 6,339,528.00 5,247,268.78 

3 บางกระบอื 6,418 19,567,000.00 17,435,358.15 7,216,567.00 12,514,179.60 

4 บางมญั 3,563 15,500,000.00 11,391,700.19 3,607,647.00 15,372,254.18 

5 โพกรวม 3,626 16,698,200.00 13,206,832.84 3,636,981.00 13,385,996.35 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

ทีÉ อบต. ประชากร 

(คน) 

งบประมาณ 

รายจ่าย 

(บาท) 

งบประมาณ 

รายจ่ายทีÉ 

จ่ายจรงิ 

(บาท) 

เงนิอุดหนุน 

(บาท) 

รายไดไ้มร่วม 

เงนิอุดหนุน 

(บาท) 

6 มว่งหมู ่ 6,096 15,984,000.00 14,513,323.00 5,599,941.00 12,842,174.45 

7 หวัไผ ่ 5,033 19,988,800.00 14,992,862.20 6,098,749.00 10,021,022.37 

8 คอทราย 2,508 12,044,500.00 10,139,319.30 3,756,353.00 8,200,288.20 

9 ท่าขา้ม 4,495 18,360,000.00 11,518,422.73 3,129,805.00 9,550,881.97 

10 บางระจนั 7,334 22,498,264.00 19,074,184.32 9,233,264.00 14,194,526.85 

11 โพทะเล 4,655 17,387,920.00 14,835,233.52 5,639,063.00 10,946,342.85 

12 โพสงัโฆ 7,046 15,667,533.00 13,641,473.14 5,232,020.00 9,436,304.12 

13 
หนอง 

กระทุ่ม 
2,557 11,222,000.00 10,610,376.00 3,126,416.00 11,139,105.12 

14 งิÊวราย 5,594 17,926,624.00 14,617,942.36 5,900,770.00 12,609,450.02 

15 ชนํีÊารา้ย 4,255 14,716,500.00 11,034,017.61 5,047,758.00 10,197,842.08 

16 ทองเอน 7,915 25,331,373.00 21,596,439.34 13,212,184.50 9,807,085.78 

17 ท่างาม 5,310 18,661,000.00 13,873,543.72 5,080,714.00 6,797,034.08 

18 นํÊาตาล 3,609 20,500,000.00 17,943,826.62 4,063,712.00 15,494,138.65 

19 ประศกุ 6,169 20,000,000.00 16,928,469.99 6,964,979.00 18,195,809.17 

20 โพธิ Íชยั 2,468 11,500,000.00 9,409,987.80 2,620,688.00 10,301,703.44 

21 หว้ยชนั 4,981 18,306,000.00 13,038,575.97 5,563,549.00 12,915,176.55 

22 อนิทรบ์รุ ี 3,425 22,300,000.00 19,548,350.19 12,755,690.00 10,863,919.19 

23 โพประจกัร 3,612 13,654,612.00 9,943,694.58 4,308,911.00 9,371,113.37 

24 วหิารขาว 1,950 10,634,200.00 8,568,624.92 3,224,267.00 10,500,200.94 

25 บา้นจ่า 3,249 15,501,160.00 12,290,155.55 3,774,514.00 8,581,814.64 

26 พกัทนั 4,768 18,047,500.00 16,548,910.46 543,195.00 11,015,697.46 

27 แมล่า 3,570 13,625,777.00 11,691,122.90 2,848,147.00 9,313,420.38 

28 ไมด้ดั 4,279 16,900,000.00 15,506,883.20 4,719,276.00 15,910,752.05 

29 สระแจง 4,186 14,128,131.00 11,585,682.49 4,590,318.00 8,261,806.38 
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ตาราง 1 (ต่อ) 

 

ทีÉ อบต. ประชากร 

(คน) 

งบประมาณ 

รายจ่าย 

(บาท) 

งบประมาณ 

รายจ่ายทีÉ 

จ่ายจรงิ 

(บาท) 

เงนิอุดหนุน 

(บาท) 

รายไดไ้มร่วม 

เงนิอุดหนุน 

(บาท) 

30 บา้นแป้ ง 2,324 9,400,000.00 8,569,044.37 3,355,427.00 8,110,334.13 

31 บา้นหมอ 6,233 25,197,000.00 19,583,481.16 3,609,066.00 16,825,953.50 

32 พระงาม 3,868 13,045,000.00 12,585,597.26 394,572.00 9,476,917.48 

33 โรงชา้ง 3,378 13,869,050.00 1,705,576.45 4,306,832.93 13,756,797.36 

 

ทีÉมา : ทอ้งถิÉนจงัหวดัสงิหบุ์ร ี(2555, หน้า 4) 

 

งานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง 

 1. งานวิจยัในประเทศ 

  สมศกัดิ Í พริยิโยธา (2542, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรืÉองปจัจยัทีÉมผีลต่อการมสี่วนร่วม

ของราษฎรในการจดัป่ าชายเลนชุมชนบางเตย อําเภอเมอืง จงัหวดัพงังา ผลการศกึษาพบว่า 

ปจัจยัทีÉมอีทิธพิลต่อการมสี่วนร่วมในการจดัการปา่ไมช้ายเลน ผูนํ้า ชุมชน และกองทุนจดัการป่ า

ชายเลน กระบวนการมสี่วนร่วมในขั ÊนตอนทีÉราษฎรมสี่วนร่วมมากทีÉสุด คอื ข ั Êนตอนการตดิตาม

ตรวจสอบ รองลงมาคอื การดาํเนินงาน การประเมนิผล และการคดิแก้ปญัหา และไม่มสี่วนร่วม

ในขั Êนตอนการวางแผน โดยมีอุปสรรคสําคัญของการพัฒนา คือ ความไม่มั ÉนใจเกีÉยวกับ

ผลประโยชน์ทีÉจะไดร้บัจากปา่ทีÉปลกูและการป้ องกนัรกัษาปา่  

  จรีศกัดิ Í สใีจเจรญิ (2543, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการมสี่วนร่วมของประชาชนในการ

บรหิารงานขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ศกึษาเฉพาะกรณีบา้นโฮ่ง จงัหวดัลาํพนู ผลการศกึษา

พบว่า 1) โครงการหรือกิจกรรมทีÉประชาชนมีส่วนร่วมมากทีÉสุด ได้แก่ โครงสร้างพืÊนฐาน 

รองลงมาเป็นพฒันาและส่งเสรมิอาชพี และมสี่วนร่วมน้อยทีÉสุด ไดแ้ก่ ประเภทอืÉนๆ  โดยจะเขา้

ไปมีส่วนร่วมในลกัษณะของการแสดงความคดิเหน็ขอ้เสนอแนะมากทีÉสุด รองลงมาเป็นการ

ไดร้บัประโยชน์จากโครงการหรอืกจิกรรม 2) การเขา้มามสี่วนร่วมโดยการสมคัรใจมากกว่าจะ

ถูกผูอ้ืÉนชกัชวน 3) ประชาชนมคีวามพงึพอใจต่อการเปิดโอกาสขององค์การบรหิารส่วนตําบล 

ให้เข้าไปมีส่วนร่วมอยู่ในระดบัปานกลางค่อนข้างสูง และ 4) สาเหตุการณ์เข้าไปมีส่วนร่วม 

ไดแ้ก่ การจะมโีอกาสไดร้่วมรบัผดิชอบทอ้งถิÉนของตนเอง ซึÉงจะช่วยใหป้ระชาชนเขม้แขง็และจะ

ทําให้การบรหิารงานขององค์การบรหิารส่วนตําบล มปีระสิทธิภาพของการไม่มีส่วนร่วมนั Éน 
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เพราะมตีวัแทนอยูแ่ลว้ นอกจากนีÊคอื ไม่เขา้ใจข ั Êนตอน การดาํเนินงาน รวมถึงปจัจยัด้านรายได้

ของ อบต. มน้ีอยไม่เพยีงพอทีÉจะบาํรุงทอ้งถิÉนตามความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งทั Éวถงึ 

  ประภาพร ศรีสถิตธรรม (2543, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาเรืÉอง การมสี่วนร่วมของ

คณะกรรมการชุมชนในการจดัการสิÉงแวดล้อม ศกึษาเฉพาะกรณีของชุมชนเขตเทศบาลนคร

จงัหวดันครราชสมีา ผลการศกึษาพบวา่ ปจัจยัทีÉมผีลต่อการมสี่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชน

ในการจดัการสิÉงแวดลอ้ม ไดแ้ก่ เพศ ตาํแหน่ง การเป็นสมาชกิของกลุ่มทีÉมกีจิกรรมเกีÉยวขอ้งกบั

ด้านสิÉงแวดล้อม ความถีÉในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การฝึกอบรม ความรู้ความเข้าใจและ

ผลประโยชน์ทีÉคาดวา่จะไดร้บัเกีÉยวกบัสิÉงแวดลอ้ม 

  วทิยา บุญยะเวชชีวิน (2543, บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเรืÉอง การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนภายใต้การปกครองท้องถิÉน ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลตําบลบางปู จ ังหวัด

สมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า ระดบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงของประชาชน ต่อการ

ปกครองทอ้งถิÉนในเขตตาํบลบางป ูอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยการมสี่วนร่วมทางการเมอืง ด้าน

การไปใช้สิทธเิลอืกตั ÊงมากทีÉสุด รองลงมาคอื การชกัชวนให้ผู้อืÉนไปใช้สิทธิ Íเลอืกตั Êง และน้อย

ทีÉสุด การร่วมชุมนุมหรือการเดินขบวน ขบัไล่สมาชิกสภาเทศบาลหรือเจ้าหน้าทีÉเทศบาล 

สําหรบัปจัจยัทีÉมคีวามสมัพนัธ์กบัการมสี่วนร่วมทางการเมอืงต่อการปกครองท้องถิÉน ในเขต

เทศบาลตาํบลบางป ูคอืการผ่านสงัคมประกติทางการเมอืง การผ่านบ่มเพาะทางการเมอืง การมี

อุดมการณ์ประชาธปิไตย และการเขา้ถงึขา่วสารทางการเมอืง การมคีวามสมัพนัธ์กบัการมสี่วน

ร่วมทางการเมอืงอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติไิม่เกนิระดบั 0.5 อนัดบัหนึÉง ในเรืÉองไม่ไดอ้าศยัอยูใ่น

พืÊนทีÉเป็นประจําเป็นอนัดบัสอง ในเรืÉองสุขภาพไม่แขง็แรงเป็นอนัดบัสาม และในเรืÉองความ

คดิเหน็วา่ ตนเองไม่มสี่วนเกีÉยวขอ้งโดยตรง จงึไม่ตอ้งการเขา้มามสี่วนร่วมเป็นอนัดบัสุดทา้ย 

  เสร ีซาเหลา (2544, บทคดัย่อ) ศกึษาเรืÉอง “บทบาทขององค์การบริหารส่วน

ตาํบลกบัการวางแผนและปฏบิตัติามแผนพฒันาตําบล 5 ปี : ศกึษาเฉพาะกรณีองค์การบรหิาร

ส่วนตําบลในเขตจงัหวดันครสวรรค์” พบว่าบทบาทหน้าทีÉขององค์การบริหารส่วนตําบล ทีÉ

จะตอ้งมกีารชีÊแจงรายละเอยีดของโครงการพฒันาในขั Êนตอนต่างๆ ใหป้ระชาชนทราบตั Êงแต่เริÉม

โครงการจนกระทั ÉงสิÊนสุดโครงการ อกีทั Êงการประชาสมัพนัธ์อย่างต่อเนืÉองและการดําเนินงาน

จะตอ้งอาศยัความร่วมมอืและการประสานงานจากหน่วยงานทั Êงระดบัจงัหวดั อําเภอ และหน่วย

ราชการต่างๆ ในพืÊนทีÉเขา้มามสี่วนร่วมพฒันาจงึจะประสบผลสาํเรจ็ตามแผนทีÉวางไว ้

  มาล ีเบญจมโน (2546, บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรืÉอง การมสี่วนร่วมของชุมชนในการ

ดําเนินงานขององค์การบรหิารส่วนตําบลห้วยกะปิ อําเภอเมอืง จงัหวดัชลบุร ีผลการศกึษา 

พบว่า ด้านการมสี่วนร่วมของชุมชนในการดําเนินงานขององค์การบรหิารส่วนตําบลโดยรวม 

พบวา่ การมสี่วนร่วมของประชาชนในการดาํเนินงานขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบลในระดบัมาก 

มจีาํนวนมากทีÉสุดในประเดน็ องคก์ารบรหิารส่วนตาํบลเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารให้ประชาชนรบัรู ้

ระดบัการมสี่วนร่วมของประชาชนในการดําเนินงานขององค์การบรหิารส่วนตําบลทีÉน้อยทีÉสุด 
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คอื ประเดน็ท่านมสี่วนร่วมในการพิจารณาตดัสินใจในการวางแผนและโครงการขององค์การ

บรหิารส่วนตาํบล ดา้นปจัจยัทีÉทาํให้ประชาชนมสี่วนร่วม ได้แก่ ความคาดหวงัในผลประโยชน์

ของประชาชน ทศันคตอิงคก์ารบรหิารส่วนตาํบล ความเชืÉอถอืในตวัผูนํ้า มคีวามสมัพนัธ์กบัการ

มสี่วนร่วมของประชาชนในการดําเนินงานขององค์การบรหิารส่วนตําบล อําเภอเมอืง จงัหวดั

ชลบุรี อย่างน้อยมนีัยสําคญัทางสถิตสิ่วนความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบับทบาทของหน้าทีÉของ 

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล มคีวามสมัพนัธก์บัการมสี่วนร่วมของประชาชนในการดําเนินงานของ 

องคก์ารบรหิารส่วนตาํบล อยา่งไม่มนียัสาํคญัทางสถติทิีÉระดบันยัสาํคญั .05 

  ชาลี ทรงศิริ (2546, บทคดัย่อ) ได้ศกึษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ปกครองส่วนท้องถิÉน : กรณีศึกษาเทศบาลเมืองนครนายก อําเภอเมืองนครนายก จงัหวดั

นครนายก พบว่าการมีส่วนร่วมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย มีอายุ 61 ปีขึÊนไป 

ประกอบอาชพีคา้ขาย มรีายไดน้้อยกว่า 5,000 บาทต่อเดอืน จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา 

เป็นสมาชกิกลุ่ม มีระยะเวลาทีÉอาศยัอยู่เขตเทศบาลมากกว่า 20 ปี รู้ข้อมูลข่าว กจิการของ

เทศบาล มรีะดบัความรูค้วามเขา้ใจสงูในการปกครองส่วนท้องถิÉน รูปแบบเทศบาล และมรีะดบั

การมสี่วนร่วมปานกลางในการปกครองส่วนทอ้งถิÉน พบวา่ ปจัจยัดา้น เพศ อาย ุอาชพี การเป็น

สมาชกิกลุ่ม และการรบัรู้ขอ้มูลข่าวสารมคีวามสมัพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ

ปกครองส่วนท้องถิÉนอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตทิีÉระดบั .05 ส่วนปจัจยัด้านรายได้ การศึกษา 

ระยะเวลาอาศยัในพืÊนทีÉ และความรู้ความเขา้ใจในการปกครองส่วนท้องถิÉน ไม่มคีวามสมัพนัธ์

กบัการมสี่วนร่วมของประชาชนในการปกครองส่วนทอ้งถิÉน 

  ณิสรา บุญเฉลมิ (2546, บทคดัยอ่) ศกึษาเกีÉยวกบั การมสี่วนร่วมของประชนใน

การบรหิารงานขององค์การบรหิารส่วนตําบลมะขุนหวาน อําเภอสนัป่ าตอง จงัหวดัเชยีงใหม่ 

ระเบยีบวธิวีจิยัใชร้ะเบยีบวจิยัเชงิปรมิาณ โดยสุ่มแบบสอบถาม จาํนวน 360 ชุด จากประชาชน

ทั Éวไป ผลการศกึษาพบวา่ 1) ประชาชนมรีะดบัความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัองค์การบรหิารส่วน

ตําบลนะดบัสูง และปจัจยัด้านภูมิหลงัทางสงัคม ได้แก่ อายุ และอาชีพ มีความสมัพนัธ์กบั

ความรู้ความเขา้ใจ 2) ประชาชนร่วมในการบรหิารขององค์การบรหิารส่วนตําบลอยู่ในระดบั

ค่อนขา้งสงูและปจัจยัภมูหิลงัทางสงัคม ไดแ้ก่ อาย ุเพศ และอาชพี มคีวามสมัพนัธ์เกีÉยวกบัการ

มสี่วนร่วม และ 3) ความรูค้วามเขา้ใจเกีÉยวกบัองคก์ารบรหิารส่วนตาํบล มคีวามสมัพนัธเ์ชงิบวก

กบัการมสี่วนร่วมในการบรหิารงาน 

  ววิฒัน์ ศรีแก้ว (2546, บทคดัย่อ) ทําการศึกษาเรืÉอง ปจัจยัทีÉมีผลกระทบต่อ

บทบาทการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรหิารองคก์ารส่วนตาํบล จงัหวดัมหาสารคาม พบว่า 

บทบาทการปฏิบตังิานของคณะกรรมการบริหารองค์การส่วนตําบล โดยรวมอยู่ในระดบัมาก

ทีÉสุด ส่วนปจัจยัทีÉมผีลกระทบต่อบทบาทการปฏบิตังิานของคณะกรรมการบรหิารองค์การส่วน

ตาํบล จงัหวดัมหาสารคาม คอื ปจัจยัดา้นความกระตอืรอืร้นในการปฏบิตังิาน ส่วนปจัจยัระดบั

การศึกษา ด้านความรู้ความเข้าใจในการปฏิบตัิงาน ปจัจยัด้านความซืÉอสตัย์สุจริตในการ
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ปฏิบตัิงาน และปจัจยัด้านประสบการณ์ในการทํางาน ไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบตัิงานของ

คณะกรรมการบรหิารองคก์ารส่วนตาํบล จงัหวดัมหาสารคาม อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั 

0.05 

  พรีสทิธิ Í คาํนวณศลิป์, และ ศุภวฒันากร วงศธ์นวสุ (2548, บทคดัย่อ) ศกึษาวจิยั

เรืÉอง “การมสี่วนร่วมของประชาชนในการปกครองท้องถิÉน” มวีตัถุประสงค์ทีÉจะประเมนิระดบั

ความรู ้ความเขา้ใจ และการมสี่วนร่วมในการปกครองทอ้งถิÉน ของประชาชนในชนบท ตวัอย่าง

ทีÉใชใ้นการวจิยัครั ÊงนีÊไดจ้ากการสุ่มเลอืกหวัหน้าครวัเรอืนทีÉตั Êงบ้านเรอืนอยู่ในเขตพืÊนทีÉในความ

ดแูลรบัผดิชอบขององค์การบรหิารส่วนตําบลทั Éวประเทศ รวมกนัเป็นจํานวนทั ÊงสิÊน 3,000 คน 

ผลการศกึษาพบวา่ ประชาชนในชนบทไทยทีÉอาศยัอยูใ่นเขตพืÊนทีÉรบัผดิชอบขององคก์ารบรหิาร

ส่วนตาํบลมสี่วนร่วมในทางการเมอืงและการปกครองท้องถิÉนไม่มากนักทีÉเป็นเช่นนีÊเป็นเพราะ

ประชาชนส่วนใหญ่ยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจในเรืÉองของการปกครองท้องถิÉน ประชาชนส่วน

ใหญ่ไม่รูจ้กับทบาทหน้าทีÉของตนและขององค์การบรหิารส่วนตําบลดพีอ และมคีวามรู้ในเรืÉอง

แนวทางหรอืวธิกีารปฏบิตัแิละกฎระเบยีบต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเลอืกตั Êงท้องถิÉนไม่มากนัก

ถงึแมว้า่จะมคีวามรูเ้กีÉยวกบัการเมอืงและการปกครองทอ้งถิÉนน้อย ประชาชนส่วนใหญ่ทีÉตกเป็น

ตวัอยา่งในการศกึษาครั ÊงนีÊยงัคงมทีศันคตทิีÉด ีและมคีวามพงึพอใจในบรกิารขององค์การบรหิาร

ส่วนตําบล ประชาชนส่วนใหญ่มทีศันคติเป็นบวกและมีความพอใจในนโยบายการกระจาย

อาํนาจใหป้ระชาชนดแูล และปกครองกนัเองมากกวา่ทีÉจะใหส้่วนส่วนกลางหรอืตวัแทนของส่วน

กลางาบรหิารและปกครองพวกตน 

  ศจีพรรณ แสงอ่อน (2550, บทคัดย่อ) ศึกษาปญัหาและความต้องการของ

ประชาชนในการใหบ้รกิารงานสาธารณสุขและสิÉงแวดลอ้มของเทศบาลเมอืงพระประแดง จงัหวดั

สมุทรปราการ พบว่า การเปรียบเทียบความต้องการของประชาชนในการให้บริการงาน

สาธารณสุขและสิÉงแวดล้อมของเทศบาลเมอืงพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการระหว่างเพศ 

อายุ สถานภาพสมรส รายได้ อาชีพ ชุมชนทีÉอาศยั และระยะเวลาทีÉอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล 

พบวา่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส รายไดต่้างกนั มคีวามตอ้งการไม่แตกต่างกนั 

  ประเสรฐิศกัดิ Í บุตรสา (2551, บทคดัย่อ) ทําการศกึษาความสอดคล้องของการ

จดัทาํบรกิารสาธารณะกบัความต้องการของประชาชน: กรณีศกึษา องค์การบรหิารส่วนตําบล

บ้านเก่า อําเภอพานทอง จงัหวดัชลบุร ีซึÉงการวจิยัในครั ÊงนีÊวตัถุประสงค์เพืÉอ 1) ศกึษาถึง

รปูแบบ และวธิกีารดําเนินการจดัทําบรกิารสาธารณะให้กบัประชาชนขององค์การบรหิารส่วน

ตาํบลบา้นเก่า 2) ศกึษาถงึความสอดคลอ้งระหวา่งบรกิารสาธารณะทีÉองค์การบรหิารส่วนตําบล

บ้านเก่าจัดทําขึÊนกับสภาพปญัหาและความต้อ งการทีÉแท้จริงของประชาชนในพืÊนทีÉ และ         

3) สํารวจปญัหาการจดัทําบรกิารสาธารณะและเสนอแนะแนวทางการแก้ไขให้สอดคล้องกบั

สภาพปญัหาและความต้องการของประชาชนในพืÊนทีÉผู้ว ิจ ัยดําเนินการรวบรวมโดยการ

สมัภาษณ์คณะผูบ้รหิารองคก์ารบรหิารส่วนตาํบลบา้นเก่าและเจา้หน้าทีÉขององค์การบรหิารส่วน
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ตาํบลบา้นเก่า และใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมอืในการเกบ็ขอ้มลูจากประชาชนทีÉอาศยัอยู่ในพืÊนทีÉ

จํานวน 360 ราย ผลการวจิยัพบว่า 1) ในการจดัทําบรกิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วน

ตําบลบ้านเก่า ได้จดัทําขึÊนตามแผนยุทธศาสตร์การพฒันาท้องถิÉน ทีÉได้ขอ้มูลจากการประชุม

ประชาคมท้องถิÉนเพืÉอรวบรวมสภาพปญัหาและความต้องการของประชาชนในพืÊนทีÉ  การนํา

นโยบายไปปฏบิตัผิูบ้รหิารขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบลจะมกีารชีÊแจงถึงโครงการพฒันาในแต่

ละปี นอกจากนีÊมกีารประเมนิผลแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนตําบลทุกปี และได้นําผลการ

ประเมนิงานเสนอต่อสภาท้องถิÉนและคณะกรรมการพฒันาท้องถิÉน และตดิประกาศผลการ

ประเมนิให้ประชาชนทราบทุกปี 2) การจดัทําบรกิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วนตําบล

บา้นเก่าไม่สอดคล้องกบัความต้องการทีÉแท้จรงิของประชาชนในพืÊนทีÉ โดยบรกิารสาธารณะทีÉ

ประชาชนมคีวามตอ้งการมากทีÉสุดเป็นอนัดบัแรกคอื บรกิารสาธารณะด้านการรกัษาความสงบ

เรยีบร้อย ส่งเสรมิและสนับสนุนการป้ องกนัและรกัษาความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิใน

ชุมชน แต่บรกิารสาธารณะทีÉองคก์ารบรหิารส่วนตาํบลบา้นเก่าไดจ้ดัทาํมากทีÉสุดเป็นอนัดบัแรก

คอื บรกิารสาธารณะดา้นการศกึษาและพฒันาคุณภาพชวีติ ส่งเสรมิอาชพี การลงทุน การจ้าง

งานและสรา้งรายได ้โดยมมีาตรฐานการจดัทาํบรกิารสาธารณะโดยรวมทั Êงหมดอยู่ในระดบัปาน

กลาง และ 3) การจดัทําบรกิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วนตําบลบ้านเก่ามปีญัหา  ดงันีÊ 

3.1) ผู้บริหารและเจ้าหน้าทีÉขาดความรบัผดิชอบและขาดการเอาใจใส่ในการจดัทําบริการ

สาธารณะ 3.2) การขาดเจ้าหน้าทีÉทีÉมคีวามรู้ความสามารถ 3.3) ปญัหาทีÉเกดิจากคนนอกพืÊนทีÉ

หรอืกลุ่มประชากรแฝง และ 3.4) ปญัหาการขาดความมสี่วนร่วมของประชาชนในพืÊนทีÉ  

  บุญเรอืง โพธน์ิล (2551, บทคดัยอ่) ทาํการศกึษาคุณภาพการใหบ้รกิารสาธารณะ

ของกองช่างองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัเชยีงใหม่ ซึÉงการวจิยัครั ÊงนีÊ มวีตัถุประสงคเ์พืÉอ 1) ศกึษา

คุณภาพการใหบ้รกิารของกองช่าง องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเชยีงใหม่ 2) ศกึษาระดบัความ

คดิเหน็ของเจ้าหน้าทีÉกองช่างต่อปจัจยัด้านต่างๆ  6 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้นํา ด้านความรู้/

ความสามารถ ด้านค่าตอบแทน ด้านสวสัดกิาร ด้านขวญัและแรงจูงใจ ด้านอาคารเครืÉองมอื 

อุปกรณ์ และเครืÉองใช้ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏบิตัิงาน และ 3) ศึกษาปญัหาอุปสรรคและ

ขอ้เสนอแนะในการปรบัปรุงการให้บรกิารของเจ้าหน้าทีÉกองช่าง องค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

เชยีงใหม่ โดยกลุ่มตวัอยา่งในการศกึษาครั ÊงนีÊ ประกอบด้วย ประชาชนผู้ใช้บรกิารของกองช่าง 

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเชยีงใหม่ จํานวน 145 คน และเจ้าหน้าทีÉผู้ปฏบิตังิานของกองช่าง 

จํานวน 104 คน ทําการเกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดและปลายปิดและใช้

แบบสมัภาษณ์ กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน และประชาชนทั ÉวไปทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการให้บรกิารสาธารณะ

กองช่างจํานวน 8 คน ผลการศกึษาพบว่า 1) คุณภาพการให้บรกิารสาธารณะของกองช่าง 

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเชยีงใหม่ จํานวน 5 ด้าน โดยรวมกลุ่มตวัอย่างมคีวามเหน็ต่อ

คุณภาพการใหบ้รกิารของกองช่างอยูใ่นระดบัดมีาก มค่ีาเฉลีÉยเรยีงลําดบัขอ้ทีÉมคีะแนนมากไป

หาน้อย ไดแ้ก่ งานขดุลอกลาํนํÊา ลาํหว้ย ลาํเหมอืง สาธารณะ งานปรบัเกรดถนน งานปรบัปรุง
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ซ่อมแซมผวิจราจร งานดดูสิÉงปฏกิลู งานบรกิารเครืÉองสบูนํÊา ผลการทดสอบสมมุตฐิานทางสถิติ

ด้วยค่าท ี (t –test) ทีÉนัยสําคญัทางสถิตทิีÉ .01 พบว่า เป็นไปตามสมมตฐิานทีÉตั Êงไว ้2) ความ

คดิเหน็ของเจ้าหน้าทีÉกองช่างต่อปจัจยัด้านต่างๆ  6 ด้าน ได้แก่ ด้านภาวะผู้นําด้านความรู้/

ความสามารถ ด้านค่าตอบแทน ด้านสวสัดกิาร ด้านขวญัและแรงจูงใจ ด้านอาคารเครืÉองมอื 

อุปกรณ์ และเครืÉองใช้ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏบิตังิาน โดยรวมมคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัดปีาน

กลาง โดยมปีจัจยัทีÉเจ้าหน้าทีÉมรีะดบัความคดิเหน็ว่าดมีาก  ม ี 2 ด้าน ได้แก่ ด้านเครืÉองมอื

อุปกรณ์ เครืÉองใช้ ด้านสภาวะผู้นํา และมรีะดบัความคดิเหน็ว่าดปีานกลาง 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน

ความรู/้ความสามารถของเจา้หน้าทีÉ ดา้นขวญัและกาํลงัใจ ดา้นสวสัดกิารทีÉเจ้าหน้าทีÉได้รบั ด้าน

ค่าตอบแทนทีÉเจ้าหน้าทีÉได้รบั และ 3) จากแบบสมัภาษณ์ กํานัน ผู้ใหญ่บ้าน และประชาชน

ทั ÉวไปทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใหบ้รกิารสาธารณะกองช่าง จาํนวน 8 คน พบวา่ ปญัหาและอุปสรรคใน

การใหบ้รกิารสาธารณะของกองช่าง สามารถจดักลุ่มได ้4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความสะดวกสบายใน

การติดต่อสืÉอสารควรเพิÉมช่องทางในการขอใช้บริการผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้ ด้านความ

ปลอดภัยของประชาชนในระหว่างการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าทีÉควรมีป้ ายเตือนภัยขณะ

เครืÉองจกัรทํางานและควรมีสถานทีÉจดัเก็บวสัดุก่อสร้างในพืÊนทีÉปฏิบัติงานด้วย ด้านการ

ตดิต่อสืÉอสารของเจา้หน้าทีÉกบัประชาชนทีÉปฏบิตังิานในพืÊนทีÉควรมแีผนดําเนินการเพืÉอให้ชุมชน

ไดร้บัทราบก่อนปฏบิตังิานและกองช่างยงัขาดการประชาสมัพนัธ์การดําเนินงานของหน่วยงาน

ให้ชุมชนได้รบัทราบ ด้านเครืÉองมืออุปกรณ์เครืÉองใช้ควรจดัซืÊอทดแทนในส่วนทีÉมกีารชํารุด

เสียหายบ่อย ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาคุณภาพการให้บริการสาธารณะของกองช่าง 

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัเชยีงใหม่ ผู้ให้ขอ้มูลส่วนใหญ่เห็นว่า ควรมีการพฒันาการด้าน

บุคลากรและเครืÉองมอือุปกรณ์เครืÉองใช้อย่างต่อเนืÉองเพืÉอให้การบรกิารของกองช่างมคุีณภาพ

มากยิÉงขึÊนต่อไป 

  วรนิทร พูลสนอง (2552, บทคดัย่อ) ศกึษาความต้องการของประชาชนต่อการ

ให้บรกิารขององค์การบรหิารส่วนตําบลท่าหลวง อําเภอมะขาม จงัหวดัจนัทบุร ี ผลการวจิยั

พบวา่ ประชาชนในเขตพืÊนทีÉองคก์ารบรหิาร ส่วนตาํบลโดยภาพรวมและรายด้านทีÉมปีจัจยัด้าน

อายุ การศึกษา อาชีพความรู้ ความเข้าใจ ต่างกนัจะมีความต้องการของประชาชนต่อการ

ใหบ้รกิารขององคก์ารบรหิารส่วนตาํบลท่าหลวงไม่แตกต่างกนั 

  อภิรดี โรจนประดิษฐ (2552, บทคัดย่อ) ทําการศึกษาความพึงพอใจของ

ประชาชนในการจดัทาํบรกิารสาธารณะของเทศบาลตาํบลแม่เหยีะ จงัหวดัเชยีงใหม่ ซึÉงการวจิยั

ครั ÊงนีÊมวีตัถุประสงค์ คอื 1) เพืÉอทราบถึงความพึงพอใจของประชาชนในการจดัทําบรกิาร

สาธารณะของเทศบาลตําบลแม่เหยีะ จงัหวดัเชยีงใหม่ 2) เพืÉอศกึษาแนวทางการให้บรกิาร

สาธารณะของเทศบาลตาํบลแม่เหยีะเมืÉอไดร้บัการยกฐานะเป็นเทศบาลตาํบล และ 3) เพืÉอทราบ

ถึงปญัหาและอุปสรรคโดยภาพรวมในการจดัทําบริการสาธารณะของเทศบาลตําบลแม่เหี ยะ 

จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง
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ประชากรทีÉมสีทิธเิลอืกตั Êง และอาศยัอยู่ในเทศบาลตําบลแม่เหยีะจํานวน 391 คน สถิตทิีÉใช้ใน

การวเิคราะห์ขอ้มูลคือ สถิตเิชิงพรรณนา ผลการวจิยัพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามรบัทราบ

เกีÉยวกบัแหล่งทีÉมาของงบประมาณของเทศบาลตําบลแม่เหยีะ โดยทราบว่างบประมาณของ

เทศบาลตําบลแม่เหยีะมาจากรายได้จากการจดัเกบ็ภาษี ค่าธรรมเนียมต่างๆ และรบัทราบ

เกีÉยวกบัโครงการต่างๆ ของเทศบาลและการใชง้บประมาณของเทศบาลตําบลแม่เหยีะ โดยคดิ

ว่าการใช้เงินงบประมาณในการดําเนินกิจการ/ให้บริการต่างๆ ของเทศบาลตําบลแม่เหียะ

เหมาะสม และแหล่งทีÉมาของขอ้มลูขา่วสารเกีÉยวกบัการดําเนินงานโครงการหรอืกจิกรรมต่างๆ 

ของเทศบาลมาจากวารสารของเทศบาล ผู้ตอบแบบสอบถามมคีวามพงึพอใจต่อการให้บรกิาร

สาธารณะของเทศบาลตาํบลแม่เหยีะ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมคีวามพงึพอใจต่อ

การใหบ้รกิารสาธารณะของเทศบาลตําบลแม่เหยีะด้านการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรม และ

ด้านงานให้บรกิารและบริการชุมชนโดยภาพรวมในระดบัมาก ส่วนด้านสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการ และดา้นสาธารณสุขและสิÉงแวดลอ้มมคีวามพงึพอใจโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน

กลาง ผูต้อบแบบสอบถามพบปญัหาในการรบับรกิารสาธารณะจากเทศบาลตําบลแม่เหยีะโดย

ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยพบปญัหาในการรบับรกิารสาธารณะด้านสาธารณสุขและ

สิÉงแวดลอ้มจากเทศบาลตาํบลแม่เหยีะในระดบัมาก รองลงมาพบปญัหาด้านสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการ และด้านการศกึษา ศาสนา และวฒันธรรมจากเทศบาลตําบลแม่เหยีะในระดบั

ปานกลาง และพบปญัหาดา้นงานใหบ้รกิารและบรกิารชุมชนจากเทศบาลตาํบลแม่เหยีะในระดบั

น้อยเทศบาลตาํบลแม่เหยีะมคีวามพรอ้มในการจดัทําบรกิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วน

ตาํบลภายหลงัจากยกฐานะเป็นเทศบาลตาํบลแม่เหยีะ โดยมคีวามแตกต่างในดา้นการให้บรกิาร

สาธารณะในระดบัน้อย เนืÉองจากไดม้กีารจดัทําแผนงานเพืÉอรองรบัการบรกิารสาธารณะทีÉเพิÉม

มากขึÊนเพืÉอตอบสนองตามความต้องการของประชาชน โดยเพิÉมพืÊนทีÉและเพิÉมกิจกรรมใน

โครงการบางโครงการให้มากขึÊน ส่วนแนวทางการให้บรกิารสาธารณะของเทศบาลตําบลแม่

เหยีะทีÉไดจ้ดัทาํบรกิารสาธารณะตามพระราชบญัญตัเิทศบาล พ.ศ. 2496 (และทีÉแก้ไขเพิÉมเตมิ

ถงึฉบบัทีÉ 11 พ.ศ. 2543) 

  เกรยีงพล พฒันรฐั (2550, บทคดัย่อ) ศึกษาเกีÉยวกบัการบรหิารจดัการเมอืง: 

ผลกระทบของปจัจยัการแข่งขนัระหว่างเมืองและความต้องการของประชาชนทีÉเพิÉมขึÊนต่อ

บทบาทของผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร โดยผูว้จิยัไดท้ําการศกึษาลกัษณะการบรหิารจดัการ

ใน 3 กรณีศกึษาไดแ้ก่ 1) กรณีศกึษา “โครงการไบโอดเีซล เพืÉอสงัคมไทยสู่เศรษฐกจิพอเพยีง 

เฉลมิพระเกยีรต ิ80 พรรษา” การเขา้ร่วมเป็นพนัธมติรเชงิยุทธศาสตร์ (strategic partnership) 

กบัหน่วยงานภาคเอกชน 2) กรณีศึกษา “แผนปฏิบัติการสร้างราชการใสสะอาดของ

กรุงเทพมหานคร” เป็นการปฏบิตัริาช-การ โดยยดึหลกัค่านิยมทีÉมคีวามรบัผดิและพร้อมรบั 

การตรวจสอบได ้(accountability) และ 3) กรณีศกึษา “โครงการแผนชุมชนพึÉงตนเองตามแนว

พระราชดาํรเิศรษฐกจิพอเพยีงของชุมชนสุนทรธรรม เขตพระโขนง”เป็นกรณีตวัอยา่งของการให้
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ประชาชนไดม้สี่วนร่วมในการบรหิารจดัการเมอืงผู้วจิยัพบว่าการนําหลกัการบรหิารจดัการทีÉดี

มาใช้ในการบริหารจดัการกรุงเทพมหานครมผีลกระทบต่อเนืÉองต่อบทบาทของผู้ว่าราชการ

กรุงเทพมหานครทีÉเปลีÉยนจากเดิมไปสู่การผสมผสานระหว่างบทบาทของผู้ประกอบการ

(entrepreneur) กบับทบาทของการเป็นผู้ช่วยเหลอื (facilitator) มากขึÊน แต่กพ็บว่าวสิยัทศัน์

ดา้นการแขง่ขนัระหวา่งเมอืงของกรุงเทพมหานครยงัไม่ชดัเจนและมขีอ้จํากดัด้านอํานาจหน้าทีÉ

ในการบรหิารจดัการอย่างบูรณาการในการส่งเสรมิศกัยภาพของเมอืง ขณะทีÉยุทธศาสตร์การ

แข่งขนัระดบัประเทศก็ไม่ได้กําหนดบทบาททีÉชดัเจนของกรุงเทพมหานครไว้รวมทั Êงยงัคง 

มแีนวคดิดั ÊงเดมิทีÉเหน็วา่กรุงเทพมหานครเป็นเพยีงกลไกของรฐับาลในระดบัท้องถิÉน ส่วนผู้ว่า

ราชการกรุงเทพมหานครทีÉผ่านมามักเน้นงานโครงการทีÉเป็นกายภาพ เชิงปริมาณและ 

การปรบัปรุงประสทิธภิาพการให้บรกิารมากกว่าการจดัทําโครงการเชงิคุณภาพทีÉยดึค่านิยม

ประชาธปิไตย 

  วรีะชยั ขนัรุ่ง (2552, บทคดัยอ่) ไดท้าํการศกึษาเรืÉองการมสี่วนร่วมทางการเมอืง

ของประชาชนในระดบัทอ้งถิÉนในจงัหวดันนทบุร ีไดศ้กึษากลุ่มประชากรทีÉมสีทิธ์เลอืกตั Êงในเขต

เทศบาลของจงัหวดันนทบุรี จํานวนทั ÊงสิÊน 444,426 คนโดยใช้กลุ่มตวัอย่างด้านการวจิ ัย 

เชงิปรมิาณ เท่ากบั 384 คนเครืÉองมอืทีÉใช้ในการวจิยั คือ แบบสอบถาม โดยใช้การวเิคราะห์ 

ทางสถติ ิตามวธิเีชงิพรรณนาและเชงิอนุมาน และใช้โปรแกรมสําเรจ็รูป ทดสอบโดยใช้เทคนิค

ทางสถิตไิด้แก่ t-test one-way Anova,Factor Analysis และ Multiple Regression Analysis  

ทีÉระดบันัยสําคญั 0.05 ผลการวจิยัพบว่าปจัจยัทางสงัคม อาชีพ รายได้ต่อเดอืน ปจัจยัส่วน

บุคคล:ความเชืÉอลกัษณะทางบุคลิกภาพ การสืบลักษณะนิสยั,ปจัจัยด้านสิÉงแวดล้อมทาง

การเมอืง:ลกัษณะของการรณรงคห์าเสยีง และปจัจยัดา้นสิÉงเรา้ทางการเมือง:การพดูคุยเกีÉยวกบั

การเมืองของประชาชนในจงัหวดันนทบุรี เป็นปจัจยัหลกัทีÉส่งผลกระทบต่อการมีส่วนร่วม

ทางการเมอืงของประชาชนในระดบัทอ้งถิÉนเทศบาลของจงัหวดันนทบุร ีส่วนปจัจยัทีÉเหลอือืÉนๆ  

ไม่ส่งผลกระทบต่อระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในระดบัท้องถิÉนเทศบาล 

ในจงัหวดันนทบุร ี

 2. งานวิจยัต่างประเทศ 

  ซูเลอร์ (Schuler, 1990, abstract) ได้วจิยัการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการตดัสินใจด้านการศึกษาในมหาวทิยาลยัมินนิโซตา สหรฐัอเมริกา โดยมวีตัถุประสงค์ 

เพืÉอศึกษารูปแบบของการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ พบว่า ประชาชน 

มคีวามกระตอืรอืร้นทีÉจะเขา้มามสี่วนร่วม นอกจากนีÊยงัพบว่า การเข้ามามสี่วนร่วมอย่างไม่มี

ประสทิธภิาพเกดิจากความบกพร่องในการตดิต่อสืÉอสาร ปญัหาของการมสี่วนร่วมได้แก่ ระดบั

ของการเข้าร่วมเพียงเรืÉองเดียว การเข้าร่วมโดยขาดความเข้าใจในสถานการณ์ทั Êงหมด  

ขาดขอ้ตกลงเกีÉยวกบัเขตของการมสี่วนร่วม เป็นตน้  
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  คงิก์ (King, 1984, abstract) บณัฑิตศึกษาวทิยาลยัโคลมัเบยี ได้ศึกษาเรืÉอง

โรงเรยีนในฐานะเป็นชุมชน และความสมัพนัธข์องสิÉงแวดลอ้มในโรงเรยีน จุดมุ่งหมายเพืÉอแสดง

ใหเ้หน็วา่ผูบ้รหิารสามารถลดความแตกแยกของชุมชน โดยการสร้างความสมัพนัธ์ด้วยวธิกีาร

ประชาธปิไตย โดยใหเ้กดิความรูส้กึวา่โรงเรยีนเป็นส่วนหนึÉงของชุมชน ผู้ศกึษาได้วเิคราะห์ผล

วจิยัของบุคคลอืÉน ทีÉวจิยัไวแ้ลว้ 3 คน ผลการศกึษาสรุปได้ว่า ถ้าหากให้บุคคลเขา้ไปเกีÉยวขอ้ง

กบัการสรา้งกฎจะทาํใหเ้ขามคีวามรูส้กึวา่ ตอ้งรกัษากฎนีÊไว ้ถ้าหากเขามโีอกาสเขา้ร่วมจะมกีาร

ปฏบิตัติามกฎมากขึÊน และถ้าบุคคลได้เขา้ไปเกีÉยวขอ้งกบัการตดัสนิใจเขาจะเป็นผู้ทีÉมคีวาม

เกีÉยวขอ้งกบัการดาํเนินงานของโรงเรยีน และความแตกแยกจะน้อยลง 

  เฮฟเฟอรแ์มน (Heffermen, 1992, abstract) ไดว้จิยัเรืÉอง การรบัรู้ของการมสี่วน

ร่วมของผู้ปกครองและสมาชกิในชุมชนในการมสี่วนร่วมเป็นคณะกรรมการร่วมการตดัสนิใจ 

ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้รหิารเป็นกุญแจสาํคญัในการสนบัสนุนส่งเสรมิใหผู้ป้กครองและสมาชกิใน

ชุมชนมามสี่วนร่วมในระดบัชาต ิรฐั และท้องถิÉน ได้พยายามดําเนินการปรบัปรุงให้ผู้ปกครอง

และสมาชกิในชุมชนมสี่วนร่วมในคณะกรรมการ ปญัหาสาํคญัทีÉพบวา่บทบาทของกลุ่มเกีÉยวกบั

ความชดัเจนของบทบาท และความรบัผดิชอบของผูป้กครอง และสมาชกิในชุมชน โรงเรยีนและ

ชุมชนจําเป็นต้องเปลีÉยนทัศนคติ ทักษะ และความรู้เกีÉยวกับการมีส่วนร่วมในการเป็น

คณะกรรมการตดัสนิใจของผูป้กครองและสมาชกิในชุมชน 

  เคปแลน (Kaplan, 1992, abstract) พบว่า จากหลกัฐานทางประวตัศิาสตร์และ

และการศกึษาทางดา้นสงัคมวทิยา การมสี่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศกึษาของรฐัเกดิ

จากเหตุจาํเป็น 3 ประการ 

  1. การมสี่วนร่วมของผู้ปกครองในการจดัการศกึษา ก่อให้เกิดผลในทางบวก 

ทางดา้นผลสมัฤทธิ Íทางการเรยีน ทศันคต ิและพฤตกิรรมของเดก็อยา่งเหน็ไดช้ดั 

  2. สถาบันครอบครัวเปลีÉยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จํานวนของครอบครัว

แตกแยก การทํางานนอกบ้านของบดิาและมารดา การตั Êงครรภ์นอกสมรสของมารดาวยัรุ่น 

อตัราการหย่าร้าง รวมทั Êงการสร้างครอบครวัใหม่ของบดิาหรอืมารดา เพิÉมสูงขึÊน สถานศกึษา

ได้รบัผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงดงักล่าว กล่าวคือ จํานวนเด็กในสถานศึกษาทีÉมาจาก

ครอบครวัทีÉมโีครงสรา้งหลากหลายเพิÉมสงูขึÊน ดงันั Êน สถานศกึษาจงึต้องปรบัโครงสร้างการจดั

การศกึษาใหเ้หมาะสมกบัความแตกต่างของเดก็แต่ละคน ซึÉงจาํเป็นตอ้งอาศยัการมสี่วนร่วมของ

ผูป้กครองเป็นประการสาํคญั 

  3. ความสมัพนัธร์ะหวา่งบา้นกบัสถานศกึษามกัจะห่างเหนิ ไม่มคีวามไวว้างใจ

ซึÉงกันและกัน และมีความเป็นศตัรูกันโดยธรรมชาติ ทั ÊงนีÊ  เพราะบทบาททั Êงสองสถาบัน  

ถูกกําหนดให้แตกต่างกนัโดยโครงสร้างของสงัคม ดงันั Êนช่องว่างระหว่างบ้านกบัสถานศกึษา 

จงึมอียูเ่สมอ การมสี่วนร่วมของผูป้กครองจะช่วยลดปญัหาความสมัพนัธด์งักล่าวได้ 



52 
 
  คลกิเลย ์(Quigley, 1993, abstract) ไดศ้กึษา การปกครองโรงเรยีนตามการรบัรู้

และความคาดหวังของศึกษานิเทศก์และคณะกรรมการโรงเรียนทีÉมีต่อบทบาทของตน  

ดา้นมนุษยสมัพนัธแ์ละความรบัผดิชอบ พบวา่ การบรหิารโรงเรยีนเป็นความรบัผดิชอบร่วมกนั

ระหว่างคณะกรรมการโรงเรียน และศึกษานิเทศก์ บทบาททีÉเป็นจรงิและบทบาททีÉคาดหวงั 

ในอุดมคติของคณะกรรมการโรงเรียนแตกต่างกนั บทบาททีÉเป็นจริงและบทบาททีÉคาดหวงั 

ในอุดมคตขิองศกึษานิเทศก ์และคณะกรรมการโรงเรยีนแตกต่างกนั บทบาททีÉคาดหวงัในด้าน

การปฏิส ัมพันธ์ภายในกลุ่มของคณะกรรมการโรงเรียนและด้านการปฏิส ัมพันธ์ของ

คณะกรรมการโรงเรยีนและศกึษานิเทศก ์มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิตริะหว่าง

การรบัรูท้ ีÉเป็นของทั Êงสองกลุ่มในโรงเรยีน ต่องบประมาณ การติดต่อสืÉอสาร ทกัษะการจดัการ

และทักษะทางวชิาชีพ การสืÉอสารทีÉซืÉอตรงและเปิดเผยยงัคงเป็นกุญแจทีÉมีประสิทธิภาพ 

ในสมัพนัธภาพระหวา่งคณะกรรมการโรงเรยีนและศกึษานิเทศก ์จะเป็นผูร้บัผดิชอบผลทีÉเกดิขึÊน 

  จากผลการศกึษาแนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการมสี่วนร่วมพบว่า 

การมสี่วนร่วมของประชาชนเป็นปจัจยัสําคญัทีÉจะสะท้อนความคดิ และเป็นหน้าทีÉโดยตรงของ

ประชาชน ถอืเป็นบทบาททีÉสําคญัของประชาชน เป็นความร่วมมอืของกลุ่มทีÉเหน็พ้องต้องกนั 

และเขา้มารบัผดิชอบเพืÉอการดําเนินการพฒันา และเปลีÉยนแปลงในทศิทางทีÉต้องการ เพืÉอให้

บรรลุวตัถุประสงค์ถึงความเปลีÉยนแปลงทีÉพึงประสงค์ของประชาชนในการบริหารงานของ

องค์การบรหิารส่วนตําบล ตลอดจนร่วมพจิารณากําหนดปญัหา ความต้องการของประชาชน  

ในทอ้งถิÉนของตน โดยมวีตัถุประสงค์เพืÉอแก้ไขปญัหาให้ลุล่วงไป ซึÉงจําเป็นอย่างยิÉงทีÉผู้บรหิาร

องค์การบริหารส่วนตําบล ชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉนต้องรบัผิดชอบโดยตรงต่อ

กจิกรรมชุมชนใหป้ระชาชนเขา้มามสี่วนร่วม เพืÉอใหท้อ้งถิÉนของตนเจรญิกา้วหน้า 

 

 

 

 

 

 

 


