
 

บทท่ี 1 

บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ปจจุบันโลกกําลังเปลี่ยนแปลงไปสูสังคมแหงการเรียนรู  การพัฒนาบุคลากรของชาติ
ใหไดรับความรู ความสามารถ มีคุณภาพอยางทั่วถึงและย่ังยืน  จึงนับเปนปจจัยสําคัญที่กําหนด
ความอยูรอดของประเทศ  ในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาตินั้น คุณภาพทรัพยากร
มนุษย นับเปนหัวใจสําคัญ และการศึกษานั่นเองที่เปนเครื่องมือในการพัฒนาทุกดาน เพราะ
การศึกษา คือการสรางทุนแหงปญญา  โดยเฉพาะในสมัยนี้การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม เปนไปอยางรวดเร็วและตอเนื่อง  มีการนําเทคโนโลยี รูปแบบการเรียนรู 
การใชชีวิต และวัฒนธรรมใหม ๆ มาสูสังคมไทย การศึกษาจึงเปนปจจัยสําคัญในการชวยใหคน
มีหลักคิด รูจักใครครวญ เลือกสรร พัฒนาและปรับตัวเขากับเหตุการณที่เขามาสูชีวิตตลอดเวลา
ทามกลางความเปลี่ยนแปลงของสังคมที่เปนกระแสแหงความเปนโลกาภิวัตน (globalization) 
เปนสังคมที่ตองอาศัยองคความรู (knowledge based society) และเศรษฐกิจความรู 
(knowledge based economy) ซึ่งมีผลใหการบริหารจัดการศึกษาไทยตองอยูภายใตเงื่อนไข
ของการแขงขัน  และความมุงมั่นตามความคาดหวังของสังคม  กระบวนการบริหารจัดการจึง
ตองปรับเปลี่ยนและพัฒนาใหสอดคลองกับสภาพการณ จึงเปนความจําเปนที่ผูบริหารจะตอง
สนใจใฝรู  และพัฒนาอยางตอเนื่องอยูตลอดเวลา  เพ่ือที่จะทําใหการบริหารจัดการขององคกร
อยูรอด  บังเกิดผลดี  และบรรลุตามวัตถุประสงค (ธีระ รุญเจริญ, 2550, หนา 98)  
            การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) รัฐบาลจะมุงเนนใหคนไทย
ไดเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ โดยมีเปาหมายหลักสามประการ คือ พัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาและเรียนรูของคนไทย เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและเรียนรูอยางทั่วถึงและมี
คุณภาพ และสงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา 
และมีกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาสี่ประการคือ พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม พัฒนา
คุณภาพครูยุคใหม พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหม และพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการใหม (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, คํานํา)  
 สถานศึกษาหรือโรงเรียนเปนสถาบันทางสังคมที่มีความสําคัญที่สุดในอันทีจ่ะทาํหนาที่
สรางและพัฒนา “คน” ใหเปน “มนุษย”  ที่ดีมีคุณภาพสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุขดวยการพ่ึงตนเอง ซึ่งเปนความคาดหวังของสังคมที่มีตอโรงเรียน จึงเปนผลใหโรงเรียน
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ตองมีกระบวนการบริหารจัดการที่ทําใหผูเรียนมีคุณภาพสูงตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด 
และใหไดรับการพัฒนาในทุกดาน ตามความสามารถที่จะจัดการศึกษาใหสอดคลองกับความ
ตองการของชุมชน เปนที่ยอมรับและสามารถเปนแบบอยางในดาน “คุณภาพ” แกโรงเรียนอ่ืนได 
ซึ่งข้ึนอยูกับองคประกอบที่ใชในการบริหาร โดยเนนเปาหมายหลักคือ การพัฒนาศักยภาพของ
ผูเรียน และหากนําองคประกอบในการบริหารงานมาใชจนประสบผลสําเร็จแลวก็จะเรียกไดวา
เปนการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล และจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอันหมายถึง 
ความมีชื่อเสียงและการยอมรับอีกทั้งความภาคภูมิใจของบุคลากรในโรงเรียน ซึ่งจะเปนแรง
กระตุนใหทุกฝายเกิดความพยายามที่จะรักษาระดับมาตรฐานคุณภาพ ทําใหผูเรียนมีคุณภาพสูง
ตามมาตรฐานที่กําหนด สงผลใหนักเรียนเปนคนดี คนเกง สามารถดํารงชวิีตอยูในสังคมไดอยางมี
ความสุข (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2549, หนา 18) 
 สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ไดดําเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิรูป
การศึกษาตั้งแตป 2542 เปนตนมาพบปญหาตองเรงพัฒนาปรับปรุงและตอยอดโดยเฉพาะ                     
ดานการประกันคุณภาพผู เรียน และการพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา 
ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ หลักสูตรสถานศึกษา           
การจัดกระบวนการเรียนการเรียนรู รวมทั้งการเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา ที่พบวามีสถานศึกษา
จํานวนมากไมไดมาตรฐาน ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ต่ํา ขาดคุณลักษณะที่พึงประสงคทัง้การคิด วิเคราะห 
ใฝเรียนรูและแสวงหาความรูอยางตอเนื่อง คุณธรรมจริยธรรมในดานครู คณาจารย พบวามีปญหา
ขาดแคนครูคณาจารยที่มีคุณภาพ มีคุณธรรม ไมไดคนเกง คนดี และใจรักมาเปนครูคณาจารย               
ในดานภาวะผูนําของผูบริหาร การกระจายอํานาจในบริหารจัดการ พบวายังไมมีการกระจายอํานาจ
การบริหารจัดการทั้งสูสถานศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษาและองคกรปกครองสวนทองถิ่นตาม
เปาหมาย รวมทั้งยังขาดการมีสวนรวมในการบริหารและจดัการศึกษาจากทุกภาคสวนอยางแทจริง 
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา 2) 
             ผลจากการประเมินสถานศึกษาของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
สถานศึกษา (องคการมหาชน)  หรือ สมศ. รอบที่ 3 ระหวาง พ.ศ.2554-2555 (ระยะที่ 1)  
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี มีคาเฉลี่ยผลการประเมินคิด
เปนรอยละ 61.76 ซึ่งต่ํากวาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รอบที่ 2 พ.ศ. 
2553  ซึ่งมีคาเฉลี่ยผลการประเมิน คิดเปนรอยละ 87.14 จากสภาพปญหาในปจจุบัน  พบวา
สถานศึกษาสวนใหญมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามบริบทที่แตกตางกัน และไมนําผลของ
การประเมินมาใชวางแผนเพ่ือพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา จึงทําใหการบริหารสถานศึกษา
ยังไมสําเร็จเทาที่ควร  (วิจิตรา เจือจันทร, 2555) 
 ในฐานะผูวิจัยเปนขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี
จึงมีความสนใจศึกษาปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครู  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  เพ่ือนําผลที่ไดจาก
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การวิจัยในครั้งนี้มาใชเปนแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานในสถานศึกษา เปนประโยชน
สําหรับผูบริหารในการพัฒนาตนเองใหเปนผูบริหารที่มีคุณภาพ ไดมาตรฐาน เปนผูบริหาร
สถานศึกษามืออาชีพ สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรีตอไป  
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี จําแนกตาม                      
วุฒิการศึกษา ตําแหนง ประสบการณการทํางาน ขนาดของโรงเรียน ทําเลที่ตั้งของโรงเรียน 
และสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 
ความสําคัญของการวิจัย 
            1.  ทําใหทราบถึงปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  ซึ่งเปน
ประโยชนในการบริหารโรงเรียนใหประสบความสําเร็จ  
            2.  เปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนใหดี มีคุณภาพ และเปนแบบอยางใหกับ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1  ประชากร  
      ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา และครู  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษลพบุรี ปการศึกษา  2556  แบงตามขนาดของ
โรงเรียน  จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 335 คน และครู จํานวน 3,114 คน รวม
ทั้งสิ้น 3,449 คน (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 2556,หนา 18) 
  1.2  กลุมตัวอยาง 
     กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เนื่องจากประชากรมีจํานวนที่แนนอน            
จึงหาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane’) ความเชื่อมั่นรอยละ  
95 และยอมใหมีความคาดเคลื่อน .05 ในการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง  จํานวน 358 คน
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จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา  144 คน และครู 214 คน  โดยมีข้ันตอนการสุมตัวอยาง
ดังตอไปนี้ 
   ข้ันตอนที่ 1 คํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรยามาเน (Yamane’)              
ที่ระดับความเชื่อมั่น รอยละ 95 และยอมใหมีความคลาดเคลื่อน .05  (สุวรีย  ศิริโภคาภิรมย, 
2549, หนา 51) จะไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  358 คน 
   ข้ันตอนที่ 2 ทําการเลือกตัวอยาง แบบแบงชั้นภูมิ (stratified random 
sampling) ตามขนาดของโรงเรียนในแตละสํานักงานเขตพ้ืนที่ โดยจัดสัดสวนเปนผูบริหาร
สถานศึกษารอยละ 40 และครูรอยละ 60 ดวยการจับสลากโรงเรียนใหไดตามสัดสวนที่กําหนด  
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา  
                2.1 ตัวแปรอิสระ (independent variables) ไดแก  
     2.1.1 วุฒิการศึกษา 
       1) ปริญญาตรีหรือเทียบเทา 
       2) สูงกวาปริญญาตรี 
     2.1.2 ตําแหนง 
         1)  ผูบริหารสถานศึกษา  
         2)  ครู 
    2.1.3 ประสบการณการทํางาน 
       1)  นอยกวา 10 ป 
       2)  10 – 20 ป 
       3)  มากกวา 20 ปข้ึนไป 
    2.1.4 ขนาดของโรงเรียน 
            1) ขนาดเล็ก    มีนักเรียนตั้งแต  1 – 120 คน 
          2) ขนาดกลาง  มีนักเรียนตัง้แต  121 – 300 คน 
         3) ขนาดใหญ   มีนักเรียนตั้งแต  301 คนข้ึนไป  
                      2.1.5 ทําเลที่ตัง้ของโรงเรียน 
       1)  เขตเทศบาล 
       2)  นอกเขตเทศบาล 
    2.1.6 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
       1)  ลพบุรี เขต 1 
       2)  ลพบุรี เขต 2 
  2.2  ตัวแปรตาม (dependent variables) ไดแก ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จใน 
การบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ไดแก 1) ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 2) ดานหลักสูตร
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สถานศึกษา  3) ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 4) ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 5) ดานการกระจาย
อํานาจทางการศึกษา 6) ดานการทํางานเปนทีม 7) ดานการพัฒนาบุคลากร 8) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา และ9) ดานการมีสวนรวมของชุมชน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
                 ปจจัย หมายถึง ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอความตองการ โดยแบงปจจัยเปนภายในและ
ภายนอก ซึ่งมีความสําคัญเหนือการตอบสนองของแตละบุคคลที่มีวัตถุประสงคและสถานการณ
ที่เก่ียวของสัมพันธกัน 
   ระดับปจจัย  หมายถึง  ระดับของการปฏิบัติงานตามปจจัยนั้น ๆ ที่ประสบ
ความสําเร็จในการดําเนินงาน   
  การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการบริหารของโรงเรียน ที่ผูบริหารดําเนิน
กิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ ที่มีความรวมมือของผูบริหาร และผูที่เก่ียวของกับการศึกษา
โดยมีการวางแผนการวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมและการจัดการเพ่ือใหผูเรียนมีคุณภาพ                
มีความรูความสามารถและมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามเจตนารมณของการศึกษา 
 ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน  หมายถึง ประสิทธิภาพที่เกิดจากการ
ดําเนินงานตามภารกิจในการบริหารของโรงเรียน จากการปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบของ
ผูบริหาร ครู และกรรมการสถานศึกษา จนสามารถทําใหโรงเรียนประสบความสําเร็จ บรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน หมายถึง องคประกอบใน           
การบริหารหรือปจจัยพ้ืนฐานในการบริหาร ซึ่งเปนสวนประกอบสําคัญในความสําเร็จของโรงเรียน 
ดังนี้ 

 ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ  หมายถึง  สภาพแวดลอมที่เปนรูปธรรมและ
นามธรรม สภาพตาง ๆ สามารถสัมผัสได  มีกฎระเบียบ มีอิทธิพลตอผูเรียน ตอการปรับตัวและ
การดํารงชีวิต ในสภาพแวดลอมดานตาง ๆ ทั้งดานอาคารสถานที่ การเรียนการสอน กลุมเพ่ือน 
การบริหาร  
  ดานหลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จะทําให
ผูเรียนเกิดความรู ทักษะและเจตคติ คานิยม พัฒนานักเรียนในทุก ๆ ดาน และเปนเครื่องมือ
สําคัญในการพัฒนาประเทศใหย่ังยืนกาวหนา บุคคลที่นําพาสิ่งเหลานี้ใหประสบผลสําเร็จก็คือครู
นั่นเอง 
 ดานการจัดกระบวนการเรียนรู  หมายถึง  การจัดกิจกรรมและประสบการณทุกชนิด
ที่เก่ียวของกับการสงเสริม  พัฒนา และปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือใหผูเรียน
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดหมายของหลักสูตร 
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    ดานภาวะผูนําของผูบริหาร  หมายถึง กระบวนการที่ใชอิทธิพลตอบุคคลหรือกลุม
ในอันที่จะกอใหเกิดการกระทํากิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของกลุม 
โดยใชการจูงใจใหบุคคล หรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการของตนดวยความเต็มใจ 
ความยินดีที่จะใหความรวมมือ  
 ดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง การถายโอนอํานาจหนาที่ความ
รับผิดชอบในการตัดสินใจในดานตาง ๆ จากสวนกลางหรือระดับสั่งการลงสูระดับปฏิบัติการ 
 ดานการทํางานเปนทีม หมายถึง  การทํางานรวมกันของบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไป  
โดยมีเปาหมายของการทํางานเดียวกัน  เพ่ือบรรลุจุดประสงคเดียวกันสมาชิกของกลุมตองมีความ
รับผิดชอบรวมกัน  โดยสมาชิกในกลุมตองชวยเหลือพ่ึงพากันเพ่ือใหการดําเนินงานประสบ
ความสําเร็จ 
  ดานการพัฒนาบุคลากร   หมายถึง  ประสิทธิภาพจากการพัฒนา สงเสริมใหความรู
ความสามารถแกครูและบุคลากรในโรงเรียนไดปฏิบัติงานตามหนาที่เต็มศักยภาพและมีคุณภาพ 
สงผลใหงานสําเร็จในดานการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ และการฝกอบรม 
 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การรับประกันคุณภาพของกระบวนการ
บริหารงานในโรงเรียนวา ผูบริหารโรงเรียนสามารถจัดการศึกษาใหเกิดผลผลิตที่มีคุณภาพตรงตาม
มาตรฐานและเปนไปตามความคาดหวังของผูรับบริการ โดยมุงการพัฒนาผูเรียนเปนสําคัญและใหทุก
ฝายมีสวนในการสนับสนุนโรงเรียนรวมกัน 
 ดานการมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนหรือคนมีสวนรวม
ในการดําเนินกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง มีการตัดสินใจรวมกันเพ่ือใหบรรลุ วัตถุประสงคมีการ
ติดตอสื่อสาร มีความเอ้ืออาทรตอกัน มีการเรียนรูรวมกันในการกระทําและมีการจัดการ 
 ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ขาราชการครู ผูมีหนาที่บริหารงานในโรงเรียน ซึ่งดํารง
ตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียน รองผูอํานวยการโรงเรียน และรวมถึงผูรักษาการในตําแหนงในกรณีที่
ตําแหนงผูบริหารโรงเรียนวางในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี   
 ครู หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่ทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอนและการสงเสริม
การเรียนรูดวยวิธีตาง ๆ ในสถานศึกษาที่เปดสอนระดับปฐมวัย ประถมศึกษา หรือขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุร ี
               เขตเทศบาล หมายถึง ทองถิ่นชุมชนที่มีประชากรรวมกัน 5,000 คนข้ึนไป ทั้งมี
รายไดอันสมควรในการปฏิบัติหนาที่ตามพระราชบัญญัติเทศบาล  
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัย เรื่อง ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีนี้ ผูวิจัยได
ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการตาง ๆ ไดแก สมศักด์ิ สินธุรเวชญ (2542, หนา 149-
150) สงบ  ประเสริฐพันธุ (2543, หนา 84-85) สุรัฐ  ศิลปะอนันต (2543, หนา21) วีระยุทธ  
ชาตะกาญจน (2551, หนา 38-41) เปอรค้ี, และสมิท (Purkey,  & Smith , 1983, pp. 50-51)               
เชียเรนส,  และบอสเกอร (Scheerens, & Bosker, 1997, pp. 24-25) และนํามาสังเคราะห สรุป
เปนกรอบแนวคิดในการวิจัยได 9 ดานดังนี้ 
 
 

ตัวแปรอิสระ 
(independent  variables) 

 ตัวแปรตาม 
(dependent  variables) 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
1. วุฒิการศึกษา 
2. ตําแหนง 
3. ประสบการณการทํางาน 
4. ขนาดของโรงเรียน 
5. ทําเลที่ตัง้ของโรงเรียน 
6. สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 
 

ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จ 9 ดาน คือ 
1.  ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
2.  ดานหลักสตูรสถานศึกษา 
3.  ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 
4.  ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 
5.  ดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา 
6.  ดานการทํางานเปนทีม 
7.  ดานการพัฒนาบุคลากร 
8.  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
9.  ดานการมีสวนรวมของชุมชน 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษา
และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  แตกตางกันเมื่อจําแนกตาม                 
วุฒิการศึกษา ตําแหนง ประสบการณการทํางาน ขนาดของโรงเรียน ทําเลที่ตั้งของโรงเรียน 
และสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษา และครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  ผูศึกษาไดศึกษาแนวคิด 
ทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่เก่ียวของ ดังนี ้

1. แนวคิดการบริหารโรงเรียน 
1.1 ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
1.2 ความสําคัญของการบริหารโรงเรียน 
1.3 ขอบขายของการบริหารโรงเรียน 

2. แนวคิดเก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
2.1 ความหมายความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
2.2 ความสําคัญความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
2.3 ขอบขายความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 

3. ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
3.1 ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
3.2 ดานหลักสูตรสถานศึกษา 
3.3 ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 
3.4 ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 
3.5 ดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา 
3.6 ดานการทํางานเปนทีม 
3.7 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.8 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
3.9 ดานการมีสวนรวมของชุมชน 

4. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
4.1 งานวิจัยในประเทศ 
4.2 งานวิจัยตางประเทศ 
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แนวคิดเก่ียวกับการบริหารโรงเรียน 
1. ความหมายของการบริหารโรงเรียน 

             นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายของการบริหาร
โรงเรียนไวดังนี้ 
  ชัยยุทธ  ชวนประกอบ (2550, หนา 14) กลาววา การบริหารโรงเรียน หมายถึง 
กิจกรรมตางๆ ที่บุคคลหลายคนรวมกันดําเนินการ เพ่ือพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ดาน 
นับแตบุคลิกภาพ ความรู ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพ่ือใหมีคานิยมตรงกัน
กับความตองการของสังคม โดยอาศัยบุคคล ทรัพยากร กระบวนการตลอดจนเทคนิคตางๆ 
อยางเหมาะสม  
  ธีระ  รุญเจริญ (2550, หนา 18) กลาววา  การบริหารโรงเรียน หมายถึง 
กระบวนการดําเนินงานของการวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ และการควบคุมกําลังความ
พยายามของสมาชิกองคการและใชทรัพยากรอ่ืน ๆ เพ่ือความสําเร็จในเปาหมายขององคการที่
กําหนดไว 
  ชัยรัตน  ผิวชัยภูมิ, และคนอ่ืนๆ (2551, หนา 10) กลาววา การบริหารโรงเรียน 
หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่บุคคลหลายคนรวมกันดําเนินการเพ่ือพัฒนาสมาชิกในทุก ๆ ดาน
นับแต บุคลิกภาพ ความรูความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพ่ือใหมีคานิยมตรงกัน
กับความตองการของสังคมโดยกระบวนการตาง ๆ อยางเหมาะสม เพ่ือใหบุคคลพัฒนาไป
ถูกตองตามเปาหมายและสังคมที่ตนดําเนินชีวิตอยู 
  สันติ  บุญภิรมย (2552, หนา 42) กลาววา การบริหารโรงเรียน หมายถึง               
การดําเนินการรวมกันของบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป ใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่ได
กําหนดไวโดยใชปจจัยตาง ๆ เขามามีสวนสนับสนุนในการาดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จตามที่
กําหนดไว 
  สมคิด  มาวงศ (2554, หนา 11) กลาววา การบริหารโรงเรียนหมายถึง การดําเนินการ
ในกิจกรรมตาง ๆ เก่ียวของกับการจัดการศึกษาในทุกดาน ที่เกิดจากบุคลากรหลายๆ คน รวมมือ
กันบริหารจัดการ โดยใชกระบวนการทางการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ อาศัยวิธีการจัดการ
องคการที่เหมาะสมและสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนหรือหนวยงานแตละแหง 
  ไซมอน (Simon, 1976, p. 273)  กลาววา การบริหารโรงเรียน หมายถึง การบริหาร
โรงเรียน คือศิลปะใน การทําใหสิ่งตาง ๆ ไดรับการกระทําจนเปน ผลสําเร็จ ผูบริหารไมใชเปนผู
ปฏิบัติ แตเปนผูใชศิลปะและเทคนิคทําใหผูปฏิบัติทํางานสําเร็จบรรลุผลตามจุดมุงหมาย  
  คลิกแมน (Glickman, 1990, pp. 622-624 อางถึงใน บังอร  จันกรม, 2552, หนา 
26) กลาววาการบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการที่ใชทั้งศาสตรและศิลป ของกลุมบุคคลที่
เก่ียวของกับการศึกษาไดรวมกันปฏิบัติเพ่ือเปนการพัฒนากระบวนการทํางานใหประสบ
ผลสําเร็จตามเปาหมายที่โรงเรียนตั้งไว ประกอบดวยการบริหาร 4 ดาน คือการบริหารงาน
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วิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ทั้งนี้เพ่ือ
การ พัฒนาศักยภาพของโรงเรียนและผลผลิตของโรงเรียน คือนักเรียนที่สําเร็จออกไปใหเปนที่
ยอมรับ จากภายนอกและภายในอยางแทจริง  
               มอรติมอร (Mortimore, 1990, p.9) อางถึงใน นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 25)  
กลาววา การบริหารโรงเรียน หมายถึง  การดําเนินงานของกลุมบุคคลที่จัดกิจกรรมทางการศึกษา
เพ่ือสมาชิกในสังคมและประเทศและชวยพัฒนาบุคลิกภาพทั้งสติปญญารางกายและจิตใจใหเปน
มนุษยที่สมบูรณ สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางดีและมีความสุขในชีวิตตามสมควรแก
สภาพของตนเหมาะสม 
  เรนโนลด, และครีมเมอร (Reynolds, & Creemers, 1990, p.1) อางถึงใน นงลักษณ    
เรอืนทอง (2550, หนา 25) กลาววา การบริหารโรงเรียน หมายถึง กิจกรรมตาง ๆ ที่ผูบริหารรวมกับ
ผูเก่ียวของดําเนินการเก่ียวกับการใหการศึกษาแกเยาวชนและผูสนใจในสวนที่เก่ียวกับการ
ปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบของโรงเรียนโดยใชทรัพยากรการบริหาร คือ คน เงิน วัสดุอุปกรณ 
และการจัดการ เพ่ือใหบรรลุผลตามจุดมุงหมายของหลักสูตร  
  เซอรจีโอแวนนี (Sergiovanni, 2004, p. 310) กลาววา การบริหารโรงเรียน 
หมายถึง กระบวนการทํางานรวมกับผู อ่ืนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  สรุปไดวา  การบริหารโรงเรียน หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหารดําเนินกิจกรรมหรือ
กระบวนการตาง ๆ ที่มีความรวมมือของผูบริหาร และผูที่เก่ียวของกับการศึกษาโดยมีการวาง
แผนการวินิจฉัยสั่งการ การควบคุมและการจัดการเพ่ือใหผูเรียนมคุีณภาพ  มีความรูความสามารถ
และมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามเจตนารมณของการศึกษา 
 2. ความสําคัญของการบริหารโรงเรียน 
  นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญของการบริหาร
โรงเรียนไวดังนี้ 

 หวน  พินธุพันธ (2549, หนา 32) กลาววา  การบริหารโรงเรียนมีความสําคัญตอการ
จัดการศึกษาเปนอยางมาก  เพราะโรงเรียนเปนระบบยอยของระบบการศึกษาและระบบสังคม  
รวมทั้งความเปลี่ยนแปลงที่เกิดจากความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ดังนั้นการ
บริหารโรงเรียนยังตองสรางการเปลี่ยนแปลง  รวมทั้งการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพดวย  

 พัชรินทร  ไชยสมบัติ  (2550, หนา 133-134) กลาวถึง ความสําคัญของการบริหาร
โรงเรียนในการปฏิรูปการศึกษา  เพ่ือทําใหโรงเรียนมีคุณภาพไววา  การบริหารโรงเรียนใหมี
คุณภาพผูบริหารจะตองแสดงความรับผิดชอบของทีมปรับปรุงโรงเรียนใหชัดเจนผูบริหารจะตอง
มีความแข็งแกรง  เปนผูคิดยุทธศาสตรในการทํางานและของโรงเรียนเปนผูพาตัวเขาแทรกแซงใน
กิจกรรมตาง ๆ เมื่อจําเปน  
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 อินทิรา  ฉายแกว (2550, หนา 41-42) กลาววา  การดําเนินงานทั้งหลายในโรงเรียนจะมี
ประสิทธิภาพและบังเกิดประสิทธิผลเพียงใดนั้นข้ึนอยูกับการบริหารโรงเรียนเปนสําคัญ  ดังนั้น
ในการบริหารโรงเรียนจึงจําเปนจะตองมีทั้งศาสตรและศิลปในการบริหารงานโรงเรียน มีทักษะ
ทางการบริหารการศึกษา  เทคนิคและวิธีการในการบริหารงานดานตาง ๆ ของสถานศึกษา เพ่ือ
การทํางานใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 สุชิน  เรืองบุญสง (2551, หนา 9) กลาววา  ความสําคัญของการบริหารโรงเรียน
ตองการคนที่ไดรับการฝกฝนเฉพาะดานที่มีความรู ความเขาใจ ความชํานาญมาดุแลรับผิดชอบ
เนื่องจากสังคมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การบริหารโรงเรียน จําเปนตองไดรับการปรับเปลี่ยน
พัฒนาอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเหมาะสมกับความจําเปนของแตละยุคสมัย ปจจุบันโลกกาวเขาสู
สังคมแหงการเรียนรูหรือเขาสูระบบเศรษฐกิจฐานความรู ความรูจึงเปนเครื่องมือ จําเปนที่ขาด
ไมไดในสังคมสมัยใหมนี้ความรูที่ทันสมัยเหมาะสมกับสถานการณจะชวยแกปญหาได และ
นําไปสูการพัฒนาอยางตอเนื่อง เปนพลังสําคัญสําหรับการอยูรอดและการพัฒนา ทั้งสําหรับ
บุคคลและสําหรับสังคมประเทศโดยรวม 

 อรทัย  แสงทอง (2552, หนา 22) กลาววา ความสําคัญของการบริหารโรงเรียนเปน
กิจกรรมทางการศึกษาที่จะตองทําเปนกระบวนการโดยกลุมบุคคลตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่ตั้งไว  นั่นก็คือการพัฒนาสมาชิกหรือผูรับบริการทางการศึกษา ใหเปนผูมี
คุณภาพที่สังคมตองการ และเปนภารกิจที่สําคัญย่ิงของผูบริหารโรงเรียนที่จะตองสมารพนํา
องคกรใหอยูรอด ตองกําหนดแผนงานวีการตลอดจนข้ันตอนตาง ๆ ในการปฏิบัติงานไวอยางมี
ระบบ โดยพ่ึงพิงงบประมาณจากรัฐที่มีไมมากนักดวยความประหยัด ใหทรัพยากรใหคุมคา ทั้ง
คน เงิน เวลาและทรัพยสินอยางอ่ืนเพราะถาระบบบริหารในโรงเรียนไมดีจะกระทบกระเทือนตอ
สวนอ่ืน ๆ ของหนวยงานได ดังนั้นความสําเร็จหรือความลมเหลวในการบริหารโรงเรียน จึง
ข้ึนอยูกับสมรรถภาพของผูบริหารโรงเรียนเปนสําคัญ 

    กูลิค, และเออรวิค (Gulick, Luther H. &  Urwick, Lyndall 1939, p.82) อางถึงใน                
สุพจน พันธุชูเพชร (2548, หนา 12) กลาววา  ความสําคัญของการบริหารโรงเรียนคือเปนการ
บริหารจัดการที่มีระบบและดําเนินการอยางตอเนื่อง มีบุคคลและหนวยงานที่รับผิดชอบเขามารวม
ดําเนินการ มีรูปแบบ ข้ันตอน กติกาและวิธีดําเนินการ มีทรัพยากรสนับสนุน และมีกระบวนการ
ประเมินผลการศึกษาเที่ยงตรงและเชื่อถือได 
  เซ็ง (Cheng, 1996, p. 57) อางถึงใน นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 57) กลาว
วาความสําคัญของการบริหารโรงเรียนเปนการบริหารที่กําหนดใหงานบริหารโรงเรียนเปนไป
ตามลักษณะและความตองการของโรงเรียนแตละแหง ซึ่งจะทําใหผูเก่ียวของมีอิสระและความ
รับผิดชอบในการใชทรัพยากรสูงข้ึน ทั้งนี้เพ่ือใหโรงเรียนสามารถแกไขปญหาทางการศึกษา
อยางมีประสิทธิภาพ และใหโรงเรียนพัฒนาย่ิงข้ึนในระยะยาว 
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 โจนส และคนอ่ืน ๆ  (Jone,  et al.,  1998, p.214)  อางถึงใน สมศักด์ิ เจริญพานิชเสรี 
(2546, หนา 10)  ไดใหความสําคัญของการบริหารโรงเรียนดังนี้ 1) เปนผูนําทางการศึกษา 2) 
สรางความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน 3) เปนผูนําในการจัดหาวัสดุอุปกรณเพ่ือ
การศึกษา และ 4) รูจักประเมินผลงานของตนเอง  
  เรซ (Reth, 1999, p. 86) อางถึงใน นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 41-42)  
กลาววา  ความสําคัญของการบริหารโรงเรียน คือสามารถจัดการกับตัวเองและผูอ่ืนไดในสภาวะ
ที่กดดัน ซึ่งสิ่งเหลานี้เปนทักษะที่สามารถฝกกันไดเปนทั้งศาสตรและศิลป คุณสมบัติสําคัญคือ 
ความมั่นใจในตนเอง เปนคนเปดเผยยอมรับสภาพตาง ๆ ได มีความซื่อสัตย รูจักวางตัวเปน
ผูนําที่มีบุคลิกภาพที่ดี สวนของงานตองมีความมั่นคง ไววางใจไดรับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน และ
กลาตัดสินใจ มีความมุมานะ มีความรับผิดชอบ ยอมรับความผิดพลาด 

 แลงเลย (Langley, Robert W., 2003, p. 125 ) กลาววา ความสําคัญของการบริหาร
โรงเรียนคือผูบริหารจะตองมีหนาที่จัดหาและจัดการเงินงบประมาณ กํากับและสนับสนุนการ
สอนของครู เปนผูนําหลักสูตรบริการชุมชน เปนการรายงานความกาวหนาของโรงเรียนตอ
ผูปกครองนักเรียน รายงานผลสําเร็จของโรงเรียนตอผูบริหารระดับสูงข้ึนไป และบางครั้ง
ผูบริหารโรงเรียนอาจตองปฏิบัติหนาที่การสอนดวยภารกิจของผูบริหารนั้นมีมากมาย แตสิ่งทีน่า
ภูมิใจของผูบริหาร คือการสอนที่ดีของครู และนักเรียนมีความสุขประสบความสําเร็จในการเรียน 
  สรุปไดวา ความสําคัญการบริหารโรงเรียนเปนกระบวนการดําเนินงานในกิจกรรม
ดานตาง ๆ ของโรงเรียน ซึ่งประกอบดวยผูบริหาร ครู อาจารย และองคคณะบุคคลฝายตาง ๆ 
ของชุมชนในทองถิ่น เพ่ือรวมกันวางแผนการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน อยางเปนระบบตาม
มาตรฐานและคุณภาพใหแกเยาวชน 
 3. ขอบขายของการบริหารโรงเรียน 
  นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายของการบริหาร
โรงเรียนไวดังนี้ 
  สมเดช  สีแสง (2550, หนา 82) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนยอมมีหนาที่จะตอง
รับผิดชอบงานในโรงเรียนประกอบดวย งานวิชาการ งานบุคลากร งานกิจการนักเรียน งาน
ธุรการและการเงิน งานอาหาคารสถานที่ งานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน และงาน
จัดองคการหรือโครงสรางของโรงเรียน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา 
32) กลาววา ขอบขายการของการบริหารโรงเรียนที่เปนนิติบุคคลไว 4 งาน คือ งานวิชาการ  
งานงบประมาณ งานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป 
  นพพงษ  บุญจิตราดุล (2551, หนา 262) กลาววา ขอบขายของการบริหารโรงเรียน
มี 4 ประเภทคือ 1) การบริหารตาง ๆ เก่ียวกับชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู 2) การบริหารงานในดาน
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วิชาการ 3) การบริหารงานบุคคลทุกชนิด และ 4) การบริหารงานธุรการ การเงิน อาคาร 
สถานที่ บริเวณ และบริการตาง ๆ 

วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 98)  กลาววา ขอบขายการบริหารโรงเรียน มี 8 
ดาน คือ 1) การเรียนการสอนและการพัฒนาหลักสูตร 2) การบริหารนักเรียน 3) ความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนและชุมชน 4) การบริหารงานบุคคล 5) การบริหารงานอาคารสถานที่ 6) การ
บริการชุมชน 7) การจัดโครงการสรางองคการและบริหารงานและ 8) บริหารงบประมาณ 
 สถิตชัย  วรานนทวณิชา (2553, หนา 16) กลาววา ขอบขายการบริหารโรงเรียน
แบงออกเปน 7 ประเภทและเสนอแนะใหผูบริหารใชเวลากับงานแตละประเภทดังนี้ งานบริหาร
วิชาการ รอยละ 40 งานบริหารบุคคล รอยละ 20 งานบริหารกิจการนักเรียน รอยละ 20 งาน
บริหารดานสัมพันธกับชุมชน รอยละ 5 งานบริหารการเงิน รอยละ 5 งานบริหารอาคารสถานที่ 
รอยละ 5 และงานบริหารในหนาที่ทั่วไปที่ควรทํา รอยละ 5  

กริฟฟทส (Griffiths, 1966, p. 5) กลาววา ขอบขายการบริหารโรงเรียนออกเปน 4 
ดาน คือ 1) การรักษาความสัมพันธชุมชน 2) ปรับปรุงและขยายโอกาสทางการศึกษา 3) จัดหา
และพัฒนาบุคลการ 4) จัดหาและรักษาอาคารสถานที่ 

ออรดเวย ทีด (Ordway Tead, 1996, p.42) อางถึงใน สมถวิล ศรีจันทรวิโรจน 
(2552, หนา 11) กลาววา การบริหารจะตองประกอบดวยกิจกรรม 10 ประการ คือ 1) การ
กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคใหชัดเจน 2) การจัดทําแผนการปฏิบัติงาน 3) การจัดหาคน
เขาทํางานและกําหนดขอบเขตอํานาจหนาที่ 4) การกระจายงานและมอบหมายอํานาจหนาที่ 5) 
การควบคุมการปฏิบัติงาน 6) การควบคุมมาตรฐานและคุณภาพงาน 7) การจัดใหมีการ
ประสานงานที่ดีทุกฝาย 8) การบํารุงขวัญและกําลังใจ 9) การประเมินผล และ 10) การเตรียม
วางแผนงานในอนาคต 

แคมเบลล, และคนอ่ืน ๆ  (Campbell,  et al.,  1997, p. 116) อางถึงใน วันเพ็ญ             
บุรีสูงเนิน (2552,หนา 98)  กลาววา ขอบขายการบริหารโรงเรียนโดยสรุปดังนี้ งานบริหาร
โรงเรียนมีงานสําคัญ 6 ประการ คือ 1) งานสัมพันธชุมชน 2) งานหลักสูตรและการสอน 3) งาน
กิจกรรมนักเรียน 4) งานบริหารบุคคล 5) งานอาคารสถานที่ และ 6) งานธุรการและการเงิน 

มิลเลอร (Miller, 1998, p, 241) กลาววา ขอบขายของการบริหารโรงเรียน            
ตองรับผิดชอบและปฏิบัติใหสําเร็จ 8 ประการ คือ การวางแผนงานโครงการ การเรียนการสอน 
งานกิจการนักเรียน งานดานบุคลากร  งานดานอาคารสถานที่ พัสดุ อุปกรณ งานการเงินและ
ธุรการ งานการประชาสัมพันธ และงานวัดผลและประเมินผล 

เซอรจิโอวานี, และคนอ่ืน ๆ  (Sergiovanni,  et al., 1998, p. 175) กลาววา ขอบขาย               
การบริหารโรงเรียนมี 8 ประการ คือ 1) งานสัมพันธกับชุมชน 2) งานกิจกรรมนักเรียน 3) งาน
หลักสูตรและการสอน 4) งานบริหารบุคลากร 5) งานอาคารสถานที่ 6) งานธุรการ 7) งานพัฒนา
บุคลากร และ 8) งานประเมินผล 
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สรุปไดวา ขอบขายของการบริหารโรงเรียนมีอยางกวางขวาง เพ่ือใหผูบริหาร
โรงเรียนตองทําความเขาใจทั้ง 4 กลุมงาน และนําเขามาสูกระบวนการบริหารโรงเรียน                 
ตามเจตนารมยของกระทรวงศึกษาธิการ ไดกําหนดไว คือ ดานวิชาการ ดานงบประมาณ               
ดานการบริหารงานบุคคล และดานบริหารทั่วไป 
    
แนวคิดเก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 

1. ความหมายของความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
  นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายของความสําเร็จใน
การบริหารโรงเรียนไวดังนี้ 
             พนม  พงษไพบูลย, และคนอ่ืน ๆ  (2546, หนา 95) กลาววา ความสําเร็จในการ
บริหารโรงเรียน หมายถึง ความรวมมือกันกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรเอกชน และสวนที่
เก่ียวของทุกฝายในสังคมรวมสนับสนุนจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จ 
   สุพัตรา  สุภาพ (2547, หนา 75) กลาววา ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน หมายถึง 
การใชบุคลากรที่มีความรูความสามารถ กําหนดนโยบาย เปาหมาย และวัตถุประสงคอยางชัดเจน  
อธิบายวิธีการทํางาน การมอบอํานาจหนาที่ สงเสริมใหผูรวมกันเกิดความเชื่อมั่นในตนเองวา
สามารถทํางานไดสําเร็จ 
   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2549, หนา 92)  กลาววา ความสําเร็จ
ในการบริหารโรงเรียน หมายถึง ผลที่ไดจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการ
ดําเนินการ ตั้งแตประสิทธิภาพของระบบไปจนถึงคุณลักษณะที่พึงประสงคของผูเรียน ตลอดจน
ภาพพจนที่ดีของโรงเรียน และความพึงพอใจของผูปกครอง 
   นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 25) กลาววา การบริหารโรงเรียนใหประสบ
ความสําเร็จ หมายถึง โรงเรียนที่มีความพรอมสมบูรณดวยคุณภาพสมารถดําเนินการพัฒนาตนเอง
ตามเปาหมาย พัฒนานักเรียนใหประสบความสําเร็จตามความสามารถของตน 
   วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 16) กลาววา ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
หมายถึง การบริหารโรงเรียนที่มีความพรอมสมบูรณดวยคุณภาพสามารถดําเนินการพัฒนาตนเอง
ตามเปาหมาย พัฒนานักเรียนใหประสบความสําเร็จตามความสามารถของตน 
   เวบสเตอร (Webster, 1996, p. 128) กลาววา ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
หมายถึง การบรรลุถึงผลงานอยางนาพอใจตามเปาหมายที่วางไว   
   แคซส, และคนอ่ืน ๆ  (Kast,  et al.,  1997, p. 49) กลาววา ความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียน หมายถึง การผสมผสานทรัพยากรทางการบริหารประกอบดวย คน เงิน วัสดุ โดยอาศัย
เทคนิค วิธีการ และขอมูลเพ่ือใหเกิดพลังรวมในการทํางานจนประสบคามสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพและพึงพอใจ 
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   ไซมอน (Simon, 1997, p. 95) กลาววา ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน หมายถึง 
ความสามารถขององคการในฐานะที่เปนระบบสังคม ในการดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงค 
   สเทียร, อังสัน, และมาวดเดย (Steers, Ungson, & Mowday, 1997, p. 124) กลาว
วา ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน หมายถึง ความสามารถขององคการในการบริหารจัดการให
เกิดประสิทธิผลจากการใชทรัพยากรเพ่ือบรรลุเปาหมาย และประสิทธิผลองคการ  ซึ่งเปนสิ่งที่
ทําใหเปาหมายในเชิงปฏิบัติบรรลุผล 
              เคซเซอรวิค (Knezevichl, 1998, p. 215) กลาววา ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
หมายถึง กระบวนการที่มีระบบความสัมพันธของกิจกรรมตาง ๆ ในองคการ สามารถพัฒนาเปน
วิถีทางไปสูความสําเร็จของงานตามเปาหมาย 
   สรุปไดวา ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน หมายถึง ประสิทธิภาพที่เกิดจากการ
ดําเนินงานตามภารกิจในการบริหารของโรงเรียน จากการปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบของ
ผูบริหาร ครู และกรรมการสถานศึกษา จนสามารถทําใหโรงเรียนประสบความสําเร็จ บรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

2. ความสําคัญของความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
  นักวิชาการและนักการศึกษาไดใหความสําคัญของความสําเร็จของในการบริหาร
โรงเรียนไวดังนี้ 
                 สมยศ  นาวีการ (2547, หนา 28) ไดใหความสําคัญของความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียน ดังนี้ 1) การรวมกลุมกิจกรรมตางๆ ในแตละระดับ 2) ขนาดขององคการและการควบคุม 
3) การรวมอํานาจและกระจายอํานาจ 4) ความเปนระเบียบแบบแผน 
   อํารุง  จันทวานิช, และคนอ่ืนๆ  (2547, หนา 20-23) ไดใหความสําคัญของ
ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ดังนี้ 1) ผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐาน 2) โรงเรียนเปนที่ชื่นชม
ของชุมชน 3) โรงเรียนเปนแบบอยางและใหความชวยเหลือแกชุมชนและโรงเรียนอ่ืนๆ 4) การ
จัดกระบวนการเรียนรูเนนผูเรียนสําคัญที่สุด 5) การจัดบรรยากาศการเรียนรูเอ้ือตอการพัฒนา
คุณภาพของผูเรียน 6) การบริหารจัดการที่ดี 7) การประกันคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพ 
8) มีครู ผูบริหารและบุคลากรเพียงพอ 9) ลักษณะทางกายภาพไดมาตรฐาน 10) หลักสูตร
เหมาะสมกับผูเรียน 11) สื่ออุปกรณเทคโนโลยีทันสมัย 12) แหลงเรียนรูในโรงเรียนหลากหลาย 
13) งบประมาณมุงเนนผลงาน และ 14) สภาพแวดลอมภายนอกโรงเรียนดี 
   สนั่น  แกวนุช (2549, หนา 142) ไดใหความสําคัญของความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียน ดังนี้ ผูบริหารตองสงเสริมครูใหมีความรูความสามารถ ดวยการจัดอบรม ประชุม 
สัมมนา  สงเสริมใหมีการนํานวัตกรรมใหม ๆ เขามาใชในการสอน เพ่ือใหการปฏิบัติการสอนมี
ประสิทธิภาพเกิดประโยชนกับนักเรียน โดยที่ผูเรียนตองใชหลักการบริหารแบบมีสวนรวมซึ่งครู
และผูบริหารตองเรียนรู และพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา 
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   นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 30) ไดใหความสําคัญของความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียน ดังนี้ การบริหารโรงเรียนเปนกระบวนการดําเนินงานในกิจกรรมดานตาง ๆ ของโรงเรียน 
ซึ่งประกอบดวย ผูบริหาร ครู อาจารย และองคคณะบุคคลฝายตาง ๆ ของชุมชนในทองถิ่น รวมกัน
วางแผนการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน อยางเปนระบบตามมาตรฐานและคุณภาพใหแกเยาวชนใน
ทุก ๆ ดาน อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
   บัญชา  ศิริเรืองชัย (2551, หนา 25) ไดใหความสําคัญของความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียน ดังนี้ ผูบริหารมีความสําคัญย่ิงตอความสําเร็จและความเจริญกาวหนาของโรงเรียน 
ผูบริหารจึงจําเปนตองมีความรูความสามารถ มีทักษะในการบริหารงานและสามารถสรางผลงาน
ใหเปนที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป 
    เชสเตอร (Chester, 1966, pp. 286-288) อางถึงใน นงลักษณ  เรือนทอง (2550, 
หนา 32)  ไดใหความสําคัญของความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ดังนี้ สงเสริมใหครูใชเทคนิค
การสอนหลาย ๆ วิธี อภิปรายปญหาการปรับปรุงการสอน จัดปฐมนิเทศ ชวยเหลือครูใหม 
จัดการอบรม และปรับปรุงเทคนิคการสอน 
    เซ็งเก (Senge, 1996, p.35) อางถึงใน นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 32) ได
ใหความสําคัญของความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ดังนี้ 1) การคิดอยางเปนระบบ 2) ความ
รอบรูของบุคลากร 3) มีรูปแบบทางความคิด 4) การมีคุณคารวม และ 5) การเรียนรูเปนทีม 
    คลิกแมน กอรดอน, และโรสกอรดอน (Glickman, Gordon, & Ross-Grodon, 
2001, p. 49) ไดใหความสําคัญของความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ดังนี้ 1) ผูบริหารมีภาวะ
ผูนํา 2) สภาพแวดลอมของโรงเรียน 3) การมีสวนรวมของผูปกครอง 4) มีวิสัยทัศนรวมกัน 5) 
ไดรับการสนับสนุนทั้งภายนอกและภายใน 6) เนนการเรียนการสอน 7) มีการพัฒนาที่ตอเนื่อง 
8) มีแผนการสอนที่ดี 9) ครูมีความรวมมือกัน 10) ใชวิธีการหลากหลายเพ่ือพัฒนาและปรับปรุง
โรงเรียน 
    ฮอย, และมิสเคล (Hoy, & Miskel, 2001, p.297) ไดใหความสําคัญของความสําเร็จ
ในการบริหารโรงเรียน ดังนี้ 1) ดานปจจัย 2) ดานกระบวนการ และ 3) ดานผลที่ไดรับ ซึ่งตอง
ไดรับการตรวจสอบ 
    ศูนยการศึกษาและฝกอบรมแหงสเตท ออฟ วิกตอเรีย (state of Victoria : 
Department of education & training, 2002, pp.1-25) ไดใหความสําคัญของความสําเร็จใน
การบริหารโรงเรียน ดังนี้ 1) ภาวะผูนําที่เปนมืออาชีพ 2) มีความคาดหวังตอนักเรียนในระดับสูง 
3) การเนนที่การเรียนการสอน 4) การสอนอยางมีวัตถุประสงค 5) ความนาเชื่อถือ 6) ความ
รับผิดชอบ 7) ชุมชนแหงการเรียนรู และ 8) สภาพแวดลอม 
    สรุปไดวา ความสําคัญของความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนคือ มีความรู 
ความสามารถในการบริหารงานที่ตองพยายามฝกฝนพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เพ่ือใหมีทักษะ



17 
 

และความเชี่ยวชาญ อันจะนําไปสูความเชื่อมั่นและศรัทธาในคุณคาของความเปนผูบริหารมือ
อาชีพและความสําเร็จขององคกร 

3. ขอบขายความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน 
   นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายความสําเร็จในการ
บริหารโรงเรียนไวดังนี้ 
   สมศักด์ิ  สินธุระเวชญ (2542, หนา 149-150) กลาววา ขอบขายความสําเร็จในการ
บริหารโรงเรียน ไดแก ดานหลักสูตร จะตองใชความสําคัญผูเรียน ใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง
และเรียนรูตลอดชีวิต การจัดการเรียนรู จะตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ผูบริหารโรงเรียนตองมีภาวะผูนํา มีความสามารถในการบริหารจัดการระบบ
คุณภาพ มีการทํางานที่เปนมาตรฐาน มีการทํางานเปนทีม 
   สงบ  ประเสริฐพันธุ (2543, หนา 84-85)  กลาววา ขอบขายความสําเร็จในการ
บริหารโรงเรียน ตองมีคุณภาพสรางบรรยากาศที่ดีแกนักเรียน  เนนการพัฒนาบุคลากร  และ
เปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนเขามีสวนรวม 
   สุรัฐ  ศิลปะอนันต (2543, หนา 21) กลาววา  ขอบขายความสําเร็จในการบริหาร
ประกอบดวย  การกระจายอํานาจ (ในการบริหาร) การใชแผนยุทธศาสตร เปนเครื่องมือ
ปรับปรุงโรงเรียน  การประกันคุณภาพ  และการยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  
   บัณฑิต  แทนพิทักษ (2549, หนา 71) กลาววา ขอบขายความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียน คือการประเมินความสําเร็จในการบริหารงานเนนความสามารถ และศักยภาพของผูบริหาร
ในการบริหารจัดการภายในโรงเรียน 

 วีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2551, หนา 38-41) กลาววา ขอบขายความสําเร็จในการ
บริหารโรงเรียนมีความสําคัญตอผลการดําเนินงานและการตรวจวัดผลสําเร็จในการดําเนินงาน
ขององคการ ทั้งในแงของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ ซึ่งจะตองมีการกําหนด
ตัวบงชี้วัดผลการ รวมทั้งการกําหนดเปาหมาย และวัตถุประสงค ไวลวงหนา  
   เปอรคีย, และสมิท (Purkey, & Smith, 1983, pp.50-51)  กลาววา ขอบขาย
ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนมีคุณภาพและประสบความสําเร็จ คือภาวะผูนําของผูบริหาร
โรงเรียน เปาหมายทางวิชาการชัดเจน มีบรรยากาศทางวิชาการ การบริหารโรงเรียน การ
พัฒนาบุคลากร การพัฒนาคุณภาพนักเรียน การบริหารและสนับสนุน การตั้งความคาดหวังดาน
ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนไวสูง การติดตามความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียนอยาง
สม่ําเสมอ  
   ทีรา (Theera, 1987, p. 92) อางถึงใน อุทัย  บุญประเสริฐ (2547, หนา 46)  กลาว
วา ขอบขายความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน คือการประเมินความสําเร็จขององคการเก่ียวกับ
คํา 2 คํา คือ วัตถุประสงค (objective) กับสัมฤทธิ์ผลของงาน (achievement)  ดังนั้นการที่จะ
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ประเมินวาสถานศึกษาใดประสบความสําเร็จหรือไมนั้นจึงควรเปรียบเทียบการประเมินระหวาง
วัตถุประสงคของสถานศึกษากับผลการปฏิบัติตามวัตถุประสงคนั้น 
    แฮนสัน (Hansonl, 1996, p. 35) อางถึงใน นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 32) 
กลาววา ขอบขายความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน มีลักษณะดังนี้ 1) มีการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน 2) มีบรรยากาศสนับสนุนการเรียนรูของนักเรียน 3) มีการติดตาม
กํากับกระบวนการเรียนการสอน 4) บุคลากรมีมาตรฐาน 5) มีการสงเสริมการรักษาวินัยของ
ผูเรียน และ 6) มีการจัดสภาพแวดลอมและสวัสดิการทํางาน 
   การตอน (Gorton, 1997, p.102) อางถึงใน สนั่น  แกวนุช (2549, หนา 142) กลาว
วา ขอบขายของความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ข้ึนอยูกับการประเมินองคประกอบที่สําคัญ 
2 ประการคือ 1) ความเขาใจในงานอาชีพ และ 2) สมรรถภาพที่จําเปนตอความสําเร็จในการ
บริหารงาน 
   สรุปไดวา ขอบขายความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ควรพิจารณาจากมาตรวัด
ความสําเร็จหลาย ๆ เกณฑ โดยสอดคลองกับบทบาทหนาที่ภารกิจ  เพราะวาการประเมิน
เกณฑเดียวไมสามารถที่จะแสดงถึงความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนไดทั้งหมดและทุกภารกิจ
หลักทําใหการประเมินไมครอบคลุม อาจจะเกิดความผิดพลาดข้ึนได 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู วิจัยมีความประสงคที่จะศึกษาระดับปจจัยที่เก่ียวกับ
ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยผูวิจัยได
รวบรวมขอมูลทําการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการโดยนํามาสังเคราะห พบวามี
ความสําคัญตอผลการดําเนินงานและการตรวจวัดผลสําเร็จในการดําเนินงานขององคการ ทั้งใน
แงของปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิตและผลลัพธ มีการพัฒนาหลักสูตร พัฒนากระบวนการ
เรียนรู การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน มีการกําหนดตัวบงชี้วัดผลการ รวมทั้ง
การกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค และมีเปาหมายทางวิชาการชัดเจน มีบรรยากาศทาง
วิชาการ การบริหารโรงเรียน การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาคุณภาพนักเรียน การบริหารและ
สนับสนุน การตั้งความคาดหวังดานผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนไวสูง  จากนั้นไดนํามาแจกแจง
ความถี่ตามที่นักวิชาการมีความเห็นตรงกัน และสังเคราะหปจจัยที่มีความซ้ําซอน ซึ่งไดนํามา
เปนกรอบแนวคิดเบ้ืองตน เพ่ือเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือประเมินปจจัยที่เก่ียวกับ
ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู ของโรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ซึ่งแบงปจจัยได  9 ดาน ไดแก 1) ดาน
สภาพแวดลอมและบรรยากาศ 2) ดานหลักสูตรสถานศึกษา 3) ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 
4) ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 5) ดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา 6) ดานการทํางานเปน
ทีม 7)  ดานการพัฒนาบุคลากร 8) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา  และ 9) ดานการมีสวน
รวมของชุมชน 
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ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบรหิารโรงเรียน 
   1. ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
    1.1  ความหมายสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
        นั ก วิชาการและนักการศึกษาได เสนอแนวคิดเ ก่ียวกับความหมาย
สภาพแวดลอมและบรรยากาศไวดังนี ้  
    อํารุง  จันทวานิช (2547, หนา 15) กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
หมายถงึ  ลักษณะภายนอกของโรงเรียนที่ดี มีสังคม บรรยากาศ สิ่งแวดลอมเอ้ืออํานวยตอการจัด
การศึกษาที่มีคุณภาพ 
    สําเนียง  วิลามาศ (2548, หนา 23) กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
หมายถึง  สภาพแวดลอมที่ดีในโรงเรียนจะมีสวนเสริมสรางความคิด จิตใจ และคุณธรรมตาง ๆ 
อันพึงประสงคโรงเรียนที่สะอาดรมรื่น เรียบงาย สดชื่น แจมใส มีชีวิตชีวา วัสดุ อาคารสถานที่
ซึ่งไดมีการดูแลใหมีความเปนปจจุบันจะทําใหครูและนักเรียนไดมีอิทธิพล ทําใหเปนคน
ละเอียดออน จิตใจแจมใส รักสวย รักงาม รักความสะอาด รักความสงบเรียบรอย และเกิดความ
รมรื่น 
    ชลิต  ชมชื่นจิตร (2549, หนา 60) กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
หมายถึง  สภาพการปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนในโรงเรียน อันเปนผลมาจากความสัมพันธระหวาง
ผูบริหารโรงเรียนกับคณะครูและระหวางครูดวยกันเองซึ่งทําใหการปฏิบัติงานในโรงเรียน
แตกตางไปจากอีกแหงหนึ่งและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลในโรงเรียน 
    เต็มดวง  จํานง (2550, หนา 41) กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
หมายถึง  การจัดบรรยากาศ และสภาพแวดลอมของโรงเรียนใหรมรื่น สะอาด และเปนปจจุบัน 
ใหเอ้ือตอการจัดการศึกษา และเหมาะสมกับผูเรียนเพ่ือชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองได
อยางเต็มที่ 
                   สาคร  สุขศรีวงศ (2550, หนา 69) กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
หมายถึง  ปจจัยตาง ๆ ที่อยูในองคกรและสามารถควบคุมได คือ ระบบงาน ผูมีสวนไดเสียใน
องคกร สิ่งอํานวยความสะดวก และวัฒนธรรมองคกร 
    บราวด, และโมเบอรก (Brown, & Moberg, 1980, p. 48 ) กลาววา สภาพแวดลอมและ
บรรยากาศ หมายถึง กลุมลักษณะตางๆ ในองคการ ซึ่งผูปฏิบัติงานในองคการรับรูไดถึงลักษณะ
นี้เปนการบรรยายลักษณะหรือสภาพขององคการ เปนเครื่องบงชี้ความแตกตางระหวางองคการ 
จะคงอยูในชวงระยะเวลาหนึ่งเทานั้น และจะมีผลตอพฤติกรรมของผูปฏิบัติงาน 
   จุง, และแมกกินสัน (Chung, & Megginson, 1981, p. 51) กลาววา สภาพแวดลอมและ
บรรยากาศ หมายถึง  การรับรูของสมาชิกในองคการเก่ียวกับโครงสรางของงาน ความเปนเอกัต
บุคคล ของแตละคนในองคการ การชวยเหลือเก้ือกูล ความไวเนื้อเชื่อใจ การเปดเผย ความ
ยุติธรรม การใหรางวัลตอบแทน ความขัดแยง และความสามัคคีกลมเกลียวของคนในองคการ 
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    เรดดิน (Reddin, 1997, p. 48) กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ หมายถึง  
ปจจัยตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคลากรในองคการ และเปนตัวอธิบายถึงความ
แตกตางขององคการหนึ่งจากอีกองคการหนึ่ง 
   เปอรคีย, และสมิท (Purkery , & Smith , 1983 p. 206) กลาววาสภาพแวดลอม 
และบรรยากาศ หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่อยูภายนอกองคการ คือ เปนภาพรวมทั้งหมด สวน
องคการถือวา เปนสวนประกอบยอยที่อยูภายใตสภาพแวดลอมภายนอกนั้น และองคการจะอยู
โดดเด่ียวไมไดตองมีปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกดวย 
    เดวิด (David, 2000, p. 42)  กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ หมายถึง  
ความเขาใจและการรับรูถึงสภาพแวดลอมที่บุคลากรปฏิบัติอยูในองคการ เปนสิ่งที่ไมสามารถ
มองเห็นหรือสัมผัสได มีสภาพเหมือนบรรยากาศรอบ ๆ ตัว มีความเปนกันเองพ่ึงพาอาศัยกัน 
    รอบบินส (Robbins, 2001, p. 206) กลาววา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
หมายถึง  ทุกสิ่งทุกอยางที่อยูภายนอกองคการคือเปนภาพรวมทั้งหมดสวนองคการถือวาเปน
สวนประกอบยอยที่อยูภายใตสภาพแวดลอมภายนอกนั้น และองคการจะอยูโดดเด่ียวไมไดตอง
มีปฏิสัมพันธกับสภาพแวดลอมภายนอกดวย 
    สรุปไดวา สภาพแวดลอมและบรรยากาศ หมายถึง  สิ่งที่อยูรอบ ๆ ตัว ในขณะ
ปฏิบัติงานทั้งสิ่งมีชีวิตและสิ่งที่ไมมีชีวิต หรือที่สามารถสัมผัสจับตองได และไมสามารถสมัผสัจบั
ตองได ซึ่งมีผลตอผูปฏิบัติงานและผูเรียน 
  1.2  ความสําคัญของสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
      นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญของ
สภาพแวดลอมและบรรยากาศไวดังนี ้
     กระทรวงศึกษาธิการ (2547, หนา 69 – 70) กลาววา ความสําคัญของ
สภาพแวดลอมและบรรยากาศ เปนภารกิจที่สํ าคัญย่ิงของโรงเรียน ที่จะตองศึกษา
สภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ตลอดจนความรูสึกและความคิดเห็นของนักเรียนที่
มีตอสภาพแวดลอมของโรงเรียน เพ่ือการวางแผนปรับปรุง พัฒนาและรักษาสภาพ แวดลอมใหมี
อิทธิพลในทางที่ดีตอนักเรียน 
     สมยศ  นาวีการ, และผุสดี  สุมาคม (2548, หนา 41) กลาววา ความสําคัญของ
สภาพแวดลอมและบรรยากาศ ทําใหเขาใจถึงพฤติกรรมของบุคคลในองคการและเปนสื่อกลาง
ระหวางปจจัยดานระบบองคการกับปจจัยทางดานประสิทธิภาพ และความสําเร็จขององคการ 
อันไดแก ผลผลิต ความพึงพอใจ การขาดงานและการเขาออกงาน 
     มาริสา  ธรรมะ (2549, หนา 8) กลาววา ความสําคัญของสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศ ทําใหระบบบุคคลที่มีคุณคาควรยึดถือ ซึ่งเปนสวนสําคัญของวัฒนธรรมของกลุม
สังคม ขาวสารความรูความคิด ตลอดจนความรูสึกนึกคิดและทัศนคติตางๆ  
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     วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 42)  กลาววา ความสําคัญของสภาพแวดลอม
และบรรยากาศ มีความสําคัญ ตอการจัดการ การบริหารของผูบริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ ในองคการ 
ซึ่งมีสวนกําหนดทัศนคติและพฤติกรรมการทํางานของบุคคลในโรงเรียน 
     กิตติธัช  อ่ิมวัฒนกุล (2553, หนา 8) กลาววา ความสําคัญของสภาพแวดลอม
และบรรยากาศ เปนเรื่องสําคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล สงผลตอการเรียนและสมอง
ไดรับการกระตุนทําใหสมองมีการพัฒนาทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพข้ึน 
 ลิทวิน, และสตริงเจอร (Litwin, & Stringer, 1979, p. 371) อางถึงใน เทพพนม           
เมืองแมน, และสวิง  สุวรรณ (2547, หนา 279 – 280) กลาววา ความสําคัญของสภาพแวดลอม
และบรรยากาศมีผลทําใหบุคลากรในองคการมีความพึงพอใจในงาน มีทัศนคติที่ดี เกิดความคิด
ริเริ่มสรางสรรคบุคลากร 
  บราวน, และโมเบอรก (Brown, & Moberg, 1980, p. 420) อางถึงใน วัชรศักด์ิ  
สงคปาน (2547,หนา 27) กลาววา ความสําคัญของสภาพแวดลอมและบรรยากาศมีความสําคัญ
ตอสมาชิกในองคการ เพราะเปนเงื่อนไขกําหนดรูปแบบความคาดหวังของสมาชิกในองคการตอ
องคประกอบตาง ๆ ขององคการ ซึ่งจะชวยในการกระตุนใหมีทัศนคติที่ดีตอองคการและความ
พอใจที่อยูในองคการ ผูบริหารควรใหความสําคัญตอสภาพแวดลอมและบรรยากาศองคการ 
เพราะเปนปจจัยสําคัญในการวางแผนปรับปรุงองคการ 
     กิบสัน, อีวานเซอรวิค, และดอนเนลลี่ (Gibson, Ivancevich, & Donnelly, 1998, pp. 
145-149) กลาววา ความสําคัญของสภาพแวดลอมและบรรยากาศ มีอิทธิพลเหนือบุคคลและกลุม
บุคคล ซึ่งมีผลตอการปฏิบัติงานองคการทั้งหมด 
 เดวิด (David, 2000, pp.57-58) กลาววา ความสําคัญของสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศ มีความสําคัญตอการเรียนรูของผูเรียนมากมีผลกระทบโดยตรง และมีผลสนับสนุน
ชวยเหลือผูเรียน ผลกระทบโดยตรง สภาพแวดลอมมีผลกระทบโดยตรงตอการกระทํากิจกรรม
ของผูเรียน คือชวยอํานวยความสะดวก หรือขัดขวางการกระทําของผูเรียน การจัดเฟอรนิเจอร 
และเครื่องมือบางอยาง อาจเหมาะกับผูเรียนกลุมใหญ แตไมเหมาะกับกลุมเล็ก ผลกระทบดาน
สนับสนุนผูเรียนสงผลในดานปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน คือชวยทําให เกิดการตื่นตัวใน
การเรียน และสรางเสริมความสัมพันธอันดีที่สอดคลองตามความแตกตางของแตละบุคคล และ
ลักษณะของกิจกรรม 
     สรุปไดวา ความสําคัญของสภาพแวดลอมและบรรยากาศ เปนเรื่องสําคัญที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล โดยเฉพาะอยางย่ิงพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงจากดาน
สิ่งแวดลอมนามธรรมสงผลตอการเรียนและสมองไดรับการกระตุนทําใหสมองมีการพัฒนาทําให
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพข้ึน 
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  1.3 ขอบขายสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายสภาพแวดลอม
และบรรยากาศ ไวดังนี้ 
                        วัฒนา  ปุญญฤทธิ์ (2546, หนา 240) กลาววา ขอบขายสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศ ประกอบดวย 1) สภาพแวดลอมทางดานกายภาพ เปนสวนที่เก่ียวของกับ อาคาร
สถานที่บริเวณโดยรอบ รวมทั้งสวนที่เปนสนาม วัสดุอุปกรณ เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ การจัด
เนื้อที่ และการใชสอย 2) สภาพแวดลอมดานกิจกรรมและประสบการณ  
    นัฐญาพร  ดุษดี (2550, หนา 30-32)  กลาววา ขอบขายสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศของโรงเรียน จะตองจัดสิ่งตางๆ ดังนี้ 1) กฎ ระเบียบ ขอบังคับและการปกครอง 2) 
ครูเปนผูสงเสริมใหเด็กไดรับความรูและพัฒนาความคิดสรางสรรค 3) กลุมเพ่ือนรวมโรงเรียน
และรวมชั้นเรียน และ 4) หลักสูตรและวิชาที่เรียน 

   วิมลสิทธิ์  หรยางกูร (2551, หนา 3-5) กลาววา ขอบขายสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศในโรงเรียนแบงออกเปน 2 ดาน คือ ดานมนุษยและดานสภาพแวดลอมกายภาพโดย
สภาพแวดลอมในแตละดานมีขอบเขตดังนี้ 1) ดานมนุษย และ 2) ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ  

   กิตติธัช  อ่ิมวัฒนกุล (2553, หนา 10) กลาววา ขอบขายสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศในโรงเรียนแบงออกเปน 2 ประเภท คือ สภาพแวดลอมที่เปนรูปธรรมและนามธรรม สภาพ
ตาง ๆ สามารถสัมผัสไดตลอดเวลา เชน โตะ เกาอ้ี อุปกรณตาง ๆ สภาพอุณหภูมิภายในหองเรียน
เพ่ือนรวมชั้น ครู กฎ ระเบียบของชั้น ของโรงเรียน คานิยม ความรูสึก ซึ่งสิ่งตาง ๆ จะมีสวนรวมใน
การกําหนดพฤติกรรมของผูเรียน กระตุนใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู 

   แอสติน (Astin, 1968) อางถึงใน นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 11) กลาววา 
ขอบขายสภาพแวดลอมและบรรยากาศประกอบดวยสภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษา 4 ประเภท 
คือ 1) สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ 2) สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 3) สภาพแวดลอม
ดานกลุมเพ่ือน และ 4) สภาพแวดลอมดานการบริหาร 

   ฮันท, และซินลิแวน (Hunt, & Sullivan, 1974, pp. 89-90) กลาววา ขอบขาย
สภาพแวดลอมและบรรยากาศ จะเปนรูปแบบใดนั้นข้ึนอยูกับ 1) องคประกอบทางดานวัฒนธรรม 2) 
สภาพแวดลอมของโรงเรียน 3) ลักษณะของโรงเรียน หรือลักษณะของหองเรียน 4) การจัดองคกร
โรงเรียนหรือหองเรียน 5) ลักษณะสวนตัวของครู 6) ทัศนคติตอการเปนครู และ 7) พฤติกรรมของครู 
เปนตน 

   กิลเมอร (Gilmer, 1990, p. 57) กลาววา ขอบขายสภาพแวดลอมและบรรยากาศ คือ 
ลักษณะเฉพาะหรือสภาพการณทั่ว ๆ ไปขององคกรทีม่ีอิทธิพลพฤติกรรมตอพฤติกรรมสังคม  

          ฮอย, และมิสเกล (Hoy, & Miskel, 2001, p.189) กลาววา ขอบขายสภาพแวดลอม
และบรรยากาศ ไดแก การรับรู หรือความรูสึกของครูที่มีตอสิ่งแวดลอมและการทํางานในโรงเรียน 
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ประกอบดวย  รูปแบบองคการ บุคลิกภาพของสมาชิกในองคการและความเปนผูนําที่จะมี
ผลกระทบตอองคการ ทําใหคุณลักษณะภายในของโรงเรียนหนึ่งแตกตางกับอีกโรงเรียนหนึ่ง  

   เดวิส (Davis, 2007, p. 20) กลาววา ขอบขายสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 
ประกอบดวยการทํางานของคนในองคการ อาจจะเปนสิ่งแวดลอมของสวนงานหลักสวนหนึ่งของ
องคการที่เปรียบเสมือนก่ิงกานของตนไม หรือทั้งองคการที่ไมสามารถสัมผัสไดเหมือนอากาศที่
หอมลอมอยูในหองและมีผลมาจากทุกสิ่งทุกอยางที่ปรากฏข้ึนในองคการ นั่นคือ ความคิดรวบ
ยอดของระบบ 

   สรุปไดวา ขอบขายสภาพแวดลอมและบรรยากาศไดแก สภาพแวดลอมที่เปน
รูปธรรมและนามธรรม สภาพตาง ๆ สามารถสัมผัสได  มีกฎระเบียบ มีอิทธิพลตอผูเรียน  ตอการ
ปรับตัวและการดํารงชีวิต ในสภาพแวดลอมดานตาง ๆ ทั้งดานอาคารสถานที่ การเรียนการสอน 
กลุมเพ่ือน การบริหาร  
 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1) สภาพแวดลอมและบรรยากาศเอ้ือตอการ
ดําเนินงานของนักเรียนและครู  2) สภาพแวดลอมและบรรยากาศชวยสงเสริมใหนักเรียนและครู
มีการพัฒนาตนเอง 3) สภาพแวดลอมและบรรยากาศทําใหมีการรับรูและมีทัศนคติที่ดีตอการ
ทํางาน 4) สภาพแวดลอมและบรรยากาศชวยเสริมสรางความสัมพันธอันดีของแตละบุคคล 5) 
สภาพแวดลอมและบรรยากาศสงเสริมใหเด็กไดรับความรูและพัฒนาความคิดสรางสรรค และ 6) 
สภาพแวดลอมและบรรยากาศชวยสรางความคุนเคยระหวางครูกับผูเรียน 
  2.  ดานหลักสูตรสถานศึกษา 
   2.1  ความหมายของหลักสูตรสถานศึกษา 
       นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายของหลักสูตร
สถานศึกษาไวดังนี้ 

          สําลี  รักสุทธี (2548, หนา 10) กลาววา หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง มวล
ประสบการณหรือกิจกรรมที่จัดใหแกผูเรียนทั้งในและนอกหองเรียน อันจะสงเสริมใหผูเรียนเกิด
การเรียนรู เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ดานความรู ความคิด เจตคติ และการปฏิบัติในทิศทางที่พึง
ประสงค  

   รุจิร  ภูสาระ, และจันทรานี  สงวนนาม (2549, หนา 1) กลาววา หลักสูตร
สถานศึกษา หมายถึง  แผนการเรียน ประกอบดวยเปาหมาย และจุดประสงคเฉพาะที่จะ
นําเสนอและจัดการเนื้อหา รวมถึงแบบของการเรียนการสอนตาม จุดประสงค  และทายที่สุด
จะตองมีการประเมินผลของการเรียน  

   ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2550, หนา 25) กลาววา หลักสูตรสถานศึกษา
หมายถึง ศาสตรที่มีทฤษฏี หลักการและการนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนตามที่มุงหมาย
ไวอยางเปนระบบ ในการจัดการศึกษาเปนแผนการจัดการเรียนการสอน โดยมีปจจัยนําเขา  
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    กรมวิชาการ  (2551, หนา  9) กลาววา  หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง
ขอกําหนดวาดวยจุดหมาย  แนวทาง  วิธีการ  และเนื้อหาสาระในการเรียนการสอนในโรงเรียน 
เพ่ือใหผูเรียนมีความรูความสามารถทัศนคติ  และพฤติกรรมที่กําหนดในจุดหมายของการศึกษา 
  วีระยุทธ ชาตะกาญจน (2551, หนา 38) กลาววา หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง 
มวลประสบการณทั้งหมดที่จัดในโรงเรียนใหแกผูเรียน  ซึ่งหมายถึง สาระ  เนื้อหาวิชา  กิจกรรม
ตางๆ ที่บรรจุไวใหนักเรียน  ซึ่งเปนประสบการณการเรียนรูที่นักเรียนไดรับทั้งในสวนที่จัดไว
โดยการวางแผนและไมไดวางแผน  ดวยมวลประสบการณทั้งหลายที่จัดข้ึนมานี้ จะเปน
ประโยชนที่ทําใหนักเรียนเกิดการเรียนรู เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานความรู เจตคติและการ
ปฏิบัติในทางที่พึงประสงค 
    ชัยพจน  รักงาม  (2552, หนา 8) กลาววา หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง มวลความรู
และมวลประสบการณที่ทางสถานศึกษาหรือผูจัดการศึกษาจัดใหผูศึกษาไดเรียนรู เพ่ือพัฒนา  
ตัวผูเรียนใหเจริญงอกงาม 
    ชารฟฟาซิกส และแฮมพสัน (Schaffarzick, J. & Hampson, 1975, p.1) กลาววา 
หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึงจุดมุงหมายของการศึกษา ประสบการณและการเรียนรูซึ่งจัดใน
ลักษณะที่งายแกการประเมินผล 
    ฮาส (Hass, 1980, p. 4) อางถึงใน สาคร  สุขศรีวงศ (2550, หนา 69) กลาววา
หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง มวลประสบการณที่ผูเรียนไดรับจากโปรแกรมการศึกษา ซึ่งจัด
ข้ึนเพ่ือใหบรรลุจุดประสงคที่กําหนดไว  โดยอาศัยกรอบของทฤษฎีและการวิจัยในอดีตและ
ปจจุบันเปนพ้ืนฐาน   
    มาคร, และสตามฟอรด (Marsh, & K.Stafford, 1984, p. 214)  กลาววา หลักสูตร 
สถานศึกษา หมายถึง ความสัมพันธของแผนงานและประสบการณซึ่งผูเรียนจะประสบผลสําเร็จได
ภายใตการแนะนําของโรงเรียน 
    โรนัล ดอร (Ronald Doll, 1996, p.96)  กลาววา หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง
การบรรจุระเบียบแบบแผนอยางเปนทางการและไมเปนทางการ และกระบวนการที่ทําใหผูเรียนเกิด
ความรูและความเขาใจการพัฒนาทักษะเจตคติและการรูคุณคาภายใตการอุปถัมภของโรงเรียน 

   สรุปไดวา หลักสูตรสถานศึกษา หมายถึง แผนสําหรับการเรียนรู ประกอบดวย
ประสบการณการเรียนรูสําหรับผูเรียน หรือโปรแกรมสําหรับประสบการณทั้งหลายที่ผูเรียน
จะตองประสบภายใตการอํานวยการของการศึกษา การจัดประสบการณและการรับรูของผูเรียน
แตละคนที่เกิดข้ึน การยอมรับและการปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดประสบการณข้ึนมาภายหลัง                
ซึ่งผูเรียนจะประสบผลสําเร็จไดภายใตการแนะนําของสถานศึกษา 
  2.2 ความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญของหลักสูตร
สถานศึกษาไวดังนี้ 
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                  วัฒนาพร ระงับทุกข (2546, หนา 2) กลาววา หลักสูตรสถานศึกษามีความสําคัญ
ตอการพัฒนาผูเรียนในทุกๆ ดาน หลักสูตรจะชี้แนะใหผูบริหารสถานศึกษา ครู อาจารย 
ตลอดจนผูเก่ียวของกับการจัดการศึกษาใหสามารถจัดมวลประสบการณใหผูเรียนไดพัฒนา
ตนเอง ในดานความรู ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค จนบรรลุผล
ตามจุดมุงหมายของหลักสูตร  
                ปฎล  นันทวงศ, และไพโรจน ดวงวิเศษ (2547, หนา 9)  กลาววา ความสําคัญ
ของหลักสูตรสถานศึกษา มีความสําคัญย่ิงในฐานะที่เปนเอกสารที่กําหนดแนวทางในการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียน ซึ่งผูที่เก่ียวของในการจัดการศึกษาทุกฝายตองยึดถือเปนแนวปฏิบัติ 
เพ่ือพัฒนาบุคคลใหมีประสิทธิภาพตามที่พึงประสงคใหแกสังคมและประเทศชาติ   
    ธํารง  บัวศร ี (2549, หนา 9-11) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา 
เปนแนวทางในการนําเอาความมุงหมายและนโยบายการศึกษาไปแปลงเปนการกระทําข้ันพ้ืนฐาน
ในโรงเรียนหรือสถานศึกษา หลักสูตรจึงเปนหัวใจสําคัญของการศึกษา มีความสําคัญตอ
การศึกษาสวนรวมของประเทศ และมีความสําคัญตอการเรียนการสอน   
       ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2550, หนา 23-24) กลาววา ความสําคัญของ
หลักสูตรสถานศึกษา เปนหลักและหัวใจของการเรียนการสอน เพ่ือนําไปสูเปาหมายของ
การศึกษา ความเขาใจในเรื่องของหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการจัดการศึกษา
ดําเนินไปดวยดีทั้งแกตัวผูเรียนเอง และชวยใหครูไดมีทิศทางและสิ่งกําหนดในการสอน 
    กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา 1) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตร
สถานศึกษา ชวยพัฒนาผูเรียนในทุก ๆ ดาน สามารถชี้แนะใหผูบริหารโรงเรียน ครู อาจารย 
ตลอดจนผูเก่ียวของกับการจัดการศึกษาไดพยายามจัดมวลประสบการณใหแกผูเรียนไดพัฒนา
ตนเอง            
    ทาบา (Taba, 1962, p. 92) อางถึงใน รุจิร  ภูสาระ (2546, หนา 12) กลาววา 
ความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา เปนองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ คือ วัตถุประสงค
ทั่วไป และวัตถุประสงคเฉพาะวิชา เนื้อหา และจํานวนชั่วโมงสอนแตละวิชากระบวนการเรียน
การสอนและโครงการประเมินผลตามหลักสูตร 
    เซเลอร, และอเลกซานเดอร (Saylor, & Alexander, 1971, p.5) อางถึงใน  
บรรจง  พลฤทธิ์ (2550, หนา 27)กลาววา ความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา  หลักสูตร
เปรียบเสมือนแผนการเดินทางและตารางที่ยึดหยุนได ในการดําเนินการศึกษาหลักสูตรจะถูก
สรางข้ึนโดยผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาวิชาการบริหารโรงเรียน และวิชาการตาง ๆ ทางดาน
การศึกษาระดับชั้นตาง ๆ รวมอยูดวย 
  โอลิวา (Oliva, 1992, pp.8-9) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา
เปนแนวทางในการวางแผนงานหรือโครงงานที่จัดประสบการณทั้งหมดใหแกผูเรียนโดย
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แผนงานตาง ๆ จะถูกกําหนดเปนลายลักษณอักษร มีขอบเขตกวางขวาง หลากหลาย เพ่ือเปน
แนวทางการจัดประสบการณการเรียนรูที่ตองการ  
  มาช (Marsh, 1997, p. 8) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา อยูที่ผู
จะจัดทําหลักสูตรใหแกโรงเรียนมาจากหลายแหลง จากบุคลากรในโรงเรียน ครู ผูบริหาร
โรงเรียน ผูปกครองนักเรียน ผูเชี่ยวชาญจากสถาบันอุดมศึกษา กลุมบุคคลจากอุตสาหกรรมและ
ชุมชน เจาหนาที่ของรัฐบาลจนถึงนักการเมือง 
  ออรสเตน, และฮันก้ินส (Ornstein, & Hunkins, 2004, p.10) กลาววา ความสําคัญ
ของหลักสูตรสถานศึกษา เปนแผนซึ่งจัดโอกาสการเรียนรู ประสบการณที่คาดหวังใหแกผูเรียน 
เพ่ือเปนแนวทางใหผูเก่ียวของไดปฏิบัติ โดยมุงใหผูเรียนมีความรู ความสามารถและพฤติกรรม
ตามที่กําหนดในหลักสูตร เปนแผนสําหรับจัดกระบวนการเรียนการสอนหรือโอกาสการเรียนรู
ใหแกบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่ง 
  สรุปไดวา หลักสูตรสถานศึกษาเปนหัวใจหลักในการจัดการเรียนการสอนที่จะ
ใหผูเรียนบรรลุถึงจุดมุงหมายตามที่หลักสูตรไดกําหนดไว เพราะหลักสูตรเปนเครื่องชี้วัด ถึง
ความเจริญของชาติและเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน มาตรฐานของการศึกษาอยูที่หลักสูตร 
ดังนั้นหลักสูตรเปนสิ่งที่สําคัญในกระบวนการเรียนการสอนของแตละสถาบันหรอืสถานศกึษานัน้        
 2.3  ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา   
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายของหลักสูตร
สถานศึกษาไวดังนี้ 
                   รุจิร  ภูสาระ  (2546, หนา 9) กลาววา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา
ประกอบดวยเปาหมาย และจุดประสงคเฉพาะที่จะนําเสนอการจัดการเนื้อหา ซึ่งรวมถึงแบบของ
การเรียนตามจุดประสงค 
    พิสณุ  ฟองศรี (2549, หนา 134-135) กลาววา ขอบขายของหลักสูตร
สถานศึกษาประกอบดวย 4 ประการไดแก จุดมุงหมาย หรือวัตถุประสงคเนื้อหาวิชา หรือสาระ
การเรียนรู การนําหลักสูตรไปใช  หรือจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการประเมินผล 
    สงบ  ลักษณะ (2551, หนา 15) กลาววา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา
ประกอบดวย 1) ผลการเรียนรู 2) ขอบขายเนื้อหาวิชา 3) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
4) แผนการใชสื่อการเรียนการสอน และ 5) แผนการวัดผล 
    วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 9) กลาววา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา
ประกอบดวย 1) จุดมุงหมายทั่วไปและจุดมุงหมายเฉพาะ 2) เนื้อหาสาระและประสบการณการ
เรียนรู และ 3) การประเมินผล 
    สุธี  วรประดิษฐ  (2554, หนา 15) กลาววา ขอบขายของหลักสตูรสถานศึกษามี
ความสอดคลองกัน โดยองคประกอบของหลักสูตรที่สําคัญมี 4 สวน คือ จุดมุงหมายของ
หลักสูตร เนื้อหาสาระกระบวนการจัดการเรียนรูและ การประเมินผล 
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    ทาบา (Taba, 1962, pp.424-425) กลาววา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา 
ประกอบดวย 1) วัตถุประสงค 2) เนื้อหาวิชา และจํานวนชั่วโมงที่สอนแตละวิชา 3) กระบวนการ
เรียนการสอน และ 4) โครงการประเมินผลตามหลักสูตร 
    ไทเลอร (Ralph Tyler , 1968 p.74) อางถึงใน รุจิร  ภูสาระ (2546, หนา 8) 
กลาววา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา ประกอบดวย 1) จุดมุงหมายของหลักสูตร 2) 
ประสบการณ 3) วิธีการจัดประสบการณ และ 4) การประเมินผลหลักสูตร  
    โบแชมป (Beauchamp George, 1981, pp.124-126)  กลาววา ขอบขายของ
หลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวย 4 สวน คือ ขอบขายเนื้อหา  เปาหมายหรือวัตถุประสงค การ
วางแผนการใชหลักสูตร และพิจารณาตัดสิน     
                    เคอร (Kerr, 1989, p. 181)  กลาววา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา
ประกอบดวย 4 สวน คือ 1) วัตถุประสงคของหลักสูตร 2) เนื้อหาความรู 3) ประสบการณการ
เรียน และ 4) การประเมินผล  
     แซส (Zais, 1989, p.439) อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2550, หนา 35)  
กลาววา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษา มีโครงสรางประกอบดวย 4 สวน คือ เปาหมาย 
ความมุงหมาย หรือจุดประสงค เนื้อหาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมินผล โดย
โครงสรางทั้ง 4 สวนนี้จะเก่ียวโยงกันทุกสวน 
    สรุปไดวา ขอบขายของหลักสูตรสถานศึกษาประกอบไปดวย 1) ความมุงหมาย
ของหลักสูตร ซึ่งตองตรงกับความมุงหมายของการจัดการศึกษา 2) เนื้อหาสาระของหลักสูตร 
ซึ่งประกอบไปดวยเนื้อหาทางโครงสรางและเนื้อหาในหลักสูตร 3) กิจกรรมการสอน และ 4) การ
ประเมินผล  

       จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้    1) หลักสูตรชวยสนองตอบตอนโยบายในการ
บริหารโรงเรียน 2) หลักสูตรเปนแนวทางใหผูเก่ียวของไดปฏิบัติมุงใหผูเรียนมีความรู  3) 
หลักสูตรเปนแนวทางการจัดประสบการณการเรียนรูที่ตองการ 4) หลักสูตรทําใหการจัด
การศึกษาดําเนินไปดวยดี 5) หลักสูตรชวยชี้แนะใหสามารถจัดมวลประสบการณใหผูเรียนได
พัฒนาตนเอง และ 6) หลักสูตรทําใหผูเรียนมีความรู ทักษะ กระบวนการ และคุณลักษณะที่พึง
ประสงคชัดเจน 

3.  ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 
  3.1  ความหมายการจัดกระบวนการเรียนรู 
                   นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายการจัด
กระบวนการเรียนรู ไวดังนี้ 
                   ชาญวุฒิ  เจิมจํารูญ  (2548, หนา 42)  กลาววา การจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง  
การจัดกิจกรรมและประสบการณทุกชนิดที่เก่ียวของกับการสงเสริม  ปรับปรุงกระบวนการที่
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กอใหเกิดการเรียนรูแกผูเรียน  ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงคของ
หลักสูตรที่กําหนดอยางมีประสิทธิภาพ 
     สํานักพัฒนาการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เขตการศึกษา 1 (2548, หนา 32) 
กลาววา การจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง กระบวนการและพฤติกรรมของครูในดานตางๆ  ที่ทํา
ใหผู เรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามความมุงหมายของหลักสูตรที่ตองการโดยอาศัย
สถานการณที่เหมาะสม อันจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ซึ่งการเรียนการสอนจะเกิดข้ึนไดตอง
ประกอบดวย  ครูผูสอน กระบวนการเรียนการสอน  ผูเรียน และเนื้อหาวิชาหลักสูตรที่จะทําการสอน 
     สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2549, หนา 20)  กลาววา การจัด
กระบวนการเรียนรู หมายถึง การกําหนดจุดมุงหมาย สาระ กิจกรรม แหลงเรียนรู สื่อการเรียน  และ
การวัดผลประเมินผล ที่มุงพัฒนาคนและชีวิต ใหเกิดประสบการณในการเรียนรูเต็มตาม
ความสามารถและสอดคลองกับความถนัด ความสนใจ และความตองการของผูเรียน 
     เต็มดวง  จํานง (2550, หนา 54 ) กลาววา การจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง 
กระบวนการที่ครูจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพ โดยผูเรียนมีสวนรวมในการ
กําหนดจุดมุงหมาย กิจกรรมวิธีการเรียนรู ผูเรียนไดคิด ไดปฏิบัติจริงและสามารถอยูรวมกับคน
อ่ืนไดอยางมีความสุข  
     วีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2551, หนา 39)  กลาววา กระบวนการเรียนรู หมายถึง 
การดําเนินการอยางเปนข้ันตอน หรือการใชวิธีการตาง ๆ ที่จะชวยใหบุคคลเกิดการเรียนรู  
กระบวนการเรียนรูเปนกระบวนการที่แตละบุคคลใชเพ่ือชวยใหตนเองเกิดการเรียนรู โดยผลที่เกิด
จากกระบวนการเรยีนรูจะตกแกผูเรียน และโดยผูเรียนเทานั้น 
     วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 19)  กลาววา การจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง              
การที่บุคคลเกิดการเรียนรูจากสือ่ตาง ๆ รอบ ๆ ตัวอยางเปนระบบ และมีข้ันตอน ในทุกเวลาและทุก
สถานที่ บุคคลจะเกิดการเรียนรูตางกันตามความแตกตางและประสบการณของบุคคลนั้น ๆ ซึ่งจะทํา
ใหบุคคลนั้น ๆ มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีข้ึน 
     เกร็ก, และล็อคฮารท (Craik, & Lockhart, 1972, pp.124-125) กลาววา การจัด
กระบวนการเรียนรู หมายถึง กระบวนการที่มีหลายระดับ สามารถเรียนรูและจําสิ่งตาง ๆ ที่มี
ความหมายได เพราะมีการเรียนรูที่เปนกระบวนการมากกวาการกระตุนใหเรียนรู ความลึกของ
กระบวนการเรียนรูเปนความละเอียดของกระบวนการ การเรียนรูแบบลึกจะทําใหเขาใจได
ละเอียดและระลึกถึงขอมูลตาง ๆ ไดมาก 
     สเปนเซอร (Spencer, 1988, p. 89) กลาววา การจัดกระบวนการเรียน หมายถึง 
การจําและเรียนรูสิ่งตาง ๆ อยางมีความหมายได เกิดจากการเรียนรูที่เปนกระบวนการมากกวา
การกระตุนใหเกิดการเรียนรู โดยกระบวนการจะมีหลายระดับตามสิ่งเราที่กระทํา 
     ฮวง, และบอนเซน (Huang, & Bonzon, 1995, p.102) กลาววา การจัด
กระบวนการเรียนรู หมายถึง การคนหาตัวเองของผูเรียน มีกระบวนการ ลําดับข้ันและวิธีการคิด  
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ที่นําไปสูวิธีการในการปญหา ขณะที่กระบวนการเรียนรูแบบตื้น ผูเรียนไดมีการเรียนรูอยาง
กวาง ๆ และไดความเขาใจตามที่ไดรับการอธิบายหรือบอกกลาว 

 บิกกส, และเทลเฟอร (Biggs, & Telfer, 1997, p.123) อางถึงใน เบญจวรรณ                  
สุธรรมรักษ (2546, หนา 11) กลาววา การจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง การเรียนรูที่อาศัย
แรงจูงใจภายใน (Intensive motivation) ในการทํางานที่ตองใชวิธีการที่เปนเหตุเปนผล โดยมี
ความพึงพอใจที่จะเรียนรูในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เปนการคนหาอยางมีความหมายโดยการอานอยาง
มากและจนกวาจะเขาใจ มีความสัมพันธกับความรูที่เคยไดรับมากอน 
     คอก, และคลาค (Cox,  & Clark,1998, p.97) กลาววา การจัดกระบวนการเรียนรู 
หมายถึง ความรู ความจําความเขาใจและการนําไปใช ในขณะที่ข้ันการวิเคราะห สังเคราะห และ
ประเมินคา ที่อยูในข้ันการเรียนรูแบบลึก ก็อาจไมมีความจําเปน  
     สรุปไดวาการจัดกระบวนการเรียนรู หมายถึง การจัดกิจกรรมและประสบการณ
ทุกชนิดที่เก่ียวของกับการสงเสริม  พัฒนา และปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของผูเรียน เพ่ือให
ผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดหมายของหลักสูตร   
                 3.2  ความสําคัญการจัดกระบวนการเรียนรู 

 นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญการจัด
กระบวนการเรียนรูไวดังนี้ 

 ประพนธ  ผาสุกยืด (2548, หนา 54) กลาววา ความสําคัญการจัดกระบวนการ
เรียนรูจะเปนตัวตอ ชิ้นสําคัญที่จะทําใหเกิดการบริหารคุณภาพจะทําใหเปาหมายของผูบริหาร
ทั้งหลายที่ตองการจะสรางองคกรแหงการเรียนรูเปนจริง แนวคิดการจัดการความรู จะมีตนตอ
จากโลกตะวันตกแตมีประโยชนนาจะนํามาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของไทย 

 ประศักด์ิ หอมสนิท, และอรจรีย ณ ตะก่ัวทุง (2548, หนา 12) กลาววา 
ความสําคัญของการจัดกระบวนการเรียนรูเปนการบริหารจัดการขอมูลขาวสาร ความรูที่จําเปน
สําหรับองคกรโดยการแสวงหา นํามาสรางเปนองคความรูขององคกรแลวเก็บรักษาไว ใหทุกคน
ไดเขาถึงความรูและนําไปใชประโยชน เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ  

 วิฑูรย  สิมะโชคดี (2548, หนา 46) กลาววา ความสําคัญการจัดกระบวนการ
เรียนรู  คือ ระบบหรือกระบวนการในการสรรหาความรูที่ถูกตองเหมาะสมในองคกรภายในเวลา
ที่เหมาะสม และเอ้ืออํานวยใหเกิดการแบงปนความรู เพ่ือปรับปรุงเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ดําเนินงาน และเพ่ือพัฒนาองคกรซึ่งในการดําเนินชีวิตประจําวัน มีการถายทอดความรูกัน หรือ
แมแตการอานหนังสือพิมพหรือบทความทางวิชาการก็เปนการไดมาซึ่งความรู  

 ธีระ  รุญเจริญ (2550, หนา 317-320) กลาววา ความสําคัญการจัดกระบวนการ
เรียนรู  คือ การจัดกระบวนการเรียนรูใหสัมฤทธิ์ผลอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารสถานศึกษา 
จําเปนตองมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับกระบวนการเรียนการสอนเปนอยางดี จึงจะสามารถ
พัฒนา และนิเทศการสอน ตลอดทั้งอํานวยความสะดวกใหแกคณะครู  
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          ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2550, หนา 70) กลาววา ความสําคัญการจัด
กระบวนการเรียนรู คือภาระและหนาที่หลักของครูไมวาจะเปนการสอนในระดับใด นอกจากนี้ครู
ยังเปนปูชนียบุคคลที่มีจรรยา มารยาทและวัยกํากับอยูดวย ในดานการสอนนั้นเปนปฏิสัมพันธ
ระหวางครูกับนักเรียน จึงมักเรียกรวมวากระบวนการเรียนรู จุดมุงหมายของการสอนนอกจาก
เปนการใหวิชาความรู แลวยังเปนการฝกประสบการณใหกับผูเรียนดวย 
 คิมเบิล (Kimble, 1986, pp.23-24)  กลาววา ความสําคัญการจัดกระบวนการ
เรียนรู  เปนการเปลี่ยนแปลงคอนขางถาวรในพฤติกรรม อันเปนผลมาจากการฝกที่ไดรับการ
เสริมแรง  
 ฮิลการด, และเบาเวอร (Hilgard, & Bower,1981, pp.88-89) กลาววา 
ความสําคัญการจัดกระบวนการเรียนรู  เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม อันเปนผลมา
จากประสบการณและการฝก ทั้งนี้ไมรวมถึงการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมที่เกิดจากการ
ตอบสนองตามสัญชาตญาณ ฤทธิ์ของยา หรือสารเคมี หรือปฏิกิริยาสะทอนตามธรรมชาติของ
มนุษย 

 ทิวานา (Tiwana, 2000, p. 95)   กลาววา ความสําคัญของการจัดกระบวนการเรียนรู 
คือ เนื้อหา และ ความจริงที่เกิดข้ึนจากการอภิปราย เปนการเพ่ิมคุณคาในการสรางธุรกิจ              
และทําใหเกิดการแขงขันทางดานผลประโยชน การจัดการความรูสามารถสรางได สื่อสารได 
และสามารถประยุกตใชความรูทุกประเภทเพ่ือ ความสําเร็จตามเปาหมาย 

  ไลโบวิท, และเบคแมน (Liebowitz, & Beckman, 2001, p.116)  กลาววา ความสําคัญ
ของการจัดกระบวนการเรียนรูเปนการสรางสรรคคุณคา จากทรัพยสินที่จับตองไมได ขององคกร
โดยเฉพาะอยางย่ิง การสกัดแกนองคความรู  การแพรกระจายความรู  การประสานความรู 
(Coordinate) การซอมแซมหรือ  การเอากลับคืนมา ทําใหคืนสูสภาพเดิม การจัดเก็บและ            
การจัดการทรัพยสินความรู เผื่อวาองคการสามารถเกิดพลังความรูที่ดีที่สุด  

  มารควอด (Marquardt, 2002, p.212) กลาววา ความสําคัญของการจัด
กระบวนการเรียนรูเปนหนึ่งในองคประกอบของการนําสิ่งที่ เรียนรูมาจัดเก็บและนําไปใช
ประโยชนในองคกร เพ่ือตอบสนองการปฏิบัติงานในองคกรซึ่งนําไปสูองคกรแหงการเรียนรู 

 สรุปไดวา ความสําคัญของการจัดกระบวนการเรียนรู เปนกระบวนการและ
เครื่องมือที่ดําเนินการรวมกันโดยผูปฏิบัติงานในองคกรหรือหนวยงานยอยขององคกร เพ่ือสราง
และใชความรูในการทํางานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดีข้ึนกวาเดิม และเกิดการพัฒนางานอยาง
ตอเนื่องสม่ําเสมอ เปนวงจรที่ตอเนื่อง ซึ่งทําใหองคกรมีประสิทธิผล  
  3.3 ขอบขายการจัดกระบวนการเรียนรู 
      นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเ ก่ียวกับขอบขายการจั ด
กระบวนการเรียนรู ไวดังนี้ 
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                       สงัด  อุทรานันท  (2546, หนา 174) กลาววา ขอบขายการจัดกระบวนการเรียนรู 
ประกอบดวย 1) กอนเรียนควรเตรียมการสอนกอนทุกครั้ง 2) ระหวางการสอน ดําเนินการสอน
ตามแผนการสอนที่กําหนด มีการปฏิบัติ  สรุป  ทบทวน แลวทําการวัดหลังการเรียนการสอน 
และ 3) หลังการสอน ควรทําการประเมินผลวาเปนไปตามจุดประสงคหรือไม และมีสิ่งใดที่ควร
ปรับปรุงแกไข 
    ไพบูลย  แจมพงษ  (2547, หนา 38) กลาววา ขอบขายการจัดกระบวนการเรียนรู 
ตองใหผูเรียนมีสวนรวมในการวางแผนการเรียน  รวมประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง 
บทเรียนตองทาทายทางปญญา คําถามตาง ๆ ตองพัฒนาทักษะความคิด อารมณ ความรูสึก  
ใหโอกาสผูเรียนไดแสดงออกอยางอิสระ ใชแหลงความรูที่เหมาะสม และใชเทคโนโลยี                    
ที่หลากหลายเปนเครื่องมือการเรียนรู 
    บุญเรือง  ศรีเหรัญ (2548, หนา 103)  กลาววา ขอบขายการจัดกระบวนการเรียนรู
ที่มีคุณภาพตองทําใหนักเรียนเกิดความสนใจ โดยครูผูสอนตองนําเสนอขอมูลขาวสารที่ไดรับ
การรวบรวมอยางเปนระบบ จัดทําบันทึกการเปลี่ยนแปลงเรื่องที่ทันสมัย  ใชภาษาที่เขาใจได
งาย และมีความชัดเจน มีการนําเสนอตัวอยาง และภาพที่มีสีสดใสประกอบ มีการทบทวน
กฎเกณฑที่สําคัญเสมอ ๆ เนื้อหาของบทเรียนจะตองงายตอการทําความเขาใจ  มีความสัมพันธ
กับความรูเดิมของนักเรียน และสามารถหาสื่อประกอบการสอนที่สอดคลองกับเนื้อหาของ
บทเรียนไดงาย 
    สายสมร  ยุวมินิ (2550, หนา 13) กลาววา ขอบขายการจัดกระบวนการเรียนรู
ประกอบดวย 1) กระตุนใหนึก 2) ฝกใหผูเรียนคิด 3) สะกิดให 4) ฝกหัดจนชํานาญและ                  
5) จัดการอยางเปนระบบ ใหผู เรียนรูจักวางแผน จัดกระบวนการในการทํางานและ               
การประเมินผลการปฏิบัติงานของตน  เพ่ือนําวิธีการจัดการไปใชพัฒนาการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ 
ตอไป 
    กมล  ภูประเสริฐ (2551, หนา 44) กลาววา ขอบขายการจัดกระบวนการเรียนรู
ประกอบดวย 1) สอดคลองกับความถนัดความสนใจและความตองการของผูเรียน 2) สงเสริม
ความสามารถในกระบวนการเรียนรู เพ่ือใหการเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิต หรือการเปนบุคคล
แหงการเรียนรู 3) สงเสริมพัฒนาการทุกดานของผูเรียน แตละคน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวาง
บุคคล 4) สงเสริมใหผูเรียนเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพโดยเนนกระบวนการคิด การปฏิบัติจริง และ
นําไปใชประโยชนได หรือมสีวนรวมในการเรียนรูใหมากที่สุด และ 5) สงเสริมการเรียนรูรวมกันทั้ง
ผูเรียน ผูสอน และผูที่เก่ียวของ 
 เบนจามิน บลูม (Benjamin Bloom,1956, pp.34-39) กลาววา ขอบขายการจัด
กระบวนการจัดการเรียนรูประกอบดวย ความรูของบุคคลหรือพฤติกรรมรวมถึงประสบการณตาง ๆ 
การเรียนรูสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน เครื่องมืออุปกรณและวัสดุ บุคคล งบประมาณ สิ่งอํานวย
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ความสะดวก ตลอดจนสิ่งที่ทําใหเกิดการเรียนรู แหลงการเรียนรู และการปฏิบัติการ ประกอบดวย 
การออกแบบ และกระบวนการสงขอมูลขาวสาร  
 คิมเบิล (Kimble, 1986, p.152 ) กลาววา ขอบขายการจัดกระบวนการเรียนรู
ประกอบดวย ปจจัยที่สําคัญ 3 ประการ คือ 1) ตัวผูเรียน (Learner)  2) เหตุการณหรือ
สถานการณที่เปนตัวเรา (Stimulus situation) และ 3) การกระทําหรือการตอบสนอง Action 
หรือ Response    
 ซีลส, และริเช (Seels, & Richey, 1994, p.132) กลาววา ขอบขายการจัด
กระบวนการเรียนรู  ประกอบดวย 1) การจัดการ การพัฒนาและการออกแบบระบบทาง
การศึกษา 2) พฤติกรรมการเรียนการสอน 3) วิธีการสอน 4) สื่อสารการศึกษา 5) 
สภาพแวดลอมทางการศึกษา 6) การจัดการดานการเรียนการสอน และ7) การประเมินการศึกษา  
 ดิด, และคาเรย (Dick, & Carey, 1996, p.92) กลาววา ขอบขายการจัด
กระบวนการเรียนรู ประกอบดวย 2 ประการคือ 1) การกําหนดเปาหมายของการเรียนการสอน 
2) การวิเคราะหเปาหมายการเรียนการสอน  
 วีท, เวลและคอลฮูน (Joyce, Weil,  & Calhoun, 2000, p.56) กลาววา ขอบขาย            
การจัดกระบวนการเรียนรู ประกอบดวยรูปแบบการจัดการเรียนการสอน และรูปแบบของ                 
การจัดการเรียนการสอนนั้น  
 สรุปไดวา ขอบขายของการจัดกระบวนการเรียนรู เปนปจจัยที่สําคัญที่มีผลตอ
ความสําเร็จในการจัดกิจกรรมทุกชนิดที่เก่ียวของกับสถานศึกษา และครูผูสอนจัดข้ึนเพ่ือให
ผูเรียนไดเรียนรูและพัฒนาทักษะดานตาง ๆ ทําใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และ
ยึดผูเรียนเปนศูนยกลางในการจัดกิจกรรม มีการนิเทศติดตาม วัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงและหลากหลาย 
        จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1) การจัดกระบวนการเรียนรูชวยในการสรรหา
ความรูที่ถูกตองเหมาะสม 2) การจัดกระบวนการเรียนรูมุงสนองตอบตอนโยบายในการศึกษา
คนควาจริง  3) กระบวนการเรียนรูมีมาตรฐานเปนตัวกําหนดคุณภาพผูเรียน  4) การจัด
กระบวนการเรียนรูเปดโอกาสใหชุมชนหรือสังคมมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม 5) การจัด
กระบวนการเรียนรูเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และ 6) การจัดกระบวนการเรียนรู
ชวยสงเสริมความสามารถในกระบวนการเรียนรู 
  4. ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 
    4.1 ความหมายภาวะผูนําของผูบริหาร 

   นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายภาวะผูนําของ
ผูบริหาร ไวดังนี้ 
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  สมศักด์ิ สินธุรเวชย (2542, หนา 147) กลาววา ภาวะผูนํา หมายถึง บุคคลที่มี
ความสามารถในการที่จะทําใหองคการดําเนินไปอยางกาวหนาและบรรลุเปาหมาย โดยการใช
อิทธิพลเหนือทัศนคติและการกระทําของผูอ่ืน 

   สมคิด  จาตุศรีพิทักษ (2548, หนา 77) กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง 
เรื่องความกลาและการตัดสินใจ การเปนผูนําตองมคีวามสามารถใน การนําผลักดันและสั่งการให
กิจกรรมทุกอยางดําเนินไปตามเปาหมายและครรลองที่ตองการ  ซึ่งประกอบดวย ความกลา
หาญ ความสามารถในการโนมนาว จูงใจและจังหวะในการตัดสินใจ 

   ปรีชา  ทัศนละไม (2549, หนา 21) กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง 
การสรางสรรคหรือปลูกฝงศรัทธา ความกลมเกลียว ความรวมมือรวมใจใหเกิดข้ึนในระหวาง
ผูรวมงาน ผูตาม ทั้งนี้ เพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางที่ผูนําหรือผูบริหารตองการ                  
อันเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคการ 

   ทองใบ  สุดชารี (2550, หนา 2) กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหารเปนเรื่องของ
กระบวนการมากกวาความเปนตัวของผูนํา ภาวะผูนําของผูบริหารจึงหมายถึง กระบวนการที่
บุคคลใชอํานาจหรืออิทธิพลตอผูอ่ืนเพ่ือใหบุคคลหรือกลุมยอมปฏิบัติตามความตองการของ
ตนเอง ทั้งนี้เพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว 
 รังสรรค  ประเสริฐศรี (2550, หนา 31) กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง 
พฤติกรรมสวนตัวของบุคคลคนหนึ่งที่จะชักนํากิจกรรมของกลุมใหบรรลุเปาหมายรวมกัน 
(Shared Goal) หรือเปนความสัมพันธ ที่มีอิทธิพลระหวางผูนํา (Leaders) และผูตาม 
(Followers) ซึ่งทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายรวมกัน (Shared Purposes) 
หรือเปนความสามารถที่จะสรางความเชื่อมั่น และใหการสนับสนุนบุคคลเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย
องคการ 
                   ราตรี พัฒนรังสรรค (2551, หนา 234 - 237) กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร 
หมายถึง สภาวะหรือศักยภาพความสามารถของบุคคลที่มีอิทธิพลมากที่สุดในกลุม และใช
อิทธิพลในการดําเนินภารกิจตางๆ การสรางกระบวนการเพ่ือจูงใจใหผูอ่ืน ใหความรวมมือ              
มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ดําเนินกิจกรรมใหเปนไปตามแผนงานและจุดประสงคที่วางไว 

 สตอกดิลล (Stogdill, 1950, p. 40) อางถึงใน ประคอง  รัศมีแกว (2551, หนา 54) 
กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง กระบวนการใชอิทธิพลตอกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมเพ่ือ
การตั้งเปาหมายและบรรลุเปาหมาย 

 เฮ็มพิลล,  และคูนส (Hemphill, & Coons, 1957, pp. 121-127) อางถึงใน อุทัย 
บุญประเสริฐ (2547, หนา 52)  กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลใน
การกํากับกิจกรรมของกลุมไปสูเปาหมายรวมกัน 
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 แคทซ, และคาหน (Katz, & Kahn, 1966, p. 334) อางถึงใน สนั่น แกวนุช 
(2549, หนา 144) กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง การใชอิทธิพลที่สูงกวาและมากกวา
กลการทํางานปกติที่ใชกํากับงานประจําขององคการ  

 จาคอบส (Jacobs, 1970, p. 156) อางถึงใน ธีระ รุญเจริญ (2550, หนา 59)                  
กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง ปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ที่บุคคลหนึ่งเสนอขาวสารขอมูล
และบุคคลอ่ืนมีความเชื่อวา เมื่อปฏิบัติตามขอแนะนําหรือความปรารถนาของบุคคลนั้นแลว 
ผลงานที่ไดกระทําจะไดรับการปรับปรุง 

 เฮาส,  และเบทซ (House, & Baetz, 1979, pp. 314-423) อางถึงใน วีระวัฒน  
ปนนิตานัย (2548, หนา 11-14) กลาววา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง ภาวะผูนํา เกิดข้ึนใน
กลุมของคน 2 คน หรือมากกวา และมีอิทธิพลตอพฤติกรรมใหดําเนินงานบรรลุเปาหมายของกลุม 

 สรุปไดวา ภาวะผูนําของผูบริหาร หมายถึง กระบวนการที่ใชอิทธิพลตอบุคคล
หรือกลุมในอันที่จะกอใหเกิดการกระทํากิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค
ของกลุม โดยใชการจูงใจใหบุคคล หรือกลุมปฏิบัติตามความคิดเห็น ความตองการของตนดวย
ความเต็มใจ ความยินดีที่จะใหความรวมมือ  
  4.2 ความสําคัญของภาวะผูนําของผูบริหาร 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญของภาวะผูนํา
ของผูบริหารไวดังนี้ 
     อุทัย  บุญประเสริฐ (2547, หนา 46) กลาววา ความสําคัญของภาวะผูนําของ
ผูบริหารประกอบดวย 1) ความสามารถในเชิงวิชาการที่เปนที่ยอมรับของคนในวงการบริหาร
โรงเรียน 2) ความเปนคนซื่อสัตย สุจริต และยุติธรรม 3) การเปนผูมีวิสัยทัศน เห็นการณไกล 4) 
ความรูความเขาใจในเรื่องการปฏิรูปการศึกษา 5) ความสามารถในการบริหารจัดการ 6) ความรู
ความเขาใจในเรื่องหลักสูตร การสอน 7) ความรูดานเทคโนโลยี 8) สามารถแสวงหาทุน แหลง
ทุน งบประมาณการบริหารงบประมาณ ของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ และ 9) การเปนผูมี
จิตสํานึกที่ดีตอการอนุรักษศิลปะและวัฒนธรรมไทย 
     วิรุณ  ตั้งเจริญ (2548, หนา 53-58)  กลาววา ความสําคัญของภาวะผูนําของ
ผูบริหารประกอบดวย 1) การเปนผูนําทางวิชาการ 2) มีวิสัยทัศนและศักยภาพ 3) มีจิต
สาธารณะ 4) มีจริยธรรม 5) มีแนวคิดในการบริหาร และ 6) มีการทํางานเปนกลุม 
     เอกชัย ก่ีสุขพันธ (2548, หนา  20-21) กลาววา ความสําคัญของภาวะผูนําของ
ผูบริหารประกอบดวย 1) มีความคิดรวบยอด 2) มีความคิดสรางสรรค 3)  มีศิลปะในการสื่อสาร 
4)  มีความกลาหาญ 5)  มีความอยากรู อยากเห็น 6) มีจิตใจมัน่คง และ 7) มุงมั่นในภารกิจ   
                 กิตติพันธ รุจิรกุล (2549, หนา 40) กลาววา ความสําคัญของภาวะผูนําของ
ผูบริหาร ความสําคัญของผูนํา (leadership traits) หมายถึง  ลักษณะความสามารถในการนํา
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และดําเนินกิจกรรมใหกลุมไปสูเปาหมายตามที่ไดกําหนด รวมทั้งความสามารถในการนํากลุม
เพ่ือแกปญหา ความสามารถในการสรางขวัญกําลังใจใหเกิดข้ึนแกกลุม 
      ปรารภ  หลงสมบุญ (2552, หนา 54) กลาววา ความสําคัญของภาวะผูนําของ
ผูบริหาร คือ มีบุคลิกภาพที่พิเศษกวาคนทั่วไป และมีความสามารถในการประสานงาน และ
สนับสนุนใหโรงเรียนประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงานในทุก ๆ ดานอยางแนนอน 
    แซคส (Sachs, 1966, pp. 3-4) อางถึงใน ธีระ  รุญเจริญ (2550, หนา 92) กลาววา
ความสําคัญของภาวะผูนําของผูบริหารควรมีลักษณะ  ดังนี้ 1) มีความเขาใจในตนเอง 2) ยอมรับ
ฟงและเคารพในความคิดเห็นของคนอ่ืน 3) มีความเขาใจในสถานภาพของผูรวมงานเปนอยางดี 
4) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และ 5) สามารถนําความคิดของผูรวมงานไปใชใหเกิดประโยชน 
    สตาดท, และคนอ่ืน ๆ  (Stadt ,et al., 1973,  pp. 49-53) อางถึงใน ประคอง  รัศมีแกว 
(2551, หนา 102) กลาววา ความสําคัญของภาวะผูนําของผูบริหารประกอบดวย 1) คํานึงถึง
มาตรฐานในการทํางาน 2) เปนที่พ่ึงของผูอ่ืนได 3) มีความกลาที่จะคิด กลาที่จะเสี่ยง 4) มีความ
รับผิดชอบ 5) มีความสามารถที่จะแบงงานใหผูอ่ืนชวยปฏิบัติ 6) มีวินัยในตนเอง 7) มีมโนภาพ 
8) มีมนุษยสัมพันธหรือสัมพันธภาพระหวางมนุษยที่ดี 9) มีความสามารถในการสื่อความคิด 10) 
มีสุขภาพดีและแข็งแรง 11) มีสติปญญาที่ดี 12) มีความสามารถในการจัดรูปงานและ 13) มี
ความสามารถในการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
      ลิบแฮม, และฮอช (Liphan, & Hoeh, 1974, p.25) กลาววา ความสําคัญของ
ภาวะผูนําของผูบริหาร เปนองคประกอบที่สําคัญตอความสําเร็จลุลวงของโครงการตาง ๆ ทาง
การศึกษา ความรูความสามารถและทักษะของผูบริหารตอการสรางภาวะผูนําที่ดีเปนสิ่งที่สําคัญ
และจําเปนสําหรับผูบริหารทุกคน 
    เซยเลส (Sayles, 1979, p. 32) อางถึงใน วรพนิต  ศรีทอง (2550, หนา 54) ไดให
ความสําคัญของภาวะผูนําของผูบริหารดังนี้ 1) มีความสามารถเหนือกวาผูอ่ืน 2) เปนผูที่
สามารถเชื่อถือและไววางใจได และ 3) มีความกระตือรือรน 
    ลูแธนส (Luthans, 1995, p. 419) ไดใหความสําคัญของภาวะผูนําของผูบริหารดังนี้ 
1) มีความฉลาด มีไหวพริบ 2) รูจักวิเคราะห 3) กระตือรือรน 4) ความกลาหาญ 5) มีมนุษยสัมพันธดี 
6) มีศิลปะในการจูงใจ 7) มีอํานาจ 8) มีบุคลิกดี 9) มีความยืดหยุน 10) รูกาลเทศะ 11) เปนคน
เปดเผย 12) มีความสมดุล 13) ตองการความสําเร็จสมหวัง และ 14) มีความทะเยอทะยาน 
    สรุปไดวา ความสําคัญของภาวะผูนําของผูบริหาร ตองมีความสามารถรอบดาน
ทางดานรางกายมีความสมบูรณแข็งแรง มีน้ําเสียงและทาทีเปนมิตร มีสงาราศีทางดานอารมณ   
สังคม  สติปญญา มีวิสัยทัศน มีความรับผิดชอบ สามารถสรางผูนํารุนใหมโดยสงเสริมใหผูตามมี
คุณลักษณะของความเปนผูนํา มีความคิดเชิงระบบอันจะสงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงาน
ขององคการที่ตนรับผิดชอบ 
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   4.3 ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายของภาวะผูนํา
ของผูบริหาร ไวดังนี้ 
                       กิตติพันธ  รุจิรกุล (2549, หนา 12) กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร                
เปน การบริหารงานของหนวยงานหรือองคการใดก็ตาม  ผูนําเปนประดุจดวงประทีปขององคการ           
เปนตัวแทนองคการ และเปนจุดรวมแหงพลังอันเปนพลังรวมของบุคคลในองคการหรือ
หนวยงานนั้น   
    ธิติพร  ตนัยโชติ (2549, หนา 43) กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร 
ประกอบดวย 1) ดูแลทุกขสุขผูใตบังคับบัญชา 2) ใหผูใตบังคับบัญชาทราบในเรื่องที่ควรทราบ
อยางสม่ําเสมอ 3) ทําตัวเปนตัวอยางที่ดี 4) ตองเขาใจภารกิจที่สั่ง 5) ทํางานรวมกับผูอ่ืนได 6) 
ตัดสินใจอยางรอบคอบ 7) สํานึกในหนาที่และความรับผิดชอบ 8) มอบหมายงานใหเหมาะกับ
ความสามารถ 9) รูจักหนาที่และความรับผิดชอบ 10) มีเหตุผล 11) มีความคิดริเริ่มสรางสรรค 
12) มีความยุติธรรม 13) มีบุคลิกดี 14) มีความอดทน อดกลั้น 15) มีไหวพริบและใจกวาง และ 
16) มีหลักธรรมประจําใจ 
    นิกร  สุขใจ (2549, หนา 84) กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร คือ 
กระบวนการบริหารในทุกระบบ ทุกงานเปนการเสริมสรางศักยภาพของผูนําใหเต็มความสามารถ  
ทําใหเกิดอิทธิพลในการครองใจผูรวมงาน  ผูใตบังคับบัญชาใหรวมมือรวมใจในการปฏิบัติงาน 
เปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูนําเกิดบารมี ไดความเชื่อมั่น ความนับถือ กําลังใจ ความอบอุน               
ในการรวมทีม หรือกลุมดําเนินกิจกรรมใหบรรลุเปาหมายที่วางไว 
    สุเทพ  พงศศรีวัฒน (2552, หนา 76) กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร 
ประกอบดวย  1) เปนจุดศูนยรวมของการทํางานกลุม 2) เปนบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพที่
สงผลตอผูตาม 3) เปนการกระทําหรือพฤติกรรม 4) เปนแรงขับเคลื่อนสําคัญที่ชวยในการจูงใจ
และการประสานงานขององคการเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด 5) เปนผลหรือสิ่งที่งอกเงย
ตามมา 6) เปนบทบาทที่เกิดข้ึนจากการบูรณาการบทบาทของบุคคลอ่ืน และ 7) มุงดานโครงสราง   
    ชูชาติ  พวงสมจิตร (2554, หนา 6) กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร 
ไดแก คน ซึ่งธรรมชาติของคน หากมีคนตั้งแตสองคนข้ึนไปมาอยูรวมกัน จะเกิดปฏิสัมพันธ
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน  คือการยอมรับอิทธิพลทางใจและการลงมือปฏิบัติตามผูมี
อิทธิพลเหนือกวา กําหนดใหเกิดการรวมมือรวมใจดําเนินการไปสูจุดหมายโดยที่ทุกคนเกิด
ความพึงพอใจ 
    ลิแพม, และฮอช (Lipham, & Hoch, 1974, p. 176) อางถึงใน สุขุม กิจสงวน 
(2548, หนา 20)  กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร บทบาทของผูบริหารมีความสําคัญ
อยางย่ิงตอความสําเร็จ และความเจริญกาวหนาของโรงเรียน ผูบริหารจึงตองมีความรู 
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ความสามารถ มีทักษะในการบริหารงาน และสามารถสรางภาวะผูนําใหเปนที่ยอมรับของบุคคล
ทั่วไป  
  เวบเบอร (Weber, 1989, p.2)  กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร 
ประกอบดวย 5 ดาน คือ 1) การกําหนดพันธกิจของโรงเรียน 2) การสงเสริมบรรยากาศที่เอ้ือ และ 5) 
การประเมินผลโปรแกรมการสอน 
    เฮค ลารเซน, และมารคูลิคส (Heck Larsen, & Marcoulides, 1990, pp.24-25) 
กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร เปนการปกครองโรงเรียน การจัดบรรยากาศในโรงเรียน 
และการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน 
             ไมลส (Miles, 1998, pp. 320–339) กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร 
ประกอบดวย 1) ผูนําจะตองแสดงบทบาทเปนตัวแทนขององคการตอบุคคลภายนอก 2) ผูนํา
จะตองพินิจพิจารณาและกระตุนสภาพแวดลอมที่มีผลกระทบตอศักยภาพในดานการทํางานของ
องคการ 3) ผูนําจะตองแสดงบทบาทในการปกปององคการ จากผลกระทบซึ่งอาจจะเกิดข้ึนจาก
สภาพแวดลอมภายนอกองคการ 4) ผูนําตองแสดงบทบาทใหเกิดการสื่อสารและชองทาง         
การสื่อสารภายในองคการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 5) ผูนําจะตองแสดงบทบาทในการติดตอ
ประสานกับองคการอ่ืน ๆ เพ่ือเพ่ิมปจจัยนําเขาและการขยายผลผลิตขององคการ และ 6) ผูนํา
จะตองเปนผูประสานการทํางานระหวางหนวยงานตาง ๆ ภายในองคการเพ่ือใหการทํางานเกิด
ประสิทธิภาพ   
    แลงลี (Langley, 2003 ,p.12) กลาววา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร 
ประกอบดวย 1) จัดหาและจัดการเงินงบประมาณ 2) กํากับและสนับสนุนการสอนของครู 3) เปนผูนํา
หลักสูตร 4) การบริการชุมชน และ 5) รายงานความกาวหนาของโรงเรียนตอผูปกครองและ
ผลสําเร็จของผูบริหารระดับสูงข้ึนไป 
         สรุปไดวา ขอบขายภาวะผูนําของผูบริหาร ไดแก 1) การบริหารงานวิชาการ 2) 
การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล และ 4) การบริหารทั่วไป 

จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1) มีความสามารถในการนําผลักดันและสั่งการ
ใหปฏิบัติงาน 2) มีความสามารถแกปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานได  3) มีแนวทางใน              
การปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ดี 4) มีการปลูกฝงศรัทธา ความกลมเกลียว ความรวมมือรวมใจให
เกิดข้ึนในระหวางผูรวมงาน  5) มีความสามารถที่จะสรางความเชื่อมั่น และใหการสนับสนุนบุคคล
เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย และ 6) มีจิตสํานึกที่ดีในหนาที่และความรับผิดชอบ 
  5. ดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา 

5.1 ความหมายของการกระจายอํานาจทางการศึกษา 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายการกระจาย
อํานาจทางการศึกษาไวดังนี้ 
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     สุรัฐ  ศิลปะอันนต (2543, หนา 21) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา 
หมายถึง หนวยงานบริหารในสวนกลางยอมใหหนวยงานระดับลาง หรือระดับผูปฏิบัติมีอํานาจ
หนาที่ความรับผิดชอบ  การตัดสินใจทางการบริหารและการจัดการศึกษาดวยตนเอง โดยอยูใน
ความรับผิดชอบและการกํากับจากสวนกลาง     
    อลงกต  วรกี (2548, หนา 25) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง 
การบริหารและความรับผิดชอบ องคกรทองถิ่นนั้นมี อิสระในการปกครองตามสมควร มีเขต                 
การปกครองที่ชัดเจน มีงบประมาณ หรือรายได และมีเจาหนาที่หรือบุคลากรเปนของตนเอง  
    ประยงค  เต็มชวาลา (2550, หนา 20) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา 
หมายถึง การลดอํานาจควบคุมที่เคยรวมศูนยไวเดิมใหผูรับผิดชอบในพ้ืนที่ดําเนินการแทน  
    ประยูร กาญจนดุล (2551, หนา 25) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา 
หมายถึง การกระจายอํานาจการปกครองเปนวิธีการที่รัฐมอบอํานาจการปกครองบางสวนใหแก
องคการอ่ืนๆ เพ่ือจัดทําบริการสาธารณะบางอยางโดยมีความเปนอิสระ ไมตองข้ึนอยูใน               
การบังคับบัญชาของราชการบริหารสวนกลาง เพียงแตอยูในความควบคุมเทานั้น 

   ภาณุวัฒน  ภักดีวงศ (2552, หนา 27) กลาววา การกระจายอํานาจทาง
การศึกษา หมายถึง อํานาจในการตัดสินใจ ที่จะสามารถดําเนินการจัดการและบริหารการศึกษา
ในลักษณะที่เปนองคอํานาจหนาที่ โดยการเขามารวมกันในการจัดการและบริหารการศึกษาของ
ทองถิ่น จะตองอยูในรูปของการเขามามีสวนรวมโดยตรงในการจัดการและบริหารการศึกษา 
    พิณสุดา  สิริธรังศรี (2554, หนา 45) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา 
หมายถึง หนวยงานบริหารในสวนกลางยอมใหหนวยงานระดับลาง หรือระดับผูปฏิบัติมีอํานาจ
หนาที่ความรับผิดชอบ  การตัดสินใจทางการบริหารและการจัดการศึกษาดวยตนเอง โดยอยูใน
ความรับผิดชอบและการกํากับจากสวนกลาง  
    เลอร นอง, และสมิธ (La Noue, & Smith, 1973, p.128) อางถึงใน บุญนริศ            
กมลรัตน (2553, หนา 16) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง  การกระจายอํานาจ
ทางการศึกษาเปนการถายโอนอํานาจการตัดสินใจในภารกิจดานบุคลากร หลักสูตร และ
งบประมาณ จากคณะกรรมการไปใหทองถิ่น 
    ฟสต (Fiske, 1989, p. 20) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง 
การมอบอํานาจในการบริหารงานใหผูปฏิบัติงานใหบุคลากรไปปฏิบัติในทุกระดับชั้นขององคกร 
    บราวน (Brown, 1994, p.147) อางถึงใน อรวรรณ คํามาก (2554, หนา 54)               
กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง การจัดสรร หรือการแบงอํานาจหนาที่ใน            
การบริหารระดับสูงของรัฐบาลไปสูหนวยงานในระดับลาง เชน ระดับกระทรวงหรือหนวยบริหาร
การศึกษา โดยมีการมอบอํานาจหนาที่ในการตัดสินใจ ดานบุคลากร การบริการ วัสดุและ
ครุภัณฑตาง ๆ เปนตน 
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    เคมเมอเรอ (Kemmerer, 1994, p. 147) อางถึงใน อรวรรณ คํามาก (2554, 
หนา 54) กลาววา การกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง การที่ชุมชนใหการสนับสนุนโรงเรียน
และใหทองถิ่นกํากับดูแล โดยมีการถายโอนอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบในดานการเงิน 
หรืออํานาจหนาที่ในการกํากับดูแลไปสูหนวยงานในระดับลาง 
        รอบสัน, และแมทธิวส (Robson, & Matthews, 2009, p.108) กลาววา                   
การกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง การมอบอํานาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจ              
จากสวนกลางสูระดับภูมิภาคและระดับโรงเรียนโดยหลักการแลวเปนอํานาจการตัดสินใจ
เก่ียวกับการจัดสรรงบประมาณของโรงเรียนและการจัดการเรียนการสอน 
   สรุปไดวา การกระจายอํานาจทางการศึกษา หมายถึง การถายโอนอํานาจหนาที่
ความรับผิดชอบในการตัดสินใจในดานตาง ๆ จากสวนกลางหรือระดับสั่งการลงสูระดับปฏิบัติการ 
 5.2 ความสําคัญการกระจายอํานาจทางการศึกษา 
        นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญการกระจาย
อํานาจทางการศึกษาไวดังนี้ 
                   ภาณุวัฒน  ภักดีวงศ (2546, หนา 28) กลาววา ความสําคัญของการกระจาย
อํานาจทางการศึกษา ไดถูกนํามาใชเปนยุทธศาสตรทางการพัฒนาการศึกษาอีกยุทธศาสตร
หนึ่งในการปฏิรูปการศึกษา เพ่ือกอใหเกิดคุณภาพการเรียนรู (quality learning) เพ่ือการกาว
เขาสูความเปนเลิศทางการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดวิสัยทัศนไววา การปฏิรูป
การศึกษาจะเปนไปเพ่ือใหคนไทยไดรับบริการการศึกษาพ้ืนฐาน 12 ป อยางเสมอภาค และมี
คุณภาพในระดับสากล บนพ้ืนฐานของความเปนไท    
   ลิขิต  ธีรเวคิน (2546, หนา 93) กลาววา ความสําคัญของการกระจายอํานาจ  
สรุปได 2 ประการ ดังนี้ 1) การกระจายอํานาจเปนรากแกวของระบอบการปกครอง  2) การกระจาย
อํานาจมีความสําคัญในทางเศรษฐกิจ และสังคม  
   อุทัย  บุญประเสริฐ (2547, หนา 2) กลาววา ความสําคัญของการกระจาย
อํานาจทางการศึกษาเปนแนวทางปฏิรูปการศึกษา เพ่ือที่จะกระจายอํานาจการบริหารจาก
สวนกลางไปยังสถานศึกษา และมีความมุงหวังใหกระจายอํานาจการบริหารเปนเครื่องมือสําคัญ
ที่มีประสิทธิผลเพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชน 
   ธีระ รุญเจริญ (2550, หนา 47) กลาววา ความสําคัญของการกระจายอํานาจ
การบริหาร จะทําใหองคการลดภาระงาน ลดข้ันตอนในการบริหารขณะเดียวกันเปนการเพ่ิม
ชองทางในการติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน และหวังวาจะทํางานใหชานอยลง หรือสามารถ
ตอบสนองความตองการไดทันตอเหตุการณและความเรงดวน    
   บุญนริศ  กมลรัตน (2553, หนา 15) กลาววา ความสําคัญการกระจายอํานาจ
ทางการศึกษาเปนการถายโอนอํานาจหนาที่ และความรับผิดชอบจากศูนยกลางหรือศูนยรวมไป
ยังพ้ืนที่รอบ ๆ จากระดับบนสูระดับลาง 



40 
 

 พรีซเคเดอร (Prescador, 1985, p.1317) อางถึงใน สํานักนโยบายและแผนการ
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา10) กลาววา 
ความสําคัญของการกระจายอํานาจทางการศึกษา เปนการมอบอํานาจในการบริหารตาง ๆ จาก
องคกรปกครองสวนกลางใหกับชุมชนหรือทองถิ่นหรือหนวยงานระดับลางรับผิดชอบ รวมทั้ง
ดานการศึกษาผูบริหารระดับลางมีอิสระในการตัดสินใจ 
            เคมเมอเลอร (Kemmerer, 1994, p.142) กลาววา ความสําคัญของ                
การกระจายอํานาจทางการศึกษาเปนการถายโอนอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบจาก
สวนกลางหรือศูนยรวมอํานาจไปยังพ้ืนที่หรืออาณาเขตรอบ ๆ จากระดับบนไปสูระดับลาง หรือ
จากระดับชาติไปสูทองถิ่นเปนการถายโอนอํานาจหนาที่ในการตัดสินใจทั้งหมดหรือบางสวนก็ได  
                   แชปแมน, และคนอ่ืน ๆ  (Chapman, et al.,  1996, pp. 139-175) กลาววา
ความสําคัญของการกระจายอํานาจทางการศึกษา เปนการเปลี่ยนแปลงของอํานาจและการ
ควบคุมจากศูนยกลางไปยังสวนปลาย เปนการปรับเปลี่ยนอํานาจและความรับผิดชอบจาก
สวนกลางไปยังกลุมวิชาชีพใน ชุมชน  
  เดวิด (David, 1996, p. 44)  กลาววา ความสําคัญของการกระจายอํานาจทาง
การศึกษา เปนการบริหารใหโรงเรียนเปนหนวยสําคัญสําหรับการตัดสินใจ ซึ่งการตัดสินใจสั่ง
การที่ดีควรอยูที่หนวยปฏิบัติ  และไดมีสวนรวมและมีความรูสึกเปนเจาของ ในการปฏิรูป               
การบริหารและการจัดการศึกษา   

 ลุนดเกรน, และแมทสัน (Lundgren, & Matteson, 1996, p. 2)  กลาววา ความสําคัญ
ของการกระจายอํานาจทางการศึกษา คือ การมีอํานาจรวมกันเปนรูปแบบของประสิทธิภาพที่เพ่ิม
ประสิทธิผลของการใชจายในระบบการศึกษาดวยการจัดการกับทรัพยากรที่มีอยู และการจัด
อัตรากําลังที่เหมาะสม เปนรูปแบบของวัฒนธรรมการเรียนรูที่มุงเนนการกระจายเนื้อหาทาง
การศึกษา    
        สรุปไดวา การกระจายอํานาจทางการศึกษามีความสําคัญเนื่องจากการกระจาย
อํานาจจะทําใหองคการลดภาระงาน ลดข้ันตอนในการบริหารเปนการเพ่ิมชองทางใน               
การติดตอสื่อสารระหวางหนวยงาน องคการจะปฏิบัติงานไดรวดเร็ว และสามารถตอบสนอง
ความตองการไดทันตอเหตุการณ และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 
  5.3 ขอบขายการกระจายอํานาจทางการศึกษา  
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายการกระจาย
อํานาจทางการศึกษาไวดังนี้  
    อนันต  ไชยศักด์ิ  (2548, หนา 23 – 25)  กลาววาขอบขายการกระจายอํานาจ
ประกอบดวย 1) การใหอํานาจ 2) การแบงอํานาจ 3) การใหเอกชนดําเนินการ และ 4) การให
องคการพัฒนาเอกชนและองคกรชุมชนเขารวมดําเนินการ 
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    กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา 84-85) กลาววา ขอบขายการกระจายอํานาจ
ทางการศึกษาประกอบดวย 1) การใหอํานาจที่มีผูบริหารสถานศึกษาเปนหลัก 2) การใหอํานาจ
ที่มีครูเปนหลัก 3) การใหอํานาจที่ชุมชนมีบทบาทหลัก และ 4) การใหอํานาจที่ครูและชุมชนมี
บทบาทหลัก  
    ธีระ  รุญเจริญ (2550, หนา 47-49) กลาววา ขอบขายการกระจายอํานาจทาง
การศึกษาประกอบดวย  1) การแบงอํานาจ 2) การใหอํานาจอิสระ 3) การมอบอํานาจใหแกทองถิ่น
อยางเต็มที่ 4) การใหเอกชน องคกรเอกชนดําเนินการ 5) การปรับโครงสรางขององคการ และ 6) 
การใชกระบวนการทางประชาธิปไตย 
    ภาณุวัฒน ภักดีวงศ (2550, หนา 28) กลาววา ขอบขายการกระจายอํานาจทาง
การศึกษาประกอบดวย 1) การแบงอํานาจ ซึ่งเปนการกระจายอํานาจที่สวนกลาง แบงอํานาจ
การตัดสินใจใหกับทองถิ่นไปใชในการวินิจฉัยดําเนินการ แตสวนกลางยังทรงไวซึ่งอํานาจใน      
การแทรกแซงผลของการตัดสินใจของทองถิ่น  และ 2) แบบใหอํานาจ เปนการกระจายอํานาจที่
สวนกลางใหอํานาจการตัดสินใจแกทองถิ่น  
    สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2550, หนา 21-23) กลาววา 
ขอบขายการกระจายอํานาจทางการศึกษา คือ การใชอํานาจในการตัดสินใจ แบงออกเปน 4 
ประเภท ไดแก การมอบอํานาจ การแบงอํานาจ  การใหอํานาจ และการใหเอกชนเขามา
รับผิดชอบโดยตรง   
    เชียรนา, และเดนนิส (Cheerna, & Dennis, 1987, p.125) อางถึงใน ภาณุวัฒน  
ภักดีวงศ (2554, หนา 32) กลาววา ขอบขายการกระจายอํานาจทางการศึกษาประกอบดวย 1) 
การแบงอํานาจ 2) การมอบอํานาจใหหนวยงานระดับรองลงไป 3) การใหอํานาจแกองคกร             
การบริหารในทองถิ่น และ 4) การใหเอกชนหรือองคการที่ไมใชของรัฐเปนผูดําเนินการ 
    รอรดิเนลลี (Rordinelli, 1989, pp.121-122) อางถึงใน พิณสุดา สิริธรังศรี 
(2552, หนา 26) กลาววา ขอบขายการกระจายอํานาจทางการศึกษาประกอบดวย 4 รูปแบบ 
คือ การแบงอํานาจ  การมอบอํานาจ  การโอนอํานาจ  และการใหภาคเอกชนหรือองคกรเอกชน
ดําเนินการ   
  เคมเมอเรอร (Kemmerer, 1994, p.159)  กลาววา ขอบขายการกระจายอํานาจ
ทางการศึกษา คือ การแบงอํานาจ  การมอบอํานาจ การโอนอํานาจหรือการใหอํานาจ และ            
การใหเอกชนเขาดําเนินการ 
    บราวน (Brown, 1996, p.58) อางถึงใน เสริมศักด์ิ  วิศาลาภรณ และคนอ่ืน ๆ 
(2554, หนา 21) กลาววา ขอบขายการกระจายอํานาจทางการศึกษาประกอบดวย 1)  การกระจาย
อํานาจในองคการ 2)  การกระจายอํานาจทางการเมือง  และ 3) การกระจายอํานาจทางเศรษฐกิจ 
  พรีซเคเดอร (Prescador, 1985, p.1317) อางถึงใน สํานักนโยบายและแผนการ
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา12) กลาววา 
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ขอบขายการกระจายอํานาจทางการศึกษา ประกอบดวย 1) การออกแบบระบบใหม 2) การกําหนด
เขตพ้ืนที่ในการบริหาร 3) มีการวางแผนในแตละเขตพ้ืนที่ 4) มีการแบงอํานาจหนาที่ในทาง
เทคนิคและดานวิชาการ การมอบอํานาจ 5) งานที่ตองจัดทําในรายละเอียดตาง ๆ การอนุมัติ 
การแจกจายสื่อ วัสดุการศึกษา และหนังสืออานประกอบ 6) การแบงอํานาจในการจัดการ
ทรัพยากรทางการศึกษา และ 7) การประเมินผล อํานาจของสวนกลางกับอํานาจที่แบงไปให
หนวยปฏิบัติอ่ืน ๆ 
    สรุปไดวา ขอบขายการกระจายอํานาจทางการศึกษา ประกอบดวยหลักการ 
การกระจายอํานาจเชิงบริหาร และการกระจายอํานาจทางการเมือง ประกอบดวยรูปแบบที่
สําคัญ ๆ 4 รูปแบบ คือ การแบง การแบงอํานาจ  การใหอํานาจอิสระ การมอบอํานาจใหแก
ทองถิ่นอยางเต็มที่ การใหเอกชนเขามาดําเนินการ  
       จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1) มีสิทธิถายโอนอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ
ในการตัดสินใจ  2) สามารถกําหนดจุดมุงหมาย เปาหมาย และวางแผน  3) สามารถตอบสนอง
ความตองการไดทันตอเหตุการณ และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย 4) สามารถลด
ข้ันตอนในการบริหาร 5) มีการแบงอํานาจหนาที่ในทางเทคนิคและดานวิชาการ การมอบอํานาจ 
และ 6) สามารถใชกระบวนการประชาธิปไตยที่เหมาะสม 
           6.  ดานการทํางานเปนทีม 
        6.1 ความหมายการทํางานเปนทีม 
                 นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายของการ
ทํางานเปนทีมไวดังนี้ 
    สมศักด์ิ  สนธุรเวชย (2542, หนา 145) กลาววา  การทํางานเปนทีม หมายถึง 
การที่บุคคลหลายคนมาทํางานดวยกัน เพ่ือบรรลุเปาหมายเดียวกัน ทุกคนในทีมมีใจตรงกัน 
ทํางานรวมกันใหเต็มที่สุดฝมือ ประสานงานกันอยางดี เพ่ือแกปญหาตาง ๆ ใหสําเร็จตาม
วัตถุประสงค 
    จินตนา  บุญบงการ (2548, หนา 1) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง กลุม
คนที่มีเปาหมาย ถึงแมจะมีความแตกตางกัน แตมีเปาหมายเดียวกัน แตมีความสามารถมี
พรสวรรคประสบการณที่แตกตางกัน    
                    สุรีพร  พ่ึงพุทธคุณ (2549, หนา 4) กลาววาการทํางานเปนทีม หมายถึง การมี
จุดมุงหมาย เปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และการรวมกัน 
    รังสรรค  ประเสริฐศรี  (2550, หนา 150)  กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง   
ทีมงาน และความเปนทีมนั้นตองการปรึกษาหารือ ตัดสินใจและทํางานรวมกัน   
    สุเมธ  งามกนก (2550, หนา 32) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง               
การทํางานของเอกัตบุคคลรวมกัน มีปฏิสัมพันธอันดีระหวางสมาชิกในทีมงาน เปนการรวมตัวที่
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ตองอาศัยความเขาใจ ผูกพัน และความรวมมือประสานชวยเหลือใหคําแนะนําซึ่งกันและกัน 
เพ่ือบรรลุเปาหมายรวมกัน 
    ชรินยา  สุขยอย,  และคนอ่ืน ๆ  (2551, หนา 18) กลาววา การทํางานเปนทีม 
หมายถึง การทํางานรวมกันตั้งแตสองคนข้ึนไป โดยมีการกําหนดบทบาทของสมาชิก คือ 
บทบาทผูนํา บทบาทสมาชิก มีการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ ปรับปรุงเพ่ือให
บรรลุผล 
    ฮิวส (House, 1982, p. 199) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง กลุมบุคคล
ที่รายงานตอผูบังคับบัญชาคนเดียว หรือกลุมที่ประกอบดวยบุคคลที่มีเปาหมายการทํางาน
รวมกัน  
    เคซสบอม (Kezsbom, 1990, p. 51) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง               
การมอบหมายงานพิเศษใหกับกลุมบุคคล ซึ่งมีเปาหมายรวมกันและตระหนกัถงึบทบาททีต่องพ่ึงพา
กันในการปฏิบัติงาน เพ่ือรวมพลังกันในอันจะนําความสําเร็จมาสูงานที่ไดรับมอบหมาย 
    ปารคเกอร (Parker, 1990, p. 16) กลาววา การทํางานเปนทีม หมายถึง             
กลุมบุคคลที่มีความสัมพันธและตองพ่ึงพากัน เพ่ือปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายหรือปฏิบัติงาน
ใหเสร็จสมบูรณ คนกลุมนี้มีเปาหมายรวมกันและยอมรับวาวิธีเดียวที่จะทํางานใหสําเร็จ  

      จอหนสัน, และจอหนสัน (Johnson, & Johnson, 1994, p. 435) กลาววา            
การทํางานเปนทีม หมายถึง กลุมบุคคลที่มีความสัมพันธกันมารวมตัวกันเพ่ือปฏิบัติงานใหบรรลุ
เปาหมายที่กําหนดไวรวมกัน 

      วูดคอค,  และฟรานซิส (Woodcock, & Francis, 1994, p. 1) กลาววา การทํางาน
เปนทีม หมายถึง กลุมคนที่จะตองสัมพันธและเก่ียวของกัน มีกิจกรรมผูกพันกัน เพ่ือปฏิบัติงานให
บรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคเดียวกัน   
    สรุปไดวา  การทํางานเปนทีมหมายถึง  การทํางานรวมกันของบุคคลตั้งแตสอง
คนข้ึนไป  โดยมีเปาหมายของการทํางานเดียวกัน  เพ่ือบรรลุจุดประสงคเดียวกันสมาชิกของ
กลุมตองมีความรับผิดชอบรวมกัน  โดยสมาชิกในกลุมตองชวยเหลือพ่ึงพากันเพ่ือให                
การดําเนินงานประสบความสําเร็จ 
   6.2 ความสําคญัการทํางานเปนทีม 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญของการทํางาน
เปนทีมไวดังนี้ 
                   วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ (2550, หนา 8) กลาววา ความสําคัญของการทํางาน
เปนทีม คือ การรวมพลังกันของสมาชิกหลาย ๆ คนเพ่ือใหการดําเนินงานประสบความสําเร็จ 
เพราะความเชื่อที่วา มนุษยแตละคนมีความรู ความสามารถที่มีแตกตางกัน และความรู 
ความสามารถที่แตกตางกันของแตละคน หรือในสวนที่ดีที่สุดของแตละคนมารวมกันทํางานให
บรรลุเปาหมายของทีม  
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    ณัฏฐพันธ เขจรนันท,  และคนอ่ืน ๆ  (2551, หนา 43-45) กลาววา ความสําคัญของ           
การทํางานเปนทีม คือ การสรางขวัญ และกําลังใจในการทํางานใหแกสมาชิก เพราะการทํางานเปน
ทีมจะชวยสรางความไววางใจชวยเหลือกันและบรรยากาศการทํางานที่ดีทําใหสมาชิกรูสึกสบายใจ
เกิดขวัญ  และกําลังใจในการทํางาน สมาชิกจะผนึกกําลังใหเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  ในการรวม
คิดแกไขปญหา  และฟนฝาอุปสรรคอยางราบรื่นสรางความมั่นคงในอาชีพ เนื่องจากทีมงาน
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและเพ่ิมผลผลิตของงานทําใหองคกรมีรายไดสูง ซึ่งจะ
ชวยใหสมาชิกทีมงานมีความมั่นคง  และความกาวหนาในอาชีพที่มั่นคง   
     ทองทิพภา  วิริยะพันธุ (2551, หนา 11)  กลาววา ความสําคัญของการทํางาน
เปนทีม คือกระบวนการในการบริหารทีมงานใหกระจางชัดในทุกแงทุกมุม ไมวาจะเปนหลักใน
การทํางานเปนทีม  องคประกอบของทีมงาน การกําหนดวัตถุประสงคของทีมงาน  ตลอดจนวิธี
กระตุนหรือจูงใจใหเกิดการทํางานเปนทีมอยางตอเนื่อง เพ่ือใหทีมงานไดชวยกันทํางานใหบรรลุ
วัตถุประสงคตามเปาหมาย ขององคการ  
     สุนันทา  เลาหนันทน (2551, หนา 64-65) กลาววา ความสําคัญของการทํางาน
เปนทีม คือ 1) ทีมมีประโยชนหรือประสิทธิภาพ 2) การตัดสินใจกลุมมีประสิทธิภาพมากกวา 3) 
บุคคลเรียนรูเปนผูมีคานิยม ชวยเหลือผูอ่ืน มีเมตตา มีความรับผิดชอบ เขาใจผูอ่ืน เสียสละ 
ฯลฯ จากการที่ไดเขารวมกลุม 4) แสดงออกทางอารมณตาง ๆ 5) คุณภาพชีวิตสูงข้ึนเพราะมี
การแบงงานกันทํา 6) ขจัดความขัดแยง 7) เอกลักษณของบุคคล การยอมรับนับถือตนเอง และ 
8) ถาปราศจากการรวมมือ กลุมและองคกรยอมอยูไมรอด 
     กรกนก  บุญชูจรัส (2552, หนา 31) กลาววา ความสําคัญของการทํางานเปน
ทีมมีความสําคัญเปนอยางย่ิงเพราะมนุษยตองอยูรวมกัน มีการพ่ึงพาอาศัยกันและกันในการทํา
กิจกรรมตาง ๆ ซึ่งจะทําใหเกิดความสําเร็จมากกวาการทําเพียงคนเดียว การทํางานเปนทีมเปน
ที่ยอมรับกันวาเปนการบริหารที่กอใหเกิดประโยชนตอตนเองและหนวยงานมากที่สุด เพราะเปด
โอกาสใหสมาชิกมีสวนรวมในการแกไขปญหาและตัดสินใจ ซึ่งเปนการเสริมสรางความสามัคคี
ทําใหคนรักและผูกพันตองานเปนอยางดี 

   ดักลาส (Douglas, 1988, pp. 123-137) กลาววา ความสําคัญของการทํางาน
เปนทีมคือกลุมของคนที่ประสานงานกันเพ่ือปฏิบัติงานใดงานหนึ่งหรือหลาย ๆ งานที่ทําคน
เดียวไมได แตทีมงานมิใชการรวมกันกันโดยทั่วไป แตเปนกลุมเฉพาะที่ตองทํางานรวมกัน 

   แคทเทล (Cattle, 1991, pp. 161-184) กลาววา ความสําคัญของการทํางาน
เปนทีม คือการรวบรวมมวลอินทรียซึ่งยังคงมีอยู เพ่ือสรางความพึงพอใจและสนองความพึง
พอใจและสนองความตองการของสมาชิกในทีมงาน 
     วูดคอด, และฟรานซิส (Woodcock, & Francis, 1994 p. 125) อางถึงใน               
สุนันทา  เลาหนันทน (2551, หนา 65)  กลาววา ความสําคัญของการทํางานเปนทีม คือ การที่
สมาชิกมีประสบการณ  และทักษะความรูที่แตกตางกัน เมื่อมารวมกลุมกัน มีความรับผิดชอบ
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รวมกัน  และความผูกพันทางใจนําประโยชนมาสูองคการ คือ สมาชิกแตละคนจะปฏิบัติงาน
อยางภาคภูมิใจ สงเสริมใหการทํางานประสบผลตามจุดมุงหมาย 

   ลูทานส (Luthans, 1995, p. 216)  กลาววา ความสําคัญของการทํางานเปนทีม
คือการทํางานรวมกันและมีการจูงใจเกิดข้ึน การทํางานเปนทีม มีความแตกตางกับการทํางาน
เปนกลุม ผลการทํางานของกลุมเปนไปตามหนาที่ที่แตละคนไดรับมอบหมายใหทํา แตผลของ
การทํางานเปนทีมเกิดข้ึนทั้งผลงานที่ไดรับและผลงานที่ทํารวมกัน 

   สตอท, และวอลคเคอร (Stott, & Walker, 1995, p. 55) กลาววา ความสําคัญ
ของการทํางานเปนทีมคือ 1) ชวยลดการทํางานที่ซ้ําซาก 2) ชวยเพ่ิมความรวมมือในการทํางาน  
3) ชวยใหเกิดความคิดเชิงนวัตกรรมใหม ๆ 4) ชวยใหการตัดสินใจดีข้ึน 5) ชวยสรางแรงจูงใจ
แกผูรวมงาน 6) ชวยปรับปรุงคุณภาพของผลิตผลและบริการ 7) ชวยเพ่ิมผลผลิตและ
ผลประโยชน 8) ชวยเพ่ิมความคลองตัว 9) ชวยเพ่ิมพันธะผูกพันตอการดําเนินงาน 10) ชวยลด
ความขัดแยง 11) ชวยปรับปรุงความสัมพันธและการสื่อสารระหวางบุคคลและหนวยงาน และ 
12) ชวยเพ่ิมมาตรฐานการปฏิบัติงานใหสูงข้ึน  
     สรุปไดวา ความสําคัญของการทํางานเปนทีม คือการนําจุดดีหรือประสบการณ
ของแตละคนมาชวยกันนําพาใหเกิดผลิตผลสูงสุดตอองคกร  เปนการสรางแรงจูงใจใหบุคคล
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพเนื่องดวยมีแรงกระตุนภายใน และสงผลตอความพึงพอใจ
ในกระบวนการทํางานรวมกัน ซึ่งทําใหการดําเนินงานขององคกรบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว 
   6.3  ขอบขายการทํางานเปนทีม 
            นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายของการทํางาน
เปนทีมไวดังนี้ 
                        วิชัย  โถสุวรรณจินดา (2543, หนา41-46) อางถึงใน ชาฤนี  เหมือนโพธิ์ทอง 
(2554, หนา 35)  กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีมคือ มีการกําหนดเปาหมายวัตถุประสงค
รวมกันและเปนไปอยางชัดเจน สมาชิกทุกคนยอมรับและรับผิดชอบในเปาหมายนั้น จํานวน
สมาชิกมีพอสมควรที่จะทําใหเขาใจและติดตอสื่อสารไดสะดวกทั่วถึงกันมีการติดตอกันอยาง
เปดเผย ไวใจกัน รวมมือรวมใจประสานระหวางสมาชิก ยอมรับและสนับสนุนซึ่งกันและกันดาน
ความคิดและความสามารถ เขาใจและรวมมือกันแกปญหา ตัดสินใจเก่ียวกับงานและ
ความสัมพันธระหวางบุคคลเพ่ือใหการทํางานดําเนินไปอยางราบรื่นตามตองการ 

            ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ (2547, หนา 205) กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีม
ประกอบดวย 1) นโยบาย จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 2) สมาชิกรับรูนโยบาย จุดมุงหมายและ
วัตถุประสงค 3) สมาชิรวมในการแกปญหาและตัดสินใจ 4) การกําหนดบทบาท หนาที่ ความ
รับผิดชอบ 5) การสื่อสารเปนแบบเปด 6) มีความริเริ่มสรางสรรค 7) การแกปญหาความขัดแยง 
และ 9) มีความจริงใจและซื่อสัตยตอหนวยงาน 
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   วราภรณ  ตระกูลสฤษด์ิ (2550, หนา 9) กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีม
ประกอบดวย 1) การมีปฏิสัมพันธทางสังคมของบุคคล 2) มีจุดมุงหมายและเปาหมายรวมกัน 3) มี
โครงสรางของทีม และ 4) สมาชิกมีบทบาทและความรูสึกรวมกัน 

   สุนันทา  เลาหนันทน (2551, หนา 114) กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีม
ประกอบดวย ความชัดเจนของวัตถปุระสงค บรรยากาศการทํางาน  การมีสวนรวม  การรับฟงซึ่งกัน
และกัน  ความไมเห็นดวยในทางบวก  ความเห็นพองตองกัน  การสื่อสารที่เปดเผย  บทบาทและ              
การมอบหมายงานที่ชัดเจน ภาวะผูนํารวม ความสัมพันธภายนอก รูปแบบการทํางานที่หลากหลาย 
และการประเมินผลตนเอง 

      สุเทพ  พงศศรีวัฒน (2552,หนา 462 - 465) กลาววา ขอบขายของการทํางาน
เปนทีมประกอบดวย 1) มีเปาหมายสูงและชัดเจน 2) มีโครงสรางชัดเจน 3) มีสมาชิกทีมงานที่มี
ความสามารถ 4) มีความผูกพันในทีมงาน 5) มีบรรยากาศที่ดีของการทํางานรวมกัน 6)                   
มีมาตรฐานแหงความเปนเลิศ 7) มีการสนับสนุนและการยอมรับจากภายนอกทีมงาน และ 8) 
การมีผูนําที่ยึดหลักการ  

     วูดคอค, และฟรานซิส (Woodcock, & Francis, 1994, p. 49) อางถึงใน ทองทิพภา  
วิริยะพันธ (2551, หนา 16) กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีม ประกอบดวย 1) สมาชิกของทีมเต็ม
ใจยอมรับในกระบวนการ 2) ทีมสามารถจัดการกับความทาทายของการสรางทีมงาน และ 3) 
องคการใหการสนับสนุนในความพยายามการสรางทีมงาน 

      ดายเยอร (Dyer, 1995, pp. 15-16) อางถึงใน ภารดี  อนันตนาวี (2546, หนา 112) 
กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีม ประกอบดวย 1) มีเปาหมายและประโยชนที่ชัดเจน 2) 
สมาชิกเขาใจในหนาที่และบทบาทการปฏิบัติงาน 3) มีความเชื่อถือไววางใจในทีม 4) มีการ
ติดตอสื่อสารกันอยางเปดเผย 5) สมาชิกยอมรับการตัดสินของผู อ่ืน 6) มีสวนรวมใน                  
การตัดสินใจดําเนินงาน 7) ผูนําทีมใหการสนับสนุนผูอ่ืน และเปนผูมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน
สูง 8) ยอมรับและจัดการความขัดแยงอยางเฉลียวฉลาด และ 9) มีโครงสรางมั่นคงและ
สอดคลองกับงาน เปาหมาย และสมาชิกทีมงาน 

      จอหนสัน, และจอหนสัน (Johnson, & Johnson, 1998, pp.13-15) กลาววา
ขอบขายการทํางานเปนทีม ประกอบดวย 1) เปาหมายของสมาชิกกับทีมงานเขากันได 2) มีการ
สื่อสารแบบสองทาง 3) มีสวนรวมและมีโอกาสเปนผูนํารวม 4) มีการกระจายอํานาจใหกับ
สมาชิกในทีมอยางเทาเทียมกัน 5) สงเสริมการตัดสินใจโดยกลุม 6) ความขัดแยง และการ
อภิปรายเขาวิพากษวิจารณในการสรางสรรคเปนที่ยอมรับได 7) ความเหนียวแนนในทีม 8)  
การประเมินประสิทธิภาพของทีม และ 9) สงเสริมใหมีการสรางมนุษยสัมพันธที่ดีระหวางบุคคล  

      วูดคอก (Woodcock, 1998, p. 13) อางถึงใน สุดา  สุวรรณาภิรมย (2551, 
หนา 93) กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีม ประกอบดวย 1) ความสมดุลในบทบาท 2) 
วัตถุประสงคที่ชัดเจน 3) การเปดเผย 4) การสนับสนุนและจริงใจตอกัน 5) ใหความรวมมือไม
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ขัดแยงกัน 6) การปฏิบัติงานที่คลองตัว 7) ผูนําที่เหมาะสม 8) การทบทวนการทํางานของทีม 9) 
การพัฒนาบุคคล 10) มีสัมพันธภายในระหวางกลุมดี และ 11) มีการติดตอสื่อสารที่ดี  

   รอบบ้ินส (Robbins, 2001, p. 64) กลาววา ขอบขายการทํางานเปนทีม 
ประกอบดวย 1) การจัดรูปแบบงาน 2) การจัดองคประกอบ 3) การจัดบริบท และ 4) การจัด
กระบวนการ 
    สรุปไดวา ขอบขายการทํางานเปนทีมตองมีเปาหมายสูงเดนมีโครงสรางที่มุงผล
ชัดเจน ประกอบดวยสมาชิกทีมที่มีความสามารถสูง สมาชิกมีความผูกพันตอกันเหนียวแนน
อยางมีเอกภาพ มีบรรยากาศรวมมือกันทํางาน มีมาตรฐานของความเปนเลิศ ไดรับการรวมมือ
และยอมรับจากภายนอกและมีผูนําที่ดีและยึดมั่นตอหลักการ 
 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1) นําความสามารถในการทํางานของผูรวมทีม
ทุกคนมาใชใหเกิดประโยชน 2) มีการกําหนดบทบาท อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบอยาง
ชัดเจน  3) เขาใจวัตถุประสงคของการบริหาร 4) มีความสัมพันธที่ดีตอกัน 5) มีความจริงใจใน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไว และ 6) ไดรับการยอมรับจาก
บุคคลภายนอก 
 7. ดานการพัฒนาบุคลากร 

7.1 ความหมายการพัฒนาบุคลากร 
               นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาบุคลากรไวดังนี ้

 พะยอม  วงศสารศรี (2546, หนา 42) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง               
การดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมพูนความรู ความสามารถ และเจตคติที่ดีตอการปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบ
ใหมีคุณภาพ และประสบความสําเร็จเปนที่นาพอใจแกองคการทํางาน 
    สุทธิวรรณ  ตันติรจนาวงศ (2546, หนา 74) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง 
วิธีการตาง ๆ ที่มุงเพ่ิมเติมความรู ความสามารถ ความชํานาญ ทักษะและเทคนิคตาง ๆ ในการ
เรียนการสอนใหกับบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหการทํางานมีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงคของ
สถานศึกษา 

 พิไลวรรณ  อินทรักษ (2550, หนา 29) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง  
การจัดการดําเนินงานใหบุคลากรไดรับประสบการณการเรียนรูชวงระยะเวลาหนึ่งในอันที่จะ
นํามาซึ่งการปรับปรุงความสามารถในการทํางานและสงเสริมความกาวหนา เพ่ือเอ้ือใหเกิด            
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการทํางาน ใหสามารถปรับตัวไดทันกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ทั้ง
ภายในและภายนอกองคกรได 

 สุริยา  มนตรีภักด์ิ (2550, หนา 11) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง    
การดําเนินการเก่ียวกับการสงเสริมใหบุคลากรมีความรูความสามารถ มีทักษะในการทํางานดี
ข้ึน อันจะเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึน  
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 วีระยุทธ ชาตะกาญจน (2551, หนา 40)  กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง 
กระบวนการในการเสริมสราง เพ่ิมพูนความรู และทักษะหรือความชํานาญงานใหแกผูปฏิบัตงิานแต
ละคนในขอบเขตของการปฏิบัติงาน 

 วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 113) กลาววา การพัฒนาบุคลกร หมายถึง 
ประสิทธิภาพจากการพัฒนา สงเสริมใหความรูความสามารถแกครู และบุคลากรในโรงเรียนได
ปฏิบัติงานตามหนาที่เต็มศักยภาพและมีคุณภาพ สงผลใหงานสําเร็จในดานการปฏิบัติงาน               
การบริหารจัดการ และการฝกอบรม  

 เชสเตอร (Chester, 1966, p. 22) อางถึงใน วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 
112) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการจัดการของโรงเรียนเพ่ือปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานดานบุคลากรใหมีศักยภาพในการทํางานที่ดีตั้งแตเขาทํางานจนออก
จากงาน กอเกิดผลิตผลที่สูง สรางความพึงพอใจประสิทธิภาพใหแกองคการ 

 บีช (Beach, 1980, p. 95) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง  กระบวน            
การจัดข้ึนเพ่ือใหบุคลากรไดเรียนรูและมีทักษะในการปฏิบัติงาน เพ่ือวัตถุประสงคอยางหนึ่ง 
โดยมุงใหรูเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะและเปลี่ยนพฤติกรรมของตนใหเปนไปตามที่ตองการ 

คาสเตทเตอร (Castetter, 1992, p. 272) อางถึงใน วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, 
หนา 112) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง  การที่องคการไดจัดกิจกรรมตาง ๆ ใหกับ
บุคลากรซึ่งมีผลทําใหเกิดการปรับปรุงการปฏิบัติของแตละบุคคล 

 มันด้ี, และโนว (Monday, &  Noe, 1996, p. 22) อางถึงใน เกษร  สุขเกษม 
(2546, หนา 62) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การทําใหความเขาใจ ความรู 
ความสามารถของบุคลากรกวางข้ึน เขาใจ สถานการณการเปลี่ยนแปลง 

 บารทอล, และมารติน (Bartol, & Matin, 1998, p. 22) อางถึงในธีระ รุญเจริญ 
(2550, หนา 41) กลาววา การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การพัฒนาความรู ทักษะ และ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหสามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงค 
    สรุปไดวา การพัฒนาบุคลากร  หมายถึง ประสิทธิภาพจากการพัฒนา สงเสริมให
ความรูความสามารถแกครูและบุคลากรในโรงเรียนไดปฏิบัติงานตามหนาที่เต็มศักยภาพและมี
คุณภาพ สงผลใหงานสําเร็จในดานการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ และมีคุณภาพ 
  7.2 ความสําคัญการพัฒนาบุคลากร 

    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญการพัฒนา
บุคลากรไวดังนี้ 

   ณรินทร  ชํานาญดู (2548, หนา 83) กลาววา ความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากรเปนสิ่งที่มีความสําคัญกับประสิทธิภาพของงานคือ เมื่อมีการบรรจุคนเขาทํางานก็มิได
หมายความวา จะสามารถทํางานไดทันทีเสมอไป จําเปนตองมีการอบรมแนะนําแกผูทํางานใหม 
ในบางกรณีตองมีการอบรมถึงวิธีการทํางานใหดวย  
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   ธงชัย  สมบูรณ (2549, หนา 265)  กลาววา ความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากรเปนการพัฒนาบุคลากรในองคกรนั้น  ผูบริหารองคกรจําเปนจะตองตระหนักและระลึก
เสมอวา บุคคลเปนทรัพยากรที่มีความสําคัญที่สุด เพราะคนเปนปจจัยชี้ขาดในการพัฒนา 
    พิไลวรรณ  อินทรักษา  (2550, หนา 44)  กลาววา  ความสําคัญของการพัฒนา
บุคคลากร ถือเปนสิ่งสําคัญที่สุดในทุกองคกร  โดยการใชแรงสมอง ใชความคิดสรางสรรค วางแผน 
ประสานงาน อํานวยความสะดวกตอสิ่งตาง ๆ เพ่ือจุดมุงหมายขององคกร เมื่อคนหรือบุคลากรมี
ความตั้งใจปฏิบัติงานดวยความรวมมือและความสามารถ องคการนั้นยอมจะประสบผลสําเร็จตาม
จุดมุงหมาย หรือเปาหมายขององคการ 
   นพพงษ  บุญจิตราดุลย (2551, หนา 87) กลาววา ความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากร เมื่อคนทํางานอยางใดอยางหนึ่งแลวยอมหวังความกาวหนาและความสําเร็จในชีวิต 
งานใดที่ผูปฏิบัติมองไมเห็นความกาวหนาหรือชองทางที่จะกาวหนาได ผูปฏิบัติงานก็ยอม
หมดกําลังใจที่จะทํางานตอไป ทั้งนี้เพราะความสัมฤทธิ์ผลในการทํางานและการเรียนรูนั้นเปน
ความตองการข้ันทุติยภูมิของมนุษย  
   มนูญ  ไชยทองศรี (2551, หนา 15) กลาววา ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร
เปนสิ่งสําคัญที่หนวยงานที่เก่ียวของตองดําเนินการอยางตอเนื่อง เปนระบบเพราะเปน               
การสงเสริมพัฒนาความรู ความสามารถของบุคลากร ใหกาวทันความกาวหนาของเทคโนโลยี
ใหมๆ สามารถนําความรู ความสามารถมาปรับปรุงพัฒนาตนเอง และนํามาปฏิบัติงานในหนาที่
ที่รับผิดชอบใหเกิดประโยชน และมีประสิทธิภาพตามที่ตองการ  
   สเปย (Spears, 1953, p.258) กลาววา ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรเปน
งานที่ผูบริหารควรทําอยางเปนระบบและตอเนื่อง เพ่ือใหบุคลากรมีความรู ความสามารถ
เหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ และเพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถประสบการณในการปฏิบัติงาน
ใหสูงข้ึน 
   ฮารบิสัน, และไมเออร (Harbison, & Myers, 1964, p.2)  กลาววา ความสําคัญ
ของการพัฒนาบุคลากร คือกระบวนการเพ่ิมพูนความรู ความชํานาญและความสามารถของ
บุคคล  
   ซูเดน,  และเซอรแมน (Chruden Herbert G, & Arthur W. Sherman, 1968, 
pp. 10-11)  กลาววา ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการใหการศึกษา
ฝกอบรมบุคลากรเพ่ือใหเปนผูที่เหมาะสมกับความตองการขององคการเปนการพัฒนาการ
ทํางานดานทักษะ ความรู ทัศนคติ และบุคลิกภาพ การพัฒนาอาจเนื่องมาจากการขยาย
โครงการหรือการจัดองคการใหม 
   ฟลิปโป (Flippo, 1984, p. 52)  กลาววา ความสําคัญของการพัฒนาบุคลากร 
คือการเพ่ิมทักษะดวยการฝกอบรมเพ่ือใหปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 



50 
 

   เชสเตอร (Castetter, 1992, p.95)  กลาววา ความสําคัญของการพัฒนา
บุคลากร คือการจัดกิจกรรมตาง ๆ ขององคการ ใหกับบุคลากร ซึ่งมีผลทําใหเกิดการปรับปรุง
การปฏิบัติงานของแตละบุคคล 
      สรุปไดวา การพัฒนาบุคลากรมีความสําคัญกับหนวยงานหรือองคกรที่บุคลากร
ไดรับการพัฒนาอยูเสมอ จะทําใหเกิดระบบงานมีคุณภาพ สงผลใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด               
การพัฒนาบุคลากรไมเพียงแตทําใหหนวยงาน หรือองคกรมีประสิทธิภาพเทานั้น ยัง เปน                
การสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งมีความแตกตางกันตามความสนใจ 
ความถนัดของตนเอง  
  7.3  ขอบขายการพัฒนาบุคลากร 

    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายการพัฒนา
บุคลากรไวดังนี้ 

                    กระทรวงศกึษาธิการ (2547, หนา 49–50) กลาววา ขอบขายการพัฒนาบุคลากร 
ประกอบดวย 1) การนิเทศภายใน 2) การจัดเอกสารความรูดานวิชาการ  และ 3) การอบรม  
                    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (2548, หนา 46-47) กลาววา ขอบขายการพัฒนา
บุคลากรประกอบดวย 1) ศึกษาความตองการ  2) กําหนดวัตถุประสงคในการอบรม 3) กําหนด
ขอบขายของหลักสูตร 4) กําหนดวิธีการอบรม  5) การดําเนินการฝกอบรม 6) การประเมินผล และ 
7) การติดตามผล  และ 8) สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาทางวิชาชีพเพ่ือการเลื่อน
ตําแหนงสูงข้ึน  
    สิริลักษณ  ทองลิ่ม (2553, หนา 14) กลาววา ขอบขายการพัฒนาบุคลากรตาม
ลักษณะกิจกรรมตาง ๆ ประกอบดวย กิจกรรมที่ใหความรู  กิจกรรมการบริหาร กิจกรรม
การศึกษาตอเนื่อง และกิจกรรมแสวงหาความรูในหนาที่ 
    สมาน  รังสิโยกฤษฎ (2554, หนา 82)  กลาววา ขอบขายการพัฒนาบุคลากร
คือ การดําเนินการเก่ียวกับการสงเสริมใหบุคคลมีความรูความสามารถ มีทักษะในการทํางานดี
ข้ึน มีทัศนคติที่ดีในการทํางาน 
       คิงสเบอรี ่(Kingsbury, 1963, pp.19-20) กลาววา ขอบขายการพัฒนาบุคลากร
คือ การวางนโยบาย ระเบียบขอบังคับเก่ียวกับบุคคล  การวางแผนในการจัดอัตรากําลังคนให
สอดคลองกับวัตถุประสงค การวางโครงการปฏิบัติงาน กําหนดหนาที่ของผูปฏิบัติงานใน
ตําแหนงตาง ๆ การจัดข้ันตําแหนงงาน การกําหนดอัตราเงินเดือนคาจาง  การสรรหาบุคคลเขา
ทํางานและการสอบไล การคัดเลือก และบรรจุแตงตั้ง การใหทดลองปฏิบัติงาน การจัดทํา
ทะเบียนประวัติ  การยายและการโอน การพัฒนาบุคคล การประเมินผล การปฏิบัติงาน                
การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนข้ันและการเลื่อนตําแหนง 
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    บิซอบ (Bishod, 1976, pp. 4-8) อางถึงใน ธงชัย  สมบูรณ (2549, หนา 202) กลาววา
ขอบขายการพัฒนาบุคลากรประกอบดวย 1) ความตองการ 2) การวินิจฉัยและการวิเคราะห 3) 
การพัฒนา 4) ความเปนไปได 5) การนําไปใช และ 6)  การประเมินผล  
    แคสเตดเตอร (Castetter, 1976, p. 181) อางถึงใน วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, 
หนา 84) กลาววา ขอบขายการพัฒนาบุคลากรประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ 1) การวางแผน 2) 
การบริหารแผน 3) การปฏิบัติตามแผน และ 4) การประเมินผล 
    มูนด้ี, และโนว (Mondy, & Noe, 1996, pp.9-11)  กลาววา ขอบขายการพัฒนา
บุคลากรประกอบดวย 1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย 2) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 3) การจาย
คาตอบแทน 4) การดูแลความปลอดภัยและสุขภาพ 5) การแรงงานสัมพันธและสวัสดิการ และ 
6) การวิจัยเก่ียวกับทรัพยากรมนุษย  
    ดีไซมอน (Desimone, 2002, p.197) กลาววา ขอบขายการพัฒนาบุคลากร
ประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ 1) การประเมินความตองการ 2)การออกแบบวิธีการพัฒนา
บุคลากร 3) การดําเนินการพัฒนา  4) การประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
           สรุปไดวา  ขอบขายการพัฒนาบุคลากรไดแก  การฝกอบรม  การใหการศึกษา 
และการพัฒนา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู  ความสามารถ ทักษะ ความคิดริเริ่มสรางสรรคตลอดจน 
การพัฒนาความรูสึกนึกคิดที่ดีตอการปฏิบัติงาน  ที่จะสงผลใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย
ตามที่ตองการขององคการ   
 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1)  สงเสริมและสนับสนุนเรียนรูสิ่งใหมที่
ทันสมัยและทันเหตุการณ  2) สงเสริมการจัดกิจกรรมขององคการใหกับบุคลากร 3) สงเสริมและ
พัฒนาเพ่ือสรางความรูใหมในองคกร  4) สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษาไดสะสม
ประสบการณทางวิชาชีพเพ่ือการเลื่อนตําแหนงสูงข้ึน  5) จัดใหมีการฝกอบรมและดูงานเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางาน และ 6) มีการเก็บรวบรวมขอมูลและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

 8. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
  8.1 ความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา 

    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายการประกัน
คุณภาพการศึกษาไวดังนี ้
 สุรัฐ  ศิลปะอนันนต  (2543, หนา  21)  กลาววา การประกันคุณภาพ
การศึกษา  หมายถึง การรับประกันคุณภาพของกระบวนการบริหารงานของโรงเรียนวาไดมี
การวางแผนการทํางานและดําเนินกิจกรรมตาง ๆ  อยางเปนระบบ  เพ่ือใหผลผลิตของ
โรงเรียนมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานทางการศึกษา และตรงตามความตองการของผูรับบริการ
ไดตลอดเวลา 
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                     ฐิติรัตน  ทองอินทร (2548, หนา 35)  กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา 
หมายถึง การปฏิบัติการหรือการทํากิจกรรมใดๆ เก่ียวกับการศึกษาอยางมีระบบตามแผนที่
กําหนดไวแลวทําใหเกิดความเชื่อมั่นวาผลผลิตที่เกิดข้ึนจะมีคุณภาพตามลักษณะที่ตองการ 
    อุไรพรรณ  เจนวาณิชยานนท, และสุวรรณี  มงคลรุงเรือง (2549, หนา 46)               
กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กิจกรรมแนวปฏิบัติหรือแผนงานที่ไดจัดทําข้ึน         
อยางเปนระบบ หรือเปนกิจกรรมที่ไดวางแผนไวลวงหนา โดยมีเปาหมายของกิจกรรมหรือการ
กระทําที่วางไวคือ ผูใชบริการจะไดรับผลผลิตจากมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ   
    สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2550, หนา 7) กลาววา                       
การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจ
ปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่อง 
    วีระยุทธ ชาตะกาญจน (2551, หนา 32) กลาววา การประกันคุณภาพ
การศึกษา หมายถึง คุณลักษณะของการจัดการศึกษาที่เปนไปตามมาตรฐานของหลักสูตร                
ซึ่งกอใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานวามี              
ความสอดคลองกับที่ไดกําหนดไวเปนอยางดี  ทั้งนี้ตองกอใหเกิดความพึงพอใจแกผูมารับ
บริการ อันไดแก  นักเรียน และผูปกครอง อีกทั้งยังเปนการตอบสนองความตองการของสังคมที่
ตองการผูสําเร็จการศึกษาที่มีความรูความสามารถ  
    เริงชัย  จงพิพัฒนสุข (2553, หนา 21) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา 
หมายถึง การประมาณวาการจัดการศึกษาคุณภาพครบถวนตามมาตรฐานตางๆ มากนอย 
เพียงใดหรือไม 
    โสภณ  พรหมแกว (2553, หนา 12) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา 
หมายถึง  การสรางความมั่นใจวา สถานศึกษาสามารถจัดการไดตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด
ไว และถือวาการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่เปนสวนหนึ่งของการบริหารการศึกษา           
มีการดําเนินการอยางตอเนื่องตลอดเวลา เปนหนาที่ที่บุคลากรในสถานศึกษา และบุคคลที่
เก่ียวของกับสถานศึกษาตองชวยกันดําเนินการใหประสบผลสําเร็จ  
    โอกแลนด (Oakland, 1993, pp.15-16) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา 
หมายถึง กิจกรรมที่มีระบบการวางแผนการจัดการคุณภาพที่จัดดําเนินงานทั้งการพัฒนาระบบ
คุณภาพ  การควบคุมคุณภาพ และการปรับปรุงคุณภาพงานทําใหเกิดความมั่นใจทั้งผูผลิตและ
ผูบริโภควา  กระบวนการเหลานี้มีคุณภาพทุกข้ันตอน 
    สตีเฟน, และมอรแกน (Stephen, & Morgan, 1994, pp. 45-46) กลาววา การ
ประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กิจกรรมการกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและวิธีการ
ปฏิบัติใหเกิดคุณภาพอยางเหมาะสมจากหนวยงาน  หรือสถาบันรับรองคุณภาพที่ตรวจสอบ  
ประเมินผลระบบมาตรฐานคุณภาพที่มีแนวทางการปฏิบัติตามมาตรฐาน ระบบวิธีควบคุมการ
ดําเนินงานและการบันทึกรายงานผลดานคุณภาพ 
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    ฮอฟแมน, และจูเลียส (Hoffman, & Julius,1995, pp. 8-9) กลาววา การประกัน
คุณภาพการศึกษา หมายถึง กิจกรรมสรางความเชื่อมั่น ความมั่นใจในคุณภาพสินคาหรือ
ผลิตภัณฑที่มีกระบวนการวางแผนคุณภาพเพ่ือกําหนดจุดมุงหมายคุณภาพที่ตองการ มีการ
ควบคุมคุณภาพ  เพ่ือตรวจสอบบันทึกและประเมินคุณภาพที่เปนจริงเปรียบเทียบกับมาตรฐาน
การปฏิบัติ ผลการปฏิบัติงานในอดีต ทั้งมาตรฐานเปรียบเทียบคุณภาพจากองคกรคูแขงขันหรือ
มาตรฐานที่สังคมยอมรับ 
    ฮิลล (Hill, 1998, p.2) อางถึงใน ประสาน  ลักษณาวงศ (2549, หนา 54) กลาว
วา การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กระบวนการบริหาร จัดการที่สรางความมั่นใจให
ผูปกครอง ชุมชน  และสังคม  วาการดําเนินงานของสถานศึกษาจะพัฒนาใหผูเรียน มีคุณภาพที่
พึงประสงค ตามเปาหมายของหลักสูตร และมาตรฐานการศึกษา 
    คัทแทนซ (Cuttance, 1999, pp. 18-23) อางถึงใน ไชยา  กรมแสง (2553, 
หนา 53) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กลยุทธที่ไดวางแผนไวอยางเปน
ระบบและการปฏิบัติงานที่ไดมีการออกแบบเพ่ือรับประกันวากระบวนการที่ไดรับการกํากับ ดูแล 
รวมถึงการปฏิบัติงานนั้นมุงไปสูเปาหมายที่ตั้งไวอยูตลอดเวลา 
  สรุปไดวา การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การรับประกันคุณภาพของ
กระบวนการบริหารงานในโรงเรียนวา ผูบริหารโรงเรียนสามารถจัดการศึกษาใหเกิดผลผลิตที่มี
คุณภาพตรงตามมาตรฐานและเปนไปตามความคาดหวังของผูรับบริการ โดยมุงการพัฒนาผูเรียนเปน
สําคัญและใหทุกฝายมีสวนในการสนับสนุนโรงเรียนรวมกัน 
  8.2 ความสําคัญการประกันคุณภาพการศึกษา 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญการประกัน
คุณภาพการศึกษา ไวดังนี้ 
                    สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2546, หนา 6)  กลาววา ความสําคัญการประกันคุณภาพ
การศึกษาจะทําใหสถานศึกษามีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  เปนการยกระดับคุณภาพ
การศึกษา สวนการประกันคุณภาพภายนอกจะชวยเปนหลักประกันใหผูเรียน และสังคมมี           
ความมั่นใจวาจะไดรับบริการจากสถานศึกษาที่ดีข้ึนสม่ําเสมอสามารถตรวจสอบไดวาการจัด
การศึกษาไดใหสิ่งที่ผูเรียน สังคม และรัฐตองการ 
    กระทรวงศึกษาธิการ (2547, หนา 5-6) กลาววา ความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษาคือ การมีวัฒนธรรมในสถานศึกษา และความเปนมืออาชีพของผูบริหาร
สถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือกําหนดความรับผิดชอบคิดคน แสวงหาวิธีการ             
ตาง ๆ นํามาปฏิบัติอยางดีที่สุด นําไปสูผูเรียนโดยไมตองรอคําสั่ง หรือรอคําแนะนําจาก
สวนกลาง เมื่อพบปญหาและอุปสรรคตองหาทางปรับปรุงแกไข 

  สัมฤทธิ์  กางเพ็ง (2549,หนา 19-20) กลาววา ความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา เปนการสรางความพึงพอใจใหกับผูบริโภคทั้งภายในและภายนอก                  
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การประกันคุณภาพการศึกษา จึงเปนยุทธศาสตรเชิงรุกที่เนนการวางแผน และเตรียมการ
ปองกันลวงหนา เปนการสรางความมั่นใจที่ตั้งอยูบนรากฐานของวิชา มีหลักฐาน ขอเท็จจริงที่
ตรวจสอบได และปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง เปนการสรางความมั่นใจแกบุคลากรที่
เก่ียวของ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา เพ่ือสรางโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมใน            
การทํางานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยความตั้งใจของผูบริหาร และการกระจาย
อํานาจความรับผิดชอบที่เหมาะสม ซึ่งเปนปจจัยสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
   สุวิมล  วองวานิช (2549, หนา 12) กลาววา ความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษามีความสําคัญตอการจัดการศึกษาอยางย่ิง เพราะวาการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปนการแสดงใหเห็นถึงคุณภาพการศึกษาที่ทางโรงเรียนจัดใหกับผูเรียนเพ่ือใหตอบรับ
กับกรอบและนโยบายการจัดการศึกษา และเพ่ือใหผูเก่ียวของกับการจัดการศึกษา มีความมั่นใจ
และเชื่อมั่นกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนวาจะมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด 

  รังสิมา  เมฆมงคล (2550, หนา 1) กลาววา ความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา คือ ทําใหประชาชนไดรับขอมูลคุณภาพการศึกษา เกิดความเชื่อมั่น
และ สามารถตัดสินใจเลือกใชบริการที่มีคุณภาพมาตรฐาน ปองกันการจัดการศึกษาที่ไมมี
คุณภาพ ซึ่งมีผลใหการศึกษามีพลังที่จะพัฒนาประชากรใหมีคุณภาพอยางเปนรูปธรรมและ
ตอเนื่อง 

  โบกู (Bogue, 1991, p.121)  กลาววา ความสําคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปนเรื่องเฉพาะของแตละสถาบัน การประเมินความสําเร็จควรคํานึงถึงคําตอบที่นา
พึงพอใจ เชน คําตอบเก่ียวกับประเด็นที่ตองพัฒนาปรับปรุง ประเด็นการเชื่อมโยงระหวาง              
การเรียนการสอน และมาตรฐานจากภายนอก 

  แอสติน (Astin, 1993, pp.112-132) กลาววา ความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา คือกิจกรรมหรือแนวปฏิบัติใด ๆ ที่หากไดดําเนินการตามระบบและแผนที่ได
วางไวแลว จะทําใหเกิดความมั่นใจวาจะไดผลผลิตของการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพตาม
คุณลักษณะอันพึงประสงค 

  สเต็ปบ้ิง (Stebbing, 1993, p.54)  กลาววา ความสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา เปนสิ่งจํ าเปนสําหรับระบบคุณภาพทุกระบบ การรวบรวมขอมูล                      
การวางแผนกิจกรรมทุกชนิด บุคลากรใหรายละเอียด หรือคําแนะนํา ตองกระทํากอนลงมือใด ๆ 
เพ่ือใหสามารถควบคุมข้ันตอนการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 

  แอนเน โกลด, และเจนิเฟอร อีวาน (Anne Gold, & Jennifer Evans, 1998, 
p.30) กลาววา ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา คือกระบวนการควบคุมทางสถิติ
ที่เนนถึงการปองกันความผิดพลาดการรับรองจากภายนอก รวมทั้งการตรวจสอบระบบคุณภาพ 
และการวิเคราะหเหตุและผล 
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  ไคเยอร (Cyert, 2002, p.60)  กลาววา ความสําคัญของการประกันคุณภาพ
การศึกษา คือ แผนการปฏิบัติการทั้งหลายที่เปนระบบเพ่ือใหเกิดความมั่นใจวาการศึกษาจะ
สนองตอบตอคุณภาพที่กําหนด 
    สรุปไดวา ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาเปนการแสดงใหเหน็ถึง
คุณภาพการศึกษาที่ทางโรงเรียนจัดใหกับผูเรียนเพ่ือใหตอบรับกับกรอบและนโยบายการจัด
การศึกษา และเพ่ือใหผูเก่ียวของกับการจัดการศึกษา มีความมั่นใจและเชื่อมั่นกับการจัด
การศึกษาของโรงเรียนวาจะมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงสุด 
  8.3 ขอบขายการประกันคุณภาพการศึกษา  
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายการประกัน
คุณภาพการศึกษาไวดังนี้  
                   อารีรัตน วัฒนสิน (2545, หนา 9-12) กลาววา ขอบขายการประกันคุณภาพ
การศึกษาประกอบดวย จัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษา กําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษา  จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ปรับปรุงโครงสราง               
การบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
ประเมินมาตรฐานการศึกษา และการผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา   
    สํานักทดสอบทางการศึกษา (2546, หนา15-27)  กลาววา ขอบขายการประกัน
คุณภาพการศึกษาประกอบดวย 1) สรางบุคลากร  2) สรางวิสัยทัศนของสถานศึกษา 3) การจัดระบบ 
สารสนเทศของสถานศึกษา 4) พัฒนามาตรฐานทางการศึกษาระดับสถานศึกษา 5) จัดทํา
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 6) การจัดระบบจัดการคุณภาพการศึกษา 7) การตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพการศึกษา 8) การประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ 9. การรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําป และ 10) การกํากับติดตามประเมิน  
    จินตนา  หัวใจเพชร (2549, หนา 12) กลาววา ขอบขายการประกันคุณภาพ
การศึกษา คือ 1) การจัดการเรียนการสอน 2) การวิจัย 3) การใหบริการทางวิชาการ และ 4) 
การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 จํารูญ เรืองขจร (2549, หนา 23) กลาววา ขอบขายการประกันคุณภาพ
การศึกษา ตามบทบาทหนาที่ประกอบดวย 1) การควบคุมคุณภาพ 2) การตรวจสอบคุณภาพ 
และ 3) การประเมินคุณภาพ  
    สัมฤทธิ์  กางเพ็ง (2549, หนา 20-21)  กลาววา ขอบขายการประกันคุณภาพ
การศึกษาประกอบดวย 1) จัดโครงสรางการบริหารใหบุคลากร 2) แตงตั้งบุคลากรทางการศึกษา 
3) จัดทําระบบสารสนเทศ 4) กําหนดมาตรฐานการศึกษา 5) จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 6) ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
    เฮอรแมน (Herman, 1970, pp. 88-89) กลาววา ขอบขายของการประกันคุณภาพ
การศึกษาประกอบดวย การศึกษาหรือประเมินตนเองในสถาบัน การตรวจสอบกันเองภายในกลุมสถาบัน 
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และเชิญบุคคลภายนอกมารวมกัน  การวิเคราะหเอกสารทางสถิติและ/หรือ การวิเคราะหจากตัวบงชี ้          
ผลการดําเนินงาน  การสํารวจความคิดเหน็ของนักเรียน หรือนักศึกษา  และการจัดสอบวัดความรู ทักษะ 
และความสามารถของผูเรียน  
 เมอรกาทรอยด, และมอรแกน (Murgatroyd, & Morgan, 1994, pp.201-203) 
กลาววา ขอบขายของการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบดวย 5 ประการ คือ 1) มาตรฐาน
การศึกษากําหนดโดยผูเชี่ยวชาญภายนอก 2) มาตรฐานเขียนในรูปของความคาดหวังที่
โรงเรียนจะตองบรรลุถึง 3) มาตรฐานตองสามารถประเมินไดโดยใชเกณฑที่เปนปรนัย 4) 
มาตรฐานตองใชอยางเสมอภาค ไมมีการยกเวนโดยปราศจากเหตุผลสมควร และ5) การประกัน
คุณภาพการศึกษาจะประกอบดวยการตรวจสอบและทบทวน (audit and review) การทดสอบ
ดวยแบบ ทดสอบมาตรฐาน และการประเมินคุณภาพการศึกษา 
    แคสเตทเตอร (Castetter, 1996, p. 57) กลาววา ขอบขายการประกันคุณภาพ
การศึกษา คือ การพัฒนางานของบุคคลที่ดํารงตําแหนงในปจจุบันใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  พัฒนา
ทักษะการทํางานของบุคลากรที่ไดรับคัดเลือกแลว  สงเสริมใหบุคลากรพัฒนาความสามารถของตนเอง
ย่ิงข้ึน 
    รูอ, และบยาร (Rue, & Byars, 2000, p.449) กลาววา ขอบขายการประกัน
คุณภาพการศึกษา เปนการกําหนดใหมีระบบและกลไกในการควบคุม (control) ตรวจสอบ 
(audit) และประเมิน (assess) การดําเนินงานในแตละองคประกอบคุณภาพ (quality factor) 
ตามดัชนีบงชี้ (index) ที่กําหนด เพ่ือเปนการประกันแกผูมีสวนเก่ียวของและสาธารณชนให
มั่นใจวาสถาบัน นั้น ๆ สามารถใหผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพและพรอมสําหรับการ
ประเมินคุณภาพและรับรองมาตรฐานจากภายนอก  สําหรับแนวทางในการควบคุมตรวจสอบ
และประเมินคุณภาพ 
    ไคเยอร (Cyert, 2002, p.60) กลาววา ขอบขายการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประกอบดวย การรวมกันวางแผน (planning) การรวมกันปฏิบัติตามแผน (doing)  การรวมกันตรวจสอบ 
(checking) การรวมกันปรับปรุง (action) 
    สรุปไดวา  ขอบขายการประกันคุณภาพการศึกษา คือ แนวทางการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาที่ผูบริหารสถานศึกษา  บุคลากรการศึกษาและผูมีสวนเก่ียวของ มีความรูความ
เขาใจเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพ และเขามามีสวนรวมสนับสนุนดูแลอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง 

  จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1) มีกําหนดนโยบายและแนวทางการดําเนินการ             
2) มีการชี้แจงเกณฑการประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 3) มีการจัดประชุม ฝกอบรม
ใหบุคลากร  4) มีการตรวจสอบระบบคุณภาพ และการวิเคราะหเหตุและผล 5) มีการกําหนด
ความรับผิดชอบคิดคน แสวงหาวิธีการเพ่ือนํามาปฏิบัติอยางดีที่สุด และ 6) มีการสงเสริมและ
ยกระดับมาตรฐานการศึกษา 
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9. ดานการมีสวนรวมของชุมชน 
9.1 ความหมายการมีสวนรวมของชุมชน 

    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความหมายการมีสวนรวม
ของชุมชนไวดังนี้  
     ชาญวุฒิ  เจิมจํารูญ (2548, หนา 59) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน
หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนหรือคนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง 
มีการตัดสินใจรวมกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค มีการติดตอสื่อสาร มีความเอ้ืออาทรตอกัน            
มีการเรียนรูรวมกันในการกระทําและมีการจัดการ 
     เต็มดวง  จํานง (2550, หนา 62) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การ
มีผูปกครองและชุมชน เขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา และชวยระดมทรัพยากรตาง  ๆทีจ่าํเปน
ในการพัฒนาการศึกษา โดยมีเปาหมายเดียวกัน หรือคลายคลึงกัน 
     รุงชัชดาพร  เวหะชาติ (2551, หนา 195)  กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน 
หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนในฐานะเปนสวนหนึ่งของชุมชน และทองถิ่น ไดเขาไปเก่ียวของใน
การจัดการศึกษาของโรงเรียน โดยรวมแสดงความคิดเห็นและกระทําในสิ่งที่เห็นพองตองกัน 
     วีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2551, 41)  กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง 
กระบวนการของกลุมชุมชนมีการรวมคิด รวมตัดสินใจ รวมลงมือปฏิบัติ โดยมีความเขาใจปญหา
ของตนและตระหนักถึงสิทธิ์ของตนที่มีตอสิ่งนั้น ซึ่งความรูสึกเหลานี้จะเกิดข้ึนไดดวยการที่บุคคล 
ไดรับ 
     สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2552, หนา 3) กลาววา 
การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง  การที่ประชาชนในชุมชนเขามามีสวนรวมทั้งทางตรงหรือ
ทางออมในข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่งหรือทุกข้ันตอนในกิจกรรมของสถานศึกษา 

   ปยนุช  สมสมัย (2555, หนา 20) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง 
กระบวนการที่ใหสิทธิ และหนาที่แกประชาชน ในการแกปญหา พัฒนา และไดรับประโยชน           
จากการพัฒนานั้น ๆ ซึ่งเปนการเขารวมอยางแข็งขัน ไมใชการแคเขารวมแคพอเปนพิธี 

   เดวิส (Davis, 1972, p. 136) อางถึงใน บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา (2548, หนา 98) 
กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การเก่ียวของทางจิตใจและอารมณ (mental and 
emotional involvement)  ของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม (group situation) ซึ่งผลของ           
การเก่ียวของนี้เปนเหตุเราใจใหกระทําใหบรรลุจุดมุงหมายของกลุมนั้น กับทั้งใหเกิดความรูสึก
รับผิดชอบกับกลุมดังกลาวดวย                                                                                                              

   เค็ธ (Keith, 1972, p. 136) อางถึงใน  ประพันธพงศ  ชิณพงษ (2554, หนา 124) 
กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การเก่ียวของทางจิตและอารมณของบุคคลหนึ่งใน
สถานการณกลุมซึ่งสงผลเปนเหตุใหการกระทําของกลุมบรรลุจุดมุงหมาย และเกิดความรูสึกรวม
รับผิดชอบกับกลุมดวย 
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    รีดเดอร (Reeder, 1973, p. 72) อางถึงใน สันติชัย  เอ้ือจงประสิทธิ์ (2551, 
หนา 74-75) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การมีสวนรวมในการพบปะสังสรรค
ทางสังคม ซึ่งรวมทั้งการมีสวนรวมของปจเจกบุคคลและของกลุมดวย 
    เออรวิน (Erwin, 1976, p. 138)  อางถึงใน  มณฑล  จันทรแจมใส (2551, หนา 
94) กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง กระบวนการใหประชาชนไดมีสวนรวมใน             
การดําเนินการพัฒนารวมคิด รวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเองใชความคิดสรางสรรคและ           
ความชํานาญของประชาชน รวมกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมในการแกปญหา 
    โคเฮน, และอัฟฮอฟ  (Cohen, & Uphoff, 1981,p. 6) อางถึงใน  ประชุม  สุวัติถี               
( 2551, หนา 98)  กลาววา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง  สมาชิกของชุมชนตองเขามามี
สวนเก่ียวของใน  4  มิติ  ไดแก 1) การมีสวนรวมการตัดสินใจ 2)  การมีสวนรวมเสียสละในการ
พัฒนา 3) การมีสวนรวมในการแบงปนผลประโยชน 4)  การมีสวนรวมในการประเมินผล
โครงการ 

     สรุปไดวา การมีสวนรวมของชุมชน หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนหรือคน
มีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง มีการตัดสินใจรวมกันเพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงค มีการติดตอสื่อสาร มีความเอ้ืออาทรตอกัน มีการเรียนรูรวมกันในการกระทําและมี
การจัดการ 

9.2 ความสําคัญการมีสวนรวมของชุมชน 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับความสําคัญการมีสวนรวม
ของชุมชนไวดังนี้ 
                    ถวิล มาตรเลี่ยม(2546, หนา 195) กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของ
ชุมชน คือ 1) การระดมสรรพกําลังจากทรัพยากรมนุษย 2) คุณภาพการตัดสินใจ 3) สงเสริมให
เกิดความรับผิดชอบ 4) การวางแผน และการตัดสินใจ 5) การบริหารเปดโอกาสใหแตละคน 
กลุมบุคคล 6) การวางแผนและการตัดสินใจ และ 7) การมีสวนรวมถือวาเปนความชอบธรรม
หรือเปนสิทธิของผูรวมงานทุกคน 
  ธงชัย สันติวงษ (2546, หนา 138)  กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของ
ชุมชน คือ วิธีบริหารที่ผูบริหารหรือเจาของกิจการไดเปดโอกาสใหผูปฏิบัติงานมีสวนรวมใน            
การบริหารงานดานตาง ๆ เชน การมีสวนรวมในการวางแผน ชวยเสนอแนะขอคิดเห็น               
เพ่ือประกอบการตัดสินใจของนักบริหารตลอดจนการใหโอกาสและมีอิสระกับกลุมที่จะตัดสินใจ
ทํางานเองภายใตเปาหมายและนโยบายที่มอบหมายไวใหอยางกวาง ๆ  
    สุวัฒน  เงินฉํ่า (2547, หนา18 - 19) กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวม
ของชุมชน คือ 1) การมีสวนรวมจากภายนอก และ 2) การมีสวนรวมจากภายใน   

อคิน  รพีพัฒน  (2547, หนา 49)  กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของ
ชุมชน คือ 1) การกําหนดปญหา สาเหตุของปญหา  ตลอดจนแนวทางแกไข 2) การตัดสินใจ
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เลือกแนวทาง  และวางแผนพัฒนา  แกไขปญหา 3) การปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนาตาม
แผนและ 4) การประเมินผลงานกิจกรรมการพัฒนา 

    จินตวีร  เกษมศุข (2554, หนา 3) กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของ
ชุมชน คือ 1) การคิดศึกษาและคนควา  2) มีสวนรวมในการวางนโยบาย หรือแผนงาน 
โครงการ หรือกิจกรรม 3) มีสวนรวมในการตัดสินใจในการจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหาร
ทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ และปฏิบัติงานใหบรรลุตามเปาหมาย และ 4) มีสวนรวมใน             
การควบคุมติดตามและประเมินผลการทํางาน     

 บราวน, และโมเบริ์ก (Brown, & Moberg, 1980, p.483) กลาววา ความสําคัญ
ของการมีสวนรวมของชุมชน เปนกระบวนการซึ่งบุคคล ตั้งแตสองคนข้ึนไปมีอิทธิพลซึ่งกัน และ
กันในการตัดสินใจที่จะสงผลกระทบตอบุคคลเหลานั้นในอนาคตซึ่งอาจจะถูกกําหนดข้ึนมาอยาง
เปนทางการหรือไดรับการสนับสนุนอยางไมเปนทางการได 
    เค็ธ (Keith, 1981, p.136) กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของชุมชน
คือ การมีสวนรวมในการปะทะ สังสรรคทางสังคม ทั้งทางจิตใจ และอารมณ (mental and 
emotional involvement) ของบุคคลหนึ่งในสถานการณกลุม (group situation) ซึ่งรวมทั้งการมีสวน
รวมของปจเจกบุคคล และการมีสวนรวมของกลุมดําเนินงานพัฒนารวมความคิดรวมตัดสินใจ
แกปญหาของตัวเอง รวมใชความคิดสรางสรรค ความรูความชํานาญ รวมกับการใชวิทยาการที่
เหมาะสม และสนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติงานขององคกร และเจาหนาที่ที่เก่ียวของ 
    หวัง (Whang, 1981, pp.91-92)  กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของ
ชุมชน คือกระบวนการเขาไปดําเนินงานของบุคคลหรือกลุม เพ่ือสะทอนใหเห็นถึงความสนใจ
ของตน หรือเพ่ือใหการสนับสนุนทางดานกําลังงานหรือทรัพยากรตอสถาบัน หรือระบบที่
ครอบคลุมการดําเนินชีวิต 

 เชลล (Shell, 1989, p.211) กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของชุมชน
เปนลักษณะของการเขาไปสัมพันธกับกิจกรรมโดยตรงของผูใตบังคับบัญชา โดยที่บุคคล
เหลานั้นเขาไปแบงปนการควบคุม ผลลัพธขององคการตลอดจนมีความเทาเทียมในสิทธิ 
นอกจากนี้การปฏิสัมพันธจะตองคํานึงถึงองคการ และโครงสรางหนาที่ทางสังคมอีกดวย 
    ปารคเกอร (Parker, 1990, p.33) อางถึงใน วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 
94) กลาววา ความสําคัญของการมีสวนรวมของชุมชน มีความมุงหมายที่ชัดเจน มีความเปน
กันเอง การมีสวนรวมการมีศิลปะในการฟงการใชความไมลงรอยใหเกิดคุณคา การใชมติเอก
ฉันท การสื่อสารแบบเปด บทบาทและการกําหนดงานไวชัดเจน      
    สรุปไดวา ความสําคัญของการมีสวนรวมของชุมชนคือ การเปดโอกาสให
ผูปฏิบัติงานหรือผูเก่ียวของมีสวนในการทํางาน จะทําใหเกิดความรูสึกเก่ียวของผูกพันกับงาน
หรือองคการ ความรูสึกผูกพันเก่ียวของ  
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  9.3 ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชน 
    นักวิชาการและนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดเก่ียวกับขอบขายการมีสวนรวม
ของชุมชนไวดังนี้ 
                    ศิริชัย  กาญจนาวาสี (2547, หนา 24) กลาววา ขอบขายการมีสวนรวมของ
ชุมชนประกอบดวย 1) การมีสวนรวมในการประชุม 2) การมีสวนรวมในการเสนอปญหา 3)  
การมีสวนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร 4) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 5)             
การมีสวนรวมในการประเมินผลงาน 6) การมีสวนรวมการไดรับประโยชน 
    อคิน  รพีพัฒน (2547, หนา 188) กลาววา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 1) การมีประชาชนเขารวมโดยตรง 2) การที่ประชาชนมีสวนรวมทางออม และ 3) 
การที่ประชาชนมีสวนรวมโดยการเปดโอกาสให โดยผานองคกรที่ไมใชผูแทนของประชาชน  
    วรรณา  วงษวานิช (2549, หนา 52)  กลาววา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชน 
ประกอบดวย 2 ลักษณะ ดังนี้คือ 1) การมีสวนรวมอยางแทจริง และ 2) การมีสวนรวมที่ไมแทจริง 
     ประชุม สุวัติถี  (2551, หนา 32)  กลาววา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชน
เกิดจากพ้ืนฐาน 4 ประการประกอบดวย 1) เปนบุคคลที่จะตองมีความสามารถ 2) เปนบุคคลที่มี
ความพรอมที่เขามามีสวนรวม 3) เปนบุคคลที่มีความประสงคจะเขารวม 4) เปนบุคคลที่ตองมี
ความเปนไปไดจะเขารวม  
    มณฑล  จันทรแจมใส (2551, หนา 16) กลาววา ขอบขายของการมีสวนรวม
ของชุมชนจะตองมีและเกิดข้ึนมาโดยตลอด ทั้งนี้เริ่มตั้งแตข้ันตอนการมีสวนรวมในการวางแผน
โครงการ การบริหารจัดการดําเนินงานตามแผน การเสียสละกําลังแรงของบุคคล ตลอดจนวัสดุ
อุปกรณ  กําลังเงินหรือทรัพยากรที่มีอยู 
    เดลเบรก, และแอนดรู (Delbecq, & Andrew, 1971, pp. 466–492) อางถึงใน                
วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, หนา 95) กลาววา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชนในการวางแผน
ประกอบดวย 5 รูปแบบ คือ 1) การรวบรวมขอมูลรายละเอียด 2) การวิเคราะห หรือสรุปปญหา 3) 
การจัดลําดับความสําคัญของปญหา 4) ดําเนินการแกไขปญหา และ 5) ติดตาม และประเมินผล 
     โคเฮน, และอับฮอฟฟ (Cohen, & Uphaff, 1977, pp. 30-58 อางถึงใน                    
นงลักษณ  เรือนทอง (2550, หนา 95 ) กลาววา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชนประกอบดวย 
4 ประเด็น คือ 1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) การมีสวนรวมในการดําเนินการ 3) การมี
สวนรวมในผลประโยชน  และ 4) การมีสวนรวมในการประเมินผล  
 ลอรเลอร (Lawler, 1986, p.92) กลาววา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชน
ประกอบดวย 1) การใชอํานาจที่เหมาะสม หรือตัดสินใจข้ึนอยูกับลักษณะงานกิจกรรมที่
ดําเนินการอยูเปนสําคัญ 2) การที่ไดรับขอมูลขาวสารที่ตรงกันจะทําใหเขาใจวัตถุประสงค
ตรงกัน 3) การใหรางวัลจะกระตุนใหบุคคลมีสวนรวมมากข้ึน และ 4) หากบุคคลขาดการอบรม
จะไมมีความรูและทักษะในเรื่องที่จะตองเขาไปมีสวนรวมจะทําใหการมีสวนรวมนอยลง 
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     แมคดา (Macda, 1992, p.8) อางถึงใน ปยนุช  สมสมัย (2555, หนา 20) กลาว
วา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชนประกอบดวย 3 ลักษณะคือ 1) การมีสวนรวมเชิงแขงขัน 
2) การมีสวนรวมเชิงไมแขงขัน  และ 3) การมีสวนรวมแบบเฉ่ือยชา  
    ชาดิด, และปรินส (Shadid, & Prins, 1996, p. 356) กลาววา ขอบขายการมี
สวนรวมของชุมชน ประกอบดวย 1) การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 2) การมีสวนรวมใน                
การดําเนินงาน และ 3) การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน  
     สรุปไดวา ขอบขายการมีสวนรวมของชุมชน ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ  
การมีสวนรวมในการรวมปฏิบัติการ  การมีสวนรวมในผลประโยชน  และการมีสวนรวมในการประเมินผล 

 จากแนวคิดดังกลาวสรุปไดดังนี้ 1) เปดโอกาสใหผูที่มีสวนเก่ียวของไดเขามามีสวน
รวมในการดําเนินงาน 2) มีสวนรวมในการตัดสินใจรวมกันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค 3) มีสวนรวมใน
การติดตอสื่อสาร และการเอ้ืออาทรตอกัน 4) มีการเรียนรูรวมกันในการกระทําและการจัดการตาม
เปาหมายและนโยบาย 5) มีสวนรวมในการวางแผน ชวยเสนอแนะขอคิดเห็นเพ่ือประกอบ                     
การตัดสินใจ และ 6) มีสวนรวมในการตัดสินใจในการจัดหรือปรับปรุงระบบการบริหารทรัพยากร  
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  อัครเดช  นนทะสุต (2547, บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่องปจจัยในการบริหารงาน
โรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตามการรับรูของผูบริหารและครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาหนองบัวลําภู เขต 2 ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารและครูผูสอนมีการรับรู
เก่ียวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนอยูในระดับ “มาก” โดยมีคาเฉลี่ยเรียง
ตามลําดับจากมากไปหานอย ดังนี้ การใชแผนยุทธศาสตร การจัดการเรียนรูโดยยึดถือผูเรียนเปน
ศูนยกลาง  การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การบริหารจัดการแบบมีสวนรวม และการประกัน
คุณภาพทางการศึกษา 
  ชาญวุฒิ  เจิมจํารูญ (2548, บทคัดยอ) ศึกษาเก่ียวกับปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จ
ในการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักเขตพ้ืนที่การศึกษา
สมุทรปราการ  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยทั้ง 9 ตัว ไดแก วิสัยทัศน ปรัชญา และเปาหมายของ
โรงเรียน หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน ผูบริหารสถานศึกษาความสามารถของบุคลากรแกน
นํา  การทํางานเปนทีม ทรัพยากร การบริหารและการจัดการ การมีสวนรวมของผูที่เก่ียวของ และ
สัมฤทธิผลของผูเรียน สงผลตอความความสําเร็จในการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 
สังกัดสํานักเขตพ้ืนที่การศึกษาสมุทรปราการ อยูในระดับมาก 
  นําพิชญ  ธรรมนิเวศน (2549, หนา 72)  ไดวิเคราะหปจจัยที่มีผลตอการนํานโยบาย
การประกันคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติของสถานศึกษา สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผลการศึกษาพบวา  
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ปจจัยสาระนโยบาย อันประกอบดวย วัตถุประสงคของนโยบาย ความสอดคลองของแนวปฏิบัติและ
มาตรฐานนโยบาย มีอิทธิพลตรงตอผลของการนํานโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาไปปฏิบัติ และ
มีอิทธิพลตรงตอการสนับสนุนการปฏิบัติ ซึ่งสงอิทธิพลโดยรวมไปยังผลของการนํานโยบายไปปฏิบัต ิ
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2549, บทคัดยอ) ไดทําการศึกษากรณี
ตัวอยางโรงเรียนดีมีคุณภาพ ในระดับมัธยมศึกษาขนาดกลาง สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 1) ปจจัยที่นําไปสู
โรงเรียนดีที่ใหผูเรียนมีคุณภาพ ประกอบดวยผูนําและบุคลากรมีความเขมแข็ง 2) กระบวนการที่นําไปสู
โรงเรียนดีที่ทําใหผูเรียนมีคุณภาพ ประกอบดวย 2.1) หลักสูตรสถานศึกษา 2.2) การเรียนรู โรงเรียนมี
ระบบการเรียนรู 2.3) ระบบสารสนเทศ โรงเรียนมีและใชระบบสารสนเทศในดานการบริหารจัดการและ
ดานการเรียนรู 2.4) ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน 3) คุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานเปนผลผลิตของการจัดการศึกษา คุณภาพของผูเรียนดานความรูความสามารถทางวิชาการ  
   วันเพ็ญ  บุรีสูงเนิน (2552, บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จใน
การบริหารโรงเรียนข้ันพ้ืนฐาน เขตพัฒนาพ้ืนที่ชายฝงทะเลตุวันออก  ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่สงผล
ตอความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนข้ันพ้ืนฐาน  เขตพัฒนาพ้ืนที่ชายฝงทะเลตะวันออก ประกอบดวย 9 
ดาน คือ 1) พฤติกรรมผูนําของผูบริหาร 2) วิสัยทัศนของผูบริหาร 3) บรรยากาศสถานศึกษา 4) 
คุณภาพการสอนของครู 5) ความพึงพอใจในการทํางานของครู 6) การไดรับการสนับสนุนทางสังคมของ
ครู 7) พฤติกรรมการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน 8) เจตคติตอสถานศึกษา และ 9) การระดม
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียน ประกอบดวย 4 ดาน คือ 1) การบริหาร
โรงเรียน 2) การบริหารและการสนับสนุน 3) การพัฒนาบุคลากร และ 4) การพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
ปจจัยที่สงผลกับความสําเร็จในการบริหารศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ               
ทางสถิติ จํานวน 1 ชุด  
 2.  งานวิจัยตางประเทศ 

 ฮาเจอร (Hager, 1997, p.62)  ศึกษาเก่ียวกับการประกันคุณภาพ (QA) ในดานการฝกอบรม
และอาชีวศึกษา (VET-Vocational Education and Training) ในประเทศออสเตรเลีย ชวงเวลา 6 ป                  
โดยศึกษาปจจัยที่นาสนใจ 3 ประการ คือ ความสัมพันธอยางใกลชิดของภาคอุตสาหกรรมซึ่ง
ผลประโยชนจากการประเมิน  เพ่ือประกันคุณภาพการเพ่ิมข้ึนของการแขงขันในตลาดฝกอบรมการ
เพ่ิมข้ึนของความตองการของชุมชนสําหรับคุณภาพ จากการศึกษาระบบประกันคุณภาพของระบบที่
มั่นคง  การจัดคุณภาพทั้งหมดจะข้ึนอยูกับมาตรฐานนานาชาติ การวิจัยเสนอแนะวาประเด็นที่ควร
คํานึงถึงในการดําเนินงานของ (QA) ในภาค VET คือขอกําหนดสวนบุคคล กระบวนการวางแผน 
โปรแกรมพัฒนาทีมงาน การสืบใหรูในเรื่องความตองการของลูกคา และบทบาทของการตรวจสอบ 
การประเมินและการวัดผล การศึกษาเรื่อง VET ชี้ใหเห็นวาปญหาหลักทั้งหมดคือ ความยากลําบาก
ในการวางพ้ืนฐานขององคการ 



63 
 

                มารติเนซ (Martinez, 2000, p. 171) ไดทําการศึกษาวิจัยพบวา ผูบริหาร คือ กุญแจไข
ไปสูความสําเร็จของโรงเรียน ความสําเร็จของโรงเรียนข้ึนอยูกับภาวะผูนําของผูบรหิารโรงเรียน การมี
ผูบริหารที่ดีจะเปนแรงจูงใจใหครูรวมปฏิบัติงานไปสูเปาหมายไดอยางงดงาม 

 ชิฟเฟลไบน (Schiefelbein, 2000, p. 114) ไดทําการศึกษาวิจัยวิธีที่ทําใหผูบริหาร
ประสบความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในประเทศลาตินอเมริกาที่เปนนิติบุคคลมีดังนี้ คือ 
สงเสริมใหมีการคิดวิเคราะห จัดหองสมุดในหองเรียน โดยมีหนังสือตําราใหหองเรียนละ 100 เลม  
จัดใหมีโครงการอบรมครูในการพัฒนาสื่อการสอน 1 สัปดาห/ป  สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาโดยรับ
การอบรมเสริมความรู 4 สัปดาห/ป  มีนโยบายสงเสริมครูที่ดีมีความสามารถใหไดรับการพัฒนา
เพ่ิมข้ึน และใหรางวัลและสงเสริมครูที่ไดรับการพัฒนายกยองผานการประเมิน 

 มัวร (Moore, 2002, p.122) ไดทําการวิจัยพบวา การจะบริหารโรงเรียนใหประสบ
ผลสําเร็จนั้น ผูบริหารตองมีสวนรวมในการแสดงวิสัยทัศน สนับสนุนกระตุนใหครูมีความคิด
ริเริ่ม สรางสื่อการสอนใหม ๆ และมีการทํางานเปนทีม 
  แลงเลย  (Langley, 2003, p. 210) ไดทําการวิจัยพบวา การบริหารโรงเรียนให
บรรลุเปาหมายไดนั้น  ผูบริหารโรงเรียนตองเขาใจและสนใจสภาพแวดลอมของหองเรียน ซึ่งมี
อิทธิพลอยางมากตอความสําเร็จในการเรียนของนักเรียน ผูบริหารจะตองรูจักใชกลยุทธที่
เหมาะสมในการจัดการศึกษา  เชน การจัดหลักสูตรที่ไดมาตรฐาน และใหความสําคัญตอ               
การปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน  นอกจากนี้ ยังตองสรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมใน 
การเรียนรู เพ่ือชวยในการสอนของครูโดยหายุทธวิธีใหมๆ เพ่ือสงเสริม สนับสนุน จัดหา
ทรัพยากรเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนตามที่ครูตองการ 

 มารแชล (Marshall, 2008, p.63) ไดศึกษาถึงภาวะผูนําทางการศึกษาของผูบริหาร
และครูเพ่ือสังเกตความเหมือนและความแตกตางของการตระหนักรูถึงความสําคัญของ
พฤติกรรม ผลการศึกษา พบวา ไมมีความแตกตางในเรื่องของการตระหนักรูถึงความสําคัญของ
พฤติกรรมที่ผูบริหารควรมี แตพบความแตกตางในเรื่องของการรวมมือกันในเรื่องหลักสูตร  
  จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารและครู ทั้ งภายในประเทศและตางประเทศ จะเห็นวา                   
จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการตาง ๆ ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จผูบริหาร
โรงเรียนในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารและครู ไดแก ตัวผูบริหาร ตองมีหนาที่
สงเสริมการปฏิบัติหนาที่ทางดานการสอนของครู อํานวยความสะดวกดานสภาพแวดลอมและ
บรรยากาศ  ดานหลักสูตรสถานศึกษา ดานกระบวนการจัดการเรียนรู  ดานภาวะผูนําของ
ผูบริหาร  ดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา  ดานการทํางานเปนทีม ดานการพัฒนา
บุคลากร ดานการประกันคุณภาพการศึกษา และดานการมีสวนรวมของชุมชน เพ่ือใหผลผลิต 
ผูเรียนมีคุณภาพตามเปาหมายของการศึกษา เปนที่พ่ึงทางวิชาการแกครูได ผูบริหารตองหา
ปจจัยตาง ๆ มากมายหลายปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
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ผูบริหารและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เพ่ือพัฒนาความสําเร็จ
ในการบริหารโรงเรียนทุก ๆ ดานตอไป 

 จะเห็นไดวาในการศึกษาเรื่องปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตาม
ทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูนั้นจะมีแนวคิด ทฤษฎีตาง ๆ เขามาเก่ียวของ ผูวิจัย                    
จึงสังเคราะหปจจัยเก่ียวกับความสําเร็จ และงานวิจัยที่เก่ียวของกับปจจัยเก่ียวกับความสําเร็จใน
การบริหารโรงเรียน จากนักวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ เพ่ือใชเปนกรอบแนวคิด และ
กําหนดปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหาร ปรากฏดังตาราง 1 
ตาราง 1  การสังเคราะหแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการ ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จใน                    
 การบริหารโรงเรียน 
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1. สมศักด์ิ  สินธุรเวชญ (2542, หนา 149-150)          
2. สงบ  ประเสริฐพันธุ (2543, หนา 84-85)          

3. สุรัฐ  ศิลปะอนันต (2543, หนา 21)          

4. วีระยุทธ  ชาตะกาญจน (2551, หนา 38-41)          

5. เปอรคียและสมิท(Purkey & Smith , 1983)          

6. สเชียเรนส และบอสเกอร 
 (Scheerens & Bosker, 1997) 

         

รวม 4 4 4 4 2 1 3 2 5 
 
 จากตาราง 1 พบวา ปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหารโรงเรียน คือ การมีสวนรวมของชุมชน  
รองลงมาไดแก สภาพแวดลอมและบรรยากาศ  ภาวะผูนําของผูบริหาร  หลักสูตรสถานศึกษา การจัด
กระบวนการเรียนรู  การพัฒนาบุคลากร การกระจายอํานาจทางการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา 
และการทํางานเปนทีม 
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บทท่ี 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาเรื่องปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  ซึ่งผูวิจัยได
ดําเนินการศึกษา ดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.  ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
  4.  การหาคุณภาพเครื่องมือ 
  5.  การจัดเก็บรวบรวมขอมูล 
  6.  การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 7.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.  ประชากร  
     ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษาและครู  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี ปการศึกษา  2556  แบงตามขนาดของ
โรงเรียน จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 335 คน และครู จํานวน 3,114 คน รวม
ทั้งสิ้น 3,449 คน (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 2556,หนา 18) 
 2.  กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ ใชในการวิจัยครั้งนี้   เนื่องจากประชากรมีจํานวนที่แนนอน            
จึงหาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane’) ความเชื่อมั่นรอยละ  
95 และยอมใหความคลาดเคลื่อน .05 ในการคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง จํานาน 358 คน
จําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 144 คน และครู 214 คน โดยมีข้ันตอนการสุมตัวอยาง
ดังตอไปนี้ 
  ข้ันตอนที่ 1 คํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรยามาเน (Yamane’) ที่ระดับ
ความเชื่อมั่น รอยละ 95 และยอมใหมีความคลาดเคลื่อน .05  (สุวรีย  ศิริโภคาภิรมย, 2549, 
หนา 51) จะไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  358 คน 
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  ข้ันตอนที่ 2 ทําการเลือกตัวอยาง แบบแบงชั้นภูมิ (stratified random sampling) 
ตามขนาดของโรงเรียนในแตละสํานักงานเขตพ้ืนที่ โดยจัดสัดสวนเปนผูบริหารสถานศึกษา รอยละ 
40 และครูรอยละ 60 ดวย การจับสลากโรงเรียนใหไดตามสัดสวนที่กําหนด  
  จากสูตรการคํานวณกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ตามสัดสวนของขนาด
ประชากร (proportionate stratified fraction) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีรายละเอียด
ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามขนาดโรงเรียน ในสังกัดสํานักงานเขต   
           พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุร ี

(หนวย : โรงเรียน) 
 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา 

ประชากร กลุมตัวอยาง 
ผูบริหาร ครู รวม ผูบริหาร ครู รวม 

ลพบุรีเขต 1        
เล็ก 110 342 452 47 23 70 

กลาง 69 724 793 30 50 80 
ใหญ 4 755 759 2 52 54 

ลพบุรีเขต 2       
 เล็ก 84 301 385 36 21 57 
กลาง 62 488 550 26 33 59 
ใหญ 6 504 510 3 35 38 
รวม 335 3,114 3,449 144 214 358 

 

ที่มา : สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี (2556).  
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้เปนแบบสอบถาม (questionnaire) แบง
ออกเปน 2 ตอน คือ   
 ตอนที่  1 เปนแบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (checklist)  
  ตอนที่  2 เปนแบบสอบถามที่สอบถามเก่ียวกับปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จใน              
การบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี 9 ดาน คือ 1) ดานสภาพแวดลอมและบรรยากาศ 2) ดานหลักสูตร
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สถานศึกษา 3) ดานการจัดกระบวนการเรียนรู 4) ดานภาวะผูนําของผูบริหาร 5) ดานการ
กระจายอํานาจทางการศึกษา 6) ดานการทํางานเปนทีม 7) ดานการพัฒนาบุคลากร 8) ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และ 9) ดานการมีสวนรวมของชุมชน 
 แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (rating scale) ซึ่งผูวิจัยได
กําหนดคาของชวงน้ําหนัก 5 ระดับ มีความหมายดังนี้     
 5 หมายถึง ปจจัยทีเ่ก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนระดับมากที่สุด   
 4 หมายถึง ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนระดับมาก  
  3  หมายถึง ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนระดับปานกลาง 
 2  หมายถึง ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนระดับนอย   
 1  หมายถึง ปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนระดับนอยที่สุด   
    
ขั้นตอนการสรางเครื่องมือ 

ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือตามข้ันตอน ดังนี ้
 1. ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ เพ่ือสังเคราะหเนื้อหาปจจัยทีเ่ก่ียวกับ
ความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  
   2. กําหนดกรอบแนวคิดเพ่ือสรางคําถามใหครอบคลุมปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จใน
การบริหารโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู ทั้ง 9 ดาน คือ ดานสภาพแวดลอม           
และบรรยากาศ ดานหลักสูตรสถานศึกษา ดานการจัดกระบวนการเรียนรู ดานภาวะผูนําของ
ผูบริหาร ดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา ดานการทํางานเปนทีม ดานการพัฒนาบุคลากร 
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา และดานการมีสวนรวมของชุมชน 
 3. ผูวิจัยสรางแบบสอบถามโดยกําหนดประเด็นใหครอบคลุมขอบเขตที่กําหนดในกรอบ
แนวคิดการวิจัย เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (rating scale)  5 ระดับ เพ่ือใชเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

ในการหาคุณภาพเครื่องมือผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครือ่งมือตามข้ันตอน ดังนี ้
 1. ขอคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ตรวจสอบเครื่องมือที่สรางไว                  
เพ่ือพิจารณาปรับปรุงใหสอดคลองและเหมาะสมกับขอบเขตที่กําหนด 
 2. ตรวจสอบความเที่ยงตรง (validity) โดยผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธไดทําการตรวจสอบเบ้ืองตน และมีการปรับปรุงแกไขแลว นําเสนอตอผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ครอบคลุมความสมบูรณ
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ของแบบสอบถาม แลวนํามาหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Object Congruenc: 
IOC) ของขอคําถามแตละขอ ซึ่งทุกขอคําถามมีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.6-1.00 
  3. ตรวจสอบหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (reliability) ผูวิจัยนําเครื่องมือที่ผาน
การตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญแลวนําไปทดลองใช (try out ) กับผูบริหารสถานศึกษาและครู 
จํานวน 30 คน แลวนํามาวิเคราะหหาความเชื่อมั่น โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha 
coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อมั่น 0.971 

 4. นําแบบสอบถามที่ผานการหาคาความเชื่อมั่น ใหอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธให
ความเห็นชอบ  แลวนําแบบสอบถามที่ผานความเห็นชอบไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยางตอไป 

  5. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ และนํามาเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
จากสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
1. ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 
2. จัดสงแบบสอบถามที่ใสรหัสกํากับแลวไปถึงผูตอบแบบสอบถามที่เปนกลุมตัวอยาง 

ดวยวิธีการจับสลาก โดยเขียนชื่อโรงเรียนชื่อผูบริหารสถานศึกษาและครู  แยกตามขนาดของ
โรงเรียนของสํานักงานเขตพ้ืนที่ และสุมจับชื่อผูบริหารสถานศึกษาและคร ูโดยผูวิจัยเปนผูจับสลาก 
เขียนติดซองแบบสอบถามแลวนําไปสงตามโรงเรียนนั้นๆ กําหนดใหสถานศึกษาสง
แบบสอบถามคืนผูวิจัย และบางสวนจะติดตอขอรับแบบสอบถามดวยตนเอง 

3. นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาตรวจความสมบูรณของแบบสอบถาม 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมา พิจารณาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ
ของแบบสอบถาม ลงรหัส และศึกษาวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ซึ่งมีข้ันตอน          
การวิเคราะห ดังนี้  

ข้ันที่ 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพทั่วไปและขอมูลสถานศึกษาของกลุมตัวอยางวิเคราะห
โดยการแจกแจงความถี ่(frequency) และคารอยละ (percentage) 

ข้ันที่ 2 ระดับปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  วิเคราะห
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โดยการหาคาเฉลี่ย (mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และแปลความหมาย
ของขอมูลตามเกณฑที่กําหนดไว ดังนี้ 

ชวงคะแนน  ความหมาย 
4.50 – 5.00  ระดับปจจัยทีเ่ก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ 
   ผูบริหารสถานศึกษา และครอูยูในระดับมากที่สุด 

 3.50 – 4.49  ระดับปจจัยทีเ่ก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ 
    ผูบริหารสถานศึกษา และครอูยูในระดับมาก 
 2.50 – 3.49  ระดับปจจัยทีเ่ก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ 
    ผูบริหารสถานศึกษา และครอูยูในระดับปานกลาง 
 1.50 – 2.49  ระดับปจจัยทีเ่ก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ 
    ผูบริหารสถานศึกษา และครอูยูในระดับนอย 
 1.00 – 1.49  ระดับปจจัยทีเ่ก่ียวกับความสําเร็จในการบริหารโรงเรียนตามทัศนะของ 
    ผูบริหารสถานศึกษา และครอูยูในระดับนอยที่สุด 
 ข้ันที่ 3 วิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางปจจัยที่เก่ียวกับความสําเร็จในการบริหาร
โรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี วุฒิการศึกษา ตําแหนง ทําเลที่ตั้งของโรงเรียน  และสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ใชการวิเคราะหโดยการทดสอบคาที (t - test) เปรียบเทียบตามประสบการณการทํางาน  
และขนาดของโรงเรียน ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one way ANOVA) โดยการ
ทดสอบคาเอฟ (F-test) เมื่อมีนัยสําคัญทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู โดยใชการทดสอบของ
เชฟเฟ (Scheffe’s Method)  
 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  การคํานวณหาขนาดตัวอยางใชสูตรของยามาเน (Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่น 
95%หรือความคลาดเคลื่อน 0.05 ในการคํานวณขนาดตัวอยาง (Yamane, 1973, pp.727-728 
อางถึงใน สุวรีย  ศิริโภคาภิรมย, 2549, หนา 51 ) 

2Ne1
Nn


  

  เมื่อ N แทน ขนาดกลุมทั้งหมดที่ใชในการศึกษา 
   n แทน ขนาดตัวอยางที่ตองการ 
   e  แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 

    (ในการศึกษาครัง้นี้กําหนดไว เทากับ .05) 
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2.  การหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหาโดยนําเครื่องมือที่สรางข้ึน
ไปใหผูเชี่ยวชาญในดานเนื้อหา จํานวน 5 คน ในแตละคนพิจารณาลงความเห็นและใหคะแนน 
ดังนี้  

+1 เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นมีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา 
 0 เมื่อไมแนใจวาขอคําถามนั้นมีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา 

   -1 เมื่อแนใจวาขอคําถามนั้นไมมีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา 
แลวนํามาแทนคาในสตูร  (สุวรีย  ศิรโิภคาภิรมย, 2549, หนา 243 - 244) 
 

     IOC   =   
N
R  

 เมื่อ   IOC  แทน    ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา 
    R  แทน    ผลรวมของคะแนนของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
    N  แทน    จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 คาดัชนีความสอดคลอง ตัง้แต .05 ข้ึนไป ถือวาใชได 
 3. การหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา ( - 
Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach, 1974, p.161 อางถึงใน วิไล ทองแผ, 2542, 
หนา 161 – 162) ซึ่งผลการวิคราะหขอมูลคาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามทั้ง
ฉบับโดยใชสูตรดังนี้ 

 
 
 

 เมื่อ           แทน สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
   n          แทน จํานวนขอของเครื่องมือวัด  
   2

iS          แทน คะแนนของความแปรปรวนแตละขอ 
   2

tS          แทน คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือทัง้ฉบับ 
4. คารอยละ (percentage) (วิไล ทองแผ, 2542, หนา 181) 

 

     P = n
F   

 
 เมื่อ  P แทน รอยละ 
     F แทน ความถี่ที่ตองการแปลงเปนรอยละ 

    n แทน จํานวนผูตอบแบบสอบถามทัง้หมด 
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 5. คาเฉลี่ย (arithmetic  mean) (วิไล ทองแผ, 2542, หนา 181) 
 

     
__

X   =  
n
X  

  เมื่อ 
__

X  แทน คะแนนเฉลี่ย 
    X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

    n แทน จํานวนประชากรในกลุมตัวอยาง 
 6. คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) (วิไล ทองแผ, 2542, หนา 183 – 184) 

 

   S.D.  =  
1)n(n

X)(Xn 22



   

  
 เมื่อ      S.D. แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนน 
             2X  แทน ผลรวมทัง้หมดของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
    2X)(  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 

   n  แทน จํานวนประชากรในกลุมตัวอยาง 
 

  7. สถติิการทดสอบที (t – test) (วิไล ทองแผ, 2542, หนา 228)   
      7.1  สําหรับความแปรปรวนประชากรเทากันแตไมทราบคาความแปรปรวน ใชสตูร 
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     7.2  สําหรับความแปรปรวนประชากรไมเทากันแตไมทราบคาความแปรปรวน           

ใชสูตร 
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              8. การทดสอบคาคะแนนเฉลี่ยรายคู กรณีวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (one – 
way ANOVA) ดวยการทดสอบเอฟ (F-test) (วิไล ทองแผ, 2542, หนา 228)  โดยใชสูตร 
                                            

 
 
 เมื่อ       F แทน   คาการแจกแจงของ F 

bMS   แทน    ความแปรปรวนระหวางกลุม  
                 (mean of sum squares between groups) 

wMS   แทน    ความแปรปรวนภายในกลุม  
                  (mean of sum squares within groups) 

 9. การทดสอบรายคูดวยการทดสอบของเชฟเฟ (Scheffe’s test)  

 

 
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 เมื่อ     X  แทน คาเฉลี่ย 

     k   แทน  จํานวนกลุม 
     n แทน  จํานวนในกลุมตัวอยาง 

     MSw แทน  ความแปรปรวนภายในกลุม 
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