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v d d  
3.4 JluTnlr i n u ~ m n m t ~ n ~ r ? ~  ~ J H C J ~ O  riiuu~ziiu~tiJ5o 

nur,u$oya f7j ~(i.DUH{4#~~~$ndod~~ &I hi~1 f i ~ r i ( l ~ ? ~ n l ~ ~ f i f i € I  !LLE4?fWl 

15n iqu$u?n~n"fusi rlIfuina~~onrnau~r~:~P1u'uei1~ 7 u o ~ n o ~ m s l r n p u ~ r ~ ~ u a ~ a ' o u  
U R ~ J T U ~ U  A L ~ u ~ ~ o ~ H ~ o I ~ ~ u ~ u H U ~ U  

4, n o ~ n s i ~  J H C ~ ~ ~ ~ ~ U ? U ~ U Q U A : ? L I C ~ ~ % ~ ~ J J ~ U ~ ~ ~ ~ ~ U U A : Y " ~ ~  ~quwkq 
~ ~ ~ ~ m i w & u  ~ u $ ~ ~ ~ ~ t i l 6 ~ a r ~ ~ u u u u ~ n ~ B u a z n = ~ ! r r u n ~ ~ b h  Iclo5uGrnrnoun-n 

q j G 4 - l ~  w"3i 
d d  * A A  

4.1 ~lunlsiJuuar C%a unrnn\no?Ku 11 a~u~amaoun~r~irn 

d~aijuynllx~nn 2) ~ i u n a ~ ~ u u a e P ' R r t i n : i ~ ~ ~ ~ ~ ~ I I ~ : : u ~ w r " l u . j ~  ~1 3) ~luokril t3nun: 

~m~iiuronrn~rn~w~u 4) J ~ u C ~  
r iq9u~mr~i  uud~~a3u'oj~ndf:n7~  e) J~NPS~~~~.~~J~UIIT:~-ITU Ilrr4nlou rl5:dll) 

d a A A  rl w us:nsmuou 9 LA:: 7 )  J ~ U B U  7 ~ L ~ L I ? V ~ P U ~ ~ ~ ~ U ~ ~ ~ ~ U U E I U M U ~ ~ ~  
w i d  

4.2 ~ luwad~z~uac ilau~n~nawYu I )  ~ ~ w a ' ~ f i ~ ~ ~ : n ~ ~ I ~ ' u ~ t u u u u  
u s ~ t n a n ~ m i w 6 i h r ~ d 0 ~ 7 ~ : n ~ ~  2 )  ~-tunrw ~ o u u a : ~ k ~ i ~ ~ " ~ 5 ~ ~ o j ~ u t n w w ' c ~ u n ~ ~  
rl ~Jcud.r:ui wCw~iiu ~lnnz~douqu C+~rrniB (u.n.5) 3) rlwiuus:~.rwaouuuuua~~ 

n onim?w dh~"3ouuuf i7r '0~~03{1~un~~ d ~ m ~ u ~ ~ u a u ~ : . n  s~Rc"ou un:: 4) mu 

fio7lm~n?rdsr~ij~11a:R?~uw 
u d 4  

4.3 ~w<~yus l :n iwSh  ilrruln~nmnir i ~~undau~:n7lp~lc 2) 

~~un~~$ouu~:11~~~inrnrn 3) ~~uQri~ne~GuuGq 4) ~ ~ u n i ~ m r ~ r  aoumflui7sw'~q 
L L ~ : L ~ U T ~ M ~ K ~  5) a w n m < 7 ~ u w f l q  LH: 6) 4 7 d u  i d  U Q < ~ ~ M ; B H ~ U ~ I ~ Y U  
t1021nX17tl 

W A d  
4.4 J ~ U U W U ~ ~ ~ B U B ~ = L ~ O W ~ ? W ~ ' ~  fl~ummna?fi 1) ~?u<maon 

+h:aCfiiu 2)  ~~ud?ud~~a'a;auw~dn~~' I '~~ 6ouus:d~u 3) ~lwd?u&~euuuCfnl~ 
h39n'm1 4) ~7u~no~eu&yarnnaiu 5) munraorrou~~kl~:i~d~~d'iu 6) "73 

P'nd~no~~u~auoc~unr ~ii~~uns'wEI*"Ru U ~ ~ J I U U ? M ~ $ ~ ~  7) J?W~RL~~UUR:~~!J%I w 

uwdnlir UR: 8) J ~ U  '1 ~ L ~ U ? ~ ~ J M ~ O R ~ U ~ ~ ~ ~ ? U X I O U H U ~ O  

4.5 J ~ u ~ ~ ~ T ~ M J ~ ~ ~ ? ~ ~ ~ u ~ ~ R T D u L ~ L ~ ~ ~ " ~ J ~ u ~ T ~ T ' ~ ~  ~ T ~ i i n 7 . 1  
vorwrin~m ~~u~u~inwok~~iou1"~rnaI In16 l tfi~or~orn$o~'~%$qu'n~7~ 

5. n o ~ h  8 ~ ~ 1 T f n ~ u ~ u ~ u a u ~ : % ~ m " t l a u ~ ~ u m ~ , ~ ~ d ' ~ n f i  ~ q w i m n n u  
slurnumm.rwust~~upn~3 lntliu kwaouninlas%~-~u &d 

u d d  
5.1 ~luarrn~qdlnn i i n u ~ n ~ n u ~ ~ ~ ~ ~ u c i 1 u n ~ ~ r i o ~ i L 1 ~ ~ ~ m ~ ~  nww 

a:wlu n-td~ril rt o wuard~rio ah~du rqu~-Ia~n~~nq~un:n1uqun7~ri~l&.a ~qudou 
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uw~t iq .r~m ;wvGraqa (2542, w r i l  13) nha lq  naluinia~ ~olufir n7-c 

nmunnciudiid o h m 7  U U B ~ S  a ~ n l d  rdofiy nna t ~ ~ n ~ s d ~ 3 o k ~ d ~ ~ ~ ~ w u ~ n ~ : n u  
f i~muunr6~11wuo~~ n n w ~ ~ ~ . n ' ~ n a ~ u " u d a ~ ~ ~ ~ ~ n ' u ~ ~ ~ ~ u a = : ~ ~ ~ u n ~ ~ u  $ ~ J O J H ~ A ~ R D U  
~ b u t o ~ i ~ ~ z ~ i o l d ~ : ~  J H Q D O ~ U ~ H " S B O : B F ~ ~ U & I Q U  

 RAW^ ~ ~ f i ~ g q q a  (2561, nljl 6 )  n i l a i l  cla~lnnism wux~i ia  nwrd 
L A 

~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ P L ~ ~ ~ ~ A ~ ~ ~ ~ : ~ ~ ~ ~ A R ~ ~ ~ ~ ~ I ~ ~ ~ U R U O J ~ ~ W ~ ~ U ~ ~ ~ ~ ~ U ~ J P ~ ~ ~ ~ U ~ U  

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เท
พส
ตร
ี



nqiurn'3tlcl 

uojtaa, ua:n?d#u (Mmhead, 8 Griffin, 1998, p. 226) n i l 3 a 7  
' d nmuinjucl ~ u 7 n f h  m1~ou~uo~knu~n~r~un"~nidh~n7tlu~t~fl~~ nl.raoumod9r 

I ~ ~ I I ~ u ~ ~ L ~ ~ I ~ ~ u ~ ~ ~ L I ~ ~ ~ u ~ o J ~ I ~ o J u ~ ~ :  n ~ ~ u r n ~ ~ 1 m d ~ i i ~ 4 u ~ ~ n ~ n f i ~ u " u  

b f f l ~ 7 3 0 ~  €lLlff~~0JfI37#~€l37l7f ~ ~ ~ b ~ 1 1 ~ 7 3 0 d % ~ n 7 ~ f 7 4 n 7 ~ ~ ~ ~ % ~ \ 3 \ 6  

%IU$U~ (Robbins. 2000, p. 63) n f h l j 7  f l11~ l f l? f lm Y I U ? ~ ~ ~ S  HR'UOdCI??U 
U J  J A 

n ~ ~ w n i ~ m u w i u o ~ n n ~ ~ ~ m ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n a ~ ~ ~ ~ ~ n ~ m  O~RULBJIC~ ~ I S ~ ~ ~ R B R I O J L C ~ Q ~  

n'urn>rny~inlkddn~nu~ w nnn ~ f i o l o n ~ ~ l u n ~ ~ n ~ ~ ~ u ~ ~ d ~ u ~ ~ ~ t i ~ ~ ~ ~ ~ = ~ n n a ? ~ ~ ~ i  
& d d  & d ~ i l ~ a ~ o n n u d n ~ n u ~ u u ~ ~ o ~ ~ ~ f i n ~ ~ u h ~ ~ ~ ~ ~ u i ~ ~  

q l J I r i j 7  R?~IILFIIIIR nuwii~ n~armmunwR*U L ~ O I L H ~ ~ ~ ~ ~ ~ H ~ B ~ ~ M Y  
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3. n ~ ~ c i l u r i ~ n u  ~ J ~ J ~ ~ T ~ ~ U I U I H ' L ~ ~ R ~ ~ ~ X ~ Y  nwf OP~U&OJ?I~J~~~~%JG+I 
Y A ud 

umadnntll$m?~ud7 ULYIGD o~ur?nlfim?~ud? ~ L M " R O ~ ~ O : ~ S ~ I ~ R ~ ~ ~ L ~ " ~ O ~ P ~ ~ ' O O R ~ ~ ~  G 
~ ; ~ ~ ~ ~ t + u m m ~ u n ~ ~ u m ~ ~ n p 1 0 ~ ~ 1 ~ 1 0 ~  nmuu'nuChroun% Y Q Y  

wwuwa, i i n ~ a ~ i ,  uarbn!n (Cassmeyer, Mitchell, 8 Betrus. 1995, p. 

164) D ~ ~ I I ~ L M ~ V O J ~ ~ ~ U L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L ~ U ~ ~ ~ ~ : ~ U ~ ~ ~ Z H ' ~ R ~ R L R C I R ~ ~ U L ~ ~ ~  DIPO: LBW 
- itu?~tioumuuan r$u iYninanrtnwmuniw mwliuCwf'~:~iwqnnil RTJRULLRIE~I 

n z ~ u d ~ 1 l u ~ t u ~ n ~ ~ u n ~ t l 1 ~  ~liu na~uGn naw$in ~Quni, 
invDuRr (Robbins, 2000, pp. 565 - 566) ~ ~ m l l l n ~ t  ~ ~ v B J R ~ ~ u L F I ~ u ~ ~ ~ '  

~ iiml~qan~m3~~!li14 7 646 
I. ~ J O & ~ - I J ~ ~ U ~ J U ~ W ~ ' O U  (environmental factors) lja=nauZi?tl 3 9061 

16kd 
I .r nmrr'lduriuouua~ t f l 3 ~ 3 ~ ~ i ~ @ d ~ I : f l ' 3 4 & 4 ' ~  otn'n7.r nmrA 

~~3qfi.gn~a:no ~ ~ ~ U ~ ~ S ~ I ~ W ~ ' ~ ~ ~ U ~ H ~ ~ ' ~ ~ ~ L ~ I ! ~ ~ " L I ~ ~ I U ~ ~ U ~ ~ ~ U O ~ ~ ~  

1.2 n = - I u l a i ~ d u a u n ~ ~ n i ~ ~ i  o J i[~ioun[aiiaanrrnul~'~iiw 
n3qu ~ n ? e ~ l u n d u d ~ n n ~ u n u  u ~ u i n l  uri A ~ ~ ~ u u ~ J ~ - ~ ~ L ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ I I ~ u ~ ~ s ~ ~ T L ~ o ~ ~ ~ ~  

u Jr usiuouhounf:i wrjdanq~~fi~fl*n~in?~~m 

1.3 t n n ~ ~ l ~ i i d i d d ~ ~ ~ ~ a ~ m u ~ ~ n ~ i l u ~ ~ ? ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n  ~R;LIFIIRI L ~ U  

f i inath-Iart i~nn~d~i l I~ i  3 i$~u~unu ~?~~lu~huuln?h wrin~~wvwrC?u9:gndna 
~ ~ ~ ~ J ~ ~ ~ L M B ~ ~ ~ ~ : L ~ ~ R ~ ~ I u L R $ I I ~ L Y I s ~ : : c ~ ~ w  I ~ ~ [ I ~ U ~ W U ~ ~ U L D J ~ ~ ~ U L ~ A ~ U ~ P B  

u a n s ~ n d w ~ n ~ ~ u o ~ o ~ ? i ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ n n ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n w u " n . ~ ~ ~ ~ ' ~ d m i l ~ f  fi 

~wu1l$%u~n~lula8 wlin~~u~~~i~~~e~9un$ud~n1]~~1eiald 

2. hGnlo6iiluao6nw (organizational factors) m~n~~o~nmurn?smf(zn 

o~ni[o~un~~hwo~6n~rzl~no~14aoil~Q~~;i~ 7 lLri 
2. I mu ~ u l u i i ~  ~ ~ u d ~ n n ~ ~ ~ ? u i j u u o u ~ u ~ t l ~ ~ ~ u ~ e , v a 1 ~  dr:novId 

~ ~ ~ ? ~ & T I ~ J L & ~ - I U  dnulvn~sri~~w ~ d u u u n ~ r 7 ~ ~ r n  anlsaiiR n~s$ i~~wIuJ io~~~nu  
 auld d.rmouditl $ u ~ ~ N ~ u u ~ ~ I  r i i o ~ u ~ u ~ ~ ~ i i ~ u i n ~ i ~ u ' a t l ~ 7 r u ' t d v ~ ~ ' L ~ ~ 7 i ~ ~ ~ 1 ~  

L M ~ ~ ~ R ' ~ L L R = ~ ~ u L ~ ~ u  W$MI~ 
2.2 nmu ~uGuhcn i -14ynm 6mmu r iu~~h:ni1c~nnadId81~ 

n ~ u w ~ n ~ ~ w r i ~ ~ ~ f i ' n l ~ u ~ ~ 1 ~ ~ ~ 1 ~ a a ~ 0 ~ 0 : 1 ~ ~ a ' L H ' ~ f i ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ f l " s ~ 1 ~ ~ a ~ a r n ~ a d ~ r ~ o ~ w ~  nns 

dn 'o~nm&f iu%G~+y  
2.3 V ~ U ~ W I U J ~ ~ ~ I  ~ ~ ~ u ~ " ~ u ~ ~ t u u ~ u ~ n i ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ ~ ~ f i j ~ ~ t p  

~ ~ ~ ~ u n u ~ n d u ~ n ~ ~ u ~ d ~ ~ n ~ ~ n n ~ ~ d w ~ n ~ ~ w ~ u m ~ ? a ~ ~ w n ~ . r t l ~ c ~ u u ~ n n i ~ n ~ ~ d  
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n 7 ~ 2  RVn~ncrTm.~&~nro ~n7~u~n"rtrcl 

fhl (Robbins, 2000, p. 565) 

~ ~ 0 ' ~ ~ u ~ r n ~ a u  
- ~ a i u ~ u r l u a u n ~ ~ ~ w ' ~ ~ ~  

- ~mubutlusurn~nisrflar 
- ~ n ~ ' l u T a ~ d t ~ i ~ u u ~ m  

iJ~o'unw&wo~A'n.r 

- 

- R ? I U L ~ B ' ~ U T I ~ ~ R ~ U ~ U ~ ~ U I ~ J  

- ~n~wbt8uilw.r 

m n r r u m n h n o ~ u r i a q ~ ~ ~  

- n - i ~ m u h  
- Jzmrnrdumn)lm 
- rn~m"uqun7~knrr 

- m ~ i u m u  

- d?aa~% 
- nmua'ulafl~ 
- I r n G h  

- JIU 

- mulnlunirrh~iu 
- n~iuir"uvTuh-)71ytfna 

m a d o  
- ?mnKma 
- Fnn*Cu 

b -+ I l r r ~ n ~ ~ ~ u n i ~ r u P ~ ~ ~ ~ u ~ ~ i u ~  - n n u A ~ w n l ~  

300'uaojudw~qnmei 
- ifqnmrem% 
- ~ Q U ~ ~ I J ~ U ~ ~ ~  

nwrrqilnmu 

- ummu 
- TlRJ7U 
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4. ~z$un?~uin?a~d~wnm i f l ~ n ~ ? ~ ~ n i t l ~ ~ i j n a ~ u ~ u u ~ ~ n i ~ ' ~ ~ ~ ~ d m u  

n ~ ~ r f i ~ d u ~ a ~ t l ~ ~ ~ u r ~ ? a ~ 0 ~ 7 ' ~  idu n~~u~~ukrrtl- j l~idoui7umu 

5. .rrRirn~iu~ninmp n ~ ~ u t n i a a w i c ~ ~ ~ r u ~ ~ ~ o ~ n ~ a ~ ~ ~ i u c i l u ~ ~ i ~  

~ilw~;lau rBu3 ~.du n i ~ g ~ ~ B u o i ~ - i t  nmnuuo ~nulnd3~ nawr$uilmd2wu~~ 
n 3 u p - n ~ ; ~  (2546. HC-I i 1) I K U ~ J T : ~ U ~ ~ ~ U I ~ ~ ~ ~ ~ D O ~ I ~ ' W  4 5~Cu W o 

I. nq7u~niu~.r:~uAq (mild stress) ~ u l u i i ~  nmu~n?~mu~inriOti 9 ba: 

w t l ~ d ~ ~ r  trzr?~~o'u& L B U C ~ ~ U L C ~ ~ ~ J ~ ~  ~ ~ ~ ~ Y " u I u ~ ~ ~ o ) ~ ~ z B I ? " u  n a ~ ~ ~ f i ~ ~ l m f r & ~ # h  

qnn~usi on~rdwfiuiiim ynnadn~~r l iuhn d ~ ~ W u ~ i i 3 u n ~ f d i ' u $ a 6 a ~ n ~ 7 u ~ n 0 ~ ~  
uw:m~~j~~576~~m~~~~~?~~~~~r~nu'a~i~un~?:~h~rnatiou~~ntl 

2. nmuifi~tlnreKu~iunaw (moderate stress)  MU^ ~ i i ~  R ~ ~ U L R ~ L I R C (  
~ f i n d d u ~ i m ~ . r e ~ ~ i w 1 d o ~ ~ 7 n i i k ? n n ~ u ~ i o w u ~ v ~ n ~ a d ~ ~ ~  7 IuiiJnu;nn~~:ii 
1 1 ~ n 7 ~ ~ ~ o ~ ~ u n ~ n n n u i \ u 4 n w ~ ~ ~ ~ a ~ u n ' ~ a a  n ~ ~ u n ~ i i i o i ~ o ( l w i n a w ' d n i ~ ~  '1dId 

p u s ~ ~ u r i o l ~ i ~ ~ ~ u m n ~ ~ r i i c l ~ n ~ t l ~ ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ d f i 1 ~ y ~ ~ ~ ~ ? i ~ ~ ~ ~ ~ n ~ = : ~ ~ ^ r ~ i ~  
3. nmuinian~~siu~c (high stress) i i l u ~ r ~ i ~ n ~ ~ u ~ n i a ~ 4 ~ f l t l ~ I ~ ~ ' u  

~ ~ ~ n v d d r i  E I ~ ~ L ~ ~ R F I ~ ~ Z J C ~ ~ ~ ~ E I ~  w I ~ R ~ U ~ ~ ~ % ~ ~ I H ' R ~ ~ ~ ~ ~ U L ~ ~ L I C I Q ~ I ~ U L ~ R ~ O " U &  

;o i l  o ~ l u w m o i c ~ n o ~ ~ n 1 ~ j ' t ~ 1 ~ ~ i n ~ ~ i l ~ f ~ n ~ ~ : ~ ~ ' t ~ ~ n ~ ~ u ~ n i ~ ~ d 0 ? ~ 1 i i ~ 1 ~ m ~  9 IU 
n7a~M6 

4. R?~ULR?LIRS:<U~UTJ (severe streas) l i l u n 7 l u ~ n i ~ 1 ~ ' l r ~ s ~ ~ ~ e t d ~ ~ ~ u  

%~~KW~J~~J~QL:@J ~ u r i ~ ~ ~ q ~ n n j n ? ~ u R ' t ~ i ~ ~ ~ ' I ~ n 7 f ~ 1 ' 1 ~ & a  D U L ~ ~ R ~ ? ~ U L ~ B M ~ W  

tbun' nunult n~uqu&indi'L6 ifimom~m1rn~uviro'1~~d~s 7 m7uud6hu 
urr A Jinn Ruoleq~ (2549. ~h 1) nrjmi? n u o r ~ A ~ n ~ ~ u i n i a ~ 1 ~ n ~ u o ~ o ~ n  b 

~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L ~ R ~ ~ ~ ~ L I ~ W F I U I O ~ L R U ~ - ~ ~ ~ ~ A ' ~ ~ ~ ~ U ~ U ~ ~ ~ ~ ~ M ~ O ~ ~ ~ ~ R ~ ~ ~ ~ ~  d~uuqa 
~ o ~ n a ~ u i n i s ~ ~ z t i i ~ k u l d u  3 XGU ~jd40 

I .  nwu tn iuni / t i~aa~aw~:~~1~1a (individual level) ~~unnu~niemd~iimdu 

dt wslwkawlrni y nna L ~ ; ~ J ~ ~ ~ R R ~ ? ~ u ~ ~ u B J ' I u ~ ~ w ~ o ~ ~ u L D ~  ~ d u  fiqnln7srlu 
i l r y ~ m i ~ l i s u ~ i o i l q ~ ~ w ~ n n ~ a u ~ i i  LBU& 

2. n?~uinirr~dli~u~taw7=:n~11~'oa (smatler group level) L U U ~ = ~ U L F ; ~ U R ~  

iiindu t i4 waluww~:n?udotq d s ~ n q q ~ ~ ~ u ~ ~ f l q l L o ~  du nlrhulilu $ 7 ~ 6 ~  

YU n ~ a a n l i o o n o ~ n ~ ~ u u o ~ ~ ~ ' 1 ~ ~ 3 0 n ~ a ~ n B 0 f ~ ~ 0 ~ y ~ ~ ~ u ~ ~ n Z u ~ ~ ~ 0 ' ~ ~ 5 " ~  lI 

3. R ~ ~ U L ~ ~ ~ U R C ( ( ~ J F I R S L Q U ~ ~ U ~ $ U I H ~  (many people) 

uofuuu. ? O ~ R .  UB=LUB (Nomn. Wml l .  6 May. 1989. p. 175) ud~lr6u 
ma7urffamnoniilu 3 r:Ku Go 
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n3uynl win (2542, m l i l  3) ni-1337 W ~ U  t ~ ? u ~ 1 5 ~ ~ Y i ~ l ~ ~ f i m ~ 7 n ~ ~  
n ~ ~ f i ~ n ~ u  (Mysiobiml stress) Wri r d o ~ m n  HI ~Io i l  n g w ~ Z ~ ~ n i a  L J ? R ; ~  112~ 

HR~J d7nuYtj iiaO"+~'Lun'o~ nzrrt-1:o7fi7duil-1~ 18uGu 
n"~"on7 I?%UR~ ( 2 ~ 3 .  H J ~  25) nii ixi i  n a ~ u ~ ~ i a ~ a ~ u ~  wanxnu 

c i o k ~ n - w  'ldhri o7ndogu ~ w n n ~ s ~ ~ i r u a d ~ " d ~ ~ i i u Y " u  n n u ~ d ~ f i a  ~ d d u  ~ ~ s I H Y ?  
Y 

~ ~ ~ h i j 7  J~RIIIUL~ORL~U$U utiun'or ~ ~ E I J L  Au S~mqrrl oa c ~ j o o o n  iauciroa?nw 
Y Ri i io  uuu u a e u ~ ~ o i r n r n n r n i ~ s a ~ n ~ ~ u ~ u ~ ~ F i ~ ~  7 L ~ U  n~:~w?r am73 

w w a n  ~%?n?? RT (2543. vth 38) n t h a j l  R ~ ~ U L ~ ~ & J F I ~ [ U ~ I S ~ I S ~ ~ ~ O ~  
2 ~ ~ w ~ n ~ ~ n u d o i ~ a n ~ u i ~ ~ ~ n i ~ ~ ~ ~ ~ u " ~ a ~ n ~ ' ~ ~ ~ d ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ u  a w i a 7 m ~ n ~ r q n a o ~  

n87s& ~ ~ 7 ; n c f u ?  o l n ~ ~ ~ ; u d l u n ~ u ~ s ~ n 7 3 ~ d ~ u ~ i  na&unluuo~fi~nluana~ v 

Was i a a y a  (2544, ~ $ 7  87) n h a i l  n?~uin i~~~2lwrn~wq~H* i jn7~ 

L ~ $ L I U L L ~ J I J ~ I ~  e r r  u a : : i i ~ ~ ~ i ~ n ? ~ u ~ ~ u i s n d ~ ~ n ~ i f i u n t a u 1 . ~ 5 1 u n ~ d l ~ '  w Ra o~ 
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n m u i ~ i e ~ O ~ a l u ~ m ~ r  tdu n ~ i u ~ ~ u 8 ~ o r n r f ~ ~ n i u 1 d 0 ~ ~ 1 n c ~ 1 1 d a 0 n ~ ~ ~ ~ ~ ~  d u  
dqnfi IJ?R$QJ d?&3'1q T:UU~?TQ B I U ~ ~ ~ ~ L I H - I  ID WOU IR ~ l ~ ~ n - ~ ~ ~ m d ~ d l a i \ ~ i ~ i i ~ ~ ~ n  
n?qufi~dnanl~*~mu u a : ~ ~ u n n u $ n i ~ h ~ n ~ f l ~ ~ u d 3 ~ 1 ~ ~ 6 ~ 1 ' t l 3 ~ ~ 4 ~ ~ 7 t l ~ ~ ~ ~ n l ~  

dnG# n?~oilud?aLwhdLfi~q7nmq~uLnium ~ ~ I M U R U . I J ~ J I ~ I U ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ U M ^ ~ O H R J ~ U  
m n i ~  

nruauiGu (2548, ~ $ 6 7 )  n k ~ i i ~ a s n ~ r n u r n o . ~ ~ a ~ ~ ~ n i u n d f l s i o  

auioa 16urin7sn~ rdu d a d s x  I J ~ ~ ~ H : $ ~ J L ~ E I ~  1h1s 16uurduarc3a GD tnjifiu 

rind Bn n C 1 I ' L ~ n h d ~ u l u r i o ~  n n u 6 d ~ A ~ p  mu: GI lrn<q\q ~ h u n u ~ a n m n m ~  

1)WI 

$3; knqufi? (2548, ~ u * 7  8) l l d l ? < 7  A ? ~ u L R ~ u R u J w ~ ~ ( ~ D ~ ' ~ ~  

~ ~ ~ W U ~ R J ~ P J T : Y U ~ W J  n ~ ~ 1 ~ f i ~ n ~ ~ d i i l ~ u a ~ ~ ~ ~ n " a ~ n ~ = : ~ w # r i 0 ' 1 . ~ 1 f i ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ ~ 1 " 3 ~ ~  
tdu r r u u ~ w ~ ~ o  rruu~ur i~  u -seuu~r.mn reuuniiu tdo .reuuIn~i?uur~am xuu 

bwifua:auu do u O-IM-X tiluciu 
aijn (smith, 1993, pp. 20 - 21) ~6niinril?O~uanrnuuo~~a~~~~"ro~\'Lu 

n i ~ f i i ~ w  ~ u ~ f i ~ ~ ~ ~ i i n c m ~ m ~ d  fro r f i ~ I S ~ f i ~ n ? ~ u r n j u c l m ~ ~ r n ~ u  2) ovud 
il~dn: 3) ~?7u~minn%aa 4) wqinsau\umnl%kfi~dnG mrdu m q ~ ~ ~ ~ ~ u r r n m  
A w n  ua- 5) n ~ ~ u w r r m d o ~ i l ~ n u ~ u A ~ r f l ~ O ~ ' ~ t ~ i ~  

f ou8ua' (~obbho. 2000. pp. 567-568) n h ? d l  uens:nur ar 
F I ~ I U L ~ ~ ~ ~ I Q ~  u ~ I ~ ~ ~ ~ ~ u C ~ ~ U ~ I J ~ ~ O  T~tlli~noinir~cr'roci~=uaci ~oonnwf i jn7ulc ln  
n~~ur~3anmu~~n~~=:~~'Rtluud~~n~r$~~~wa~.sr,ll11'1ui7~n~trl~~~~iolknn~~~~u~0~ 

r Y  ~?-~~ua=o'nnn~m~tl'La~n~u n a ~ ~ ' u ~ a i i n ~ 6 u  d1l?nh~:ua:13i~d@~~~ii~~'zfiH'~'Lo 

qJ1G4.h nmu~n5uwhufi~nlu H U T U ~ J  n a ~ ~ i . i u ~ d d ~ ~ ~ n x n ~ d o  
~ n ~ w n u n i u u o ~ ~ ~ ~ r n n ~ u ~ ~ u ~ ~ u a : : ~ n ~ 1 ~ ~  ~kdf14  GnQummn6 dhCliile7nrd 
\ddlljf=rn& 14uri d 2 ~ i w -  iB& L j 7 ~ t 7 b ~  n*O~jw IIj~im1:ljatI ~ 7 ~ 7 d d t j a t l  hmn75 

i s iuao~wi l?p  443 ua1hldArnn'01u'~~usi~~ \I 7 u a : a ~ o r i J ~ a l H ' n 7 ~ d f i S a ~ u G ~ 1 ~ ~ ~  
idu~dornrt~n~$3iw~ 

4.2 &~3ai'to 

nlZlprnw%i (2542, ~ $ 1  3) llEh?'b ~ ~ R ? ~ u \ R ~ u R ! u R ~ o % ~ ~  1) 

hwtmu?~w d w  iinezrs'tiioan I#ij~arnB d ~ ~ : b \ i d a ? ~ ~ s i  2) fiualsud L$U a~?rud 
nK-- 3mn5-33~ IU% 'Enra n'Y$ajZo riluh 
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d o~?o.rs, u s - L U L ~ D ~  (Avery, 8 Baker, 1984, pp. 29-31) n i l ? < l  d o  
y n n a i 8 n n a ~ u m f c l n r j ' n i ) r ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ " 3 a ~ q ~ n ~ ~ ~ i ~ ~ n ~  5 ds~nn l ia 

1. ~? I~na~u?mnf i?a  Ao ~R~~muii"ann??nncT SnnnlJmd~lS 
~ f i n d ~ i i i u ~ n q a j ~ n ~  uuYuu7 ~ $ u  ~l(uqfu3ruu~l ulo nlulPl(du ~ilornluaa~8u 
n & w ~ h ~ n i ~  6olnz11iiirm b m u ~ . m R m ~ ~ n ~ ~ o : ~ ~ o r i 7 ~ ' 1 0 ~ ~ 1 0 ~ ~ 4  

2. ~ f i ~ ~ l n l 3 f i ~ d n 6 n l ~ i 7 ~ n 7 t l G 0  O I ~ ~ ~ L R ~ U R ~ ~ J ~ R \ O ~ L ? ~ R % ~ ~  

m~nyTi7 J .I u Q ~ ~ ~ u ~ ( ? ~ ~ . I u R ( I J o ~ ~ ~ ~ u o I R ~ s ~ ~ J ~ ~ ~ ~  iSun49 I a a ~ I ~ v l o i u G r o o ~ ~ n i  
(somatoform tiircier) d d i ) ~ l n m d l ~  7 u l n m  1C1'~ri 

2.1 n*lruaclsoon~14~nYU$iunirfi31u~Uu~^5~n~~i~~n~o i$u m i  

uo~'lri~iiu~?o~3uSu~7wu~u 97 i l n ~ ~ u ~ n ~ ~ I [ i l i Y  $4 dW W U ( I ? ~ U R R ~ ~ ~ ~ ~ J ~ X  

~ ~ 0 1 8 o ~ m d ~ d u ~ l ~ ~ u o ~ m ~ l l j n i ~ ~ u ~ : o ~ n ~ ~ ~ ~ f i ~ d ~ : ~ ~ ~ 1 d ~ d o ~ n n a 1 ~ ? u i u m . r d o u  
n a i  ow% ouou~ Ku 
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di%unf, Tuwaw, lrar rernr~oi  (Farmer, Monahan, & Hekeler, 1984, 

p. 24) nB7117 U R ~ ~ ~ ~ ? ~ U ~ R ~ ~ R I ~ U ~ ~ I ~ ~ ~ ~ B = I ~ O ~ Q D ~ ~ ' U R ~ I U ~ ~ Y I " ~ ~ ~ ~ ~  L ~ U  

n q l ~ a ~ ~ ~ l i i  nmufinnnjq~ ~ I ~ ~ U H I R M ~ R ~ W L ~ ~ U ?  T ~ U ~ ~ O W R W ~ J ~ T :  L ~ U  II~R~TM: 
A d  4 

Ij;uil=u?iad ~ ~ w a u o ~ n ~ ~ u r n i u n r ~ l ~ d ~ ? i ' 4 t l ~ ~ 0 ~ ~ ~ n ~ u ~ 1 ~ ~ 0 m ~ ~ ~ " 1 1 0 ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ t l m ' 1 ~  

anwm3&$ul 
tlDn (smith. 1993. pp. 20-21) n i i 2 d ~  ~~i~ifi lumB~ari7\.n'ifi  w 

cl 
wqiin~.iulun~~ditl<=2ndn4 tdu n d u  ni . r~uynsu~tn~~f iwuln  nmuw mado 

~97~~7tJiil:fi'L*h1"3~ 

u0frsm, uazn?dfiu (Moohead, 8 GriPfin, 1998. pp. 31-33) 

I I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ # ~ O U I U O J ( ~ ~ R ~ ~ U ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ I G W ~ G ~ T T U ~ I ~ ~ ~ ~ U U ~ ~ R J  L ~ U  wqRnaauomno~~ 
~ ~ t r n k i o ~  ~doo.a7'brjl~+1mu.j-3~~0 nl~uniudrdnu 

iau6uk (Robbins, 2000, pp. 567-5681 n d i a j l  ~ d o ~ n n a  LTICI 

n21u~n?uon~eilw~~nstud~df tluuda~ ~ d u  nmlli~nnrdd s u u d ~ ~  ~ d u e r d u ~ u m  
d; ~nPs?r~~zuounCumn n ? l u r n u l s n t w n q r ~ l ~ i u ~ ~ ~ ~  UAJWI JG U~RJ~UUIILIJIIIU 
4 fi737~d €I u 

q d l % l  n??u~hjonhuwqin5au ~ u i u f i ~  n??u~n$rrnri~ w h%nm 
~masl~oonnwfi?~~ rlinia d l p ~  n73li7~7u Y D J W ~ ~ ~ J ~ U L ~ R ~ ~ R ~ ~ ~ U R : L ~ R Y ~ R L ~ ~ O J  

A -  L( ~~~imun~rn.r.rkdduu'Id~"3~f R ~ ~ Q ' L ~ o ~ ~ L G  ~rlu fiuuln uounguius7n guywraw MU 
vuln$14 vlTh4luWltJ Y ~ R J ~ W ~ O U  ~ ~ J ~ U R I W I ~ R I J O I I  I J~AU~%~U~~~S~/~J~U fiX;%J 
t 
uu~ou~3niinvri7~7u qnf?nsu ~ i i n t d o ~ d ~ : w u ~ : ~ n ~ ~ ~ ~ u m u B u  u~rnwIrin<qau 
mun@w 14s: k ~ d ~ n m  dau?mufinmu t i : t l ~ ~ a ~ ~ i ~ ~ ? i ~ ~ u ~ ~ ~ " ,  
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nla8~ooin (Kalleberg, l$n, p. 124) n6ilail ~ ? I U L ~ ~ B R O : L ~ ~ R L ~ D ~ ~ R R  

\d~~u1&~~~'1'i~tltmnn?rr5?~1~ fi1fi~nnmu~dw7u uanm*au~:ama~ 

Iouaud'ia, usruunkn 8u (Ivancevkh. a kttm. 1990. w q e d . )  

nt iq~i ln?lu~nfun~~?i~~7nnq~f l7~7u MU XI^^ I ~ ~ ~ ? ~ ~ R B U ~ ~ ~ B J V B J ~ R ~ ~ I ~ O ~ ~ ~ ~ E ~ Q ~  
u A fi L . ~ J ~ R R U ~ ~ R R Q ~ ~ ~ J U ~ R K D U  ~01~~~d~"rOLll~nl'Ifl~q~nqf dfi11%4W#~67~fl73 

u%ls~,u n?w%ukunc y n m n  rial f i u m  uarqtunmsoqclu Q~~JRQIRURTJ~D 
n m u r n a o ~ ~ n n n d 3 i o w u  v a t  y nnsl.-iinaluFn I~Y:  a u n ~ s n I u a r n ~ ~ k n 7 3 n ' u  
~ a ~ u ~ c i " r u a R u ~ n d ~ ~ ~ u  

nn?v(o$n (Cmwford. 1993, pp. 522-528). nh?* R ? ~ u L ~ ? u R ~ u ~ ? T ~ ~ ~ I u  

r 2 l u ~ ~ 7 n l w Z ~ ~ ~ u ~ i n i n ~ n ~ a & ~ r i 0 l ~ ~ i i m ~ ~ ~ ~ ~ n " 3 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ n n ~ ~ f 7 n  Gmlsu~r 
wqGnrrwiw7 

3an. ua=ognu*rtr~oof (ROSS, 8 Ntmaier. 1994, p.12) n d w i ~  ~13-1u~C;ftlfi 

t l & ? I l ~ r f 1 ~ 7 ~  H U ~  L I ~ J  d j jRj lh67:~j l  J J I U ~ U  ~ ~ ~ 4 1 ~ ~ ~ ~ d 3 ~ 1 ~ ~ 1 ~ ~ 7 n n d 7  

~musnu?f R " I I ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ P ~ ~ ~ ~ ~ ~ u w ~ ~ ~ ' ~ ~ ~ u ~ ~ u Q ~ ~ ~ u c c ~ ~ u ~ u ~ ~  

dq3~lnu (Farrington, 1995, pp. 576578) nmurnjodunm 

f i 7 ~ 7 ~ ~ ~ ~ m f i ~ ~ 4 y W W ~ 3 d ~ d ~ ~ ~ ~ & ~ < 1 ~ ~ 1 ? ? ~ 6 ~ ~ n 7 f t r ~ 4 ~ , f l n ~ n ' ~ ~ 1 ~ ~ ~ m ~ ~ ~ 0 ' t ~  

r n r ~ m n ~ a 5 u n a ~ u ~ ' o 3 n 7 $ ~ ~  u ~ n d s ~ ~ i i u l ~ ' . i ~ n ~ ~ u n " ~ ~ n ~ ~ ~ ~ s ~ ~ w " u ~ ~ u ~ ~ d ~ n ~ ~ ~ d o  
Qlw 

ydIf i l  R ~ ~ U L F I ~ O R ~ Y  f I l ~ J / 1 4 ~  M ~ l l l f l 4  n 7 l i  W C ~ ~ J ~ U L ~ R U ~ R U C ) ~ U R ~  

L ~ R U ~ R I ~ J  & ~ % ~ ~ 3 ~ 1 7 3 &  & J L H $ ~ ~ ~ ) L H Q ! T I I ~ ~  6aiq ~ ~ V ~ % I ~ O R J ~ ~ W U ? R ~ ~ O U  

o d ~ ~ ~ m o r l ~ ~ ~ ~ ~ ~ u u w d f i u % s ~ u  u~:~:auowna~u~ilw~~~u~fi"rtlw'1~~~~0~ & r i ~ ~ a l f i  
f i ~ n i  utimttmls tii~n~az'~~wau~~uar~?1~tt~~u~ddtlu~51a~n~~~~if~ui7~n~~d0~0~:ii 
~ ~ n ~ m t l n " J f ~ r n ~ a u a : : ~ f i ~ ~ ~ ~ ~ f l w ~ ~ n ~ ~ ~ ~ n ~ o u o n ~ d d u u u f l a ~ ~ d o ~ n r r n ~ t r d n ~  ou 
rJ~='rn%n7v3mrjhawaa~ 
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cl A d d  I. oqn$mu~iu~n~ ~ u n ~ ~ n ~ w l n n n u n ? s o o n r l , ~ m u o d ~ ~ d ~ ~ a u o  
w d ~ ? u n ~ n 1 d r m i u o ~ ~ 7 f n ~ n n ' 8 4  ilw~ouniadouqu i i n ~ ~ u m u ~ . m 6 ~ : u n ' i l ~ ~ 1 A a ~  

Y 
~ ~ ~ u r ~ ~ u n u ~ ~ n ~ ~ u m u 7 ~ n Z u n ~ ~ I J s ' u ~ ~  6~uli~uoe3-1ln'fiw~~ubi tmf U W H ~  ~ ~ L ~ ~ O W U ' O  t) 

2. OW B J ~ ~ W U ~ R  $ ~ U I U ~ ~ ~ U ? ~ ~ ~ U ~ J U I I J ~ $ ~ L ~ U  

2.1 L P ~ u ~ I u ~ u  GUT wiudu?ntii~ld nl~dlriI4~n nmdfi7slurilu 
s:n:r?mu.lu rnrrlw?u~ilunr a 7 u d i a ~ t ~ n ' n x l ~ n ~ 1 $ ~ ~ ~ u  

2.2 ? J % ~ I ~ ~ P S M ~ T  n 1 ~ ~ 3 n 7 f ~ 7 ~ T a ~ 1 ~ 7 ~ n ~ 5 d  daui3u~ ~ P ~ ~ U S I U  V ~ R  

mr'Ro rnA+nl uluo3An1 fin7 wm~$mwffrilu~~~u~tlu~:~nu'0~1d~~uui~11cd O U H " ~ ~  

~rounJ'? r n i i d ~ ~ u s i n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ n ~ o ~  
2.3 R ~ ~ S J & J < U &  O J W U U ~ ~ U L ~ : L + I U ~ ~  ~ r l ~ n ~ ~ ~ ~ ~ u W " U ~ u o ~ n ' n ' ~ l i  

4a:rEmmaiu~c1"3n~'tur)~~ns 
2.4 s:~iiuunmi?~-iu ~7n ir=~ irruu~nZd ~ ~ s J ? I J ~ ~ Q . ~ ~ u ~ I ~ ' I I J M ~ o  

~ ~ y d u 7 n I 1 ~  n ~ ~ u n ~ ~ ~ ~ r ~ s ~ ~ u ~ i ~ ~ ~ ~ n ~ d  ~wi~8q:dal$~iinn37u~fi"ro~ 

2.5 ~ ~ ~ x I ~ u F I J R ~ ~ ~ E ~ ~ M u " I I u ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ~ u  i w n  tn~nI~iijfia~u&una 

M ? ~ R ~ ? u & ? H G ~ M ? ~ ~ ~ ~ I . x R ~ ~ ~ ~ ~ Q I ~ ~ u % E ~ L ~ H s o ~ ~ J ~ ~ ~  

R i u d ~ ~ ~ ~ R a n ~ ~ u n a ~ u r + ~ T ~ ~  

2.6 ~ ~ ~ ~ w L L ? R S € I U I U ~ ~ ~ ~ ~ J ~ U  ~ ~ L N U ~ E R U  ~dll  lh . ld  PWH~JG II$U 

uan7a: ~a~uuoa'sl ~tr lhCa:~hmm~~n?a~ 

U7JaU, UR:%?;R (Baron, & Paulus, 1991, pp. 398-406) ~d4~131 U L & ~ ) R ~ U  

nq.rfl7~7uoonrflu 7 ~j~t inm ;O 7 )  $ ~ H ~ O Q J I U  2) n a ~ u ~ m ~ ~ ~ l ~ ~ n v ~ n  3) m m i l  
n!u~&aluunu-m 4) unuinuln~?o%rnfiubJ 5 )  ~nrriuijnaondonw$u 6) manla 
millayum~ciJnv us: 7) mmms8hui? ulunxCmSuI~ 

rao<~uofunu. u ~ : n a m d ~  (Shemrhom. 8 Osborn, 1991. pp. 529 - 
530) 1$ni~ntil,l~ n r ~ c ? w ' ~ 3 ~ u u a ~ n ~ ~ u ~ ~ 7 ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ - i ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ n ~ = : ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ " 3 ~ ~  
3 niu Wuri 1) n l ~ f i w u  2) i ~ ~ l ~ ~ d u ~ ~ ~ n i ~ ~ ~ u  UR:: 3) D J ~ I I E ~ O U ~ ~ ? U ~ ( I R ~  IRLI 

A' d l ~ ~ d m i ~ ~ w u ~ u ~ ~ n ~ j 1 3 1 ~ ~ t w a d ~ = : ~ f i  W O ~ ~ R ~ ~ U I ~ ~ U R ~ ~ ~ J U I ~ ~ I ~ ~ W  3 มห
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~ o u f ~ . '  (Robbins, 199 1, p. 549) ncimR~ mrnq~adn?~u~niam~uni~ 

7bdlu ffEi 1) II1J:J1U 2) ~ ' ~ Y ~ L - J I U ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ B U ~ ~ J ~ W ~ ~ C I ~ ~ U ~ I W I ~ ~ ' D L I  3) R ~ ~ u $ R u $ ~  

LLRER?~UFI?ULFI%I~)  I : L ~ B U $ ~ U ~ ~ U ~ T ~ ~ M U R ~ ~ B R ~ ~ U G Q L L ~ J T ~ R ~ ~ U ~ O J ~ ~ S U O J  
L A W  da u @a~%u 5) ~ ~ ~ ~ ~ D R u U ~ ~ ~ ~ V D J ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ ~ ~ U ~ X I H ~ S U ~ L I ~ ~ ~ H O ~ U Q U  Y lI 6) n P ~ : ~ ~ ~ u d  

ulntfiuld 7) nirn?~n~r&pr?uo7n~1J"d6uY'q"11~ 8) n?~unqu~~inlunls8ndodam'5 
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9) ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' ~ u r n ~ n ~ ~ ~ ~ w t l o ~ ~ r f i u  10) ~ B ~ W ~ ~ U R ~ L + U  ~ T R I U  

Y oaau~%nlunsouni~ nlmd?il.s nnu4.r wnm~nlsfiu UR+ 1 1 ) yfiTlnnw UUULO 

(Smith. 1993, p.187) I ~ ~ J J R I ~ H C I Q J I ? ~ U ~ ~ ~ " ~ U H ' ~ U ~ ~ A ~ ~ ~ U C ~ U  3 
A 

d.irknn l f i d  1) ~ ? U ? N  M U ~ B ~ ! J  V W ~ R L L C ~ = T ~ { U R ? ~ U U ~ ~ ~ ~ O ~  J ~ U ~ ~ ~ L H U ~ Z R L ~ ~ ' I I  
n?wrnuix~ 2) nawTufimaouIu~~u wu1u8.r unulnd wrin~~ueioaY~ijc1~au~oo~'Lu 
orb 3) ~ n w ~ ~ m h u l ~ n ~ s d ~ t ~ w  Isiuri ~mnrn~munwl J L W ~ J ~  sa LAuJRIJ 
q ~ g i r i o u ~ i o ~ 8 u ~ 6 u d  ijn$u~?oi?uaflwiw ~iluifu 

rasn$ksa, a'Ia6u. us:$ (Hellticgel. Slocum, & Wmdrnan, 1998, pp. 202- 

206) I M I u u ~ R I L H ? ~ B J R ? ~ u L R " ~ u ~ ~ ' L u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u  &d 1) 1jj~1~dSJlTl 2) ~DUIVH~D 
r m w u ~ n k u l u ~ o ~ u d ~ ~ ~ ~ u  3) na~uukuri~luunu~ntl"rot~nu~n#c1~~~~30 4) nm 

~~ui~lu?nl4~7%4 5)  ~ ~ ~ ? U & J $ U & W < I J ~ R R R  6) ~ l q % n 3 5 ~ h ? % ?  UR:: 7) R ? I U % U ~ ~  

rz~iwmu5uunu1n'ou 

a!lllfi7 ~ ~ L n ~ ~ o ~ ~ ? i ~ ~ n ~ ~ ~ d ~ ~ n ~ ~ n n ~ s r l i ~ i u ~ ~ n ~ i n n ~ . r ~ 6 ~ ~  

uan~nua~nan~w~aa$1'0~61liflsda=a~6'1~~ 7 ni~aquda-m~ ~ d u  mwu?nKaunl.r 

I I ~ J ~ U ~ L Y I U T ~  ~ w T I ~ J ~ u ~ & ' F ~ ~ ~ ~ L P  ~ ~ T A ~ J ~ U M C U  ~ ~ u d i j n ~ ~ ~ ~ ~ t i ~ n o u  

!4 n~sa~domdo~ril~cru'~~40n~~uo~'trj~liiu~1a~uh~0~t)0~~~udrh~~ 
3. R ~ ~ u ~ ? K ~ ~ ~ J A ~ I u L R ~ I R ~ w ~ ~ T ~ ' ~ J I H  

t r ~ a  r iouQi~7  (2541,  HI^ 11617) ndmil  n7~u~niswuon~~na:1~~l61 
n.rmudaq~8nn~wuazll-irirnQn~~~~un~~vl"~~7uu~~ idoynna~iinn~lurnismo7~~fic1 

n u u ~ ' t u ~ ~ u 1 u ~ i u Q u  ~ $ u  a l n x d ~ ~  o o ~ ? o u ~ o ~ ] ~ ~ r l ~ ~  n~n~-~amud oa 7 rn.rR'ahb 
~ ~ R W R ~ R ~ B L ~  7 f l 7 1 ~ 1 i ~  O I U I P ? I ~ ~ ~ ? J ~ X ~ W  ~ ~ 1 ~ f i f l ' ( 1 ? 7 ~ ~ ~ ~ ~ l ~ ~ l 5 & 0 1 1  RRWIII 
r?un"Jnam~~ni?~ tdu4 ~ r o ~ d i ~ d ~ ~ a ~ u h ? ~ u ' ~ ~ u ~ i ; a ~ n ~ ~ ~ ~ ~  n7rm~~ i6 \d t~uq:au  
luac&nu ~udfi~~~uusrodn'nr H ~ ~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' L U ~ Q S P I ~ ~ U ~ ~ P ~ C I ? I D J ~ I I ~ ~ J ~ U ~ ~  
w ? ? u s n u ? ~ n u a = ~ n ~ ~ o ' ~ f i ~ ~ i l d a t l  \dm?u~?a L ~ U % R L W ~ = R ~ U L R ~  um~=~iq'1a&~e 

i l ~ ~ ~ t u n i ~ s i ~ ~ ~ n a ~ n ~ t ~ ~ u " u u ~ n w ~ n u  ~ ' o ~ ~ i s $ ~ ~ ? n ~ u f i t c i ~ I ~ ~ ~ u A ~ ~ u ~ n  
na~u~n io~r iJmu~md7~dd~3~~6~1  umuhn+ui Y na~a~~unudlri~~nd~u&doutl13 

lriwnmriniic&ciw C~IRR#UTI (U~EIU~ W B ~ J ~ M ~ ~ V J H U R ~ ~ ~ ~ ~ O ~ ~ ~ ~ ~ I ~ U  WL~WUUR 

$do~riauniuo~fjuti~u'u~~~uci u ~ : ~ 4 s ~ n ' ~ r i l l n 0 ~ n ~ 1 ~ a a t l ~ ~ a ~ 1 a ~  nl.rud~Gu 
~mud~-fi~uuuaii~mn' uuuCnfimii~iluuuu~~fiw~m'1~m~ ~~Id~ii l~ndd i j ~ t d ~ ~ ~ u l n ~ ~  
cl??u~n"wtlcl cla~uhu%uuaznr:~un~=r~~ tl~Um"n~wrl=b? 
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n q i  ~7 oq~oR7 (2543, H J ~  328-329) n rim* n a ~ u ~ n ~ u n l u n ~ ~ l i i ~ ~ u ~ 9 u  

n 7 s h ' t f i & ~ ~ l o f i w w  'Li~ituuseIi ownu f i ~ m u r 8 o ~ f i  douni n i d ~ u f l d ~ ~ ~ u a e  
n 7 ~ & h I ~ &  

auk91 y ~ ~ G o ~  (2544, 293) n d w h  W ? ? U L R ~ ~ R ~ U ~ I ~ ~ ~ J I U P ~  

1 1 ~ ~ 4 o a n h  ~ ~ W I T W  I ~ ~ ~ ~ I T R J I U ~  or) I-iq'l~l ~ ~ n ~ i i @ = n q ~ n ~ f  U ~ U  '7 41d; ~ ( i  

n2qurn3so;ld\$Rdiiudh~\ J6 f i n ~ ~ u ~ ~ e ~ ~ u s ; ~ ~ ~ ~ m u ~ ? n # a u ~ ~ ' i ~ ~ n ~ u ' ~ o ~ ~ ~ w o ' ~  

u a ~ o l ~ r n ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ u r n m 0 u a t ~ a ~ ~ n q ~ 1 6  U ~ M ~ ~ ~ ~ U - I : ~ U $ J ~ ~ ~ L ? ~ U ' I ~ O : ~ ~ ~ H ' ~ J ~ ~ ~  
LLR: ;R I~A I \~ - IU )~~~~~~  d 4 m 7 7 ~ ~ m ~ t l ~ a d 7 ~ ~ ~ d ~ : : d ~ ~ ~ L ~ ~ ~ l ~ ~ ~ ~ ~ 0 a ~ 6 n f  u € ~ : Y ~ R ~ L I  

y n n o l t o ~  
nor  iaayn (2544, HC? 87) nh3i- l  ~ ? ~ U L ~ ~ U I I ~ U D ~ ~ U ~ ~ L ~ ~ & U ~ U  

unna d m  w ~ n r i ~ f i a a p r n ~ u ~ : n ~ ~ ~ i ~ ~ u t l a s l ? ~ ~ ~  
nrumn~lrOst (2546, ~ u i  I 7) n i w j i  na~~~nSoa'Zun~s~i~7uldunix  

Ad , r a  2 d nmRirnunoiwn~u~?oG~lo ~ " U I K F ~ ~ ~ ~ M I ~ S - I ~ I U  n m o r ~ i l u u i ~ n ~ s n r ~ ~ o  ~lanriohY~f Q 

oiinntl~ia~ilu'n~~nn~un~~~~~'o~'10 b$u n-nuinnnjaa ma~un'uC~~o~I~ m31uln.r~ rh 
# d  u I r i ~ n n a \ i m u ~ ~ n d s ' u n ' a ' I w ' ~ Q ~ n " ~ ~ n ~ u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ' I u n i ~ ~ ~ ~ ~ m ~ ~ ~ ~ n ~ ~  

&aiiU'1~ n ~ a ~ ~ ~ ~ 1 ~ u u ~ d o ~ l r ~ ~ ~ n a n ~ w 1 ~ ~ m ~ 0 u u ~ = ~ o o ' u d ~ i ( u ~ ~ a ~ 6 ~ n ~ ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ ~ t ~  
<d u hniy ~ f i ~ ~ n ~ m ~ ~ o i ~ u w n n o ~ i ~ 3 ~ ~ 1 u ' ~ n ' ~ ~ 1 r ( ~ n ~ ~ n t ~ ~ ~ u n ~ ~ i i u ~ ~ n " u ~ ~ ~ ~ ~ " r ~ ~ ~ 1 ~  

laiuduoudm 9 n 1 ~ u m 7 u ~ l u n ~ . r ~ ~ ~ i u ~ i r u f i ~ ~ ~ $ h 6 ~  u~2:cfititu'uli o I I + I ~ " J I U Q J ~ ' ~ I  

~fi~8fl'ii~nnuun:~n5=:~uv~~n7'5u%?li n ~ ~ ~ ~ ~ ~ u 6 u ~ u i i o ~ n u i 4  ~ ~ ~ H % I L K ~ Y " u ~ " Y  
dumu iluun~?onrJs:u-llu ~ ~ ~ ? ~ J N A ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ W I I ~ J M U " ~ ~ ~ U U B E R ' ~ ~ U U " W L O ' ~ ~ U  
unmn 

unmn $?in& (2508, 4) nri7-a-h ~ ? ~ u r n ~ u ~ ~ ~ u ~ l ] m ~ n ~ ~ o t l ~ ' u n ~ u  
a d p n ~ w ~ m l o u a r f i ~ m u  ~ ~ ~ ~ c l u u r u o ~ n n a ~ ~ o ~ n ~ : ~ ~ n ~ ~ ~ ~ w ~ = : ~ ~ ~ ~ ~ ~ u m u ~ ~ n d n ~  

UR% D J ~ ~ ? ~ ~ ~ R ? U R L ~ U ~ U H S ~  f l d ~  RWLOJ RTOUR??L[I: &RU ~ 1 1 ~  L ~ ? u R L ~ F I $ u ~ c < u ~ ~  

nu yntcruarynio t u d d n d n  ~ l j u m  $M$ n r r h i r n n  

mliunS rsiryrriaA' (2549, ~ril 11 ni7-a-j~ rinww:uar~7uusiar o73w 
C J'Y n'olHiRa~nu~n3ucl ~s~eo~Swr ia lH ' r i i ~ma7u~n"r11a~~  nruuuo$% ynnau~ra"n~w 

;t~uvPJon~6d~=no~si~~ lfju iJ~Gon7 tiluR"n~rur~7u unu~nluo~6n~~1a~unimu'~Zw 
mu ~ ~ u n n ~ l l l r l u ~ l i ~ a m  lm& ~ ~ ~ ~ ~ ~ 6 n a ~ ~ : u a s ~ ~ n ~ n Z u ) r l t i ~  ~14714 

?do+, rnsu, ua r iad t r~  (Cooper, Sbna. (L William. 1988, pp. 1.3) 

nsiwil nnuin'fa~lurn~dia~u~il 'uf d d ~ $ n ~ d t l ~ \ d l d ~ ~ ~ ~ n 7 4 ~ ~ 7 ~ 7 ~ ~ n ? " ~  ~ n t o ~ l i ~ 4  
n?1u~m?~iedun~.rri~~1ulo nlmioan nmuicrmuooj y e a ~ n  oknn7.rr~uil~uuae 
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1.1 ~ ~ ~ u ~ u ~ s a s ~ c r ~ ~ u d a o ~ n " ~ ~ w n i w i i o ~ ~  

km &?uww,. U R & U ~  (2543, mh 22) n h ? i l  R?~U~ROR~'LIIMTI(I 
e rl~mu vrnuth ~ ? ~ u ~ ~ ~ R ~ ~ u ~ : ~ A I w B u ~ ~ ~ " ~ ~ u R I ~ ~ ? ~ J ~ u ' u  o~$d~:n o u o i Q . v m ~ ~ ~ ~ o  

~ ~ ~ d i i s m o u o ~ ~ w ~ ~ o $ ~ u ~ ~ ~ ~ u u " u  n o l l ~ ~ ~ u ~ u p n r n ~ n ~ = u f i o f i ~  a u k  ~ ~ i i o ~ u i  
il1103Y ~ S Z U J  W ~ ~ ~ ~ E I R ~ S U  L~MS~TTUM?EID~!W~U 

qswa wuouuh (2541. ~lil 286) n6iwil ~ ~ U ~ B O R ~ " L I Z U ~ - I T ~ I J I U  
H U ~ U ~ ~ J  ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ U ~ U ~ S ~ I I ~ G ~ ~ U ~ ~ T R ~ ~ I I ~ ~ ~ ~ ~ R S S ~ I  CRVTIJ $4 q ~ ~ ~ ~ : i (  
oleud~I8~fla 2 dsernn #a g d m - i n d n n u ~ ~ ~ - n ~ ~ n 7 a d 1 ' i ~ ~ ~ u ' ~ m ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~  JURZ 

u J'd d a n n ~ ~ ~ i n ~ n u a ~ ~ i ~ ~ ~ ~ u ~ s ~ ~ 7 ' r i ~ u  q~Imsnd.r:~nnn~~u~fun~qu qn'uiq ~ G L H ~  
(accident) 

mwr ~m~r:aei) (2542, HGI 10) n i ~ a j 7  C ~ ~ ~ U ~ R D R ~ " L I I U ~ ~ ~ ~ I ~ ~ U  
nu7 u64 a r n w n ~ s l i i s l u ~ 4 d m ~ o ~ n ~ ~ ~  o'uP=:T!?I~L?~~ ?Y?IM? n7rulndv nlriGudw 
n~rgryrhHinnmud s ~ i ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ o ~ ~ ~ n n ~ ~ ~ g ~ ~ ~ u ~ i ~ ~ ~ u a i ~ ~ ~ n ' u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ u  

GA df =%FIT (2543, M ~ T  9) n67ai7 F I ~ ' I U ~ B  D W ~ ~ I U ~ ? T T ~ J ~ U  

n u w C ~  a r n ~ n ~ . m i l l n ~ ~ i n ~ u m ~ 7 ~ ~ 1 ^ S o n ~ 3 d I i i 0 ' ~ ~ 1 ~  Iio~Iuamwd~'Ro~inn71 
q U 7 i ~ y  PCISU~RLGU mu ~ f t ~ l ~ n ~ m n ~ ~ ~ ~ ~ i u  uacnfwdbiiwrlun~u 

I 

~ T E W J ~  L ~ ~ U ~ ' S Z ? W ~  (2543, M% 41 2) n6i71i? nai~d~n~n'~1'Lun73 

f l l 4 7 ~  M WlLlfld ~n7lmm~fil~l~d4d~0~~7n1~~0i(l:dl1~lftll~~1.~~(~ ~ ~ I J S L ~ V  
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~ T ~ ~ ~ R ~ ~ ~ . ~ U R : ~ U R T O ~ L I J J ~ U  (2543, ~ r i l 3 )  n i m i ~  q ~ ~ ~ q d  
u A' ~ 5 n $ u 4 ~ u ~ u u ~ n i i m ~ ~  ntu 

1. ~n$oao"n.r r~u~~dmu~~nor~~nidatl~i i1~' i?i~uYuI~ fi-~'LG~nquii\l 
a *  4' 

& u R s ? ~ I ~ E ) ~ Q L ~ ~ ~ $ u  iifa~~~5~aunnio~~'1nijaa~uijwdna~n~1~ d ~ m ~ i i ~ ~ ~ ~ n n - i a  
fi7rrhfhd€4Eicl~~ I ~ ~ ~ ~ ? ; ~ ~ ~ U ~ ~ T ~ L ~ ) ~ I I C ~ ~ ~ U Z ~ R D ~ ~ ' L I H ' . D ~ ~ " ~ O ~ ~ " ~ S ? ~ ' ~ U ' D  b f l l b h  

2. ~ ~ ~ ~ ~ J ~ ~ ~ ~ Q ~ ~ ~ ~ ~ M U U ' I I ~ ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ H ~ ~ ~ R U W ~ X I H ~ ~ ~ ~ ~ L I ~ I E T ~ ~  
d ~ o ~ ~ d u m i ~ ~ ~ ~ l l l @ 1 ~ 1 m ~ ~ i l ~ m ~ ~ ~  d 5 u u r ~ d u " s ~ ~ ~  a ioGo H&J~*o hudm 7 TIM 

i 7 ~ n - w  Tau~awi:ori7~i?1abr~a~~n ~ ~ ~ v ~ ~ J - I u ~ o I ~ U "  
2.1 n ~ r l r i n ~ o ~ f i o u a r ~ d n ~ c d ~ ~ n ~ ~ u c f i r ~ ~ f l ~ u ~ ~  3 ~ i l ~ ~ ~ a 7 ~ 7 u  

2.2 ~ ~ T ~ ~ L R ~ O J ~ ~ Y ~ ~ ~ ~ ~ Y N ~ J ~ W ~ ( ~ D ~ O W ~ O ~ S ~ H " ~ D ~ ' O ~ O T ~ ? U  

4-14 7 uo~h~rnuluni . rm~nul~a 

2.3 n ~ ~ a ~ n u w ~ 7 ~ ~ u 6 ~ u ~ t l ~ u o d ~ n ~ ~ n ~ s f l ~ ~ ~ u ~ u m 1 ~ ' 1 1 ~ ~  

2.4 M S ~ ~ J ~ W ~ ~ O ~ L ~ ~ R U ~ J ~ ~ ~ U ~ ~ I ? ~ U ~ ~ ] U " ~ L ~ ~ C ~ ~ ~  $a30 $ads 
&uha 4 uarw& 

A *  3 
2.5 ~ ~ ~ ~ J ~ ~ ~ R ~ J L ~ ~ ~ ~ ~ ~ V U H ~ D L ~ ~ U ~ U Z U ~ ~ I H ~ ~ U ~ T ~ ~  
2.6 f l l 5 ~ 1 ~ 7 ~ d ~ E l  J ~ Y U M K ~  

2.7 ~ ~ T ~ ~ ~ ~ U ~ ~ Y O J J ~ ~ U ~ S U ~ ' C ? " S ~ H Q ~ ~ ~ ~ ~ ' R J ' U D ~ S ~ ~ ~ ~ ~ I ~ ( U ' ~ U ~ ~  
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~ J & ~ ~ U T J J I U I ~ W . ~ ~  J ~ ' I : L ~ R  (International Labour Ofiice, 1983. pp. 

-1 q d n ~ . r d r e ~ u u ~ u ~ a ~ ~ w ~ ~ p r ' n  H G G L J J ~ U  nFjd r o dai3 n.H. i 962 IR(IUI~J 
r l *  Y Snaruen~~riin qll"n~~?lici oen?nlunv?inn:Gm L M ~ Y  ~ J ~ Y ~ L M ~ ~ ~ ~ R ' Y u Z U I ' I ~ ~ T U  

qamnnnu njf: 
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~ ~ d 1 6 i 7  AILH~VOJE$>LM~ L ~ R O ~  11 wq6nnuwo~nw ~ i u  rnrud~ 
nwZiiRqu 2 )  pnlwaodnu idu ~ m u ~ n ~ r i ~ d o s  3) ~ n % ~ ~ l ) o  q d n ~ d u n m d w ~ u  
$ 7 : ~  ~ ~ M ~ E I U I U ~ ~ ~ T \ % ~ ~ U  4) M~WU?RG~UIW~~S.~~~S~U$~~IHU~ZRU dl) ~ ~ R Z O I R  

ifl~lrlfl uu URL 5) ~ I ? T % I I ~ I  w O J J I U L ~ U  V ~ R ? ~ ~ ~ I J U I I U ~ U ~ T ~ ~ + ~ ~ I I ~ U  

3. e r n - ~ r r u ~ m $ a ~ I ~ l n ~ ~ i ~ ~ ~ ~ ~  
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Ln+sJ%i: au<~?uu~ (2551, ~ $ 7 8 )  nd7357 ~ u m n s o ~ n i ~ u ~ n ~ u  

Zun7sv574?uuli4 1fiu 
1. &u?~&unljtnii IGu* r n n n ~ d ~ d l u n ~ ~ ~ ~ u ' ~ ~ ~ o d ~ ~ ~ ~ T ~ f ~ ~ ~ a  

fh1~dnfl97n i& 

2. S ~ u m ~ u n ~ ~ r n u r n w  d~t~uwao~~nn~~l.a'indro~ii~~"so~dn~dn~~ 
n l ~ u * m ~ n ~ a ~ f i i o j ~ f i ~ ~ 7  rdu um QP R ~ U ~ D U  G U J K ~  nml~wv#~ndA~u~m~imm 
13ueiu 

3. ~ ~ L I ~ R G B ~ J ~ - I J ~ ~ M W  lhti L < D ~ I F I ~ ? J ~  A U I O ~ ~ ~ ~ U  ~ d u  L#O 

r t i ~  r 8 o r a r ~  ~&utmffiss ~#awmtm ~irwriu 
4. & ~ ~ m $ a u n ? ~ ^ ~ ~ ~ n  u ~ f ~ n u  r9ui~uqcl60 un-~~iwuh-io'Ltl'iiim 

n?~lu~n5uno~nnvrhrm n ~ . r ~ d ~ t l u u d a a n ~ ~ a " s ' ~ r o ' u t d ~ ~ ~ i n a ~ ~  u~M%IQR'ID~!w's'Y 
FI?'IU!U~?N 

hug (Jones, 1999, p. 19) nil337 ~ n l ~ u a 6 1 ~ € l d ~ n 7 f  ?!1~7~ l l l l l ~ f i  J 

v l n d ~ Y ? n ~ d ~ ~ s ? u # ~ ~ ~ ~ ~ ~ t i 6 ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ n q ~ ~ a ~ ~ ~ n ~ ~  U I ~ o u ~ ~ ~ ~ u a n ~ w u ~ ~ ~ 0 ; u n ~ ~  

nwnw rn-wwm~un7~ti'~nu ~ n ? w u ? ~ ~ a u n l 4 3 ' o u u m ~ ~ ~ ~ ~ ~ n l w ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ j 0 ~ ~ ~ d 7 ~  
M a -  

qikii? ~nlwumliouIun-ni-mu H U ~ U F ~ J  ?nhl?ns O~TOURI? 
6 t d  

uoqw C ~ ~ i w ~ n n u ~ a u n ~ u a z ~ n w ~ ~  aiii OJ o'J~inun~ma~n n ~ntDuu~usr.nuua:~limw 
~ ~ ~ m ~ f i a i u w o ~ ~ u z o r ~ ~ ~ ~ ~ l d a a m f i ~ ~ d  a P n ~ w ~ ~ ~ h ~ n ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ' t ~ ~ a = : m u i ~ n r ? ~ ~ ~ u  
~u16waon'l l lod~~~nitp u d ~ u n ~ ~ w ~ ~ n " ~ u ' ~ u ~ ~ n ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ ~ ~ n ~ ~ r ~ ~ ~ ~ ~ u " ~ ' t ~  

t r r u x a u ~ i o i i ~ m ~ W  d a ~ ~ l f i ~ ~ = ~ i l ~ $ ~ d ~ d h a u ~ y n q  wn~iwnq ~ U H ~ B W I P I D U  

W G ~ U  UIMU 4 d w n n  lgu~i ~ U ~ R Y O U ~ I ~ ~ U ~ ~ W  ~ L L ~ B A Y O U ~ ~ J I ~ ~ ~  &L~H&XI  

n7~%n?w ua:&u~n&xln~~5n?n trl 

3.2 a~~uhR*qlsoaanmuariou9unisn'~~~w 

?nr ll 6 audan8, u~:%:wad ~a:uO.r:iaQ (2543, ~(il I 1 2 - ~ 4 )  

nri73.h ku3n~ou1un7rcii~w r$uil~bifinmuhiYqdo J ~ D U ~ O L I K ' I ~ ~ ] ~ : ~ E I Y  O ~ Q W  

~ ~ o n w ~ h w d f i ~ ~ ~ u  oitomatnuil~ infot~n.ina $dn-ini i ~ f o ~ i l a  aqnlclffm ulq 

k r a ~ ~ . j i ~  na7uh~:riiou ij'r ~ m u f b u  nmu~8u fir lornr qu arood A I ~ L R ~  L#&O 

L L A : ~ ? W - ~ ~ ~ J  7 u o n n n u " ~ ~ ~ ~ o d ~  snwnm~v~dhmn n 7 ~ ~ i d W ~ ~ ~ w  rnmi~~qu 
~ ~ u u ~ m ~ ~ u ~ ~ o w 6 a u ~ d  & w ' u a n ? r u a t ~ - ~ ~ ~ ~ ~ c u i ~ u ~ ~ u  ~i7wuuunuu~e&~u~n7~ 

flwut Judw n ~ ~ u ~ ~ r ~ u ~ : a u u a ~ i ~ u a ~ ~ ' o u n ~ 3 ~ g ~ s ~ u  ~ u j n i l u h ~ d i l  bud u3u'm 
~ u n ~ ~ a ~ ~ ~ i i ~ o " u a s 7 ~ l a ~ n n ~ 1 1 j ~ z n 0 ' ~ m ~ ~ l ~ i $ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~  
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w d ~ n i u a ~ n ~  auhauun' (2551, u n h )  n i l a i l  anwum;aulunl.r 

f i 7 ~ ~ d d f i ~ ~ ~ i a u ~ d o ~ n 7 w ~ ~ r ~ 7 7 ~ 1 d ~ o m n " o  i i luo i~nudo~mnou~~~1910~yn~7nf  
dd&,7%~1u i i ~ u u l i ~ ~ d ~ ~ c ~ u o 1 ~ o 2 : ~ ~ ~ ~ ~ d ~ ~ ~ ~ $ ~ n ~ ~ ~ u ~ ~ n 1 ~ 1 u ~ r ~ u ~ ~ n ~ ~  

d t: 
YWWIT~TUEIW 7 u?JRsJB~~uO~$~UH?OA=: L R U ~ ~ ~ ~ U ~ ~ A ~ W R U I D J U A ~ I ~ O U ~ ~ U ~ ~ W ~ C ~  

qd!n'il &u?n~au1un7sd~~~u ~ ~ u i l ~ ~ d ~ n a ~  h<qsi~$rl~2:n DU 

o~irwianwwluuwdri7~w n?iubir~u~:~uu ~ J ~ ~ ~ c I ~ ' o u ~ u ~ ~ T V S ~ J - I ~  n?suod7u 
u da 1 ~ i o ~ ; ~ a r m ~ . r g u ~ ~ n l w  tiui~~i)uil~oenumu~du2~a ~lunqa r i o ~ ~ ~ ~ ~ o ' u ~ ~ u ~ ~ n n ~ a  

dr:noua7Qwl$l' 
A w q G n 5 s a ~ l ~ n ~ ~ f i ~ j 7 0 1  

4.1 ~a~uwu?uaemq~nssu 
Y Y X  l i i i i u " n S a ~ n ~ ~ ~ M ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ " ~ a ~ ~ q ~ n ~ ~ ~ l ~  mu 

Cual q a s ~ n u r ~ d  (2542, WCI 89) n i l747  w q i n ~ m  a u ~ o i i ~  iiim 
n C.CI Y U  

omm unum IR~ 414 mad~-wqi daun n~m~ertdurrcl~oon'L~Ydnn~ r r u a ~ P B i 4 ~  
da:rnna?u~mi~nl~lnn7~~$~h 5 nnr  Bo I R R ~ I ~ " ~  t n ~  $UER h~l$uCjB rn~&Hk 
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k u  (inaction) 

'rn%hs~ any$uGqa (2546. ~h 14) ndi?.lq rcqRn.r.ru H U I U ~ ~ J  nm 
d *  Y C : A  n.rri~uo~^ouniS (organism) d o i & ~ ~ i ~  n~~ntrrl~d~auii~n7~n~rtf~yt~nwvu nan 

h.r.+h?#nn % t ~ ~ : ~ a i ~ ~ ~ l u u w n r : ~ ~  ?I r ~ u n " J m r n ~ : f i ~ d ~ n  ~iol i ln 'n '=u 

TfiCal nqlns~u ~ w v i i ~  m m ~ ~ r h r i i a n ~ ~ c r a ~ ~ o ~ n v ~ ~ w u " n ~ ~ u  
~ n a u l ~ u n 1 u a : i n ~ l r 7 ~ ~ i a ~  o'~w?kum.rs?.rr&i n i a ~ d ~ $ ~ l m n 7 u l i ~ n ~ u n v d e  

d tc lw  a o 7 u n 7 a d ~ u ~ n ~ n s n n 8 ~ u ~ r ~ i ~ n 6 ~ ~ ~ 1 1 w n 3 r ~  1 w ~ d k n m t a ~ @ o n r ~ u a = ~ ~ 1 n ~ ~ ~ ~ 6  
IRURI~ d ~ r n ~ u m ~ o o n ~ ~ o n i r m  D U ~ E I J ~ " U B = : C ~ ~ ~ " U ~ R ' ~ " J ~ ~ I I Z U ~ ~ ~ " ~ ~ ~ ~ O U O ~ ~ ~ J ~ ~  u 41 
ud~kililu 2 darmn idiuri wqGnnun?alu u~:w q ~ n . r ~ u n ~ u u s n d ~ ~ ~ ~ : : ~ u ~ n ~ f i ~ i ~  
L ? ! U ? L ~ ~ ~ ~ T L M ~ W  h?l n ~ . n l ~ : r n u a i ~ u t i u ~ r d ~ ~ u ~ ~ a u ~ u o  J 

4.2 drrcnnwoanqSnsru 

~ W B  W U D U U ~  (2541, MU? 16-17) L L ~ J ~ S : U ? U ~ I P ~ ~ ( Y ~ ~ ~ ~ U ~ ~ U  

nrru3un.l.rdou16Y 3 nzsruaunqr &d 
Y d 1. n r u ~ u n ~ S u f  iilwn~:u~unirrua t6uhf ~101nn7~n~mmalw'?11 
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u d 
w i ~ l ~ ~ n ~ m n n n d a u ~ u " ~  cT?unniuLH'a rnqmnrtlu~@~nl.r~nu~~~&l~u' ~UUTZUU 
m.rfiqimd~nnu~:~~ ~ ~ ~ ~ ~ a ' a u l l ~ n u a = ~ ~ u n ~ u ~ u n ~ ~ n ~ ~ ~ ' L u ' ~ ~ ~ ~  

3. nStuwnmwRman L O U ~ ~ : U ~ U ~ ~ ~ H ~ ~ J ~ ~ ~ ~ ~ ~ U ~ U W O U ' U B ~ ~ ~ ' I  

iu~uarn~r8aua:rJ1I~uS~ U ~ ~ a r ~ o ~ ~ r r & e u m ~ ~ d ~ d ~ d ~ f i  ju"u7 udkPlk 
ucrt u u u u  uwi ~ o  onI~!ouImsu~ o ~ n ~ ~ i l u v t ~ ~ r n ~ u d ~ ~ n ~ ~ ~ u  u i  t d o ~ ~ w u s l : i ~ o n d ~ : u ~ b t ~ n ~ ' ~  

~ o u m o t ~ ~ ~ n ~ n $ u r i ~ ~ n ~ I ~ ~ m ~ u n r i ~  wqRnnumsuon d w q ~ m ~ u n l u u o n d ; ~  
& 4 t ~ s ~ r h u ~ d r ~ o ~ w ~ 3 n n u d i  O ~ $ J M U ~ I U ~ ~ ~  nnauu ~ u o i i d ~ ~ u ~ ~ o u m o ~ s i a k ~ ~ f i l ~  

$L%H& m~umd n a n ~ q ~ ~ ~ l d ~ 7 ~ ~ 3 1 ~ ~ 1 a ~ d l i a ~ o ~ j  d.~lun~~~fi~/~naz~~un~ad~tln"~ 3 
r. t e  yuwoud ~ I J R ~ U ~ ~ U U ~ L U W S ~ ~ L P ~ ~ ~ ' ~ ~ ~  ~ ~ ~ ~ m ~ ~ ~ f i ~ ~ l q i ) n ~ u I u u c i ~ : ~ ~ ~ u ~ ~ = : ~  

n1ludardo~lw"u%uod~~u7n wqinasu?nod~~doaI)rnc~? Go rn.rdnuo:uacl~ 

w q i l n m o o n ~ ~ $ u ~ : ~ ~ ~ i i ~ ~ ~ C !  ~ U / U L H ~ U ~ J W ~ ~ ~ ~ U ~ U L ~ I I ~ ~ ~  d ~ r h  h ~ w ~ 6 n n u d . s  
nsrl~moudo&lh$u litlnil rl3jkfvlmumro~ d ~ ~ o ~ ~ o u a u o ~ 1 1 ~ ~ o r i ~ ~ i i n ~ : r t ~ r n a u  
h~%\lm34 .l r$u f w ~ r i t d  oqn.h 9 
c ~ ~ ~ ~ ~ n n w n ~ n u ~ ~ ~ i ~ u ~ o ~ n d ~ u ' i ~ o ~ ~ n  

'm%Tm qn y dirsga (2546, waY7 14) IGuli~I)~:~nn~~~w~Qnnu'tT 
2 darrnn Bo 

4.  wq~nwunquuon (overt behavior) H U ~ U ~ J  n~~n~:d7d$u 
r n u l ~ n l i ~ ~ n ~ ' L ~ a o m ~ ~ o ~ n t 1 3 : m n ~ ~  5 (~11 P vy n dm ua:ir?~&) mu-mtud~dosat 
'IdliY Go 

I .r w c l 3 n ~ ~ u d ~ g ~ n n l f i m t l ~ f ~ l i d ~ ~ I ~ ~ n " J o ~ i o d ~ u u 7 ~ ~ t " ~  

fionii wq6nrruluhf (molar behavior)  id^ Ijr3~.0?=: fadJi 6 i d ~ n u ~ a T T I ~ ) ~  LOW<U 
1.2 ~ ~ l n . r ~ u d ~ ~ m u ~ m ~ ~ ~ n ~ ' t f i o ) o f l ' ~ ~ d ~ s ~ ~ ~ n d r o ~ d o ~ ~ t l  

w~nhdani~lu~a~ a (molecular behavior) ,dl) ~ ~ ~ L G M ~ U Y O ~ I ~ \ O ~ J P ~  n ~ n t  o ~ J K ~ I P ~ ~  
uwnfi~c\+mu~u~n~w HJ % R # ~ ~ c I ~ o ~ T ~ ) ~ ~ ~ u G u ~ R R  w rflu6u 

2. wqBnnunlulu (mven behavior) kf( w ~ R ~ T ' ~ u ~ ~ A R # w ~ ~ u \ u  
* 4 hynna 1 ~ ~ 0 :  U W f i ~ f o l r j ~ n i i i m u  ~cls~nwyou~t io~o&/~~n~~Au~~6n~fu11~=:~1n 

f i f iuw~~1~6- - t1~uon1t lu~m ~ a o n u d ~ L 3 u d  ktnR wtlilnrrun~u~w~:rilu&a~r PP 
t e l l "  d.r:mn~~&uqnn a (private experience) I I U L ~ ~ U W ~ ~ R ?  4414 R T I U ~  ~121~41 

A A iunumm n?~uilwanrvlq A n a ~ ~ n 7 ~ m s i 7 ~  du $7 L G ~ P  Ga LIU ~ d u h  W ~ J U Z A ~  
o , u ' t 3 m ~ ~ s n k ~ n P t ' l ~ ~ t l w ~ ~ i i ~ 7 t l ~ ~ n o : ~ ~ ~ n ~ ~ ~ t l o o ' o  L$U I3uuun~aouterokma 

~mw~6na.run~uuond~~~n~'5@~tr~~;~)~~~nntln~tl1~u"umu~ J~LLI~IIW' 2 aicR w o 
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A a 
2.1 ~ ~ i n ~ ~ a ~ n l d u n  L~~RWUIW @nG7 (mnscious processes) 

d A dw fi? L ~ u a  u~ub&u ~ a u d ? ~  w q ~ n n u ~ ~ d l & b i u o 3 ~ q ~ n ~ ~ ~ ~ ~ 3 ~ 7 u ' ~ ~ f i ~ ~ ~ : ~ 8 ' 7 2 1 ~ ~  

wrl@nnuo~oo:n~uqu~"sa~n"u~37u~nd~~ q A 1 ~ ~ u " ~ 1 ~ n c l 1 r i ~ ~ f i ~ ~ ~ n 4 ~ n " 3 ~ i 7 ~ 7 n 1 l i  

vPsGqqqmlnq 
J *  Y 

2.2 rrqlnnunl utuninnuuh~'LiGa (unconscious pmcesses) 

w q ~ r m r r u l ~ o d ~ ~ t ~ ~ ~ u n ~ ~ ~ ~ ' l ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ Y ~ ~ a ~ r i ~ ~ ~ a  udiuadoaqAm3un~uuen 
U ~ J ~ R ~ ~ ~ U L ~ U  f i a ~ ~ v m m  fl71~ng7 (ITIUWR ~ ~ U ~ R M T J  nnudnaow m7up1o 

~ 8 u k  
4.3 o~6dsrnaunadnqSn~w 

hvl ~ ~ r n r u m  (2544, MCI 92 - 93) n i m i l  w q G n m u u ~ ~ d i l  
o ~ 6 1 ~ ~ m o u d h ~ ~  7 dxnis Go 

r .  ~ i h ~ u i u ~ % m n a $ t a u l u  ~ e i n ? d . r : a ~ 6 ~ " s o n ~ ~ u ~ ~ ~ n ~ a ~ 3  

ria~$iRawqftn%su ~riufi~iun'o~n~~flnJ~3~1i~uR"~flu 
d 

2. ~ n u w i i l u  ~ ~ l u i i a  ~ L ~ ~ ~ O ~ ~ ~ ~ U R ~ R ~ ~ X I R ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ U ' I U ~ I ~  
f l ~ f i a n n u ~ d o ~ o u m a a n = ~ u ~ o ~ n 7 ~  

3. m u n i r n l  ~ u l u i i ~  $m~~idon~miorrr~n~5d6~~~10n~11vi 
r G o n u 5 ~ ~ ~ n ~ s u r ~ n ~ o u m ~ s ~ ~ 1 u ~ ~ ~ n ~ a  

r d 
4. msudanmuwuw ~ i l u n ~ a E i o ~ ~ w ~ ~ n ~ ~ ~ " s ~ m ~ u n ~ s m  LW edon 

ar* da n i a r m n w j l ~ r a o u m o ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n i a ~ ~ u ~ w  o~ou~ndtpi 

5. nlmoumaJ i ~ ~ ~ I ~ ~ L G ~ ~ ~ I ~ I ~ ~ P ~ ~ T u w I u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ P ' ~ u ~ I ' I  

r~anrn&$?~fluod7di 
t 

6. R ~ T U ~  wqtlir7 ;€I w ~ ~ r ~ ~ ~ ~ ~ ~ n n ~ f n ~ : ~ i ~ ~ o n s ~ u u u  d~ o?az~ua 
R S J ~ ~ Y ~ ~ ~ C L ~ ? '  ~iawmu'?xr6~6~a7?' 

Y A  
7 .  J f i E u i i a m 7 u i i ~ ~ ? ~  L B U ~ ~ ~ ~ ~ ~ U ~ A I R R Y U L U O ~ ; J ~ ( L ~ R $ U I ~  -- A ~ ~ I . ~ ~ ~ ~ U R ~ ~ ~ ~ ~ ~ U ~ O ~ ~ ~ T Q J ~ ~ ~ ~ Q U ' I ~ L I I R ~ ~ ~ U H U ~ ~ ~ ~ M  rdn~iianmn9=mou~uo~~ 

R - J I u G D ~ ~ ~ Y  u s i r i l ~ ~ u i ~ r ~ ~ t l s r a ~ n ' u " u u ' u ~ ~ u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ a n f i i o ~ ~ ~ ~ a ~ ~ ~ n ~ ~ ~ u  
t $io~n7suu 

nlauvln (Cmnbach. 1963, pp. 6870) n d w h  wqGnnuwonlv~6i l  
iioddd.rmov t Ilrzn~r Muri  

I. ~ L ~ ~ ~ M U ~ U M ~ D ~ ~ ~ U $ ~ O J ~ ~ ~  

2. Gf i rnu~Ta~ L ~ J U ~ : R Y U ~ ~ ~ U R I U T S ~ ~ O ~ L ~ U I U ~ ~ ' Z ~ S ~ ~ ~ L ~ D R U ~ ~  
F I ~ ~ U ~ D ~ ~ ~ S Y ~ J ~ U  
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i 
RqUnJ)xLcb~ n l T L l n ~ ~ & o n q ~ ~ n ~  ~ u h ~ j B ( ? ~ d l ~ p i +  MSS:TJIU%W~~<%BJ~RU 
ni~muliqdn~dun~ai9a~n'ui]a3~03 

5.2 r n s ~ o ~ r i H ~ ~ ~ t ~ ~ r n r n ~ ~ ~ d ~ ~ a i i ~ ~ 1 ~ 7 ~ d w  amn"tl 

iyqd Oudan 4, u ~ T ~ ~ z R J ~  iai~Iat?~~d (25(3, M ~ I  1 12-1 14) 

nrimil  m~fln~nir~u%~~gua~~fiurrii~wm~d~omn"tl i 4 61u kt 
4 . &u~n~o~$nsna  M U ~ J  ~~hu~lln~d~~~u~uu~df=nailn"uu~: 

I~~~~~~~~u~u'~' I I I~~I~Y~~uL~~~uIM~IB~ ~nunrroir~nui;aw L ? ~ A Q I ~ L ~ " ~ O J C ~ ' I ~ K  du 
X g~W~~n!o~ud~nw~ao  h ciR u m  &~ouaz i io  i~~3'1m,~u'~nq ~n'so~~n~iT1~~3non~=:unn 

UR:: ~d47iS061 L~UCU I~~l~uwn~~l~n~9i3a~n'~o'~~~u~1j~0~n~61ilu 
I n ~ ~ i l o ~ n i r ~ ~ w u n n u d ~ i i m 4 0 ~ ~ n ~ i ~ u r i  r, ihaG~qlnu4ou 

2) n :~n.r~~~i inn~ou 3) fin4n~ulurndo~ 4) U m u j ~ ~ w k q  I d  5 )  .~:uvnolw, lntlld 
ha:: 6) I&oailoui~?unuijo 

1.2 ~ ~ ~ s I ~ o J < u ~ ~ N I $ T J ~ U L ~ ~ $ O ~ < M  16~4 1) n 7 5 ~ ~ ~ ~ ~ € 3 : ? % 1 3 \ $  
4 - ~lu6o druknw u a d n f n x  2) i jn~annoaauriau~ 3) dgunm~u@o 4) ni-iadama 

useqdnailowk 5 )  i ~ o ~ n ~ o ~ i r n d n l ~ ~ u o j u f i  uar 6) r d n r l l n n u c n ~ ~ 6 ~ a ~ ~ $ 1  

l f l 40~  

1.3 ~ ~ T ~ ~ O J ~ U ~ ~ W ~ ~ U ~ ~ ~ U ~ I ~ S ~ ~ ~ ~ ~ ~ T ~ S  QJIRIU~~ I) R-ITG 
u A r  nr-udv~Sh 2) ni.rRn0~uniaiion~:w~u~vld~ 3) I~~MN~WH~~.~~~~JIR~~I~RVIW 4) i i a  

dou~&YJ~~~ou~n!aGnr uar 5 )  nwnn~aoun?~uisullioef~ D 

2. & U R ~ ~ ) Y U ? R ~ ~ J U  L ~ J u ~ ~ Q o I u ~ I R ? ~ u ~ ~ ~ ~ o ~ R * ~ u ~  EI~n"3idf XWlJ 

o ~ t ~ w i n ~ u s l u l u u w ~ v ~ ~ ~ i ~  o 'uommu8c i n f o ~ ~ m a  pdnsd r m f o ~ d o  ninwd 
~ w l a  uwajw nmuhac~flou G I  n71ufou nmurfiu f i ~ a  lo rn3  (u a r o m  AITLAB 
~&lmua-siclid~r q u s n n n 6 ~ ~ ~ 2 ~ ~ . r ? u ~ ~  an7 w nlsrii ~ d h m n  nlsd~7ujilnw m.r 
di~rn~tlww k~ u~?uudouId ~ w i n n ~ w ~ : ~ . i ~ ~ ~ A o u . i ~ u ~ ~ u  riw~ou unuvcl:al?Ta~ 

n73f i7d7~ C D U ~  ~ ~ ~ u ~ ~ I H u ~ : A u w D J ~ J L ? R ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ I J ~ ~  6 ~ i ? r i f l ~ & ~ " f i f i f i 7 ~  

~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ m ~ ~ n l ~ ~ ~ m o " w ~ ) ~ ~ o ~ i n n ~ ' ~ d ~ : n ~ ~ ~  ~ ~ Q W I ~ L $ I + L ~ ~ ~ W ' Y U  &&u?n$oxln-n 

~ ~ J ~ M ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ T B U ~ ~ R W ~ U I U Y W ~ ~ ~ ~ ~ U U " U  w oocdrrilu~uqn~{\G 4 dxmn ihj 

2.1 $ ~ U ? R C ~ U W ~ J " ? U ~ ~ W ~ O ~ ~  ou 7 ~ f d a m ~ ~ a ~ ! ~ ~ ~ ~  W: 

1 j 7 4 1 ~ i d  ~[ I~LITPR (nu kihl~& ~ ? ~ U & A T L ~ ? O U  ~I~IU%IW R ~ T U L B U  k g  ~~wg[r j lq  n n u  
nnsiuunmnifi uonomikr?ui;r i d o ~ ~ n ~  ~n<o~iio qdnsnlei~ ~ a z u 5 ~ ~ m a a ~ u d  
f l 1 ~ 7 ~  
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i .3 nls~maaln?~q;fia imyxrfle i n  qQnlvl h u  tdo~ .~?nud 

mandouhsna~rii~~u%i~~ 
1.4 n ~ ~ ~ ~ ~ p ~ n ~ w ~ n ~ ~ n ~ r i n u r ' u ~ ~ ' ~ t s ~  ~~u~Aof la~n 'uo"um~~  

wnnmriuuk idu l m ~ o u i ~  @uriRI~inO l .mdon~n\m&i~ 
b 

I .s n~~an~~pn7wd3rQ10  u s ~ n . r ~ ~ p r n w ~ ~ u n ~ ~ u ~ % o ~  
aus d 

1.6 L ~ ~ ~ U $ U R D U U B : ~ ~ Q ~ U ~ ~ ~ ~ ~ Y Q I L U O I ~ ~ ~ \ ~ U " ~ I M ~  tdu n1.r 

~ ~ n i o ~ ~ ~ ~ o ~ m n i ~ d ~ f i ~ ~ ~ ~ ~ t ~ r l ~ d u c ~ ~ u ~ ~ n m ~ t n ~  

i .7 n ~ ~ 8 ~ ~ u ~ e ~ d u ~ ~ o u m ~ ~ ~ 1 ~ 4 u n ~ u t l t l r ~ u ~ ~ u  
1.8 h T 7 u  rhtliuGarJi]Sn7s l o n ~ d 7 u f f u u ~ e n ~ u o ~ ~ ~ s l u  

H ' ~ J ~ ~ U ? V I ~  fiuHIJY u ~%jorldri~i imd~tn~tlbl  nl~d7~?111~:01~iflf 0 3 1 ~ ~ 0 ~ ~ d f l 3 d  

ini?oriqnR'oc 

2. npu~tna~udann~~lwn~3dfii)?~~ud~~ n a ~ u ~ a m ~ ~ l u n ~ a l 3  -- - 3  5flq31~d14 ~ L ~ u ? w I ~ ~ ~ Q J ~ ~ ( L L I ~ ~ u F I  RJU 

2.1 n ~ ~ u n n ~ o ~ n d o u i ~ s ? ~ ~ ~ n d i o d f i ~ 6 ~ ~ 1 ~ 1 ~ ~ u ~ : u " m ' 1 ~ ~ ~  d o  
Oo~hKu~nu~~nnuuo~i~qT~? 

2.2 huan~;oindou~lu ~ q ~ ! i l n f ( ~ ~ i j n n u f a w {  
2.3 nirtrnuowu'n f l ~ ~ u n I m t l l ~ ~ ~ R V J ~ i ~ u ~ K ~ ~ a ~ d i g ; i  tfinlmo 

~ ~ d ? a ' j t l 0 4 ~ 7  
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Y Y  rl rraz~u~nurnu?riu~nu11~0~n'u rnd~wt'so~3o p d n a & d ~ ~ n u ~ a e n ~  aarctmu 
w ~ ~ u ~ ~ ~ c T . i l u f i ~ n ~ s u ~ : ~ w ~ 9 t l o ~ w ~ ~ ~ u  r i ~ u a d n n ? ~ u r l ~ o ~ n ' u ' L u n ~ ~ ~ 1 ~ ~ ~ ' 1 u f  E<IJ 

uqn 3) w ~ n ~ ~ u d f i ~ ~ u ~  dwu tin:fian~uniw a u ~ a d ~ ~ n " u ~ a : ~ ' u n ~ i u ~ ~ ~ d u ~ ~ ~ ~ n " ~ ~  
nmu hCqv or n m n  dsl a ~ n ' ~ 1 1 u n 1 ~ u 4 ~ ~ ~ u u c l n  4) wrin~iud~0~pjld?u~nns 
d145% 1)~ciun~~u~~~dwtdo~n'il~~o"tfd~~~a8~fi~~u11a0~in'11tun~~~~~~u~u~nd~~n'u 
an: 5) ~ r f i n ~ ~ u ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ~ n " ~ 1 n ~ ~ u ~ ~ ~ ' ~ ~ l ~ ~ 1 a ~ ~ i ] ~ a ~ n " ~ ' Z ~ n ~ ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ i r ' ~ ~ ~ ~  

~ ' ~ X ~ U ~ ? ~ U ~ R ~ ~ U L ~ O ~ ~ ' L I ~ B ~ ~ J ~ ~ C J H R ~ ~ J ~ ~ ~ ~ J ~ C ~ O R ~ ' ~ ~ ~ U ~ I ~ ~ J ~ ~  

ws?; u:%w, Crwrrj 37~1%. uad4nr7 i d a z k i  (2552.  HI^ 50) 1; 
A- 0 dlnirdn w ~ b 6 o ~  u s a o ~ n ? ~ u ~ n i o ~ n u ~ o n 7 ' 1 ~ 7 m ~ a ~  ~ ~ ~ ~ ~ ~ n n ~ ~ r f ~ ~ ~ u t l o ~ w u ' n ~ i u  

~ ~ ~ ~ J J I ~ H ' I ~ ~ ~ ? ~ J ~ o u ~ u ~ J H ~ ~ ~ u ~ " ~ H ? " ~ ~ I ~ " ~  I(l t l u d ~ n $ u R j ~ d l ~ ~ ~ n ~ i l u  2 nqa 

Aa nirr~nw ~5uw~n~n~ludda:~u q ~ ~ i ~ l u a : ~ ~ a r ~ ~ ~ ~ n n ~ ~ i 7 3 ~ ~ I ~ d 7 a ~ ~ a 7 d  

rl~n73inl.n u~:n~u~lnuu~fisu~~ji~s~uo~'Luu~wn~~ u?n'uiivn$uanw vdlddasr lru 

qri^n~v?aaeuw1111~1ud?J 2 ~~ouddluu7 clslnm3dtrwui7 n?~u~nis~I1Elnhaden~3 
~ ~ Q ~ u % I M ~ L L @ s " ~ I u ~ ~ L ~ u P ~ ~ ~ ~ s ~ ~ ~ ? u  'LRLINU?? W C ~ J ~ U ~ Z W ~ ~ U L R ~ U R ~ E G ~ ~ T L ~ ~ C ~  

qd~q W~~ilu 3.m ~ r i q  Y o~wrinnw$hajfina~ui~jtlm u~ tnq7u~n ia~9~nmaqhu<~  

Idumneii~nic ii?umnqao~na~uinium;'ou 9 l&fi rniqmnrlw ~ L M ~ O ~ ~ ~ ~ O U W ? ~  

cn~~q~1nri~nulrlu~n6wn"u 
2. a7~35ud7drrhn~ 

6 ~ m d s  (Guastah, 1991, abstract) ~ n ~ ~ f i ~ m ? ? u ~ r r ' u h = ~ i 7 ~ ~ a u d ~  

rn~%nriJnu~un~aifi~q11~1~q97nn7'111ud~ 1~si~l8~ilunnskn7tn31ud~oan'~1 (ilu 
nmupu.rg n a ~ u i n n n j ? ~  &~udnaunimdfl7~lu Aun?~u~njumnwnq u nmu~niacl 

n ~ ~ l s u ~ : n ~ ~ u i d o i d a a n ' ~ n i ~ n ~ u ~ u  q ~ ~ ~ q w u i l  n7n'Rn73&~fl?luda~mn'tl .reCu 
nwupu.rd d.r:rumanr4un~Svh~~u n a ~ u 5 ~ n n j ~ a u ~ ~ n ~ ~ u ~ n 4 ~ ~ i j ~ ~ ~ u ~ u w ' u ~ ~  n73 

~ A A ~ ~ ~ M ~ ~ ~ ~ I J ~ U ' U ~ ~ ~ ~ I J ~ Q ~ ~ = G U  .oi 
uofn (Bmg, 1993. pp. 263-281) ldana~idoa~u1?1~~n?tlfl~7n~7f fi137u 

ua:nnu4~woldunlraau w u i i n ~ d n s ~ ~ u n u ~ o ~ ~ ~ i i n ~ ~ u ~ c 1 j r o c 1 ~ ~ ~ = : i l ~ ~ ~ u ~ ~ ~ n l ~  

1urnam~luA7 I m ~ a ~ n ~ ~ u ~ ~ i o t r i r n ~ i 1 1 i 0 ~ n ~ ~ ~ ~ ~ 0 0 n ~ ~ n ~ ~ ~ w ~ 1 ~  u a r ~ o ~ n ~ ~ d o z  

huna'Yzn$i ~7u'Iun~$wu'au 

uoin. ~ a e i n a  pmg, Riding. 1993, p. 25) I ~ f i ~ ~ r i l n a i n ~ ~ u ~ n ~ t l w t w  
n ~ ~ c i ~ ~ ~ u u a r n ~ ~ u ~ t w ~ u n ~ a ~ ~ ~ ~ u ~ o ~ ~ ~ 1 " J ~ ~ ~ ~ ' 1 ~ ~ ^ 3 0  wvll $~5~?3f( j l  

na7uin~a~a~tu~diu~~u"uo:~%'irjw O ' I ~ ~ I U L I Y I L ~ ~ ~ ~ O J ~ ~ U L Z I U D ~ ~ ~ I I ~ ~ U O : O J ~ ~ ~  rnomd 

~11fiRwnl~u~n?unlun7~fi7~7~ k r i  1) % ~ ~ m ~ & q u o q n a ' d ~ u ~ ~ : ~ ~ ~ ~ ~ $ ~ ~  
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