
หนวยที่ 4 เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยในชั้นเรียน 
ขอบขายของเนื้อหา            

1. ประเภทของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
           2. การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
สาระสําคัญ 
    1. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีหลายชนิด เชน แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสังเกต และ
แบบสัมภาษณ เปนตน 
           2. คุณภาพของเครื่องมือพิจารณาไดจากความตรง ความเชื่อมั่น อํานาจจําแนก และความยาก 
จุดประสงคการเรียนรู 
           1. บอกประเภทตาง ๆ ของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลได 
           2. บอกขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิธีการปรับปรุงเครื่องมือได 
           3. เลือกใชวิธีการหาคุณภาพของเครื่องมือไดอยางเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 2
เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยในชั้นเรียน 
           เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยในชั้นเรียนเปนสวนสําคัญอยางหนึ่งที่ครูนักวิจัยจะตองใช เครื่อง
มือที่นิยมใชกันมาก ไดแก แบบทดสอบ แบบสังเกต แบบสอบถาม ซึ่งเครื่องมือแตละชนิดมีคุณลักษณะที่แตกตาง
กัน และมีความเหมาะสมในการเก็บขอมูลแตละชนิดไมเหมือนกัน ดังนั้นจึงขึ้นอยูกับขอมูลที่ตองการจะนํามาใช
ในการวิเคราะห เชนตองการจัดเก็บผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะใชแบบทดสอบ แตหากตองการทราบความคิดเห็น 
หาสาเหตุ อาจใชแบบสอบถาม แบบสังเกต หรือแบบวัดเจตคติ ก็ได เปนตน 
           เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนใหญมีดังนี้ 
          1. แบบทดสอบ (Test) 
           2. แบบสอบถาม (Questionnaires) 
           3. แบบสัมภาษณ (Interview) 
           4. แบบสังเกต (Observation) 
           5. แบบวัดเจตคติ (Attitude) 
1.  แบบทดสอบ  (Test) 
           แบบทดสอบ เปนชุดของขอคําถามที่ใชวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาตาง ๆ  แบบทดสอบแบงไดหลาย
แบบ  เชน 
               1.1  แบบทดสอบแบบอัตนัย  หรือ  ความเรียง  (Subjective  or  Essay  Type)  เปนแบบทดสอบที่
กําหนดปญหาหรือคําถามให  โดยผูตอบเขียนตอบยาว ๆ ภายในเวลาที่กําหนดให  ขอสอบประเภทนี้เหมาะ
สําหรับวัดหลาย ๆ ดาน  ในแตละขอ  เชน  วัดความสามารถในการใชภาษา  ความคิด  การแสดงออกของ
อารมณ  ทัศนคติ  อ่ืน ๆ  
              1.2  แบบปรนัย  หรือ  แบบใหตอบสั้น ๆ  (Objective  or  Short  Answer  Type)   แบบทดสอบที่
กําหนดใหตอบสั้น ๆ หรือแบบกําหนดคําตอบใหเลือก  ไดแก  แบบตาง ๆ ตอไปนี้ 
                    1.2.1  แบบถูก — ผิด  (True — False) 
                    1.2.2  แบบเติมคํา  (Completion) 
                    1.2.3  แบบจับคู  (Matching) 
                    1.2.4  แบบเลือกตอบ  (Multiple  Choice) 
           ในที่นี้จะไมเสนอวิธีการสรางเพราะเปนเรื่องที่ครูทําอยูแลว 
2.  แบบสอบถาม  (Questionnaires) 
 เปนรายคําถามที่สงไปใหคนกลุมหนึ่งเปนผูตอบตามความสมัครใจเกี่ยวกับเร่ืองที่เราตองการทราบ  เพื่อ
มุงเก็บขอมูลประเภทขอเท็จจริง   
 รูปแบบของแบบสอบถาม  แบงเปน 

2.1 แบบปด  เปนการสรางรายการใหผูตอบเลือกตอบจากตัวเลือกที่กําหนดให 
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2.2 แบบเปด  เปนการสรางคําถามชนิดปลายเปดใหผูตอบแสดงความคิดเห็นอยางเสรี 
 วิธีการสรางแบบสอบถาม 

1. นําจุดประสงคของการวิจัยมาวิเคราะหออกเปนตัวแปรที่จะวัด 
2. แยกพฤติกรรมหรือรายการของสิ่งที่จะสอบถามในแตละตัวแปรนั้นใหชัดเจน  และครอบคลุม 
3. คําถามหรือขอความในแตละขอควรมีประเด็นเดียว 
4. แตละคําถามควรสั้น  กะทัดรัด  มีความเปนปรนัย  ตรงไปตรงมา  ไดใจความ  และเขาใจงาย 
5. เรียงคําถามในแตละหัวขอใหสัมพันธตอเนื่องกันเปนลูกโซ 
6. ในหัวขอใหญที่กลาวถึงประเด็นเดียว  ใหใชคําถามหลายขอที่ครอบคลุม  และหัวขอใหญควรครอบ

คลุมตัวแปรที่จะศึกษาทั้งในแนวกวางและแนวลึก 
7. หลีกเลี่ยงคําถามที่ทําใหผูตอบเกิดอคติในการตอบ  หรือไมพอใจที่จะตอบ 

 
ตัวอยาง  แบบสอบถาม 
 คําถามในแบบสอบถามมีหลายอยาง  แตละอยางมีความมุงหมายแตกตางกันดังนี้ 
 
 1.  แบบคําถามปลายเปด  เปนคําถามที่เปดโอกาสใหผูตอบเขียนตอบไดอยางอิสระ  ไมมีการกําหนด
คําตอบไว  เชน 
 นักเรียนชอบสื่อการเรียนการสอนที่มีลักษณะอยางไร 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 ……………………………………………………………………………………………………… 
 2.  แบบคําถามปลายปด  เปนแบบที่กําหนดคําตอบใหผูเลือกตอบไวแนนอน  ผูตอบเลือกตอบจากคํา
ตอบที่กําหนดให  ลักษณะของคําตอบแบงไดดังนี้ 
 (1)  แบบเลือกตอบอยางใดอยางหนึ่งจากสองคําตอบ  เชน  นักเรียนรูสึกอยางไรตอการเรียนดวยบทเรียน
โปรแกรมชุดนี้ 
   (  )  ชอบ 
   (  )  ไมชอบ   
 (2)  แบบเลือกคําตอบเดียวจากหลายคําตอบ  เชน  นักเรียนเห็นวาเรื่องใดตอไปนี้ยากที่สุด 
   (  )  เลขยกกําลัง 
   (  )  จํานวนจริง 
   (  )  สมการเสนตรง 
   (  )  ความนาจะเปน 
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 (3)  แบบเลือกคําตอบหลายคําตอบ  เชน 
  �  สาเหตุที่นักเรียนไดคะแนนคณิตศาสตรนอยเปนเพราะเหตุใด  (ตอบไดมากกวา  1  ขอ) 
   (  )  ไมชอบวิชาคณิตศาสตร 
   (  )  ไมตั้งใจเรียนขณะที่ครูสอน 
   (  )  ไมไดทําการบานดวยตนเอง 
   (  )  ความรูพื้นฐานไมดี 
   (  )  ครูสอนไมดี 
   (  )  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………….. 
  �  นักเรียนชอบใชเวลาวางทํากิจกรรมใด 
   (  )  นอน 
   (  )  อานหนังสือ 
   (  )  ฟงวิทยุ 
   (  )  ดูโทรทัศน 
   (  )  เลนกีฬา 
   (  )  ทํางานบาน 
   (  )  ทําการบาน 
   (  )  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)……………………………… 
 (4)  แบบจัดเรียงลําดับ  ผูตอบจะตองจัดเรียงลําดับความสําคัญหรือลําดับกอนหลัง  โดยใสหมายเลข  1, 
2, 3  ตามลําดับ  เชน 
  �  นักเรียนชอบเรียนวิชาตาง ๆ ตามลําดับมากนอยอยางไร 
   (  )  คณิตศาสตร 
   (  )  ภาษาไทย 
   (  )  ภาษาอังกฤษ 
   (  )  วิทยาศาสตร 
   (  )  สังคมศึกษา 
    (  )  สุขศึกษา 
   (  )  พลศึกษา 
   (  )  การงาน 
   (  )  ศิลปศึกษา 
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 (5)  แบบมาตรประมาณคา  เปนแบบใหจัดลําดับความสําคัญ  เชน  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง   

นอย  และนอยที่สุด  อาจใช  3  หรือ  5  ลําดับก็ได  เชน 

 ใหนักเรียนกาเครื่องหมาย  9  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียน 

ระดับความคิดเห็น 
ขอความ มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอย นอยที่สุด 

1. การจัดเรียงลําดับของเนื้อหาเหมาะสม 
2. ความเหมาะสมของจํานวนตัวอยาง 
3. ความเหมาะสมของจํานวนขอ 

ของแบบฝก………………………….. 
      ……………………………………….. 
      ……………………………………….. 
10.  เอกสารเลมนี้มีประโยชน 

………
……… 
 
……… 
 
 
……… 

………
……… 
 
……… 
 
 
……… 

………
……… 
 
……… 
 
 
……… 

………
……… 
 
……… 
 
 
……… 

………
……… 
 
……… 
 
 
……… 

 
 คําตอบที่ไดจากคําถามประเภทนี้  เปนการบอกปริมาณวานอยเทาใด  สามารถนํามาแปลเปนคะแนนได
ดังนี้ 
  มากที่สุด มีคาเทากับ 5  คะแนน 
  มาก  มีคาเทากับ 4  คะแนน 
  ปานกลาง มีคาเทากับ 3  คะแนน 
  นอย  มีคาเทากับ 2  คะแนน 
  นอยที่สุด มีคาเทากับ 1  คะแนน 
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 ตัวอยางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชบทเรียนโปรแกรม 

ความคิดเห็น รายการ 
เหมาะสม ปรับปรุง ขอเสนอแนะ 

1. ขอความและทักษะการฟง  การอาน  การพูด 
2. การเขียนเหมาะสมกับผูเรียน 
3. ความยากงายของเนื้อหา 
4. ความสัมพันธของเนื้อหาในแตละบท 
5. การจัดลําดับความรูกอนหลัง 
6. การสรางความเขาใจในบทแรก ๆ เปนพื้นฐานของ

การเรียนในบทตอไป 

   

 
3.  แบบสัมภาษณ  (Interview)   
 การสัมภาษณเปนการสนทนากันอยางมีจุดมุงหมายระหวางผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณตามวัตถุ
ประสงคที่ผูสัมภาษณกําหนดไวลวงหนา  เหมาะสําหรับเก็บขอมูลจากเด็กๆ หรือกลุมตัวอยางที่อานหนังสือไม
ออก  แตตองใชเวลามากในการเก็บขอมูลแตละตัวอยาง 
 ประเภทของการสัมภาษณ  แบงเปน  2   ประเภท 

1. การสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง  ใชคําถามแบบเปดเพื่อใหผูถูกสัมภาษณตอบไดอยางอิสระ 
2. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง  ใชคําถามที่เตรียมไวเรียบรอยแลวตามลําดับ  มักเปนคําถามแบบมี

คําตอบตายตัว 
 วิธีการสราง 

1. คําถามทุกคําถามตองใหสัมพันธกับเร่ืองที่ตองการประเมิน  และตรงกับวัตถุประสงคของการประเมิน
หรือเปนคําถามที่สามารถสอดคลองกับขอเท็จจริง 

2. คําถามนั้นตองชัดเจน  ไมคลุมเครือ  มีคําตอบที่เหมาะสมและถูกตอง  กลาวคือ  ถากําหนดคําตอบ
ตายตัว  ตองแนใจวาไมมีคําตอบอยางอื่น  หรือมีก็เปนสวนนอยมาก 

3. คําถามนั้น  ผูตอบตองรูจริง  และตอบได  แตไมควรเปนคําถามที่ไมอยากตอบ 
4. คําถามไมควรเปนคําถามนําและแนะนําคําตอบ 
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ตัวอยาง  แบบสัมภาษณที่ไมมีโครงสราง 

ชื่อโรงเรียน………………………………………………………………………………สปอ. 
……………………………………………………….. 
1. ชื่อผูใหสัมภาษณ…………………………………………………………………. 
2. สาเหตุที่โรงเรียนเลือกหรือไมเลือกสอนภาษาอังกฤษ 

……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………….. 

3. ปญหาจากการเลือกหรือไมเลือกสอนภาษาอังกฤษ 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 

ฯลฯ 
 

ตัวอยาง  แบบสัมภาษณที่มีโครงสราง 

     โปรดเขียนเครื่องหมาย  9  ลงใน  �  หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง 

1.  สถานฝกอาชีพของทานเคยใหนักเรียนมาฝกงานหรือไม 
                    �   เคย                           �   ไมเคย 

2.  มีนักเรียนในโรงเรียนประเภทใดมาใชบริการจากสถานฝกงานของทาน  (ใหเรียงลําดับจากมากที่สุดไป 
     นอยที่สุด 
� โรงเรียนมัธยมศึกษา 
� โรงเรียนอาชีวศึกษา 
� โรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชน 
� โรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 

ฯลฯ 
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4.  แบบสังเกต 
 แบบสังเกตเปนเครื่องมือชวยบันทึกขอมูลจากการที่ผูสังเกตพยายามใชประสาทสัมผัสเฝาดูอยางเอาใจ
ใส  และจดบันทึกพฤติกรรมของผูถูกสังเกตอยางมีระบบ 
 วิธีการสราง  ใชวิธีคลายกับการสรางแบบสอบถามและอาจมีรูปแบบขอคําถามแตละประเด็น 
หลากหลายไดเชนเดียวกัน 
 
ตัวอยาง  แบบสังเกตพฤติกรรมการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 

แบบสังเกตทักษะปฏิบัติของนักเรียน 
ชั้น………………………………วิชา……………………………………………เร่ือง…………………………. 
แผนการสอนที่………………………..คร้ังที่………..วันที่…………………….เดือน……………………………

พ.ศ.  25……….. 

พฤติกรรมที่สังเกต 
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นเป
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ทํา
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ลว
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าม
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ใจท

ํางา
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กา
รให
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าม
รวม

มือ
 

คว
าม
คิด
สร
างา

สร
รค
 

คว
าม
เปน

ระเ
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ทํา
งาน

เสร
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ันเว
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  เกณฑการใหคะแนน 99 ปฏิบัติไดดี 2   คะแนน 
      9 ปฏิบัติได 1   คะแนน 
      – ปฏิบัติไมได 0   คะแนน 
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 5.  แบบวัดเจตคติ 
 แบบวัดเจตคติ  มี  3  แบบ  ไดแก 
 1.   แบบของเทอรสโตน  (Thurstone)  
           2.   แบบของลิเคอรท (Likert) 
           3.   แบบของออสกูด  (Osgood) 
 
1.  แบบของเทอรสโตน  (Thurstone)  เปนการกําหนดคุณลักษณะจากคามากที่สุดไปคานอยที่สุด  โดยแบง
คาคุณลักษณะเปน  11  ชวง  ดังนี้ 
 
นอยที่สุด                                        มากที่สุด 
   1     2     3     4     5     6     7     8     9     10    11  
 
 วิธีการสราง 
 1.  รวบรวมขอความตาง ๆ นี้  มีทั้งความรูสึกที่ดีและไมดีตอเร่ืองที่จะถาม  ซึ่งมาจากหลายแหง  เชน  ผล
งานที่มีผูศึกษาไวแลว  คําบอกเลา  และสิ่งพิมพตาง ๆ  
 2.  ประเมินขอความวา  ขอความใดจะอยูในตําแหนงใดใน  11  ชวง  โดยใชกลุมผูเชี่ยวชาญประมาณ  
50  คน  เปนผูประเมิน  วาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความที่จะวัดเจตคติในเรื่องนั้น ๆ 
 
ตัวอยาง  แบบวัดเจตคติแบบของเทอรสโตน   

ขอความ เห็นดวย ไมเห็นดวย 
1.  ผูมีอาชีพผูสอนไมมีวันอดตาม   
2.  อาชีพผูสอนเหมาะสําหรับคนมีจิตใจเขมแข็ง   
3.  อาชีพผูสอนเปนผูต่ืนตัวทางวิชาการอยูเสมอ   
4.  อาชีพผูสอนเปนอาชีพที่มีเกียรคิสูง   
5.  ผูที่ประกอบอาชีพผูสอนมีฐานะมั่นคงดี   
6. อาชีพผูสอนเปนอาชีพที่จับจดและฉาบฉวย   

ฯลฯ   
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 3.  นําผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหเพื่อหาคา  Median  (กรณีที่คา  Median  เทากันให
หาคา  Quatile  deviation  ดวย)  ดังตัวอยางตารางการหาคา  Median  ของขอความ 
 

ขอความ คา  Median 
1.  ผูมีอาชีพผูสอนไมมีวันอดตาย 7.3 
2.  อาชีพผูสอนเหมาะสําหรับคนมีจิตใจเขมแข็ง 8.7 
3.  อาชีพผูสอนเปนผูตื่นตัวทางวิชาการอยูเสมอ 9.9 
4.  อาชีพผูสอนเปนอาชีพที่มีเกียรคิสูง 9.1 
5.  ผูที่ประกอบอาชีพผูสอนมีฐานะมั่นคงดี 7.8 
6. อาชีพผูสอนเปนอาชีพที่จับจดและฉาบฉวย 2.1 

ฯลฯ  
  
 4.  จัดกลุมขอความที่ผูเชี่ยวชาญพิจารณาแลว  มาเขากลุมโดยเรียงลําดับจากคา  Median  มากไปนอย  
(ถาคา  Median  เทากัน  ใหเรียงลําดับ  Quatile  deviation  นอยที่สุดไปหามาก) 
 5.  เมื่อไดขอความตามความตองการแลว  ใหนําเรียงใหมแบบสุม  หรือถามีขอความมากใหทําเปนแบบ
สอบถามคูขนาน 
 
2.  แบบของลิเคอรท  (Likert)  เปนมาตรวัดเจตคติ  5  ข้ัน  ซึ่งอาจจะกําหนดคาระดับ  เชน  เห็นดวยอยางยิ่ง  
เห็นดวย  ไมแนใจ  ไมเห็นดวย  และไมเห็นดวยอยางยิ่ง  หรือในลักษณะอื่น ๆ ที่มี  5  ระดับ  เชนเดียวกันนี้ก็ได  
โดยแตละขั้นตองเปนการบอกน้ําหนักการประเมินขอความตาง ๆ ที่กําหนดใหผูตอบแสดงความคิดเห็นออกมา 
 วิธีการสราง 

1. รวบรวมขัอความที่ตองการใหแสดงความคิดเห็น 
2. กําหนดประเด็นและสรางคําถามโดยใชภาษาที่ชัดเจนไมมีความหมายกํากวม 
3. ตรวจสอบขอความในคําถามใหสอดคลองกับแนวทางการตอบ  เชน  เห็นดวย/ไมเห็นดวย  หรือ  

ชอบ/ไมชอบ  เปนตน 
4. นําแบบวัดที่สรางไปทดลองขั้นตน  เพื่อดูความชัดเจนของขอความ 
5. กําหนดน้ําหนักคะแนนตัวเลือกในแตละขอ  เชน  5 –1  หรือ  4 – 0  เปนตน 
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ตัวอยาง  แบบวัดเจตคติของลิเคอรท 

แบบวัดเจตคติตอวิชาวิทยาศาสตร 

รายการเจตคติ 
ไมเห็นดวย 
อยางยิ่ง ไมเห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวย 

เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

1.  กิจกรรมการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร 
     สนุกสนาน  ตื่นเตน  นาสนใจ 
2.  นักเรียนเขารวมกิจกรรมวิทยาศาสตรดวย 
     ความเต็มใจ 
3.  ถามีการบานหลายวิชา  นักเรียนจะเลือกทํา 
     วิชาวิทยาศาสตรกอน 
4.  นักเรียนภาคภูมิใจในผลงานทางวิทยาศาสตร 
     ที่นักเรียนจัดทําขึ้น 

     

 
 
3.  แบบของออสกูด  (Osgood)  เปนมาตรวัดเจตคติที่ใชความหมายทางภาษาในรูปคํา      คุณศัพทที่แสดง
ความหมายตรงขามกันอยางมีเหตุผล  แบงได  4  ประเภท  คือ 

1. คําคุณศัพทที่ใชแสดงออกทางดานประเมินคา  ไดแก  ดี-เลว,  สุข-ทุกข,  ฉลาด-โง,  สําเร็จ-ลมเหลว,  
หวาน-เปร้ียว,  มีคา-ไรคา,  สวย-ข้ีเหร  เปนตน 

2. คําคุณศัพทที่ใชประเมินดานศักยภาพ  ที่แสดงพลังและอํานาจ  ไดแก  แข็งแรง-ออนแอ,  หนัก-เบา,  
แข็ง-นุม,  หนา-บาง,  ใหญ-เล็ก  เปนตน 

3. คําคุณศัพทที่ใชดานกิจกรรม  แสดงกริยาอาการ  ไดแก  เร็ว-ชา,  รอน-เย็น,  คม-ทื่อ,  ขยัน-ข้ีเกียจ,  
คลองแคลว-เฉื่อยชา  เปนตน 

4. คําคุณศัพทที่นอกเหนือจาก  3  ประเภทที่กลาวขางตน  แตมีความสําคัญ  เชน  มีประโยชน-ไมมี
ประโยชน,  เหมือน-ไมเหมือน,  เขาใจ-ไมเขาใจ,  ซับซอน-ไมซับซอน  เปนตน 
 วิธีการสราง 

1. เลือกสิ่งที่จะศึกษาหรือส่ิงที่จะใหผูตอบจัดอันดับคุณภาพใหโดยปกติแลวมักจะกําหนดเรื่องที่เกี่ยว
กับตัวเอง  เกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ หรือเกี่ยวกับส่ิงที่ผูตอบเกี่ยวของ  โดยสิ่งนี้จะศึกษานั้นเปนที่รูจักกันทั่วไป  เขาใจ
ตรงกัน  และสามารถกระตุนใหผูตอบแสดงความคิดเห็นและมีความรูสึกแตกตางกันได 

2. เลือกคําคุณศัพทคูที่เหมาะสมจํานวนมาก ๆ มาอธิบายสิ่งที่จะศึกษา  และพยายามใหครอบคลุมโดย
ใชคําคุณศัพทตั้งแต  3  คูข้ึนไป 
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ตัวอยาง  แบบวัดเจตคติของออสกูด 

แบบวัดเจตคติตอวิชาภาษาไทย 
 
สนุก 3 2 1 0 1 2 3 นาเบื่อ 
 
ลาหลัง 3 2 1 0 1 2 3 ทันสมัย 
 
รัก 3 2 1 0 1 2 3 เกลียด 
 
กาวหนา 3 2 1 0 1 2 3 ไมกาวหนา 
 
สําคัญมาก 3 2 1 0 1 2 3 ไมสําคัญเลย 
 
มีประโยชน 3 2 1 0 1 2 3 ไมมีประโยชน 
 
กระตือรือรน 3 2 1 0 1 2 3 เฉื่อยชา 
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กิจกรรมที่  1 
คําชี้แจง  ใหทานพิจารณาแตละขอตอไปนี้แลวกาเครื่องหมาย  9  ถาเห็นวาถูกตอง  และ  ×  ถาเห็นวา 

   ไมถูกตอง 
 1.  แบบสอบถามคือชุดของคําถามที่ใชวัดพฤติกรรมประเภทความรู 
 2.  เราสามารถใชมาตรวัดเจตคติสอบถามความรูสึกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
 3.  แบบคําถามปลายปดเปนแบบที่กําหนดคําตอบใหผูเลือกตอบไวแนนอน 
 4.  แบบสอบถามที่จะนําไปใชไมจําเปนตองมีการทดลองใชกอน 
 5.  การใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลทําใหเสียเวลามากและเสียคาใชจายสูง 
 6.  ถาตองการสอบถามขอมูลจากกลุมตัวอยางที่อานหนังสือไมออกควรใชแบบสัมภาษณ 
 7.  คําถามในแบบสอบถามตองสอดคลองกับวัตถุประสงคและมีความครอบคลุม 
 8.  การสังเกตทําใหไดขอมูลปฐมภูมิ 
เฉลย 

×     1. 
9    2. 
9    3. 
×     4. 
×     5. 
9    6. 
9    7. 
9    8. 
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การหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
           เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล หรือใชวัดผลการเรียนรู เชน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน แบบทดสอบจะตองใหไดขอมูลตรงกับวัตถุประสงคที่ตองการทราบ ครอบคลุมเนื้อหาสอดคลองกับจุด
ประสงคเชิงพฤติกรรม และไมงายหรือยากจนเกินไป ครูผูวิจัยจะตองแนใจในประสิทธิภาพของเครื่องมือที่จะนําไป
ใชวามีประสิทธิภาพสูงเพียงพอที่จะนําไปใช อาจจะตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ หรือ โดยการวิเคราะห ดังนี้ 
           1. ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
           2. ความเชื่อมั่น (Reliability) 
           3. อํานาจจําแนก (Discrimination) 
           4. ความยาก (Difficulty) 
           สําหรับการทําวิจัยในชั้นเรียนนั้น อาจจะไมหา ความเชื่อมั่น อํานาจจําแนก และความยาก ก็ได แตจะ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาโดยผูเชี่ยวชาญ หรือผูรูในเรื่องนั้น ๆ 
1. ความตรงตามเนื้อหา 
 ความตรงตามเนื้อหา  หมายถึง  เครื่องมือที่สามารถวัดไดตามเนื้อหาที่ตองการจะวัด  หรือมีขอคําถาม
ตรงตามเรื่องที่ตองการจะวัด  วิธีการวิเคราะหจะดําเนินการหลังจากไดสรางเครื่องมือวัดแลว  โดยมีวิธีการดังนี้ 
 1.  ใหผูเชี่ยวชาญหรือผูมีประสบการณในสาขาวิชานั้นอยางนอย  3  คน  ชวยประเมินเปนรายบุคคลวา
ขอคําถามแตละขอสามารถวัดไดตรงกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่กําหนดหรือไม  โดยให 
คะแนนตามเกณฑ  ดังนี้ 

การพิจารณาความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

การพิจารณา จุดประสงคเชิงพฤติกรรม ขอสอบ 
+1 0 –1 

ความคิดเห็น 
ขัอเสนอแนะ 

เมื่อกําหนดตัวเลขไมเกิน  2  
หลักมาให  2  จํานวน  บวก
กัน  นักเรียนสามารถบวกได
ถูกตอง 

15 + 18  มีคาเทาไร 
ก. 22 
ข. 23  
ค. 33 
ง. 35 

    

 
เกณฑการใหคะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
  +1   =    แนใจวาขอสอบขอนั้นวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไวจริง 
   0    =    ไมแนใจวาขอสอบขอนั้นวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว 
                     –1    =   แนใจวาขอสอบขอนั้นไมไดวัดจุดประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว 
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จากนั้นนําคาการพิจารณามาหาคาดัชนีความสอดคลอง  (Index  of  Item  Objective  Consistency :  IOC)   
 2.  หาความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  โดยใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาใชสูตร
การคํานวณ  ดังนี้ 

   
N
R

IOC ∑=  

 
  IOC คือ   ดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงค 
    R คือ คะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
   คือ ผลรวมของคะแนนผูเชี่ยวชาญแตละคน ∑R
    N คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 คาดัชนีความสอดคลองที่ยอมรับไดตองมีคาตั้งแต  0.5  ข้ึนไป 
 
ตัวอยาง  การหาคา  IOC  แบบทดสอบ 

 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย  จํานวน  20  ขอ  ใหผูเชี่ยวชาญ  3  คน  เพื่อ
ตรวจสอบความสอดคลองกับจุดประสงค  โดยกําหนดคะแนนเปน +1  หรือ  0  หรือ –1  ไดผล 
ดังนี้ 

ผูเชี่ยวชาญ (R) จุดประสงค
ที่ 

ขอที่ 
คนที่1 คนที่2 คนที่3 

ผลรวมของคะแนน 
( )∑R  N

R
IOC ∑=  หมายเหตุ 

1 
 
 
2 
 
 
 
5 

1 
2 
3 
4 
5 
 
 

20 

+1 
 0 
+1 
-1 
+1 

 
 

+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

 
 

 0 

 0 
-1 
+1 
+1 
 0 
 
 

+1 

2 
0 
3 
1 
2   
 
 

2 

0.67 
0.00 
1.00 
0.33 
0.67 

 
 

0.67 

 
ปรับปรุง 

 
ปรับปรุง 

 
 จากตารางจะเห็นวา  ขอที่  2  และขอที่  4  มีคา  IOC  ตํ่ากวา  0.5  ดังนั้นจะตองปรับปรุง 
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2.  ความเชื่อมั่น   

ความเชื่อมั่น  หมายถึง  ความคงที่ในการวัด  เชน  นําเครื่องมือนั้นไปทดสอบกลุมตัวอยางไมวาจะ
ทดสอบกี่คร้ัง ๆ ก็ตามก็ยังคงไดคะแนนเทาเดิมหรือใกลเคียงที่สุด  เปรียบเหมือนตาชั่ง  ชั่งของกี่คร้ังก็ไดน้ําหนัก
เทาเดิม  เพื่อใหเครื่องมือมีความเชื่อมั่นสูงควรปฏิบัติดังนี้ 

1. เขียนขอคําถามที่จะใชวัดใหชัดเจนเพื่อทําใหผูตอบเขาใจไดตรงกัน 
2. เขียนขอคําถามใหมีมากขอ  เชน  ถาตองการ  40  ขอ  อาจสรางไว  60  ขอ  เพราะเมื่อหาคุณภาพ

แลวอาจตองตัดขอที่มีคุณภาพต่ําออก 
การหาความเชื่อม่ันหรือการหาความสอดคลองภายในของแบบทดสอบ  ที่มีระบบการใหคะแนนแบบ  0-1  ใชสูตร

คํานวณของ  (Kuder-Richardson-21 : KR-21)  คูเดอร-ริชารดสัน 
 

    ( )






 −
−

−
=

2
t

tt nS
XnX1

1n
nr  

 rtt   คือ คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
 n คือ จํานวนนขอในแบบทดสอบ 
 X  คือ คาเฉลี่ยของคะแนนทั้งหมด 
  คือ ความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 2

tS
 เกณฑความเชื่อมั่นที่ยอมรับไดจะมีคาตั้งแต  0.75  ข้ึนไป 
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ตัวอยาง  การหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวิชาวิทยาศาสตร 
 

ตารางแสดงคะแนนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  จํานวน  10  คน 
แบบทดสอบมี  5  ขอ ๆ ละ  1 คะแนน  ไดผลดังนี้ 

            ขอ 
คนที่ 1 2 3 4 5 รวมคะแนน 

(X) 
2X  

1 1 1 1 1 1 5 25 
2 1 1 1 1 0 4 16 
3 1 1 1 1 0 4 16 
4 1 1 0 1 0 3 9 
5 1 1 1 0 0 3 9 
6 1 0 0 1 0 2 4 
7 1 1 0 0 0 2 4 
8 0 0 1 0 0 1 1 
9 1 0 0 0 0 1 1 

10 0 0 0 0 0 0 0 
      25 85 

 

 X  = 
 ียนจํานวนนักเร

 ั้งหมดงนักเรียนทคะแนนรวมขอ  

  = 
10

0112233445 +++++++++  

  = 
10
25    =  2.5 

  = 2
tS ( )

( )1NN
XXN 22

−
∑ ∑−  

 N คือ จํานวนนักเรียน 
                           คือ ผลรวมของคะแนนของนักเรียนแตละคนยกกําลังสอง ∑ 2X
                       ( คือ กําลังสองของผลรวมของคะแนนที่นักเรียนทุกคนได )2X∑
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  = 2
tS ( ) (

( )

)

11010
258510 2

−
−×  

  = 2.5 

 จากนั้นแทนคา n = 5,  X  = 2.5   และ   S = 2.5    ในสูตร 2
t

  ( )

( ) 







×
−

−
−

=
5.25

5.255.21
15

5rtt  

     { }5.01
4
5

−=  

                                   625.0=

 
อํานาจจําแนก 
 การวิเคราะหคาอํานาจจําแนก  เปนการดูความเหมาะสมของรายขอวาขอคําถามสามารถจําแนก 
กลุมเกงและกลุมออนไดจริง  หรือจําแนกผูที่มีคุณลักษณะสูงจากผูมีคุณลักษณะต่ําได  ใชสูตรคํานวณดังนี้ 
 

   
N

RRr LU −=  

 r = คาอํานาจจําแนก 
 RU = จํานวนนักเรียนในกลุมสูงตอบถูก 
                                               (กลุมสูงใชประมาณรอยละ  25  ของนักเรียนทั้งหมด) 
 RL = จํานวนนักเรียนในกลุมตํ่าตอบถูก 
                                               (กลุมตํ่าใชประมาณรอยละ  25  ของนักเรียนทั้งหมด) 
 N = จํานวนนักเรียนในกลุมสูงหรือกลุมตํ่า 

 เกณฑอํานาจจําแนกที่ยอมรับไดมีคาอยูระหวาง  0.20  ข้ึนไป  ถาคาอํานาจจําแนกต่ํากวา  0.20  จะตอง
ปรับปรุงแบบทดสอบขอนั้น  หรือตัดทิ้งไป 
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ตัวอยาง  การหาคาอํานาจจําแนกแบบทดสอบวิชาวิทยาศาสตร 
 
 จากตารางขอมูลตัวอยางแบบทดสอบวิชาวิทยาศาสตร   ในการหาคาความยากสามารถวิเคราะหหาคา
อํานาจจําแนกของแบบทดสอบได  ชึ่งจะเห็นวาขอมูลในตารางไดเรียงลําดับคะแนนของนักเรียนจากมากไปหา
นอยแลว  ดังนั้น  กลุมสูง  (รอยละ 25)  คือนักเรียนคนที่  1 – 3  และกลุมตํ่า  (รอยละ 25) 
คือนักเรียนคนที่  8 – 10 
 ขอที่  1  RU  =  3,   RL  =  1,   N  =  3 
 

 แทนคา   
3

13r −
=  

     =  67.0

 ดังนั้น  แบบทดสอบขอที่  1  มีคาอํานาจจําแนก  0.67  สูงกวาเกณฑที่กําหนด 
 
การหาคาความยากงาย 
 ความยาก  เปนคาแสดงถึงรอยละหรือสัดสวนของผูตอบขอนั้นถูก  เมื่อเปรียบเทียบกับนักเรียนทั้งหมด  
การวิเคราะหความยากงาย  เปนการวิเคราะหรายขอ  ใชสูตรการคํานวณ  ดังนี้ 
 

  
N
RP=  

  P คือ ดัชนีความยากของขอสอบ 
  R คือ จํานวนนักเรียนที่ตอบขอสอบขอนั้นไดถูกตอง 
  N คือ จํานวนนักเรียนที่ตอบขอสอบทั้งหมด 
 เกณฑความยากงายที่ยอมรับไดมีคาอยูระหวาง  0.20 – 0.80  ถาคา  P  มีคานอกเกณฑที่กําหนด  จะ
ตองปรับปรุงขอสอบขอนั้น  หรือตัดทิ้งไป 
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ตัวอยาง  การหาคาความยากงายแบบทดสอบวิชาวิทยาศาสตร 
 
 นําแบบทดสอบวิชาวิทยาศาสตรไปทดลองใชเพื่อหาประสิทธิภาพของแบบทดสอบกับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  จํานวน  10  คน  แบบทดสอบมี  5  ขอ ๆ ละ  1  คะแนน  ไดผลดังนี้ 

            ขอ 
คนที่ 1 2 3 4 5 รวมคะแนน 

(X) 
2X  

1 1 1 1 1 1 5 25 
2 1 1 1 1 0 4 16 
3 1 1 1 1 0 4 16 
4 1 1 0 1 0 3 9 
5 1 1 1 0 0 3 9 
6 1 0 0 1 0 2 4 
7 1 1 0 0 0 2 4 
8 0 0 1 0 0 1 1 
9 1 0 0 0 0 1 1 

10 0 0 0 0 0 0 0 
รวม(คน) 8 6 5 5 1 ∑ = 25X  85X 2 =∑  

P .8 .6 .5 .5 .1   
r .67 1.00 .67 1.00 .03   

  
  จากตาราง  ถาตองการหาดัชนีความยากของแบบทดสอบขอ  1 
  จะได  R  =  8  ,  N  =  10 
 

  แทนคา 
10
8P=      8.=  

 
 ดังนั้น  แบบทดสอบขอ  1  มีคาดัชนีความยากเทากับ  .8  ซึ่งอยูในเกณฑที่กําหนด 
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กิจกรรมที่  2 
คําชี้แจง  ใหทานพิจารณาแตละขอตอไปนี้แลวกาเครื่องหมาย  9  ถาเห็นวาถูกตอง  และ  ×  ถาเห็นวา 
    ไมถูกตอง 
 1.  เครื่องมือวัดที่มีความตรงจะสามารถวัดในส่ิงที่ตองการจะวัดได 
 2.  เครื่องมือวัดที่มีความเชื่อมั่นจะใหผลการวัดที่เหมือนกันหรือใกลเคียงกันทุกครั้งไป 
 3.  คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคของขอคําถามที่ใชไดควรมีคาตั้งแต   

0.50 ข้ึนไป 
 4. ขอสอบที่ถือวามีคาอํานาจจําแนกใชไดจะมีคาอํานาจจําแนกตั้งแต  0.05  ข้ึนไป 
 5.  การหาคาความเชื่อมั่นของขอสอบที่มีระบบการใหคะแนน  0-1  จะใชสูตร  Alpha   
         Coefficient 
 6.  ความยากที่เหมาะสมอยูระหวาง  0.20-0.80  ถามีคายิ่งมากแสดงวายิ่งยาก 
 
เฉลย 
 9 1. 
 9 2. 
 9 3. 
 × 4. 
 × 5. 
 × 6. 
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