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n7si~u3zo:F( I ~ilunlri-$uIt~rh.rlo (survey research) iaun'unir io'cn%c 

? n m i w  (qualitative research) L A ~ ~ ~ ~ H I H ~ ~ w ~ ~ P ~ G u  i l $ ~ 1 ~ ~ ~ : ~ 7 1 ~ 6 f 1 4 r l l ~ n l ~  

~ w u ~ n ~ ~ ~ m ~ s n ~ ~ u n ~ r i ~ ~ u ~ n ~ ~ ~ m ~ : n ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ n n i i ' s u m i r i n I n u I ~ ~ ~ ~  kisuud 

lwquau ~ ~ ~ i u ~ n f i a u $ u d s r o a 4 n ~ 7 9 ~  4 1 r ~ l i a u n ~ u l ~ n ~ ~ ~ ? ~ ~ 7 " ~ S ~ )  d r i i i ~ n o n ~  
Y. ~ u i q  h w i l ~ l u n ~ d u d n ~ 1 ~ n ~ 7 f l $ n r  Lun 2 lm a i ~ i o ~ : i Z  onas:uwrnilun~~ii~fiuni~ 

* k  - 2  
39LIa9U 

I .  naoun-n?Ctl 
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~~s:uiwd~un~^n~nuinan (Likertus scale) 3 5.6~ ;a Uln d i ~ n a i ~  $ 9 ~  Imtl%~101111 

n ~ a u n R u n ~ o u u a ~ n i ~ ~ u i i i a n r r u n i ~ f i e r u 2 ; n ~ ~ m ~ : n ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 4 ~ a ~ n ~ ~ ? ' m  

I~LII$LLME~~~~LIW$M~~JT~U l m ~ ~ a i i n i u n ~ ~ u n ~ u n ~ a u ~ d o ~ ~  3 h a u u  fio r ni5h-rqa 

a~ii~~?au$u~oaun~um~:n~~~au~nfirn~~aa~dorni.rin 2) nisa;i lRen~mni~ijuu~;~ 

n ~ u r n r t n i s ~ ~ ~ ~ u i n f i m ~ ~ i a a ~ d a ~ n i ~ ~ a  PI ~ n u ~ % ~ ~ ~ a ~ ~ u u $ y u a w  (1.hri-i 2.4iY~iiju~ 

a.$u?Inclu 4,;uqrlun~uu s . h ~ u 4 w n - d ~ : ~ ~ ~ ~ ~ )  uac 3) n ~ r d r : ~ f i w ~ i ~ d r ~ ? o ~  

Buaw n $ u r n . ~ : n ~ n i s u f ~ f i m w ~ ~ w i ~ ~ o ~ n ~ s ~ w  

3.1.2 uuud 2 I ~ ~ i i u ~ ~ u s ~ u l i u ~ ~ o ~ n ~ ~ a ~ ~ d u a ~ a ~ i ; ~  y n e i n ~ I u  
~n iu lnwdn 'a r i  n ~ ~ n o w n ~ u a i ~ t n i ~ ~ o u f n f l m ~ ~ n n i  d a ~ n ~ a i o l  dqu2u 3 nu 

[ ~ I W L J ~ I ~ ~ ~ U ~ ~ W I  BIUIU 1 nu ~ ~ u R o u ~ I u L ~ ~ ~ ~ ~ B ~ ~ w ~ o ~ ~ ~ ~ R s T ~ J ~ I s ~ ~ L I ~ ~ ~ ~ J  

ni~sinucl:n~~ucio~n~mi.ro'nfion~~~ni~~stlu~A~~n~~a"m m~un~~uGniiiu.uotn?inow 

~ ~ k t ~ ~ ~ o ~ ~ ~ ~ i i ~ i ~ b ~ ~ 8 1 ~ ~ ~ ~ 7 ~ d 9 ~ ~ ~ i ~ ~ 1 2 1  D J ~ I R ~ ~ W  (Likert's scale) 3 5:mYu ;a arm 
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3.2 Kuniwri~~zQn (in-depth interview) l a Y w n i s ~ A ~ ~ ? ~ ~ ~ u u ' u ; a i l i n  $G 
2 d d  

u'aiadiKq (key informant) n ; lnuthrad l~~ L L A - O ~ ~ U L ~  u? ia~f iun l . r f i a  ~ l n i ~ c a  

f i s n r ~ u n i s f i u u ~ n ~ n n ~ ~ : n i ~ ~ ~ u u i n f i n ~ ~  % i(mi~$il~ni3~mIn LIIBLLM~JL?LIU~[WIU~U %I q 

iii~~urinisuu#uds:n~~~nwi9~ 4 IGY~iilri rin~3uu&ds:nu8nwidCi 4 R?~$~UIIAUAIJ:: 
n ~ ~ f i u ~ ~ ; l m ~ ~ ~ i ~ ~ l i P f ~ ~ n ~ r i n  f d w 2 u n l - l  idilnnsa~CnPTuu %.Is:r8uni.r&Jniv& 

<Jd 
nsu i  1 m . r r h ~ ~ a ~ n ~ d ~ ~ ~ u u $ u ~ u a u n ~ u r n ~ t n ~ ~ ~ u u f ~ f i ~ ~ ~ ~ m i  

da ~ n i a ~ m  

n s u i  2 n~s~n~sn1runiriiow~n~urnscnis~4uw$fln~1nni&a~ 

n i ~ i n b  ul%~rni~isou~w~uau 

3.2.1 nl~~miuuni ~gu i l i  Wd ~ Q ! & ~ ~ L ? ~ u ~ I T ~ R ~ o  C~MUIU riinu~ 
i u L ? a l E u $ r i 5 1  mjd 

1 ) Cnduu naj tQnirou kwiiuoirnf q n i  ~udm~aa i  15.30 - 
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16Ld a1a i s6~ i l%n i~nu1~wud  ~ ~ ~ ~ R v ~ ~ F ~ ~ I I I u L L R E L ~ ~ * I . u ~ ? u ~ ~ ~ ~ B R ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ J  
U V  a 

~ m ~ s u  ~ l u ~ n l u ' a d i n ~ o ~ ~ ~ ~ l u n ~ ~ ~ ~ d ~ ~ ~ w i ~ n ~ ~ ~ n ~ ~ ^ ? ~ ~  BJJTIL!IMHL~LIIBI~GTU lJ 

Y 
~ ~ T ~ ~ w I ~ P ~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ T ~ ~ I B J  LUOH? (content validity) 6 3 ~ n l s ~ l ~ ? n ' - 6 ~ f l a l u ~ a t i l m ~ a ~  

rmi i~&din iu6u?nd3r~~6  (Item Objective Congruence Index or IOC) &ud 

IOC - - {=I 

n 

n i ~ f i , i % ~ G ~ ~ o n u ' n d l n ~ u ~ n o G ~ ~ ~ m ~ u ~ n d ~  R~ k d  
- rM'u&ui~$a~ilniudna1unannR'a~6u?~llstn~n"l$ +l Rruuu (Ri = +I) 

- ~lir~rilai7$ai~n18~i~a1~~0nfl~a~n'u~61d~::~~~"IM' o ~ ~ a u u  (R~ = 0) 

- ~ i ~ ~ u h u i l $ a d i n i u ~ ~ 3 1 u a ~ n ~ 6 ~ 3 n ' u ~ m d ~ r ~ 3 ~ 6  -1 n-rrun (Ri = -1) 

u'a~inlu& 30 t IOC u l n n i l  0.5 ~ n c a  
5) r i~r~uu~n~udis  t ~ ~ s a f l ~ a u ~ a ; ~ ' b d w m a o d ~ %  (try out) tutni'rou 

dr A ~r~fiuwniuynino~va:~n~iu~b~~r~uufi~~a"dfiu & d i r n o r n ~ ~ ~ i ~  d ~ ~ n w n n w u n  

rnrGnnEiiar ~ v m 2  4 l u - 1 ~  30 nu I m o i j n i r i i r ~ u C / ~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ a ' ~ ~ o o i n ~  
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n a n j ~ n w  am? ~ ~ ~ ( s ~ u ~ ~ ~ I ~ ~ I J R L I u I I I ?  ~ ~ ~ n ? n u ~ ~ ~ a r ~ d i u a o n ~ r ~ ~ ~ d u u G ~ u i ~ i J o u  
c Y d  

~ t d i r n u n ~ i a 3 ~  rhrina~uiu~wunn~~8nwiirSrn~ lun 2 ~ d o u a o ~ ~ l ~ l l w n ~ s n r n a a ~ l a '  

rnjadija r fu iqi i tun~r&wiiud r s wq~jniuw 2549 i i~ju6 23 W [ I R ~ ~ ~ L I I (  2549 

1 1 ~ i n ~ i 1 ~ ~ ~ u ~ ~ u u ~ o u n 1 u n n a a o l ~ ~ u n ~ u n ~ u ~ n q n ~ ~ n t ~ l 1 ~ ~ u u ~ o u n ~ u u 1 ~ 1 c i 1 m ~ ~  

 doh (reliability) ~ n u 1 d ~ s l r n i ~ ~ ~ ( i ~ ~ u f l ~ t ~ p 1 ~ ~ ~ 0 ~ d i  (alpha coefficient) FIIILI?%VLI~ 
A & w d '  Rowuln (Cronbach) 4~!6~in?iu~a0uundu 

d * 

Iluuaauniu krriu~n"us?ul?uu'o;Q~i~la"nb?au 1 6 i i n ~ ~ u ~ a n G u  
a -a n i ~ d g u ~ n o n . 1 ~ u n 1 ~ i r t l ~ ~ " u a ~ ~ ~ ~ ~ a u n ~ ~ m ' i r n ~ ~ 5 ~ 1 t ( ~ n f i n ~ 1 1 a  ~ d i h  0.72 rra:: 

3) n ~ ~ o n u u n ~ ~ u ~ u ; ~ s l 6 " ~ o ~ Q o i i  o i u l u i i u u ~ ~ n ~ w  Wlims~nsau 
n i s ? ~ ~ ~ n F n a n  ~ ~ n ~ r i ~ W 2 ~ o ~ o ~ s ~ ~ f i n ~ ~ w s a ~ ~ a u n ~ ~ ~ ~ ~ n ~ o  n n h u  niu 

n7ou~u1W n n i r i f u  II k o ~ n ~ u ~ ~ ~ i ~ d l [ ~ ~ i ~ ~ ~ ~ i ~ ~ 1 ~ ~ ~ u n ~ ~ ~ m ~ 0 n ~ ~ 1 ~ n 1 ~ i ~ u u ~  
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& . A  
BxYn~iu~unwun n ~ ~ ~ n ' u . ~ f i ? m  n n  2 ~ d u u a n ~ 1 u i 2 u i i  a ~ w n 7 i ~ f i u ~ 1 ~ l ~ a 8 ~ ~ o a ~ a  ¶I I n  u 
p u l & i l  Liiun73&c 

4.2.1 I u ~ ~ ~ w z ~ o J ~ ~ ~ I u & I ~  I u n ~ ~ G w u i  WlsUuin~aTmfi~ns~un75 

fiuu~n~umstn~sfiou$fiwc11~~~rdra~n~s7"~ ~ m u l $ ~ ~ ~ i ~ d u w ? u ; n a u  d i ~ % ~ % f i u u  
d ' d  

$udr:nu!nwi~i 4 I S J L ? U U O ~ U I ~ ~ J L ~ ~ ~ $ ( T J ~ I )  i % d ~ ~ n ~ n ~ ~ q ? ~  ~ ~ C ~ ~ ~ J ~ U L Z I ~ W U W  
m ~ ~ n w i v j i n s  n n  2 AurTnfiuu ihu-3~ 23 7n ~ m u ~ ~ u u a n ~ l u i ~ a i s u ~ n a ~ ~ a ~ u ~ ~ u  

@8u$a{s ~siudl l i iwnmkadiud I h i n u  2549 

4.2.2 I U F ~ ~ W ~ I J J ~ ~ ~ ~ ~ ~ W L ~ ~ ~ ~ O ~ I U ~ ~ ~ ~ ~ ~ W ~ ~ ~ S T ~ ~ ~ P ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ " S L I U ~  tr 

n~oms:n i~~suw~~m~~~rns"1"so~n1~3"n  I m u I $ ~ ~ ~ i ~ d o u $ w ~ u . a u  h ~ i u r i n i i o u a i r  

11~:nudnwi'ld 4 IsaPTouu y u ~ ~ n ~ i ~ i q  (id&) W a nitmu (3) ~ i i u ~ u n i s l ~ ~ d u u ( r  ) 
" X 

~ ; ? j u d l i i i u n i s n i u ~ u . a u  nau 

LLRTL?JLIuT?LIs~Mw R~?T;~HI  

4.4 $md3:qud~taifiaw& (public dialogue) I R ~ ~ C ~ ~ ~ $ L ? ~ ( ~ J ~ ~ U E ~ ~ ~  

a s : : ~ i r i ~ w ~ ~ o ~ ~ u a ' l w n ~ ~ w l s i l u ~ w i u u ~ n ~ r ~ n ~ i l n . ~ ~ u n ~ ~ ~ i u u ~ n ~ ~ ~ ~ ~ : n ~ ~ ~ ~ ~ u j  

nfimw7~mi~$aiin1-6 bw e r l . a ' ~ n ~ i ~  ~'soufluauau U I ii-1~5115 r'3uu$udsznudnwi3i 4 

~ ~ ~ ~ ~ o u B ~ u ~ R R J L F ~ ~ ~  (:a&) u I ~ s : ; u L ~ ~ ~ ? u w s ~ u  D n w ~ f i d m ~ d 5 : ~ ~ ~ V j l J  7 L ~ O  
8. d W  pr 

u u h ~ a ~ a ~ ? u w  anmWnviIus:~~:d 1 ~ d a % d  26 CU?~FIU w .R. 2549 u y ~ ~ l i i ? u d x y  

l]s:.nifio~.sd $ i u ~ u  21 ~ l u  <d 
4.4.1 ~ i ' i j r i ~ u r i i ~ ~ ~ e ~ T " u ~ ~ d ~ r l ~ ~ ~ ~ m  ua~~oinRunsrunirW'wui 

rni~ri  ni~mu~n~~uu$ud3:nudnw13i 4 l s ~ ~ 3 u u a ~ u i s a ~ ~ a i ~ ( 7 " 3 4 a )  d n ~ ~ i n w 7 2 5 4 9  
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5. n ~ f i m n t r i u ' u y n  
d 

5.1 n l ~ ~ L ~ ~ l : d ~ ~ P f i u l ~  (quantitative analysis) ~ ~ n m 3 ? ~ f l ~ l r ~ + I 3 l u o a ~ : :  

6iT'otlar 

5.2 nm? ~ n m : v ? ~ B ~ ? n m 7 w  (qualitative analysis) 'L+?tnlr:~ ,? iu  ha: 
1 6- 2 
7Lf141:MLUOMl (content analysis) 
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Y 
erulilun P s u u u i n m  

d'u A 
2) ;udlju7 w u i ~ n ~ ~ ~ a u d n i ~ ~ ~ f i ~ n a ~ ~ ~ ~ u u " ~ ~  nuuuounarl~imrj~ 

~uu$u~uaulu~ilu~ru~i~duufluif~~n~lim u n t j n i ~ w i ~ ~ ~ u u ~ d ~ s u u d ~ ~ ~ l j ~ ~ ~ ~ ~ ? ~  
a w *  r n ~ d g i u n a a ~ n ~ ~ i n o ' s ~ o i n ~ ~ ~ i s f i t l ~ f  n i s r B ~ ~ n u ~ n ~ I u ~ u ~ u u i ~ ~  unau n i ~ I 5  

~b~idisuu$uauau idu ~ J N - I  i n  iiuni M ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ & ~ I ~ . ~ " ~ J " I u " u ~ J ~ ~ ~ u u A ~ ~ ~ D u L L M ~ ~  

allu;; 
d'u d v u  cl 

3) ik?JnrJu w u i ~ n ~ ~ u u ~ m ~ ~ m ~ o n ~ ~ u ~ ~ u " u m a w w u u o m t ~ n u n ~ - i o u  

1 8 ~ ~ 7 ~ ~ n d ~ ~ ~ l ~ J ~ ~ ~ l ~ ~ . a " 1 1 ~ ~ 4 ~ " r ~ ~ $ t b ~ ~ ' 1 1 ~ ~ ~ b ~ ~ ~ ~ ~ ~ j 9 ~ 4 ~ ~ ~ l d i f ~ J n 1 5 7 ' 6 1  t?4?7i.i 

t 
4) vun@ wui i  ~ ~ ~ a ~ ~ w s c 6 u ~ a u n 3 ~ ~ a ~ t l ' ~ ~ ~ u n 3 1 ~ h 6 q . e r ~ d n i 3  U PI 

A d  n ~ d u n f i o u ~ n n ~ ~ n u n i ~ ~ ~ ~ o n s ~ u n i s ~ " % ~ u n ~ ~ ~ ~ u  
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3. ~ I S ~ S ~ L D U L L M ~ ~ ~ U U ? ~ T ~ " I I U  

3.1 ~ ~ ~ M I ~ I ~ ~ ~ E L ~ U ~ L M ~ J ~ " % U ~ ~ ~ M ~ % ~ T M  ~ ~ j l n ~ ( ~ 0 ~ f i ! d ~ r s " f i 3 7 b l h ~ ~  

~un~sds:~iiu~r~ij~b"s~~tb~~~oouunb"%~~u n ~ i u w a i r j u ~  nmun'a~ni sua~ ihf iuu  qnmlw 

LLM AJ d ~ ~ f  L L B : R ~ I U ~ ~ I ~ ~ O J . ~ ~ ' ~  ELIM 
3.2 n ? ~ u n ' a a n i ~ n i ~ l l ~ : ~ i u ~ ~ ~ d ~ f i ~ u $ u g u ~ u  w . u i 1 8 i 1 r i n ~ ~ u w  n;@nu 

L L H ~ ~ U ^ % M T T ~ ~ I ~ B ~ ~ I ~ R ~ I ~ ~ D J R ~ ~ ~ I ~ ~ T ~ L ~ U L L M  PTuurquau ~:Kuiun~iu$iu~n~s 
t u u  

uln n~~nundoud~~biju~r~i i~~su~b~~~~fiapb~uuw ~~uunvun7uii;ln?lu~iudw u a ~ i d  
i ~ u u f ' L ~ u a u i ' s u ~ n ~ ~ i m  

A " a  u ~ n n i s ~ m i m r i d ~ ~ a i ~ ~ i s n i  (public dialogue) ~u o?un 20 fualnu 2549 F ~ L I  
~siom~~id5:aiW~i~na' idariaffw5ann~!6~~nn~1~n'13-i~n7~30~fl~ lJ ~JNMILLA:R~IU มห
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3yw~~rwrn~iar5aajni~ 
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