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ainu % I s n ~  (2547, nui 3 )  I ~ ~ a i u r r u i u i i  nr~r+i ;a w q ~ n ~ 7 u i + 7  

~ . ~ ~ ~ o o n ~ u ~ d u n ~ n s : 1 1 ~ u n 1 3  n ? i a n u v o ~ o i i ~ n s r u  ~ ~ r i n I ~ f t m ~ n % w a c i o ~  R W Q ~ U  
d n - 

~ n o d y n ~ a o u e e n & a ~ ~ ~ ~ ~ ? a d I ) u ~ ~ l ~ $ i l  L ~ B I G ~ ~ T ~ ~ L P U ~ I T U ~ > ~ T C ~ ? ~ C R J ~ ~ U  

irn?unmw7m~n7unir &M& 

P I ~ T T N  ~gn6mTus' (2547, nril 12) I6~yJnmuauiuua~ ni?:(dfil ii 

n i s i  iib71~7n^sw dunm~c~vi ~ ~ o ~ T ~ = : w ~ ~ J " , ~ ~ F s I u o J ~ ; ~  I%ad:~unisj ~\a'IM'wui?~n 

~ ~ a a n ~ u i ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ i ~ ~ u i o v u ~ u ~ ~ ~ ~ u a r a i ~  ~ i $ u n n ~ w d l i a  aui fnIu 

niiu ~ ~ a ~ ~ u d d s r ~ n ~ u ~ n a ~ ~ i ~ ~ ~ ~ t ~ ~ ~ ~ n ~ ~ w a ~ ~ ~ u ~ a ~ u ~ n & ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u  

l l s c ~ n g  LB u -1~5 ,  f i ~ n  733m~6~17. d~rdm ~ ~ 6 ~ 1 ,  G3mY~6 O I U Y I ? ~ ~ ,  
u d a ~e ~rer~n$drewir; w?nman (2548, H ~ I  15-16) n i l a i l  nw:$ih MHU~[IBII  ~ I T ~ J J U R I I ~ J  

~ ~ ~ i ~ i s d i i ~ n ~ w ' u ~ u ~ o ~ ~ a ~ l i l ~ ~ ~ i ~ a : : ~ ~ i ; ~ ~ i ~ ~ ~ n i l ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i ~ d a ~ j ~ ~ t ~ ( n ~ ~ ~ m  

I I ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ T ~ ? ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L ~ ~ K ~ U ~ { L ? L I W I G B ~ U ~ J D L ~ U W ~ & ~ U ~ Q L C U I I U I I I  UZ(: 
" Y 

' ~ ~ ~ ~ ~ i 7 ~ ~ ~ ~ : n i ~ ~ u u ~ ~ i i ~ ~ ~ m I ~ t b ~ ~ n ~ ~ a n ~ ~ ~ n w i ~ u ~ ~ ~  W.H. 2544 

~gajbqi, ~LR:U~J.III%I (Hersey. 8 Blanchard, 1982, p.83) % ~ H ~ ? $ J H ~ J ~ u < ~  

.m3riii3 i i ~  ~ I I U = U ~ ~ S H % J B ~ ~ W B  ? J I o ~ w H ~ ~ ~ ~ u  L~OIGL~LAR~~UWU~UIU~~U~~~ 
~i~riiun~~~Surs;in~d~:~~R" I W I ( M ~ ~ S N ~ R R ~ ~ U ~ ~ T G M ~ ~ , J  

;d ( Y U ~ I ,  1989, p.2) I ~ ~ I I ~ M U I E J  ni+ii $a n~:u~umrla"on~w~rriuI%in%waICu 

i~il?dirrradan~snln8uli)~a~n~u~5'so?k~d~ca~&naa~6n;nls~ia ns:uawnml%ntws 

n s c $ ~ ~ ~ n ~ s t l n i ~ f i ? ~ i u ~ ~  a ~ s s ~ % ~ d s : a ~ n '  i ~ a ~ n w i l a n i w  L L ~ ~ ~ " W U E T T U Y  aanqu 
~ 7 d G  (Daft, 1994, p.478) bk12lbl~~711 ~ ~ ? E F % I  v M U I U ~ J ~ ~ ~ I U ~ ~ ~ U I T ~ " U D J  

fiud~auiiiiIunmI5 5 n % ~ a ~ ? o ~ t r i 7 ~ ~ n n a f u  ~ ~ i l r i i ~ d ~ n ~ r u ~ ~ ~ d ~ ~ ~ i ~ u i u ~  O J  

a s h 7 1  

%u a i ~  (Cherners, 1997, p. 1) n h i ~  n i ~ r @ h  b~una=~~unl& i~n%wa 
d A d  d 

~ ~ ~ J ~ ~ ~ T : u ? M ~ ~ ~ M M J ~ u ~ R R R  7 ~ ~ ~ m u i . r n d o r ~ ~ ~ ~ ~ u . r i ~ u ~ ~ ~ a ~ ~ ~ : ~ u ' u a ~ t b  
P CQ ~ ~ n a d d n i l r ~ m n a ~ u h ~ " s ~ 9 ~ 1 n ~ ~ d ~ u ~ ~ ~ u  

olnnmun u w d n  d77u7 u~n~lwiiruil  nix@ii M H U ~ U ~ ~ J  W ~ G ~ ~ J . U ~ I ~ P $ ~  

I L H ~ J  u a ~ l ] u o a n r ~ m n i ~ ' ~ a ~ n ~ ~ f i ~ ~ E w ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u  na~urnuimlumsnscfuu~=:i~ 
I i n c ? s ? u ~ l u f l a u i u ~ ~ a ~ d D ~ n m i ~ d i ~ ~ ~ b b ~ ~ ~ n ' s w ~ ~ i ~ e i d ~ ~ i ~ l u  Y v l  a L.c. Iunn~unmnirii.s 7 

PI 

'inon~s~~~o~K{~~sciu~Anrn~~~lorne~u L ~ O ~ C C ~ X J I ~ W E ~ J W  %I a h h i ~ 7 - 1 ~ 5 ? ~ % d ~ 6 ~  
~ ~ ~ r n ' ~ ~ a o n ~ ~ u ~ i i ~ h ~ i l : l ~ ~ a ~ ~ w ~ u ~ u w a ~ ~ ~ u Z u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  IRU+LWT~~~~JA~U~G~ 

e -PI r i iE iJn3luf  PI ~ ~ I U ~ I U ~ S O I [ W ~ I S $ ~ U K U L L ~ ~ ~ H ?  14 ~ I Y ~ ~ I T I J ~ U R J ~ U U S I ~ R ' I U  
i n ~ d s r a ~ 6 d r i l ~ n n l i  
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2. ~muli?&qaa~nnr&h 

R ~ I R  n m a ; ~  (2541. M ~ I  10) nf i i~ f i~nmu hCqmsnm:$Jii7 h o ~ r i n l r  
r ~ u ~ i ~ ~ ~ ~ e ~ ~ ~ ~ r ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ' i ~ ~ ~ ~ i l ~ ~ ~ ~ o d ~ ~  d5' ~ua~<un7~ :~4 i i i , ua~$u5~~~~?0  

!N?A m~d~tbuf ionssu~ioni~bdi(ouud~~~n 7 ~ u ~ n u ~ i i n o ~ n n i ~ d ~ u l a n n u I n n w  

~ r d ~ ~ n ~ w a n i a ~ ~ u ~ u d ~ a ~ ~ ~ I ~ l ~ ' w u ~ ~ n n ~ ~ ~ O ~ n ~ ~ ~ , i j ~  L I W ~ ~ J  rd adfiu%i5~n~aabYu~y 
~ i h ~ n i u i ? u G ~  w & a s ~ n ~ u a : ~ 7 ~ l u h ~ " s 0 1 ~ ~ ~ n ~ a ~ 1 6 t l ~ 1 ~ ~ i a u ~ u a ~ n " 1 1 ~ ~ 7 ~ ~ 7 % 1 ~ ~ n  

h: d 
- d a ~ ~ " ~ ~ n $ u d s t r i i ~ ~ ' ~ u q ~ n $ ~ ~ ~ s a f m ~ u ~ u ' u w u  9l ~ f i m n ~ i u ~ % r n u a u f u  ~r~twiounur 

-i?odfit%fians~ud~~ 6-jISih ~io ' l<  
a s h i  4r6y (2542, M ~ I  77) Ia$namfhRiL(~ ~ J A I I = : ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ ' u " ~ M ~ s  u 

i 3 ~ n ' n l l  f ~ ~ ~ ' i n l 3 l ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ' 7 ~ ~ ' a ~ l 5 ~ 7 ~ ~ 7 ~ n 7 3 f i i l ~ a 9 ~ ~ 6 n  ~ ~ u . r s a i m n d r z a d ~  1 1  

Y 
~ ~ T M W A  W I J ~ ~ I U ~ ~ T U ~ M ~ I J ~ U O : L ~ O ~ $ O ~ ~ T Y ~ ~ ~ ~ I I A ~ M R ~ U ~ ~  ~ U ~ ~ ~ U ~ I O ~ U W W ~ I U  

I I - I U P S M I ~ T ~ J R I  n n h  ~6j~JjqCninySman-n~nwi ~%~I-inuPTvi-~spii~ RI aminm~3~m 
'In 7 luTanlicii~n'w~ri71~ ri~uduanuiwhLiludeJu o ~ t n n ~ ~ ~ a d n - ~  n i l  

u i ~ l s n l s 8 n w  u i n n h  iw-nr ~ i i w ~ a 5 1  nilu:: f ? l n ~ r u i ~ l ~ i i n n a i n  tGnii~"s~uaubJ 

&7uLlh ci?unwsrfi&u ~ ~ ~ I ~ M ~ T ~ ~ R V I R W ~ Q : L ~ M H ~ ~  ~ ~ ~ U I ~ L I R ~ U Y I R J ~ W ~ ~ U L ~ ~ J ~ ~ I  

n ~ ~ i n u '  LVIILRTH$ (2542. w h  35-36) \ a $ n ? i ~ i i l 6 ~ ~ a ~ n 7 a ~ d d 7 i i  

~ u ~ ~ ~ ' ~ I u ; ~ ~ ~ ~ ~ i ~ a ~ ~ ~ R m ~ ~ ~ ~ S ; a ~ i j n i - r r ~ ~ ~  'U 4 ~ i i a i 1 ~ 8 u i l u j n d r i i ~ ~ d ~ c l s i ~  
R ~ I U ~ ~ ~ P V O J B J ~ ~ T  L A ~ ~ ~ ~ U ~ R R R ~ K ~ Z W ~ ~ ) ~ ~ ~ ~ ~ ~ I  ~=:l'i U B . L ~ U $ H T ~ J H ~ ~ ~ & J  

474 7 ~ 9 u n ~ i u ~ 5 ~ d h n u ~ f i t l ~ ~ ~ ~ ~ u 3 1 a i m ~ ~ ~ n ~ d d ~ n ' I ~  nn"~1n n i a ~ & ~ d u ~ h n w ~ 7 ~  

n a i d 6  ud6msx7uwfin~iuGm n ? ~ u n s : l a i a i u ~ i n n e ~ u n u  o i l lnno~n$hni i idn 
t A , d u o  

a i l4 ~ - r a 6 6 l l i i ~ ? ~ t l ~ b t ? ~ & ~ i d  L L T ~  i h d ~  l i i i l r d ~ r ~ ~ l d ~  ti131ifi RW-IJ  P:UUL~J~!UU~U-I 
a w v  w R ~ O - L ~ ~ R ~ R L ~ I L L ~ U D U I ~ ~ ~  inq W R ~  W U I ~ ~ ~ ~ ~ ~ W S R ~ U E I ~ U ~ ~ ~ J ~ ~ ~ ~ ~ ~ L R : L ~ ~ D J ~ O  PI 

nls<mni~ ~wsie~ii~iilrilu~'ail~7"~urnsu ~ u r r r u ~ ~ o a ~ a ~ h ~ i ~ i u i s n ~ i i m u " ~  ~ i a  
Y 

H ~ O M R Q U R U L O J ~ ~  LLS~&JDIR*L~~G~?~IJIM~I 

~ u i i n  wnuiy (2544, nril 19) '1m"8:d1%l $~~~7si i jn l?r@i i  (leadership) 

a-n?a ~ ~ u r w u n ? n J i j Y " 6 ~ ~ u d i d  7 1 a  J B ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L ~ u ~ ~ ~ ~ L I ~ ~ ~ ~ u L ~ ~ u ~ D U  6a $3 u\$ 

~ ~ * i n ~ ~ o ~ o a n ' n i s ~ 6 ? ~ n ~ l l n l s d ~ : ~ i u d l u u a : a u ~ ~ ~ n ~ r ~ ~ ~ ~  oriirsis~dild ~ d a l ~ m s ~  
~ n ~ d r r a ~ 6 d r i i ~ u m  43rrin w anlunlwvo~o~his~n' j jn?luuiu&~di~~d$~u~?a 

i l i ~  h m i u ~ j  aulu r n s d  u u a d i l ~ ~ u ~ d ~ 1 1 3 m ~ a u  $ ~ u ~ I : H ~ M ~ E M ~ T J ~ ~ u ~ ~ ~  7 a m  

a~R'n~a~M"di~~itun~a!4rni~Knr*rurwai.n~oluo~n'ni~ Iau~aw~dud~~!aoAnisa~ lu  

s c ~ i i  ~ r n ~ ~ m u ~ r ~ ~ 1 z i ~ i  UMLLIJRJ ~ I U ~ ~ Y ~ ~ ? P ~ A ~ ~ Q ~ C J ' J T : M ~ I J ~ ~ M ~ ~ J  i~a:$wI< 

Y n a ~ n ~ l u a ~ 6 n ~ r u s s ~ ~ ~ ~ a ~ ~ d i ~ ~ n ~ ~ d ~ ~  7 ~ ~ l u c i l u n ~ i u d ~ w a l ~ ~ ~ ~ t ~ f i 3 ~ ~ ~ u ~ ~ u  
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ixounznonnou (2549, ~ u ~ n ~ l u  7) I G T ~ U > ~ U  Unuin L L B L M C ~ T I O J ~ I ~ I  
,uJ' Y .  d 

(.leadership roles) ~ ~ F I J U  $UiUUIIU111 L L B : M C I ~ ~ ~ A R ~ U O ~ ~ J  i ~ 3 ~ 1 1 ~ n i ~ f l ~ d ¶ 0 ~ ~ ~ a 9 n 7 3  
* dd ~ ~ a d n r i ~ ~ o d i ~ ~ d ~  ~ ~ d ~ ~ ~ 1 u n $ u n u d a u u d ~ : ~ i ^ b d 1 ~ ~ 0 1 i l i u n i  u n t ~ u ~ ~ a n o d w  

u d "   and^ oli-i~~mi?niuunuin L L R L M W W ~  ~ ~ J V D J @ ~ J ~ P ~ ~ U  Iwn~;un~yn%iim iirn~cuai 

' h 3  F J V O A ~ J U I ~ U I T I  L L R ~ Y I C ~ ~ ~ J O J C G ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  v 7 ~ ~ L ~ S L E I U L L U ? R ? I U E ~ ~ ~ M C E ~ ~ ~ ~ ' S H ~ ~  

i l l l ~ f l ~ l  14 a d i d %  
Y "  a 

1. (~?illl~]i w:$u~~~sM~s (the leader as executive)uwu7nd~iiuIm~~P; $nu EI J 
- 0  slu 

I ? ~ l ~ ~ a ~ ~ ~ l n ~ ~ ~ ~ ~ : ~ ~ ~ ~ i 5 ~ ~ d ~ ~ ~ ~ ~ i ~ ~ : ~ ~ 7 ~ ~ ~ ~ d i ~  - PI 'lua~n'nqs il~oIu;iwr~ 
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~ i l t P ~ I l R 6 G a u A  $ ~ ~ ~ e ~ f l u ~ ~ u d o u ~ u b ~ ~ : ~ 7 ~ u m - ' i m ~ d ~ t ~ ~ d " u o ~ n ~  oar?uirmmau 
P LQ 

r 1 o o ~ u a d e u ~ s ~ ~ a : ~ ? ~ ~ e a t & a ~ n ~ ~ ~ ~ 9 ~ n i ~ d ~ ~ 1 w ~ ~ t l n ~ u n " 3 ~ ~ n 6 a  
2. (G~Iu;IU:~~~J rrau (the leader as planner)hl udni $ I i ~ n i ~ n ~ ? d l 1 ~  

a 
LLN wn?3dgun~wynai(R ~Eluk'iuloil y n~1n1lu~dao~nun?rlfi~n74ad~~11~~~:16 

V 2 . z  i ~ : h u i d r n u u u i ~ ~ ~ a 9 ~ " u ~ ~ ~ ~ n r n ~ ~ ~ ~ ~ ~ 6 ~ l ~ n  ~ d ~ o : r i i r r u ~ d u ( ~ ~ ~ ~ ~ ~ t l i i u u t b ~  

r ~ ~ ~ ~ ? ~ u ~ ~ ~ ~ d ~ r ~ ~ 3 ~ ~ ~ ~ ~ m ~ ~ ? ' a q d 5 = : ~ ~ 6 ~ " r a ~ ~  

3. ~ ~ ~ ~ u 2 n u : ~ f i i ~ u n u ' I o u ~ ~  (the leader as policy maker) ~ I U L R ~ ~ ~  ?n 
v .  P 

i i r i l 4 M i 4 ~ e ~ ~  w m a  niniirrwnt0~~u~un%3"mqd~~a~F1"'11a~~~nw uarnqs?l~uIaulu 
ikaumnuItru7tlu~il7nG 3 uvia iio 

;Ad a 

3.1 M ~ ? L I J I U L M Q O B J ~ ~ ~ S I ~  M?B (%$iufin~~~ nuai L L M ~ ~ ~ I < I  

i l ~ 6 n 7 t ~ ~  

:ardmtam ~?nr:an6~amw~os 

4. ~ i i 7 ~ ~ ~ i u c ~ ~ i u i ~ n 1 s  (the leader as expert) ~ ~ € I ~ l r i ? w l n ~ ? ~ ~ i ~  

$ l a r j i ~ n r i ~ d n k s n ' ~ $ $ 1 ~ 1 ~ n i r 1 u ~ l o i a l ~ w t u  ~1i2~us4n'nlsuan uuuwio 

ac6nisn;dth n a ~ n r d ~ n ~ ~ u ~ n ~ i u ~ ~ u ~ ~ ~ ~ ~ i  U u i n ~ w ~ n n s : ~ ~ n a ~ n . i ~ u u i ~ ~  da 
L.E A 

a & n ~ l ~ l ~ o u a n ? ~ u h t l ~ ~ ~ ~ ~ ~ b ~ ~ a  Imu~flun~suon3~u-d~~1~1r,Z oS61wKa ynainryuuuud 

~ a ~ v t b u ~ f i i a d i ~ ~ d d u n i ~ m - r a l i ~ u n h r ~ ~ ~  Pt 

5. $~?tu~~u:niunuunrn$a~~ F I ~ F I F ~ O ~ ' ' U ~ ~ ~ L J U O R  (the leader as 

external group representative) ~ d n ~ ~ ~ n a u l d n u  a~niun^sau  u ~ a ~ c i n - t ~ n ' ~ a ~ r i 2  u ~ w h f i  
ills i m ~ n i i l ~ ~ n r i o h n i o w a n ~ u a ~ n n u I n o n s ~ I l i ~ s i  ~fi~iij?mauu~~iludwaI~'ua~ 

~ ~ ~ ~ ~ - J : I ~ ~ U L B ~ ~ I M Y ~ ~ ~ M C ~ ~ L L P ~ U  ~ ~ i i a u ~ i r u r < ~ a r i l i ; ~ ~ = : ' ~ ~ ~ ~ ~ l ~ ' u h a ~ n ~ u  ~ i o u i l ~  
Y 

.W u~ucioe~nli ld~ada~u~nmfiniuuan w u n ~ u ~ r i l ~ u  L~riida; nnaninwsnsn~.ra.l 

s r ~ ~ t h n ~ u i i ~ ? J u ~ ~ o ~ o i  U  nun?^ 
6. ~ i ~ u ~ ~ u r ~ a u n u n a ~ ~ ~ u w " u s " n i  91 O ~ U  (the leader as controller of 

internal relations) $ ~ 7 u l n a r r i ~ ~ 3 ~ d n ~ u ~ a a s i s ~ : t b u n d ~  J n~uluniu ua rd i l ~  

h6Gu,nha~lrihn~ 0Iun4u n = ~ u i i u ~ u G ~ e n i l ~ ~ n ~ 7 n ~ i  L ~ ] M R u ~ ~ ~ " u o ~ ~ ~ I J  
A+ ~ u ~ a ~ l u u l ~ n i j u l i i ~ ~ r i  D : I ~ I E ~ ' I I U  

7. ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ u : H ? ~ ~ ~ A N u ~ : ~ H ~ Y I ~ J  V U '1 (the leader as purveyor of rewards 

~ n d  punishments) U ~ ~ 3 ~ ~ d ? ~ ~ ~ ~ ? u " ~ 3 n ' ~ n ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ m ~ ~ a t ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ f l ~ 7 n ~ ~ ~ ~ ~ a  

ii~uio~rinnil~ynu s e n a l u t i l u h s ~  U h u i o h ~ ~ u 8 : n ~ ~ o ~ ~ l u ~ d i ~ ~ d ~ n  U qruuadna 
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i , d' X ~ ~ ~ i r a o i ~ e ~ i ~ u n ~ ~ ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  ~RI?UL!OU ~5on~~araunui umrs9t;;u7nIGCa o~%iI&iu 
u:: L: 

( i s m  l ~ i s j i u  7rli61mn~tb~ 

8. ~ r ~ - ~ ~ u ~ ~ u : $ n d ~ n ;  u (The leader as arbitrator and mediator) L ~ B P  
d' v i rr rn~Qu8~'h 7 ~ ~ n u d u ~ l i ?  umu $41 A~:n'o~rii~u~rn Ju~~I=:~~J~:Mou b6 ~ i o  

1 n ~ ~ ~ n i ~ ~ a ~ ~ ~ ~ w n n u l l l ~ ~ ~ ~ u 6 3 n m u ~ ~ ~  Y ~ t l l n l ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ l n ~ ~ n ~ ~ I f i ~ ~ ~ l ~ ~ ~ ~ $ 7 ~ 9  

liuln' u n a ~ n s f $ u ~ n ~ : n a i u ~ i l w ~ h n ~ k  
9. $iilu2~u:d L ? . ~ ~ ~ R R R ~ ~ O  ri73 (the leader as exemplary) ynain3dij 

P - ~ ~ ? i u 1 ~ s e w q ~ 6 n % d ~ u m ~ ~ u ~ ~ w ~ ~ 5 ' ~ n i ~ t l n e i a ~ ~ ~ t 1  ~ i l u h e d i ~ d f l u o ~ a d 6 n 7 ~  
:~:iil u ~ ~ ~ a a ~ ; n a i n s $ u l ~ o o i ~ e  ~w.r,:~ilwnwC/I6?uni~riviiuu~n~ nain~ri-iiY~\u 

i.l&nls 

10. w " ~ 7 ~ u ~ l u : ~ ~ ~ ~ s i a " " u ~ ~ n d ~ ( t h e  ql leader as symbol of the group) 
U d C  a ~ ~ u m u n n ~ d u o i t ~ & ~ u t ~ u ~ ~ a ~ n ~ ~ ~ t b ~ n ' ~ ~ i i ~ ~ ~ ~ i ~ ~ i ~ ~ ~ ~ n i ~ i ~ ~ ~ ~ ~ " ~ ~ ~  ~ b i  

- 4 -  B nunduin e ~ d i l u ~ ~ : ~ ~ m ~ f i n n u ~ ~ ~ ~ ~ ~ m i ~ ~ ~ ~ ~ i n n  i ie ia rn~u~~n 'o~ i inu~v~pb~ 
r Y u"ruui~nu~ln'iunnsneioJ~in~~~in~~~~a~ui~~0u~iunwua:~ilunul yn nau.r:lai 

n~er i~maIm~uo:~i lun'c~ian~u 1 ~ n a ~ t l ~ i l w K y ~ n ~ d ~ a  ~ n i u  10u@i1'1uuiiua~~ii~17n'u - a d c  d*m L A  w r e u ~ i n ~ c l ~ o ~ d u ~ i i ? ~ o ~ d ~ : i n p ~  hu~onyui~~diwu .r3@rl~m ~ ~ $ a ? ~ I ~ l n l m l u ~ I A n ~ a J  

qn~uun=yndw 

1 I. $~IU,~IN:& l tYlu~ufim%~~(the leader as substitute for individual 

responsibility) ?X~URWUIJTI$J M ? O D J ~ ~ ~ I  M?oM~~?[~J,uu~JLL~J ~~$IFIUM~JW%MR~U 

nwaim~ui ?uinaaudan~~Kml& u ~ : n ~ r n ~ : r i ~ u ~ ~ a d ~ ~ ~ ~ a ~ ~ ~ n ~ ~ ~ - i ~ n ~ ~ u n ~ u  ~ ? a  
? u i i ~ a a u d a ~ o n ~ ~ ~ ~ w u m d n u n 4 u ~ u n s t ~ ~ ~ ~ 1 d  k u r m y ~ ~ : 1 1 i ~ ~ ~ u ~ a n 7 ~ 6 ; i ~ u 7  yfialns 

luniuor u a u ~ a l  o \ ~ ? i i 1 8 8 i u i ~  kRaI~ns:fi~n7flm 7 ~ ~ n w ~ u l ~ ~ o l l o ~ ~ n m  

irawain ~ ~ a i o ~ i i u r ~ ~ l ~ ~ ~ i u a ~ m u s i a i l w  mtl~ufim 1nulri!6ninszrhirnn"~ fitbi~i7;u 
d v a  

12. ~ ' ~ I ~ u ~ ~ u : @ @ R u R ~  (the leader as ideologist) Ultn~u3u7Jnu 

~ f I u ~ ~ a m i u a ~ n $ u  rflu$~~unq~unR ai~~nmuRu~?awinnliwq l f i ~ r i ~ n ~ ~ n r ~ u  
U J ~ ~ ~ ~ ~ J ? W E ~ ~ ~ ~ ~ : ~ I I P U R E ~ ~ U Y ~ T = : L W  ddid 7 ) ~ 3 n $ ~  q ( l ~ n G R j n d ~ ~ ~ ~ a a u ~ ~ ~ n o ~ ~  
iflu~i~u~ciysldln~ 7 r u ~ ~ u i i o u ~ ~ a : l l ~ u ~ m w  u i a u i i i n a l u l i r u g ~ u ~ i p 1 3 ~ n 1 ~  a a ~ n $ u  

Id f i ~ i 5 t ~ n n d - ~ i l u r i n ~ ~ ~ ~ a : ~ ' n ~ m  d a u ~ ~ n ? n n & n ~ u I ~ f i 7 ~ u ~ ' u i i  B 

13. W ~ ~ ~ M ~ I U : ~ R I @ U ~ F I ~ I B J ~ ~ ~ ~  PI (the leader as father figure) u 

drnnn<m~~3 i i lw$~~ iia121adqmIuniu l l~:ij~~8n~ninwwf-i,iM'~ ~ ? O ' ~ U ~ ~ U ~ L ~ U G W ~  A, 

ua;ln%u 4~o:~n i lou  (i-t~P n u ~ ~ a ~ 6 n 3  mmKn~tiuu r i i ~ f i  rfuliiilnr~nra i w n q n n u  
n.~w~ii~findo~n& n l s h G 8 ~  ' h ~ 6  V B J R U ~ ~ M  ~ R ~ ~ u ? ~ R ? I U H % ~ ~ ~ $ & B L R U ~ ! ~  

0 a 
r ~ ~ - m u l ~ o l ~ i u ~ d ~ n 7 ~ ~ 9 ~ p l ' ~ r i ~ u ~ n ~ ~ b ~ ~ u ~ 1 a ~ ~ l ~ n u " l ~ ~ ~ ~  8 
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u. d 
14. r$~l\u;l ~: i%.k{?~f i37~f  Q L L ~ M  (the leader as  scapegoat) yN7W 

~ ~ k ~ l a o u u ~ e i ~ w ~ n i ~ o ~ n ~ u n , n f t u e i o u ~ a " ~ ! 6 i  i d a ~ s l ~ n ~ i u i i r u ~ i u ~ i i m B u  yna9n.I 

~ i iu3uu~n~un~unwynds:~nn~i7~f i~~6a~n9~~uf im udo:~<$di~ilu$?ufinunun~ufiu 
v .  d YV * ~ & u ~ ~ ~ n ~ - m i i i r r i i u \ d  n$unusrtAuundul~ yu~nin~~!m~uwnanuw~nmu 

u ~ i f n u ~ ~ u s ~ a n j u n r r ~ % 6 % ) 7  (2549, E~lr inu 13 ) ~n's?u3?uuu?iin 

I ~ s ? ~ u u n u i ~ n ~ 3 : ~ ~ i ~ ~ " n n i ~ d n ' 1 3 7 ~ ~ 7 e r v i i  ~ J ~ i l u  nnv~nn-nrrjG9 636 
unu,nn&dnqm?~dta fl~uw'%~~f n (Mintzberg*~ managerial role) 

ijunR~iin' (Mintzberg, 1973) InYnwiw r l ~ n s s u n ~ ~ i ~ u  a~du"sp91~nai o 

i n ~ ~ o d w  a ~ ~ i l A d ~ i l u r m u ~ n ~ u ' ~ ~ n ~ ~ ~ ~ 5 ~ ~ ~  
I. t8uw~r$un'u~"silJs:~7~~ufi$n7~ (figurehead mle) L ~ ~ ~ n l J l Y l i  

d d -  

~ ~ ~ d o ~ ~ ~ n n i s i d ~ u 1 ~ ~ ~ ~ # 9 ~ ~ ~ u t y ' ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ n i ~  H?OMG? UJIU ~ U ~ : U T F ) J U R ~ H ~ T  
X 19 w ~ ~ g n l m i u a a  nahn-r~?nrrli? o~iu$tbZd unuqnud~m euldni o~ f id lun i r rc~w~a  

K y q i d i ~  7 ~ i l u d ~ r ~ ~ u n ~ - n l r r ~ u ~ b a ~ f i S i i ~  7 u o o a ~ h m  i ? u ~ l u C i i h < y d ~ ~  qua4 

Tuau ue-siuuiunun { U I L ~  pawvu~a~n; l-n 
u A d  

2- ~quid l  (leader role) ~ U ~ M ~ ~ ~ M U ~ ~ W ~ ~ ~ J ~ ~ ~ ~ J I U ~ M M ~ ~  t l d 1 ~ 2 1 ~ 9  

n u d i r ~ d d a d ~ ~ r j d ~ e ~ n " s n ~ ~ ~ a ~ d ~ t ~ ~ ~ n ' u ~ ~ ~ t l ~ ~ ~ ~ u  ~ r i ' a n ? ~ h d o u a ~ e ~ 6 n 7 r  
e " *  
n~wu H ~ ~ I ~ P : G ~ ~ ~ T M G I ~ ~ L L u = : ~ ~  U & m ~  H ~ I J L W ~ ~ T J ? J I ~  ~ue~i?~i;n~Imi7_l~;1a 7 i;rr 

~ I I G ~ ~ ~ ~ J ~ ~ I ~ ~ ~ ~ J I U I I ~ * U T ~ ~ R R & ~ ?  u 5l16WlU6OJillT ~ ~ l f ! 1 ~ " 7 ~ ~ g ~ f 6 7 u d  3?11Wfid 

nisi~i i rycl f i ins nisausn&uul n~skdmr n i ~ l l w i i u u ~ n ~ s d j u % m u  n - n d o d ~  
~ r ~ : n ~ ~ l K a ~ n m n m u  

d J v  Q 

3. L ~ U H O ~ B W  (liaison role) U ~ U ~ ~ U ~ U I M I T ~ L G ~ J V ~ I Y I U ' ~ ~ ~ U ~ ~ T R ~ ' I ~  
L. a'- 1nioJ~un?,a&wuanuy~1nad14 7 uon~d~u~~uunamuro~ & r l i l a n u ~ i l u t a d ~ d o u ~  % 

A*" .: r~a rd r ra l r i u~8 r i t i ~un~onn3~d  U s ~ u t ? ~ n ~ s u e n d " 6 a u h a  g ~;a~nia<uyuau 
e 

nd~rnue uans7nuwo:cio ~ + i . r u f i w n n u i i ~  7 aoquau n7.ri.1:;uua~nauai+~ri7~ 3 

Yor~uTfN ~ ? f l ~ 7 u u a ~ ~ u l n u d l ~ d ~ d d s a r i n r i l d ~ i ~ ~ ~ ~ ~  1 1 ~ ~ ~ ~ ~ ~ f i f l 3 1 ~ ~ 3 U i j a l l 8 .  

d~o~~iiahRiu$aioua~~riynnu~tor~nn$ U 

4. rilu@nnlu (monitor role) Ba u n m n ~ u n ~ ~ i i l w ~ ~ m r ~ ~ u " a % ; ' a ~ ~ n i ~ ~ i ~  
d137 L$U m n n l ~ ~ l u ~ l [ l ~ 1 ~ w ~ n l ' 1 d 1 ~ ~ ~ n 1 ~ Y " ~ ~ n u ' a n ~ 7 % ~  una$ L H ? I T ~ ~ ~ ~ I J  7 m r  

Y 

iqullrryu ~ ~ u n j n ~ s ~ ~ u $ i ~ ~ n n n i r n i R i u  $au~dnnuu~~i iaworu<~l~~nnu 'o t~?o 9J 

t ynnilniunanf L L ~ ~ E I ~ ~ J ~ ~ R - A  P : ~ ~ ~ ~ ~ J ~ T ~ I s ~ L ~ s I ~ ~ S " $ O ~ R ~ I J  7 W J W U R ~ ~ J L M ? ~ - ~ S ~ ;  
c. % 

L E ~ ~ U  ~ ~ R ~ H R V O J L M ~ ~ ~ S ~ ~ ~ I J  7 ~ O : [ ~ J R R ~ I : W U ~ D ~ ~ ~ ~ ~ U ~ J ~ U % D J ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ U . U O J F ~ U  

vPToos6n-i~ 
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5. nsnwnia  u~n4w$aya (disseminator role) (U^~ql~:iiTani a14$ai o 

v i i ~  7 n ~ ~ o n i ~ d ~ ~ f i u ~  w?iror?nQ~ldGlon~~o:m~~u ~ ~ ~ U R U ? J ~ ? U L ~ J W ~ ~ L # ~ Q ~ J ~  v 

* r*., 
~ ~ I \ ~ u ~ M % J T ~ I ~ ~ ~ u ~ J ~ M  ~ ~ e u ~ ~ s r i ~ ~ o ~ d n ~ ~ u a u I i l s 1 0 3 ~ ~ ' ~ ~ ~ 1 ~ + u  5oWmAu M% - CIC. ~ i u ~ R m ~ w n n l l ~ u r n ~ ~ u v a ~ ~ Y " ~ R ' ~ Y ' ~ ' ~ ~ ~ ' ~ r ~ ~  y t adrilwi~atfiooi~hp J 7 a:?ncilu\d 
l$$dalJ"nYiu u ~ ~ ~ ~ c ~ I w R ~ ~ ~ ~ ~ H u M ~ ~ M ~ P ~ ~ ~ ' u " T H I s ~ ~ w ~ T ~ u R : L ~ ~ R u ~ ~  L U Q L P ~ C ~ J ~ D J  

1.~'jl~danl3~~7~9[i7~~j~~ldaU1~ ~ L I % I ~ ~ P : L < U L ~ ~ ! <  L L $ ~ D ~ o ? L ~ ~ u w o R I $ ~ ~ ~ ~  JIW 
d l  *. 

;yd ~ u v  h~ 7 ~liu ulnvlu ng u l ~ n u - ~ ~  ~3uGu i w % l ~ n s ~ n a ~ r n  aucafnn~u'u o ~ ~ n r i a  J 
1 

6. yuzltl'u'a r ? a ~ ? a l u  lun (spokeman role) g u 3 ~ ~ . r i j n ~ ~ d I u r n r  ~ a m 5  

M % P ~ I ? R T S ~ ~ J  7 ~ a ~ ~ ~ ~ ~ 1 ~ 1 u ~ G u n ~ a n ~ t l u a n n m  f113~~ln~~~TiUCuua:nai~  
aXa JTI u ~ i u I K ~ u i n ~ s s = : 6 u ~ ~ n ~ ~ u  La:: <uSni.rs:Ku pK~1:~111muIM"ntx: n13un-11 

X 
~u'lw-xrn7uriolll ~ u ? ' u ^ s w ~ ~ ~ w ~ ~ u ~ n n ~ n ~ 7 ' ~ ~ i n a ~ f l n i ~ i ~ ~ : ~ 3 ~ ~ ~ ~ ~ ~ u * ~ ~ ~ i l u n i u n u  

~u amt i2  . ~ i u l u n i ~ + n p ~  ua:aii~~-nuriu%udn"u?81~~ 

7. lilu@l+-u?onl3 (entrepreneur role) V O J O J ~ I S  16811 J ? L I ~ N J : $ D J ~ ~ ~  
a~id"lwmr~iiu~l"su ~ ~ a a o n  ~ ~ u u n i . r n ~ : o u ~ ~ ~ ~ s ~ d l ~  L ~ ~ I J ~ U I I ~  ~ ~ I ~ ~ G $ U U B : ~ U K U  

sn~umsnidm 7 a u m u h l l ;  nu~da4iau\~t  a $W$IJ o ~ T R ~ ~ ~ ~ s ~ I I ~ % " I J ~  du rnr 
~~kl~ l? fu61&l l l i  nllda L R ~ O J $ ~ ~ I M ~  M ~ ~ S B ~ T U ~ ~ J ~ R S J H A J  ~itb1~n6ji]~rn"7~tb'b~15~ n13 

n i - i d i l l ~ ~ ~ u ? a ~ ~ 3 ~ n l ~ f l : d 7 t ~ ~ n l ~  ~ " s u n s ~ a ~ o u l m a ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~  U I J ~ ~ I J ~ I S ~ ~ ~ ~ P P :  

u a u ~ u ~ u l r i ~ i ~ t l f i a ~ n ~ a ~ d i n 7 ~ u ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ i b w ~ = : ~ ~ ~ ~ i l u ~ ~ i ~ f i  
d' Y P I  

8. l i l u ~ n u 6 ~ ~ n i  (disturbance-handler role) ~ U U ~ U I ~ U  ~ I J 3 ~ l l X i h J  
A *  a ~ i l u $ ~ r n i f i y n ~ i n q ~ h  7 n ~ n n ~ u l n s l ~ ~ ~ u ~ z n o r ~ G n ~ ~ t l l G  i J Y ~ 7 d ~ : i n w $ i ~ u ~ ~ n j  

! J ~ ~ ~ M ~ ~ ~ ~ ~ F ~ ~ ~ L ~ u ~ G O J ~ Y ~ I ~ ~ ~ U A ~ ~ M ~ I : Q ~ ? ' U  riluaruni6 ~ n ~ i n ~ @ ~ w u w - i o ~  du 

n-n%mukr tn -h~gnh  nlsfin ~lrwbilrru' nlr tWuuu?uu a J ~ U J ~  dun'u unuin 
z v *  
u wumissiu~IH'n~iuh~~~~fi~~n~~~nltil~ PI i?Gu 

9. l i nhmnmiw u i  ns (resource allocation role) $u5'ui .~rf id~uio~k~\~ 
n ~ r ~ ~ u $ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' i o h m s n ? w e l 7 n ~ d i ~  9 ya~aan'm~ L$M f i w  ynmn3 a'm3 ~ n j a ~ ~ a  ~ n j a a  

i-~u~anmunen?n ua-uinmi7rq n ~ ~ ~ m ~ s s n ? w a ~ r n ~ r l i l o ~ 5 a t 5 u n ~ r ~ m l ~ I ~ r u  
@ J ^ T H ~ S ~  ~ I H ~ R ~ D J ~ ~ L B J  J ~ u ~ R ~ R ? T P ~ u D u M u ~ L I ' L I ; ~ $ ~ M ' ~ J ~ ' ~ : ~ I ~ ~ ~ L I P ~ u ~ <  n l r  

b~m4su~ud.r-uv1~ m n l R n i r ~ ~ n a i r i ~ m u ~ ~  a J ~ I J ' S M I ~ I O J  Iunis?nnwld~iiu~nnrild~~it 
' l u n i ~ ~ m m i w t n n ~  ~ u ~ ~ ~ ~ s : R ' a ~ ~ i l u ~ ~ ~ u u n ~ y n 6 "  U A ~ L ~ J W $ ~ T E K I W J ~ W  

8 
~~un~~~la1M"$$iu~$iuU"y~~ns=:ti~m~u ~ d a ~ ~ u a ~ ~ ~ l 1 s : ~ ~ 6 " 1 1 i l ~ a 4 6 n 7 ~ i ~ ~ l 3 r 6  
ds:auma?uhEo 

l o .  i i lu tJ~qs~~Q$muf i~~?ad asaa (negotiator role) hniuunumifih 
~ d o ~ u ~ r n n n m u o i ~ i i ~  ~6a~nin~n1~6cran"u~of~~~ii~ n - ~ ~ ~ m u ~ ~ n i w o - ~ n ~ d ~ ~  q n m  
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managerial position duties and responsibilities) 

bwo ( P ~ ~ ~ ) ~ ~ A ~ ~ M C I ~ L I ~ : R ~ ~ U ~ U ~ ~ ~ ' I I O L I % D J ~ U ~ ~ ~ ~ ~  alnusua.snvId 
. I U U R D U ~ ? U ~ O ~ U ' ~ I ~  $ ~ ~ ~ I ~ T : U I U  10,000 RU h 12 07% rrin 20 d5:kn~ 

n - 
L L U U H ~ U ~ ? U ~ ~ W " ( U ' S M ~ T ~ B  on6afi~n ' i~an1~~"5~91' id  h ~ !  7 aa:n ~ ~ d I d f i u r n ~ ~ ~ u m  

," X 
aii lrEonnu o h ~ ~ u i ~ n $ u ~ i l w ~ p r " i ~ ~ ~ ~ = : ~ ~ ~ ~ s ' ~ 5 m " 1 1 i l ' ~ " 1 1 a ~ ~ u 3 ~  (qn6, 

Yukl, 1989, pp. 66-67) 

1. f n 3 i i t ~ f l ~ l u  (supervising) bd mrd? L I L ~ ~ I J ~ ~ J ~ ~ ~ ^ R ~ % ~ ~ W ' U O  J I ~ ~ T  
P a  dgunmuvn~;nlia~ ~murn~r i~~?u i?un 'y$n~ 'o~~d  a i  ~nneM'~i?nunnia J gn tdutun?~ 

1I~uTmu ~ l n l ~ i n i j n l ~ ~ ~ u ~ u n = i u i  V l ~ ~ n m 3 n n u ~ u  Gwuv?na:lwn~s*i~w C m ~ i  
a Un 

~ T ~ I J L ? ~ T ~ ~ ~ J I ~ L L ~ : ~ J L O ~ M U ~  ~ l u n i r d ~ n w n u  

2. ~ ~ ? ~ J U H U L R ~ ~ M ~ ~ ? D J ~ U  (planning and organizing) n ~ l d h & f i  n1.i 
& 

~ ~ ~ i ~ w ~ u ~ a ~ ~ ~ : d ~ ~ i r u J ~ u m ~ ~ ~ ~ w u  j R n ~ ~ u d ~ e a ~ n r m i u ~ y u d c ~ l u l ~ r ~ n i i ~ v o ~  

o ~ 4 n i l  d o n ~ ~ ~ ~ . r r u a : n ~ u ~ ~ n ~ 1 t i n 5 " ~  omwi14 i<~iinds:~or&p~a fi~um 
P u p .  

L~l~ul~l~nl3d~~~n73bfl~i~~~g0~n"'~11~l~4~n:073 ~ W U ~ U ~ U U I U L L ~ : ? ' ~ ~ I ~ ~ ~ ~ U ~ ~ ~ ~ U  

I ~ ~ d 3 2 h % n 3 ~  

3. m~n"mii~l2 ( W i n - m k i n g )  ~ U ^ M ~ ~ ~ B J ~ Q ~ U ~ P ~ ~ S ~ ~ ~ ~  ~ U A O I ~ S ~  

dlJ  1 i l a l l ~ ~ l  L I ~ ~ W ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ P ~ ~ ~ ~ " ~ ~ ~ ~ ~ I I U ~ ~ I I ~ ' U ~ J ~ M L ~ D ~ ~ R U I L ~ U R D I U ~ ~ ~ ~  

bi.1 
4. G F I R ~ U ~ ~ ~ I % J L + I & U ~ M ~ F ~ ~ ~  (monitoring indicators) i n l l l m m u  

L R ~ O U I M ? ~ I J  n e J n ~ u l u u ~ : n ~ o u o n n t h ~ ~ d o ~ o ~ r j i ~ a i a n ~ ~ ~ ~ ~ ~ u n ~ ~  p i 3  
* - l d ~ ~ u k d a ~ ~ i u n l 3 d ~ ~ 6 1 ~ 7 ~  nlSRJyU I~BUIWT~IJ TDJRB1R L L A E ~ U E T ~ ~ ~  ZJAU 
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t 
F l i b n i ~ u a : d ~ : P a n % n i w " ~ a ~ n ~ ~ ' ~ 7 n i ~ s i ~ ~  7 n u n ~ n n f  ~nsi:~ls-^anPn~wao~ni~ 
* - 1lqlrtil~lud7~7 6 3 ~  

u d a  
6. nir~~u<3unrc (representing) { u ~ u ^ ~ H ~ ~ ~ I I u I ~ L ~ w & I I ~ M ~ ~  a 3 l l i 2  ~ 4 1 ~  

Iwrn.rmsu+a~~L u~ti3su~~~a1n?s~0~~stlu~~tl3n'11~~wiinu~tuirn~~?'ro~u~ i m i a  

i ~ u ~ n n a n ~ u u e n ~ ~ s ~ ~ ~ ~ " s u ~ ~ i ~ ~ ~ ~ u d ~ i l ~ ~ u ~ t l ~ ~ u n ' u ~  Jr:a~riuGufi;msw 

7 ~ a ~ ~ ~ ~ u ~ ~ u u a e n ~ 6 n 7 ~ n ' u g u ~ u  ~~ainn~mwworilla:t~un~3~au?~l~lin~~1~~ 

7. nlri?uia (coordinating) 40 nishhrnui?uija ~briyflfla ~ ? ~ n $ ~ ? n n a  

~ U M  J ~ L I J I U ~ W  '] V B J B J ~ ~ T  G ~ ? ~ L L R ~ L ~ ~ L I W U R : ~ $ ~ ~ ~  w l ~ ~ a ~ a i ~ ~ ~ n ' w  +?UGBIUR~S 
~in'ilym h~in-aqul~uuirb~u~$ atbi7umu s ~ u h i 1 u ~ i l u r j u ~ r ~ n u ~ r n ~ ~ ~ ~ 5 : ~ i ~ ~  

1inn~Al6y 7 l u a ~ h s  

8, n~sIH'cilJ"7nwi (mnsutting) 6 0 Iw F I ~ U A ~ ~ S I ~ I U ~ ~ I  U ~1~1~1bpb'baB 

~ ~ ~ ~ R L ? R ~ L ~ ~ L ~ U R - ~ I U L ~ V ? ~ I ~ ~ W ~ ~ O I ~ W U ~ J R U L O J  L L U E ~ ~ L V ~ ~ ~ ~ U ~ R ~ . [ I I  J 7 un 
i ~ s n ' n , . r ~ l u l ~ o t i l u f ~ i ~ a ~ ~ ~  ~ r a : l ~ i ~ f i n w ~ ~ r i ~ u " s ~ ~ 4 d ~ e r i u ~  diiilg~1I6 

P 0.p 

9. m ~ u ? ~ - i >  (administering) MCT~~XGM+I~IGLLT~ n~sllgunciu~$nffo 
" * A  * - 

~ ~ ~ ~ ' ~ ~ J N M ~ J % ; R L ~ u ~ ~ Y ~ B ~ I T ~ ~ u w ~ u  %n.n:d$ay a h 4  7 rocea6nw dna,nl 
.nua-~"oo uua:ii~lCGa;agn6ar ~ r ~ r n " u ~ i t l ~ n u i ~ u r i n i ~ I . d ' r n ~ a ~ i ~ ~ ~  

~nuln~~~' ln"aa~@i'r i lra  a $ma' (Yukl's integrating taxonomy of 

managerial behavior) (Yukl, 1989, p.130) 

qna' I ~ ? n ~ m n u , n n l i l d % a ~ d ~ 7  c l l n a w n ~ ~ W n w r r ~ c :  URLR~LIGJ 
unuiwmlii6uac~~3 4 T I ~ ~ I M ~  ~ u d c n  o u c i ? o u n u  i r u n m n  njd 

I .  ~ I ~ R % J I F & I ~ ~ D  ( n e t M i n g )  ~o ~~SIIUI~JIUL~KJAU L~DF):RIWU~J: 
t ~ ~ n n a d t d u u n c i ~ b ~ a  L L R : ~  owiuin w i n s n ? w u " u ~ ? * o r i ~ ~ ~ ~ ~ t ~ ~  I n t l n i ~ l d s u  
4 

.uuw wmfisn~rlnsGwn' v 1 1$~1?iui7uii a IGnmurnrb l f i i ~ u n i s d ~ : : ~  h~ q na-Eonnu 

n 7 t  knudrilniy 

2. niahTni~nriun~u (supporting) ! a n d  $~TI<FI?~UBUIF) L L R ~ : R ~ ~ A ~ I D  w 

~4 auuri$61kn"u~fp7 ~ " s  ~ b i  f m i ? ~  ciu unw~ls~Auii~n?w ~$71~) L Awlv ~rfi:!$n?s 
Y Y d  d a l i l l rmdnqnuna~u?mn~~~a~um.nl~u~~iw i w i i ? u d ~ n i s d ~ y n u " ~ 1 ~ : ~ ~ ~ 7 i 7 ~  7 

~ P L ~ ~ ~ R ~ & ~ ~ ~ ~ . ~ ' ~ " I ~ ~ J " J ~ L I ~ ~ " ~ % ~ ~ ~ : B L I  h~%ua:fi?nM'iIuai~w 

3. ~ 7 ~ % % 1 ~ ? 2 2 ~ ~ 6 1  ufi L ~ R  :nlst61&iu~-iu (managing conflict and team 

building) fl a ni~n~r$ua:i iu~ u n a ~ u ~ r a ? n l u n ~ a ~ i ~ u n i  J ' ~ u ~ T s L L ~ " ~ ' u ~ ~ I u ~ " R u ~ ~ J  

w ~ n ~ u ~ ~ i n i r a i ~ ~ G ~ ~ ~ t b t ~ ~ ~ ~ ~ ) i ~ i . ~ ~ B ~  ~~a:ni~~n?~u?n~iluj ic~:tolu~lrnn'~"~a~ 

n~dfnmttarG~~?u 
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4. n l ~ R ~ n i u  (monitoring) 6 8  ~ n ~ ~ w ~ u n l ~ ~ ~ ~ 1 ~ g l i ~ n 3 5 d ~ l ~ u n ~ 5 1 1 6 1 r  

r ~ l ~ ~ ~ d ~ n n ~ i ~ n 1 3 ~ l b ~ t b n 7 ~ 1 ~ ~ : ~ 0 n ~ ~ d l ~  7 

5 .  nl3~$~a;fi (informing) IR l l f l l l ~  B ~ ~ ~ ~ ~ I u ~ ~ $ D ~ R u R : H R ~ ~ T ~ ~ ~ ~ M ~ o ~  

~ I ~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ T T ~ I ~ J Y T J T U " ~  a4w"b6Y'\t6'~1J"y%i & w a n  m r n ~ ~ i ~ ~ n i ~ ~ ~ ~ ~ ? J u  b k h f i n l r ~  
P ad * - 

t ~ u ~ ~ ~ i n n u n = n l u n ~ ~ d ~ u 6 t n ~ 5  oa:i%n~rd~- .ai i~  oarinlul ~ a t 8 o ~ d b n ~ u ~ 6 n i s  

6. n?saTidn?lu!hnu (clarifying) A ~nisd~6iil~a~~~irn?l~~.6'611ilu~u 
* CA *. Y ~nr:~liida~ein~l1~za~6wo3~~tbeiofdllgu~nu lmom~ueunu~u~iw hniaiurfj%rnr 

7. m~m~~twwuarCwino~6nm (planning and organizating) f launu~n~lj~d 

9. ~ ~ ~ ~ ~ ~ % ~ u F I : u D u M u ~ L ~ J ~ w  (consulting and delegating) a ~ ~ ~ i n l t s  
a Un n i ~ d ~ a a r a u o i u n ~ ~ u P n ~ a ~ ~ d ~ u n ~ l u  7i riuud~~~u~~~uurl65"~1wan~:n~1idoiirn.r 

~ d $  IIUUL(RJ n ~ : f ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ : ? % n i ~ r l s " u  $4 t~ml0m~~Jifdfi~Y~7uiji2u.5~ u1tbn7~ 

gn'n8ulo uacuau~uiu ~ ~ I ~ M ~ ~ ~ U ~ ~ S ~ ~ I G U J ~ M ~ ~ ~ ~ " ~ U R : L L K ~ ~ M ~ ~ I ~ ~ ~ ~ U ~ ' ~ ~  

autaa 
10. rn-rni i~~~s~g~lo  (motivating) I nun i~~<~nntn lun l rd~n%w~s ia  

il71uPrm U i3fiou ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ I ~ ~ J Z P L I ~ = : ~ ~ I ~ ~ ~ ~ U K ~ A ~ ~ S ~ ~ M ~ ~ T ~ ~ J ~ U L L ~ ~ O  DUT"IJ 

'1u~m?d~:~~n'Ya~rn fno~l$nnauild 7 lKnismr"~~nww i-w i a  i?u~n8au~:niwoins 
Y 

U 

a c.yI, ~ 4 - 1 ~ i l w  n u ~ m r r i i ~ u ~ w ~ ~ n ~ ~ ~ ~ b ' ~ ~ 7 ~ ~ 8 1 ~ ~ n 1 ~ d ~ ~ 1 ~ ~ i u  

1 1. nmlr:n~~~ftor~?nru~:~~m~a"a (recognizing and rewarding) l a  n l T  
c.- d a $  u n h  dsznm~iiu.iW ?m usrueunq% hn~uuan7ad~u~~iunn~nuun2luti1hionlu 
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1. R ~ I u H v ~ H ~ ~ ~ H ~ ~ ~ ~ ~ ~ $ G ~  
auiin w s ~ 6 1 - g  (2544. ~ $ 7  20) ntji3il wqAnsla$i~  nul luff^ wqln~m 

n ~ ~ n ~ s u ~ n i s u s ~ ~ ~ ~ ~ t s ~ a ~ n ~ u ~ n u i  ~ n a v r q ~ n . r ~ u ~ ~ 7 r i m ~ ~ : ~ ~ 6 n 1 s ~ " r a 1 ? ~ a  e ~ 7 ~ s - i  

inunr tuwnr i~ tn i i l  ~ ~ u ~ n ? ~ n n ~ r m o ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ w ~ ~ ~ ~ ~ a u ~ ~ ~ w n ~ u n ~ ~ d ~ ~ ~  

iW%I u i ~ l u  (2545, nci 235) ni l?<?  wqiin33aJr$i? wnulu i i~  wq~ns5uua4~nnavruri 

vilnm&rnrd o i i answim ri ~ ~ ? ' l ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 3 ~ d 0 ~ n " 9 i ~ ~ ~ 5 ~ b f l ~ ~ ~ l  f l @ f l 7 ~ ~ f l l i  

%i$@I, k ~ ~ h ~ d l f i a  (Richards, & Engle, 1986. pp.199 - 215) ~ $ f l ? ' l l J ~ ~ l L J ~ <  

,j7wqfins~u(Iiril n u l u f i ~  ~ I T ? W J ~ : ~ U ^ ~ % ~ ~ " R ~ ~ G @ U U O ~ L G U  w i a u & d a n i l ~ ~ ~ w  
a +  viiiiuu u ~ : ~ ~ ~ n r n x u a m  ~8~i~f~d7~3~11?"~7~l130d~~fl\6k~"~il 

0in0ui, LLO:P?E?~ (Jacobs, & Jaques, 1990, pp. 281 - 295) ~ ~ Y ~ I U M ~ I U  

-ilwqGnsru$?h ~nuiu!r n s r u a u n ~ s ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ f l 3 ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1 d o 1 ~ ~ ~ ~ n ~ r ~ a u w &  nmu 

w u ~ u ~ u u a e n 1 ~ u ~ ~ u l . r ~ o r l . a ' ~ 3 ~ ~ r t ~ 1 1 ~ ~ ~ ~ ~  ~ d a l f i n ~ ~ i h ~ u - ~ u  
~inn?~uriu1o&ndi?u"7~6~ ua~~~$i f iu i~rrqWnssufd~ a u i r ~ d ~  n m  

F1 C.P. 

d g ~ ~ n ~ ~ n ~ : ~ ~ ~ a n i . r d ~ ~ ~ ~ ~ i u ~ ~ ~ ~ 3 ~ ~ i j d a n ~ u w i a ~ ~ ~ u ~ ~ a i l o u l % ~ ~ n n ~ r  

~ ~ n ? ~ ~ ~ a ~ ~ ~ r ~ e i ~ o d ~ ~ ~ ~ d % ~ ~ n ~ u d ~ 7 ~ ~ n ~ i ~ a ~ 1 ~ n ~ ~ d ~ ~ ~ 6 1 ~ ~ ~ n l ~ ~ " T ~ 7 5 t r a 4 ~ 1 % ~  '1 

'4, A' 
~ u ~ : ~ j ~ t ~ u w  q 8 n r ~ ~ n ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' b ~ ~ ~ 3 ~ ~  M ? ~ ~ ~ T : ~ ~ L ? A I ~ w ~ s ~ o I ~ ~ ~ R ' ~ ~ I L Q M ~ ~ T  

u i ~ i r ~ i u o $ u ~ o ~ u ~ n w ~ u " u  ~~5iui~~n:A'o~~~ar~wqGi 5l ~ s T u ~ ~ ~ I u ~ I ~ u ~ M ~ s s ~ u ~ M ' ~ ~ ~ ~  

d3:h"s-I~ 

2. ~a,uli7fiyaa~nqPn1~u[rii 

~ w n . ~ d  U ~o3yYIuna1~6 (2540, M ~ I  64) nd i2 i i~  nnuhn iuua~wq8nnuwi i l  CI 

ii $IM% $~5uinir8nnuh&1~ r ~ s n ~ u n i w a i n ~ d h ~ ~ ~ ~ w a ~ ~ u ~ u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ' I r ; r ' a ~ ~ " n ~ ~  
E 22 ~ ~ ~ r r a u n ~ i u 8 1 r f  ~nie$uiu~a?16  n ~ u ~ ~ a ~ ~ u n i s c i ~  ~ ~ u ~ ~ u o n ~ a ~ n ' n i s d ~ a s i l 7 6 t l  

u d a  - f i ~ ~ u n m n ~ a  u-i JM& 8 a ~ i ~ i ~ r i l n " a ~ & ~ u n n ~ w ~ ~ n ~ ~ u n ~ ~ ' i ~ " s ~ i ~ ~ ~ u l t b a ~ 6 n ~ s  
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nu;~ UIJIU (2545, M G ~  235) IGnciiniil3ffrl R ~ J  h K y v a ~ ~ q W n ~ n ~ @ i i d ~  
P ULI ~ ~ ~ n s r u ~ 3 ~ ~ ~ u n ~ ~ d ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~ a ~ ~ ~ ~ d a n ~ u d i i ~ n i n ~ s ~ n d ~ ~ u ~ r  ~ u i % n n u l u ~  

rl  a u i u l ~ e a r ~ ~ 3 l ~ i l ~  ~ ~ R < U I ~ M ~ ~ I " U D  ~ ~ ~ u L L R = : ~ u ~ T ~ ~ I ~ ~ u I M ' u J ~ ~ L ~ ~ ~ ~ u ~ L I ~ ~  

i;au na~afi ~ 5 4 5 .  ~ $ 7  36) ~cinimil  n m u ~ ~ y a a ~ v r q i n 1 ~ 8 1 ~ ~ 7  o i d  
u, d P  r ~ ~ ~ u m u i s r m a ~ ~ u ~ . n n o i 1 ~ i l t b ~ n ~ ~ n m a ' n ~ ~ : ~ ~ a ~ C ; n ~ ~ I d ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i 0 w ~ u c i l ~ ~ u 1 u I 6  

{in7 u ~ & ~ ~ ? : ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L I u L L ~ R J ~ F I ~ . J ' u  
LIT:&$ P J R J ~ U  (2546, n<q 4) l6n6175~ n?luh6;aa~wq@nrrudGli1 

1 ~ ~ ~ o a ~ ~ v l ~ ~ n s ~ u ~ i ~ ~ i n ~ i a h 6 ~ i 0 ~ ~ 1 u h ~ ~ o u a ~ o ~ n ' n ~ s ~ ~ a w ~ ~ n s s u n ' ~ ~ a n ~ a n n  
d u .  4 ~ a : R ' n ~ l i ~ u a n G ~ n 1 ~ n ~ ' w ~ ~ w 3 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ l r n u 1 s n  i i n ~ ~ u i u i ~ r a u ~ ~ a : . n " u i ~ ~ f s ~ n i ~ ~ b " 1 ~  

-qn7 niu 

qnlriicn' wsnvg?.rrru (2546, nCi 33) n d m i i  ~ ~ I U ~ ~ V D J W ~ R ~ I W  
~ ~ ~ D ~ ~ L L ~ ~ ~ I J ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ ~ M " ~ O ~ Y ' ~ Y I ~ ~ R I M ~ ~ ~ ~ I I ~ ' ~ ~ I I O ~ D J ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ M M ~ L ~ ~ M  

n m 
n-nu~$o ne n h o ~  o d n ? r i ~ u n i r  ~ ~ ~ r ~ i l u v u ~ n ~ ~ l ~ ' n ' u ~ u ~ % n ~ ~ l d t l ~ u m I r n ' o r i ~ ~  

t-ygm L ~ ~ ~ ~ U ~ ~ ~ J ~ ~ ~ ~ U ~ J L L ~ ~ ~ ~ T : G ~ ~ ~ ~ W I I R : ~ S : ~ ~ ' ~ U R " L I ~ ~ C I J ~ ~ I S ' ~ ~ O S ~ A ~ ~ O J  

aoiu6nwi 

fiui$uf Bozau"u6 (2546, M ~ I  13) \&najnil7ii n?iuhnil(uarwqGn~su 

~ ~ J + I ~ ~ ~ u w ~ w I ; ~ ~ ~ s u ~ H I ~  4 7 u ~ ~ h ' t ~ $ ~ ~ 7 r n ~ i ~ ' 1 l b ~ ~ ~  b m ~ d ~ i l - 1 ~ 1  t ~ ~ ~ ? i h ~ % a d i  J L G ~ J I ~  
r: d ' v .  CQ Y 2 oati?uiu~i lusri i~8 n ~ w f f u i ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ a ~ ~ ~ m ~ u f l r n ~ ~ ~ a ~ f l u  tI n?wf n ? w r n u m  

~ ~ I I G ~ U L E I  J ~ f i 3 7 ~ ~ 7 ~ 6 0 ~  O U ~ : ~ ~ ~ I ' I G ~ ~ R U ~ ~ ~ ~ ~ U \ ~ D ~ U L L R ~ I ~ ' ~ ~ ~ Z  G E l ~ ~ f l 7 7 ~  R ~ U ~ T ~ ~ U  
dCI II n ~ s u i ~ ~ s i ~ n i s a a : n i ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ l u ~ i ~ ~ w n  ~ J L Q ~ ~ P ~ M L I ~ = : K D J ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ U ' L ~ ) L L ~ : ~ I S L L ~ ' ~ ~ M I  

%vy?tJ B I ? I U R ~ ~ ~ P ~ . ~  (2547, 24) ~<nii?il mnu hni?luuJwrllnsslIyva~wqqn~~u 
~ d i l l ~ a w q ~ n r . r u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i r ' ~ ~ u d n " ~ w r l ~ n ~ f a J ~ ~ ~ ~ i l ~ ~ w ' ~ f d i j n ~ ~ ~ i c ' ~ ~ u d n ' ~  $.h 
Y 

G H E I ~ G ~ u ~  W ~ ( G I ~ ~ ~ ~ ~ J ~ : ~ " ~ H A ~ U I I ~ S U ' T M ~ ~ ~ T U  

h i u  (Schein, 1985. unpage) I h h a G ~  n ~ ~ u h n i y u a ~ w q A n ~ r u $ G ~  G o  

~1781~1~7~t14~:6138 ~ n ~ l i l 7 n 3 " ~ ~ b ~ ~ ~ 1 ~ ~ u i ~ ~ i ~ u n ~ : ~ ~ ~ n ~ f ~ 3 ' b u ~ 7 n ~ f  ~ f l i  U U L L ~ J R J ~  

~ i I~"~n-1sd~u6~1n"~l~nu"u 
~ f n ,  ue:wKa (Drath. & Palus.1994, unpage) nri77-h f l ? l . h < r p a ~  

~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ L ~ U ~ ~ ~ U ~ M ~ I ~ R ~ ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ U I M ~ H ~ F ~ Q ~ M ~ ~ T ~ ~ J ~ U ¶ ~ ~ ~ ' ~ ~ ~ ~ O J ~ ~ ~ ~ S ~ I ~  7 

i r i ' o ~ i i  J ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ P ~ L R : ~ ~ ~ ~ U ~ ~ ~ J " M Z ~ ~ ' L ~ ~ ~ U ~ Y U J ~ U ~ U M ~ ~ ~ ~ ~ J ~ M  

f lwl~~aln l i .  ~ i n e u s u u ? ~  (Finkelstein. 8 Hambrick. 1996. unpage) 16 
d wm n c i i ~ 8 ~ n a ~ u h i Y ~ u o ~  w ~ i n s s u ( ~ i i t % ~ n ~ q n s ' i  MU-IUBJ g ~ 7 ~ ? a n 6 a n ~ u 1 s : ~ i ~ ; ~ i i  

~ ? l ~ r n a J 7 3 n ~ ~ n l l f i l ~ m ~ 6  ~ ~ ~ ) I ~ ~ ~ ~ : u : L ~ I ~ ~ L R L ~ ~ J R ? ~ u ~ R M ~ u ~ ~ ~ J ~ ~ ~ s u ~ ~ [ !  

~ i 3 ~ ~ ~ ~ d ~ ~ i u n u 1 ' ~ ~ n ~ i % ~ ? ~ f i ~ n a u ~ ~ ~ l n ' u n " ~ a ~ ~ n i ~  
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srn7uAnlln 

3. alrda u a e n r l a l j ~ i f ~ ~ ~ ~ n c t ~ n ~ ~ u ~ ~ ~  

R ~ S W  1a5~m J, L L R L R U ~ W  7(2539, MCI 268) a 5 u i v i l  nqu2j t c i u r n a i  
I f l l ~ u i  n (contingency theories of leadership - path - goal - theory) a h l ' l q ~ f i  L%J 

< d  A Y ,  d* d iaolumrcu ~ a n o - i i d . i t b n " a . a u o c ~ u 7 u u o ~ ~ ~ n ? ~ u ~ ~ u 1 s o n a : o ~ ~ i ) ~ ~ ~ ~ ~ s ' i ~ n 3 7 ~ ~ ~  U 

~~nluua~rrCn~7ul<fii~7~ nqwij6g:~auw ~ 7 u n ~ s ~ n ~ ~ u n , ~ n i ~ v n ~ n ~ - r ~  t l a  
(expecfancy theory of motivation) w ~ ~ J I u ~ ~ ? ~ ~ ~ ~ ~ I ~ ~ ~ M I ~ ~ ~ J ~ u ~ u " u I H o ~ o L I  w=:i7~~7d 

- 1 1 T S J ~ ' I L i ? 9 4 ~ Z I  aiIilJ?~lnt A D J ~ J I ~ ~ P ~ T I J Y R  L ~ ~ ; ~ u u : ~ ~ w c ~ J ~ u ~ ~ ~ ~ ~ I ~ u ~ ~ J $  

~ i l ~ ~ u ~ u u a : u r i l 7 ~ ~ 7 ~ 1 i r t b ~ d ~ ~ ~ ~ ~ a : : ~ 7 ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ i ~ ~ 1 ~ ~ w ~ ~ n 1 ~ ~ ~ ~ 7 ~  4 l1rrni.r 
d rndd 

?a 1) ~%hLLlltJlJ~nls (directive leadership) ~ i l ~ n l ~ ~ a n ~ ~ n ~ l u n ~ 7 ~ ~ ~ 2 s r i l ~ n s  

~ R L ~ ~ u u ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ w ~ J ~ ~ u ~ B J O ' U M U ~ I I  ~~~n~snCniilun"~n71flinumT~1~~%"7a~~$u~~n 

6 3 ~  u J L ~ U M  ~n (initiating structure) na:n-~s~~uiui(~-~u (task orientation) 2 )  cdidI<nnl~ 
u. A 

&fiv (supportive leadership) L ~ u ~ ~ w ~ B J ~ u ? ~ ~ ~ M F ~ ~ ~ u $ ~ D J ~ ~ ~ w ~ ' ~ J ~ u I I R : ~ ~ ~ I u  
. A d  U U  ~ i l u a  y nnImnuw ~ n n u  n ~ s i t i ~ ~ ~ a m n u ~ r i ~ u a m a " a 8 ] ~ ~ n 7 ~ ~ 7 ~ 7 u i ~ ~ u ~ w 4 f l r ~ " i  UCY 

d a 4  v.4 
wq8n.r.rundlu~nryau(msideration b e h a v i o r ) ~ ~ ~ r n l ~ ~ M " ~ ~ ~ w ' u ~ n ' ~ ( r a l a t i o n s h i p  

orlentation) 3) @ill l l ~  u~!~?u+?u (partkipative leadership) L ~ U $ I  ~ f f l l l ~ : ~ l ? h  

wuilciu n 1 . r ~ u i w m n ~ i u f t ~ u a e n i ~ n ~ = : ~ ~ n 1 ~ i i a t b i = ~ 4 u n ~ ~ ~ m i u 9  uar 4) gd-~ild~~u 
dd u nalu htk(achievenmentoriented leadership) L ~ ~ U ~ ~ ~ ~ ~ I I I U R % I ? ~ X  AJF~~?IWIF)M&M~"U 

w c n ~ ~  $fi-~ihfb'pbn?--~u h r i q ~ s m  u a r i i r n s d i ~ l l ~ ~ n i ~ ~ ~ ~ ~ ~ n $ u o  t i ~ ~ i a c i f , ~ ~  

o i n ~ k r j 7 ~ u l  ~ r r r n ~ l r i l i i w i i  $u?iisn?r~:~~an J w q ~ n  r~utiurr"tbfn'u~~u 
n a e ~ ~ ~ i u b ~ ~ ~ ~ u n w u a ~ l u ~ ~ ~ d a ~ ~ u ~ ~ ~ a i s a r  ~riums~d'douudeld~riu~u65~ 

~7Gf i~ iu j ,u~q~i?~ui i~n"ud~:mu~u~ua" lun~ad~~~1 d a l ~ ~ ~ u u . r . r ~ ~ i l ~ ~ i o ~ u " ~ ~ i s  

~ a i a ~ a ~ ~ m ~ ~ n ~ s u ~ ~ ~ ~ u d u o u ~ ~ ~ ~ n $ n " ~ ~ ~ " ~ ~ ~ ~ ~  r n u ~ d B C ~ ~ P w l ~ $ & 1 J ' ~ ~ u Y " q ~ ~  
I f i l ~ l ~ h u 6 ~ a  dl J gn?l ~4 ~ ~ ~ ~ R ~ W ~ I U ~ ~ ~ U ? ~ I W ~ U ~ ' ~ ~ R ~ T I L R ~ ~ ~ ~ E ~ ' ~ M I J ~ I U  

I u n i w s ~ ~ u a ~ o s i i n i ~  

arna ywA7 (2547. ~ $ 1  14 - 15) ' I ~ D % U I L I W ~ ~ ~ ~ S S U $ G I F I ~ U L ~ = ~ W ~ ~ ~  
(~ukl )  ~ : i ) n ~ i ~ ~ ~ m n ~ ~ u ~ : ~ n ? i u ~ a u ~ : ~ ~ ~ n " u w q A r ~ s r u ~ ? ~ w u n ~ ~ ? . u i c  PI i i i o : d i o ~  w 
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u a n ~  wtl6nssulunis~ilu~Gia~6n~~ ~ i a n n i u ~ n w ~ ~ u s ~ q n ~ ~ u i ~ ~ ? ~  ~ n o d 1 6 ~ i i ~  
R ~ I ~ ~ ? R & u ~ J ~ ~ ~ ~ I I R : : ~ I L I u D ~ ~ " R ~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ M u ~  wqftnsrudd7 azrionliu~iu ~riu 
n ~ ~ u h * i u f  I L A ~ ~ T ~ ~ ~ . ~ L ~ ~ u ~ L ~ R J I G L ~ ~ A I H ~ I U ~ ~ ~ & ~ J ~  RB I I Y ~ O F J J L ~ F I ~ T  LUBR 

ns:!h (Blake, & Mouton) ~ ~ ~ G L L U ~ W  R L $ u ? I % B ~ ~ M ~ I ~ ~ ~ ~  wqAn~~u$m:(rO~d 

~1wuiiaJW'U5n'u~n~un~~na" Goo:i111?6i wdr:Zn%m fia5u~i3uaoiunwrib' 9:u"uanr:nu 
Y 

dsn~1uhdsu~~wq8n~1uddi & ~ ~ ~ L L ~ ~ ~ : R N ~ w ~ ~ ~ s s B J ~ ' J ~ ~ ~ ~ ~ u J ~ u L I ~ ~ ~ ~ R R ~ $ J  

i ~ a r q n a " K w ' ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ a u w q 6 n ~ ~ ~ ~ t % ~ I 4  3 drzlnn 6-d 
X 

1) W ~ A ~ S S U ~ ~ C U . S I U  (task - oriented behaviors) n q ~ m r u h ~ I 4 9 ~ 1 ~ ~  

~ ~ ~ i u ~ ~ ~ i l u I u ~ n w ? n  ~ I I ~ ~ J L L H U U R : ~ I ~ < ~ ~ ~ S  ~ ~ r n 7 ~ f i 7 i i U G w m ~ a n ~ ~ R ~ i Q u n ~ ~ ~ u  

i ! ~ n ' n l ~  ~ ~ u ~ n ~ ~ u h ~ u r r ~ n ~ w h f i w u t m u  H ' ~ ~ o e ~ ~ ~ n a ~ n ~ ~ r a ~ w s " w ~ ~ n s a d ~ o ~ ~ d ~  U 

t~ariidr=inEnw ~ ~ J ~ ~ ~ u ~ M ~ I T T ~ ~ ~ ? ~ ~ I u L ~  ~ 4 6 1 4 ~  i~m:6un s Zlans:umn~sfl~~7uua= 

i~ i~~~ iud~~ l f iE iWsWBR I M Y G ~ U B U B R ~ L ~ U U ~ ~ U  
3 

2) ~ ~ l n n u d ~ r * n ~ ~ u r i u w " ~ s ' ( ~ ~ ~ a t i o n - ~ ~ i e n t e d  behaviors) $iid~r~nnu 

~ ~ ~ ' l a ~ ~ ~ ~ y u n i ~ ~ e u ~ b i  n ~ ~ i v f  rnd%iilPTn~-l rnslis~irn~iuQuk-~:~Cun7~ 

.diud~~n?~~LiU<ud~ta:n73ri1 U L M ~ O ~ F I R R  '40 L ~ u R ? ~ u J ~ U ~ O L L R : ~ T ~ ~ ~ ~ J ~ U L ~ U W ?  

ilwoa:rnraii~%agnIJ'wn'uasn*n~~ ose 

3) wrlfinslud ~~unl l~d i t lu~ idn  ~(chan~wriented behaviors) $I~I: L ~ Y I  
f d *  X u ~ : r i n ? l u h ~ ~ u n l ~ ? 1 f i n = : $ ~ n ? w ~ ~ 3 6 1 i l ' a u  u s : f l n n u ~ ~ ~ n ~ ~ o i n ~ u u a n n ~ n r n ~ u  r n ~  
liiii?tlh~n'Liluiii-iaul? n l r d ~  ~ s u n ~ n ~ ~ n l ~ 1 ~ d  =J n-1s~~ninnu~6s'L~~~mni5 

d d u w  udilc n l ~ i q u i i  e5~ lun~s l<n1s t~C~ B ~ W  ~ ~ a : r n ~ s i ~ ~ i i u r n ~ l ~ n i * r ~ ~ d ~ 1 ~ ~ 1 1 1 ~ ~ Z ~  
A 4  dl u~&nisiisn.rrudw 7 nrnclztu~ni  o?%~<un~sd?uh I d a n ~ ~ ~ l r ~ s u u l l ~ ~ l a r ~ ~ ~ u  

anlw ~ ~ ~ m c e u  n1167~fiun-1sltl"du~~bda~1~"1~1n"tl~n~w 117mtYo u ~17561 L Q U ~ I I  

~d~~o lbuda~~ i lu~ i l~~u i  u t s ~ n  

nwuua~nw ~$nssu@~n"~ 3 ~~uuuo~qn A' u~n~lfi~Aui~wqRn1.ru~t070: 

lian~aanlu 3 Knww 5 n  ~ ~ ~ n ~ s u h r i w q u  ~ ~ ~ n n u d ~ r i u n ? ~ u b v ~ ' u f  aezwqinnu 

C/~u'un-mddou~~da~ d ~ w ~ ~ n ~ s u c i r l k  tl 3 auu o : ~ n ? ~ u & w i r ~ ~ u ~ n 7 w ~ ~ ~ w d a u  d~ 
m u i r n ~ ~ u n n ~ ~ n ? i u ~ ~ ~ i l ~ a ~ 0 ~ ~ n i ~ ~ 6  ~ u ~ n i ~ o c u a ~ ~ w q ~ n - r m ~ ~ ~ ~ w ~ a o r t i i ~  9 

d a nit mvus ll dnlu ~nlwn7sdu"u ~6 a l r i a ~ ~ i n i l r ~ n ~ ~ s r ~ m % n ~ w  

~ 7 ? l l l ~ ? ~ ~ < - J ? l i l ' l  L L H ~ J ~ ~ L ~ U ~ I  w ~ ~ T ? ~ ~ u ~ ~ ~ M ~ o R ? I u  bgutr'1$7(leadership) u 

u u i u h  unnadiiunum d i ~ u i i l l i i u ~ n i r n ~ u ~ n n i . ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ~ u w ~ ~ t m u d m u n o ~ ~ ~ u  

< ~ T ~ R ~ ~ I ~ ~ ~ ~ ~ I T R ~ ~ U W ~ I U ~ Q J R ~ ~ I ~  aa:mraan~uu nua~cJ"1i7aunmiin+~ %l ido6i~icu 

fi~nrluv d ~ ~ ~ n a r i ~ ~ ~ d 3 m i u n ~ 1 u d f r ~ ~ 6 " ~ a s  ~ n a l s i i u n i ~ u a u ~ u u ~ n ~ m ~ u 4 a ~  
u u  P 

n-nu~Fiah u - r s u o ~ ~ ~ u ~ ~ i l w ~ ~ u a ~ n l u n ~ ~ ~ n ~ ~ ~ a ~ ~ ~ u w " u b " a : ~ i ~ ~ ~ w ~ s ~ ~ l n ' u w q ~ n ' i a u  U 
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r ~ ~ ~ u h ~ q 6 u n ~ s ~ d i u ~ ~ d ~ ~  
Gmnofn (Likert, 1961, p. 7) ~ W ~ ~ Y I L L U U I I B J ~ ~ S L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ W ~ ~ ~ ~ I ~  

i;n m~n~~uu^sl&linJr:~ufif.I o s - ~ h  o~7uua~i;ula~~~~1ini~~~4l:~"u'a~~sil J 7 u h  
~ l i ~  t ~ u u u o ~ ~ d ~ i l a a n ~ h  2 d r ~ ~ n n  As I )  ( i ~~ I t l r<~ in?~uc i~6~n"~nu~~u  (employee 

centered leaders) @iilliill~~&~~~$~?l~ r n b ~ u ~ ~ l u a o  $ n i ? ~ ~ ~ l k p l  n73F61onau47~ 

~iids:~~n%niw iiiillnni ou o~nm1IauZi ~ i u g ~  m n i r n d u : f i ~ ~ r i $ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ; ~ i  h l s 6 ~  

1 h w u i  u'ln'a lii~Cn ~su  ue:lriynnuij~m?ni WIM~~I~~I~MLL~: 2 )  $fl1~'l<nin7~uri?<~<u 
l r i l  wzn (produdion centered leaders) ~3 W U U U ~ ~ ~ ~ ~ ~ R ? L J ~ U $ ~ ' ~ ~ % ~  D ~ ~ J ~ ~ R % L L ~ z ' ~ Q  

* * d 'i"hnlsu J ~ . J ~ ~ J  7 lunlsdgun~lubhs5? l i 1 7 ~ ~ l - 1 ~ 1  a ril ~ids:;n%wa tliu nlr8nwl~uaar 
~ u o ~ ~ ~ ~ ~ ~ t d u n i ~ ~ i m  ~ i l u f i ~  

Luan, u s e u 6 ~  (Blake 8 Mouton, 1964, p. 11) 16uLi~wq8nrsufIi-l lilu 2 

;IU I ) wqAn~sonaiud u~th61~107~i)~&noa (concern for people) M I J ~  ufi~n77ioil9 

'Lri~n~pfiM'u~yw$n'yj6ufi~ai $ d a ~ ~ ~ u u i x c ~ a ~ d m n i  ~ ~ n l a n i ~ ~ r n r n ~ ~ ~ ~ u  Wn~iiw 

.iillaeiti?uf ~ u l u n i s C m b 1 ~  LLar 2) w q l n r 1 a n ~ ~ u ~ i l u ~ d ~ 6 ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~ 0 ~ i m  (concern tor 

~roduct) nuitl i i~ ~ ~ i ~ n u l i 3 ~ ~ ~ : l K ~ ~ ~ ~ h K y s i a ~ ~ u u ~ n n i ~ ~ ~  l i ~ a u u a u ~ u ~ u ~ ~ w ~ 5 i i a  

rl~ri11t1ilu70 

uin$!'nci~?uiuanJ~$L~uii wq~nrruua~(u~~i5d7J~an~~o~n'ui7 $47 

i i d ~ : ~ n l w a  ~ i ~ ~ u n ' a ~ i j w ~ l n ~ r u n i u ~ ~ t b e r ~ w ~ t i l ~ ~ c ~ ~ u ~ ~ u n ~ ~ d n ~ ~ x ~ ~ ~ w ' ~ f ~ : ~ i ~ ~  - a 
unnadi; ~ ~ r r c n ~ w f ~ r n 3 = : ~ ~ ~ i i ~  h ~ ~ ~ ~ b j o ~ ~ ~ t ~ ~ l l ~ n ~ b u 3 ~ m ~ ~ t l 3 n u u  

alagu (Halpin, 1966, p. 85) riinunwq6nzsu(Iithli 2 61u Ga 1) wtl8ns~u 
<" d I 

$.ilniufinrikJw'~d (consideration) t l ~ l l l ~ ~  W ~ G ~ ~ ~ U ~ U H W J ~ ~ J ~ ~ ~ B J ~ ~ ~ ' M ~ D U @ R D ~ ' U  

Fl77~13d~)  ~ ~ ? I U L ~ ~ U ~ ~ I O J  ~ R ? ~ U ~ ~ Y ~ I J ~ ~ ~ ~ O ~ ' W U ~ U ~ ~ J ~ " U ~ O ~ J ~ ' U U ~ ~ ~ " U  !~?1lJ?nTflj 

n a u ~ n ~ u ~ ~ r e n < i ~ ~ 1 1 ^ r ~ i ~ u ~ : w " b 6 1 J " 3 < ~ ~ ~  U 2) ~ q R n ~ ~ a ~ ~ ~ i * i l u ~ ~ i r ' u ~ u i  

(initiation struaure) ~ u i u f h  W ~ A ~ T T ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ R ~ J Z M ' L ~ U ~ ~ I U ~ U ~ " U ~ S : M ~ I ~ ~ I I " ~ M ~ T  v 

~ U $ ~ ~ ~ ~ ~ ~ J ~ ? ~ ~ ~ ~ M ~ I S R ~ ~ J ~ ~ L L Y U ~ ~ ~ U ' ~ M ~ ~ ~ ~ ~ ~ S I M R ~ I ~ ~ ~ ~ W ~ ~ ~  r n ~ d m ~ i u ~ - i i l r  
i ~ u 6 ~ l u ~ ~ a ~ i ~ n ~ ~ a ~ r n ~ : ~ 1 3 ~ n i 5 r i ~ ~ i ~  L~EIICJI  w i i  t i ~ l & a ~ ~ u ~ ~ ? ~ ~ m n + ~ w  UR: - - 
~ ~ U ~ N J I U  ~ ~ ~ T ~ ~ M U R L ~ ~ U L ~ ~ ~ ~ W U U R L ~ ~ U ~ ~ T ~ I ] U R J ~ U ~ ~ ~ ~ : ~ I S C T ~ ~ ~ ~ ' ~ ~ U ~ ~ ~ J " M ~ ' ~ : M ~ I J  
~ ~ 7 u i n ~ ~ 6 ~ ~ ~ 6 f i ~~"tl~~~11il~Id~i~ii ~ L M U ~ M U ' I ~ ~ I S J ~ U  

R n ~ ~ a i  (Fiedler, 1967, pp.26 -27) ~ d $ i i ~ ~ ~ ~ n q b ~ ~ d i i l n i u 6 4 n i u n ~ f  d 
(contingency theoty) ill ~ ~ ~ ~ ~ ~ I I J I : B ~ E w A v ~ J ~ ~ ? : . ~ ~ I M ~  ~ B J ~ ' ~ I ~ Q E & ~ € I  ifiu 

si161~rrnaud ~ I G ~ ~ J ~ ~ @ U G M ~ '  ~ s u n ~ n r n w u a ~ ~ u i n i s ~ u ~ 0 ~ ~ n . 1 ~ m : ~ ~ w ~ :  q %I ~ i i o  

มห
าว
ิทย
าล
ัยร
าช
ภัฏ
เทพ

สต
รี



fihwwbawl:&q ~ ~ ~ u L ~ ~ ~ R ~ R ~ ~ ~ J ~ J ~ ~ ~ I ~ ~ ~ ~ " u ~ I s ~ I J ~ u ' P I D ~ ~ u ' ~ ~ I s  h u i i w q i n - i ~ u z  
6h.k Ao 1) w ~ ~ I ~ ~ ~ u ~ I ~ T $ ~ ~ u L M " M ~ ~ M  (task - oriented leadership) ~ ~ D ~ ~ L ~ ~ M u ~ L I ~ Y  y ~ l  ff o 
c~ a h dou e4.sv.t 118: 2) ~ q i n ~ ~ ~ ~ ~ i K ~ ~ t ~ u R u w " u $  (relationship-oriented leadership) 

d Ja 
71 ~ H Q U Y U D  $hilr<u'~<n 2 d5:nx A o UUUI a4 @k~ (leadership style) ~ u ~ n l l l n i l d  

(situation) 

niuuu ARXI ?u~o~unlsni (situation control) 11 € J ~ Y R L R B +  11xn a ~ ~ j f i ~ ~ ~ d  

ti-+ 3 ~ U I . I T  njd r n?7ui iu lu i rhr~i l~~u"r~75n"u$di id~~Y"~ H T O ~ ~ ~ U J - W  

(leader - member relations) MUI uA3 ~ ~ u ~ $ H ? I o A ~ u ~ u ~ ~ % ~ u ~ ~ ~ D u  h i  U J I ~  2) ~%WW 

, I~MW? a ~ ~ ~ ~ ~ f i ~ ' ~ a ~ ~ l u ( t a s k s t r u c t u r e ) ~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ ? l u ~ ~ ~ i l ~ ~ n m ~ ~ ~ 5 ~ ~ 3 i ~  

a u ~ ~ ~ d n j u I $ i i u a a o n u ~ o i a ~ a ~ n t a r f i u ~ I a  ua: 3 )  6mnaludirrnu~ (position 
W U  " 

power) n u l u i i ~  nl31a'jlMilY o~ $ ~ M I ' ~ ~ I M ' ~ ? J ~ " R  ) I ? o ~ ~ ~ R J ~ ~ u $ R U  Jfluiif$¶7'1?"sa 

1~~7~4l~~lfI¶h~LibLl J ~ R  

LnnLm, namrpi (Getzels & Guba, 1968, p. 56) 1s in i l?Li~17nir~~~n¶7~ 
b a* 

GGX: 91 a ~ ~ ~ m m l a ~ n n ~ ~ u 5 ~ ~ ~ 1 t b ~ n w n a : ~ ~ n u ~ ~ d ~ ~ n a ~ $ i 3 ~ 1  2 i i5 i i a  I ) ~nluuuw 
(nornothetic dimension) tl3:na~$i7el~~llih (institution) LIP1U'In (role) LL€~:R??URI~M% 

a Ua 

(expectation) ~ J ~ ~ ~ ~ ~ ~ J R U ~ L A D J ~ ~ I ~ R I M U F ) M J ~ ~ ~ L ~ ~ ~ ~ ~ ~ ? ~ I  h ~ i u r n s l l ~ ~  nl{hl% 
a 

Zlln7uuuu i in~ . r r i ~~u~unu~n l$~n~ad~ummiu  i w d a l ~ f i ~ ~ ~ m  wan1 u ~ m u ~ h ~ i ~ y n ~  
Y 

i3nlI48n~9~,riutts: 2) u n a l n l i j i  (idiographic dimension) d5:nalJ$7tl;fi~~ 

(iodividual)~fl$nnlw (penona~ty) L L R ~ A ~ U G ~ ~ ~ T  (need - disposition) wqGn>~uIu 
r:uuii~nuri1~un6n1mtran7~'~~~usi arnuluknu n j ~ ~ j ~ n u I ~ n i u u n u ~ n d i i i l ~ I ~  

l d l u ~ ~ n i ~ t ~ o ~ ~ ~ ~ ~ 0 l ~ ~ i l ~ 1 l ~ ~ i ~ ~ ~ ~ ~ ~ u ' ~ n 3 ' ~ w a ~ a n ~ u l n ~ ~  n u d o t J I ~ a r n u d n ~ i  
u eY 

i i q n l n n i n u a - n ~ ~ u & ~ n i . n I l u u n ~ m u ~ a ~  &CIA rn.rJfiG~~iu~ui~~~1~~11tb O:LLRRJ 

w q i n r r u o s n m  2 niuiiv ~ ~ ~ d i j w q ~ n s s u ~ r i u ~ ~ u a n 7 ~ u ~ ~ u ~ ~ n  aa:{itqddwri6nrru 

~Gum"7uqnn~1Uunrjn u s i 1 u n ~ ~ d ~ u 3 b d o c l w u ~ u ~ n ~ r d ~ ~ u ~ n ~ ~ u ~ i l u ~ ~ n ~ ? 0 ~ ~ l  

u n n a r i l u ~ ~ n a d ~ ~ ~ ~ u a a : a ~ s l ~ w q ~ n r r u a a n u ~ w i a u ~ u ~ ~ ~ a ~ ~ ~ ~ ~ i i ~ n ~ u h l ~  

drr ~nnti~~iilniud~=:rntb~~t~aa*u' (transactional leader) A o !hJld ~u'utf- n r n ~ ~ i i a r  
V 1 

L ~ ' u ~ J ~ u ~ ~ ~ ~ T : H I u ~ ~ : ~ u ~ ~ ? ~ L ~ ~ ~ u x M ~ ~ J ~ ~ I U \ U * U M ~ J  (expectation) Y B J  
-,e anwdna7 fiun?wnj ~ n 7 s h w n i u o ~ ; ~ n ~  (need - disposition) L ~ O ~ I T ~ ~ U R W J R ~ P  

X t  ii7uU"i~l~iiinn~~uwolil$Jn'cbLL~:n"u w r l i n ~ ~ ~ ~ d n n a i i u : ~ ~ ~ ~ u n ~ d ~ : ~ n t n ~ w  

(efficiency) ~ f i  :d s : ~ % u  R (effectiveness) 

LS i, LLR:LLY RU%I& (Herscy, 8 Blanchard, 1982, pp. 103-1 04) ldihw 
a w  * wqhlrru@-! uullnnlunlr ol' (situation approach) w q ~ n + l ~ n y ~ ~ ~ l ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ n ~ i t 1 3 n ' ~  

~ c i r n ~ ~ t a a ~ d ~ ~ ~ i u j L 1 J ' m ~ i ~ " r a w ' m ~ ~ l m d ~ 6 i i D ~ n ~ ~ ~ ~ ~ w ' t $ i i a  CI a, U U PI 2 niuTia 1) wqZlnrru 
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~ ~ ~ 7 6 ~ i l u ~ a ~ & ~ ~ ~ ( c o n s i d e r a t i o n ) ~ ~ 7  L I ~  J H ~ G ~ T ~ B J I  O J ~ G ~ ~ U R ~ J ~ ~ T ~ J  ~ u w " u ~ ~ : M < ~ J  

thciui~7.iriu$riujriu@?(a?~~rm~oonFio<u u ~ ~ ~ ? ~ ~ L ~ U ~ ~ P ~ ~ ~ I ~ L ~ ~ ~ W ~ J ~ ' M L I ~ = : ~ U  

n m u l i ? l ~ l o t u n ? r i ~ ~ l u  u ~ n ~ s e n h s f l - 1 9 u F n  aas ?n ~ n i o n  d ~ ~ f I u m m u e u $ u 6  

c i r i i ~ ~ ~ ~ ~ d a l r u ~ B n n 7  U ~ U H ~ I U ? ~ ~ ~ M ~ ~ S I U ~ C I R  oa:: 2) rvqf n r ~ u  $d?.iu?iqiiuihi 
(initiating structure) MU, ~ 1 6 4  n r l S n ~ m % o ~ @ ~ % ~ ~ s  ~ U R R  I D O ~ O J Q ~ U & J W " ~ ~ ~ = : M ~ ~ ~  

t h ~ ~ l 3 ? k  ~ X ~ J ~ ~ ~ ' ~ T ~ ~ W $ ~ I M ~ ~ ~ U ~ ~ ' ~ Z F ) ~ U ~ ~ T ~ ' ~ L Q U ~ ~ ~ ~ ~ U M ~ ~ ~ I  U ~ L ~ U L L W  I rns 
~ m d o ~ a m r  us:i%n~sciniium~lf?"~140~i~~~el~~u~~ununl~ll~u?i~iu~~a~d~u~~ilu 

~ v s h  (Burns. 1987, p . 4 ) I ~ a % ~ ~ ~ t d u ~ ~ ~  wq6n JSU~GILLUUL~~UUAI I~W 
w e  

,,transformational leadership) i i ~ f i u n ~ t u ~ u n ~ ~ n ~ g u i ~ i a : ~ ~ ~ ~  i h t v u ? m a ~ m l u n ~ . r  
2 

l ~ l ~ ~ ~ h ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ $ ~ ~ ~ ~ l l f i ~ ~ d 3 ~ ~ ~ ~ 7 d ~ ~ ~ ~ ~ 5 ~ ~ \ 1 ~ ~  a~c i l l s :nauuo~(h  
d W d '  

.1l6uw~nlwun~u I )  R ~ U L R I ~ R ~  (charisma) a s ~ ~ t l i ?  
d -  3 ,inin7 URJU ~ a ~ ~ ~ % a ~ u ~ l ~ i ~ ; n $ i o ~ ~ a a n ~ 7 % j 6 m ~ ~ i  f i ~ ~ ~ ~ ~ % ~ ~ l j l u n l ~ ~ ~ i ' ~  L I B U ~ U  

iall~ildufi~ mInic*ril i in~~u~nwirEurn~nPUa~nniuGn1~~ i ~ i h n u l u p t u n v  

ilfjuZlrlu UR: ~ ~ i l i ~ $ ~ ~ i , s e d ~ u l v i ~ n ~ u d ~ ~ ~ ~ u u o ~ a n ~ d n u ~ l ~ k ~ d ~  %! 2) nlsnalo 
(inspiratian) ~ ~ S W A ~ ~ ~ R ? ~ ~ ! ~ ~ ~ $ I ~ " ' U R ~ I ~ J L R ~ ~  ~ f l u i i n ~ ~ A ~ i ~ i . r m u i s n ~ i I ~  

r $ u ~ w n s l u i d u o u - m ~  hnnnwiid~ui?ulun?sfi~~i~~:n"i ' I~d au~f l 'n~&b% 
u au~u~olls:nunmu h 1% 3) r n r n - i : ~ u n ~ ~ ~ ~ ~ ~ q i  (intellectual stimulation) ~fiun?a 

n ~ : ~ n i s 1 ~ ~ ~ ~ ~ 1 1 ~ ~ ~ ~ n ~ ~ d ~ ~ i ~ ~ ~ u u ~ n ~ w ~ ~ ~ ~ i ~ u n " l ~ ~ ~ ~ ~ ~ 3 ~ ~ ~ ~ 7 i ~ u ~ % n ~ ~  PI 

ariwlniiha ~ ~ ~ ~ T : ~ U ~ I ~ ~ % " ~ J ~ : ~ ~ L ~ ~ ~ ~ U ~ Q I " ~ L I M E % ~ ~ ' ~ U ~ ' ~ ~ M ~ O L ~ I  U J Rs'7~ma36 ~ ~ a r  4) 

nl .nhn?i  aJ klwir&i]~~7unu (individualized consideration)nll~~un3?~ C U ~ " M ~ ' L ~ ~ U  
f i n r w d u a e ~ n ~ ~ u ~ w " ~ ~ ~ : a i i r  ~ u ~ M ~ ~ ~ u $ F ~ ~ ~ ~ ~ Y Y ' ~ ~ ~ u ~ : ~ J H B ~ ~ ~ ~ I u w ~ ~ ~ ~ ~ ~  

f I<C~iYuiYrgair~~~oan~~u 2 ciluiia ~rTuiiuwir$~~uu~riun$ ~~s:~C~ciufiuduua 

d r$iiiniandi ou (transactional leadership) 47  i i d ~ ~ l ~ l l ~ ' l l n n ~ ~ ~ n 7 s ~ b ~ n ~ d a  L I U ~ I J  

&nu 1 m o r r i w n 1 s ~ ~ s n ~ d ~ t l 1 6 d r : ~ t l ~ u " ~ : ~ i 1 ~ f i ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ $ 6 ~ ~ ~ ~ ~ ~ n i ~ ~ ~ ~ ~  U iliodwi?! 

in8wa4hnitua:nic d~~iliuci~~i~u~ollr=:1~1~u"l~n"u~~~:iiu uarsi~~iil6?udsltl'11u"ma'~1 
i ~ n  w i u ~ n  W ' ~ ~ ; n i s ~ r I S o r I s u i ~  %' ~ R a d ; r r I ~ ~ u a c I s u ~ ~ a r i ~ ~  L ~ U ~ ~ T W  DU ~~muuarmnn~a 
a" ~ o o u a ~ u u ~  (Bass) wui7 a t ~ d 3 t n a u d d 7 i Y ~ ~  a ~ n 7 3 r ~ i r i l n u u u ~ n i l l i / o u ~  2 

sa&dr=nuu !a n ~ ~ ~ $ ~ ~ ~ % m i u n o ? w n i ~ n s ' ~ ~ ~ : n ~ ~ u ' s ~ ~ ~ ~ ~ f l ~ ~ ~ ~ ~ a t l ( ~ a t e r ,  Bass. 

1988, p. 696; Bass, & Avolio, 1990, pp. 19 - 20) 
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90U.  L L R E ~ R L ~ ~  (Hoy, 8 Miskel, 2001, pp. 407 - 408) ' ~ ~ ~ a w ~ n ~ u i i t i i A  
B Ps u n i ~ n ~ a J j ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ i 1 1 ~ ~ 1  o (path - goal theory) % s D ~ ?  LIR~IU ~ U W " U ~ ~ : M ~ I J ~ ~ L L L I  J 

d ~ ~ u n n ~ u n i ~ n i a a :  w~riwiha~w~iinszu{ihrilW 5 d ~ r n m  Aa 1) ni sl&~!auluuaa 
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n q f t n ~ ~ u ~ i ~ m ~ u a w ~  Amsaaq~a' 

;HA' (Gary Yukl) d u m n n n o i ~ h i  J h u n i ~ ~ m n 7 ~ u a : n 7 ~ r ~ d ~ ~ ~ ~ ~ 9 7 " 1 n  0 7 ; ~  

13t.u o . s ~ x ~  ufnluiYau7i; 1~inwqA o ~ 6 ~ n ~ w ~ n ~ ~ z w n ~ ~ n n ~ ~ ~ n l r y l ~ ~ ~  avilws7ufh IR' 
" Pl* 

Bnr-tws8nssuniqr$i u ~ ~ 3 n o i ~ ~ l ~ l a l a ~ ~ ~ n u a r ~ l ~ ~ ~ n o ~ a o ~ a u n u  I S I U ~ K U ~ ~ J  
nisanw~6unT-i 6-46 

a 7 ~ ~ ~ ~ ~ ~ f i u w ~ i n s 1 u ~ ~ i ~ ~ $ u ~ ? i n o ~ ~ u ~ o ! s ~ s a ~ n n  - ~ ~ a : i u ~ 7 ? 1 n o i ~ u  

D%~nu i~rja~1~6~~lwn'~ion~alls:~nnw~~n1ru~i7~~~mnd~~n'u ~~rilnomrruhOnmu 

nhuni~n i r  n i i ~ ~ s ~ ~ d a m m r 8 n w 1 d ~ ~ ~ ~ u m r ~ ~ l i ~ d r : ~ n n w q ~ n s s u s a ~ ~ ~ ~  iilonndu 2 

6iilu k C u u 7 J n f ~ ! ~ ~ s o n i ~ l ~ u n ~ u ~  2 5: n"r 2 auo&s:nau (two-factor theory) t o  
i$u31Yumu 5uniui~iow7unu ad?a'lrrin?ulw.d?an~~~ss~ r 9 8 0 - i l ~ ~ l j u A i j n ~ w ~ I ~ i  
d X 

~no~nlyn~7:.dG7tRnuu ~ i u n ~ u l j n i ~ : ~ i ~ ~ ~ u u ~ d $ u u u n n ~ w  (transformational 

leadership theory) nqu$ll?t $thlSI u lniw (charismatic leadership theory) du6u 4 4  

~8wn~wid~r iuw q ~ n 5 ~ ~ I ~ ~ ~ ~ n q a ~ d d a ~ t ~ d a  (change-oriented leadership) d a a ~ n i j i l ~  

~un7~:~~7n$auiiu~fiuiau"u 
TInw w46~1"Tiruw'(2548, MI?I 183 - 190) ~6a%uil l i l  [lni;(Yukl. 1997. pp. 

3 l:Ll?<un7ridi ~ u u h  (change-oriented behavior) oe: l~&i~d L~lJulndwil nqagnl?:: 

@I LnlIJfiai%~ (TRC leadership theory) 

W ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ $ ~ L L Y I J ~ O ~ T ' ~  (TRC leadership theory) q n B ( v ~ k l .  1997, pp. 

104-1 08) ~ u n w  q w ~  ALW~GWUIY"U~+~ t l m ' 7 ~ n ~ 5 ~ i a  TRC (task-relations-change) d d u  

w q f i n ~ r u u a ~ ~ ~ i r ~ i ~ : ~ ~ ~  BJ t u ~ ~ $ u i ~ + ~ ~ ~ l u a ~ r ~ i Y ~ s i  a f l 3 1 ~ ~ d ~ : ~ ~ 1 % ~ 0 " ~ ~ 4 ~ ~ 7 ~ ~  

q n d ~ n i w u a w k u ~ d ~ o ~ ~ ~ d ~ ~ f i i l ~ ~ u  rnilri 
w *  A 

1) w qinssud~liu~iu (task-oriented behavior) L ~ ~ U W ~ ~ ~ I ~ U Z I F I J  p n  

L ~ u ~ ~ u ~ ~ s ~ ~ J ~ u ~ L ~ P  n ~ ~ I ~ ~ i w ~ n n ~ ~ ~ ~ : ~ n ~ 7 n ~ a t i ~ ~ i ~ . r : i n i n i w  n-ninluln?w 

iun, ~ ~ f l : n ? 7 u r i ? k i a ~ a l ~ n i ~ i 7 r ~ u ~ ; l n l s  ~ ~ ~ ~ ~ ' Y ~ J T ~ ~ ~ ~ ~ I W I I R : L ~ U U ~ H W  l l  w Ilsluij 
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2) w q ~ n s r  t l ~ ~ h n ? 7 u ; u w " ~ f  (relations-orientason behavior)d ww qRnrm 
u *  d A 

u u ~ ~uinmo~~~n~rdiud~~~1~~u~~w'uf~~:?iau~n8ar;"ju lno~riun?lui3uduue:n?r 
Y 

t i i o ~ u u u u f i u m w  nlr~Runmucidw ~ I ~ ~ I M J ~ U L L ~ ~ $ K Y " J ~ U Y " ~ I I  nIsfi?w 
n ~ ~ u ~ n i ~ u 1 w ~ u n ~ n ; n w d u u ~ u ~ n ; l i ~  ~ ~ P ~ ~ S U ~ L ~ ~ W W ~ G ~ S T I I M K ~ ~ ~ V O J ~ ~ I G ~ U ~ ~ ~ A L L T ~  

msldm~oCuayw n l ~ d i u d ~ ~ r i n r u l  n l r l r i n i ~ u a n i u  n is t t i r iq f inu l  aa-nimho 

n ~ n a - ~ s n ~ i u & o r k  ~flwn'w fion~~u1wn$u6iijna~unhun~dn'y~~iluw q~ns.rud~riuijnr 

Guw'uB (considerati~n~d~n oni7?~711$3ria1b~u'~E~~a'3 ad yna' l ' l r i 4 G o ~  u d u u ~ ~ 1 3 ~  
Y ni~~u~nuuni1~8uua:~~nwrurdw o1u~u~snr~mr6iilu~fi~1~n"u~iu~~u~~~41~ 

3) W ~ R ~ ~ T U A  L~unl~kdd L ~ U L L ~ R J  (change-oriented behavior) 1,3 W W ~ G ~ ~ S U  
ua ~ $ 7  * r l . 1 ~ ~ u ~ < u n ~ s l l i u d ~ ~ n i s 6 m ~ u ~ ~ ~ % ~ n ~ ~ n 6  (strategic decisions) n l s d i u n i l d  

i h ~ u n i r ~ d ~ ~ o u u d a ~ w a ~ ~ n 3 ~ = : 1 ~ ~ ~ ~ 0 ~ 1  n l n l l i h u u ~ ~ d  ~aluai-rcti i<~ua~a"m~d~::a36 

~ D J ~ s ~ L ~ ~ u ~ ~ ~ L L ~ : " L I O ~ W  R H Z ~ I U " S ~ ~ S  U Q : ~ ~ T ~ Y ~ ~ ~ ~ ~ ~ O F I ~ ~ U F ~ ~ ~ ~ I L ~ ~ ~ ~ ~ L L ~ ~ ~ ~ ~ U ~ M  

~i lwi~u i i ~ n r r u d u a m J w ~ i n 5 ~ ~ l ~ ) s j . n ~ 7 u u "  lall* n i r n ~ ~ a a u u e r i ~ ~ a : ~ ~ u ~ ~ ~ a : ~ ~ ~ a  

R~IUM ul u l ~ ? n l s  n h l  uuun (scanning and interpreting external events) n l ~ d q n  L?lua: 

Aqnlsdo^?KuK~u' n i ~ i ? ~ ~ u a n i l ~ n ~ ~ 1 ~ d ~ n 4 ~ a i  n ixn tun i  ~~?JI-JIGL~M~~~~<II~JM 
us~msid$o~ril l i l~ ~ ~ ~ ~ L ~ U ~ ~ L ~ ~ U L L R L B ~ U ~ L I R ? ~ U H ~ R ? ~ ~ ~ ~ ~ R R ~ ~ U D [ I ~ ~ ~ R R O J  LLB: 

n i s s i 7 ~ w i t n ~ n s ~ A  a~rini.mriuquaar~u"i.j?un7~~d~ ouuds~ 
a '& d U  

nqwijn72e@iiuun TRC vaJons vduananrr  3 oo6drrnau (three-factor 

model) d d ~ : n u u ~ ~ i 7 o w ~ i n s ~ u u u ~ ~ ~ r i l ~ ~ ~ i u 6 i i l u & n i ~ ~ a a ' ?  ~ n a q n 6 ~ % o i 3  alumn 
~saunauw qWns~uyn~~iynua~wii~lus~R'ms~Ruu?nd~:~nn lI l n u n ~ s i d a n r r ~ u u ~ i u  

W q 8 n T T U & K l U & N ~ d O ~ ~ ~ d f t ~ n % F I R R S H R ~ P 6 ~ M ~ ~ n ' U ~ D M ~ 2 1 ~ d i ~ ~ & ~ ~ f i ~ ~ ~ T U 1  v '1 

1 1 - r : ~ n n u n ~ d ~ ~ ~ ~ a 8 a ~ ~ ~ ~ ~ n i ~ ~ o ~ ~ ~ ~ ~ n ' ~ n ~ ~ n B ' ~ 4 . a ' t ~ a l t s " f j ' ~ ~ i i ~ w a  n i a r i i ~ ~ d u  lu 

ni?~uanl juud~t~ i io~n i t~u~t i jn~~~~"Rt lu1 i1 ]~~~"0~1  n n q n $ d ~ r r u ~ c ~ u h ~ ~ u n ~ 6 n i 5 ~ ~ a  
u. d nsqn&% o i 4 h  (organirationDs competitive strategy) n~i~$wqRn55ulriu~luun~ ~ I ~ I J  

i j n ~ i u ~ ~ u ~ r a u n i i w ~  w n r r u ~ r i u n ~ ~ u d ~ u w a d a ~  ~ w s i : n ~ ~ l ~ n ~ r i u ~ ~ u o t . d ? o  
~ % J ~ J ~ ~ z B ~ P ~ ~ ~ w Y D ~ ~ ~ u ~ J < w  ~ ~ l l l l ~ ~ ~ l ~ ~ ~ i l f t ~ ~ 3 7 ~ b ~ 1 6 3 = : b ! t l ~ 1 " 3 t l ~ 1 s * 0 t l  ~ ~ L I L ~ U  

a' a u  A n ~ ~ u l i ~ ~ ~ a 0 a l u w a ~ i ~ ~ ~ ~ ~ f i w ' u ~  
X d ~ ~ i ~ j ~ ~ i l u l ~ a n i ~ ~ ~ ~ ~ i i a u i ~ u u  LW B ~ ~ L I ~ u ~ I s W R ~ I ~ L M ~ ~ ~ ~ N ~ ~ U U O ~  ua:-d?u 

X a ~ ~ i ~ u l ~ ~ i i n n i s ~ T ' u d s ~ u i n ~ p b  ~~u~~$~ufiwuiln'~~nni~i"~uu~~t~:t~win~=:o~un~~ 

nmu$ri~fln!fu w ~ n s s n ~ ~ ~ ~ ~ u ~ ~ ~ " ~ n ~ ~ ~ d ~ u ~ - b ~ ~ d ~ ~ ~ ~ ~ n ~ ~ ~ ~ h n ' ~ T u n i ~ . r i ~ t l ~ r n " r ~ ~ u  

~ ~ 1 ~ ~ ~ ~ u l ~ u r i o ~ 6 n 1 ~ ~ ~ a ~ a ~ ? ~ n ~ ~ ~ d " a u i ~ t j a ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~ l ~ 0 ~ ~ n w  timlunsti 
u. d n n i ~ : v ~ m i i a u d ~ ~ w ~ ~ b ~ ~ ~ : ~ d d t l ~ b u d ~ ~ ~ u  dn?7ubs~n?rwqinssus1ad ; u + I ~ I ~ ' M ~ ~ s  

!,d:Lllb~dil~ (change-oriented behavior) Aa cI L ~ ~ ~ ? ~ ~ f i ~ ~ n ' n l 1 ~ 7 ~ 1 7 f l d ~ ~ h ~ ~ 7 ~ ~  
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I - ~ J ~ U M ~ T ~ J I U  (delegation) ~ i n n i i w  q ~ n r ~ u d ~ ~ n a ~ n ~ ~ u i i i ~ u i u o a : n i ~ l r i a u l u i u  
3 A J  n ~ l u 6 n r ~ w r r " s u u ~ n n 7 1 % ~ ~ 3 3 ~ u i a y ~ a i n ~ d ~ 1 J ' ~ ~ l t b ~ ~ ~ ~ 1 ~ ~  u a n m n u n i r l %  
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iijd.r:bn%unu u~i~iiilo~~riwrnr tnitl ls:~nnusqw~finrru~ilun~n~a aar ~audunlsln'  
~ 3 7 u h 6 r g u  o~m?un~sd~rniu i r d ~ l a n ~ ~ ~ n w ~ ~ ~ 6 ~ n ~ i ' 3 ~ ~ ~ ~ u ~ R " y ~ ~ n i ~ 6 1 ~ ~ 3 1 ~  

d' ~ u i ~ ~ u i n a u l u n ~ ~ l l 3 ' ~ I I ~ ~ d ~ ~ ' c n ~ w ~ ~ a ~ n ~ ~ u f  n ~ ~ o ' m n i  ~ ~ ' L L U ~ ~ R L  JJW q W ~ ~ ~ U ' U D J  

~ 3 1 m u  w a n 7 s ~ n w u a  ~ u ~ 1 i n  u ~ ~ ~ # ~ ~ o ~ ~ ~ ~ a o : r j ~ ~ - b ~ ~ i n i i  40 i) u i n m u n ~ ~ u G n  
&ninLns~?mFi l  ~ ~ o ~ u r i i i l e n ~ n ~ ~ ~ ~ ~ ~ n n i m ~ ~ ~ ~ d i R u u a e i i ~ ~ ~ ~ ~ ~ a w ~ a ~ ~ ~ ~ i  

u n 6 ~ 4 ~ d % d 7 ~ ~ ~ ? ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ t b ~ q ~ ~ ~ ~ d ~ ~ a " n ~ ~ ~ 5 ~ ~ f l 7 ~ a 3 6 d 3 : ~ a ~  U 

$ - w r n ~ ~ d b  rruud~~~$-t$= u f i u n j l  ~ I ] H ~ ~ I ~ : ~ G ~ u u u ~ ~  lA a156 (TRC leadership theory) 

d ~ ~ ~ w ~ f i n ~ ~ ~ f f i ~  3 37u iiiari 63u~rju~lu f i u ~ r i u n ~ ~ u ~ u W " u i ~ ~ ~ r ~ i u ~ i b ' ~ n i a  
L ~ ~ O U L L ~ E ~ J  

a i n n ~ s l ~ ~ n v ~ s ~ n ~ ~ u ~ G m m ' ~ n ~ i ~  ua~alriiiruii wqln1~u$6iiiln"Jan~iad~ 
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