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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวจัิยที่เกี่ยวข้อง 

 
 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ประกอบด้วย แนวคิดและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้ 
  2.1 การสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว (Tourism Interpretation) 
  2.2 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
  2.3 แนวคิดกลุ่มคลัสเตอร์ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว (Tourism Development 
Cluster Concept) 
  2.4 แนวคิดคุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม (Cultural Significant Values) 
  2.5 การวางแผนและพัฒนาการสื่อความหมาย (Planning and Implementation 
for Interpretation) 
  2.6 ทฤษฎีด้านประชากรศาสตร์ 

2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Related Studies) 
  2.8 สรุปกรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 
2.1 การสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว (Tourism Interpretation) 
 2.1.1 ค านิยามการสื่อความหมาย (Definition of Interpretation) 
 ค านิยามของการสื่อความหมายในบริบทของการท่องเที่ยวประกอบด้วยหลายแนวคิด ได้แก่  

Tilden (1997) ได้ให้นิยามความหมายของการสื่อความหมายเพ่ือการท่องเที่ยวไว้ว่า เป็น
กิจกรรมในการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวที่มีจุดประสงค์เพ่ือแสดงให้ เห็นถึงความหมายและ
ความสัมพันธ์ตลอดจนการใช้วัสดุต้นแบบโดยแสดงความหมายผ่านสื่อหรือเครื่องมือที่เป็นมากกว่าการ
สื่อสารข้อมูลความจริงโดยทั่วไป 

Beck และ Cable (1998) กล่าวว่าการสื่อความหมายเป็นกิจกรรมทางการศึกษาที่มี
จุดประสงค์เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความหมายเกี่ยวกับทรัพยากรทางวัฒนธรรมและธรรมชาติของมนุษย์
ผ่านเครื่องมือการสื่อความหมายหลากหลายรูปแบบเพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจ ซาบซึ้งใจและเพ่ือ
น าไปสู่การปกป้องแหล่งประวัติศาสตร์และการตระหนักในธรรมชาติ การสื่อความหมายเป็น
กระบวนการในการกระตุ้นและการจัดการข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว 

Hall และ McArthur (1996) ได้กล่าวว่า บทบาทการให้ความรู้ของการสื่อความหมายไม่ได้
เป็นเพียงการให้ความจริงหรือข้อเท็จจริงเกี่ยวกับอดีตแต่เป็นการเปิดโอกาสส าหรับการสอบถามและ
พินิจพิเคราะห์ทั้งอดีตและปัจจุบัน 

McArthur (1998) ได้ให้ความหมายของการสื่อความหมายว่าเป็นกระบวนการการสื่อสาร
เพ่ือช่วยให้มนุษย์ได้ค้นพบอัตลักษณ์ของสิ่งของสถานที่ บุคคล เหตุการณ์ เป็นกระบวนการในการ
กระตุ้นและการส่งเสริมความซาบซึ้งใจในมรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและการสื่อสารแนวคิด
และแนวทางการด าเนินการการอนุรักษ์ธรรมชาติ 
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Interpretation Australia Association (1995) ได้นิยามการสื่อความหมายว่าเป็นแนวคิด
และความรู้ที่ช่วยให้มนุษย์สามารถเข้าใจและซาบซึ้งใจต่อโลกและบทบาทของตนเอง 

Australia Heritage Commission (2001) ได้อ้างอิงไว้ว่า การสื่อความหมายเป็นการอธิบาย
ถึงกระบวนการที่ช่วยให้มนุษย์ค้นพบและซาบซึ้งในมรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรม การสื่อ
ความหมายที่มีประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วยส่วนประกอบของข้อมูล (ท าไมสถานที่แห่งนั้นจึงมี
ความพิเศษ) การศึกษา การให้ความรู้และการกระตุ้น จะเกี่ยวกับเรื่องราว แนวคิดและประสบการณ์ที่
อธิบาย ชี้น า แสดงให้เห็น เรียบเรียง ตั้งค าถาม แลกเปลี่ยนและสื่อให้เห็นถึงตัวตนของบุคคลและ
สถานที่ที่ท าการการสื่อความหมาย การสื่อความหมายจะใช้เครื่องมือที่หลากหลายตามความเหมาะสม
ของการจัดการและความต้องการของผู้รับการสื่อความหมาย การสื่อความหมายไม่ได้เป็นเพียงการเติม
เต็มประสบการณ์ของผู้รับการสื่อความหมายแต่ยังเป็นการส่งเสริมการจัดการที่ส าคัญ ตัวอย่าง เช่น 
การลดผลกระทบของมนุษย์ที่มีต่อทรัพยากรทางธรรมชาติและช่วยส่งเสริมทัศนคติที่ดีขึ้นให้กับ
สาธารณชนในการจัดการรักษาทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 

Aplin (2002) อ้างว่าการสื่อความหมายจะรวมถึงรูปแบบต่างๆของการน าเสนอวัสดุที่เป็นเนื้อ
แท้และให้ความหมายเกี่ยวกับสถานที่หรือส่วนประกอบของมรดกไม่ว่าจะเป็นในพ้ืนที่หรือนอกพ้ืนที่ที่
จะท าการสื่อความหมาย แผ่นพับ เว็บไซต์และการรณรงค์การโฆษณาจะรวมอยู่ในการสื่อความหมาย 
แม้แต่การน าเสนอข้อมูลข้อเท็จจริงเพียงส่วนใดส่วนหนึ่งไม่ว่าจะเป็นอยู่ในรูปแบบอะไรก็ตาม การสื่อ
ความหมายจะเกี่ยวข้องกับข้อเท็จจริงที่ผู้สื่อความหมายได้เลือกและน าเสนอโดยใช้รูปแบบภาษาและ
กราฟิกเฉพาะ 

2.1.2 จุดประสงค์ของการสื่อความหมาย (Purposes of Interpretation) 
 จุดประสงค์พ้ืนฐานของการสื่อความหมายเป็นการเติมเต็มช่องว่างระหว่างรูปแบบ (forms) 
และเนื้อหา (contents) รูปแบบ (forms) เป็นวัตถุหรือแสถานที่ (physical sites) ไม่ว่าจะเป็นแหล่ง
ธรรมชาติหรือแหล่งโบราณคดีหรืออาคารประวัติศาสตร์ ภาพวาด ชิ้นส่วนของเทคโนโลยี เป็นต้น 
เนื้อหา (contents) เป็นข้อมูลต่างๆเกี่ยวข้องกับวัสดุหรือสถานที่ที่ได้ออกแบบหรือก่อสร้างส าหรับผู้
เยี่ยมชมได้รับชมวัตถุหรือสถานที่ โดยที่เนื้อหา (contents) จะเป็นข้อมูลหรือความทรงจ าหรือ
ประสบการณ์ต่างๆที่ผู้เข้าชมได้รับรู้เพิ่มเติมและใช้ในการชมวัตถุหรือสิ่งต่างๆของแหล่งมรดกนั้นๆ 
 ท าไมถึงมีช่องว่างระหว่างรูปแบบและเนื้อหา ไม่มีใครที่เกี่ยวข้องในบริบทการให้ความรู้ใน
ด้านมรดกที่สามารถสันนิษฐานได้ว่านักท่องเที่ยวที่เข้าเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวมีพ้ืนฐานความรู้ทาง
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมและนิเวศวิทยาเพียงใดรวมถึงความจ าเป็นในการรับรู้และเข้าใจในทั้งความรู้
เฉพาะด้านของวัตถุหรือสถานที่ที่ได้เยี่ยมชม หรืออัตลักษณ์ของมรดกของวัตถุหรือสถานที่ มีเหตุผล
หลายประการซึ่งประกอบด้วย 
  1. ความหลากหลายของรูปแบบการให้ความรู้ที่นักท่องเที่ยวได้รับรู้ 
  2. ผลกระทบของการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ นักท่องเที่ยวมีพ้ืนฐานความรู้ทาง
วัฒนธรรมที่แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นเก่ียวกับแหล่งมรดกและพิพิธภัณฑ์ 
  3. ผลกระทบจากการย้ายถิ่นฐาน ซึ่งส่งผลให้เกิดความแตกต่างทางวัฒนธรรมที่
หลากหลายไม่ว่าจะเป็นสังคมอุตสาหกรรม สังคมเกษตรกรรมและสังคมชนบท 
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  4. ความอิสระของการท่องเที่ยวและการเยี่ยมชมแหล่งมรดกซึ่งเจ้าของแหล่ง
ท่องเที่ยวไม่สามารถคาดการถึงระดับพ้ืนฐานความรู้ของนักท่องเที่ ยวก่อนเข้าชมหรือระหว่างรับชม
แหล่งท่องเที่ยว 
  5. นักท่องเที่ยวไม่ค่อยยอมรับประสบการณ์ใหม่จนกว่าจะเข้าใจและซาบซึ้งใจถึง
เหตุผลว่าท าไมแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆมีความส าคัญ จึงจะน าไปสู่การเอาใจใส่ในการเรียนรู้และจิตส านึก
ในการอนุรักษ์รักษาแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นมรดกทางวัฒนธรรม 
 ดังนั้นในการพยายามลดช่องว่างระหว่างรูปแบบและเนื้อหาที่เกิดขึ้นไม่ว่าจะมีรูปแบบและ
วิธีการการสื่อความหมายในสถานที่แห่งนั้นหรือไม่ นักท่องเที่ยวจะยังคงพยายามเข้าใจถึงความหมาย
ของสถานที่ที่ตนเองนั้นได้สัมผัสและเยี่ยมชม อย่างไรก็ตามความหมายเฉพาะที่ซ่อนอยู่ยังคงต้องมีการ
สื่อสารไปยังนักท่องเที่ยว โดยการก าหนดรูปแบบการสื่อความหมายที่เหมาะสมกับแหล่งท่องเที่ยวนั้น 
 วัตถุประสงค์ของการสื่อความหมายได้มีการคิดค้นโดย McArthur และ Hall (1996) เพ่ือ 
  1. เติมเต็มประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว 
  2. ช่วยให้นักท่องเที่ยวสามารถตระหนัก ซาบซึ้งใจและเข้าใจความเป็นตัวตนของ
แหล่งมรดกที่นักท่องเที่ยวก าลังเยี่ยมชมอยู่ 
  3. ส่งเสริมความเข้าใจของสาธารณชนในรูปแบบการจัดการมรดกและที่เกี่ยวข้องกับ
มรดก 
  4. เพ่ือบรรลุเป้าหมายวัตถุประสงค์การจัดการแหล่งท่องเที่ยวหรือแหล่งมรดกทาง
วัฒนธรรมโดยการส่งเสริมการใช้ความคิดในการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสมโดยนักท่องเที่ยว 
(ตัวอย่างเช่น การสร้างจิตส านึกให้กับนักท่องเที่ยวในการลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมของแหล่ง
มรดก) 
 2.1.3 รูปแบบการสื่อความหมาย (Model of Interpretation) 

Uzzell (1989) กล่าวไว้ว่า เครื่องมือในการสื่อความประกอบด้วย 2 รูปแบบ ได้แก่ เครื่องมือ
การสื่อความหมายในสถานที่ (On-site interpretation) และเครื่องมือการสื่อความหมายนอกสถานที่ 
(Off-site interpretation) ซึ่งโดยทั่วไปขั้นตอนการจัดการสื่อความหมายและการสร้างเรื่องราวมี
ขั้นตอนต่อไปนี้ 

1. การจ าแนกประเภทของแหล่งท่องเที่ยว 
2. จ าแนกกลุ่มเป้าหมาย/นักท่องเที่ยว 
3. การรวบรวมข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยว การแยกแยะระดับของข้อมูลที่จะถ่ายทอด 
4. รูปแบบและเนื้อหาที่จะถ่ายทอดให้นักท่องเที่ยว ว่าจะต้องให้ข้อมูลอะไรบ้างก่อนการ

ท่องเที่ยว การศึกษาระหว่างการท่องเที่ยว รวมทั้งการให้การศึกษาเพ่ิมเติมในภายหลังด้วย 
 5. เครื่องมือในการถ่ายทอด ใช้เครื่องมืออะไรและอย่างไร เช่น เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง
ด้วยตนเอง หรือได้มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้นั้นๆ เช่น การสื่อความหมายธรรมชาติ การ
ฝึกอบรม การเรียนรู้จากการปฏิบัติงานจริง กรณีศึกษา การเล่นเกม (กิจกรรม) บทบาทสมมติ การ
อภิปราย  
โดยทั้งนี้ความสัมพันธ์ทั้งหมดสามารถแสดงได้ในแผนภาพด้านล่าง 
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แผนภาพที่ 1 รูปแบบการสื่อความหมาย 
 
2.2 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นรูปแบบหนึ่ง ของการท่องเที่ยวที่จัดให้มีขึ้นเพ่ือมุ่งเน้นให้ได้รับ
ความสนุกสนานเพลิดเพลินและได้รับความรู้จากการศึกษา ความเชื่อ ความเข้าใจต่อสภาพแวดล้อม
และวัฒนธรรมโดยชุมชนท้องถิ่นจะต้องมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวนี้ เพ่ือก่อให้เกิด
ความรู้สึกรักและหวงแหน มรดกทางปัญญาที่มีอยู่ในท้องถิ่นตนและหาทางที่อนุรักษ์มรดกทางปัญญา
นั้นไว้ให้คงอยู่สืบไป 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) กล่าวไว้ว่า แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องตระหนักถึง
การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม จึงก่อให้เกิดกระแสเรียกร้องหลัก 3 ประการ ได้แก่ 

1. กระแสความต้องการของชาวโลกให้เกิดจิตส านึกในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในแหล่ง
ท่องเที่ยว เป็นกระแสความต้องการของประชาชนทั่วไปให้เกิดการสร้างจิตส านึกในแง่การอนุรักษ์ต่อ
สิ่งแวดล้อมระดับท้องถิ่นจนถึงขอบข่ายกว้างขวางไปทั่วโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการอนุรักษ์ระบบนิเวศ
เพ่ือคงความหลากหลายทางชีวภาพเอาไว้ 

2. กระแสความต้องการของนักท่องเที่ยวให้เกิดการศึกษาการเรียนรู้ในแหล่งท่องเที่ยวเป็น
กระแสความต้องการที่มีมากขึ้นในหมู่นักท่องเที่ยวที่ต้องการได้รับความรู้ ความเข้าใจเรื่องการ
ท่องเที่ยวมากกว่าความสนุกสนานเพลิดเพลินเพี ยงอย่างเดียวเพ่ือสร้างความพึงพอใจให้แก่
นักท่องเที่ยว 

3. กระแสความต้องการของชุมชนท้องถิ่นในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว เป็น
กระแสความต้องการของชุมชนท้องถิ่นที่จะมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นหลักประกัน

แหล่งท่องเที่ ยวทาง
วัฒนธรรม 
ลักษณะทางกายภาพ 
วัสดุ 

การรบัรู้ขอ้มูลของ 
นักท่องเที่ยว 

ด้านบวก 
1. เข้าใจ ซาบซึ้ง 
2. จิตส านึก หวงแหน 
3. จิตอนุรักษ์ 
ด้านลบ 
1. ไม่เข้าใจ ซาบซึ้ง เฉยๆ 
2. ไม่ก่อให้เกิดจิตอนุรักษ์ 

ข้อมูลในการสื่อความหมาย 
ข้อมูลทั่วไป  
ที่ตั้ง เวลาในการสร้าง ผู้สร้าง
เหตุผล ลักษณะทางกายภาพ 
(สูง ต่ า ด า ขาว) 
ข้อมูลเฉพาะ/ลักษณะเฉพาะ/
คุณค่าทางอัตลักษณ ์
1. คุณค่าทางสุนทรียภาพ 
2. คุณค่าทางประวัติศาสตร์ 
3. คุณค่าความเป็นมรดก 
4. ความเป็นต้นแบบ โดดเด่น 
ไม่เหมือนใคร 
5. คุณค่าทางสังคมวัฒนธรรม 
6. เหนือธรรมชาติ ต านาน 
นิทานปรัมปรา 

เครื่องมือ / วิธีการ 
ในแหล่งท่องเทีย่ว (on-site interpretation) 
1. มัคคุเทศก์/เจ้าหน้าที่ในแหล่งท่องเที่ยว 
2. ศูนย์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว 
3. คู่มือน าเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยว 
4. ป้ายสื่อความหมาย 
นอกแหล่งท่องเที่ยว (off-site interpretation) 
1. เว็บไซต์ 
2. นิตยสาร วารสาร หนังสือน าเท่ียว หนังสือพิมพ์ 
หนังสือเรียน 
3. โทรทัศน์ / วิทย ุ
4. สื่อวีดิทัศน์ ในรูปแบบวีซีดี ดีวีดี ซีดีรอม ภาพยนตร์ 
5. ตัวแทนภาคเอกชน (บริษัทน าเท่ียว, โรงแรม, ร้าน
ขายของที่ระลึก, รถเช่า, ร้านอาหาร สายการบิน เป็น
ต้น) 
6. ตัวแทนภาครัฐ (ททท. สพท. อบจ. อบต. ต ารวจ
ท่องเที่ยว ตม. เป็นต้น) 
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ให้การพัฒนาการท่องเที่ยวเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและชุมชนท้องถิ่นยอมรับในผลประโยชน์ทาง
เศรษฐกิจที่จะได้รับ เพ่ือเกิดการกระจายรายได้ท่ีเหมาะสม 

2.2.1 วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีวัตถุประสงค์พอสรุปได้

ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีวัตถุประสงค์เพ่ือแสวงหาประสบการณ์ใหม่ๆ อันประกอบด้วยการ
เรียนรู้ การสัมผัส การชื่นชมกับเอกลักษณ์ ความงดงามของวัฒนธรรม คุณค่าทางประวัติศาสตร์ วิถี
ชีวิต ความเป็นอยู่ของกลุ่มชนอ่ืน ความแตกต่างทางวัฒนธรรมของชนต่างสังคม ไม่ว่าจะเป็นด้าน
ศิลปะ สถาปัตยกรรม โบราณสถาน โบราณวัตถุ เรื่องราวและคุณค่าทางประวัติศาสตร์ รูปแบบวิถีชีวิต 
ภาษา การแต่งกาย การบริโภค ความเชื่อ ศาสนา จารีตประเพณี ล้วนแต่เป็นสิ่งดึงดูดใจที่ส าคัญที่ช่วย
กระตุ้นให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมซึ่งจะท าให้เกิดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนที่ต้องรับผิดชอบต่อ
ปัจจัยพื้นฐานทางวัฒนธรรมที่มีอยู่ 4 ประการ ได้แก่ 
     1. เพ่ือมุ่งเน้นคุณค่าทางวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น 
    2. เพ่ือให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องต้องดูแลรักษาให้คงไว้ถึงคุณภาพของสิ่งแวดล้อมและ
คุณค่าของวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รับความพึงพอใจสูงสุดแต่ในขณะเดียวกันก็ต้อง
เคารพในวัฒนธรรมท้องถิ่นด้วย 
    3. เพ่ือให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับประโยชน์ตอบแทนอย่างเพียงพอพร้อมทั้งปรับปรุง
คุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่นให้ดีขึ้น  
 2.2.2 ประเภทของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการเดินทางท่องเที่ยว
ชมโบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของท้องถิ่นต่างๆเพ่ือได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน อีก
ทั้งศึกษาความเชื่อ พิธีกรรมต่างๆและมีความเข้าใจวัฒนธรรมใหม่ๆเพ่ิมขึ้น ในขณะเดียวกันก็มี
จิตส านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและวัฒนธรรม โดยให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการการ
ท่องเที่ยวด้วย โดยสามารถแบ่งการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมออกเป็น 5 ประเภท คือ 
    1. การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทาง
ท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางโบราณคดีและประวัติศาสตร์เพ่ือชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที่
ท่องเที่ยว โดยได้รับความรู้ ความเข้าใจต่อประวัติศาสตร์และโบราณคดีท้องถิ่นบนพ้ืนฐานของความ
รับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อมโดยที่ชุมชน
ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 
    2 . การท่ องเที่ ย วทางวัฒ นธรรมและประเพณี  (Cultural and Traditional 
Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือชมความงามของศิลปวัฒนธรรม ประเพณีต่างๆที่
ชาวบ้านในท้องถิ่นนั้นได้จัดขึ้น เพ่ือให้ได้รับความเพลิดเพลิน ตื่นตาตื่นใจในสุนทรียศิลป์และศึกษา
ความเชื่อ การยอมรับนับถือ การเคารพพิธีกรรมต่างๆอีกทั้งได้รับความรู้ ความเข้าใจต่อสภาพสังคม
และวัฒนธรรม มีประสบการณ์ใหม่ๆเพ่ิมขึ้นบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการ
รักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าทางสภาพแวดล้อมโดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการ
ท่องเที่ยว 
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   3. การท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism/Village Tourism) หมายถึง 
การเดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิตและผลงานสร้างสรรค์ที่มีเอกลักษณ์พิเศษ
โดดเด่นเพ่ือให้ได้รับความเพลิดเพลินได้ความรู้ ดูผลงานสร้างสรรค์และภูมิปัญญาพ้ืนบ้าน อีกทั้งมี
ความเข้าใจในวัฒนธรรมท้องถิ่นบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทาง
วัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อมโดยชุมชนท้องถิ่นมรส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 
   4. การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวไปยัง
สถานที่ออกก าลังกายหรือเล่นกีฬาหรือการแข่งขันกีฬาโดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบของการ
จัดรายการกีฬาตามเส้นทางที่มีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมกีฬาได้สนุกสนาน
เพลิดเพลินกับการออกก าลังกายหรือเล่นกีฬาหรือแข่งขันกีฬาท าให้ได้รับความเข้าใจและได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ๆเพ่ิมขึ้นบนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทาง
วัฒนธรรมและคุณค่าทางสภาพแวดล้อมโดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 
    5. การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพวัฒนธรรม (Cultural Health Tourism) หมายถึง การ
เดินทางท่องเที่ยว เยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยมีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพหรือฟ้ืนฟู
สุขภาพทางวัฒนธรรม เช่น การนวดตัว การนวดฝ่าเท้า การอบสมุนไพร การประคบสมุนไพร การฝึก
กายบริหาร การฝึกสมาธิ เป็นต้น เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพและคุณภาพทางชีวิตของนักท่องเที่ยวบน
พ้ืนฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าทาง
สภาพแวดล้อมโดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว  
 จากแนวคิดข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 
6 ด้าน ได้แก่ ด้านแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ด้านกระบวนการศึกษาสิ่งแวดล้อม ด้านธุรกิจ
ท่องเที่ยว ด้านการตลาดการท่องเที่ยว ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนในท้องถิ่นและด้านการสร้าง
จิตส านึกกับผู้ทีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ซึ่งท าให้เราทราบว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนี้มี
องค์ประกอบพ้ืนฐานที่ควรทราบเพื่อน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่การที่เรา
จะทราบว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีรูปแบบอย่างไร ก็ควรที่จะศึกษาถึงประเภทของการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม เพ่ือก่อให้เกิดความเข้าใจในวัฒนธรรมใหม่ๆเพ่ิมมากข้ึนและเพ่ือสร้างจิตส านึก 
 
2.3 แนวคิดกลุ่มคลัสเตอร์ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว (Tourism Development Cluster 
Concept) 
 แนวคิดกลุ่มคลัสเตอร์ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว (Tourism Development Cluster 
Concept) นี้ได้เกิดขึ้นเพ่ือเป็นหนึ่งในแผนยุทธศาสตร์และมาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวปี 2552- 
2555 อันเนื่องมาจากภาคการท่องเที่ยวของประเทศได้รับผลกระทบจากปัจจัยด้านลบต่างๆทั้งจาก
วิกฤติเศรษฐกิจโลก ปัญหาความไม่สงบทางการเมืองและการระบาดของโรคต่างๆซึ่งทางรัฐบาลได้ให้
ความส าคัญกับการท่องเที่ยวของประเทศ โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 17 เมษายน 2552 
ประกาศให้การท่องเที่ยวเป็นวาระแห่งชาติ (National Agenda) เพ่ือได้ใช้ความพยายามทุกรูปแบบใน
การช่วยกู้วิกฤติให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ซึ่งเป็นฐานเศรษฐกิจที่ส าคัญของประเทศกลับฟ้ืนตัวได้
ได้ในเวลาอันรวดเร็วที่สุด (ปรีดี โชติช่วง, เว็บไซต์) โดยที่การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวตามแนวคิดด้าน
กลุม่คลัสเตอร์ด้านการท่องเที่ยว ประกอบด้วยกลุ่มแนวคิดต่างๆดังต่อไปนี้ 
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 1. กลุ่มท่องเที่ยวน้ าพุร้อน ประกอบ ด้วยจังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ล าปางและแม่ฮ่องสอน 
 2. กลุ่มท่องเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัย ประกอบด้วย จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย พะเยา น่าน 
ตาก สุโขทัย ก าแพงเพชร อุตรดิตถ์ พิษณุโลกและเพชรบูรณ์ 
 3. กลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนา ประกอบด้วย จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย ล าพูน ล าปาง 
พะเยา แพร่และน่าน 
 4. กลุ่มท่องเที่ยวมรดกโลกเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบด้วย จังหวัดตาก สุโขทัย 
ก าแพงเพชร พิจิตร พิษณุโลก นครสวรรค์ อุทัยธานีและพระนครศรีอยุธยา 
 5. กลุ่มท่องเที่ยวเชิงนิเวศป่าร้อนชื้น ประกอบด้วย จังหวัดนครสวรรค์ อุทัยธานี ชัยนาท 
สิงห์บุรี กาญจนบุรี สุพรรณบุรี ลพบุรี สระบุรี นครราชสีมา ฉะเชิงเทรา นครนายก ปราจีนบุรีและ
สระแก้ว 
 6. กลุ่มท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ่มแม่น้ าภาคกลาง ประกอบด้วย จังหวัดชัยนาท สิงห์บุรี อ่างทอง 
พระนครศรีอยุธยา ลพบุรี สุพรรณบุรี นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ สมุทรสาคร 
สมุทรสงคราม ราชบุรีและกรุงเทพมหานคร 
 7. กลุ่มท่องเที่ยว Royal Coast ประกอบด้วย จังหวัดเพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์และชุมพร 
 8. กลุ่มท่องเที่ยวมหัศจรรย์สองสมุทร ประกอบด้วย จังหวัดสุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช 
พังงา ภูเก็ต กระบี่ ตรัง สตูล พัทลุง สงขลา ปัตตานี ยะลาและนราธิวาส 
 9. กลุ่มท่องเที่ยวเลียบฝั่งแม่น้ าโขง ประกอบด้วย จังหวัดเลย หนองคาย นครพนม มุกดาหาร 
อ านาจเจริญและอุบลราชธานี 
 10. กลุ่มท่องเที่ยวเส้นทางไดโนเสาร์ ประกอบด้วย จังหวัดอุดรธานี หนองบัวล าภู สกลนคร 
ชัยภูมิ ขอนแก่น กาฬสินธุ์ มหาสารคามและมุกดาหาร 
 11. กลุ่มท่องเที่ยวมหัศจรรย์เส้นทางบุญ ประกอบด้วย จังหวัดอุดรธานี หนองบัวล าภู 
สกลนคร ชัยภูมิ ขอนแก่น มหาสารคาม อุบลราชธานี อ านาจเจริญ ร้อยเอ็ดและยโสธร 
 12. กลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมอีสานใต้ ประกอบด้วย จังหวัดชัยภูมิ นครราชสีมา บุรีรัมย์ 
สุรินทร์ ศรีสะเกษและอุบลราชธานี 
 13. กลุ่มเส้นทางอัญมณีและการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ประกอบด้วย จังหวัดปราจีนบุรี 
ฉะเชิงเทรา สระแก้ว ชลบุรี ระยอง จันทบุรีและตราด 
 14. กลุ่มท่องเที่ยว Active Beach ประกอบด้วย จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรีและตราด  
 
2.4 แนวคิดคุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม (Cultural Significant Values) 
 Australia ICOMOS 1988 ได้อธิบายถึงคุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมเป็นแนวคิดที่ช่วยใน
การประเมินคุณค่าของสถานที่ซึ่งช่วยในการท าความเข้าใจในอดีตรวมถึงปัจจุบันและคุณค่าส าหรับ
ประชาชนในอนาคต ทั้งนี้คุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมประกอบด้วยคุณค่าในด้านต่างๆ ดังนี้  
  2.4.1 คุณค่าทางสุนทรียศาสตร์ (Aesthetic values) เป็นคุณค่าที่แสดงถึงการรับรู้
และทัศนคติที่มีต่อรูปแบบ ขอบเขต สี รูปร่าง รวมถึงกลิ่นและเสียงของวัตถุหรือสถานที่  
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  2.4.2 คุณค่าทางประวัติศาสตร์ (Historical values) เป็นคุณค่าที่แสดงถึงความ
เป็นมา ความส าคัญทางประวัติศาสตร์ไม่ว่าจะเป็นในบริบทของรูปร่างลักษณะ เหตุการณ์ ช่วงเวลา
หรือกิจกรรมต่างๆ   
  2.4.3 คุณค่าด้านภูมิปัญญา (Scientific values) เป็นคุณค่าที่แสดงถึงความส าคัญ
ของการใช้ความรู้เฉพาะด้าน ไม่ว่าจะเป็นทางด้านความคิด ภูมิปัญญาประดิษฐ์ และหลักปรัชญา
ท้องถิ่น เป็นต้น 
  2.4.5 คุณค่าทางสังคม (Social values) เป็นคุณค่าที่แสดงถึงความส าคัญของการ
เป็นศูนย์กลางทางด้านจิตใจ การเมืองการปกครอง การปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มคนในสังคม 
  2.4.6 คุณค่าทางจิตใจ (Spiritual values) เป็นคุณค่าที่แสดงถึงความส าคัญทางจิต
วิญญาณ ความผูกพันทางใจ ความรักและหวงแหนของบุคคลต่อวัตถุหรือสถานที่นั้นๆ 

ทั้งนี้คุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมนั้นสามารถน าไปสู่การประเมินคุณค่าของสถานที่หรือ
บุคคลหรือวัตถุรวมถึงทรัพยากรทางวัฒนธรรมด้านต่างๆเพ่ือเป็นข้อมูลในการสื่อสารคุณค่าต่างๆ
เหล่านั้นไปสู่นักท่องเที่ยวหรือผู้ที่ได้เยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวได้เข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของ
แหล่งท่องเที่ยวผ่านสื่อที่ได้ออกแบบและเลือกสรรตามความเหมาะสมในการสื่อความหมายรวมถึงการ
อนุรักษ ์

 
2.5 การวางแผนและพัฒ นาการสื่ อความหมาย (Planning and Implementation for 
Interpretation) 
 McArthur (1998) ได้กล่าวไว้ว่า การวางแผนและพัฒนาการสื่อความหมายประกอบด้วย 5 
ขั้นตอน ได้แก่ 
  ขั้นตอนที่ 1 คือ การก าหนดนโยบายและการวางแผนการสื่อความหมาย 
  ขั้นตอนที่ 2 คือ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
  ขั้นตอนที่ 3 คือ การพัฒนาโปรแกรมการสื่อความหมาย 
  ขั้นตอนที่ 4 คือ การด าเนินการพัฒนาโปรแกรมการสื่อความหมายให้สมบูรณ์ 
  ขั้นตอนที่ 5 คือ การประเมินผลและปรับปรุงโปรแกรมการสื่อความหมาย 
 
2.6 ทฤษฎีด้านประชากรศาสตร์  

ยุบล เบ็ญจรงค์กิจ (2542) ได้กล่าวถึงแนวความคิดด้านประชากรนี้เป็นทฤษฎีที่ใช้หลักการ
ของความเป็นเหตุเป็นผล กล่าวคือพฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย์เกิดขึ้นตามแรงบังคับจากภายนอกมา
กระตุ้น เป็นความเชื่อที่ว่าคนที่มีคุณสมบัติทางประชากรที่แตกต่างกันจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันไป
ด้วย ซึ่งแนวความคิดนี้ตรงกับทฤษฎีกลุ่มสังคม (Social Categories Theory) ของ Defleur and 
Bcll-Rokeaoh (1996) ที่อธิบายว่าพฤติกรรมของบุคคลเกี่ยวข้องกับลักษณะต่างๆ ของบุคคล หรือ
ลักษณะทางประชากรซึ่งลักษณะเหล่านี้สามารถอธิบายเป็นกลุ่ มๆได้ คือ บุคคลที่มีพฤติกรรม
คล้ายคลึงกันมักจะอยู่ในกลุ่มเดียวกัน ดังนั้น บุคคลที่อยู่ในล าดับชั้นทางสังคมเดียวกันจะเลือกรับ และ
ตอบสนองต่อเนื้อหาข่าวสาร ในแบบเดียวกัน และทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ( Individual 
Differences Theory) ซึ่งทฤษฎีนี้ได้รับการพัฒนาจากแนวความคิดเรื่องสิ่งเร้าและการตอบสนอง 
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(Stimulus-Response) หรือทฤษฎี เอส-อาร์ (S-R Theory) ในสมัยก่อน และได้น ามาประยุกต์ใช้
อธิบายเกี่ยวกับการสื่อสารว่า ผู้รับสารที่มีคุณลักษณะที่แตกต่างกัน จะมีความสนใจต่อข่าวสารที่
แตกต่างกัน 

ขณะที่ ปรมะ สตะเวทิน (2546) ได้อธิบายถึงคุณสมบัติเฉพาะของตน ซึ่งแตกต่างกันในแต่ละ
คน คุณสมบัติเหล่านี้จะมีอิทธิพลต่อผู้รับสารในการท าการสื่อสาร อย่างไรก็ตามในการสื่อสารใน
สถานการณ์ต่าง ๆ กันนั้น จ านวนของผู้รับสารก็มีปริมาณแตกต่างกันด้วยการวิเคราะห์ผู้รับสารที่มี
จ านวนน้อยคนนั้นมักไม่ค่อยมีปัญหา หรือมีปัญหาน้อยกว่าการวิเคราะห์ผู้รับสารที่มีจ านวนมาก 
เนื่องจากการวิเคราะห์คนที่มีจ านวนน้อย เราสามารถวิเคราะห์ผู้รับสารทุกคนได้ แต่ในการวิเคราะห์
คนจ านวนมาก เราไม่สามารถวิเคราะห์ผู้รับสารแต่ละคนได้ เพราะมีผู้รับสารจ านวนมากเกินไป 
นอกจากนี้ผู้ส่งสารยังไม่รู้จักผู้รับสารแต่ละคนด้วย 

และ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2538) กล่าวว่าการแบ่งส่วนตลาดตามตัวแปรด้านประชากรศาสตร์ 
ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ครอบครัว จ านวนสมาชิกในครอบครัว ระดับการศึกษาอาชีพ และ
รายได้ต่อเดือน ลักษณะงานประชากรศาสตร์เป็นลักษณะที่ส าคัญ และสถิติที่วัดได้ของประชากรและ
ช่วยในการก าหนดตลาดเป้าหมาย ในขณะที่ลักษณะด้านจิตวิทยาและสังคม วัฒนธรรมช่วยอธิบายถึง
ความคิดและความรู้สึกของกลุ่มเป้าหมายนั้น ข้อมูลด้านประชากรจะสามารถเข้าถึงและมีประสิทธิผล
ต่อการก าหนดตลาดเป้าหมายคนที่มีลักษณะประชากรศาสตร์ต่างกันจะมีลักษณะทางจิตวิทยาต่างกัน 
โดยวิเคราะห์จากปัจจัย ดังนี้  

  1. เพศ ความแตกต่างทางเพศ ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อสื่อสารต่างกัน 
คือ เพศหญิงมีแนวโน้ม มีความต้องการที่จะส่งและรับข่าวสารมากกว่าเพศชาย ในขณะที่เพศชายไม่ได้
มีความต้องการที่จะส่งและรับข่าวสารเพียงอย่ างเดียวเท่านั้น แต่มีความต้องการที่จะสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีให้เกิดขึ้นจากการรับและส่งข่าวสารนั้นด้วย นอกจากนี้เพศหญิงและเพศชายมีความ
แตกต่างกันอย่างมากในเรื่องความคิด ค่านิยมและทัศนคติทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมและสังคม ก าหนด
บทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไว้ต่างกัน  

  2. อายุ เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความแตกต่างกันในเรื่องของความคิดและพฤติกรรม 
คนที่อายุน้อยมักจะมีความคิดเสรีนิยม ยึดถืออุดมการณ์และมองโลกในแง่ดีมากกว่าคนที่อายุมาก 
ในขณะที่คนอายุมากมักจะมีความคิดที่อนุรักษ์นิยม ยึดถือการปฏิบัติ ระมัดระวัง มองโลกในแง่ร้าย
กว่าคนที่มีอายุน้อย เนื่องมาจากผ่านประสบการณ์ชีวิตที่แตกต่างกัน ลักษณะการใช้สื่อมวลชนก็
ต่างกันคนที่มีอายุมากมักจะใช้สื่อเพ่ือแสวงหาข่าวสารหนัก ๆ มากกว่าความบันเทิง  

  3. การศึกษา เป็นปัจจัยที่ท าให้คนมีความคิด ค่านิยม ทัศนคติและพฤติกรรม
แตกต่างกันคนที่มีการศึกษาสูงจะได้เปรียบอย่างมากในการเป็นผู้รับสารที่ดีเพราะเป็นผู้มีความ
กว้างขวางและเข้าใจสารได้ดี แต่จะเป็นคนที่ไม่เชื่ออะไรง่ายๆ ถ้าไม่มีหลักฐานหรือเหตุผลเพียงพอ 
ในขณะที่คนมีการศึกษาต่างมักจะใช้สื่อประเภทวิทยุ โทรทัศน์และภาพยนตร์ หากผู้มีการศึกษาสูงมี
เวลาว่างพอก็จะใช้สื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์และภาพยนตร์ แต่หากมีเวลาจากัดก็มักจะแสวงหา
ข่าวสารจากสื่อสิ่งพิมพ์มากกว่าประเภทอื่น  

  4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได้และสถานภาพทางสังคม
ของบุคคล มีอิทธิพลอย่างส าคัญต่อปฏิกิริยาของผู้รับสารที่มีต่อผู้ส่งสารเพราะแต่ละคนมีวัฒนธรรม
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ประสบการณ์ ทัศนคติ ค่านิยมและเป้าหมายที่ต่างกัน ปัจจัยบางอย่างที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้รับสารแต่ละ
คน เช่น ปัจจัยทางจิตวิทยาและสังคมที่จะมีอิทธิพลต่อการรับข่าวสาร  

จากแนวคิดด้านประชากรศาสตร์ที่กล่าวโดยยุบล เบ็ญจรงค์กิจ , ปรมะ สตะเวทิน และ        
ศิริวรรณ เสรีรัตน์ ผู้วิจัยได้สรุปได้ว่า พฤติกรรมต่างๆ ของมนุษย์เกิดขึ้นตามแรงบังคับจากภายนอกมา
กระตุ้นเป็นความเชื่อที่ว่าคนที่มีคุณสมบัติทางประชากรที่แตกต่างกันจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันไป
ด้วย นอกจากนี้ในเรื่องของการสื่อสารในสถานการณ์ต่างๆ นั้นจ านวนของผู้รับสารก็มีปริมาณแตกต่าง
กันด้วย การวิเคราะห์ผู้รับสารที่มีจ านวนน้อยคนนั้นมักไม่ค่อยมีปัญหาหรือมีปัญหาน้อยกว่าการ
วิเคราะห์ผู้รับสารที่มีจ านวนมากแต่ในการวิเคราะห์คนจ านวนมากนั้นไม่สามารถวิเคราะห์ผู้รับสารแต่
ละคนได้เพราะมีผู้รับสารจ านวนมากเกินไป ฉะนั้นแล้วลักษณะด้านจิตวิทยาและสังคม วัฒนธรรมจึง
ช่วยอธิบายถึงความคิดและความรู้สึกของกลุ่มเป้าหมายนั้นได้  

 
2.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

2.7.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว 
พรทิพย์ ทวีพงษ์, ปลื้มใจ ไพจิตร 2556 ได้ท าการศึกษาเรื่อง สื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ศรีวิชัยที่มีต่อทัศนคติของนักท่องเที่ยวชาวไทย การศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีบทบาท
มากยิ่งขึ้น ในปัจจุบัน ประเทศไทยให้ความส าคัญกับเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ซึ่งได้น าเอาภูมิปัญญาหรือ
วัฒนธรรม มาเป็นผลิตภัณฑ์มากกว่าการผลิตที่ต้องใช้กระบวนการในโรงงานอุตสาหกรรม ผู้วิจัยจึง 
สนใจน าสื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมศรีวิชัยว่า มีผลต่อทัศนคติของนักท่องเที่ยวไทย  อย่างไร โดย
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการใช้แบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา ท่องเที่ยวตาม
สถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมศรีวิชัย จ านวน 400 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้  ข้อมูลพ้ืนฐานของนักท่องเที่ยว 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง (66.25 %) วุฒิการศึกษา ระดับปริญญาตรี (35.25 %) 
อาชีพ เป็นพนักงานบริษัท / ลูกจ้าง (23.75 %) รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 10,000 บาท (38.50 %) 
และมีภูมิล าเนาอยู่ ในภาคใต้ (51.75 %) และประสบการณ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมศรีวิชัยที่ไชยา
มากกว่า 1 ครั้ง (65.00 %) ผลการวัดทัศนคติของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมศรี
วิชัย อ าเภอไชยา จังหวัดสุราษฎร์ธานี ในภาพรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับเห็นด้วยมากที่สุด 3 ด้าน ได้แก่ สื่อแผ่นพับช่วยในด้านการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร และความเข้าใจ สื่อแผ่นพับช่วยในด้านส่งเสริมและสร้างภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม และสื่อแผ่นพับช่วยในด้านการกระจายข่าวสาร ส าหรับด้านการสร้างความสนใจ และดึงดูด
ความสนใจอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 

ดารากร  เจียมวิจักษณ์  (2532)  ได้ท าการศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพของสื่อความหมาย
ธรรมชาติ เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับสภาพพ้ืนที่และทรัพยากรธรรมชาติแก่นั กท่องเที่ยวของอุทยาน
แห่งชาติเขาใหญ่ จังหวัดนครราชสีมา เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของสื่อชนิดต่างๆ ที่ใช้ในการให้ความรู้
เกี่ยวกับสภาพพ้ืนที่และทรัพยากรธรรมชาติของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  และเพ่ือศึกษาความคิดเห็น
และความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการชาวไทยที่มีต่อสื่อชนิดต่างๆเพ่ือใช้ในการให้ความรู้และความ
เข้าใจของอุทยานแห่งชาติเขาใหญ่  ผลการศึกษาสรุปได้ว่าสื่อที่นักท่องเที่ยวใช้ในอุทยานมากที่สุดและ
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มีประสิทธิภาพมากที่สุดคือ  เครื่องหมายและแผ่นป้าย  รองลงมาคือ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว  แผ่น
พับ  โปสเตอร์  อีกทั้งพบว่าตัวแปร  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และรายได้ไม่มีความแตกต่างกันใน
เรื่องความรู้เกี่ยวกับพ้ืนที่และทรัพยากรธรรมชาติและลักษณะพ้ืนฐานเหล่านี้ไม่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิภาพของสื่อความหมายธรรมชาติ  
 ประภาวลัย  คชศิลา  (2545)  ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพของสื่อในการให้ความรู้แก่
นักท่องเที่ยวของสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์   โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
ประสิทธิภาพของสื่อชนิดต่างๆ ที่ใช้ในการให้ความรู้เกี่ยวกับสภาพพ้ืนที่และทรัพยากรพรรณพืชแก่
นักท่องเที่ยวของสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว
ที่มีต่อสื่อชนิดต่างๆ ที่ ใช้ในการให้ความรู้  ความเข้าใจพ้ืนที่และทรัพยากรพรรณพืชของสวน
พฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  และเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพของสื่อที่
ให้บริการของสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  ผลการศึกษาพบว่ านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
ทราบข้อมูลของสวนพฤกษศาสตร์จากเพ่ือนและญาติ  สื่อที่ให้ความรู้ความเข้าใจแก่นักท่องเที่ยวมาก
ที่สุดคือแผ่นป้ายพรรณไม้  นักท่องเที่ยวใช้บริการศูนย์บริการนักท่องเที่ยวในส่วนห้องสุขามากที่สุด 
และเห็นว่าการจัดนิทรรศการของ สวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์มีความน่าสนใจมาก ส่วน
แผ่นพับของสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ก็น่าจะเก็บรักษาไว้เป็นที่ระลึกและต้องการให้
สวนพฤกษศาสตร์พัฒนาแผ่นป้ายพรรณไม้มากที่สุดและนักท่องเที่ยวได้รับความรู้ความเข้าใจในด้าน
พืชเพ่ิมมากข้ึนอย่างแท้จริง เมื่อได้รับทราบจากสื่อของสวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์  
 เสาวณีย์ วัฒนาโยธิน (2548)  ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพของสื่อในหอศิลปวัฒนธรรมเมือง
เชียงใหม่ในการให้ความรู้แก่ผู้ใช้บริการชาวไทย  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงคุณลักษณะความ
คิดเห็นและความพึงพอใจ ผู้มาใช้บริการชาวไทยที่มีต่อสื่อชนิดต่างๆเพ่ือใช้ในการให้ความรู้และความ
เข้าใจในศิลปวัฒนธรรมของเมืองเชียงใหม่  ผลการศึกษาพบว่า ผู้ใช้บริการชาวไทยมีความพึงพอใจต่อ
ประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุด ที่สามารถสื่อถึงประวัติศาสตร์และความเป็นมาของเมืองเชียงใหม่  พึง
พอใจนิทรรศการในระดับมาก  พึงพอใจผู้ให้ข้อมูลนักท่องเที่ยวในระดับมาก  พึงพอใจสัญลักษณ์  
(ปุ่มกด)  ในระดับมากที่ให้แสงไฟมองเห็นชัดเจนเมื่อกดปุ่มแสดง  พึงพอใจแผ่นพับในระดับมากที่มี
รูปแบบการวางรูปและมีข้อความที่เหมาะสม  พึงพอใจวิทยากรในระดับมาก  ในลักษณะบุคลิกภาพ  
และมีความสามารถในการให้ความรู้แก่ผู้มาใช้บริการและสามารถตอบข้อซักถามได้ดี  ในการประเมิน
ประสิทธิภาพของสื่อตามความคิดเห็นของผู้ใช้บริการชาวไทยพบว่า  สื่อที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด  คือ  
ผู้ให้ข้อมูลนักท่องเที่ยว (  รองลงมา  คือ วิทยากร  วีดีทัศน์  ภาพแสดง  นิทรรศการ  แผ่นพับ  
คอมพิวเตอร์  สัญลักษณ์ (ปุ่มกด) ตามล าดับ  เมื่อผู้ใช้บริการชาวไทยได้รับข้อมูลข่าวสารและข้อมูล
ต่างๆ  จากสื่อที่มีอยู่ในหอศิลปวัฒนธรรมเมืองเชียงใหม่แล้วท าให้ได้รับความรู้มากขึ้นในระดับมาก
และมีผู้ใช้บริการชาวไทยที่มีความพอใจต่อประสิทธิภาพของสื่อภาพแสดง  และยังต้องการให้หอ
ศิลปวัฒนธรรมเมืองเชียงใหม่ปรับปรุงสื่อชนิดนี้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น    
 อิสระ ชาญศรี (2533) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพสื่อความหมายธรรมชาติในการให้
ความรู้เกี่ยวกับสภาพพ้ืนที่และนันทนาการแก่นักท่องเที่ยวบริเวณอุทยานแห่งชาติภูกระดึง จังหวัดเลย 
โดยมีวัตถุประสงค์ของการศึกษาคือ เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของการสื่อความหมายธรรมชาติที่ใช้ใน
การให้ความรู้เกี่ยวกับสภาพพ้ืนที่ละนันทนาการแก่นักท่องเที่ยวบริเวณอุทยานแห่งชาติภูกระดึง และ
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เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสื่อที่ใช้ในการให้ความรู้ของอุทยานแห่งชาติภูกระดึง ผล
การศึกษาพบว่า การจัดล าดับชนิดของสื่อความหมายธรรมชาติที่มีประสิทธิภาพในการให้ความรู้และ
ความเข้าใจให้สภาพพ้ืนที่ และนันทนาการ 3 ล าดับ ได้แก่ 
  ล าดับที่ 1 เครื่องหมายและแผ่นป้าย ศูนย์นักท่องเที่ยวและทางเดินศึกษาธรรมชาติ 
  ล าดับที่ 2 สื่อบุคคล แผ่นพับ สไลด์มัลดิวิชั่น 
  ล าดับที่ 3 แผ่นปลิว โปสเตอร์ นิทรรศการ 
  ส่วนความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เห็นว่าเหมาะสมดี
แล้ว แต่การเดินทางเข้าศึกษาธรรมชาตินั้นผู้ที่ได้รับความรู้ความเข้าใจอย่างถูกต้องเพียงร้อยละ 27.3 
นอกจากนั้นเป็นผู้ ไม่ทราบร้อยละ 73.7 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะทราบถึงสภาพพ้ืนที่มาก่อน 
โดยเฉพาะผาหล่มสัก และผานกนางแอ่น ส่วนสื่อต่างๆที่นักท่องเที่ยวต้องการให้อุทยานพัฒนาขึ้นเรียง
ตามล าดับความต้องการ 5 อันดับแรกคือ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เครื่องหมายและแผ่นป้าย แผ่นพับ 
สื่อบุคคล (เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์) โทรทัศน์ ตามล าดับ 

ประกอบศิริ ภักดีพินิจ และคณะ 2556 ได้ท าการศึกษาเรื่อง การจัดท าโปรแกรมการสื่อ
ความหมายในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนเพื่อการพัฒนาการท่องเที่ยวและภูมิทัศน์วัฒนธรรม การศึกษาครั้ง
นี้มีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาเส้นทางท่องเที่ยวในเขตชุมชนรอบกว๊าน พะเยา 2) 
เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มผู้มาเยือน นักท่องเที่ยวที่มาในเขตชุมชนรอบกว๊านพะเยา และ 3) เพ่ือ 
จัดท าโปรแกรมสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนรอบกว๊านพะเยาที่เหมาะสมกับภูมิทัศน์
วัฒนธรรม  ผลการศึกษา พบว่า เส้นทางท่องเที่ยวในเขตชุมชนรอบกว๊านพะเยามี 3 เส้นทาง คือ 
เส้นทางท่องเที่ยว ในย่านตัวเมืองพะเยา เส้นทางท่องเที่ยวชุมชนรอบกว๊านพะเยา และเส้นทาง
ท่องเที่ยวเชื่อมโยงทางน้ าในกว๊าน พะเยา ผลการศึกษาด้านคุณลักษณะของเนื้อหาในการสื่อ
ความหมาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างต้องการข้อมูลที่ถูกต้องตรงตามความเป็นจริงมากที่สุด ในด้านความรู้ 
ความเข้าใจจากการสื่อความหมายในสถานที่ท่องเที่ยว มีความต้องการในด้านจุดเด่นหรือเอกลักษณ์
ของแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด และกลุ่มตัวอย่างคิดว่าประโยชน์ของการสื่อความหมาย คื อ การช่วย
กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวบ ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด ผลการศึกษาด้านคุณลักษณะ ของ
เครื่องมือในการสื่อความหมาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการมากที่สุด 3 ล าดับแรก คือ คู่มือ
น าเที่ยวมากที่สุด รองลงมาในด้านศูนย์บริการข้อมูลนักท่องเที่ยว และป้ายเครื่องหมายหรือสัญลักษณ์
บอกทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว และโปรแกรมสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวชุมชนรอบกว๊านพะเยาที่
เหมาะสมกับภูมิทัศน์วัฒนธรรม 

อภิวัฒน์ ปันทะธง และคณะ 2555 ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
ศึกษาข้อมูลอ้างอิงวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยวของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย ออกแบบ
สื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัยและเพ่ือศึกษา
ความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนรอบอุทยาน
ประวัติศาสตร์สุโขทัย  ผลการวิจัย พบว่า การประเมินการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทคู่มืออัตลักษณ์
โดยรวมมีค่าการประเมิน อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.08 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.36 หัวข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยค่าการประเมินมากที่สุด คือ สื่อมีความน่าสนใจและสื่อเหมาะสมใช้เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ มี
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ค่าเฉลี่ย 4.40 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 การประเมินผลการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ประเภท แผ่น
พับ พบว่า โดยรวมมีค่าการประเมินอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.08 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.41 หัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยค่าการประเมินมากที่สุด คือ สื่อมีเนื้อหาเข้าใจง่ายมีค่าเฉลี่ย 4.60 และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 การประเมินผลการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ประเภทโปสเตอร์ พบว่าโดยรวมมีค่า
การประเมิน อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.78 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.38 หัวข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ค่าการประเมินมากที่สุด คือ สื่อมีความน่าสนใจ สื่อดึงดูดใจ/ สื่อความหมายได้ดี และสื่อเหมาะสมใช้
เป็นสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ย 4.00 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.00 สื่อมีเนื้อหาเข้าใจง่าย 
มีค่าเฉลี่ย 4.00 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 และการประเมินผลการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ประเภท
แผนที่ พบว่าโดยรวมมีค่าการประเมินอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ย 3.78 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.44 หัวข้อที่มี ค่าเฉลี่ยค่าการประเมินมากที่สุดคือ สื่อมีปริมาณเนื้อหาเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 4.40 และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.55 การประเมินผลความพึงพอใจคู่มืออัตลักษณ์พบว่าโดยรวมมีค่าความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.01 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.67 การประเมินผลการ
ออกแบบ แผ่นพับ พบว่าโดยรวมมีค่าความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.14 และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.71 การประเมินผลความพึงพอใจโปสเตอร์ พบว่า โดยรวมมีค่าความพึงพอใจอยู่
ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.92 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 และการประเมินผลความพึงพอใจ
แผนที่ พบว่า โดยรวมมีค่าความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 4.06 และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.77 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านบน ผู้ศึกษาจะใช้เป็นแนวทางในการศึกษาประสิทธิภาพของ
เครื่องมือการสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงการศึกษาลักษณะพฤติกรรมและความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อเครื่องมือการสื่อความหมาย ทั้งนี้ข้อมูลที่ได้ท าการศึกษาทั้งหมด ผู้วิจัยจะ
น าไปใช้ในการวิเคราะห์ถึงปัญหาและอุปสรรคต่างๆที่เกิดขึ้นในการจัดการการสื่อความหมายของพื้นที่
ศึกษาและ เพ่ือน าไปสู่แนวทางการพัฒนาการสื่อความหมายที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

2.7.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 วีระพล ทองมา และคณะ (2554) ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอย่างยั่งยืนของชุมชนชาวจีนในพ้ืนที่ลุ่มน้ าแม่งอน  อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่  การ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน (sustainable cultural tourism) นั้น เป็นจุดประสงค์
หลักส าหรับการวิจัยครั้งนี้  เนื่ องจากหลักการส าคัญของการท่องเที่ยวทางเลือก (alternative 
tourism) ประเภทนี้นั้นปรารถนาที่จะลดความขัดแย้งและสร้างความเข้าใจ ระหว่างคนภายในชุมชน 
สังคมและประเทศชาติให้เกิดความเข้าใจที่ดีรักและเคารพในศักดิ์และศรี  ของความเป็นคน โดยที่การ
วิจัยได้มุ่งศึกษาเฉพาะชุมชนชาวจีนยูนานในพ้ืนที่ลุ่มน้ าแม่งอน อ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ และ
หลังจากที่มีการประชุมเวทีชาวบ้านแล้วเปิดโอกาสให้ผู้บริหารองค์การบริหาร ส่วนต าบลแม่งอน ผู้น า
ชุมชน ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้พิจารณาคัดเลือกชุมชนที่พวกเขาคาดว่า  จะมีศักยภาพในการ
พัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งงมีฉันทามติให้คณะผู้วิจัยด าเนินการ ในพ้ืนที่ชุมชนชาว
จีนยูนาน (บ้านยาง) ต าบลแม่งอน การวิจัยครั้งนี้ได้ประเมินศักยภาพการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมด้วยการ ประเมินจากกลุ่มตัวอย่างในชุมชนเป้าหมาย จ านวน 50 ราย และได้ใช้วิธีการวิจัย
แบบปฏิบัติจริง (action research) ด้วยความหลากหลายวิธีในการได้มาซึ่งข้อมูลทั้งข้อมูลที่เป็นข้อมูล
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ทุติยภูมิ (secondary data) จากเอกสาร ต าราและสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับชาวจีนยูนานและ
ข้อมูลที่เป็น ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) เช่น การสอบถาม สัมภาษณ์จัดเวทีชาวบ้าน ระดมและ
แลกเปลี่ยน ความคิดเห็น รวมทั้งการจัดท าโครงการน าร่อง (pilot project) พร้อมทั้งการสังเกตการณ์
จาก สถานการณ์จริงดังกล่าว จากนั้นได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยสถิติบรรยาย (descriptive 
statistics) เกี่ยวกับการพรรณนาข้อมูล ลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง ผลการประเมินศักยภาพ
การเป็น แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวของประชาชน
ภายใน ชุมชน นอกจากนี้การวิจัยได้ศึกษาความสัมพันธ์ของผลการประเมินศักยภาพการเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยว กับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภายในชุมชน
บ้านยาง โดยมีสถิติ X2 – test 

ผลการประเมินศักยภาพของชุมชนท าให้ทราบว่าชุมชนชาวจีนยูนาน (บ้านยาง) นั้น  มี
ศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากในพ้ืนที่ของชุมชนเป็น
ที่ตั้งของพิพิธภัณฑ์โรงงานหลวงที่ 1 (ฝาง) ซึ่งถือว่าเป็นพิพิธภัณฑ์ที่มีชีวิต (Living SITE Museum) 
โดยมุ่งเน้นให้ชุมชนและคนภายในชุมชนเป็นศูนย์กลางของการน าเสนอเรื่องราวประวัติความเป็นมา 
ภูมิปัญญา ความรู้และประสบการณ์ผ่านทางนิทรรศการ วัตถุที่สะสมมาตั้งแต่อดีต หลักฐานทาง 
ประวัติศาสตร์ในชุมชนให้เป็นแหล่งเรียนรู้เชิงอนุรักษ์ควบคู่ไปกับ “โรงงานสีเขียว” ที่สร้างขึ้นตาม 
แนวพระราชด ารัสของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ที่ปรารถนาให้พิพิธภัณฑ์ในชุมชนบ้านยางเป็น 
แหล่งท่องเที่ยวใหม่เชิงอนุรักษ์และวัฒนธรรมนั่นเอง ชุมชนชาวจีนยูนานบ้านยางยังคงรักษา
เอกลักษณ์ด้านความเชื่อและค่านิยมตามวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวจีนมาตั้งแต่บรรพบุรุษอย่างแน่น
แฟ้น ซึ่งนักท่องเที่ยวไม่จ าเป็นที่จะต้องเดินทางไปไกลถึงประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน แต่สามารถ
ศึกษาจากขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชีวิตแบบชาวจีนยูนานได้ในชุมชนบ้านยางแห่งนี้ ตั้ งแต่
สภาพของบ้านเรือน การแต่งกาย การใช้ ภาษาพูด การใช้ภาษาเขียนหรือแม้แต่การประกอบอาหารที่
เป็นเอกลักษณ์ของชาวจีนอย่างแท้จริง นอกจากนี้ชุมชนบ้านยาง ยังได้มีการพัฒนาสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ ส าหรับนักท่องเที่ยวทั้ง ทางด้านที่พักแบบโฮมสเตย์ ซึ่งนักท่องเที่ยวจะมีโอกาสได้สัมผัส
บรรยากาศของพ่ีน้องชาวจีนที่อยู่ ร่วมกันอย่างสันติสุข ภายใต้ความหลากหลายของศาสนาและความ
เชื่อ โดยเฉพาะศาลเจ้า เจ้าแม่กวนอิม พุทธศาสนา คริสต์ศาสนา และอิสลาม เป็นต้น การได้ชิมและ
รับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ อันเลิศรสของชาวจีน เช่น สุกี้ยูนาน ขาหมูหมั่นโถและไก่ด าตุ๋นยาจีน 
เป็นต้น ส าหรับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน  ชุมชนนั้น 
ผู้ให้ข้อมูลรายงานว่ามีส่วนร่วมในระดับมากในกิจกรรมทางด้านวัฒนธรรมทางความคิด (ความเชื่อและ
ค่านิยม) และวัฒนธรรมบรรทัดฐาน (อาชีพและวิถีชีวิตประจ าวัน) ส่วนด้านวัฒนธรรม บรรทัดฐาน 
(อาหารและพืชสมุนไพร) รวมทั้งด้านวัฒนธรรมทางวัตถุ (ศิลปะและหัตถกรรม) นั้นผู้ให้  ข้อมูลมีส่วน
ร่วมในระดับปานกลางเท่านั้น  

ชื่น ศรีสวัสดิ์  และคณะ (2550)  ได้ท าการศึกษาเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม : 
กรณีศึกษาวัฒนธรรมของชุมชนชาวกวยในเขตอีสานใต้และลาวใต้ มีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญ 4 ประการ 
คือ 1. เพ่ือส ารวจสภาพทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมที่มีลักษณะเด่น ของชุมชนชาวกวย (ส่วย) ในเขต
อีสานใต้และลาวใต้  2. เพ่ือ ศึกษาความเชื่อมโยงสัมพันธ์ระหว่างชุมชนชาวกวยในเขตอีสานใต้และ
ลาวใต้ทั้งในด้าน ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 3. เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวในเชิง
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วัฒนธรรมของชุมชนชาวกวย (ส่วย) ในเขตอีสานใต้และลาวใต้ และ 4. เพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์การ
พ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้างความเข็มแข็งการพัฒนาและจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้และลาวใต้สู่
ความยั่งยืนโดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน ในด้านวิธีการวิจัยได้มีการส ารวจสภาพทั่วไปของ 
ชุมชนชาวกวยในเขตอีสานใต้ จ านวน 147 ต าบล 52 อ าเภอ ในพ้ืนที่ 5 จังหวัด และมีการส ารวจ
ชุมชนชาวกวยหรือส่วยในลาวใต้ โดยการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่
แขวงจ าปาสัก แขวงสาละวัน และแขวงอัตปือ  

ผลการวิจัยพบว่า 1. ชุมชนชาวกวยในเขตอีสานใต้ยังมีอยู่เป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะในเขต
พ้ืนที่จังหวัด บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ อุบลราชธานี และบางส่วนของจังหวัดมหาสารคาม รวม
ทั้งหมด ประมาณ 474,486 คน โดยมีอยู่หนาแน่นในเขตพ้ืนที่จังหวัดศรีสะเกษและจังหวัดสุรินทร์ 
ส่วน ในลาวใต้มีอยู่ประมาณ 45,498 คน ส่วนใหญ่จะมีอยู่ในแขวงสาละวันและจ าปาสัก ลักษณะเด่น
ของชุมชนดังกล่าว คือ แนวคิด ความเชื่อ ประเพณี วัฒนธรรม และการประกอบอาชีพ เช่น การเลี้ยง
ช้าง และการทอผ้า 2. ชุมชนชาวกวยทั้งในเขตอีสานใต้และลาวใต้ มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กันในทาง
ประวัติศาสตร์ทางชาติพันธุ์และทางวัฒนธรรม เนื่องจากเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่พูดภาษาในตระกูล มอญ-
เขมร มีประวัติศาสตร์ความเป็นมาร่วมกัน โดยมีการอพยพมาจากภาคเหนือของประเทศอินเดีย แถบ
เทือกเขาหิมาลัยด้วยกันเมื่อประมาณ 3,500 ปีก่อน และมีการกระจายกันอยู่ตาม พ้ืนที่ต่างๆของ
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ รวมทั้งในเขตอีสานใต้และลาวใต้ด้วย 3. แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมของชุมชนชาวกวยอาจท าได้โดย การส ารวจสภาพชุมชนที่มีลักษณะเด่นทางวัฒนธรรม 
และขึ้นบัญชีไว้อย่างเป็นระบบในรูปแบบของฐานข้อมูลในคอมพิวเตอร์แล้วเผยแพร่ให้กับธุรกิจ
ท่องเที่ยวโดยผ่านการประชุมสัมมนาในรูปของเอกสาร แผ่นพับ โปสเตอร์ และอินเตอร์เน็ต ได้รับรู้
และเข้าใจในแนวทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์อย่างยั่งยืน ทั้งต่อ
นักท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยวในระยะยาว 4. แนวทางการก าหนดยุทธศาสตร์เพ่ือการพ่ึงพาในกลุ่ม
ประเทศเพ่ือนบ้านสามารถท าได้โดยการประสานความร่วมมือกันระหว่างประเทศที่มีทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวร่วมกัน เช่น การ อ านวยความสะดวกในการเดินทางโดยไม่ต้องมีวีซ่า (VISA) ระหว่างกัน 
การให้ข้อมูลข่าวสารแก่นักท่องเที่ยวอย่างกว้างขวางทั้งของประเทศตนเองและประเทศเพ่ือนบ้านที่มี
แหล่งท่องเที่ยวใน ลักษณะเดียวกัน และการใช้บัตรการเดินทางท่องเที่ยวร่วมกันของกลุ่มประเทศ
เพ่ือนบ้าน 

วิตติกา ทางชั้น และคณะ  (ม.ป.ป.) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาตัวชี้วัดการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอีสานริมชายแดนโขงสู่ความยั่งยืน การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์รูปแบบและ
ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอีสานริมชายแดนโขง และสร้างตัวชี้วัดการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอีสานริมชายแดนโขงเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน  ท าการศึกษาวิจัยใน 4 
จังหวัด ได้แก่ เลย หนองคาย มุกดาหารและอุบลราชธานี เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้ให้
ข้อมูล ส าคัญ และแจกแบบสอบถามกบกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา และข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาและน ามาสร้างเป็นตัวชี้วัดที่เหมาะสมกับพ้ืนที่ 
ผลการวิจัยพบว่า  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อีสานริมชายแดนโขงมีความหลากหลายและเป็น
เอกลักษณ์ของพ้ืนที่ สามารถน ามาเป็นสินค้าทางการท่องเที่ยวที่  ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนอย่าง
เป็นธรรมได้ การพัฒนาตัวชี้วัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอีสานริมชายแดนโขง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน
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นั้น ควรให้ความส าคัญกับชุมชนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้
เกิดความยั่งยืน ได้รับการสนับสนุนและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน เพื่อให้คน 
ในชุมชนมีความรู้และท าให้การท่องเที่ยวของชุมชนเกิดได้โดยชุมชน 

บรรจง อูปแก้ว และคณะ (ม.ป.ป.) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม วัดสถารศ อ าเภอเมือง จังหวัดน่าน การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประวัติความเป็นมา
ทรัพยากรทางสถาปัตยกรรมวัฒนธรรมในชุมชนและ สภาพแวดล้อมในปัจจุบันเพ่ือหาแนวทางที่
เหมาะสม ในการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวัดสถารศ และยังสามารถดูแลรักษาสืบ
สานการด าเนินกิจกรรมทางวัฒนธรรมได้อย่างสอดคล้องกับวิถีปฏิบัติของคนในชุมชน  รวมถึงการ
ส่งเสริมให้ชุมชนใช้ทรัพยากรทางศิลปวัฒนธรรมและสถาปัตยกรรมที่มีอยู่ในวัดสถารศให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ตลอดจนสามารถรองรับการท่องเที่ยวที่ในเขตเทศบาลเมืองน่าน การวิจัยในครั้งนี้มุ่งนี้ที่การมี
ส่วนร่วมของชุมชนและวัดสถารศ โดยใช้การจัดเวทีชุมชนหาแนวทางความร่วมมือในการจัดการ
ท่องเที่ยว การเก็บแบบสอบถามที่ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบเจาะจง 3 กลุ่ม คนในชุมชน นักท่องเที่ยว 
มัคคุเทศก์รวมถึงการสัมภาษณ์ปราชญ์ชุมชนคนในและนอกชุมชนในการสร้างความทรงจ าร่วมกัน ใน
ส่วนของการพัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวัดสถารศยังต้องการ ให้หน่วยงานภาครัฐมา
ช่วยในการพัฒนาวัดและช่วยเหลือในด้านการท่องเที่ยวที่ชุมชนมีส่วนร่วมจัดขึ้น โดยการเพ่ิมจุดจอด
รถรางชมเมืองที่วัดสถารศอีก 1 สถานี รวมถึงการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในเขตเทศบาลเมือง
น่านในรูปของสื่อต่าง เช่น แผ่นพับ หนังสือท่องเที่ยวเทศบาลเมืองน่านการบูรณซ่อมแซมโบราณสถาน
ส่วนของปราชญ์ชุมชนมีความพร้อมที่จะถ่ายทอดภูมิปัญญาให้แก่คนรุ่นหลังได้รับรู้โดยการสัมภาษณ์
การเล่าเรื่องกับคนทั้งภายในและภายนอกชุมชน รวมทั้งการรวมกลุ่มสร้างกลไกและกระบวนการใน
การท างานในวัดสถารศ ส าหรับนักท่องเที่ยวและมัคคุเทศก์ต้องการจุดจ าสินค้าและแสดงวิถีชีวิตและ
ภูมิปญัญาของชุมชนสถารศตลอดจนการรักษาสภาพภูมิทัศน์ให้สวยงามอยู่เสมอ 

ภันฑิลา วิชาโห้ง (ม.ป.ป.) ได้ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางพัฒนาการตลาดนักท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมเมืองเชียงแสนจังหวัดเชียงราย การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาพฤติกรรมและรูปแบบ
การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือศึกษา ความต้องการของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
สร้างแนวทางพัฒนาการตลาดท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวเมืองเชียงแสน จังหวัด
เชียงราย ในการวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้รูปแบบของการวิจัยเชิงปริมาณใช้การสุ่มตัวอย่างจากนักท่องเที่ยวชาว
ไทยที่เข้ามาท่องเที่ยวในเมืองเชียงแสน จังหวัดเชียงราย ใช้วิธีการสุ่มโดยการสุ่มแบบบังเอิญ โดยใช้
แบบสอบถามจ านวน 400 ชุด โดยมีอายุ ตั้งแต1่5 ปี– 50 ปี ใช้แบบสอบถามปลายปิด  

ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เข้ามาท่องเที่ยวในเมืองเชียงแสน เป็นเพศชายเข้า
มาท่องเที่ยวมากกว่าเพศหญิงนิยมมาเที่ยววัด โดยอายุที่เข้ามาส่วนใหญ่คือกลุ่มอายุ 21 – 40 ปี ด้าน
พาหนะที่ ใช้ในการเดินทางเพศหญิงนิยม รถตู้หรือรถ  บัสเหมามาเองมากกว่าเพศชาย กลุ่ม
นักท่องเที่ยวมีความต้องการเรื่องห้องน้ าของแหล่งท่องเที่ยวเนื่องด้วยปัจจุบันห้องน้ ามีจ านวน น้อยไม่
พอต่อความต้องการและนักท่องเที่ยวมีความต้องการร้านอาหารที่อยู่ไม่ไกลจากแหล่งท่องเที่ยว
เนื่องจากร้านอาหารที่มีตรง ต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวมีน้อย ด้านราคาของฝากของที่ระลึกยัง
มีราคาค่อนข้างสูงเมื่อเทียบกับคุณภาพของสินค้า นักท่องเที่ยวจึงมีความต้องการด้านราคาที่เหมาะสม
ของที่ระลึก นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความต้องการด้านอัธยาศัย การยิ้มแย้ม แจ่มใสของเจ้าหน้าที่ การ
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อ านวยความสะดวกของเจ้าหน้าที่ ด้านข้อมูลข่าวสาร การบอกทาง จ านวนเจ้าหน้าที่ในการให้บริการ 
ของสถานที่การตอบค าถามและให้ข้อมูลของเจ้าหน้าที่ การพัฒนาการท่องเที่ยวจัดหาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถด้านประวัติศาสตร์ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พัฒนาดูแล ปรับปรุงแหล่ง
ท่องเที่ยว น ากิจกรรมศิลปะพ้ืนบ้าน และความงดงามของธรรมชาติเข้ามาเป็นจุดขายทางการ
ท่องเที่ยว 

2.7.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวอีสานใต้ 
ภัคณิษา อภิศุภกรกุลและคณะ ( 2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาเส้นทางการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเชื่อมโยงกับเทศกาลการท่องเที่ยวประจ าปี  ในกลุ่มจังหวัดภาคอีสานใต้ มี
วัตถุประสงค์ (1) เพ่ือพัฒนาเชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกับเทศกาลการท่องเที่ยว
ประจ าปีในกลุ่มอีสานใต้ (2) เพ่ือศึกษาความสนใจและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวบนเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เชื่อมโยงกับเทศกาลการท่องเที่ยวประจ าปี ในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ (3) เพ่ือ
ประชาสัมพันธ์เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกับเทศกาลการท่องเที่ยวประจ าปี ในกลุ่ม
จังหวัดอีสานใต้ และ (4) เพ่ือศึกษาแนวทางและยุทธศาสตร์พ่ึงพาเสริมสร้างความเข็มแข็งการพัฒนา
และจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืนโดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน รวมทั้ง
ทดสอบกรอบการวิจัยที่ตั้งไว้ คือ นักท่องเที่ยวจะเดินทางไปท่องเที่ยวสถานที่ท่องเที่ยวในช่วงที่มีงาน
ประเพณีประจ าปีได้อย่างไรและทางใดบ้าง 

จากการศึกษาพบว่า นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางมาท่องเที่ยวสถานที่ต่างๆพร้อมกับเดินทางไป
เที่ยวชมงานประเพณีประจ าปีของจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงใต้ทั้ง 6 จังหวัด โดยการเดินทางแต่ละ
ครั้งนักท่องเที่ยวนิยมเดินทางด้วยรถส่วนตัวมากที่สุดเป็นอันดับแรกและนิยมเดินทางไปท่องเที่ยวยัง
สถานที่ต่างๆ ภายในจังหวัดนั้นๆให้มากที่สุดภายในวันเดียว นอกจากนี้นักท่องเที่ยวจ าเป็นต้อง
แสวงหาสถานที่พักแรมและต้องการรับทราบข้อมูลต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลเกี่ ยวกับตัวสถานที่
ท่องเที่ยว และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานประเพณีประจ าปีที่เกิดขึ้น อาทิ ประวัติความเป็นมาของงาน
ประเพณี หรือ ความหมายในการจัดพิธีที่เกิดข้ึนเพ่ือน าไปบอกต่อหรือเล่าให้กับครอบครัวหรือเพ่ือนฟัง
ต่อไปเมื่อนักท่องเที่ยวเดินทางกลับไปยังบ้านของตนเองแล้วอีกด้วยนอกจากนี้แนวทางการพัฒนา
เส้นทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนก็ยังเป็นสิ่งที่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศอยากให้
เกิดข้ึนเพื่อเป็นการท าให้แหล่งท่องเที่ยวสามารถคงอยู่ได้อีกในอนาคตต่อไปอีกนานแสนนาน 

บัญชา นาคทอง และคณะ (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ศักยภาพทางการท่องเที่ยวเชิง
ศิลปวัฒนธรรมอีสานใต้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม แหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม ในพ้ืนที่อีสานใต้ และ
เพ่ือศึกษาแนวทางและยุทธศาสตร์พึ่งพาเสริมสร้างความเข้มแข็ง การพัฒนาและการจัดการท่องเที่ยว
เชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืนโดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน วิธีการศึกษาจากข้อมูลภาค
เอกสาร การส ารวจและแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยวและประชากรในพ้ืนที่จ านวน 
600 คน จากแหล่งท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมใน 6 จังหวัด คือ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะ
เกษ อุบลราชธานี และชัยภูมิ จังหวัดละ 5 แหล่ง ได้ข้อมูลศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว 3 ด้าน คือ ด้าน
คุณค่า ด้านความนิยม ด้านความพร้อม และแนวทางเพ่ือการพัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว  
ผลการวิจัยพบว่า พัฒนาการทางการท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่อีสานใต้ ให้ความส าคัญด้านศิลปวัฒนธรรม
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มากขึ้นพร้อมกับการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ศักยภาพทางการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมอยู่ในระดับ
มาก ล าดับแรกคือจังหวัดนครราชสีมาและจังหวัดอุบลราชธานี ล าดับที่สองคือจังหวัดบุรีรัมย์และ
จังหวัดศรีสะเกษ ล าดับที่สามคือจังหวัดสุรินทร์และจังหวัดชัยภูมิ  

แนวทางพัฒนาศักยภาพมุ่งให้เป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนให้เกิดประโยชน์ทางสังคม 
เศรษฐกิจสิ่งแวดล้อม อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม การพัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวจากความจ าเป็นมาก
ไปน้อยดังนี้  การประชาสัมพันธ์ ความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยว ความสวยงามทางภูมิทัศน์
สภาพแวดล้อม ความชัดเจนของป้ายบอกทาง และกิจกรรมเสริมความรู้ แนวทางและยุทธศาสตร์
พ่ึงพาเสริมสร้างความเข้มแข็ง การพัฒนาและการจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืน
โดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือบ้านมี 4 แนวทาง คือ สร้างองค์ความรู้ด้านฐานข้อมูลเชิ งพ้ืนที่ทาง
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี ศิลปหัตถกรรม กลุ่มชาติพันธุ์ สร้างเส้นทางเชื่อมโยงพ้ืนที่ เพ่ือการ
ท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมที่มีร่วมกันทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี ศิลปหัตถกรรม กลุ่ม
ชาติพันธุ์ สร้างพัฒนาการความร่วมมือกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านระหว่างประเทศ รัฐกับเอกชน 
ส่งเสริมบทบาทร่วมกันในระดับภูมิภาค สร้างเครือข่ายเชื่อมโยงและถ่ายทอดความรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมกับประเทศเพ่ือนบ้านการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมอีสานใต้ ในจังหวัดนครราชสีมา
บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ อุบลราชธานี และชัยภูมิ มีความพร้อมที่ จะพัฒนาส่งเสริมเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน และเชื่องโยงในระดับภูมิภาคได้โดยใช้พ้ืนฐานทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี 
ศิลปหัตถกรรมและกลุ่มชาติพันธุ์ ที่มีร่วมกันเป็นตัวเชื่อมประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ
โดยเฉพาะประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ราชอาณาจักรกัมพูชาและสาธารณรัฐ
สังคมนิยมเวียดนาม 

รุ่งรัตน์ หัตถกรรมและคณะ (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การจัดการความปลอดภัยทางการ
ท่องเที่ยวในกลุ่มอีสานใต้ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาประเภทและปัญหาเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยทางการท่องเที่ยวในกลุ่มอีสานใต้ 2) เพ่ือศึกษาระดับของประเภทและปัญหาเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยทางการท่องเที่ยวในกลุ่มอีสานใต้ 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาความไม่
ปลอดภัยทางการท่องเที่ยวในกลุ่มอีสานใต้ และ 4) เพ่ือหาแนวทางและยุทธศาสตร์พ่ึงพาเพ่ือ
เสริมสร้างความเข้มแข็งการพัฒนาและจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่ในกลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืน โดย
เชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน 

ผลการวิจัย พบว่า ประเภทและปัญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยทางการท่องเที่ยวในกลุ่มอีสาน
ใต้ ที่พบ ได้แก่ ปัญหาในที่พัก ปัญหาการเดินทาง ปัญหาในแหล่งท่องเที่ยว ปัญหาภัยธรรมชาติ 
ปัญหายาเสพติด ปัญหาที่เกิดจากนักท่องเที่ยวเอง และปัญหาที่เกิดจากบริษัทน าเที่ยว  ระดับของ
ประเภทและปัญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยทางการท่องเที่ยวในกลุ่มอีสานใต้ ระดับที่พบไม่บ่อย ได้แก่ 
ปัญหาในที่พัก ไม่มีเครื่องดับเพลิง ทรัพย์สินของนักท่องเที่ยวหาย ข่าวนักท่องเที่ยวถูข่มขืนและถูกฆ่า
เพ่ือหวังทรัพย์สิน ปัญหาการเดินทาง ไม่มีพนักงานประจ าเครื่องบินดูแลและให้ค าแนะน า ผู้โดยสาร
กระโดดขึ้นหรือลงรถในขณะที่รถยังจอดไม่สนิทไม่มีการตรวจสภาพรถก่อนการใช้งาน คนขับรถ
ประมาทเลินเล่อและคึกคะนองไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร รถทัวร์ที่มาอีสานใต้เกิดอุบัติเหตุบ่อย ขาด
การศึกษาเส้นทางก่อนการเดินทาง คนขับไม่เชี่ยวชาญเส้นทาง การให้บริการของพนักงานบนรถไฟไม่
ดี ปัญหาในแหล่งท่องเที่ยว มีพืชมีพิษไม่มีอาสาสมัครน าเที่ยวหน่วยรักษาความปลอดภัยและหน่วย
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ปฐมพยาบาลเบื้องต้น ไม่มีแผงรั้วกั้นไม่มีกฎระเบียบก่อนเข้าชมและไม่มีการให้ความรู้ก่อนเข้าชม มี
การปล้นจี้ ชิงทรัพย์ ขโมยล้วงกระเป๋า ภัยธรรมชาติ มีแผ่นดินไหว ปัญหาที่เกิดจากบริษัทน าเที่ยว 
นักท่องเที่ยวพลาดเที่ยวบินเพราะสื่อสารกับบริษัทน าเที่ยวไม่เข้าใจ บริษัทน าเที่ยวไม่มีความ
รับผิดชอบท าให้นักท่องเที่ยวไม่ได้รับความสะดวกสบาย ระดับที่พบบ่อย ได้แก่ ปัญหาในที่พัก ไม่มี
โทรทั ศน์ วงจรปิ ด  ไม่มี เจ้ าหน้ าที่ ห รือยามดูแล  ไม่มี ตู้ นิ รภั ย ให้ ฝากของมีค่ า สายไฟหรือ
เครื่องปรับอากาศอยู่ในสภาพไม่สมบูรณ์พร้อมใช้งาน ภายนอกและภายในโรงแรมรกรุงรัง ปัญหาการ
เดินทาง ไม่มีตารางเที่ยวบินมากลุ่มอีสานใต้โดยสะดวก ไม่มีรถรับส่งจากสนามบินไปยังที่พัก บริการ
และการต้อนรับของพนักงานบนรถไม่ดี สภาพรถโดยสารผ่านการใช้งานมานาน/เก่า ไม่ปฏิบัติตามกฎ
จราจร ไม่มีการเตรียมรถ ซ่อมบ ารุงและอุปกรณ์ก่อนการใช้งาน คนขับรถและผู้โดยสารไม่คาดเข็มขัด
นิรภัย ดื่มสุราแล้วขับรถ ขับรถจักรยานยนต์ด้วยความประมาทไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร เกิดความ
สกปรกบนรถไฟ ปัญหารถไฟล่าช้าและไม่ตรงเวลา ปัญหาในแหล่งท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวอยู่ไกล
และเปลี่ยว มีสัตว์มีพิษ เช่น งู คางคก มด ผึ้ง ต่อ แตน ตะขาบ กิ้งกือ ชุกชุม ไม่มีป้ายหรือแผ่นพับ
เตือนภัย ภัยธรรมชาติ มีน้ าท่วม มีพายุ ปัญหาที่เกิดขึ้นจากนักท่องเที่ยวเอง นักท่องเที่ยวไม่เชื่อฟัง 
ค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ ประมาทและคึกคะนองในขณะเดินทางท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวใช้สารเสพ
ติดระดับที่พบบ่อยที่สุด ได้แก่ ปัญหาการเดินทาง คนขับและคนซ้อนไม่สวมหมวกขณะขับขี่
รถจักรยานยนต์ ปัญหาที่เกิดขึ้นจากนักท่องเที่ยวเอง นักท่องเที่ยวดื่มสุรา แนวทางป้องกันและแก้ไข
ปัญหาความไม่ปลอดภัยทางการท่องเที่ยวในกลุ่มอีสานใต้ ได้แก่ แนวทางที่ 1 ก าหนดนโยบายที่
ชัดเจนเรื่องความปลอดภัย แนวทางที่ 2 จัดให้มีหน่วยงานดูแลรับผิดชอบด้านความปลอดภัยทางการ
ท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้อง แนวทางที่ 3 จัดตั้งหน่วยงานประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับความ
ปลอดภัยทางการท่องเที่ยว แนวทางที่ 4 ให้มีมาตรการและการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับสถาน
ประกอบการ และแนวทางที่ 5 ประสานความร่วมมือด้านความปลอดภัยทางการท่องเที่ยวกับประเทศ
เพ่ือนบ้าน ยุทธศาสตร์พ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งการพัฒนา และจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่ใน
กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืน โดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน มีดังนี้ ยุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริม
การตลาดและการประชาสัมพันธ์เส้นทางการท่องเที่ยว ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาระบบการคมนาคมเพ่ือการท่องเที่ยว 

สายใจ ทันการและคณะ (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาภาพลักษณ์การท่องเที่ยว
อีสานใต้ งานวิจัยเรื่องการศึกษาภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอีสานใต้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความ 
คิดเห็นหรือภาพที่เกิดขึ้นในใจของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับการท่องเที่ยวตามค าขวัญของแต่ละจังหวัด ที่
เป็นอยู่ในปัจจุบัน และเป็นการศึกษาแนวทางการเชื่อมโยงภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอีสานใต้กับ
ประเทศเพ่ือนบ้าน มีพ้ืนที่การวิจัยครอบคลุม 6 จังหวัด คือ นครราชสีมา บุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีษะเกษ 
อุบลราชธานีและชัยภูมิ มีขอบเขตการศึกษาภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวตามค าขวัญของจังหวัดเพ่ือ
เป็นข้อมูลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปเป็นฐานในการอนุรักษ์สนับสนุนส่งเสริมและพัฒนาการ
ท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ให้ยั่งยืนเป็นที่รู้จักของประชาชนทั่วไปในประเทศและเป็นที่ต้องการ
ของนักท่องเที่ยวจากต่างประเทศ  

ผลการศึกษาภาพลักษณ์ การท่องเที่ ยวกลุ่ มจังหวัดอีสานใต้ปัจจุบันในมุมมองของ
กลุ่มเป้าหมาย จากค าถามข้อที่ 1 พบว่า นักท่องเที่ยวมาเที่ยวจังหวัดอีสานใต้แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ มา
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จังหวัดบุรีรัมย์ สุรินทร์ ศรีสะเกษ เพราะสนใจศึกษาศิลปวัฒนธรรม ส่วนนักท่องเทียวที่มาจังหวัด
นครราชสีมา อุบลราชธานีและชัยภูมิเพราะสนใจศึกษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้ อม ค าถามข้อที่ 2 
นักท่องเที่ยวมีความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์การท่องเที่ยวอีสานอย่างไร พบว่า นักท่องเที่ยวมองจุดเด่น
จังหวัดอีสานใต้ด้าน โบราณสถานโบราณวัตถุ หรือ ศิลปวัฒนธรรมขอมโบราญ ค าถามจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึก นักท่องเที่ยวมีความประทับใจความมีน้ าใจและความมีอัธยาศัยดีของคนภาคอีสานให้
ความช่วยเหลือให้ค าแนะน าเป็นอย่างดี นักท่องเที่ยวต้องการได้รับความสะดวกสบายในการเดินทาง 
จากรถโดยสารประจ าทางหรือบริการสาธารณะจากภาครัฐ ตารางการเดินทางที่ก าหนดไว้ไม่ค่อยตรง
เวลา การเดินทางมาภาคอีสานเป็นไปตามความคาดหวัง เพราะมีความสะดวกสบายหลาย ประการ 
ค่าใช้จ่ายไม่สูง สถานที่ท่องเที่ยวในภาคอีสานควรจะมีห้องสุขาที่สะอาด มีร้านอาหารที่ ถูกสุขลักษณะ 
สินค้าราคาไม่สูงมากนัก มีที่นั่งพักในแหล่งท่องเที่ยวเพราะสภาพอากาศร้อนมาก ควรเพ่ิมเจ้าหน้าที่
ประจ าแหล่งท่องเที่ยวทุกแห่งเพ่ือตอบข้อซักถามนักท่องเที่ยว และการท่องเที่ยวครั้งต่อไป
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ยังไม่ได้คิดว่าจะไปเที่ยวที่ใด หากมีโอกาสและเวลาที่เหมาะสมจะ มาจังหวัด
อีสานใต้อีกการเชื่อมโยงภาพลักษณ์การท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดอีสานใต้กับประเทศเพ่ือนบ้าน ควร
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยววัฒนธรรมขอมให้ เป็นรูปธรรม ก าหนดให้เป็นยุทธศาสตร์ ด้านการ
ท่องเที่ยวที่ชัดเจนถือปฏิบัติได้อย่างต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารจังหวัดหรือผู้บริหารท้องถิ่นสมัยใดก็
ตาม มีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยววัฒนธรรมขอมอย่างต่อเนื่องและน าหลักการ การสื่อสารทาง
การตลาดเชิงบูรณาการมารณรงค์ให้ประชาชนมาเที่ยวด้วยความสมัครใจ 

อิทธิวัตร ศรีสมบัติ  และคณะ (2550) ได้ท าการศึกษาเรื่อง สายธารธรรมลุ่มแม่น้ ามูล : 
ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงพุทธ กลุ่มจังหวัดอีสานใต้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธ 
เพ่ือศึกษาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธ และเพ่ือก าหนดยุทธศาสตร์การพ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้างความ
เขม้แขง็ในการพัฒนาและการจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืน โดยเชื่อมโยงกับกลุ่ม
ประเทศเพ่ือนบ้าน ซึ่งคณะผู้วิจัยได้ส ารวจแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธและท าการประเมินศักยภาพ 
ก าหนดปัจจัยและเกณฑ์การชี้วัดเพ่ือประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธ มีองค์ประกอบ 2 ด้าน 
คือ ศักยภาพในการดึงดูดใจนักท่องเที่ยวและศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวผลการส ารวจแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงพุทธ พบว่า แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ 6 จังหวัด มีทั้งสิ้น 80 แห่ง 
ประกอบด้วยจังหวัดอุบลราชธานี 21 แห่ง จังหวัดนครราชสีมา 18 แห่ง จังหวัดศรีสะเกษ 11 แห่ง 
จังหวัดสุรินทร์ 11 แห่ง จังหวัดชัยภูมิ 10 แห่ง และจังหวัดบุรีรัมย์ 9 แห่ง ผลการประเมินศักยภาพ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธ พบว่า จังหวัดนครราชสีมา แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธที่มีศักยภาพมาก จ านวน 
8 แห่ง คือ วัดเขาจันทร์งาม วัดศาลาลอย วัดบ้านไร่ วัดป่าสาละวัน วัดเทพพิทักษ์ปุณณาราม วัดสุทธ
จินดา วัดบึง และวัดตระครอ จังหวัดอุบลราชธานี มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธที่มีศักยภาพมากจ านวน 5 
วัด คือ วัดศรีอุบลรัตนาราม วัดมหาวนาราม วัดทุ่ งศรีเมือง วัดหนองป่าพงและวัดสุปัฏตนาราม 
จังหวัดบุรีรัมย์ แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธที่มีศักยภาพมาก จ านวน 5 วัด คือ วัดเขากระโดง วัดโพธิ์ย่อย 
วัดเกาะแก้ว วัดขุนก้อง และวัดศีรษะแรด จังหวัดชัยภูมิ แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธที่มีศักยภาพมาก มี
จ านวน 5 วัด คือ วัด ชัยภูมิพิทักษ์ วัดกลางเมืองเก่า วัดชัยสามหมอ วัดพระธาตุสามหมื่น และวัด
เทพบุตรบรรพต จังหวัดศรีสะเกษ มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธมีศักยภาพมาก จ านวน 3 วัด คือ วัดสระ
ก าแพง ใหญ่ วัดมหาพุทธารามและวัดบ้านสร้างเรือง จังหวัดสุรินทร์ แหล่งท่องเที่ยวเชิงพุทธที่มี
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ศักยภาพมาก จ านวน 3 วัด คือ วัดบูรพาราม วัดเพชรบุรีและวัดพระพุทธบาทเขาพนมดิน การ 
ก าหนดยุทธศาสตร์การพ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งในการพัฒนาและการท่องเที่ยวเชิงพุทธ 
พ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืน โดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน ผลปรากฏว่ายุทธศาสตร์ที่
ก าหนดมี 3 ด้วยกัน คือ ข้อที่ 1 การเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวภายในจังหวัด ข้อที่ 2 การ
เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวกับจังหวัดใกล้เคียงภายในประเทศ มี 2 เส้นทางคือ เส้นทางแรกเริ่ม
จากกรุงเทพฯเข้าสู่จังหวัดฉะเชิงเทรา สระแก้ ว บุรีรัมย์  สุรินทร์ ศรีสะเกษ สิ้นสุดที่จังหวัด 
อุบลราชธานี เส้นทางที่ 2 เริ่มจากเมืองพัทยาสู่จังหวัดระยอง สระแก้ว บุรีรัมย์ นครราชสีมา และ
สิ้นสุดที่จังหวัดชัยภูมิ ยุทธศาสตร์ข้อที่ 3 การเชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวกับประเทศเพ่ือนบ้านก าหนด 
4 เส้นทาง คือ เส้นทางแรก กรุงเทพฯ สุรินทร์ เสียมราฐ เส้นทางที่ 2 กรุงเทพฯ สระแก้ว เสียมราฐ 
สุรินทร์ บุรีรัมย์ นครราชสีมา และกลับเข้าสู่กรุงเทพฯ เส้นทางที่ 3 กรุงเทพฯ เสียมราฐ สุรินทร์ ศรีสะ
เกษ อุบลราชธานี และลาว เส้นทางที่ 4 กรุงเทพฯ ชลบุรี ระยอง จันทบุรี ตราด เกาะกง ก าปงธม 
เสียมราฐ ศรีสะเกษ สุรินทร์ บุรีรัมย์ นครราชสีมา ชัยภูมิและสิ้นสุดที่กรุงเทพฯเช่นกัน การสร้าง
เครือข่ายการท่องเที่ยวจะต้องเป็นไปแบบบูรณาการ ระหว่างบริษัทน าเที่ยวทั้งในระดับจังหวัด 
ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ รวมไปถึงองค์กรท่องถิ่นชุมชนและจังหวัดจะท าให้การพัฒนาและ
การส่งเสริมการท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษา
สามารถน าไปใช้ในการวางแผนเสนอแนะการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวและโปรแกรมท่องเที่ยวระดับ
ท่องถิ่น ระดับจังหวัด และระดับชาติที่เหมาะสมกับศักยภาพที่มีรวมทั้งข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
และพัฒนาแหล่งทอ่งเที่ยวเชิงพุทธให้มีศักยภาพเพ่ือรองรับการท่องเที่ยวเพิ่มมากข้ึน 

ทัศไนยวรรณ ดวงมาลา และคณะ 2550 ได้ท าการศึกษาเรื่อง กลยุทธ์ในการส่งเสริม
การตลาดการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  
เพ่ือศึกษารูปแบบ ปัญหาและอุปสรรคของรูปแบบการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวและ
ข้อเสนอแนะในการส่งเสริมการตลาดเพ่ือให้ได้กลยุทธ์ที่ เหมาะสมในการส่งเสริมการตลาดการ
ท่องเที่ยว เพ่ือให้ได้แนวทางยุทธศาสตร์พ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งการพัฒนาและจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืนโดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน  ผลการวิจัย
สามารถสรุปได้ดังนี้ การส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวของแหล่งท่องเที่ยวในสถานการณ์ปัจจุบันนั้น 
โดยส่วนใหญ่จะใช้วิธีการโฆษณา เช่น แผ่นพับ โบรชัวร์ การประชาสัมพันธ์จะเป็นการที่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจัดให้มีการแถลงข่าว หรือเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของทางจังหวัดได้จัดขึ้น การส่งเสริมการ
ขายและการขายโดยพนักงานจะมีการใช้น้อยมากเพราะแหล่งท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ในความรับผิดชอบ
ของหน่วยงานราชการ ในส่วนปัญหา อุปสรรค ของการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวของแหล่ง
ท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ คือ หน่วยงานที่รับผิดชอบแหล่งท่องเที่ยวมีหลายหน่วยงานท าให้ขาด
การประสานงานที่ดี ความไม่พร้อมและขาดศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว การที่ไม่มีความต่อเนื่องใน
การส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวแม้กระทั้งชุมชนในท้องถิ่นไม่มีความรู้ความสามารถในการช่วยกัน
ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว ขาดบุคลากรในหน่วยงาน และงบประมาณไม่เพียงพอ กลยุทธ์ที่
เหมาะสมกับการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ เป็นรูปแบบการส่งเสริม
การตลาดการท่องเที่ยวที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่จะเข้ามาท่องเที่ยว  โดย
เรียงจากมากไปน้อย คือ 1) การโฆษณา 2) การประชาสัมพันธ์ 3) การส่งเสริมการขาย และ 4) การ
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ขายโดยพนักงาน แนวทางยุทธศาสตร์พ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งการพัฒนาและจัดการ
ท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืนโดยเชื่อมโยงกับกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้านสามารถด าเนินการ
เป็นผลส าเร็จนั้น รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมโครงการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่ 
ที่มีความพร้อมด้านบริการและกิจกรรมต่าง ๆ รองรับนักท่องเที่ยว นอกจากนี้ควรใช้ศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวที่มีอยู่ในพ้ืนที่ซึ่งเป็นแนวทางการพัฒนาที่แม้จะใช้ระยะเวลาพอสมควร แต่ก็ไม่ต้องทุ่มเท
งบประมาณจ านวนมาก ทั้งยังไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนในท้องถิ่นซึ่งจะน าไปสู่การ
พัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนได้ในที่สุด 

2.7.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง คุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
 ทรงคุณ จันทจร และคณะ (2552) ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณค่าอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรม
ท้องถิ่นกับการน ามาประยุกต์เป็นผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ เกิดขึ้นจากสภาพเศรษฐกิจและสังคมใน
ปัจจุบันที่เปลี่ยนแปลงไปท าให้คุณค่าอัตลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นในภูมิภาค
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย เนื่องจากเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามามีบทบาทในชุมชนมากยิ่งขึ้น และในภาวะ
ความจ าเป็นในการพัฒนาประเทศ ซึ่งอยู่บนพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมของท้องถิ่นท าให้ศิลปวัฒนธรรมใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลางและภาคใต้ก าลังสูญหายไปไม่ได้รับการพัฒนาส่งเสริม  อนุรักษ์ 
และการใช้ประโยชน์ในวิถีชีวิต ของคนในชุมชน ในการศึกษาครั้งนี้เพ่ือค้นหาคุณค่าอัตลักษณ์ทาง
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 59 จังหวัดของประเทศไทย ประกอบด้วย ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 
จังหวัด ภาคกลาง 26 จังหวัด และภาคใต้14 จังหวัด ที่มีศักยภาพและสามารถส่งเสริมการเพ่ิมมูลค่า
ทางเศรษฐกิจได้อย่างเป็นรูปธรรม ร่วมทั้งการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในภูมิภาคต่างๆ  วิธี
การศึกษาเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ ท้องถิ่นและ 
แหล่งการผลิตงานศิลปหัตถกรรมในพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ 4 ประเภท 
ได้แก่ เครื่องจักสาน เครื่องปั้นดินเผา ผ้า และการหล่อหลอมโลหะ เพ่ือหาแนวทาง ในการเพ่ิมมูลค่า
ทางเศรษฐกิจของผลิตภัณฑ์และส่งเสริมกระบวนการผลิตให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  

จากการศึกษาพบว่า ศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นในแต่ละภูมิภาคเป็นภูมิปัญญาและมรดกทาง
วัฒนธรรมของสังคมเกษตรกรรมที่มีการสืบสานองค์ความรู้ ความสามารถความช านาญต่างๆ ถ่ายทอด
มายังกลุ่มชนรุ่นหลัง โดยภาคตะวันออกเฉียงเหนือผลิตภัณฑ์ประเภทผ้า เครื่องจักสานและ
เครื่องปั้นดินเผาเป็นศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นที่พบเกือบทุกจังหวัดส่วนผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นประเภทการ
หล่อหลอมโลหะและผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ พบการผลิตในบางท้องถิ่นเท่านั้นศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นภาคกลาง 
ผลิตภัณฑ์ประเภทเครื่องจักสาน เครื่องปั้นดินเผาและผ้า เป็นศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นที่พบมากที่สุด
เกือบทุกจังหวัด ส่วนผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นประเภท การหล่อหลอมโลหะและผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ พบการผลิต
ในบางชุมชนเท่านั้น  ศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นภาคใต้ ผลิตภัณฑ์ประเภทผ้าและเครื่องจักสานเป็น
ศิลปหัตถกรรม ท้องถิ่นที่พบมากที่สุดเกือบทุกจังหวัด ส่วนผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นประเภทเครื่องปั้นดินเผา 
การหล่อหลอมโลหะและผลิตภัณฑ์อ่ืนๆ พบการผลิตในบางชุมชนเท่านั้น โดยแนวทางในการเพ่ิมมูลค่า
ทางเศรษฐกิจและการส่งเสริมให้เป็นแหล่งท่องเที่ ยวเชิงวัฒนธรรมต้องมีการพัฒนารูปแบบของ
ผลิตภัณฑ์ให้โดดเด่นเหมาะกับยุคสมัยในปัจจุบัน สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างหลากหลาย พยายามลด
ต้นทุนในการผลิตด้วยการเลือกใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่นโดยไม่ท าให้คุณค่าและคุณภาพของ
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ผลิตภัณฑ์ลดลง มีการส่งเสริมอาชีพให้กับคนในท้องถิ่น เพ่ือสืบทอดภูมิปัญญาไม่ให้สูญหาย มีการ
สนับสนุนให้มีการจัดตั้งศูนย์สาธิตกระบวน การผลิตการจัดนิทรรศการและจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์
ประเภทต่างๆภายในท้องถิ่น เพ่ือเป็นแรงจูงใจและอ านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ให้กับผู้เยี่ยมชม ศิลปหัตถกรรมท้องถิ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ มี
ความเกี่ยวเนื่องด้วยวัฒนธรรมการด ารงชีวิตของผู้คนในชุมชน ซึ่งท าให้คุณค่าทางอัตลักษณ์ของ
ผลิตภัณฑ์มีความโดดเด่น และมีเอกลักษณ์เฉพาะ โดยที่ศิลปหัตถกรรมเหล่านั้นได้สั่ งสมคุณค่าความ
เป็นท้องถิ่นในแต่ละภูมิภาคไว้พร้อมที่จะได้รับการสืบทอดและประยุกต์ใช้ในวิถีการด าเนินชีวิตของคน
ในท้องถิ่นได้อย่างยั่งยืนแม้กระแสโลกาภิวัตน์ ความก้าวหน้าด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีจะเข้ามามี
บทบาทต่อชุมชนและท้องถิ่น 

ศิริพร เชิดดอก, จักรพันธ์ ขัดชุ่มแสง (2556) ได้ท าการศึกษาเรื่อง งานบุญอีสานกับการ
ปรับเปลี่ยนอัตลักษณ์ทางชาติพันธุ์ของชาวไทยเชื้อสายเขมรในจังหวัดสุรินทร์บทความนี้มีวัตถุประสงค์
เพ่ือน าเสนอลักษณะทางวัฒนธรรมในงานบุญอีสาน ที่มีผลต่อการสร้างอัตลักษณ์ของชาวไทยเชื้อสาย
เขมรการศึกษานี้ใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเกตการณ์อย่ างมีส่วนร่วม 
และไม่มีส่วนร่วม การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักและการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ผลการศึกษา
พบว่า อัตลักษณ์ของชาวไทยเชื้อสายเขมรถูกปรับเปลี่ยนในพ้ืนที่ประเพณีบุญอีสาน โดยใช้ค่านิยมร่วม
ทางวัฒนธรรมกับกลุ่มชาติพันธุ์อ่ืน ๆในการสร้างอัตลักษณ์ของกลุ่มตนการปรับเปลี่ยนอัตลักษณ์ 
ดังกล่าวสะท้อนให้ เห็นถึงการปรับตัวของชาวไทยเชื้อสาย เขมรให้สอดคล้องกับบริบทที่มีความ
หลากหลายทางชาติพันธุ์และการเสริมสร้างสัมพันธภาพระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์ต่าง ๆ ในพื้นที ่

มิ่งกมล หงษาวงศ์ (2551) ได้ท าการศึกษาเรื่อง  ไทลื้อ : วิถีชีวิตและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
เป็นการน าเสนอเกี่ยวกับเรื่องราว วิถีชีวิตตลอดจนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชาวไทลื้อเมื่อครั้งอาศัย
อยู่ในแคว้นสิบสองจุไทยหรือสิบสองปันนามลฑลยูนนาน ประเทศจีน ประกอบอาชีพทางการเกษตร
และทอผ้า นิยมตั้งบ้านเรือนอยู่ตามที่ราบลุ่มแม่น้ าของเมืองเชียงรุ่ง ซึ่งเป็นเมืองหลวงของแคว้นสิบ
สองปันนาในขณะนั้น คนไทลื้อมีภาษาพูดและตัวอักษรเขียนเป็นของตนเองมานาน โดยภาษาไทลื้อนั้น
จัดอยู่ในกลุ่มภาษาตระกูลไท (ไต) และมีบางค าที่คล้ายภาษาเหนือมีการด ารงชีวิตที่ยึดมั่นใน
พระพุทธศาสนา จึงมีประเพณีที่เกี่ยวเนื่องกับศาสนามากมาย ส่วนอัตลักษณ์ด้านวัฒนธรรมที่ชัดเจน
คือการแต่งกาย โดยตัวเสื้อมีลักษณะเป็นเสื้อผ่าอก เอวลอย แขนยาว สวมใส่กับผ้าซิ่นหรือกางเกง ตัด
เย็บจากผ้าชนิดต่างๆ มีผ้าโพกหัวทั้งผู้หญิงและผู้ชาย ชาวไทลื้อมีความเชื่อด้านพิธีกรรมจึงพบว่ามีการ
นับถือผีที่หลากหลาย ทั้งผีเจ้าเมือง ผีบ้านผีเรือน เป็นต้น 

กิตติฤกษ์ ปิตาทะสังข์, คชากฤษ เหลี่ยมไธสง (2556) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาอัต
ลักษณ์ของสี่กลุ่มชาติพันธุ์ในอีสานใต้ เพ่ือออกแบบการ์ตูนส าหรับสื่อประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรม 
การศึกษาค้นคว้าอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือศึกษาอัตลักษณ์ของ 4 กลุ่มชาติพันธุ์ในอีสานใต้  
2) เพ่ือพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรมของ 4 กลุ่มชาติพันธุ์ในอีสานใต้  และ 3) เพ่ือศึกษา
ความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรม  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
ได้แก่ ประชาชนทั่วไปที่เข้าเยี่ยมชมศูนย์วัฒนธรรมอีสานใต้ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ จ านวน 169 
คน เครื่องมือที่ ใช้ ในการศึกษาประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์ ชนิดกึ่ งมี โครงสร้าง  2) สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรม 3) แบบประเมินคุณภาพของสื่อประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรม และ 
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4) แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อสื่อประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มชาติพันธุ์ในอีสานใต้
ประกอบด้วย ไทยลาว ไทยเขมร ไทยโคราช และไทยกูย แต่ละกลุ่มมีอัตลักษณ์ที่แตกต่างกันทั้งด้าน
ภาษา การแต่งกาย อาหาร และประเพณี ซึ่งประเพณีที่เป็นอัตลักษณ์ของกลุ่มไทยลาวคือ บุญบั้งไฟ 
ประเพณีของไทยเขมรคือแซนโฎนตา ประเพณีการละเล่นของไทยโคราชคือเพลงโคราช ประเพณีชาว
ไทยกูยคือพิธีเซ่นผีปะก า  ผลการประเมินคุณภาพของสื่อโดยผู้เชี่ยวชาญในภาพรวมมีความเหมาะสม
ในระดับดีมาก  ส่วนความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อสื่อโดยรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก การพัฒนา
สื่อการ์ตูนส าหรับการประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรม มีความเหมาะสมกับผู้ชมทุกวัย มีประโยชน์ด้าน
การให้ความรู้ ท าให้ผู้ชมสามารถจดจ าเนื้อหาไปพร้อมกับความสนุกสนานเพลิดเพลิน ดังนั้นสื่อการ์ตูน
จึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่เหมาะสมอย่างยิ่งในการประชาสัมพันธ์ด้านวัฒนธรรมให้กว้างขวางต่อไป 

นฤมล ลภะวงศ์, อนุรักษ์ ปัญญานุวัฒน (ม.ป.ป. ) ได้ท าการศึกษาเรื่อง กระบวนการจัดการ
เพ่ือรักษาอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ปกาเกอะญอ บ้านหนองมณฑา ต าบลแม่วิน 
อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษากระบวนการจัดการเพ่ือรักษาอัต
ลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชุมชนบ้าน หนองมณฑา (มอวาคี) รวมทั้งศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการจัดการเพ่ือรักษาอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของกลุ่ม ชาติพันธุ์ปกาเกอะญอในชุมชนบ้าน
หนองมณฑา (มอวาคี) ต าบลแม่วิน อ าเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม่ ท าการศึกษาโดยวิธีการรวบรวม
เก็บข้อมูลจากภาคเอกสารและภาคสนาม เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลตามวัตถุประสงค์  ผลการศึกษา พบว่า 
ชุมชนบ้านหนองมณฑา (มอวาคี) มีกระบวนการสร้างข้อตกลงร่วมกัน การก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
คนในชุมชน ตลอดจนจัดการศึกษาโดยใช้โรงเรียนในชุมชนเป็นตัวขับเคลื่อนให้คนในชุมชนมีส่วน ร่วม
การจัดรักษาอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดการเพ่ือรักษาอัตลักษณ์ทาง
วัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธุ์ปกาเกอะญอในชุมชนบ้านหนองมณฑา พบว่า ปัจจัยภายในชุมชน มีผู้รู้ ผู้
อาวุโสเป็นกลุ่มบุคคลที่ส าคัญในการขับเคลื่อนการรักษาอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชุมชน ส่วนปัจจัย
ภายนอกมีหน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน เข้า มามีส่วนร่วมการรักษาและอนุรักษ์วัฒนธรรมวิถีชีวิต
แบบปกาเกอะญออย่างต่อเนื่อง 

วิมลสิทธิ์ หรยางกูร (2553) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การสร้างสรรค์มรดกวัฒนธรรม:สู่การ
สร้างสรรค์เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยสมัยใหม่ การน ารูปแบบสถาปัตยกรรมไทยในอดีตมาใช้ใน
ลักษณะต่างๆกัน โดยเฉพาะในโครงการที่มีความส าคัญระดับชาติ เช่น ในกรณีโครงการอาคารศาล
ฎีกาและอาคารรัฐสภาแห่งใหม่ เป็นที่วิพากษ์วิจารณ์ถึงความไม่เหมาะสมในขณะเดียวกัน ลักษณะ
สถาปัตยกรรมที่แสดงถึงเอกลักษณ์ไทยสมัยใหม่ก็ไม่มีความชัดเจน งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์ที่จะ
ค้นหาและน า เสนอใน 4 ประเด็นหลัก คือ 1) ความเหมาะสมของรูปแบบสถาปัตยกรรมที่มีเอกลักษณ์
ไทยในสังคมปัจจุบัน 2) แนวทางการสร้างสรรค์เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยสมัยใหม่ 3) แนวทางการ
ส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืนในการสร้างสรรค์เอกลักษณ์  4) โอกาสที่พึงได้จากผลของการพัฒนา
เอกลักษณ์ไทยสมัยใหม่ในงานสถาปัตยกรรมต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทั้งนี้ในการศึกษา
วิจัยเบื้องต้นนี้ได้อาศัยการส ารวจทางกายภาพอาคารที่มีลักษณะไทยในรูปแบบต่างๆร่วมกับการ
ค้นคว้าจากเอกสาร เพ่ือจัดท าเป็นฐานข้อมูลในการก าหนดกรอบทฤษฎีและการวิเคราะห์ การเสนอ
แนวทางการสร้างสรรค์และการพัฒนาเอกลักษณ์ไทยในงานสถาปัตยกรรมส าหรับสังคมสมัยใหม่ การ
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วิจัยเบื้องต้นนี้ได้ชี้ให้เห็นถึงความไม่เหมาะสมของรูปแบบสถาปัตยกรรมที่มีลักษณ์ไทยในบริบทสังคม
ปัจจุบันไม่ว่าเป็นรูปแบบสถาปัตยกรรมไทยประเพณีรูปแบบสถาปัตยกรรมไทยประยุกต์และรูปแบบ
สถาปัตยกรรมไทยเชิง สุนทรีย์จึงจ า เป็นต้องคิดใหม่ท าใหม่ เพ่ือน าไปสู่การสร้างสรรค์เอกลักษณ์
สถาปัตยกรรมไทยสมัยใหม่ท่ามกลางกระแส สถาปัตยกรรมสากล โดยจะต้องมีการน าปัจจัยใหม่ที่
เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยีที่ก้าวหน้าใน โลกยุคใหม่ ร่วมพิจารณากับ
ปัจจัยเดิมที่เป็นรากเหง้าทางวัฒนธรรม โดยรูปลักษณ์ (เปลือก) มีความสัมพันธ์กับภูมิปัญญา (แก่น) 
พร้อมกันนี้ได้เสนอแนวทางการส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืนใน 5 แนวทาง ได้แก่ การสร้างจิตส า นึก
สาธารณะ การปรับเปลี่ยนระบบการศึกษา การจัดตั้งสถาบันวิจัยและพัฒนาเอกลักษณ์สถาปัตยกรรม
ไทยสมัยใหม่ การกระตุ้นให้ผู้ปฏิบัติ  วิชาชีพท า หน้าที่ในการสร้างสรรค์เอกลักษณ์ไทย และการ
ส่งเสริมและการสร้างก าลังใจส าหรับผู้ที่มีผลงานออกแบบและงานวิจัยดีเด่น งานวิจัยนี้ยังน าเสนอ
เชื่อมโยงไปถึงโอกาสที่การสร้างสรรค์เอกลักษณ์สถาปัตยกรรมไทยสมัยใหม่มีต่อการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์และท้ายสุดได้น า เสนอประเด็นค าถามวิจัย 12 ข้อ เพ่ือการด าเนินการวิจัยอย่าง
เป็นระบบต่อไป 

จิตตินุช วัฒนะ (2555) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาเพ่ือก าหนดอัตลักษณ์ถนนวัฒนธรรม 
(ถนนคนเดิน) ของจังหวัดพิษณุโลก การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนดอัตลักษณ์ถนนวัฒนธรรม 
(ถนนคนเดิน) ของจังหวัดพิษณุโลกให้เป็นที่รู้จักและน าไปสู่การสร้างจุดขายการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ้น โดย
ศึกษาวิถีชีวิต วัฒนธรรม และประเพณีของประชาคมในพ้ืนที่จากนั้นน าไปวิเคราะห์หาศักยภาพเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อไป  ผลการวิจัยปรากฏดังนี้การรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายต่อการก าหนดอัต
ลักษณ์ของจังหวัดพิษณุโลก มีความคล้ายคลึงกัน ระหว่างประชากรสองกลุ่ม โดยนักท่องเที่ยวชาวไทย
และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ เห็นว่าอัตลักษณ์ของจังหวัดพิษณุโลก คือ  1) พระพุทธชินราช 2) 
สมเด็จพระนเรศวรมหาราช 3) น้ าตกและ 4) ก๋วยเตี๋ยวห้อยขา ซึ่งสอดคล้องกับความเห็นประชาชน
และผู้ประกอบการสินค้า OTOP แต่ประชาชนและผู้ประกอบการสินค้า OTOP เห็นว่ากล้วยตาก และ
สุนัขบางแก้วเป็นอัตลักษณ์ของ จังหวัดพิษณุโลก นอกจากนี้การรับรู้ของประชากรสองกลุ่ม ไม่ได้
กล่าวถึง พระนางพญา ไก่ชนพระนเรศวร และดนตรีมังคละ ซึ่ง ปรากฏในข้อมูลเอกสารเกี่ยวกับอัต
ลักษณ์จังหวัดพิษณุโลก จากผลการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าเสนอรูปแบบการจัดภูมิทัศน์ วัฒนธรรมชุมชน 
เพ่ือเป็นแนวทางการจัดการถนนคนเดินภายใต้อัตลักษณ์ถนนวัฒนธรรม เพ่ือสร้างการรับรู้และส่งเสริม
การท่องเที่ยวของจังหวัดพิษณุโลก ที่จะส่งผลให้เกิดการกระตุ้นเศรษฐกิจ สร้างงาน สร้างรายได้ให้
ประชาชนในท้องถิ่นต่อไป  

จินตนา ลินโพธิ์ศาล 2556 ได้ท าการศึกษาเรื่อง คุณค่าอัตลักษณ์ศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น
กับการ น ามาประยุกต์เป็นผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ และการท่องเที่ยวเชิง
ศิลปวัฒนธรรม กรณีศึกษากลุ่มทอผ้าพ้ืนเมือง จังหวัดสกลนคร เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ค้นหาคุณค่าอัตลักษณ์ของศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นประเภทผ้าทอมือของชุมชนใน
ท้องถิ่นจังหวัดสกลนคร ที่น ามาต่อยอดส่งเสริมการเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจอย่างเป็นรูปธรรม 2) 
ศึกษาแนวทางการน าผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือมาเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนการสร้างรายได้ให้แก่
ผู้ผลิตงานและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นจังหวัดสกลนคร  3) จัดท าเส้นทาง
การศึกษาวัฒนธรรมเชิงท่องเที่ยวของผ้าพื้นเมืองที่ส าคัญทั้ง 4 ประเภทของจังหวัดสกลนครคือ ผ้าไหม 
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ผ้าฝ้าย ผ้าฝ้ายผสมใยสังเคราะห์ ผ้าฝ้ายผสมไหม  กับเครือข่ายการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมด้าน อ่ืน ๆ 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. คุณค่าอัตลักษณ์ผ้าทอมือในจังหวัดสกลนครที่น ามาต่อยอดส่งเสริมการเพ่ิมมูลค่าทาง
เศรษฐกิจอย่างเป็นรูปธรรม ของอ าเภอโคกศรีสุพรรณ ผ้าไหมมัดหมี่ บ้านหนองแข้ ต าบลตองโขบ 
อ าเภออากาศอ านวย ผ้าฝ้ายย้อมคราม ผ้ามัดหมี่ ผ้าคลุ่มไหล่ บ้านสามัคคี ต าบลสามัคคีพัฒนา อ าเภอ
พรรณานิคม ผ้าฝ้ายย้อมครามส าหรับแต่งกาย ผ้าพันคอ ผ้าคลุมไหล่ กระเป๋า บ้านตอเรือ ต าบลนาหัว
บ่อ อ าเภอพังโคน ผ้าฝ้ายส าหรับเป็นผ้าแต่งกาย  ผ้าพันคอ  ผ้าปูโต๊ะ ผ้าคลุมไหล่ ผ้าถุง เสื้อพ้ืนเมือง
ส าเร็จ ผ้าขาวม้า หมอนอิง ผ้าม่าน กระเป๋าถือสตรี บ้านสงเปลือย ต าบลไฮหย่อง อ าเภอกุสุมาลย์  ผ้า
ฝ้ายใช้เป็นเครื่องนุ่งห่ม  ผ้าขาวม้า ผ้าสไบ  ผ้าพันคอ ผ้าห่ม ผ้าคลุมไหล่ บ้านนาเพียงใหม่ ต าบลนา
เพียง  อ าเภอโพนนาแก้ว ผ้าลายมุก บ้านวังปลาเซือม ต าบลบ้านโพน  อ าเภอกุดบาก ผ้าฝ้ายย้อมสี
ธรรมชาติ ผ้าทอส าหรับแต่งกาย ผ้าคลุมไหล่ ผ้าปูโต๊ะ ผ้าอเนกประสงค์ บ้านกลาง  ต าบลกุดไห  
อ าเภอวานรนิวาส  ผ้าไหมมัดหมี่ ผ้าไหมลายสร้างสรรค์ บ้านห้วยหิน ต าบลหนองแวง  อ าเภอสว่าง
แดนดิน  ผ้าฝ้ายมัดหมี่  ผ้าคลุมไหล่  บ้านพันนา ต าบลพันนา อ าเภอค าตากล้า  ผ้าฝ้าย ส าหรับแต่ง
กาย ผ้าห่มนวม ผ้าขาวม้า ผ้าย้อมคราม บ้านกุดจาน ต าบลแพด อ าเภอวาริชภูมิ  ผ้าไหมมัดหมี่ลาย
สร้างสรรค์ บ้านดอนยาวน้อย ต าบลหนองลาด อ าเภอภูพาน ผ้าฝ้ายย้อมสีธรรมชาติและผ้าฝ้ายย้อม
คราม ผ้ามัดหมี่  ผ้าพื้น บ้านโคกภูใหม่  ต าบลโคกภู 

2. แนวทางการน าผลิตภัณฑ์ผ้าทอมือมาเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจแก่ชุมชนการสร้างรายได้
ให้แก่ผู้ผลิตงานและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดสกลนคร แหล่งผลิตผ้าไหมมัดหมี่  
ผ้าไหมพ้ืนเรียบ ผ้าไหมลายสร้างสรรค์ ผ้าไหมย้อมสี ได้แก่ แหล่งทอผ้าไหม  อ าเภอโคกศรีสุพรรณ 
อ าเภอวานรนิวาส อ าเภอวาริชภูมิ แหล่งผลิตผ้าฝ้ายย้อมคราม ผ้าฝ้ายย้อมสีธรรมชาติ  ผ้าฝ้ายย้อมสี
เคมี ได้แก่ แหล่งทอผ้าฝ้ายอ าเภออากาศอ านวย  อ าเภอพรรณานิคม อ าเภอพังโคน  อ าเภอกุสุมาลย์  
อ าเภอโพนนาแก้ว  อ าเภอกุดบาก  อ าเภอสว่างแดนดิน  อ าเภอค าตากล้า อ าเภอภูพาน 

3. การจัดท าเส้นทางการศึกษาวัฒนธรรมเชิงท่องเที่ยวของผ้าพ้ืนเมืองที่ส าคัญ มี 4 ชนิด  คือ  
(ผ้าไหม ผ้าฝ้าย ผ้าฝ้ายผสมใยสังเคราะห์ ผ้าฝ้ายผสมไหม) สามารถจัดท าได้ 2 เส้นทาง คือ ผ้าไหม
และผ้าฝ้าย อ าเภอโคกศรีสุพรรณ อ าเภอวานรนิวาส อ าเภอวาริชภูมิ เป็นแหล่งผลิตผ้าไหม สามารถ
เดินทางไปศึกษาแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโบราณสถาน โบราณวัตถุบ้านท่าวัด วัดพระธาตุดุม วัด
ป่าสุทธาวาส วัดพระธาตุเชิงชุมวรวิหาร วัดพระธาตุนารายณ์เจงเวง วัดพระธาตุภูเพ็ก วัดถ้ าขาม วัดค า
ประมง วัดป่าอุดมสมพร วัดพระธาตุศรีมงคล วัดถ้ าพระพุทธไสยาสน์ อ าเภออากาศอ านวย อ าเภอ
พรรณานิคม อ าเภอพังโคน อ าเภอกุสุมาลย์ อ าเภอโพนนาแก้ว อ าเภอกุดบาก อ าเภอสว่างแดนดิน 
อ าเภอค าตากล้า  อ าเภอภูพาน  เป็นแหล่งทอผ้าฝ้าย สามารถเดินทางไปศึกษาแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมที่ศูนย์ศิลปวัฒนธรรมไทโส้ ถ้ าเสรีไทย ผานางเมิน  ลานสาวเอ้ ทางผีผ่าน ถ้ าผาลาย วัดพระ
ธาตุภูเพ็ก วัดถ้ าขาม วัดค าประมง วัดป่าอุดมสมพร  ปราสาทบ้านพันนา ผาผักหวาน วัดถ้ าอภัยด ารง
ธรรม 

2.7.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องการวางแผนและพัฒนาการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยว 
น าขวัญ วงศ์ประทุม (2545) ได้ท าการศึกษาเรื่องความเหมาะสมของการสื่อความหมายทาง

วัฒนธรรม : กรณีวัดป่าสัก อ าเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย เพื่อศึกษาแนวทางในการจัดท าสื่อเพ่ือสื่อ
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ความหมายของวัดป่าสัก ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ต้องการข้อมูลจากป้ายสื่อความหมายและ
ใช้เวลาศึกษาแหล่งท่องเที่ยวยาวนานกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ คือกลุ่มที่ประกอบไปด้วยนักศึกษาเป็นส่ วนใหญ่ 
พบว่าวัดป่าสักที่มีการสื่อความหมายหลายรูปแบบตามวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย แต่ได้
พบว่าสื่อที่มีอยู่ทั้งภายในและภายนอกวัดป่าสักมีความไม่ชัดเจนหลายแห่ง ป้ายสื่อความหมายบางแห่ง
ถูกว่างในต าแหน่งไม่เหมาะสมและถูกบดบังด้วยต้นไม้ ท าให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถศึกษาข้อมูลได้
โดยสะดวก ทั้งยังเป็นอุปสรรคส าคัญในการสื่อความหมาย และจากการศึกษาในครั้งนี้พบว่ามีแนวทาง
ในการจัดท าสื่อเพ่ือสื่อความหมายของวัดป่าสัก 4 แนวทาง คือ 1) แนวทางในการเพ่ิมจ านวนป้ายและ
สมุดบอกต าแหน่ง 2) แนวทางในการจัดเรียงข้อมูลและการจัดระเบียบข้อมูลบนป้าย 3) แนวทางใน
การจัดระเบียบการติดตั้งป้ายสื่อความหมาย และสมุดบอกต าแหน่ง 4) แนวทางในการจัดหาผู้รู้เพ่ือ
ประจ าสถานที่ท่องเที่ยว ทั้ง 4 แนวทางนี้จัดได้ว่าเป็นแนวทางที่สอดคล้องกับแนวคิดการท่องเที่ยวเพ่ือ
สังคมและปัญหา และจากการศึกษามีข้อเสนอแนะว่าสื่อความหมายทั้งภายในและภายนอกวัดป่าสัก
ต้องเพ่ิมความชัดเจนของข้อมูลในป้าย และสมุดบอกต าแหน่ง นอกจากนี้ยังควรเพ่ิมจ านวนป้ายสื่อ
ความหมายและจุดในการติดตั้งป้ายสื่อความหมายและสมุดบอกต าแหน่งเพ่ิมจากท่ีมีอยู่ และควรจัดให้
มีการเพิ่มบริการภายในบริเวณแหล่งท่องเที่ยว ร่วมทั้งผู้ให้ข้อมูลประจ าแหล่งท่องเที่ยวด้วย 

นอกจากนี้ผลการศึกษายังพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ต้องการข้อมูลจากป้ายสื่อความหมายและใช้
เวลาศึกษาแหล่งท่องเที่ยวยาวนานกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ คือกลุ่มนักศึกษา และวัดป่าสักมีการใช้ป้ายสื่อ
ความหมายหลายรูปแบบตามวัตถุประสงค์ของการสื่อความหมาย แต่ได้พบว่าสื่อที่มีอยู่ทั้งภายในและ
ภายนอกวัดป่าสักมีความไม่ชัดเจนหลายแห่ง ป้ายสื่อความหมายบางแห่งถูกว่างในต าแหน่งไม่
เหมาะสมและถูกบดบังด้วยต้นไม้ ท าให้นักท่องเที่ยวไม่สามารถศึกษาข้อมูลได้โดยสะดวก ทั้งยังเป็น
อุปสรรคส าคัญในการสื่อความหมาย จึงท าให้น าข้อผิดพลาดที่พบจากงานวิจัยนี้มาปรับใช้กับ
การศึกษาเรื่องการพัฒนาเครื่องมือสื่อความหมายเพ่ือการท่องเที่ยวนี้ได้ ส่วนความคิดเห็นของ
นักท่องเที่ยวต่อศูนย์บริการนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่เห็นว่าเหมาะสมดีแล้ว แต่การเดินทางเข้าศึกษา
ธรรมชาตินั้นผู้ที่ได้รับความรู้ความเข้าใจอย่างถูกต้องเพียงร้อยละ 27.3 นอกจากนั้นเป็นผู้ไม่ทราบร้อย
ละ 73.7 นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะทราบถึงสภาพพ้ืนที่มาก่อน โดยเฉพาะผาหล่มสัก และผานก
นางแอ่น ส่วนสื่อต่างๆที่นักท่องเที่ยวต้องการให้อุทยานพัฒนาขึ้นเรียงตามล าดับความต้องการ 5 
อันดับแรกคือ ศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เครื่องหมายและแผ่นป้าย แผ่นพับ สื่อบุคคล (เจ้าหน้ าที่
ประชาสัมพันธ์) โทรทัศน์ ตามล าดับ 

อภิญญา บัคคาลา อรุณนภาพร 2552 ได้ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางในการพัฒนาและสื่อ
ความหมายแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่บนเส้นทางรถไฟสายมรณะ  เส้นทางรถไฟสายไทย-พม่า หรือทาง
รถไฟสายมรณะ(Death Railway) มีความส าคัญอย่างยิ่งในทางประวัติศาสตร์และในฐานะของความ
เป็นมรดกทางวัฒนธรรม แหล่งทางประวัติศาสตร์บางแห่งบนเส้นทางรถไฟนี้ ได้รับการพัฒนาให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวบ้างแล้ว ในขณะที่ยังมีแหล่งที่มีคุณค่าและความส าคัญอีกมากมาย จึงเป็นที่มาของ
การศึกษาหาแนวทางในการพัฒนาและสื่อความหมายแหล่งท่องเที่ยวแห่งใหม่บนเส้นทางรถไฟสาย
มรณะนี้ อันมีวัตถุประสงค์เพ่ือท าการส ารวจแหล่งทางประวัติศาสตร์ที่ยังไม่ได้รับการพัฒนาให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเพ่ือวางแผนการตีความและสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมของ
แหล่งต่างๆ นี้ ให้เป็นที่เข้าใจและรู้จักมากขึ้นในหมู่คนไทยและชาวต่างชาติ ผ่านการพัฒนาให้เป็น
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แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมแบบยั่งยืน โดยในการศึกษานี้การวิจัยเชิงคุณภาพได้ถูกน ามาใช้ใน
การศึกษา ด้วยเทคนิควิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก, การสนทนากลุ่มและการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมกับ
กลุม่ตัวอย่าง 5 กลุ่มในระหว่างการท างานเก็บข้อมูลภาคสนาม เพ่ือที่จะส ารวจและศึกษาถึงคุณค่าของ
แหล่งประวัติศาสตร์ต่างๆ รวมถึงหลักในการพัฒนาแหล่งนั้นๆ และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ
พัฒนา 

ผลการศึกษาท าให้ทราบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ต้องการให้เกิดการพัฒนาและตีความแหล่ง
ท่องเที่ยวแห่งใหม่และพร้อมที่จะมีส่วนร่วมในการพัฒนาโดยเชื่อว่าการท่องเที่ยวจะเป็นการสื่อ
ความหมายมรดกวัฒนธรรมที่ดีวิธีหนึ่ง ส่วนจะมีการจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมอย่างไรนั้น 
ขึ้นอยู่กับว่าเราต้องการตีความและสื่อความหมายเรื่องใด พร้อมทั้งได้ทราบถึงแหล่งประวัติศาสตร์ที่
สมควรได้รับการพัฒนามากที่สุดจ านวน 6 แหล่งและเหตุผลสนับสนุนในด้านคุณค่า ความส าคัญทาง
มรดกวัฒนธรรมและสิ่งที่ต้องการสื่อความหมาย ส่วนรูปแบบในการพัฒนาและสื่อความหมายให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมแห่งใหม่นั้น สามารถน าเอาหลักการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยววัฒนธรรมที่
เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนเข้ามาใช้ในการวางแผน ซึ่งงานวิจัยนี้ได้ตอบโจทย์และร่วมวางรากฐาน
การมีส่วนร่วมของชุมชนเอาไว้แล้ว จากการให้โอกาสชุมชนเข้ามาแสดงความคิดเห็นถึงแหล่งต่างๆ ที่
สมควรได้รับการพัฒนา สิ่งส าคัญในการวางแผนการพัฒนาคือการสืบค้น บันทึก ตีความและสื่อ
ความหมายคุณค่าและความส าคัญทางมรดกวัฒนธรรมของทั้ง 6 แหล่ง โดยการใช้เทคนิคต่างๆ ในการ
สื่อความหมายซึ่งล้วนเป็นสิ่งจ าเป็นในการเล่าประวัติศาสตร์เส้นทางรถไฟสายมรณะให้เป็นที่รู้จักมาก
ขึ้น 

พรลภัส อุณาพรหม 2555 ได้ท าการศึกษาเรื่องบทบาทการสื่อความหมายมรดกทาง
วัฒนธรรม แหล่งมรดกโลก นครประวัติศาสตร์อยุธยา บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทการ
สื่ อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมแหล่ งมรดกโลก นครประวัติ ศาสตร์อยุ ธยา จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา การ ศึกษาครั้งนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยเก็บข้อมูลจากการลงพ้ืนที่ภาคสนาม ผล
การศึกษาพบว่า บทบาทการสื่อความหมายมรดกทางวัฒนธรรมในพ้ืนที่นั้นไม่ชัดเจน ท าให้ไม่ประสบ
ผลส าเร็จทางการสื่อสาร เนื่องด้วยเนื้อหาข้อมูลที่ใช้ในการสื่อความหมายเป็นการใช้ข้อมูลซ้ าเดิมเป็น
ระยะเวลานาน ไม่มีการเปลี่ยนแปลงข้อมูล สอดคล้องให้กบยุคสมัย อีกทั้งเนื้อหาและประเด็นที่
น าเสนอเป็นการ เน้นเนื้อหาเฉพาะด้าน ด้านกลวิธีการสื่อความหมายนั้นขาดความหลากหลายใน
วิธีการน าเสนอ ขาดความน่าสนใจ สร้างความสับสน แก่ผู้รับสาร ท าให้ไม่สามารถรับรู้และเข้าใจใน
เนื้อหาที่แท้จริงของการเป็นแหล่งมรดกทางวัฒนธรรมที่ส าคัญในฐานะมรดกร่วมสากล จากการ
ประกาศขึ้นทะเบียนแหล่งมรดกโลกขององค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติ เมื่อวันที่ 13 ธันวาคม พ.ศ. 2534 

ป้องศักดิ์  ทองเนื้อแข็ง ม.ป.ป.  ได้ท าการศึกษาเรื่อง กระบวนการการสื่อความหมาย
ท่องเที่ยวเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประเภทวัดในอ าเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา  ผลการวิจัยรูปแบบ
กระบวนการสื่อความหมายทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประเภทวัดใน อ าเภอสทิงพระ จังหวัด
สงขลา พบว่า มีการใช้กระบวนการสื่อความหมายด้วยบุคคลทางการท่องเที่ยว เชิงวัฒนธรรม 
ประกอบด้วย วัดพะโคะ มีกระบวนการสื่อความหมายด้วยบุคคลประกอบด้วย ปราชญ์ชาวบ้าน 
พระสงฆ์  มัคคุเทศก์ ยุวมัคคุเทศก์ โดยกระบวนการสื่อความหมายรูปแบบดังกล่าวมีข้อจ ากัดทางด้าน 
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มาตรฐานของข้อมูลที่ใช้ประกอบการบรรยาย และขาดการก าหนดช่วงเวลาที่ชัดเจนในการให้บริการ
แก่นักท่องเที่ยว ส าหรับวัดจะทิ้งพระ ไม่ปรากฏกระบวนการสื่อความหมายโดยใช้บุคคล นอกจากนี้
พบว่ามีการใช้กระบวนการสื่อความหมายประเภทไม่ใช่บุคคลในพ้ืนที่ศึกษา ประกอบด้วย วัดพะโคะ 
ใช้การสื่อความหมายในรูปแบบที่ ไม่ ใช่บุคคลประกอบด้วย ป้ายบอกทาง ป้ายอธิบายข้อมูล
โบราณสถาน เว็บไซต์ของวัด พิพิธภัณฑ์ ศูนย์บริการข้อมูล หนังสือประวัติวัด ในวัดจะทิ้งพระพบป้าย
อธิบายข้อมูลโบราณสถาน เพียงอย่างเดียว  แนวทางในการพัฒนา ประกอบด้วย 

1. การใช้สื่อประเภทบุคคลในการสื่อความหมาย พบว่า ปราชญ์ชาวบ้าน จะต้องมีการ
น าเสนอข้อมูลที่เป็นมาตรฐานและเหมือนกันทุกครั้งในการท างาน และควรมีคุณลักษณะที่มีอัธยาศัย
เป็นมิตร ใช้เวลาบรรยายให้เหมาะสม ในแต่ละพ้ืนที่ 

2.  การใช้สื่อประเภทไม่ใช่บุคคลในการสื่อความหมาย พบว่า ป้ายบอกทิศทาง ในการจัดท า
ป้ายบอกทิศทางภายในวัดควรมีการติดตั้งในสถานที่ๆ มองเห็นได้ชัดเจน 

ชื่น ศรีสวัสดิ์ 2550 ได้ท าการศึกษาเรื่อง รูปแบบและการสื่อความหมายทางวัฒนธรรมของ
หนังบักตื้อ ต่อสังคมในเขตพ้ืนที่ชนบทอีสานตอนล่าง :อุบลราชธานี  ศรีสะเกษ ยโสธร และ
อ านาจเจริญ การวิจัยเรื่องราวของหนังบักตื้อในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) เพ่ือ
ศึกษาการสื่อความหมายของหนังบักตื้อที่มีต่อสังคมในปัจจุบัน 2) เพ่ือศึกษาผลสะท้อน ทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรมของหนังบักตื้อต่อสังคมปัจจุบัน 3) เพ่ือศึกษาปัจจัยทาง เศรษฐกิจที่มีผลต่อการ
ด ารงอยู่ของหนังบักตื้อในกระแสสังคมปัจจุบัน ส่วนวิธีการวิจัยได้ใช้วิธี การศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลจาก
เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งจากห้องสมุดและจากอินเทอร์เน็ต จากนั้นได้มีการสืบค้นหาคณะหนังบัก
ตื้อทั้งที่เคยมีมาในอดีตและที่ยังแสดงอยูโดยวิธีการสอบถามแบบปากต่อปากตามเทคนิคสโนว์บอล 
(Snow Ball) ซึ่งได้สัมภาษณ์พูดคุยกบหัวหน้าคณะและผู้ที่เคยมีบทบาทอยู่ในคณะหนังบักตื้อในพ้ืนที่ 
4 จังหวัดในเขตอีสานตอนล่างมาจ านวน 21 คน และ สุดท้ายได้ไปสังเกตการแสดงของคณะหนังบัก
ตื้อรวมทั้งหมด 6 คณะ จ านวน 8 ครั้ง  

ผลการวิจัย พบว่า 
1. หนังบักตื้อได้สื่อความหมายต่อสังคมปัจจุบันหลายด้าน ทั้งในด้านความบันเทิง ด้าน 

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม คติสอนใจ คุณธรรมจริยธรรม สถานะทางสังคมของคนอีสาน 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ปกครองกับผู้ใต้ปกครองและราษฎร ลักษณะการใช้ภาษาคุณค่าของการมีวิชา
ความรู้ของคนในสังคม ภูมิปัญญาท้องถิ่นและลักษณะนิสัยของคนอีสาน  

2. หนังบักตื้อได้สะท้อนให้เห็นถึงคุณค่าทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมต่อสังคม 
เนื่องจากมีอัตราค่าจ้างที่ต ่าและต้นทุนน้อยแม้จะได้ค่าจ้างต ่าแต่เมื่อต้นทุนน้อยรายได้ที่รับมาก็จะเป็น
รายได้สุทธิ ซึ่งพอมีเหลือไว้ใช้จ่ายในครอบครัวบ้าง นอกจากนี้ยังช่วยให้การจัดงานในครั้งนั้น  มีความ
สงบเป็นระเบียบไม่มีการทะเลาะวิวาทของกลุ่มวัยรุ่นอีกด้วย เพราะผู้ที่มาชมหนังบักตื้อส่วน ใหญ่จะ
เป็นเด็กและผู้ใหญ่กัน ส่วนวัยรุ่นจะมาชมน้อยมากในขณะเดียวกนัหนังบักตื้อก็จะให้คติ สอนใจและท า
ตนเป็นแบบอยางท่ีดีของสังคม โดยผ่านตัวเอกของเรื่องในการแสดงแต่ละครั้งด้วย  

3. การเกิดขึ้น การด ารงอยู่และการล่มสลายของหนังบักตื้อมีผลมาจากปัจจัยทาง  เศรษฐกิจ 
เป็นส าคัญและมีปัจจัยทางสังคมอ่ืน ๆ เช่น ความรู้ ความศรัทธาของคณะผู้แสดงที่จะอนุรักษ์ฟ้ืนฟู
วัฒนธรรมอันทรงคุณค่านี้ไว้คู่กับสังคมอีสานต่อไป และการหนุนเสริมจากองค์กร หรือหน่วยงาน



 38 

ภายนอกในด้านการหาเวทีให้แสดงหรือการหนุนเสริมด้านงบประมาณในการ ปรับปรุงคณะให้มีความ
พร้อมในการแสดงมากข้ึน 

ปาริฉัตร สิงห์ศักดิ์ตระกูล, พัชรินทร์ เสริมการดี  ม.ป.ป.  ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษา
ศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ของชุมชนบ้านทุ่งมะปรัง อ าเภอควนโดน
และบ้านโตนปาหนัน อ าเภอควนกาหลง จังหวัดสตูล การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพ
ด้านการท่องเที่ยวความต้องการเกี่ยวกับการท่องเที่ยว และแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ของชุมชนบ้าน ทุ่งมะปรัง อ าเภอควนโดน และบ้านโตนปาหนัน อ าเภอควนกาหลง จังหวัด
สตูล โดย เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการและเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร การสังเกต การสอบถาม และ
การสนทนากลุ่มย่อย กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาคือ ผู้น าและตัวแทนชุมชน หน่วย งานภาครัฐ 
หน่วยงานภาคเอกชน และนักท่องเที่ยวในจังหวัดสตูล และท าการวิเคราะห์ ข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณ โดยการหาค่าร้อยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่าแหล่งท่องเที่ยว
ของชุมชนบ้านทุ่งมะปรังและบ้านโตนปาหนันเป็นแหล่ง ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ที่
ค านึงถึงศักยภาพด้านการท่องเที่ยว และความต้องการของนักท่องเที่ยวแบ่งออกเป็น 3 ด้าน 1) ด้าน
แหล่งท่องเที่ยวควรสร้างจุดเด่นของพ้ืนที่โดยน าธรรมชาติมาเสนอเป็นจุดขาย ปรับปรุงความสะอาด
และภูมิทัศน์ให้สวยงามและสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติให้แก่นักท่องเที่ยวและ 
ชาวบ้าน 2) ด้านความพร้อมทางการท่องเที่ยว ควรจัดเตรียมสิ่งอ านวยความสะดวก  จัดท าสื่อ
ความหมายทางธรรมชาติและวัฒนธรรมและจัดเตรียมมัคคุเทศก์ท้องถิ่นส าหรับ การถ่ายทอดความรู้
และเรื่องราวของแหล่งท่องเที่ยว และ3)ด้านการพัฒนาการตลาดจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวที่เชื่อมโยง
แหล่งท่องเที่ยวของทั้งสองชุมชนเน้นกิจกรรมท่องเที่ยวที่มีการเรียนรู้และสร้างความเร้าใจสอดคล้อง
กับกลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มวัยรุ่นและวัยท างาน และจัดท าคู่มือแผ่นพับ ใบปลิวและพัฒนาเว็บไซต์
ส าหรับประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวส าหรับ ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งนี้คือองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ควรมีแนวนโยบายในการ พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์
ที่มีความยั่งยืนโดยให้ ชุมชนมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเพ่ือการวางแผนและการด าเนินงาน ควรมี
การสร้าง เครือข่ายกับชุมชนที่มีการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และจัดให้มีกลไกที่ส าคัญของ 
ผู้ประกอบการท่องเที่ยว ในการเชื่อมโยงเส้นทางท่องเที่ยวระหว่างชุมชนบ้านทุ่งมะปรัง และชุมชน
บ้านโตนปาหนัน 
 2.7.6 พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ 

พิสมัย ประชานันท์ และคณะ 2550 ได้ท าการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์
ทางการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ มีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือ  1) ศึกษา
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่กลุ่มจังหวัดอีสานใต้ 2) 
เปรียบเทียบพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวระหว่างนักท่องเที่ยว
ชาวไทย และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางมาท่องเที่ยวในเขตพ้ืนที่กลุ่มจังหวัดอีสานใต้ 3) ศึกษา
แนวทางการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่างพ้ืนที่กลุ่มจังหวัดเขตอีสานใต้กับสถานที่ท่องเที่ยวของ
ประเทศเพ่ือนบ้าน ผลการวิจัยพบว่า ด้านพฤติกรรมก่อนการเดินทางท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติใช้เวลาในการวางแผนการเดินทางท่องเที่ยวน้อยกว่า 1 เดือน โดยที่นักท่องเที่ยวทั้ง
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ชาวไทยและชาวต่างชาตินิยมจัดโปรแกรมการท่องเที่ยวด้วยตนเอง ส าหรับวัตถุประสงค์ในการเดินทาง
ท่องเที่ยว พบว่านักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติมาท่องเที่ยวเพ่ือพักผ่อนและเปลี่ยน
บรรยากาศ 

ซุย ก าลังงาม และคณะ 2550 ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์
การท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของนักท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ มีวัตถุประสงค์
ดังนี้ 1) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของ
นักท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ 2) เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการการตลาดการท่องเที่ยวที่วาง
อยู่บนพ้ืนฐานพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีของ
นักท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอีสานใต้ และ 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางยุทธศาสตร์พ่ึงพาเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการพัฒนาและจัดการท่องเที่ยวเชิงพ้ืนที่กลุ่มอีสานใต้สู่ความยั่งยืน โดยเชื่อมโยงกับกลุ่ม
ประเทศเพ่ือนบ้าน 

ผลของการวิจัยครั้งนี้พบว่านักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติส่วนใหญ่อยู่ใน  วัยหนุ่ม
สาว โดยนักท่องเที่ยวชาวต่างชาตินั้นส่วนใหญ่มาจากทวีปยุโรป และอเมริกาส่วนนักท่องเที่ยว 
ชาวไทยนั้นเป็นประชาชนในท้องถิ่นและอยู่ในพ้ืนที่จังหวัดใกล้เคียงกันเป็นส่วนมาก เหตุผลของการ 
มาเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มนั้นเพราะมีความสนใจแหล่งท่องเที่ยวด้านโบราณสถาน 
อันเก่าแก่มากกว่างานวัฒนธรรมและประเพณี  โดยมีจุดประสงค์ในการมาเที่ยวเพ่ือต้องการ 
มาศึกษาหาประสบการณ์  และอนุรักษ์สืบสานคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ไทย 
การเดินทางมาเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั้งสองกลุ่มส่วนใหญ่มาเที่ยวด้วยตนเองโดยไม่ผ่านบริการ 
น าเที่ ยวของบริษัทน าเที่ ยว เนื่ องมาจากนักท่องเที่ ยวชาวไทยส่วนใหญ่ เป็นคนในท้องถิ่ น 
ส่วนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติส่วนใหญ่นั้นเดินทางท่องเที่ยวด้วยตนเองถึงร้อยละ 68.9 มีเพียง 
จ านวนน้อยที่ใช้บริการจากบริษัทน าเที่ยวคือร้อยละ 1.6 ด้านการพักแรม นักท่องเที่ยวชาวไทยนั้น 
ส่วนใหญ่ พักกับครอบครัวหรือญาติ พ่ีน้องมากกว่าพักโรงแรม ส่วนนักท่องเที่ยวชาว ต่างชาติ 
พักที่โรงแรมมากที่สุด นักท่องเที่ยวชาวไทยทราบข้อมูลข่าวสารการท่องเที่ยวจากสื่อทุกรูปแบบ 
อย่างไรก็ตามส าหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติได้รับข้อมูลมาจากสื่ออินเตอร์มากที่สุด นอกจากนี้  
ยังพบว่านักท่องเที่ยวทั้ งสองกลุ่มมีความสนใจจะเดินทางต่อไปยังประเทศเพ่ื อนบ้าน โดย 
นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความต้องการท่องเที่ยวที่ประเทศลาวมากที่สุด ในขณะที่นักท่องเที่ยว 
ชาวต่างชาติมีความต้องการไปเท่ียวประเทศกัมพูชามากที่สุด  

แนวทางการจัดการด้านการตลาดควรจะมุ่งเน้นไปยังการจัดการการให้ความรู้ในแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้นๆ เช่น การจัดมัคคุเทศก์ท้องถิ่นเพ่ือให้ความรู้กับนักท่องเที่ยว และการท าป้ายบอกข้อมูล
ของแหล่งท่องเที่ยว ปัจจัยส าคัญที่ท าให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจมาเที่ยวคือการได้ทราบข้อมูลข่าวสาร
จากผู้ที่ได้มาเที่ยวแล้วมากที่สุด ดังนั้น การประชาสัมพันธ์ที่ดีที่สุดคือการสร้างความประทับใจให้กับ
นักท่องเที่ยว เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้กลับไปบอกเล่าให้กับญาติพ่ีน้องและเพ่ือนฝูง ในลักษณะ
ยุทธศาสตร์ของการประชาสัมพันธ์ในเชิง “ปากต่อปาก” อันเป็นกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดและ
ลงทุนน้อยที่สุด ส าหรับการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวโดยเชื่อมโยงกับประเทศเพ่ือนบ้าน ของกลุ่ม
จังหวัดอีสานใต้ยังมีอุปสรรคหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นเส้นทางการคมนาคมเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว และ
กฎระเบียบเข้าออกระหว่างประเทศ ถ้าสามารถแก้ไขได้ สร้างความเป็นหุ้นส่วนของกันและกันการ
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ติดต่อกันระหว่างท้องถิ่นกับท้องถิ่นประเภทเย้าและเยือนแบบบ้านพ่ี เมืองน้อง จะขยายตลาดการ
ท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงในภูมิภาคได้มากยิ่งขึ้น 

รัชนีย์ พัฒนะราช 2552 ได้ท าการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวจังหวัด
อุบลราชธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยว ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานี ความต้องการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานี  และ
ความสามารถทางการแข่งขันในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานี  เพ่ือจัดท าข้อมูลแนว
ทางการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานี  ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วน
ใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 21 – 30 ปี มีภูมิล าเนาอยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เป็นนักเรียน / 
นักศึกษา สถานภาพโสด มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่าหรือเท่ากับ 5,000 บาท ส าหรับพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการพักผ่อน / การท่องเที่ยวโดย
เดินทางท่องเที่ยวในช่วงวันหยุดนักขัตฤกษ์และเดินทางท่องเที่ยวกับครอบครัว / ญาติ แบบไปเช้า – 
เย็นกลับ โดยชอบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ชื่นชอบกิจกรรมการถ่ายรูปและชมวิวทิวทัศน์ มีค่าใช้จ่ายใน
การท่องเที่ยวไม่เกิน 3,000 บาท ซึ่งสื่อบุคคล(ปากต่อปาก) สามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยวได้ดี ในส่วน
ของบุคลากรภาครัฐที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 31 – 40 ปี มีรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือน 5,001 – 10,000 บาท และบุคลากรภาคเอกชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบธุรกิจ
ร้านขายสินค้าและของที่ระลึก มีระยะเวลาด าเนินธุรกิจ 6 – 15 ปี มีจ านวนพนักงานต่ ากว่า 20 คน 
และในส่วนของผู้น าชุมชนและประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุระหว่าง 21 – 
30 ปี การศึกษาระดับประถมศึกษามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่าหรือเท่ากับ 3,000 บาท ในด้านความ
คิดเห็นต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 4 กลุ่ม พบว่า มีความคิดเห็นต่อการ
พัฒนาด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวด้านการบริหารจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว  และด้านกิจกรรม
และกระบวนการให้การศึกษาภายในแหล่งท่องเที่ยวโดยภาพรวมทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับดี ส่วนความ
ต้องการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานีพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 4 กลุ่มมีความ
ต้องการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยกลุ่มนักท่องเที่ยวมีความต้องการ
พัฒนาในระดับมากด้านวัฒนธรรมและภูมิปัญญา การบริการของร้านค้าและธุรกิจที่เกี่ยวข้อง และ
กิจกรรมการท่องเที่ยวและแหล่งท่องเที่ยว ส่วนบุคลากรภาครัฐและบุคลากรภาคเอกชนมีความ
ต้องการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวในระดับมาก ด้านการปรับปรุงคุณภาพสื่อให้ความรู้เกี่ยวกับแหล่ง
ท่องเที่ยว การดูแลความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว การประสานงานกันระหว่างภาครัฐและประชาชน
ในการก าหนดกฎระเบียบและคุณภาพของการท่องเที่ยว และผู้น าชุมชนและประชาชนมีความต้องการ
พัฒนาตลาดการท่องเที่ยวในระดับมากด้านการอบรมพัฒนาฝีมือแรงงานผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น  (OTOP) 
และให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการในการรักษาและสืบสานเอกลักษณ์แก่ชุมชน 

แนวทางในการพัฒนาตลาดการท่องเที่ยวจังหวัดอุบลราชธานี  คือ ควรมีการสร้างมาตรฐาน
คุณภาพของสินค้าและการบริการทางการท่องเที่ยว มีการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานการบริการและสิ่ง
อ านวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยวให้ดีขึ้น  มีการส่งเสริมความร่วมมือกับประเทศเพ่ือนบ้าน
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวร่วมกัน ควรมีการส่งเสริมการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง มีการ
พัฒนาคุณภาพสินค้าของฝากและของที่ระลึกให้ได้มาตรฐาน มีการส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือเป็นการสร้างรายได้และเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
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ท้องถิ่น และควรมีการส่งเสริมวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยส่งเสริมให้ประชาชนที่มีความรู้
ถ่ายทอดภูมิปัญญาสู่คนรุ่นหลังต่อไป 

 
 
2.8 สรุปกรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

กรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพที่ 2 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ศักยภาพการสื่อความหมายของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในเส้นทางตาม
แนวคิดกลุ่มคลัสเตอร์ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวของกลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรม

อีสานใต้ 
 

 แบบสอบถาม 
- ศักยภาพของเครื่องมือในการสื่อ
ความหมายทั้ งในแหล่งท่องเที่ ยว  
และนอกแหล่งท่องเที่ยว  
- คุณค่าทางสุนทรียศาสตร์ คุณค่า
ทางประวัติศาสตร์ คุณค่าด้านภูมิ
ปัญ ญ า คุณ ค่าทางสั งคมศาสตร์ 
คุณค่าทางจิตใจ  
- แนวทางการปรับปรุงและพัฒนา
เครื่องมือการสื่อความหมาย 
 

ข้อมูลเอกสาร 
- ประวัติ ความส าคัญ คุณค่า ความหมาย
ของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ศึกษา 
- แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
- แนวคิดการสื่อความหมาย 
- แนวคิดกลุ่มคลัสเตอร์ด้านการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว  
- แนวคิดคุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม  
- ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร สื่ อ
ความหมาย  
 

การสัมภาษณ์เชิงลึกและการระดมความคิด 
- ประวัติ ความส าคัญ คุณค่า ความหมายของ
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ศึกษา 
- คุณ ค่าทางสุนทรียศาสตร์ คุณ ค่าทาง
ประวัติศาสตร์ คุณค่าด้านภูมิปัญญา คุณค่า
ทางสังคมศาสตร์ คุณค่าทางจิตใจ  
- ปัญหาและอุปสรรคของการจัดการการสื่อ
ความหมายของแหล่งท่องเที่ยว 
- แนวทางการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือ
การสื่อความหมาย 
 

- ในพื้นที่ของแหล่งท่องเท่ียว 
- ห้องสมุดของ  
- สถาบันการศึกษาต่างๆ 

นักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ 
จ านวน 800 คน 

เจ้ า ห น้ า ที่ แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร จ า ก
หน่ วยงานภาครัฐ เอกชน และ
ป ระช าช น ใน ชุ ม ช น  ใน แ ห ล่ ง
ท่องเที่ยวที่ศึกษาในแต่ละแห่ง 

ประเมินศักยภาพ/ประสิทธภิาพของการสื่อความหมายของแหล่งท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมทั้ง 4 แห่ง 

ประสิทธิภาพและปัญหา อุปสรรคของการจัดการ
การสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว 

- แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
- แนวคิดการสื่อความหมาย 
- แนวคิดคุณค่าอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม  
- ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ พั ฒ น าก า ร สื่ อ
ความหมาย  
 

การน าเสนอแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือการสื่อความหมายเพ่ือให้
นักท่องเท่ียวได้เข้าใจและซาบซึ้งใจในแหล่งท่องเท่ียวทางวัฒนธรรมในเส้นทางกลุม่

ท่องเท่ียวอารยธรรมอีสานใต้ 

การปรับปรุงและพัฒนาการสื่อความหมายในอนาคต 


