
 
 

บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะงาน ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่า
อุปสรรค และความสุขในการทํางานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งประเทศ
ไทย ผู้วิจัยได้ทําการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 5 ส่วนดังน้ี 
 4.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 4.2 คุณลักษณะงานของคณาจารย์มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งประเทศไทย 
 4.3 ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคของคณาจารย์มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งประเทศ
ไทย 
 4.4 ความสุขในการทํางานของคณาจารย์มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งประเทศไทย 
 4.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 
4.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง ของคณาจารย์มหาวิทยาลัยเอกชนแห่งประเทศไทย 
จํานวน 84 คน เป็นข้อมูลพ้ืนฐานที่เป็นปัจจัยส่วนบุคคล คือ อายุ เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทํางาน 
ตําแหน่งงาน และ ตําแหน่งวิชาการ มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน รายละเอียดตามตารางดังน้ี 
ตาราง 1 แสดงจํานวนและร้อยละข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง  

ข้อมูลท่ัวไป จํานวน(คน) ร้อยละ ลําดับท่ี

อายุ  

ไม่เกิน 25 ปี 2 2.40 4

26-35 ปี 9 10.70 3

36-45 ปี 27 32.10 2

มากกว่า 45 ปี 46 54.80 1

รวม 84 100.00  
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ข้อมูลท่ัวไป จํานวน(คน) ร้อยละ ลําดับท่ี

เพศ   

ชาย 28 33.33 2

หญิง 56 66.77 1

รวม 84 100.00  

ระดับการศึกษา  

ปริญญาโท 58 69.0 1

ปริญญาเอก 26 31.0 2

รวม 84 100.00  

ประสบการณ์ในการทํางาน  

น้อยกว่า5 ปี 6 7.10 4

5-10 ปี 15 17.90 2

11-15 ปี 11 13.10 3

มากกว่า 15 ปี 52 61.90 1

รวม 84 100.00  

ตําแหน่งงาน  

อาจารย์ 58 69.0 1

หัวหน้าภาค/สาขา 16 19.0 2

ผู้ช่วยคณบดี 3 3.6 4

รองคณบดี 6 7.1 3

คณบดี 1 1.2 5

รวม 84 100.00  
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ข้อมูลท่ัวไป จํานวน(คน) ร้อยละ ลําดับท่ี

ตําแหน่งวิชาการ  

อาจารย์ 64 76.20 1

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 19 22.60 2

รองศาสตราจารย์ 1 1.20 3

ศาสตราจารย์ 0 0 0

รวม 84 100.00  

 
จากตาราง 1 สามารถสรุปขอ้มูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างได้ดังน้ี 
 4.1.1 อายุ  
 คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีอายุ มากกว่า 45 ปี คิดเป็นร้อยละ 54.80 
รองลงมามีอายุ 36-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.10 อายุ 26-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 10.70 และ อายุไม่เกิน 25 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 2.40 
 4.1.2 เพศ 
 คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่เป็นเพศ หญิง คิดเป็นร้อยละ 66.70 
และ เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 33.30 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 
 4.1.3 ระดับการศึกษา 
 คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา ปริญญาโท คิด
เป็นร้อยละ 69 และ ระดับปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 31  
 4.1.4 ประสบการณ์การทํางาน 
 คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทํางานมากกว่า 15 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 61.90 รองลงมามีประสบการณ์ในการทํางาน 5-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 17.90 มีประสบการณ์ 
ในการทํางาน คิดเป็นร้อยละ 13.10 และ ประสบการณ์ในการทํางานน้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ7.10 
 4.1.5 ตําแหน่งในการทํางาน 
 คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีตําแหน่งเป็นอาจารย์ คิดเป็นร้อยละ 
69 รองลงมาเป็นตําแหน่งหัวหน้าภาค/หัวหน้าสาขา คิดเป็นร้อยละ 19 ตําแหน่งรองคณบดี คิดเป็นร้อย
ละ 7.1 ตําแหน่งผู้ช่วยคณบดี คิดเป็นร้อยละ 3.6 และ ตําแหน่งคณบดี คิดเป็นร้อยละ 1.2 
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 4.1.6 ตําแหน่งทางวิชาการ 
 คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการคือ อาจารย์ 
คิดเป็นร้อยละ76.2 ตําแหน่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ และ รองศาสตราจารย์ คิดเป็นร้อยละ 22.6 และ 1.2 
ตามลําดับ 
 
4.2 คุณลักษณะของงานของคณาจารยค์ณะบริหารธรุกิจมหาวิทยาลัยเอกชน  
ตาราง 2 ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับลักษณะงานของคณาจารย์คณะ
บริหาร ธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน 

คุณลักษณะงาน ܆ഥ S.D. ระดับการปฏิบัติงาน ลําดับท่ี

1.ด้านความหลากหลายของทักษะ 4.03 0.73 มาก 2

2. ด้านความมีเอกลักษณ์ของงาน 4.19 0.69 มาก 1

3. ด้านความสําคัญของงาน 3.96 0.69 มาก 3

4. ด้านความมีอิสระในการตัดสินใจใน
งาน 

3.77 0.86 มาก 5

5. ด้านผลสะท้อนกลับจากงาน 3.92 0.75 มาก 4

รวม 3.97 0.54 มาก  

 
 จากตาราง 2 พบว่าการปฏิบัติงานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนเกี่ยวกับ
คุณลักษณะงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.97) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
ระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านความมีเอกลักษณ์ของงานมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
 เป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่ ด้านความหลากหลายของทักษะ ด้านความสําคัญของงาน (ഥ= 4.19܆)
ด้านผลสะท้อนกลับจากงาน และด้านความมีอิสระในการตัดสินใจ (܆ഥ= 4.03, 3.96, 3.92 และ 3.77) 
ตามลําดับ 
 
 
 
 
 



62 
 

ตาราง 3 ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับลักษณะงานของคณาจารย์คณะ
บริหาร ธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน ด้านความหลากหลายของทักษะ 

ด้านความหลากหลายของทักษะ ܆ഥ S.D. ระดับการปฎิบัติงาน ลําดับท่ี

1. ท่านต้องรับผิดชอบงานหลายอย่าง 4.07 0.87 มาก 2

2. ท่านจําเป็นต้องใช้ทักษะท่ี
หลากหลายในงานท่ีรับผิดชอบ 

4.15 0.79 มาก 1

3. งานของท่านจําเป็นต้องใช้ทักษะท่ี
ซับซ้อนและความชํานาญใน
หลายๆด้าน 

3.95 0.83 มาก 4

4. งานท่ีท่านรับผิดชอบในปัจจุบัน 
ท่านต้องใช้ความสามารถเป็นการ
เฉพาะ 

3.98 0.87 มาก 3

รวม 4.03 0.73 มาก  

 
จากตาราง 3 พบว่า คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีการปฏิบัติงานด้านความ

หลากหลายของทักษะโดยรวม อยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 4.03) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยคณาจารย์จะต้องใช้ทักษะที่หลากหลายในงานที่รับผิดชอบในระดับมาก (܆ഥ= 4.15) 
เป็นอันดับแรกรองลงมาจะต้องรับผิดชอบงานหลายอย่าง ด้านงานท่ีรับผิดชอบในปัจจุบันจะต้องใช้ความ 
สามารถเป็นการเฉพาะ และ คณาจารย์จะต้องใช้ทักษะที่ซับซ้อนและชํานาญในหลายด้านในการทํางาน 
 ตามลําดับ (ഥ= 4.07, 3.98 และ 3.95܆)
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ตาราง 4 ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับลักษณะงานของคณาจารย์คณะ
บริหาร ธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน ด้านความมีเอกลักษณ์ของงาน 

ด้านความมีเอกลักษณ์ของงาน X S.D. ระดับการปฏิบัติงาน ลําดับท่ี

1.งานท่ีท่านรับผิดชอบ เป็นงานท่ี
ต้องปฏิบัติต้ังแต่ต้นจนเสร็จสมบูรณ์ 

4.30 0.74 มาก 1

2. งานท่ีท่านรับผิดชอบเป็นส่วนท่ีมี
ความหมายต่อหน่วยงาน 

4.25 0.72 มาก 2

3. งานของท่านมีความเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะ 

4.04 0.87 มาก 4

4.งานท่ีท่านรับผิดชอบท่านมีความ
เก่ียวข้องกับขั้นตอนของการทํางาน
โดยตลอดจนเสร็จสมบูรณ์ 

4.19 0.82 มาก 3

รวม 4.19 0.69 มาก  

 
 จากตาราง 4 พบว่า คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีระดับการปฏิบัติงานด้าน
ความมีเอกลักษณ์ของงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก (X = 4.19 : S.D. = 0.69) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่างานของคณาจารย์ที่ต้องรับผิดชอบเป็นงานที่ต้องปฏิบัติต้ังแต่ต้นจนเสร็จสมบูรณ์ มากที่สุดอยู่ใน
ระดับมาก (X = 4.30) รองลงมา ได้แก่ งานที่รับผิดชอบเป็นส่วนที่มีความหมายต่อหน่วยงาน อยู่ในระดับ
มาก (X = 4.25) งานที่รับผิดชอบจะต้องมีความเก่ียวข้องกับขั้นตอนของการทํางานโดยตลอดจนเสร็จ 
สมบูรณ์ และ งานมีความ เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ อยู่ในระดับมาก (X = 4.19 และ 4.04) ตามลําดับ 
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ตาราง 5 แสดงค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างเกี่ยวกับลักษณะงานของคณาจารย์
คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน ด้านความสําคัญของงาน 

ด้านความสําคัญของงาน X S.D. ระดับการปฏิบัติงาน ลําดับท่ี

1.งานของท่านได้ผลดีคนอื่นๆก็จะ
ได้รับประโยชน์อย่างมาก แต่ถ้าไม่
ดีก็จะเกิดผลในทางตรงกันข้าม 

4.04 0.96 มาก 3

2.ผลจากการทํางานไม่ว่าจะทําดี
หรือไม่ดี ก็จะส่งผลต่องานท่ี
ต่อเนื่องต่อๆไป 

4.10 0.81 มาก 2

3.ลักษณะงานท่ีท่านทําอยู่มี
ความหมายและความสําคัญต่องาน
ของส่วนรวม 

4.20 0.75 มาก 1

4.งานของท่านมีผลกระทบต่อ
บุคคลภายนอกหน่วยงาน 

3.54 0.96 มาก 4

รวม 3.96 0.69 มาก  

 
 จากตาราง 5 พบว่า คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีระดับการปฏิบัติงานด้าน
ความ สําคัญของงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.96 : S.D. = 0.69) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
แล้ว พบว่า ลักษณะของงานที่กลุ่มตัวอย่างทําอยู่มีความหมายและความสําคัญต่องานของส่วนรวมมาก
ที่สุด อยู่ในระดับมาก (X = 4.20) รองลงมา ได้แก่ ผลจากการทํางานไม่ว่าจะทําดีหรือไม่ดี ก็จะส่งผล
ต่องานที่ต่อเน่ืองต่อไป อยู่ในระดับมาก (X = 4.10) รองลงมา งานที่ได้ผลดีคนอ่ืนก็จะได้รับประโยชน์
อย่างมากแต่ถ้าไม่ดีก็จะเกิดผลใน ทางตรงกันข้าม และ งานมีผลกระทบต่อบุคคลภายนอกหน่วยงาน 
อยู่ในระดับมาก (X = 4.04 และ 3.54) ตามลําดับ 
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ตาราง 6 แสดงค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับลักษณะงานของคณาจารย์
คณะ บริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน ด้านความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน 

ด้านความมีอิสระในการตัดสินใจ 
ในงาน 

X S.D. ระดับการปฎิบัติงาน ลําดับท่ี

1.งานท่ีท่านรับผิดชอบ เปิดโอกาส
ให้ท่านสามารถจัดตารางการ
ทํางานได้ด้วยตนเอง 

3.69 0.99 มาก 4

2.งานท่ีท่านรับผิดชอบ เปิดโอกาส
ให้ท่านจัดลําดับงานท่ีต้องทํา 

3.74 0.98 มาก 3

3.ลักษณะงานท่ีท่านทําอยู่ ทําให้
ท่านสามารถวางแผนการทํางานได้
ด้วยตนเอง 

3.87 0.90 มาก 1

4.งานท่ีท่านรับผิดชอบเปิดโอกาส
ให้ท่านได้เป็นผู้ริเริ่มและตัดสินใจ
ในงาน 

3.79 0.93 มาก 2

รวม 3.77 0.86 มาก  

 
 จากตาราง 6 พบว่า คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีระดับการปฏิบัติงาน
ด้านความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.77: S.D. = 0.86) ซึ่งเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อแล้วพบว่า ลักษณะของงานที่กลุ่มตัวอย่างทําอยู่ ทําให้สามารถวางแผนการทํางาน
ได้ด้วยตนเองมากที่สุด อยู่ในระดับมาก (X = 3.87) รองลงมา ได้แก่ งานท่ีรับผิดชอบเปิดโอกาสให้เป็นผู้
ริเริ่มและตัดสินใจ ในงาน อยู่ในระดับมาก (X = 3.79) รองลงมา ได้แก่ งานที่รับผิดชอบเปิดโอกาสให้
สามารถจัดลําดับงานที่ต้องทําได้ และ งานที่รับผิดชอบเปิดโอกาสให้สามารถจัดตารางการทํางานได้
ด้วยตนเอง อยู่ในระดับมาก (X = 3.74 และ 3.69) ตามลําดับ 
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ตาราง 7 ค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่างเก่ียวกับลักษณะงานของคณาจารย์
คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน ด้านผลสะท้อนกลับจากงาน 
ด้านผลสะท้อนกลับจากงาน X S.D. ระดับการปฏิบัติงาน ลําดับท่ี

1.หลังจากทํางานเสร็จท่าน
สามารถบอกว่าตนเองทํางานได้ดี
หรือไม่เพียงใด 

3.95 0.83 มาก 1

2.โดยลักษณะของงานที่ทําอยู่ 
ท่านสามารถท่ีจะทราบได้ว่า
ผลงานท่ีตนเองทํานั้นดีหรือไม่
เพียงใดโดยไม่ต้องรอให้ผู้อื่นบอก 

3.94 0.92 มาก 2

3.จากงานท่ีทําท่านสามารถทราบ
ผลการปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง 

3.89 0.76 มาก 3

รวม 3.92 0.75 มาก  

 
 จากตาราง 7 พบว่า คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีระดับการปฏิบัติงาน
ด้านผลสะท้อนกลับจากงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.92: S.D. = 0.75) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อแล้วพบว่า ลักษณะของงานที่กลุ่มตัวอย่างทําอยู่สามารถบอกว่าตนเองทํางานได้ดีหรือไม่
เพียงใดมากที่สุด อยู่ในระดับมาก (X = 3.95) รองลงมา ได้แก่ลักษณะของงานที่ทําอยู่สามารถทราบ
ผลของการทํางานได้ทันที อยู่ในระดับมาก (X = 3.94) และ ลักษณะงานที่ทําสามารถทราบผลการ
ปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง อยู่ในระดับมาก (X = 3.89) ตามลําดับ 
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4.3 ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัย
เอกชนแห่งประเทศไทย 
ตาราง 8 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน เกี่ยวกับ 
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค 
ความสามารถในการเผชิญและฟัน

ฝ่าอุปสรรค 
.ഥ S.D܆ ระดับความสามารถ ลําดับที่

1.ความสามารถในการควบคุม
อุปสรรค 

3.96 0.58 มาก 3

2.สาเหตุและผลกระทบ 4.00 0.62 มาก 1

3.ความอดทน 3.99 0.66 มาก 2

รวม 3.98 0.57 มาก  

 
 จากตาราง 8 พบว่า คณาจารย์คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอกชน มีความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคโดยรวมอยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.98) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ารวมอยู่
ในระดับมากทุกด้าน โดยคณาจารย์มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาและรับมือกับผลกระทบ อยู่ใน
ระดับมาก (܆ഥ= 4.00) เป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่มีความอดทนต่ออุปสรรค และมีความสามารถในการ
ควบคุมอุปสรรค (܆ഥ=3.99 และ 3.96) ตามลําดับ 
 
ตาราง 9 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน เก่ียวกับ 
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ด้านความสามารถในการควบคุมอุปสรรค 

ด้านความสามารถในการควบคุม
อุปสรรค 

.ഥ S.D܆ ระดับความสามารถ ลําดับที่

1.ท่านสามารถวิเคราะห์
สถานการณ์ท่ีเป็นอุปสรรคในการ
ทํางานได้ 

3.99 0.68 มาก 3

2.ท่านสามารถรับมือกับอุปสรรคใน
การทํางานที่เกิดขึ้นได้ 

3.90 0.72 มาก 5

3.เม่ือเกิดปัญหา ท่านสามารถหา
วิธีแก้ไขอย่างเข้าใจและมีสติ 

4.08 0.71 มาก 1



68 
 

ด้านความสามารถในการควบคุม
อุปสรรค 

.ഥ S.D܆ ระดับความสามารถ ลําดับท่ี

4.ท่านเข้าใจดีว่าจะรับสถานการณ์
ท่ีเป็นปัญหาในการทํางานได้
เพียงใด 

4.04 0.68 มาก 2

5.เม่ือพบอุปสรรคในการทํางาน 
ท่านจะแสดงออกหรือปฎิกิริยา
ออกมาในทางบวก 

3.81 0.84 มาก 6

6.ท่านสามารถนําสิ่งท่ีเกิดขึ้นมา
เป็นกุญแจสําคัญในการปรับปรงุ
ตนเอง 

3.95 0.82 มาก 4

รวม 3.96 0.58 มาก  

 
 จากตาราง 9 พบว่าคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค โดยระดับความสามารถในการควบคุมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.96) ซึ่ง
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยคณาจารย์มีความสามารถในการแก้ไขปัญหา
อย่างเข้าใจและมีสติ อยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 4.08) เป็นอันดับแรก รองลงมาได้แก่ คณาจารย์มีความสามารถ
ที่จะรับสถานการณ์ที่เป็นปัญหาในการทํางาน มีความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ที่เป็นอุปสรรค
ในการทํางานได้ สามารถนําสิ่งที่เกิดขึ้นมาเป็นกุญแจสําคัญในการปรับปรุงตนเอง สามารถรับมือกับอุปสรรค
ในการทํางานที่เกิดขึ้นได้ และคณาจารย์สามารถที่จะแสดงปฏิกิริยาในทางบวกเมื่อพบอุปสรรค (܆ഥ=4.04, 
3.99, 3.95, 3.90 และ 3.81) ตามลําดับ  
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ตาราง 10 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน เก่ียวกับ 
ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ด้านสาเหตุและผลกระทบ 

ด้านสาเหตุและผลกระทบ ܆ഥ S.D. ระดับความสามารถ ลําดับท่ี

1.เม่ือเพ่ือนไม่ยอมรับแนวคิดของ
ท่านเพราะการกระทําของท่าน 
ท่านจะยอมรับและพยายาม
ปรับปรุงตัวเองใหม่ 

3.88 0.66 มาก 4

2.เม่ือเกิดปัญหาแบบเดิมหรือ
คล้ายๆกัน ท่านสามารถแก้ไข
ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เหมาะสมยิ่งขึ้น 

4.07 0.74 มาก 1

3.เม่ือเกิดปัญหาและอุปสรรคขึ้นใน
ชีวิต ท่านคิดว่าท่านสามารถจัดการ
กับอุปสรรคและปัญหาเหล่านั้นได้ 

4.02 0.74 มาก 3

4.เม่ือเกิดปัญหาขึ้น ท่านใช้เหตุผล
ในการแก้ไขปัญหาทุกครั้ง 

4.04 0.76 มาก 2

รวม 4.00 0.62 มาก  

 
 จากตาราง 10 พบว่าคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค โดยมีความสามารถด้านการจัดการกับสาเหตุและผลกระทบมีความสามารถ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 4.00) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเมื่อพบปัญหา
แบบเดิมๆ คณาจารย์สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม ในระดับมาก (܆ഥ= 4.07) 
เป็นอันดับแรก รองลงมาได้แก่ คณาจารย์จะใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหาทุกครั้ง โดยเมื่อเกิดปัญหา
และอุปสรรคข้ึนกลุ่มตัวอย่างสามารถจัดการกับอุปสรรคและปัญหาเหล่าน้ันได้ สามารถท่ีจะยอมรับ
และพยายามปรับปรุงตนเองเพ่ือให้เกิดการยอมรับได้ (܆ഥ= 4.04, 4.02 และ 3.88) ตามลําดับ 
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ตาราง 11 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัย
เอกชน เก่ียวกับความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ด้านความอดทน 

ด้านความอดทน ܆ഥ S.D. ระดับความสามารถ ลําดับท่ี

1.ท่านมีความอดทนต่ออุปสรรค
หรือปัญหาในการทํางาน 

4.00 0.80 มาก 3

2.ท่านสามารถรับมือกับความยึด
เยื้อของอุปสรรคหรือปัญหาในการ
ทํางานได้ 

3.89 0.76 มาก 6

3.ท่านไม่ยอมแพ้ต่ออุปสรรคหรือ
ปัญหาในการทํางาน 

4.00 0.74 มาก 4

4.ท่านมีกําลังใจเข้มแข็งในการ
เอาชนะอุปสรรคในการทํางาน 

4.04 0.73 มาก 2

5.ท่านมองว่าอุปสรรคหรือปัญหา
ในการทํางานนั้นต้องมีวันสิ้นสุด 

4.10 0.80 มาก 1

6.ท่านเชื่อว่าเม่ือผ่านพ้นอุปสรรค
ในการทํางานไปแล้วจะพบกับ
ความราบรื่น 

3.92 0.92 มาก 5

รวม 3.99 0.66 มาก  

 
 จากตาราง 11 พบว่าคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีความสามารถในการเผชิญ
และฟันฝ่าอุปสรรค โดยระดับความสามารถด้านความอดทน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.99: S.D. = 0.66) 
ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมองว่าอุปสรรคหรือปัญหาในการทํางานน้ันต้องมีวันสิ้นสุด 
มีความสามารถในระดับมาก (܆ഥ= 4.10) รองลงมาได้แก่ กลุ่มตัวอย่างมีกําลังใจที่เข้มแข็งในการเอาชนะ
อุปสรรคในการทํางาน มีความสามารถในระดับมาก (܆ഥ= 4.04) กลุ่มตัวอย่างมีความอดทนต่ออุปสรรค
ในการทํางาน มีความสามารถในระดับมาก (܆ഥ= 4.00 : S.D. 0.80) กลุ่มตัวอย่างมีความอดทนไม่ยอม
แพ้ต่ออุปสรรคในการทํางาน มีความสามารถในระดับมาก (܆ഥ= 4.00: S.D. 0.74) กลุ่มตัวอย่างเช่ือว่า
เมื่อผ่านพ้นอุปสรรคในการทํางานไปแล้วจะพบความราบร่ืน มีความสามารถในระดับมาก (܆ഥ= 3.92) 
และ กลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการรับมือกับความยึดเย้ือของอุปสรรคหรือปัญหาในการทํางานได้ 
มีความสามารถในระดับมาก (܆ഥ= 3.89) ตามลําดับ 
 



71 
 

4.4 ความสุขในการทาํงานของคณาจารย์คณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยเอกชน 
ตาราง 12 แสดงค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน 
เก่ียวกับความสุขในการทํางาน 

ความสุขในการทํางาน ܆ഥ S.D. ระดับความสุข ลําดับท่ี

1.ความรื่นรมย์ในงาน 3.32 0.88 ปานกลาง 3

2.ความพึงพอใจในงาน 3.55 0.93 มาก 1

3.ความกระตือรือร้นในการทํางาน 3.54 0.88 มาก 2

รวม 3.47 0.84 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 12 พบว่าคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน มีความสุขในการทํางาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (܆ഥ= 3.47) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าคณาจารย์มีความสุขในการ
ทํางานด้านความพึงพอใจในงาน อยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.55) เป็นอันดับแรก รองลงมา ได้แก่ความ
กระตือรือร้นในการทํางาน (܆ഥ= 3.54) ส่วนความร่ืนรมย์ในงาน คณาจารย์มีความสุขในการทํางานใน
ระดับปานกลาง (܆ഥ= 3.32)  
 
ตาราง 13 ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน 
เก่ียวกับความสุขในการทํางานด้านความรื่นรมย์ในงาน 

ด้านความรื่นรมย์ในงาน ܆ഥ S.D. ระดับความสุข ลําดับท่ี

1.รู้สึกสนุกสนานกับงานท่ีปฏิบัติ 3.54 1.01 มาก 1

2.ไม่มีความกังวลใดๆในการ
ทํางาน 

3.01 1.01 ปานกลาง 4

3.รู้สึกปลอดโปร่งและผ่อนคลาย
ขณะปฏิบัติงาน 

3.38 1.02 ปานกลาง 2

4.ทํางานที่ได้รับมอบหมายด้วย
ความรู้สึกเป็นสุขไม่หม่นหมองหรือ
โศกเศร้า 

3.37 1.06 ปานกลาง 3

รวม 3.32 0.88 ปานกลาง  
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จากตาราง 13 พบว่าคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีความรื่นรมย์ในงาน
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (܆ഥ= 3.32) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าคณาจารย์รู้สึกสนุกสนานกับ
งานที่ปฏิบัติ มีความสุขในการทํางานอยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.54) รองลงมา ได้แก่คณาจารย์รู้สึกปลอด
โปร่งและผ่อนคลายขณะปฏิบัติงาน ทํางานที่ได้รับมอบหมายด้วยความรู้สึกเป็นสุขไม่หม่นหมองหรือ
โศกเศร้า ไม่มีความกังวลใดๆ ในการทํางาน คณาจารย์มีความสุขในการทํางานในระดับปานกลาง (܆ഥ= 
3.38, 3.37 และ 3.01) ตามลําดับ 
 
ตารางท่ี 14 แสดงค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัย
เอกชน เก่ียวกับความสุขในการทํางานด้านความพึงพอใจในงาน 
ด้านความพึงพอใจในงาน ܆ഥ S.D. ระดับความสุข ลําดับท่ี

1.ท่านรู้สึกเพลิดเพลินกับงานท่ี
ได้รับมอบหมาย 

3.32 0.97 ปานกลาง 3

2.ท่านรู้สึกชอบใจและพึงพอใจใน
หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ 

3.65 1.02 มาก 2

3.ท่านรู้สึกยินดีและเต็มใจท่ีจะ
ปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมาย 

3.68 0.98 มาก 1

รวม 3.55 0.93 มาก  

 
 จากตาราง 14 พบว่าคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีความพึงพอใจในงาน
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.55: S.D. = 0.93) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างรู้สึก
ยินดีและเต็มใจที่จะปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย โดยมีความสุขในระดับมาก (܆ഥ= 3.68) รองลงมา กลุ่ม
ตัวอย่างรู้สึกชอบใจและพึงพอใจในหน้าที่ที่รับผิดชอบ โดยมีความสุขในระดับมาก (܆ഥ= 3.65) และกลุ่ม
ตัวอย่างรู้สึกเพลิดเพลินกับงานที่ได้รับมอบหมาย โดยมีความสุขในระดับปานกลาง (܆ഥ= 3.32) 
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ตาราง 15 ค่าเฉลี่ย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน 
เก่ียวกับความสุขในการทํางานด้านความกระตือรือร้นในการทํางาน 

ด้านความกระตือรือร้นในการ
ทํางาน 

ഥ܆ S.D. ระดับความสุข ลําดับท่ี

1.ท่านรู้สึกอยากทํางานทุกวัน 3.46 0.98 ปานกลาง 3

2.ท่านทํางานด้วยความ
กระตือรือร้นและต่ืนตัว 

3.60 0.93 มาก 1

3.ท่านปฏิบัติงานด้วยความ
กระฉับกระเฉงคล่องแคล่ว รวดเร็ว
และมีชีวิตชีวา 

3.58 0.92 มาก 2

รวม 3.54 0.88 มาก  

 
 จากตาราง 15 พบว่าคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีความกระตือรือร้นใน
การทํางานโดยรวม อยู่ในระดับมาก (܆ഥ= 3.54: S.D. = 0.88) ซึ่งพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ทํางานด้วยความกระตือรือร้นและต่ืนตัวมากที่สุด มีระดับความสุขมาก (܆ഥ= 3.60) รองลงมา กลุ่มตัวอย่าง
ปฏิบัติงานด้วยความกระฉับกระเฉงคล่องแคล่ว รวดเร็วและมีชีวิตชีวา มีระดับความสุขมาก (܆ഥ= 3.58) 
และ กลุ่มตัวอย่างรู้สึกอยากทํางานทุกวัน มีระดับความสุขปานกลาง (܆ഥ= 3.46)  
 
4.5 ผลการวิเคราะห์ความสมัพันธ์ เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 4.5.1 สมมติฐานข้อที่ 1 การทดสอบสมมุติฐานปรากฎว่าคุณลักษณะงานโดยรวม มีความสัมพันธ์ 
เชิงบวกกับความสุขในการทํางานโดยรวม (0.41**) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
  H1 คุณลักษณะงานกับความสุขในการทํางานมีความสัมพันธ์เชิงบวกโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.41 จึงยอมรับสมมติฐาน 
 4.5.2 สมมติฐานข้อที่2 การทดสอบสมมติฐานปรากฎว่าความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่า
อุปสรรคโดยรวม มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการทํางานโดยรวม (0.57**) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 
  H2 ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคมีความสัมพันธ์เชิงบวกโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ 
สหสัมพันธ์ เท่ากับ 0.57 จึงยอมรับสมมติฐาน 
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ตารางที่ 16 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์คุณลักษณะงาน ความ 
สามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และความสุขในการทํางานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจ 
มหาวิทยาลัยเอกชน 

หมายเหตุ: ** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
หมายเหตุ : * Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) .  
 จากตาราง 16 พบว่า คุณลักษณะงานด้านความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน มีความสัมพันธ์
เชิงบวกในระดับปานกลางกับความสุขในการทํางานด้านความรื่นรมย์ในงาน (r= 0.57) โดยมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ0.01 คุณลักษณะงานด้านผลสะท้อนกลับจากงาน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุข
ในการทํางานในระดับค่อนข้างตํ่า กับความสุขในการทํางานด้านความรื่นรมย์ในงาน (r= 0.33) โดยมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.01  
 ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ด้านความอดทน มีความสัมพันธ์เชิงบวกใน
ระดับปานกลางกับความสุขในการทํางาน (r=0.57) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ความสามารถใน
การเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคด้านความสามารถในการควบคุมอุปสรรคมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับ

ตัวแปร X S.D 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
คุณลักษณะงาน      

1. ด้านความหลากหลาย
ของทักษะ 

4.03 0.73 1.00    

2. ด้านความเป็นเอกลักษณ์
ของงาน 

4.19 0.69 0.55** 1.00    

3. ด้านความสําคัญของงาน 3.96 0.69 0.48** 0.51** 1.00    

4. ด้านความมีอิสระในการ
ตัดสินใจในงาน 

3.77 0.86 0.26* 0.26* 0.27* 1.00    

5. ด้านผลสะท้อนกลับจาก
งาน 

3.92 0.75 0.51** 0.31** 0.41** 0.47** 1.00    

ความสามารถในการเผชิญ
และฟันฝ่าอุปสรรค 

     

6. ด้านความสามารถในการ
ควบคุมอุปสรรค 

3.96 0.58 0.32** 0.47** 0.34** 0.42** 0.45** 1.00    

7. ด้านสาเหตุและ
ผลกระทบ 

4.00 0.61 0.25* 0.36** 0.31** 0.44** 0.43** 0.84** 1.00   

8. ด้านความอดทน 3.99 0.66 0.15 0.32** 0.26* 0.53** 0.34** 0.72** 0.79** 1.00  

ความสุขในการทํางาน      
9. ด้านความร่ืนรมย์ในงาน 3.32 0.88 0.19 0.13 0.17 0.57** 0.33** 0.44** 0.42** 0.49** 1.00

10. ด้านความพึงพอใจในงาน 3.55 0.93 0.10 0.18 0.20 0.55** 0.23** 0.47** 0.51** 0.54** 0.79** 1.00

11. ด้านความกระตือรือร้น
ในการทํางาน 

3.54 0.88 0.16 0.08 0.15 0.57** 0.29** 0.49** 0.50** 0.57** 0.82** 0.78** 1.00
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ปานกลางกับความสุขในการทํางานด้านความกระตือรือร้นในการทํางาน (r= 0.49) โดยมีนัยสําคัญทาง 
สถิติที่ระดับ 0.01 และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ด้านสาเหตุและผลกระทบ มีความ 
สัมพันธ์เชิงบวกระดับปานกลางกับความสุขในการทํางานด้านความพึงพอใจในงาน (r= 0.51) โดยมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.01  
 
4.6 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจ
มหาวิทยาลัยเอกชน 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ผู้ วิจัยใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation 
Coefficient) ในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ว่า คุณลักษณะงานมีความสัมพันธ์ต่อความสุขในการ
ทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจ ดังรายละเอียดในตาราง 17-18  
ตาราง 17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะงานกับ
ความสุขในการทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน 

ตัวแปร ܆ഥ S.D. คุณลักษณะงาน ความสุขในการทํางาน

1. คุณลักษณะงาน (Bt) 3.97 0.54 1 0.411**

2. ความสุขในการทํางาน (Dt) 3.47 0.84 0.411** 1

 
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ผลจากการวิเคราะห์จากตาราง 17 พบว่าคุณลักษณะงานมีความสัมพันธ์กับความสุขในการ
ทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน โดยภาพรวมมีความ 
สัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง (r = 0.411) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งหมายความว่า 
คุณลักษณะงานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนมีผลต่อการทํางานอย่างมีความสุข
ของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน และ เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์เป็นรายด้านของ
คุณลักษณะงาน โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) ผลการวิเคราะห์แสดงดัง
ตาราง 18 คุณลักษณะงานมีความสัมพันธ์กับความสุขในการทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจของ
มหาวิทยาลัยเอกชน เชิงบวกในระดับตํ่า-ค่อนข้างสูง (r= 0.142 - 0.607) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 และ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกับความสุขในการทํางานของอาจารย์คณะ
บริหารธุรกิจของมหาวิทยาลัยเอกชน มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกในระดับปานกลาง  (r= 0.503 - 0.579) 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสามารถนํามาเขียนเป็นแผนภาพความ สัมพันธ์ ดังภาพ 
ประกอบ 1 และ 2  
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 ตัวแปรอิสระของคุณลักษณะงานแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งอาจเกิดปัญหา Multicollinearity 
ผู้วิจัยจึงทําการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่าค่า VIF ของตัวแปรอิสระ ของคุณลักษณะ 
งานแต่ละด้านมีค่าต้ังแต่ 1.324–1.834 และ ตัวแปรอิสระ ของ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค
แต่ละด้านมีค่าต้ังแต่ 2.827-4.681 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระของคุณลักษณะงานและความ 
สามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคไม่ก่อให้เกิดปัญหา Multicollinearity (Black, 2006: 585) จึงสามารถ 
นําไปวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณได้ (Multiple Regression Analysis)  
 
ตาราง 18 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของอาจารย์
คณะบริหารธุรกิจในมหาวิทยาลัยเอกชน รายด้าน 

ตัวแปร คุณลักษณะงาน VIF

B1 B2 B3 B4 B5 
ความสุขในการทํางาน (Dt) 0.164 0.142 0.192 0.607** 0.309**  

ความหลากหลายทางทักษะ (B1) 1.00 0.558** 0.482** 0.265* 0.513** 1.834

ความเป็นเอกลักษณ์ของงาน (B2) 1.00 0.513** 0.260* 0.312** 1.660

ความสําคัญของงาน (B3) 1.00 0.277** 0.417** 1.552

ความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน (B4) 1.00 0.477** 1.324

ผลสะท้อนกลับจากงาน (B5) 1.00 1.696

** มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
* มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



77 
 

คุณลักษณะงาน                                ความสุขในการทํางาน 
    
 
 

 
 
 
 

    
 

 
  
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 8 คุณลักษณะงานกับความสุขในการทํางาน 
โดยที่      หมายถึง  มคีวามสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01       

               หมายถึง  มีความสัมพันธ์กันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความหลากหลายทาง
ทักษะ 

ความเป็นเอกลักษณ์
ของงาน 

ความสําคญัของงาน 

ความมีอิสระในการ
ตัดสินใจในงาน 

ผลสะท้อนกลบั 
จากงาน 

ความสขุในการ
ทํางาน 

0.164 

0.142 

0.193

0.607 

0.309 
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ตาราง 19 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค กับความสุขในการทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน 

ตัวแปร Xഥ S.D. การเผชิญและฟัน
ฝ่าอุปสรรค 

ความสุขในการทํางาน

ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่า
อุปสรรค 

3.98 0.57 1 0.578**

ความสุขในการทํางาน 3.47 0.84 0.578** 1

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 ผลจากการวิเคราะห์จากตาราง 19 พบว่าความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคมีความ 
สัมพันธ์กับความสุขในการทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง (r = 0.578 ) อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
ซึ่งหมายความว่า อาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชนสามารถที่จะเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคใน
การทํางานได้อย่างมีความสุข และเมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์เป็นรายด้านของความสามารถในการเผชิญ
และฟันฝ่าอุปสรรค โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) ผลการวิเคราะห์แสดง
ดังตาราง 20 
   
ตาราง 20 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคกับความสุขใน
การทํางานของอาจารย์คณะบริหารธุรกิจในมหาวิทยาลัยเอกชน 

ตัวแปร ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค VIF
C1 C2 C3 

ความสุขในการทํางาน (Dt) 0.503** 0.507** 0.461** 
ความสามารถในการควบคุมอุปสรรค (C1) 1.00 0.843** 0.721** 3.530

สาเหตุและผลกระทบ (C2) 1.00 0.799** 4.681
ความอดทน (C3) 1.00 2.827

** มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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สาเหตุและผลกระทบ 
ความสุข 

ในการทํางาน 

ความสามารถ 
ในการควบคุมอุปสรรค 

ความอดทน 

0.503

0.518

ความสามารถในการเผชิญและฟันผ่าอุปสรรค                  ความสุขในการทํางาน 
 
 
      
 
 
 
 
 
        
 
 
 
 
     0.579 
 
 
 

ภาพประกอบ 9 ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคและความสุขในการทํางาน 
โดยที่                หมายถึงมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .01 
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4.7 คุณลักษณะงาน และ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคที่ส่งผลต่อความสุขในการ
ทํางานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเอกชน 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน ผู้ วิจัยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ผลการวิเคราะห์พบว่า คุณลักษณะงาน และ ความสามารถในการ
เผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคส่งผลต่อความสุขในการทํางานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัย
เอกชน ดังรายละเอียดตาราง 21 
ตาราง 21 คุณลักษณะงาน และ ความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรคทีส่่งผลต่อความสุขใน
การทํางานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเอกชน 

*** มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 
ลําดับท่ี คุณลักษณะงาน B Std. Error Beta t Sig.

1 ความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน
(B4) 

0.580 0.101 0.597 5.771*** 0.00

n = 84, Constant = 1.213, R = 0.609, R2 = 0.370, R2 adj.= 0.330, S.E.est = 0.689, F = 9.179 

*** มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  
** มีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตาราง 21 แสดงการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis แบบ 
Enter) พบว่า มีคุณลักษณะ 1 ด้านซึ่งได้แก่ ความมีอิสระในการตัดสินใจในงาน (B4) ส่งผลต่อความสุขใน
การทํางานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
โดยส่งผลร้อยละ 33.0 (R2 adj. = 0.330) มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ S.E.est = 0.689 
 และความสามารถในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค ด้านความอดทน (C3) ส่งผลต่อความสุขในการ
ทํางานของคณาจารย์คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัยเอกชน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
ส่งผลร้อยละ 32.60 (R2 adj. = 0.326) มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ S.E.est = 0.691  

ลําดับท่ี ความสามารถในการเผชิญและ
ฟันฝ่าอุปสรรค 

B Std. Error Beta t Sig.

1 ความอดทน (c3) 0.554 0.193 0.434 2.865** 0.05

n = 84, Constant = 1.62, R = 0.592, R2 = 0.351, R2 adj.= 0.326, S.E.est = 0.691, F = 14.394 


