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 การวิจยัเรื�อง รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูร
อนปุริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน มีจดุม่งหมายเพื�อพฒันารูปแบบ
การบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศึกษาหลกัสตูรอนปุริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยี
อากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ที�มีความเหมาะสมและความประโยชน์ของรูปแบบ สามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้ ที�เกี�ยวข้องทกุฝ่าย 
 รูปแบบที�ใช้เป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development) และใช้วิธีการเก็บข้อมูล
แบบผสานวิธี (Mixed Methodology) ระหว่างการวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) และการวิจยั
เชิงปริมาณ (Qualitative Research) 
 การศกึษาสภาพปัจจบุนัและปัญหาของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน โดยสมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญ 
เป็นผู้ ที�มีความรู้ความสามารถ และ/หรือมีประสบการณ์ที�เกี�ยวข้องกับงานวิจัยและการฝึกงานของ
นกัศกึษา แบง่ออกเป็น 3 กลุม่ ดงันี O กลุม่ที�หนึ�ง เป็นผู้ เชี�ยวชาญในสถาบนัการบินพลเรือน ได้แก่ คณะ-
กรรมการฝึกงาน และอาจารย์นิเทศก์ จํานวน 5 คน กลุ่มที�สอง เป็นผู้ เชี�ยวชาญจากสถานประกอบการ
ด้านอตุสาหกรรมการบนิที�เคยรับนกัศกึษาไปฝึกงาน ได้แก่ เจ้าหน้าที�ฝ่ายทรัพยากรมนษุย์หรือฝ่ายบคุคล 
หวัหน้างาน พนกังานพี�เลี Oยงหรือพนกังานที�ปรึกษาของนกัศกึษาฝึกงาน จํานวน 5 คน กลุ่มที�สาม เป็น
ผู้ เชี�ยวชาญจากสมาคมศษิย์เก่าสถาบนัการบนิพลเรือน จํานวน 5 คน 
 การพฒันารูปแบบการบริหารการฝึกงานโดยนําข้อมูลจากการศกึษาสภาพปัจจุบนัและปัญหา
ของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน มาวิเคราะห์ผลการศกึษาและยกร่างรูปแบบมาสร้างเป็นแบบสมัภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง เพื�อสอบถามความคิดเห็นผู้ ให้ข้อมูลสําคญั (Key Informants) จํานวน 3 รอบ เป็น
ผู้ เชี�ยวชาญ ที�มีความเกี�ยวข้องโดยตรงกบัการจดัการฝึกงาน แบง่ออกเป็น 3 กลุ่ม รวมจํานวน 30 คน ดงันี O 
กลุม่ที�หนึ�ง เป็นบคุลากรที�ปฏิบตัิงานในหลกัสตูรอนปุริญญา สาขาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบิน
พลเรือน ได้แก่ คณะกรรมการฝึกงานและอาจารย์นิเทศก์ จํานวน 10 คน กลุ่มที�สอง เป็นบคุลากรจาก
สถานประกอบการอตุสาหกรรมการบนิ ที�เคยรับนกัศกึษาไปฝึกงาน ได้แก่ หวัหน้าฝ่ายทรัพยากรบคุคล 
หวัหน้างานฝ่ายซ่อมบํารุงอากาศยานและพนกังานพี�เลี Oยง จํานวน 10 คน กลุ่มที�สาม เป็นบคุลากรที�เคย
ผา่นเข้ารับการฝึกงานและสําเร็จการศกึษาแล้ว คือศิษย์เก่าที�กําลงัปฏิบตัิงานเกี�ยวกบัอตุสาหกรรมการบิน 
จํานวน 10 คน 
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 การตรวจสอบรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูร
อนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน โดยผู้ทรงคณุวฒุิ จํานวน 9 ท่าน 
โดยการสนทนากลุ่มเพื�อตรวจสอบความถกูต้อง ความเป็นไปได้ ความเหมาะสมและความประโยชน์
ของรูปแบบ โดยแบง่ผู้ทรงคณุวฒุิออกเป็น 3 กลุ่ม จํานวน 9 คน คือ กลุ่มที�หนึ�ง หวัหน้างานซ่อมบํารุง
อากาศยาน ของสถานประกอบการ จํานวน 3 คน กลุ่มที�สอง บุคลากรจากสํานกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบนิพลเรือน จํานวน 3 คน กลุม่ที�สาม นกัวิชาการศกึษา จํานวน 3 คน 
 สถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นสถิติพื Oนฐาน

ในการวิเคราะห์ผลข้อมลูและแจกแจงลกัษณะโดยทั�วไปของข้อมลู โดยแจกแจงความถี�คา่เฉลี�ย (Χ ) และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เพื�ออธิบายข้อมลูเบื Oองต้นเกี�ยวกบักลุ่มตวัอย่าง วิเคราะห์ข้อมลูที�ได้จาก
การสมัภาษณ์เชิงลึก เพื�อนําข้อมลูที�ได้จากการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากผู้ ให้ข้อมลู
สําคญั (Key Informants) และจากการสมัภาษณ์กลุ่มผู้ เกี�ยวข้องมาวิเคราะห์เนื Oอหา (Content Analysis) 
แล้วจึงสงัเคราะห์เพื�อหาแนวทางในการพฒันารูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ขั �นตอนที� 1 สภาพปัจจุบัน ปัญหาของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถาน
ประกอบการ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบัน
การบินพลเรือน 
  ผู้ วิจยัศึกษาสภาพปัจจบุนั ปัญหาของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนกัศึกษาหลกัสตูรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน สามารถ
สรุปดงันี O 
  สภาพปัจจุบันในการฝึกงานของนักศึกษา 
   1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน พบว่า ไม่มีการเตรียมการวางแผนการส่ง
นกัศกึษาเข้าฝึกงาน มีเพียงการสง่หนงัสือขอความอนเุคราะห์จากสถานศกึษาไปยงัสถานประกอบการ
แล้วก็จะรับนกัศกึษาเข้าฝึกงานตามแผนกที�เกี�ยวข้อง และให้ปฏิบตังิานจริงกบังานที�มีอยู ่
   2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน มีการติดต่อกับสถานศึกษาโดยใช้หนังสือ
ราชการเพียงชอ่งทางเดียวเทา่นั Oน 
   3. ด้านความร่วมมือกนักบัสถานประกอบการ ไม่มีการประชมุร่วมกนัเพื�อสร้างแนวทาง
ที�ชดัเจน ทางสถานประกอบการจดัการฝึกงานตามเอกสารชี Oแจงเท่านั Oน ซึ�งส่วนใหญ่ก็จะให้นกัศึกษา
ฝึกงานตามงานที�มีอยูจ่ริง 
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  ปัญหาในการฝึกงานของนักศึกษา 
   1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน ประกอบด้วย ปัญหาในการจดัการปฐมนิเทศ
จากสถานศึกษา การคัดเลือกรายวิชาที�จะนําไปฝึกงานกับสถานประกอบการ ปัญหาการคดัเลือก
สถานประกอบการสําหรับการฝึกงานให้เหมาะสมกบัสาขาวิชาที�นกัศกึษาฝึกงาน 
   2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ประกอบด้วย ปัญหาในการดําเนินการเรื�อง
หนงัสือราชการตา่งๆ ของการฝึกงานจากสถานศกึษาไปยงัสถานประกอบการ การจดัการประชุมร่วมกัน
ระหว่างนักศึกษา อาจารย์นิเทศและพี�เลี Oยงในสถานประกอบการ การติดต่อประสานงานในรูปแบบ
โทรศพัท์กับสถานประกอบการ การติดต่อประสานงานในรูปแบบเมลอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) กบัสถาน
ประกอบการ การประสานงานเรื�องอปุสรรคระหวา่งการฝึกงานของนกัศกึษากบัอาจารย์นิเทศก์ 
   3. ด้านความร่วมมือกบัสถานประกอบการ ประกอบด้วย ปัญหาในการสร้างความ
ร่วมมือกับสถานประกอบการในการวางแผนการฝึกงาน การสร้างความร่วมมืออย่างต่อเนื�องในการ
ฝึกงานกบัสถานประกอบการ การสร้างความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการวางแผนการประเมินผล
การฝึกงาน และการสร้างความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการวางแผนการนิเทศ 
   4. ด้านการติดตามตรวจสอบ ประกอบด้วยปัญหาในการนําเสนองานที�ได้ปฏิบตัิ
ระหว่างการฝึกงาน ความเหมาะสมของระยะเวลาในการนิเทศ จํานวนครั Oงในการนิเทศ การแจ้งแผนการ
นิเทศตอ่สถานประกอบการ ความชดัเจนของเอกสารการนิเทศ ความเอาใจใส่ตอ่หน้าที�ของอาจารย์นิเทศ 
การสรุปผลงานการปฏิบตัิงานในแต่ละวนัลงสมดุฝึกงาน และการรายงานผลการนิเทศเมื�อสิ Oนสุดการ
ฝึกงาน 
  นอกจากนี Oมีข้อคดิเห็นจากผู้ เชี�ยวชาญเพิ�มเตมิเกี�ยวกบัความความต้องการในการฝึกงาน
ของนกัศกึษา โดยสรุปเป็นรายด้านได้ดงัตอ่ไปนี O 
   1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน ต้องการให้อาจารย์ประจําวิชาสร้างความเข้าใจ
เกี�ยวกับรายวิชาที�จะนําไปฝึกงานกับสถานประกอบการ ต้องการให้มีการคดัเลือกสถานประกอบการ
สําหรับการฝึกงาน 
   2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ต้องการให้มีการกําหนดรูปแบบของหนงัสือ
ราชการที�ถกูต้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ในการติดต่อจากสถานศึกษาไปยงัสถานประกอบการ 
ต้องการให้มีการจัดประชุมร่วมกันระหว่างนักศึกษา อาจารย์นิเทศ และครูฝึกในสถานประกอบการ 
ต้องการให้มีการติดต่อในรูปแบบโทรศพัท์จากสถานศึกษาไปยงัสถานประกอบการ ต้องการให้มีการ
ติดต่อในรูปแบบเมลอิเล็กทรอนิกส์ระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการ และต้องการเพิ�มการ
ประสานงานเรื�องอปุสรรคระหวา่งการฝึกงานของนกัศกึษากบัอาจารย์นิเทศก์ 
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   3. ด้านความร่วมมือกบัสถานประกอบการ ต้องการให้มีการจดัประชมุร่วมกบัสถาน
ประกอบการเพื�อวางแผนการฝึกงานของนักศึกษา ต้องการให้สถานศึกษาสร้างความร่วมมืออย่าง
ตอ่เนื�องในการฝึกงานกบัสถานประกอบการ ต้องการให้มีการจดัประชมุร่วมกบัสถานประกอบการเพื�อ
สร้างความร่วมมือกันในการวางแผนการประเมินการฝึกงาน และต้องการให้มีการจดัประชุมร่วมกับ
สถานประกอบการเพื�อสร้างความร่วมมือกนัในวางแผนการนิเทศ 
   4. ด้านการติดตามตรวจสอบ ต้องการให้เพิ�มเติมรายละเอียดและความชดัเจนของ
เอกสารการนิเทศ การสรุปผลและการปฏิบตัิงานในแตล่ะวนัลงสมดุฝึกงาน ต้องการให้เพิ�มความเอาใจใส่
ต่อหน้าที�ของอาจารย์นิเทศก์ ต้องการให้มีการนําเสนอและชี Oแจงงานที�ได้ปฏิบตัิระหว่างการฝึกงาน 
ต้องการให้มีการแจ้งแผนการนิเทศต่อสถานประกอบการ ต้องการการนิเทศหลงัจากฝึกงาน ต้องการ
เพิ�มระยะเวลาในการนิเทศ และต้องการเพิ�มความถี�ของการนิเทศ 
 ขั �นตอนที� 2 การพัฒนารูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบินพลเรือน 
  ผลการวิจัย 
   ตอนที� 1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ให้ข้อมูลสาํคัญ 
    ผู้ ให้ข้อมูลสําคัญส่วนใหญ่เป็นผู้ ที�ปฏิบัติหน้าที�ในฝ่ายการดูแลและซ่อมบํารุง
อากาศยานทั Oงในโรงซ่อมอากาศยานและลานจอดอากาศยาน โดยส่วนมากจะเป็นเพศชาย เนื�องจาก
ลกัษณะของงานที�ปฏิบตัิจะเป็นงานเฉพาะที�เหมาะกบัโครงสร้างทางกายภาพของผู้ปฏิบตัิงาน มีอาย ุ
30-50 ปี เนื�องจากผู้ ที�มีหน้าที�ดแูลและซ่อมบํารุงอากาศยานทั Oงในโรงซ่อมอากาศยานและลานจอด
อากาศยาน จะต้องมีประสบการณ์ในการปฏิบตัิงานคอ่นข้างสงูกว่าจะได้รับการมอบหมายให้ปฏิบตัิ
หน้าที�เฉพาะสว่น ดงันั Oน อายขุองผู้ปฏิบตังิานสว่นใหญ่อยูใ่นชว่งอายดุงักลา่ว 
    ผู้ ให้ข้อมลูสําคญัสว่นใหญ่มีตําแหนง่ผู้บริหาร (หวัหน้างานขึ Oนไป) ทั Oงนี Oในการเก็บ
รวบรวมข้อมลูจะต้องกระทํากบัผู้ ที�มีอายงุานและมีตําแหน่งหวัหน้างานขึ Oนไปเพราะมีประสบการณ์ใน
การปฏิบัติเป็นอย่างมาก สามารถวิเคราะห์สภาพปัญหาต่างๆ ได้เป็นอย่างดี และยังสามารถระบุ
ประเดน็ปัญหาในการบริหารงานด้านที�ตนเองรับผิดชอบได้ 
   ตอนที� 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถาน
ประกอบการ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบัน
การบินพลเรือน (ครั�งที� 1) 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับองค์ประกอบขั Oนตอนการดําเนินการ
ฝึกงานของสถานศกึษา ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลางและ
ด้านขั Oนดําเนินการ มีความคดิเห็นอยูร่ะดบัปานกลาง 
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    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกบัองค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและ
การดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา ด้านทกัษะทางเทคนิค มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง ด้านทกัษะ
มนษุยสมัพนัธ์ มีความคดิเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง และทกัษะด้านการจดัการมีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
ปานกลาง 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับองค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศึกษา
ฝึกงาน ด้านความรู้ทางวิชาพื Oนฐาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง ด้านความรู้ทางวิชาชีพ มีความ
คดิเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง และด้านบคุลิกภาพ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับองค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน
ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง และด้านกระบวนการ
ทบทวนผลการประเมิน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
   ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถาน
ประกอบการ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบัน
การบินพลเรือน (ครั�งที� 2) 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับองค์ประกอบขั Oนตอนการดําเนินการ
ฝึกงานของสถานศกึษา ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก และด้าน
ขั Oนดําเนินการมีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกบัองค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและ
การดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา ด้านทกัษะทางเทคนิคมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ด้านทกัษะมนษุย-
สมัพนัธ์ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก และทกัษะด้านการจดัการ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกบัองค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษา
ฝึกงาน ด้านความรู้ทางวิชาพื Oนฐาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก ด้านความรู้ทางวิชาชีพมีความคิดเห็น
อยูใ่นระดบัมาก และด้านบคุลิกภาพ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับองค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน
ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมาก และด้านกระบวนการทบทวน
ผลการประเมิน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก 
   ตอนที� 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถาน
ประกอบการ สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบัน
การบินพลเรือน (ครั�งที� 3) 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับองค์ประกอบขั Oนตอนการดําเนินการ
ฝึกงานของสถานศึกษา ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากที�สุด และ
ด้านขั Oนดําเนินการ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สดุ 
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    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกบัองค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและ
การดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา ด้านทักษะทางเทคนิคมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากที�สุด ทักษะด้าน
มนษุยสมัพนัธ์ มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัมากที�สดุ และทกัษะด้านการจดัการ มีความคิดเห็นอยู่ในระดบั
มากที�สดุ 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกบัองค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษา
ฝึกงาน ด้านความรู้ทางวิชาพื Oนฐาน มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สดุ ด้านความรู้ทางวิชาชีพมีความ
คดิเห็นอยูร่ะดบัมากที�สดุ และด้านบคุลิกภาพ มีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สดุ 
    ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับองค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน 
(ครั Oงที� 3) ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.77 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.71 และ
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.73 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ 
   ตอนที� 5 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
    องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นกัศกึษาหลกัสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือนมี 4 องค์ประกอบ 
ดงันี O 
    องค์ประกอบที� 1 ขั �นตอนการดาํเนินการฝึกงานของสถานศึกษา 
     การจัดการฝึกงานของสถานศึกษาจําเป็นต้องมีการวางแนวทางของการ
ดําเนินการที�ชดัเจน เพื�อให้ผู้ ที�เกี�ยวข้องได้ดําเนินการและจดัเตรียมเอกสารตา่งๆ โดยต้องกําหนดขั Oนตอน
ของการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา คือ 1) ขั Oนเตรียมการ และ 2) ขั Oนดําเนินการ โดยมีรายละเอียด
ดงันี O 
      ประเดน็ที� 1 ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน การเตรียมนกัศกึษาอาจารย์
ผู้ รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพจดัปฐมนิเทศการฝึกงานพร้อมทั Oงมอบคู่มือการฝึกงานให้กับ
นกัศกึษาก่อนการฝึกงาน การเตรียมอาจารย์ที�ปรึกษาหรืออาจารย์นิเทศก์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
จดัสรรนกัศกึษาให้อยูใ่นการดแูลของอาจารย์ที�ปรึกษาหรืออาจารย์นิเทศก์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
การเตรียมผู้ รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการหรือสถานที�ฝึกงานติดต่อ
สถานประกอบการหรือสถานที�ฝึกงานเพื�อขอชื�อผู้ รับผิดชอบการฝึกงานหรือฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
      ประเดน็ที� 2 ด้านขั Oนดําเนินการกิจกรรมตา่งๆ ของนกัศกึษา การทํางานเพื�อ
เพิ�มประสบการณ์ภาคสนามในช่วงระยะเวลาตอ่เนื�องจนครบจํานวนชั�วโมงที�ระบตุามหลกัสตูร และ/หรือ
ตามเวลาการทํางานของสถานประกอบการที�นกัศกึษาฝึกงาน โดยนกัศกึษาต้องมีการเตรียมตวัก่อนการ
ทํางานการติดตามผลการเรียนรู้การฝึกประสบการณ์ภาคสนามของนกัศกึษาหน้าที�และความรับผิดชอบ
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ของพนกังานพี�เลี Oยงในสถานประกอบการที�ดแูลกิจกรรมในภาคสนามหน้าที�และความรับผิดชอบของ
อาจารย์ที�ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์การเตรียมการในการแนะแนวและช่วยเหลือนักศึกษาพร้อมทั Oงสิ�ง
อํานวยความสะดวกและการสนบัสนนุที�ต้องการจากสถานประกอบการ 
    องค์ประกอบที� 2 การนิเทศการศึกษาและการดูแลให้คาํปรึกษาแนะนํา 
     ทกัษะที�จําเป็นในการนิเทศ คือ 1) ทกัษะด้านการจดัการ 2) ทกัษะด้านเทคนิค 
และ 3) ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ รายละเอียดแตล่ะด้านมีดงันี O 
      1. ทกัษะด้านการจดัการ เป็นความสามารถในการที�จะจดัการสิ�งต่างๆ 
ตามสภาพเงื�อนไขที�จะเป็นการสนบัสนนุการทํางานหน่วยงานหรือกลไกในการรักษาไว้และทําให้องค์กร
มีประสิทธิภาพขึ Oน 
      2. ทักษะด้านเทคนิค เป็นความสามารถในการใช้ความรู้ วิธีการ และ
เทคนิคที�จําเป็นและที�เกี�ยวข้องสําหรับการนิเทศ ซึ�งในการนิเทศแตล่ะครั Oงผู้ นิเทศหรือผู้ ทําหน้าที�นิเทศ
จะต้องมีความรู้ ความสามารถเฉพาะอย่าง ต้องมีความรู้และความเข้าใจเทคนิควิธี และสามารถใช้เทคนิค
วิธีเหลา่นั Oนได้ 
      3. ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ เป็นความสามารถในการสร้างความร่วมมือ
ให้เกิดขึ Oนระหวา่งสมาชิกภายในกลุม่ รวมถึงความสามารถในการจงูใจและการมีอิทธิพลเหนือคนอื�น 
    องค์ประกอบที� 3 คุณลักษณะของนักศึกษาฝึกงาน 
     ลักษณะนิสัยของนักศึกษาฝึกงานหรือบุคลากรด้านอุตสาหกรรมการบิน 
สามารถแยกออกมาได้ 3 ประเดน็ ดงันี O 
      ประเดน็ที� 1 ด้านความรู้ทางวิชาพื Oนฐาน เป็นความรู้และความสามารถของ
นกัศกึษา โดยการนําหลกัการจากโครงสร้างทางวิชาการของการศกึษา ทําให้เกิดแนวคิดในการปฏิบตัิงาน 
เมื�อเกิดปัญหาสามารถแก้ปัญหาได้ 
      ประเดน็ที� 2 ด้านความรู้ทางวิชาชีพ เป็นความสามารถพฤติกรรมของ
นกัศึกษาฝึกงานที�แสดงออกถึง ทกัษะและความมีประสิทธิภาพในการทํางานตามหน้าที�และความ
รับผิดชอบที�ได้รับมอบหมาย และสามารถประยกุต์ใช้ความรู้ทางวิชาชีพที�ได้ศกึษามาให้เข้ากบัการทํางาน 
      ประเดน็ที� 3 ด้านบุคลิกภาพ เป็นคุณลักษณะที�แฝงอยู่ในตวัของบุคคล 
เป็นสิ�งที�สามารถมองเห็นได้อนัแสดงออกมาในลกัษณะของรูปธรรมด้านบคุลิกภาพ เป็นจดุประสงค์ที�
มุง่พฒันาพฤตกิรรมที�เกิดขึ Oนในจิตใจของผู้ เรียนเกี�ยวข้องกบัความรู้สกึหรืออารมณ์ 
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    องค์ประกอบที� 4 ประเมินผลการฝึกงาน 
     การประเมินผลการปฏิบตัิงานของนกัศึกษาฝึกงานสามารถประเมินตามเกณฑ์ 
ได้แก่ ด้านคณุลกัษณะ (Traits) ความบกพร่องทางกาย (Deficiency) และความสามารถ (Ability) ซึ�ง
หลกัเกณฑ์ดงักลา่วนี Oสามารถแยกออกมาได้ 2 ประเดน็ ดงันี O 
      ประเดน็ที� 1 ด้านกระบวนการของการประเมินผลการการฝึกงานเป็น
กระบวนการของการประเมินผลการการฝึกงาน เป็นงานที�กระทําหลงัจากที�ได้มีการคดัเลือกนกัศกึษา
เข้ามาฝึกงาน และได้มีการให้ทํางานไประยะเวลาหนึ�งตามที�กําหนดแล้ว 
      ประเดน็ที� 2 ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน ให้ความสําคญักับ
ผลงานที�เกิดขึ Oน และยดึเป้าหมายของงานเป็นหลกั ซึ�งมีความจําเป็นอย่างยิ�งในการนําผลการประเมิน
มาพิจารณาเพื�อปรับปรุงการดําเนินการกิจกรรมตา่งๆ ตอ่ไป 
 ขั �นตอนที� 3 การประเมินรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบินพลเรือน 
  ผลการประเมินร่างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศกึษา
หลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ตามกระบวนการการประเมิน
ของผู้ทรงคณุวฒุิทั Oง 5 ท่าน เห็นด้วยกบัร่างของรูปแบบ และผลการประเมินโดยรวมแตล่ะด้านมีคา่อยู่ใน
ระดบัสงูนําไปใช้ได้ 
  แก้ไขปรับปรุงและพฒันารูปแบบ โดยการนําผลการประเมินรูปแบบมาปรับปรุง เพื�อนําไปใช้
ประโยชน์และสามารถสรุปได้ว่าการนํารูปแบบที�พฒันาขึ Oนนี Oไปใช้ทําให้เกิดประโยชน์ตอ่ผู้ ที�มีส่วนเกี�ยวข้อง
ในการฝึกงาน ดงันั Oนรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศึกษาหลกัสูตร
อนปุริญญา สาขาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน จงึประกอบไปด้วยโครงสร้าง 4 ด้าน ดงันี O 
  ด้านขั �นตอนการดาํเนินการฝึกงานของสถานศึกษา 
   1. ช่วงระยะเวลาการส่งนักศึกษาฝึกงานและช่วงเวลาการรับนักศึกษาเข้าฝึกงาน 
มีความสอดคล้องกัน เป็นไปตามนโยบายส่งเสริมสนบัสนุนการดําเนินงานการฝึกงานระหว่างสถาน
ประกอบการด้านอตุสาหกรรมการบินกบัสถาบนัการบินพลเรือน เพื�อให้เกิดประโยชน์ตอ่นกัศึกษาในการ
ที�นกัศกึษาจะได้เรียนรู้จากงานจริง ได้ลงมือปฏิบตัิจริง ได้สมัผสังานจริงนอกเหนือการเรียนในห้องเรียน
หรือในโรงฝึกงานของสถานศกึษา 
   2. สามารถกําหนดช่วงเวลาในการดําเนินการต่างๆ ไว้ในปฏิทินการฝึกงานประจํา
ภาคการศกึษานั Oนๆ ได้อยา่งถาวร 
   3. สามารถกําหนดบุคลากรลงในแต่ละตําแหน่งเพื�อปฏิบตัิหน้าที�ให้สอดคล้องกับ
งานในสว่นตา่งๆ ได้ 
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   4. สามารถดําเนินการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาก่อนออกฝึกงาน จดัเตรียม
นกัศกึษาด้านความรู้และทกัษะเบื Oองต้นในการปฏิบตัิงาน รวมทั Oงด้านความประพฤติ และจดักิจกรรม
เตรียมความพร้อมอื�นๆ 
  ด้านการนิเทศการศึกษาและการดูแลให้คาํปรึกษาแนะนํา 
   1. สามารถกําหนดการนิเทศนกัศึกษาฝึกงานล่วงหน้าได้พร้อมนดันกัศึกษามาโดย
พร้อมเพรียงกนั เพื�อทราบปัญหาและหาแนวทางปฏิบตัิหรือแนวทางแก้ไขปัญหาตา่งๆ ระหว่างที�นกัศกึษา
ฝึกปฏิบตังิาน 
   2. มีช่องทางต่างๆ ที�สามารถสอบถาม ติดตามข้อมลูตา่งๆ ในกระบวนการติดตาม 
ให้คําปรึกษา แก้ไขปัญหาในกรณีเกิดปัญหาระหวา่งฝึกงานได้อยา่งสะดวกและคลอ่งตวั 
   3. อาจารย์นิเทศก์มีความสามารถในการใช้ความรู้ วิธีการ และเทคนิคที�จําเป็นและ
ที�เกี�ยวข้องสําหรับการนิเทศ 
   4. อาจารย์นิเทศก์มีความสามารถในการสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ Oนระหว่างสมาชิก
ภายในกลุ่ม รวมถึงความสามารถในการจงูใจและการมีอิทธิพลเหนือคนอื�น การได้รับความร่วมมืออย่าง
จริงใจ ความสามารถในการสื�อสาร สื�อความหมายที�ชดัเจน สร้างความรู้สึกที�ดีตอ่กัน สามารถพฒันา
กลุม่งานที�มีประสิทธิภาพและสร้างการยอมรับในการเปลี�ยนแปลงมากขึ Oน 
   5. อาจารย์นิเทศก์มีความสามารถในการที�จะจดัการสิ�งตา่งๆ ตามสภาพเงื�อนไขที�จะ
เป็นการสนบัสนนุการทํางานหนว่ยงานหรือกลไกในการรักษาไว้และทําให้องค์กรมีประสิทธิภาพขึ Oน 
  ด้านคุณลักษณะของนักศึกษาฝึกงาน 
   1. นกัศกึษามีทกัษะความเป็นชา่งอากาศยานมากยิ�งขึ Oน เพราะได้ปฏิบตัิงานจริงกบั
อากาศยานของสถานประกอบการที�ดําเนินธุรกิจอยู ่
   2. นกัศกึษาสามารถนําหลกัการจากโครงสร้างทางวิชาการของการศกึษา ทําให้เกิด
แนวคดิในการปฏิบตังิาน เมื�อเกิดปัญหาสามารถแก้ปัญหาได้ 
   3. นกัศกึษาได้ร่วมการทํางานร่วมกบัผู้ อื�น การทํางานเป็นทีม มีการสร้างมนษุยสมัพนัธ์
ที�ดี และยงัเป็นผู้ ที�ชว่ยก่อให้เกิดความร่วมมือประสานงานในสถานประกอบการ 
   4. นกัศกึษามีคณุธรรมและจริยธรรม มีความซื�อสตัย์ สจุริต มีจิตใจสะอาด รู้จกัเสียสละ 
ไมเ่ห็นแก่ตวั เอื OอเฟืOอชว่ยเหลือผู้ อื�น 
   5. นกัศึกษาเกิดความสนใจและความกระตือรือร้นในการทํางาน มีความอุตสาหะ 
ความพยายาม ความตั Oงใจที�ทํางานได้สําเร็จ ความมานะบากบั�น ไม่ย่อท้อตอ่อปุสรรคและปัญหาที�เกิดขึ Oน
ระหวา่งปฏิบตังิาน 
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  ด้านประเมินผลการฝึกงาน 
   การประเมินผลการเรียนรู้และการปฏิบัติงานของนักศึกษาฝึกงาน นอกเหนือการ
ประเมินระหวา่งการฝึกงานในสถานประกอบการ สามารถชว่ยให้เกิดความร่วมมือในเรื�องตา่งๆ ดงันี O 
    1. ในสว่นกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานของนกัศกึษา ผู้ รับผิดชอบการฝึก
ฝ่ายสถานประกอบการร่วมประเมินและสรุปผลการประเมินในส่วนที�อยู่ในความรับผิดชอบของสถาน
ประกอบการ และอาจารย์ผู้ รับผิดชอบการฝึกงานร่วมประเมินและสรุปผลการประเมินการฝึกจากอาจารย์
ที�ปรึกษาการฝึกงานและนกัศกึษา 
    2. กระบวนการทบทวนผลการประเมินและการวางแผนสามารถนํามาปรับปรุง
ประสิทธิผลของการฝึกงาน วิเคราะห์ปัญหาและกําหนดแผนพฒันาปรับปรุงสําหรับใช้ในรอบปีการศกึษา
ถดัไป โดยแสดงไว้ในรายงานผลการดําเนินงานหลกัสตูร 
  สรุป อย่างไรก็ตามรูปแบบการบริหารการฝึกงานจะมีประสิทธิภาพได้นั Oนต้องประกอบด้วย
ตวัแปรสําคญัทั Oง 4 ด้าน ที�มีการบริหารจดัการที�ร่วมกันและมีประสิทธิที�ดีเพื�อเป็นแนวทางในการเพิ�ม
มาตรฐานการผลิตบุคลากรด้านการบินที�มีคุณภาพและส่งผลต่อการเพิ�มระดบัคะแนนการประกัน
คณุภาพของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษาให้สงูขึ Oน 
 
อภปิรายผล 
 สภาพปัจจุบัน ปัญหาของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบินพลเรือน 
  สภาพปัจจุบันในการฝึกงานของนักศึกษา 
   ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน ขาดการเตรียมการวางแผนอย่างเหมาะสมการ
ประสานงานในการฝึกงาน มีการติดตอ่กบัสถานศกึษาเพียงไม่กี�ช่องทาง และยงัขาดความร่วมมือกัน
กบัสถานประกอบการ ไมมี่การประชมุร่วมกนัเพื�อสร้างแนวทางที�ชดัเจน ทางสถานประกอบการจดัการ
ฝึกงานตามเอกสารชี Oแจงเทา่นั Oน 
  ปัญหาในการฝึกงานของนักศึกษา 
   ด้านการเตรียมการก่อนการฝีกงาน ปัญหาในการจดัการปฐมนิเทศจากสถานศึกษา 
การคดัเลือกรายวิชาที�จะนําไปฝึกงานกบัสถานประกอบการ ปัญหาการคดัเลือกสถานประกอบการสําหรับ
การฝึกงานให้เหมาะสมกบัสาขาวิชาที�นกัศกึษาฝึกงาน 
   ด้านการประสานงานในการฝึกงาน การดําเนินการเรื�องหนงัสือราชการตา่งๆ ของการ
ฝึกงานจากสถานศึกษาไปยงัสถานประกอบการการจดัการประชุมร่วมกันระหว่างนกัศึกษาอาจารย์
นิเทศก์และพี�เลี Oยงในสถานประกอบการการติดตอ่ประสานงานในรูปแบบโทรศพัท์กบัสถานประกอบการ 
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การติดตอ่ประสานงานในรูปแบบอิเลคทรอนิกส์เมล์กบัสถานประกอบการ การประสานงานเรื�องอปุสรรค
ระหวา่งการฝึกงานของนกัศกึษากบัอาจารย์ประจําวิชา 
   ด้านความร่วมมือกบัสถานประกอบการ การสร้างความร่วมมือกบัสถานประกอบการ
ในการวางแผนการประเมินผลการฝึกงานการสร้างความร่วมมืออย่างตอ่เนื�องในการฝึกงานกบัสถาน
ประกอบการ การสร้างความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการวางแผนการฝึกงาน การสร้างความร่วมมือ
กบัสถานประกอบการในการวางแผนการนิเทศ 
   ด้านการติดตามตรวจสอบ ประกอบการนําเสนองานที�ได้ปฏิบตัิระหว่างการฝึกงาน
ความเหมาะสมของระยะเวลาในการนิเทศ จํานวนครั Oงในการนิเทศ การแจ้งแผนการนิเทศต่อสถาน
ประกอบการ ความชดัเจนของเอกสารการนิเทศ ความเอาใจใส่ตอ่หน้าที�ของอาจารย์นิเทศ การสรุปผลงาน
การปฏิบตังิานในแตล่ะวนัลงสมดุฝึกงาน การรายงานผลการนิเทศเมื�อสิ Oนสดุการฝึกงาน 
  ความต้องการในการฝึกงานของนักศึกษา 
   ด้านการเตรียมการก่อนการฝีกงาน ต้องการให้อาจารย์ประจําวิชาสร้างความเข้าใจ
เกี�ยวกับรายวิชาที�จะนําไปฝึกงานกับสถานประกอบการ ต้องการให้มีการคดัเลือกสถานประกอบการ
สําหรับการฝึกงาน 
   ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ต้องการให้มีการติดตอ่ในรูปแบบของหนงัสือราชการ
จากสถานศกึษาไปยงัสถานประกอบการ ต้องการให้มีการจดัประชมุร่วมกนัระหว่างนกัศกึษาอาจารย์
นิเทศและครูฝึกในสถานประกอบการต้องการให้มีการติดต่อในรูปแบบโทรศพัท์จากสถานศกึษาไปยงั
สถานประกอบการ ต้องการให้มีการติดตอ่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เมล์ระหว่างสถานศกึษากบัสถาน
ประกอบการ ต้องการเพิ�มการประสานงานเรื�องอปุสรรคระหว่างการฝึกงานของนกัศึกษากับอาจารย์
ประจําวิชา 
   ด้านความร่วมมือกับสถานประกอบการ ต้องการให้มีการจัดประชุมร่วมกับสถาน
ประกอบการเพื�อวางแผนการประเมินผลการฝึกงานของนกัศกึษา ต้องการให้สถานศกึษาสร้างความร่วมมือ
อยา่งตอ่เนื�องในการฝึกงานกบัสถานประกอบการต้องการให้มีการจดัประชมุร่วมกบัสถานประกอบการ
เพื�อสร้างความร่วมมือกนัในการวางแผนการฝึกงาน ต้องการให้มีการจดัประชมุร่วมกบัสถานประกอบการ
เพื�อสร้างความร่วมมือกนัในวางแผนการนิเทศ 
   ด้านการติดตามตรวจสอบ ความชดัเจนของเอกสารการนิเทศการสรุปผล การปฏิบตัิงาน
ในแต่ละวนัลงสมุดฝึกงาน ความเอาใจใส่ต่อหน้าที�ของอาจารย์นิเทศก์ การนําเสนองานที�ได้ปฏิบตัิ
ระหว่างการฝึกงาน การแจ้งแผนการนิเทศตอ่สถานประกอบการ ความต้องการการนิเทศหลงัจากฝึกงาน 
ความต้องการเพิ�มระยะเวลาในการนิเทศ ต้องการเพิ�มความถี�ของการนิเทศ 
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   ทั Oงนี O พรรณราย  เทียมทัน และอนุวัติ  คูณแก้ว (2554) ที�พัฒนารูปแบบการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ มีวตัถปุระสงค์เพื�อศกึษาสภาพและ
ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ และของนกัศกึษาใน
มหาวิทยาลยัต่างๆ ในประเทศและต่างประเทศ และพฒันารูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นกัศกึษามหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ กลุม่ตวัอย่างเป็นนกัศกึษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบรูณ์ จํานวน 80 คน อาจารย์มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบรูณ์ จํานวน 30 คน และผู้ประกอบการ
ในจงัหวดัเพชรบรูณ์ จํานวน 20 คน เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย แบบสมัภาษณ์สภาพและ
ปัญหาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษา แบบวิเคราะห์สภาพและปัญหาการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของนกัศกึษาและแบบประเมินรูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนกัศึกษามหาวิทยาลยั
ราชภฏัเพชรบรูณ์ การวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื Oอหา 
ผลการวิจยัพบว่า คณะต่างๆ ภายในมหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบูรณ์ จะมีหน่วยฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
โดยทําหน้าที�จดัหาสถานที�ฝึก ปฐมนิเทศก่อนฝึก จดัการนิเทศและสมัมนาหลงัฝึก สําหรับปัญหาที�พบ 
ได้แก่ แหลง่ฝึกงานอยูไ่กล ไมเ่พียงพอและการไม่ได้รับความร่วมมือจากสถานประกอบการ นกัศกึษาไม่มี
ความรู้และทกัษะในการทํางาน การนิเทศไม่ตอ่เนื�อง การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของมหาวิทยาลยัใน
ประเทศไทย มีหลายรูปแบบ ขึ Oนอยูก่บัลกัษณะของวิชาชีพของแตล่ะสาขา ได้แก่ รูปแบบการเรียนสลบั
การทํางานสหกิจศึกษา การฝึกหลงัเรียนทฤษฏีครบแล้ว สําหรับปัญหาที�พบ ได้แก่ ไม่มีค่าตอบแทน
ในขณะฝึก นกัศกึษาขาดทกัษะในการทํางาน และมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม รวมทั Oงไม่สามารถปรับตวั
เข้ากบัวฒันธรรมองค์กรได้ 
 รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
อนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบินพลเรือน 
  1. ขั Oนตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา คือ ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน 
เป็นการเตรียมนกัศกึษาอาจารย์ผู้ รับผิดชอบการฝึกงานหรือประสบการณ์วิชาชีพจดัปฐมนิเทศการฝึกงาน
พร้อมทั Oงมอบคู่มือการฝึกงานให้กับนกัศึกษาก่อนการฝึกงาน การเตรียมอาจารย์ที�ปรึกษาหรืออาจารย์
นิเทศก์การฝึกงานหรือการฝึกประสบการณ์วิชาชีพจัดสรรนักศึกษาให้อยู่ในการดูแลของอาจารย์ที�
ปรึกษาการฝึกงานหรือการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การเตรียมผู้ รับผิดชอบการฝึกงานหรือการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการหรือสถานที�ฝึกงานติดต่อสถานประกอบการหรือสถานที�
ฝึกงานเพื�อขอชื�อผู้ รับผิดชอบการฝึกงานหรือฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และขั Oนดําเนินการ เป็นกิจกรรม
ของนกัศกึษา การทํางานเพื�อเพิ�มประสบการณ์ภาคสนามในช่วงระยะเวลาตอ่เนื�องจนครบจํานวนชั�วโมง
ที�ระบตุามหลกัสูตร และ/หรือตามเวลาการทํางานของสถานประกอบการที�นกัศึกษาฝึกงาน โดยนกัศึกษา
ต้องมีการเตรียมตัวก่อนการทํางาน การติดตามผลการเรียนรู้การฝึกงานหรือการฝึกประสบการณ์
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ภาคสนามของนักศึกษา หน้าที�และความรับผิดชอบของพนักงานพี�เลี Oยงในสถานประกอบการที�ดูแล
กิจกรรมในภาคสนาม หน้าที�และความรับผิดชอบของอาจารย์ที�ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์ การเตรียมการ
ในการแนะแนวและช่วยเหลือนักศึกษา และสิ�งอํานวยความสะดวกและการสนับสนุนที�ต้องการจาก
สถานประกอบการที�จดัประสบการณ์ภาคสนาม ซึ�งสอดคล้องกับ อจัฉราพร  โชติพฤกษ์ (2555) ที�ได้
พฒันารูปแบบการจดัการสหกิจศกึษา มหาวิทยาลยัศรีประทมุ พบว่า รูปแบบการจดัการสหกิจศกึษา 
มหาวิทยาลยัศรีประทมุ ประกอบด้วย ด้านการจดัหลกัสตูรสหกิจศกึษา ด้านการจดัหน่วยงานสหกิจศกึษา 
ด้านการจดักิจกรรมที�เกี�ยวข้องกบัการดําเนินงานสหกิจศึกษา และด้านการจดับริการอื�นๆ ที�ต่อเนื�อง
จากสหกิจศึกษา เมื�อพิจารณาด้านการจัดกิจกรรมที�เกี�ยวข้องกับการดําเนินงานสหกิจศึกษาแล้ว 
พบว่า กิจกรรมการเตรียมความพร้อมนักศึกษา จัดให้มีรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษา กิจกรรมการ
ปฐมนิเทศ คณะจดัให้มีการอบรมหวัข้อวิชาชีพเพิ�มเติม ศนูย์สหกิจศกึษาฯ จดัทํา รวบรวมสาระความรู้ที�
เกี�ยวข้องกับการดําเนินงานสหกิจศึกษาให้กบัทุกฝ่าย สํารวจและจดัทําฐานข้อมูลลกัษณะงาน ตําแหน่ง
งานที�นกัศึกษาควรปฏิบตัิ มีวิธีที�หลากหลายในการจดัหาสถานประกอบการและตําแหน่งงานและเปิด
โอกาสให้นกัศึกษาได้แจ้งชื�อสถานประกอบการที�ต้องการเข้าปฏิบตัิงาน ประชาสมัพนัธ์ข้อมูลสถาน
ประกอบการและให้นกัศกึษาสามารถเลือกสมคัรงานตามความสนใจโดยผ่านการเห็นชอบจากอาจารย์ที�
ปรึกษา มีเจ้าหน้าที�จะทําหน้าที�ประสานงานกับสถานประกอบการเพื�อประกาศผลการตอบรับเข้า
ปฏิบตัิงาน รวมทั Oงจดัเตรียมเอกสารที�เกี�ยวข้อง กรณีที�นกัศกึษาไม่ได้รับการตอบรับจากสถานประกอบการ 
เจ้าหน้าที�ศนูย์สหกิจศกึษาร่วมกับคณะต้องพิจารณาเลือกสถานประกอบการให้กับนกัศกึษา กิจกรรม
ให้คําปรึกษา แก้ไขปัญหาและการนิเทศงานสหกิจศึกษา โดยใช้วิธีการและช่องทางที�หลากหลาย 
นอกจากนั Oนมีการไปนิเทศงานนักศึกษา ณ สถานประกอบการ โดยศึกษาข้อมูลและจัดทําแผนการ
นิเทศงาน และมีการประเมินผลนกัศกึษาและสถานประกอบการตามเกณฑ์ที�กําหนด 
  2. การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา คือ ทกัษะด้านการจดัการ เป็น
ความสามารถในการที�จะจดัการสิ�งตา่งๆ ตามสภาพเงื�อนไขที�จะเป็นการสนบัสนุนการทํางานหน่วยงาน
หรือกลไกในการรักษาไว้และทําให้องค์กรมีประสิทธิภาพขึ Oน ทกัษะด้านเทคนิค เป็นความสามารถในการ
ใช้ความรู้ วิธีการ และเทคนิคที�จําเป็นและที�เกี�ยวข้องสําหรับการนิเทศ ซึ�งในการนิเทศแตล่ะครั Oงผู้ นิเทศ
หรือผู้ ทําหน้าที�นิเทศจะต้องมีความรู้ ความสามารถเฉพาะอย่าง ต้องมีความรู้และความเข้าใจเทคนิควิธี 
และสามารถใช้เทคนิควิธีเหล่านั Oนได้ และทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ เป็นความสามารถในการสร้าง
ความร่วมมือให้เกิดขึ Oนระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม รวมถึงความสามารถในการจงูใจและการมีอิทธิพล
เหนือคนอื�น ซึ�งสอดคล้องกบังานวิจยัของ ประทีป  นานคงแนบ (2553) ที�พฒันารูปแบบการนิเทศฝึกงาน
แบบผสมสําหรับนกัศกึษาชา่งอตุสาหกรรม สถานศกึษาสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
โดยการศกึษาเอกสารหาองค์ประกอบการนิเทศฝึกงาน ศกึษาความต้องการของการนิเทศฝึกงานแบบ
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ปกติและการนิเทศฝึกงานแบบออนไลน์กบักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 552 คน ได้แก่ นกัศกึษา 400 คน ครูฝึก 
76 คน และครูนิเทศก์ 76 คน สุ่มแบบหลายขั Oนตอน จากนั Oนออกแบบและพฒันารูปแบบโดยการระดม
ความเห็นผู้ เชี�ยวชาญจํานวน 19 คน โดยใช้เทคนิคเดลฟายและพฒันาระบบนิเทศฝึกงานออนไลน์ 
ตลอดจนทดลองใช้และประเมินผล การทดลองใช้รูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสมกับนกัศึกษาฝึกงาน 
ครูฝึกและครูนิเทศก์ จํานวน 54 คน โดยสุ่มแบบเจาะจง ณ วิทยาลัยสารพดัช่างกาญจนบุรี จากนั Oน 
สอบถามความคิดเห็นครูนิเทศและครูฝึกในสถานประกอบการ จํานวน 20 คน เพื�อศึกษาผลที�ได้รับจาก
รูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสมที�พฒันาขึ Oน สถิติที�ใช้ในการประเมิน ได้แก่ ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน ค่ามธัยฐาน ค่าฐานนิยมและค่าพิสยัระหว่างควอไทล์ ผลการวิจยัพบว่า 1) รูปแบบการนิเทศ
ฝึกงานแบบผสมที�พฒันาขึ Oน มี 9 ขั Oนตอนหลกั ประกอบด้วย 33 ขั Oนตอนย่อย โดยขั Oนตอนหลกั ได้แก่ 
การวางแผน การลงทะเบียน การปฐมนิเทศ การจดันกัศกึษาฝึกงาน การนําและให้คําปรึกษา การควบคมุ 
การประเมิน การรายงาน และการให้ข้อมูลป้อนกลบั รูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสมที�พฒันาขึ Oน
ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยการนิเทศฝึกงานแบบปกติ ร้อยละ 45 และองค์ประกอบย่อยการนิเทศ
ฝึกงานแบบออนไลน์ ร้อยละ 55 2) ระบบนิเทศฝึกงานออนไลน์ที�พฒันาขึ Oนมีลกัษณะเป็นระบบสารสนเทศ
ออนไลน์ พฒันาขึ Oนตามรูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสม 3) ประสิทธิภาพของระบบนิเทศฝึกงานออนไลน์
อยูใ่นระดบัมากที�สดุ ซึ�งเหมาะสมกบัการนําไปใช้ในการนิเทศฝึกงาน 4) ผลการประเมินการทดลองใช้
รูปแบบการนิเทศฝึกงานแบบผสมโดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก 5) ผู้ทดลองใช้งานรูปแบบ
การนิเทศฝึกงานแบบผสม มีความพึงพอใจในการใช้งานโดยรวมในระดบัมาก และ 6) ผลที�ได้รับจาก
การใช้งานนิเทศฝึกงานแบบผสม ด้านความคล่องตวัในการนิเทศ ความยืดหยุ่นในการนิเทศ เวลาในการ
นิเทศ ความปลอดภัยในการนิเทศ คา่ใช้จ่ายในการนิเทศ การเพิ�มทกัษะการใช้คอมพิวเตอร์ของผู้ เกี�ยวข้อง
การบนัทกึข้อมลูการฝึกงานและการดขู้อมลูการฝึกงานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  3. คณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน ลกัษณะนิสยัของบคุลากรด้านอตุสาหกรรมการบิน คือ 
ด้านความรู้ทางวิชาพื Oนฐาน เป็นความรู้และความสามารถของนกัศกึษา โดยการนําหลกัการจากโครงสร้าง
ทางวิชาการของการศึกษา ทําให้เกิดแนวคิดในการปฏิบตัิงาน เมื�อเกิดปัญหาสามารถแก้ปัญหาได้ ด้าน
ความรู้ทางวิชาชีพเป็นความสามารถพฤติกรรมของนกัศกึษาฝึกงานที�แสดงออกถึง ทกัษะและความมี
ประสิทธิภาพในการทํางานตามหน้าที� และความรับผิดชอบที�ได้รับมอบหมาย และสามารถประยกุต์ใช้
ความรู้ทางวิชาชีพที�ได้ศกึษามาให้เข้ากบัการทํางาน และด้านบคุลิกภาพเป็นคณุลกัษณะที�แฝงอยู่ใน
ตวัของบคุคล เป็นสิ�งที�สามารถมองเห็นได้อนัแสดงออกมาในลกัษณะของรูปธรรมด้านบคุลิกภาพ เป็น
จุดประสงค์ที�มุ่งพฒันาพฤติกรรมที�เกิดขึ Oนในจิตใจของผู้ เรียนเกี�ยวข้องกับความรู้สึกหรืออารมณ์ ซึ�ง
สอดคล้องกบังานวิจยัของ วีระ  ทองประสิทธิn (2550) ที�ศกึษารูปแบบการจดัประสบการณ์วิชาชีพ สาขา
ชา่งยนต์ในสถานประกอบการ มีวตัถปุระสงค์เพื�อศกึษาและพฒันารูปแบบการจดัประสบการณ์วิชาชีพ 
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สาขาชา่งยนต์ในสถานประกอบการ ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบที�พฒันาขึ Oนประกอบไปด้วย คณะกรรมการ
ที�แต่งตั Oงโดยสถานศกึษาและสถานประกอบการ การกําหนดรูปแบบ การเตรียมความพร้อมนกัเรียน
ก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การจดัหาสถานประกอบการเพื�อเป็นสถานที�ฝึกงาน การปฐมนิเทศ
นกัเรียนก่อนฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การจดัทําเอกสาร การดําเนินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถาน
ประกอบการ คู่มือครูนิเทศก์ คู่มือครูฝึก (ช่างผู้ ควบคุม) คู่มือนักเรียน การประชุมชี Oแจงขั Oนตอนการ
ดําเนินงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การนิเทศนกัเรียน การวดัและประเมินผลนกัเรียน การปัจฉิม
นิเทศนกัเรียนที�ผา่นการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เมื�อพิจารณาด้านคณุลกัษณะของนกัเรียนที�เข้าไปฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการ โดยภาพรวมพบวา่นกัเรียนที�เข้าไปฝึกงานมีความรู้ทางวิชา
พื Oนฐานที�ได้ศกึษามาจากห้องเรียนนํามาประยกุต์ใช้ในการปฏิบตัิงานดี ด้านความรู้ทางวิชาชีพ นกัศกึษา
สามารถใช้เครื�องมือและอุปกรณ์ในการทํางานได้อย่างถูกต้อง ปลอดภัย และได้ผลออกมาอย่างมี
ประสิทธิภาพ นกัเรียนรู้จกันําความรู้ที�เรียนมาประกอบการวิเคราะห์ปัญหาของงานและปฏิบตัิงานได้
ครบถ้วนตามที�ได้รับมอบหมายได้ และด้านบคุลิกภาพ นกัศกึษามีมนษุยสมัพนัธ์ มีนํ Oาใจตอ่เพื�อนร่วมงาน 
ไม่นําความลบัของสถานประกอบการไปเปิดเผย แต่งกายถูกต้องตามระเบียบของสถานประกอบการ 
ไมป่ฏิเสธงานที�ได้รับมอบหมาย ไม่ย่อท้อหรือรังเกียจงาน มาปฏิบตัิงานอย่างสมํ�าเสมอ เพราะการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพนั Oน นกัเรียนเสมือนหนึ�งพนกังานในสถานประกอบการที�ต้องยึดระเบียบและข้อ
ปฏิบตัขิองสถานประกอบการอยา่งเคร่งครัด ซึ�งเป็นสิ�งสําคญัอยา่งยิ�งที�นกัศกึษาฝึกงานต้องปฏิบตั ิ
  4. ประเมินผลการฝึกงานในด้านกระบวนการของการประเมินผลการการฝึกงานเป็น
กระบวนการของการประเมินผลการการฝึกงานเป็นงานที�กระทําหลงัจากที�ได้มีการคดัเลือกนกัศึกษา
เข้ามาฝึกงาน และได้มีการให้ทํางานไประยะเวลาหนึ�งตามที�กําหนดแล้ว และด้านกระบวนการทบทวน
ผลการประเมินให้ความสําคญักับผลงานที�เกิดขึ Oน และยึดเป้าหมายของงานเป็นหลกั มีความจําเป็น
อย่างยิ�งกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานของนกัศกึษา ผู้ รับผิดชอบการฝึกฝ่ายสถานประกอบการ
ร่วมประเมินและสรุปผลการประเมินในส่วนที�อยู่ในความรับผิดชอบของสถานประกอบการและอาจารย์
ผู้ รับผิดชอบการฝึกงานร่วมประเมินและสรุปผลการประเมินการฝึกจากอาจารย์ที�ปรึกษาการฝึกงาน
และนกัศกึษา วีระ  ทองประสิทธิn (2550) ได้กล่าวไว้ว่า การวดัและประเมินผลเป็นองค์ประกอบสําคญั
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการณ์ ซึ�งสถานศึกษาควรต้องกําหนดวิธีการวดัและ
ประเมินผลตามสภาพจริงและสอดคล้องกับสาขาวิชาที�เรียน เช่น ประเด็นเนื Oอหาสาระการเรียนรู้ที�จะ
ทําการวดัผลต้องยึดถือข้อปฏิบตัิจริง มีการสอบได้และง่ายต่อการให้คะแนน โดยเครื�องมือที�จะให้ครูฝึก
ในสถานประกอบการใช้วดัผลการเรียนรู้นั Oน จะต้องเป็นวิธีการที�เข้าใจง่ายและสามารถให้ผู้ เรียนปฏิบตัิงาน
เพิ�มเตมิได้ภายในสถานประกอบการนั Oนๆ 
 



 236 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยในครั�งนี � 
  เพื�อให้การนําไปใช้ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ผู้ วิจยัขอเสนอแนะ ดงันี O 
   1. ด้านขั Oนตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา 
    1.1 ควรมีการจดัทําความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการกับสถานศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม ในเรื�องการส่งนักศึกษาเข้ารับการฝึกงาน มีความคล่องตวัในการดําเนินกิจกรรมต่างๆ 
มากกว่าที�ดําเนินการอยู่ ทั Oงนี Oเพื�อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนกัศึกษาฝึกงานและบรรลุเป้าหมายตาม
วตัถปุระสงค์ของหลกัสตูร 
    1.2 ควรจดัสรรงบประมาณเกี�ยวกับค่าใช้จ่ายสําหรับนกัศึกษาฝึกงานบางส่วน 
เช่น ค่าทําบตัรประจําตวันักศึกษาฝึกงานเพื�อเข้าในพื Oนที�ลานจอดอากาศยานหรือเขตพื Oนที�การบิน 
คา่อาหาร หรือคา่เดนิทาง เป็นต้น 
    1.3 ควรมีการทําความร่วมมือระหว่างสถานศกึษากบัสถานประกอบการในเรื�อง
ช่วงระยะเวลาการส่งนกัศึกษาฝึกงานและช่วงเวลาการรับนกัศึกษาเข้าฝึกงานให้สอดคล้องกัน ตาม
นโยบายส่งเสริมสนบัสนนุการดําเนินงานการฝึกงาน สถานประกอบการมีนโยบายส่งเสริมและสนบัสนุน
การฝึกงานของนกัศึกษา เพื�อให้เกิดประโยชน์ต่อนกัศึกษาในการที�นกัศกึษาจะได้เรียนรู้จากงานจริง  
ได้ลงมือปฏิบตัิจริง ได้สมัผสังานจริงนอกเหนือการเรียนในห้องเรียนหรือในโรงฝึกงานของสถานศกึษา 
แต่อาจติดขัดบ้างในเรื�องช่วงเวลาในการส่งนักศึกษามาฝึกงาน เพราะบางช่วงเวลาในการเปิดรับ
นกัศกึษาฝึกงานของสถานประกอบการกบัภาคการศกึษาที�จะส่งนกัศกึษาออกฝึกงานของสถานศกึษา
ไมส่อดคล้องกนั 
   2. ด้านการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 
    2.1 ในการขอเข้านิเทศนักศึกษาฝึกงานควรตรวจสอบตารางการฝึกงานของ
นกัศกึษาไว้ลว่งหน้า เพราะสถานประกอบการหรือฝ่ายที�รับผิดชอบนกัศกึษาฝึกงานจะต้องจดัพนกังาน
พี�เลี Oยงที�กํากบัดแูลนกัศกึษาฝึกงานโดยตรง มาทําการนิเทศนกัศกึษาร่วมกบัอาจารย์นิเทศก์ พร้อมนดั
นกัศกึษามาโดยพร้อมเพรียงกนั เพราะนกัศกึษาจะเข้าฝึกปฏิบตัิงานในช่วงเวลาที�ไม่ตรงกนั เพื�อทราบ
ปัญหาและหาแนวทางปฏิบตัิหรือแนวทางแก้ไขปัญหาตา่งๆ ระหว่างที�นกัศกึษาฝึกปฏิบตัิงานได้ระยะ
หนึ�ง พร้อมนําแนวทางที�เหมาะสมไปปฏิบตัติอ่ไป 
    2.2 กระบวนการติดตาม ให้คําปรึกษา แก้ไขปัญหาในกรณีเกิดปัญหาระหว่าง
ฝึกงาน ควรมีการติดต่อหลายช่องทาง สามารถสอบถาม ติดตามข้อมลูตา่งๆ ได้ทั Oงทางโทรศพัท์ ทาง
โปรแกรมสนทนาตา่งๆ ตลอดจนมีการเดินทางพบปะที�สถานประกอบการด้วยตนเอง รวมทั Oงให้นกัศกึษา
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ฝึกงานมีการสร้างกลุ่มทางโปรมแกรมสนทนาไลน์ของนกัศกึษาที�ออกฝึกงานและคณะกรรมการ เพื�อ
ตดิตอ่สื�อสาร โดยคณะกรรมการมีอีเมล์กลางที�สามารถรับฟังขา่วสารตา่งๆ จากนกัศกึษาอีกชอ่งทางหนึ�ง 
   3. ด้านคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน 
    3.1 ควรปลูกฝังนกัศึกษาเกี�ยวเรื�องการทํางานร่วมกับผู้ อื�น การทํางานเป็นทีม 
สร้างมนษุยสมัพนัธ์ได้ดี เป็นที�รักใคร่ชอบพอของผู้ ร่วมงาน เป็นผู้ ที�ชว่ยก่อให้เกิดความร่วมมือประสานงาน 
    3.2 ควรสร้างหลกัคณุธรรมและจริยธรรม ให้กบันกัศกึษา มีความซื�อสตัย์ สจุริต 
มีจิตใจสะอาด รู้จกัเสียสละ ไมเ่ห็นแก่ตวั เอื OอเฟืOอชว่ยเหลือผู้ อื�น 
    3.3 ควรเน้นนักศึกษาในเรื�องความสนใจและความกระตือรือร้นในการทํางาน  
มีความอุตสาหะ ความพยายาม ความตั Oงใจที�ทํางานได้สําเร็จ ความมานะบากบั�น ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค
และปัญหา 
    3.4 ควรเพิ�มทกัษะความเป็นชา่งอากาศยานให้นกัศกึษามากยิ�งขึ Oน 
   4. ด้านประเมินผลการฝึกงาน 
    ควรมีการประเมินผลการเรียนรู้และการปฏิบตัิงานของนกัศกึษาฝึกงานหลงัการ
ฝึกงาน นอกเหนือการประเมินระหว่างการฝึกงานในสถานประกอบการ โดยจดัให้มีความร่วมมือระหว่าง
อาจารย์ แผนกวิชาและสถานประกอบการ 
 ข้อเสนอแนะเพื�อการทาํวิจัยครั�งต่อไป 
  1. ควรทําการวิจยัเรื�องความต้องการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการหลกัสตูรเทคโนโลยี
อากาศยาน ระหวา่งสถานศกึษา ผู้ใช้ผู้ สําเร็จการศกึษาและผู้ สําเร็จการศกึษา 
  2. ควรทําการวิจยัเรื�องการพฒันาหลกัสูตรเทคโนโลยีอากาศยานให้สอดคล้องกับการ
พฒันาเยาวชนตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 


