
บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 
 การศึกษาวิจยั เรื�อง รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศึกษา
หลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน โดยใช้เทคนิคการวิจยัแบบ
ผสมผสานซึ�งผู้ วิจยัรวบรวมข้อมลูจากแบบสมัภาษณ์กลุ่มบคุคลที�เกี�ยวข้อง จํานวน 15 คน นํามาวิเคราะห์
เชิงเนื 4อหา เพื�อหาสภาพปัจจบุนัของการบริหารการฝึกงานโดยการศกึษาสภาพการบริหารการฝึกงานแล้ว
จงึพฒันารูปแบบโดยนําข้อมลูนํามาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ประเด็นปัญหาและองค์ประกอบของรูปแบบ
การบริหารการฝึกงานมาสร้างแบบสอบถามเพื�อถามความเหมาะสมของรูปแบบ โดยกําหนดกลุ่มเป้าหมาย
ใช้การสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากผู้ ให้ข้อมลูสําคญัที�สมัภาษณ์ทั 4ง 30 ท่าน และนํามา
ตรวจสอบความถกูต้อง ความเป็นไปได้ ความเหมาะสมและความประโยชน์ของรูปแบบจากผู้ทรงคณุวฒุิ 
จํานวน 9 ทา่น โดยโดยการสนทนากลุม่หลงัจากนั 4นนําร่างรูปแบบมาประเมินโดยผู้ทรงคณุวฒุิ จํานวน 
5 ทา่น เพื�อตรวจสอบรูปแบบที�สร้างขึ 4น ในการนี 4ผู้ วิจยัได้นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู โดยแบง่ออกเป็น 
3 ตอน ตามลําดบั ดงัตอ่ไปนี 4 
 
ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจัย ปัญหาของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถาน

ประกอบการ สาํหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศ-
ยาน สถาบันการบนิพลเรือน 

 ผู้ วิจัยศึกษาสภาพปัจจัย ปัญหาและความต้องการของการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน อีกทั 4ง
แนวคิด หลกัการ ทฤษฎีเกี�ยวข้องกบัการบริหาร เพื�อใช้ในการสร้างแบบสมัภาษณ์บคุลากรจากสํานกั
มาตรฐานการบนิกรมการบนิพลเรือนหวัหน้างานซ่อมบํารุงอากาศยานในสถานประกอบการ ผู้ อํานวยการ
หลกัสตูรเทคโนโลยีอากาศยานและคณาจารย์หลกัสตูรเทคโนโลยีอากาศยาน ดงันี 4 
 ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันในการฝึกงานของนักศึกษา 
  สภาพปัจจุบันในการฝึกงานของนักศึกษา 
   1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงานพบว่าเริ�มจากนักศึกษาจะดําเนินการหา 
สถานประกอบการเพื�อฝึกงานด้วยตนเอง ก่อนหน้าภาคเรียนที�จะฝึกงาน ด้วยการไปสอบถามกบัสถาน
ประกอบการว่าต้องการรับนกัศกึษาหรือไม่ หากสถานประกอบการตอบรับการฝึกงานด้วยปากเปล่า
แล้วนกัศึกษาก็จะมาแจ้งกับอาจารย์ในแผนกวิชา เพื�อให้อาจารย์พิจารณาความเหมาะสมของสถาน
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ประกอบการกับรายวิชาในหลักสูตรที�จดัไว้ หลังจากนั 4นทางสถานศึกษาจะดําเนินการส่งหนงัสือขอ
ความอนเุคราะห์การฝึกงานไปยงัสถานประกอบการ แล้วส่งข้อมูลนกัศึกษาและสถานประกอบการไปยงั
คณะกรรมการฝึกงาน สรุปเป็นข้อมลูสถานประกอบการสําหรับการฝึกงาน หลงัจากนั 4นสถานศกึษาจะ
เตรียมหนงัสือสง่ตวันกัศกึษาฝึกงาน สมดุรายงานการฝึกงาน บนัทึกเวลาปฏิบตัิงานและแบบประเมินผล
การฝึกงาน ให้นกัศกึษานําไปพร้อมวนัที�จะไปฝึกงาน 
    สมุดรายงานการฝึกงานจะประกอบการไปด้วย ชื�อของสถานประกอบการ ชื�อสกุล
ของนกัศกึษา พร้อมทั 4งแจ้งวตัถปุระสงค์ของการใช้สมดุบนัทึกการฝึกงาน และแจ้งรายละเอียดส่วนตวั
ของนกัศกึษา 
    แบบประเมินผลการฝึกงาน เป็นการประเมินผลการฝึกงาน โดยที�แบง่การประเมินผล
เป็น 2 ด้าน คือ คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ด้านจิตพิสยัและด้านความรู้ โดยการประเมินผลการฝึกงาน
ด้านความรู้นั 4นเป็นการประเมินผลภาพรวมของการปฏิบตัิงาน เช่น วิธีปฏิบตัิงาน ทกัษะในการปฏิบตัิงาน
และผลงาน 
   2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ระหว่างนกัศึกษากับสถานประกอบการนั 4น
ในช่วงที�ก่อนการจะฝึกงานนั 4น นกัศกึษาจะใช้หนงัสือราชการติดตอ่ประสานงานกนั ส่วนระหว่างนกัศกึษา
กบัอาจารย์นิเทศก์นั 4นจะใช้การประสานงานในรูปแบบโทรศพัท์ตดิตอ่กบัอาจารย์ 
   3. ด้านความร่วมมือกนักบัสถานประกอบการ นกัศกึษาร่วมมือกับสถานประกอบการ 
ในด้านที�ฝึกงานตามระเบียบของสถานประกอบการ 
    3.1 การติดตามและตรวจสอบ จะมีอาจารย์นิเทศก์จากแผนกวิชาที�รับผิดชอบ
รายวิชาฝึกงานออกไปนิเทศ อย่างน้อย 1 ครั 4ง/ภาคเรียน อย่างมากไม่เกิน 3 ครั 4ง/ภาคเรียน ในการออกไป
นิเทศนั 4นอาจารย์นิเทศก์จะไม่แจ้งให้นกัศกึษาทราบกําหนดการล่วงหน้า และเมื�อทําการนิเทศเสร็จสิ 4น
แตล่ะครั 4งจะมีการบนัทกึผลการนิเทศลงในบนัทกึการนิเทศ 
    3.2 การประเมินผลการฝึกงาน มีการประเมินผลร่วมกนัระหว่างอาจารย์นิเทศก์
กบัสถานประกอบการ ซึ�งนกัศกึษาจะได้รับทราบเกณฑ์การประเมินผลจากอาจารย์ก่อนออกไปฝึกงานกบั
สถานประกอบการและนกัศกึษาจะได้รับมอบหมายจากอาจารย์ประจําวิชาให้ทํารายงานการฝึกงาน 
เพื�อใช้เป็นสว่นหนึ�งของการประเมินผล 
  สภาพปัจจุบันของการฝึกงานของอาจารย์นิเทศก์ 
   1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน พบว่า ก่อนที�นักศึกษาจะสํารวจสถาน
ประกอบการนั 4น อาจารย์จะให้คําแนะนําเกี�ยวกบัสถานประกอบการที�ควรไปฝึกงานให้นกัศกึษาพิจารณา
เองตามความเหมาะสมของตนเอง หลงัจากที�ได้รับแจ้งจากนกัศึกษาเรื�องสถานประกอบการที�จะออกไป
ฝึกงาน ก็จะพิจารณาความเหมาะสมของลกัษณะและปริมาณงานของสถานประกอบการที�เหมาะสมกับ
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การจดัการฝึกงาน และอาจารย์นิเทศก์จดัเตรียมเอกการสําหรับฝึกงานไว้ให้ ก่อนที�นกัศกึษาจะออกไป
ฝึกงานนั 4น ทางสถานศกึษาจะทําการปฐมนิเทศนกัศกึษา โดยแจ้งรายละเอียดระเบียบ แนวทางในการ
ปฏิบตัิตวัให้กบันกัศกึษาเพื�อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กบันกัศกึษา ในการจดัการฝึกงานปีการศกึษา 
2559 มีสถานศกึษา 2 แห่ง ที�จดัให้นกัเรียนมาเรียนภาคทฤษฎีที�สถานศกึษาก่อน เป็นเวลา 4 สปัดาห์ 
เพื�อเตรียมความพร้อมให้กบันกัศกึษาก่อนออกไปฝึกงานปฏิบตัิจริงในสถานประกอบการ ตามรายวิชา
ที�กําหนดขึ 4นมาให้นกัศกึษาฝึกงาน 
   2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ทางสถานศกึษาจะใช้หนงัสือราชการในการ
ประสานงานกบัสถานประกอบการ ส่วนนกัศกึษานั 4นอาจารย์นิเทศก์จะใช้วิธีการประสานงานผ่านโทรศพัท์ 
การประสานงานในเรื�องความประพฤติของนกัศกึษานั 4น อาจารย์นิเทศก์จะใช้โทรศพัท์ในการประสานกับ
สถานประกอบการ กรณีที�มีปัญหาความประพฤตขิองนกัศกึษา 
   3. ด้านความร่วมมือกนักบัสถานประกอบการ ส่วนใหญ่นั 4นใช้วิธีการแจ้งไปทางเอกสาร
พร้อมกบัการส่งตวันกัศกึษา มีเพียงสถานศกึษาเพียงบางแห่งเท่านั 4นที�ใช้วิธีไปชี 4แจงจดุประสงค์ของการ
ฝึกงานอยา่งไมเ่ป็นทางการกบัสถานประกอบการ 
   4. การติดตามและตรวจสอบ อาจารย์จะออกไปนิเทศอย่างน้อย 1 ครั 4ง/ภาคเรียน 
อยา่งมากไมเ่กิน 3 ครั 4ง/ภาคเรียน การออกไปนิเทศนั 4นจะแจ้งกบัสถานประกอบการล่วงหน้า แตไ่ม่แจ้ง
กําหนดการนิเทศกบันกัเรียน โดยการนิเทศนั 4นส่วนใหญ่เป็นการไปสอบถามนกัศกึษาถึงปัญหาในการ
ฝึกงาน และรับฟังปัญหาจากสถานประกอบการเกี�ยวกบัการฝึกงานของนกัศกึษา 
   5. การประเมินผลการฝึกงาน อาจารย์นิเทศก์จะแจ้งเกณฑ์การประเมินผลเป็นเอกสาร
การประเมินผลให้สถานประกอบการประเมินเฉพาะส่วนที�เป็นภาพรวมของการทํางาน ส่วนอาจารย์นิเทศก์
จะรวบรวมและสรุปผลการประเมินจากสถานประกอบการรวมกบั การประเมินจากการทดสอบภายหลงั
จากการฝึกงานและรายงานการฝึกงานที�ได้มอบหมายให้กบันกัศกึษาไปก่อนที�จะออกฝึกงาน 
  สภาพปัจจุบันในการฝึกงานของพี�เลี 1ยงในสถานประกอบการ 
   1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน พบว่า ไม่มีการเตรียมการวางแผน เมื�อตอบรับ
การฝึกงานของนกัศกึษาโดยใช้หนงัสือราชการตอบรับไปยงัสถานศึกษาแล้ว ก็จะรับนกัศกึษาเข้าฝึกงาน
ตามแผนกที�เกี�ยวข้อง และให้ปฏิบตังิานจริงกบังานที�มีอยู ่
   2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ติดต่อกบัสถานศกึษาโดยใช้หนงัสือราชการ
เทา่นั 4น 
   3. ด้านความร่วมมือกนักบัสถานประกอบการ ไม่มีการประชมุร่วมกนัเพื�อสร้างแนวทาง
ที�ชดัเจน ทางสถานประกอบการจดัการฝึกงานตามเอกสารชี 4แจงเท่านั 4น ซึ�งส่วนใหญ่ก็จะให้นกัศึกษา
ฝึกงานตามงานที�มีอยูจ่ริง 
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    3.1 การติดตามและตรวจสอบ ทางสถานศึกษาจะประสานเข้ามาโดยอาจารย์
นิเทศก์เพื�อเข้ามาทําการนิเทศนกัศึกษาระหว่างที�ฝึกงาน อยู่อย่างน้อย 1 ครั 4ง/ภาคเรียน การนิเทศ 
แตล่ะครั 4งจะใช้เวลาประมาณ ½-1 ชั�วโมง โดยใช้เวลาคยุกบันกัศกึษาเป็นส่วนใหญ่ และใช้เวลารับฟัง
ปัญหาจากพี�เลี 4ยงฝึกงานในสถานประกอบการ บางหน่วยงานก็ไม่ได้รับฟังปัญหาจากพี�เลี 4ยงโดยตรง 
เพราะสถานประกอบการสง่ตวัไปฝึกงานตาม แผนกภายในหนว่ยงาน อาจารย์นิเทศก์ไม่ได้ประสานมา
ลว่งหน้า ก็อาจไมไ่ด้พบผู้ ที�รับผิดชอบโดยตรง 
    3.2 การประเมินผลการฝึกงาน สถานประกอบการจะได้รับใบประเมินผลจาก
สถานศกึษาที�นกัศกึษานํามารายงานตวัในวนัที�เข้ารับการฝึกงาน ซึ�งใบประเมินผลนั 4นจะแจ้งรายละเอียด
เกี�ยวกับการประเมินผล ซึ�งเป็นการประเมินผลในภาพรวมเท่านั 4น ไม่มีการแจ้งเกณฑ์ที�ชดัเจน สถาน
ประกอบการก็จะใช้พี�เลี 4ยงที�รับผิดชอบ เป็นผู้ประเมินเป็นสว่นใหญ่ 
 ผลการวิเคราะห์ปัญหาในการฝึกงานของนักศึกษา 
  การเตรียมการก่อนการฝึกงาน การประสานงานในการฝึกงาน ความร่วมมือกนักบัสถาน
ประกอบการ การตดิตามและตรวจสอบ และการประเมินผลการฝึกงาน ดงันี 4 
   1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝีกงาน ประกอบด้วย ปัญหาในการจดัการปฐมนิเทศ
จากสถานศึกษา การคดัเลือกรายวิชาที�จะนําไปฝึกงานกับสถานประกอบการ ปัญหาการคดัเลือกสถาน
ประกอบการสําหรับการฝึกงานให้เหมาะสมกบัสาขาวิชาที�นกัศกึษาฝึกงาน การฝึกทกัษะจําเป็นเบื 4องต้น
ตามรายวิชาที�ได้มีการวางแผนในการฝึกงานก่อนออกฝึกงาน การสร้างความเข้าใจเกี�ยวกับรายวิชาที�จะ
นําไปฝึกงาน สถานประกอบการจากอาจารย์ประจําวิชา ปัญหาการสํารวจสถานประกอบการที�ต้องการ
ร่วมมือรับนกัศึกษาเข้าฝึกงานโดยนักศึกษาความชัดเจนของเอกสารการฝึกงานซึ�งแจ้งรายละเอียด
เกี�ยวกบัการฝึกงาน ปัญหาเกี�ยวกบัระเบียบการฝึกงาน ปัญหาเกี�ยวกบัการประเมินผลและเกณฑ์ ปัญหา
เกี�ยวกบัการจดัทําคูมื่อการฝึกงาน และปัญหาในการจดัการปฐมนิเทศจากสถานประกอบการ 
   2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ประกอบด้วย การดําเนินการเรื�องหนงัสือราชการ
ตา่งๆ ของการฝึกงานจากสถานศกึษาไปยงัสถานประกอบการการจดัการประชมุร่วมกนัระหว่างนกัศกึษา 
อาจารย์นิเทศก์และพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการการติดต่อประสานงานในรูปแบบโทรศพัท์กับสถาน
ประกอบการ การติดตอ่ประสานงานในรูปแบบอิเลคทรอนิกส์เมล์กบัสถานประกอบการ การประสานงาน
เรื�องอปุสรรคระหวา่งการฝึกงานของนกัศกึษากบัอาจารย์ประจําวิชา 
   3. ด้านความร่วมมือกบัสถานประกอบการ ประกอบด้วย การสร้างความร่วมมือกับ
สถานประกอบการในการวางแผนการประเมินผลการฝึกงานการสร้างความร่วมมืออย่างต่อเนื�องในการ
ฝึกงานกบัสถานประกอบการ การสร้างความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการวางแผนการฝึกงาน 
การสร้างความร่วมมือกบัสถานประกอบการในการวางแผนการนิเทศ 
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   4. ด้านการติดตามตรวจสอบ ประกอบการนําเสนองานที�ได้ปฏิบตัิระหว่างการฝึกงาน 
ความเหมาะสมของระยะเวลาในการนิเทศ จํานวนครั 4งในการนิเทศ การแจ้งแผนการนิเทศต่อสถาน
ประกอบการ ความชดัเจนของเอกสารการนิเทศ ความเอาใจใส่ตอ่หน้าที�ของอาจารย์นิเทศ การสรุปผลงาน
การปฏิบตังิานในแตล่ะวนัลงสมดุฝึกงาน การรายงานผลการนิเทศเมื�อสิ 4นสดุการฝึกงาน 
 ผลการวิเคราะห์ความต้องการในการฝึกงานของนักศึกษา 
  1. ด้านการเตรียมการก่อนการฝีกงาน ประกอบด้วย ต้องการให้อาจารย์ประจําวิชาสร้าง
ความเข้าใจเกี�ยวกับรายวิชาที�จะนําไปฝึกงานกับสถานประกอบการ ต้องการให้มีการคดัเลือกสถาน
ประกอบการสําหรับการฝึกงาน ต้องการให้สถานศึกษาชี 4แจงระเบียบการฝึกงาน การสํารวจสถาน
ประกอบการที�ต้องการร่วมมือกบัสถานศึกษาในการรับนกัศกึษาฝึกงานโดยนกัศกึษา ต้องการให้มีฝึก
ทกัษะจําเป็นเบื 4องต้นตามรายวิชาก่อนออกฝึกงาน ต้องการรายละเอียดเพิ�มขึ 4นของเอกสารการฝึกงาน
ที�แจ้งรายละเอียดเกี�ยวกบัการฝึกงาน ต้องการคดัเลือกรายวิชาที�จะเข้าร่วมการฝึกงานในสถานประกอบการ
โดยนักศึกษา ต้องการให้อาจารย์ประจําวิชาชี 4แจงเรื�องการประเมินผลและเกณฑ์ ต้องการให้สถาน
ประกอบการจดัการปฐมนิเทศ ต้องการให้สถานศกึษาจดัการปฐมนิเทศ ต้องการให้อาจารย์ประจําวิชา
ชี 4แจงเรื�องการจดัทําคูมื่อการฝึกงาน 
  2. ด้านการประสานงานในการฝึกงาน ประกอบด้วยต้องการให้มีการติดตอ่ในรูปแบบของ
หนงัสือราชการจากสถานศึกษาไปยงัสถานประกอบการ ต้องการให้มีการจดัประชุมร่วมกันระหว่าง
นักศึกษาอาจารย์นิเทศและครูฝึกในสถานประกอบการต้องการให้มีการติดต่อในรูปแบบโทรศัพท์ 
จากสถานศกึษาไปยงัสถานประกอบการ ต้องการให้มีการติดตอ่ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เมล์ระหว่าง
สถานศกึษากบัสถานประกอบการ ต้องการเพิ�มการประสานงานเรื�องอปุสรรคระหว่างการฝึกงานของ
นกัศกึษากบัอาจารย์ประจําวิชา 
  3. ด้านความร่วมมือกับสถานประกอบการ ประกอบด้วยต้องการให้มีการจัดประชุม
ร่วมกบัสถานประกอบการเพื�อวางแผนการประเมินผลการฝึกงานของนกัศกึษา ต้องการให้สถานศกึษา
สร้างความร่วมมืออยา่งตอ่เนื�องในการฝึกงานกบัสถานประกอบการต้องการให้มีการจดัประชมุร่วมกบั
สถานประกอบการเพื�อสร้างความร่วมมือกนัในการวางแผนการฝึกงาน ต้องการให้มีการจดัประชมุร่วมกบั
สถานประกอบการเพื�อสร้างความร่วมมือกนัในวางแผนการนิเทศ 
  4. ด้านการติดตามตรวจสอบ ประกอบด้วยความชดัเจนของเอกสารการนิเทศการสรุปผล 
การปฏิบตัิงานในแตล่ะวนัลงสมดุฝึกงาน ความเอาใจใส่ตอ่หน้าที�ของครูนิเทศ การนําเสนองานที�ได้ปฏิบตัิ
ระหว่างการฝึกงาน การแจ้งแผนการนิเทศตอ่สถานประกอบการ ความต้องการการนิเทศหลงัจากฝึกงาน 
ความต้องการเพิ�มระยะเวลาในการนิเทศ ต้องการเพิ�มความถี�ของการนิเทศ 
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ผลการวิเคราะห์รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษา
หลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบนิพลเรือน 

 ตอนที� 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทั�วไปของผู้ให้ข้อมลูสําคญั 
 ตอนที� 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน (ครั 4งที� 1) 
 ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน (ครั 4งที� 2) 
 ตอนที� 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน (ครั 4งที� 3) 
 ตอนที� 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ 
 ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี 4 
 
 ตอนที� 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั�วไปของผู้ให้ข้อมูลสาํคัญ 
  ผู้ วิจัยใช้วิธีการคดัเลือกผู้ ให้ข้อมูลสําคัญโดยอาศยักรอบทฤษฏีเพื�อให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายในการวิจยันี 4 ด้วยการคดัเลือกผู้ให้ข้อมลูสําคญัแบบเฉพาะเจาะจง โดยจําแนกผู้ ให้ข้อมลูสําคญั 
จํานวน 30 ทา่น ผู้ศกึษาวิจยันําข้อมลูมาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ เพื�อสรุปผลผลการวิจยัที�ได้จากการศกึษา
จากเอกสารจากการสมัภาษณ์ เพื�อสรุปผลข้อมลูที�ได้จากผู้ เชี�ยวชาญ เพื�อยืนยนัความถกูต้องแม่นยําของ
งานวิจยัโดยแสดงข้อมลูทั�วไปของผู้ให้ข้อมลูสําคญัดงัตาราง 1 
 
ตาราง 1 จํานวน ร้อยละของผู้ให้ข้อมลูสําคญั 
 

สถานภาพ จํานวน (N = 30) ร้อยละ 
1. เพศ   

1.1 ชาย 21 70.00 
1.2 หญิง   9 30.00 

2. อาย ุ   
2.1 น้อยกว่า 30 ปี   9 30.00 
2.2 30-50 ปี 13 43.33 
2.3 51 ปี ขึ 4นไป   8 26.67 
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ตาราง 1 (ตอ่) 
 

สถานภาพ จํานวน (N = 30) ร้อยละ 
3. ตําแหนง่   

3.1 อาจารย์   3 10.00 
3.2 ผู้บริหาร (หวัหน้างานขึ 4นไป) 27 90.00 

 
 จากตาราง 1 พบว่า ผู้ ให้ข้อมลูสําคญัที�เป็นกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จํานวน 21 คน 
คดิเป็นร้อยละ 70 สว่นใหญ่มีอาย ุ30-50 ปี จํานวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 43.33 และส่วนใหญ่มีตําแหน่ง
ผู้บริหาร (หวัหน้างานขึ 4นไป) จํานวน 27 คน คดิเป็นร้อยละ 90 
 
 ตอนที� 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบินพลเรือน 
(ครั1งที� 1) 
  เป็นขั 4นตอนการประเมินรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นกัศึกษาหลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน รอบที� 1 โดย
ผู้ เชี�ยวชาญเป็นผู้ให้ข้อมลูสําคญัเพื�อประเมินความถกูต้อง ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความ
ประโยชน์ของรูปแบบการบริหารการฝึกงานโดยแปลผลของระดบัความคดิเห็นดงัแสดงในตาราง 
 
ตาราง 2 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงาน จําแนกด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน (ครั 4งที� 1) 
 

ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   การอบรมบคุลากรที�ทําหน้าที�ควบคมุการฝึกงาน 3.47 0.63 มาก 
2.   การจดัปฐมนิเทศเพื�อให้นกัเรียนทราบแนวทางในการ 

ปฏิบตัิตนขณะที�ฝึกงานอยูใ่นสถานประกอบการ 3.50 0.94 มาก 
3.   การบอกขอบขา่ยของงานที�นกัเรียนต้องฝึกในแตล่ะแผนก 3.37 0.72 ปานกลาง 
4.   การแนะนําแหลง่ค้นคว้าหาความรู้เพิ�มเตมิ 3.20 1.10 ปานกลาง 
5.   การบอกแนวทางในการประกอบอาชีพในสาขาวิชาที�ฝึกงาน 3.40 0.77 ปานกลาง 
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ตาราง 2 (ตอ่) 
 

ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
6.   การสร้างเจตคตทีิ�ดีตอ่สาขาวิชาที�ฝึกงาน 3.13 0.94 ปานกลาง 
7.   การแนะนําวิธีการนําความรู้มาประยกุต์ใช้ในการปฏิบตังิาน 3.37 0.76 ปานกลาง 
8.   การสร้างกิจนิสยัอนัพงึประสงค์ในการฝึกงานในสาชา

วิชาชีพ 3.43 0.82 มาก 
9.   การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อื�น 3.27 0.94 ปานกลาง 
10. ศลิปในการพดูและจิตวิทยาการปฏิบตังิานร่วมกนั 3.20 1.00 ปานกลาง 

โดยรวม 3.33 0.86 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงาน จําแนกด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน (ครั 4งที� 1) โดยรวม
มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.86 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดยเรียงลําดบั
ดงันี 4 การจดัปฐมนิเทศเพื�อให้นกัเรียนทราบแนวทางในการปฏิบตัิตนขณะที�ฝึกงานอยู่ในสถานประกอบการ 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.94 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การอบรมบุคลากร 
ที�ทําหน้าที�ควบคมุการฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.47 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก การสร้างกิจนิสยัอนัพึงประสงค์ในการฝึกงานในสาชาวิชาชีพ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.43 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การบอกแนวทางในการประกอบอาชีพในสาขาวิชา
ที�ฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.40 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.77 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การบอก
ขอบข่ายของงานที�นกัเรียนต้องฝึกในแตล่ะแผนก มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.72 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การแนะนําวิธีการนําความรู้มาประยกุต์ใช้ในการปฏิบตัิงาน มีค่าเฉลี�ย
เท่ากับ 3.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การยอมรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ อื�น มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.27 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.94 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การ
แนะนําแหล่งค้นคว้าหาความรู้เพิ�มเติม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.20 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.10 
ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง ศิลปในการพดูและจิตวิทยาการปฏิบตัิงานร่วมกนั มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.20 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.00 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การสร้างเจตคติที�ดีต่อสาขาวิชาที�ฝึกงาน  
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.13 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.94 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง ตามลําดบั 
 



 137 

ตาราง 3 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านขั 4นดําเนินการ (ครั 4งที� 1) 

 

ด้านขั 4นดําเนินการ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   การสอบถามความถนดัและความสนใจในแผนกงานของ
นกัศกึษา 3.13 1.04 ปานกลาง 

2.   การให้ความรู้เกี�ยวกบัเครื�องมือและอปุกรณ์ 3.53 0.97 มาก 
3.   การให้ความรู้เกี�ยวกบัทฤษฎีก่อนการปฏิบตัิ 2.97 1.25 ปานกลาง 
4.   การปฏิบตังิานให้นกัศกึษาดกู่อนให้นกัศกึษาปฏิบตัิงานจริง 2.90 1.12 ปานกลาง 
5.   การให้คําตชิมและชี 4แนะในงานด้านตา่งๆ ที�มอบหมายให้

นกัศกึษาทํา 3.43 0.90 มาก 
6.   การนําเทคโนโลยีที�ทนัสมยัมาใช้ในการปฏิบตัิ 3.50 1.43 มาก 
7.   การมอบหมายงานให้ทํามีการหมนุเวียนไปแผนกตา่งๆ 

อยา่งทั�วถึง 3.53 0.90 มาก 
8.   การแลกเปลี�ยนความคิดเห็นระหวา่งผู้ควบคมุการฝึกงาน

และวิทยากรพี�เลี 4ยงเพื�อทราบปัญหาและแนวทางการแก้ไข 3.50 0.82 มาก 
9.   การดแูลให้คําแนะนํานกัศกึษาในการบนัทึกสมดุรายงาน

การฝึกภาคปฏิบตัแิละตรวจสอบอยา่งสมํ�าเสมอ 3.33 0.55 ปานกลาง 
10. การประชมุและอภิปรายระหวา่งผู้ควบคมุการฝึกงานและ

วิทยากรพี�เลี 4ยงเกี�ยวกบัเกณฑ์การให้คะแนน 3.23 0.82 ปานกลาง 
โดยรวม 3.31 0.98 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านขั 4นดําเนินการ (ครั 4งที� 1) โดยรวม
มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.31 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.98 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดยเรียงลําดบั
ดงันี 4 การให้ความรู้เกี�ยวกบัเครื�องมือและอปุกรณ์ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.97 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก การมอบหมายงานให้ทํามีการหมนุเวียนไปแผนกตา่งๆ อย่างทั�วถึง มีคา่เฉลี�ย
เท่ากบั 3.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.90 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การนําเทคโนโลยีที�ทนัสมยัมา
ใช้ในการปฏิบตัิ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.43 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การ
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แลกเปลี�ยนความคิดเห็นระหว่างผู้ควบคมุการฝึกงานและวิทยากรพี�เลี 4ยง เพื�อทราบปัญหาและแนวทาง 
การแก้ไข มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การให้คําติชม
และชี 4แนะในงานด้านตา่งๆ ที�มอบหมายให้นกัศกึษาทํา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.43 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.90 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก การดแูลให้คําแนะนํานกัศกึษาในการบนัทึกสมดุรายงานการฝึกภาคปฏิบตัิ
และตรวจสอบอย่างสมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.55 ซึ�งอยู่
ระดบัปานกลาง การประชมุและอภิปรายระหว่างผู้ควบคมุการฝึกงานและวิทยากรพี�เลี 4ยงเกี�ยวกบัเกณฑ์
การให้คะแนน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.82 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง 
การสอบถามความถนดัและความสนใจในแผนกงานของนกัศกึษา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.13 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 1.04 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การให้ความรู้เกี�ยวกับทฤษฎีก่อนการปฏิบตัิ มีค่าเฉลี�ย
เท่ากับ 2.97 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.25 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การปฏิบตัิงานให้นกัศกึษา
ดกู่อนให้นกัศกึษาปฏิบตัิงานจริง มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 2.90 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.12 ซึ�งอยู่
ระดบัปานกลาง ตามลําดบั 
 
ตาราง 4 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบการนิเทศและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกตามทกัษะด้านเทคนิค (ครั 4งที� 1) 
 

ทกัษะด้านเทคนิค 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   เทคนิคชว่ยเน้นให้นกัศกึษามีความรับผิดชอบในการทํางาน 3.40 0.81 ปานกลาง 
2.   เทคนิคชว่ยเน้นให้นกัศกึษามีความเชื�อมั�นในการทํางาน 3.20 0.71 ปานกลาง 
3.   เทคนิคแนะนําความรู้ใหม่ๆ  ให้แก่นกัศกึษาเพื�อความสําเร็จ

ในการทํางาน 3.40 0.89 ปานกลาง 
4.   เทคนิคให้ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการและของ

สถานศกึษาสามารถควบคมุการปฏิบตังิานของนกัศกึษาให้
สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในโครงการฝึกงานของนกัศกึษา 3.47 0.73 มาก 

5.   เทคนิคให้ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการยินดีถ่ายทอด
ความรู้และเทคนิคในการปฏิบตังิานให้กบันกัศกึษาได้ 3.10 0.96 ปานกลาง 

6.   วิเคราะห์และสงัเคราะห์ความรู้ทางทฤษฎีจากหลายแหลง่
เพื�อนํามาประยกุต์ใช้ในการนิเทศนกัศกึษา 3.53 0.57 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ่) 
 

ทกัษะด้านเทคนิค Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
7.   สามารถถ่ายทอดความรู้และทกัษะทางชา่งให้กบันกัศกึษา

ได้ 3.03 0.76 ปานกลาง 
8.   แสดงให้นกัศกึษาเห็นถึงความเชี�ยวชาญในทกัษะ

ความสามารถในการปฏิบตัแิละการตดัสินใจที�ดี 3.30 0.88 ปานกลาง 
9.   มีความรู้และทกัษะทางช่างที�นิเทศอยา่งกว้างขวาง ลึกซึ 4ง 

และทนัสมยั 2.73 0.45 ปานกลาง 
10. ให้การชว่ยเหลือนกัศกึษาในการนําแนวคิดภาคทฤษฎีไปใช้

ในปฏิบตัิการ 3.53 1.11 มาก 
โดยรวม 3.27 0.79 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านเทคนิค (ครั 4งที� 1) 
โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.27 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.79 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดย
เรียงลําดบัดงันี 4 วิเคราะห์และสงัเคราะห์ความรู้ทางทฤษฎีจากหลายๆ แหล่ง เพื�อนํามาประยกุต์ใช้ใน
การนิเทศนกัศึกษา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.57 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
ให้การช่วยเหลือนกัศกึษาในการนําแนวคิดภาคทฤษฎีไปใช้ในปฏิบตัิการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.53 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.11 ซึ�งอยู่ระดบัมาก เทคนิคให้ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการและ
ของสถานศกึษา สามารถควบคมุการปฏิบตังิานของนกัศกึษาให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในโครงการ
ฝึกงานของนกัศกึษา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.47 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.73 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
เทคนิคช่วยเน้นให้นกัศกึษามีความรับผิดชอบในการทํางาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.40 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.81 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง เทคนิคแนะนําความรู้ใหม่ๆ ให้แก่นกัศกึษาเพื�อความสําเร็จ
ในการทํางาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.40 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.89 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง 
แสดงให้นักศึกษาเห็นถึงความเชี�ยวชาญในทกัษะ ความสามารถในการปฏิบตัิและการตดัสินใจที�ดี  
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.30 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง เทคนิคช่วยเน้น
ให้นกัศกึษามีความเชื�อมั�นในการทํางาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.20 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.71 
ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง เทคนิคให้ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการยินดีถ่ายทอดความรู้และเทคนิคใน
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การปฏิบตังิานให้กบันกัศกึษาได้ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.10 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.96 ซึ�งอยู่
ระดบัปานกลาง สามารถถ่ายทอดความรู้และทกัษะทางช่างให้กบันกัศกึษาได้ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.03 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง มีความรู้และทกัษะทางช่างที�นิเทศ
อย่างกว้างขวาง ลึกซึ 4ง และทนัสมยั มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 2.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.45 
ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง ตามลําดบั 
 
ตาราง 5 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกตามทกัษะด้านมนษุย-
สมัพนัธ์ (ครั 4งที� 1) 

 

ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   แตง่กายเรียบร้อยเหมาะสม 3.50 0.78 มาก 
2.   มีความจริงใจตอ่ผู้ ร่วมงานและผู้ อื�น 3.17 1.09 ปานกลาง 
3.  มีความซื�อสตัย์สจุริต 3.00 0.45 ปานกลาง 
4.   มีความคิดสร้างสรรค์ 2.73 0.45 ปานกลาง 
5.   มีความอดทน 3.53 1.11 มาก 
6.   เป็นคนตรงตอ่เวลา 3.17 1.09 ปานกลาง 
7.   เคารพรับฟังความคิดเห็น ข้อตําหนิและคําแนะนําจาก 

บคุคลอื�น 3.40 0.77 ปานกลาง 
8.   ให้ความชว่ยเหลือร่วมมือกบับคุคลอื�น 3.43 0.73 มาก 
9.   สามารถคบกบับคุคลได้ทกุระดบั 2.73 0.45 ปานกลาง 
10. สามารถสื�อสารให้ผู้ ร่วมงานเข้าใจได้ 3.33 0.88 ปานกลาง 

โดยรวม 3.20 0.78 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านมนุษยสมัพนัธ์ 
(ครั 4งที� 1) โดยรวมมีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.20 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง 
โดยเรียงลําดบัดงันี 4 มีความอดทน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.11 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก แต่งกายเรียบร้อยเหมาะสม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.78 
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ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ให้ความช่วยเหลือร่วมมือกบับคุคลอื�น มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.43 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.73 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก เคารพรับฟังความคิดเห็น ข้อตําหนิ และคําแนะนําจากบคุคลอื�น มีคา่เฉลี�ย
เท่ากบั 3.40 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง สามารถสื�อสารให้ผู้ ร่วมงาน
เข้าใจได้ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.88 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง มีความ
จริงใจตอ่ผู้ ร่วมงานและผู้ อื�น มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.17 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.09 ซึ�งอยู่ระดบั
ปานกลาง เป็นคนตรงต่อเวลา มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.17 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.09 ซึ�งอยู่
ระดบัปานกลาง มีความซื�อสตัย์สจุริต มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.00 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 
ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง มีความคดิสร้างสรรค์ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 2.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.45 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง สามารถคบกบับคุคลได้ทกุระดบั มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 2.73 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.45 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง ตามลําดบั 
 
ตาราง 6 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกตามทกัษะด้านการจดัการ 
(ครั 4งที� 1) 

 

ทกัษะด้านการจดัการ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   การจดัวางรูปแบบในการฝึกงานที�ผา่นมานกัศกึษาคิดวา่มี
ความเหมาะสม 3.33 0.61 ปานกลาง 

2.   การจดัประชมุหารือเพื�อจดัวางรูปแบบการฝึกงานของ
นกัศกึษามีความเหมาะสม 3.40 0.89 ปานกลาง 

3.   การจดัองค์การที�ผา่นมานกัศกึษาคดิวา่สอดคล้องกบั
วตัถปุระสงค์ในโครงการฝึกงานนกัศกึษา 3.33 0.61 ปานกลาง 

4.   การคดัเลือกบคุลากรเพื�อให้ปฏิบตังิานในหน้าที�ตา่งๆ ใน
การฝึกงานของนกัศกึษามีความเหมาะสม 3.47 0.86 มาก 

5.   วิธีการคดัเลือกบคุลากรเพื�อให้เข้ามาปฏิบตังิานในหน้าที�
ตา่งๆ มีความเหมาะสม 3.37 1.19 ปานกลาง 

6.   ผู้บริหารได้ชี 4แจงเพื�อมอบหมายหน้าที�เพื�อให้ผู้ปฏิบตัิงาน
ได้รับทราบและเข้าใจงาน 3.27 0.74 ปานกลาง 
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ตาราง 6 (ตอ่) 
 

ทกัษะด้านการจดัการ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
7.   บคุลากรที�รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานในหน้าที�ตา่งๆ มีความ

เหมาะสมกบังานที�ปฏิบตัิ 3.43 0.90 มาก 
8.   การประสานงานกนัระหวา่งสถานศกึษากบัสถาน

ประกอบการมีความสําคญั 2.63 1.25 ปานกลาง 
9.   บคุลากรที�ได้ร่วมปฏิบตังิานด้วยมีการประสานงานกบัทา่น 3.43 0.86 มาก 
10. การจดัองค์การที�ผา่นมาทา่นคิดวา่สอดคล้องกบั

วตัถปุระสงค์ในโครงการฝึกงานของนกัศกึษา 3.37 0.85 ปานกลาง 
โดยรวม 3.30 0.88 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 6 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านการจดัการ (ครั 4งที� 1) 
โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.30 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.88 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดย
เรียงลําดบัดงันี 4 การคดัเลือกบคุลากรเพื�อให้ปฏิบตัิงานในหน้าที�ตา่งๆ ในการฝึกงานของนกัศกึษามีความ
เหมาะสม มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.47 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.86 ซึ�งอยู่ระดบัมาก บคุลากรที�
รับมอบหมายให้ปฏิบตังิานในหน้าที�ตา่งๆ มีความเหมาะสมกบังานที�ปฏิบตัิ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.43 และ
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.90 ซึ�งอยู่ระดบัมาก บคุลากรที�ได้ร่วมปฏิบตัิงานด้วยมีการประสานงาน
กบัท่าน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.43 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.86 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การจดัประชุม
หารือเพื�อจัดวางรูปแบบการฝึกงานของนกัศึกษามีความเหมาะสม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.40 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.89 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง วิธีการคดัเลือกบคุลากรเพื�อให้เข้ามาปฏิบตัิงาน
ในหน้าที�ตา่งๆ มีความเหมาะสม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.19 ซึ�งอยู่
ระดบัปานกลาง การจดัองค์การที�ผ่านมาท่านคิดว่าสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ในโครงการฝึกงานของ
นกัศึกษา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.85 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การ
จดัวางรูปแบบในการฝึกงานที�ผา่นมานกัศกึษาคดิวา่มีความเหมาะสม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.33 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.61 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การจดัองค์การที�ผ่านมา นกัศกึษาคิดว่าสอดคล้อง
กบัวตัถุประสงค์ในโครงการฝึกงานนกัศึกษา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.61 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง ผู้บริหารได้ชี 4แจงเพื�อมอบหมายหน้าที�เพื�อให้ผู้ปฏิบตัิงานได้รับทราบและ
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เข้าใจงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.27 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การ
ประสานงานกันระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการมีความสําคญั มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 2.63 และ
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.25 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง ตามลําดบั 
 
ตาราง 7 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน (ครั 4งที� 1) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   การประพฤตแิละปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ กฎระเบียบและ

วิธีการที�กําหนดของสถานศกึษาและสถานประกอบการ 3.50 0.82 มาก 
2.   ให้ความเห็น ปรึกษาและเสนอแนะในงานที�ตนเอง

รับผิดชอบ 3.03 1.10 ปานกลาง 
3.   เชื�อฟังและให้ความเคารพตอ่ผู้ควบคมุการฝึกงาน 3.23 0.63 ปานกลาง 
4.   มีความวิริยะอตุสาหะในงานหน้าที�รับผิดชอบและงานพิเศษ

อื�นๆ ที�ได้รับมอบหมาย 3.23 1.07 ปานกลาง 
5.   มีความตั 4งใจที�ทํางานในหน้าที�ให้ได้รับความสําเร็จด้วย

ความอดทนและไมย่อ่ท้อตอ่อปุสรรคปัญหา 3.27 1.46 ปานกลาง 
6.   การสร้างเจตคตทีิ�ดีตอ่สาขาวิชาที�ฝึกงาน 3.37 0.93 ปานกลาง 
7.   การแนะนําวิธีการนําความรู้มาประยกุต์ใช้ในการปฏิบตังิาน 2.10 0.92 น้อย 
8.   การสร้างกิจนิสยัอนัพงึประสงค์ในการฝึกงานในสาชา

วิชาชีพ 3.20 1.13 ปานกลาง 
9.   การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อื�น 3.43 1.01 มาก 
10. ศลิปในการพดูและจิตวิทยาการปฏิบตังิานร่วมกนั 3.00 0.64 ปานกลาง 

โดยรวม 3.14 0.97 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน (ครั 4งที� 1) โดยรวมมี
คา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.14 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.97 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดยเรียงลําดบั
ดงันี 4 การประพฤติและปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ์ กฎระเบียบ และวิธีการที�กําหนดของสถานศึกษาและ
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สถานประกอบการ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.82 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
การยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ อื�น มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.43 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.01 
ซึ�งอยู่ระดบัมาก การสร้างเจตคติที�ดีต่อสาขาวิชาที�ฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.37 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.93 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง มีความตั 4งใจที�ทํางานในหน้าที�ให้ได้รับความสําเร็จด้วย
ความอดทนและไมย่อ่ท้อตอ่อปุสรรคปัญหา มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.27 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
1.46 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง เชื�อฟังและให้ความเคารพตอ่ผู้ควบคมุการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.23 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง มีความวิริยะอตุสาหะในงานหน้าที�รับผิดชอบ
และงานพิเศษอื�นๆ ที�ได้รับมอบหมาย มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.07 
ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การสร้างกิจนิสยัอนัพึงประสงค์ในการฝึกงานในสาชาวิชาชีพ มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 
3.20 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.13 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง ให้ความเห็น ปรึกษาและเสนอแนะ
ในงานที�ตนเองรับผิดชอบ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.03 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.10 ซึ�งอยู่ระดบั
ปานกลาง ศิลปะในการพูดและจิตวิทยาการปฏิบตัิงานร่วมกนั มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.00 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.64 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง การแนะนําวิธีการนําความรู้มาประยกุต์ใช้ในการปฏิบตัิงาน 
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 2.10 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.92 ซึ�งอยูร่ะดบัน้อย ตามลําดบั 
 
ตาราง 8 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาชีพ (ครั 4งที� 1) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาชีพ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   นกัศกึษาได้ฝึกทกัษะด้านงานอาชีพ 2.10 0.92 น้อย 
2.   นกัศกึษามีความพร้อมในด้านความรู้ ทกัษะอย่างครบถ้วน 3.20 1.13 ปานกลาง 
3.   นกัศกึษาได้รับประสบการณ์จากสถานประกอบการที�

ฝึกงาน 2.10 0.92 น้อย 
4.   นกัศกึษาได้รับประสบการณ์ที�จําเป็นตอ่การประกอบอาชีพ 3.50 0.73 มาก 
5.   นกัศกึษาได้ใช้ความรู้ความสามารถในการฝึกงานอย่าง

เตม็ที�ในสถานประกอบการ 3.30 1.18 ปานกลาง 
6.   นกัศกึษาสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อยา่งเหมาะสม 3.20 1.30 ปานกลาง 
7.   นกัศกึษาเป็นผู้ มีคณุลกัษณะความสามารถเหมาะสมกบั

งานที�ฝึกในสถานประกอบการ 3.30 1.21 ปานกลาง 
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ตาราง 8 (ตอ่) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาชีพ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
8.   นกัศกึษาสามารถประยกุต์ความรู้ทกัษะในการปฏิบตังิานได้

อยา่งเหมาะสม 3.50 1.43 มาก 
9.   นกัศกึษามีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการ 3.40 1.22 ปานกลาง 
10. นกัศกึษามีความรู้ทางด้านงานธุรการตา่งๆ 3.37 0.56 ปานกลาง 

โดยรวม 3.10 1.06 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 8 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลักษณะของนกัศึกษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาชีพ (ครั 4งที� 1) โดยรวมมี
คา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.10 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.06 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
นกัศกึษาได้รับประสบการณ์ที�จําเป็นต่อการประกอบอาชีพ มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.50 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.73 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก นกัศกึษาสามารถประยกุต์ความรู้ทกัษะในการปฏิบตัิงานได้อย่าง
เหมาะสม มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.50 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.43 ซึ�งอยู่ระดบัมาก นกัศกึษามี
ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.40 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 1.22 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง นกัศกึษามีความรู้ทางด้านงานธุรการตา่งๆ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.56 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง นกัศกึษาได้ใช้ความรู้ ความสามารถใน
การฝึกงานอยา่งเตม็ที�ในสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.30 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
1.18 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง นกัศกึษาเป็นผู้ มีคณุลกัษณะความสามารถเหมาะสมกบังานที�ฝึกในสถาน
ประกอบการ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.21 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง 
นกัศกึษามีความพร้อมในด้านความรู้ ทกัษะ อย่างครบถ้วน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.20 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 1.13 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง นกัศกึษาสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างเหมาะสม 
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.20 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.30 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง นกัศกึษาได้ฝึก
ทกัษะด้านงานอาชีพ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 2.10 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.92 ซึ�งอยู่ระดบัน้อย 
นกัศกึษาได้รับประสบการณ์จากสถานประกอบการที�ฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 2.10 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.92 ซึ�งอยูร่ะดบัน้อย ตามลําดบั 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านบคุลิกภาพ (ครั 4งที� 1) 

 

ด้านบคุลิกภาพ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   ควรมีระเบียบวินยัในตนเอง 3.33 0.61 ปานกลาง 
2.   มีความรอบคอบและรู้จกัไตร่ตรอง 3.50 1.11 มาก 
3.   มีความรับผิดชอบตอ่งานที�ได้รับมอบหมาย 3.27 0.74 ปานกลาง 
4.   การแตง่กายถกูต้องตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ 3.50 0.97 มาก 
5.   ต้องมีความอดทนและเสียสละตอ่ส่วนรวม 3.40 1.77 ปานกลาง 
6.   นกัศกึษาฝึกงานควรตรงตอ่เวลาในการปฏิบตัหิน้าที� 3.37 0.76 ปานกลาง 
7.   มีมนษุยสมัพนัธ์ที�ดี เชน่ มีกริยา วาจาสภุาพอ่อนน้อม 

แจม่ใส 3.43 0.77 มาก 
8.   รู้จกักาลเทศะ และการวางตวั 3.37 0.76 ปานกลาง 
9.   มีความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ในการทํางานรักความก้าวหน้า 3.37 0.89 ปานกลาง 
10. ทํางานเรียบร้อย ประณีตได้ผลอยา่งมีประสิทธิภาพดี 3.33 1.06 ปานกลาง 

โดยรวม 3.39 0.94 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 9 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคุณลักษณะของนกัศึกษาฝึกงาน จําแนกด้านบุคลิกภาพ (ครั 4งที� 1) โดยรวมมีค่าเฉลี�ย
เท่ากับ 3.39 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.94 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดยเรียงลําดบัดงันี 4 มีความ
รอบคอบและรู้จกัไตร่ตรอง มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.11 ซึ�งอยู่ระดบั
มาก การแตง่กายถกูต้องตามกฎระเบียบของสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.50 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.97 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก มีมนษุยสมัพนัธ์ที�ดี เช่น มีกริยา วาจา สภุาพอ่อนน้อม แจ่มใส 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.43 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ต้องมีความอดทน
และเสียสละตอ่ส่วนรวม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.40 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.77 ซึ�งอยู่ระดบั
ปานกลาง นกัศกึษาฝึกงานควรตรงตอ่เวลาในการปฏิบตัิหน้าที� มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.76 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง รู้จกักาลเทศะและการวางตวั มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง มีความคิดริเริ�มสร้างสรรค์ในการทํางาน  
รักความก้าวหน้า มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.89 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง 
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ควรมีระเบียบวินยัในตนเอง มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.61 ซึ�งอยู่ระดบั
ปานกลาง ทํางานเรียบร้อย ประณีต ได้ผลอย่างมีประสิทธิภาพดี มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.33 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 1.06 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง มีความรับผิดชอบตอ่งานที�ได้รับมอบหมาย มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
3.27 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.74 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง ตามลําดบั 
 
ตาราง 10 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน (ครั 4งที� 1) 
 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   การสรุปผลการปฏิบตังิานในแตล่ะวนัลงสมดุฝึกงาน 3.17 0.79 ปานกลาง 
2.   การนําเสนองานที�ได้ปฏิบตัริะหวา่งการฝึกงาน 3.47 0.68 มาก 
3.   การประเมินผลการฝึกงานร่วมกนัระหว่างอาจารย์นิเทศก์กบั

พนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ 2.70 0.47 ปานกลาง 
4.   การประเมินผลการฝึกงานเป็นระยะแล้วนําผลมาปรับปรุง

การฝึกงานในระหวา่งที�ฝึกงาน 2.83 0.87 ปานกลาง 
5.   สดัสว่นคะแนนการประเมินผลหรือเกณฑ์การประเมินผล

ของอาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ 3.17 0.91 ปานกลาง 
6.   การจดัทําคูมื่อการฝึกงาน 3.17 0.53 ปานกลาง 
7.   การฝึกเพิ�มเตมิจากอาจารย์ประจําวิชาในสว่นที�นกัศกึษา

ต้องเรียนรู้และไมค่รบตามรายวิชา 2.70 0.47 ปานกลาง 
8.   การทดสอบร่วมกนัระหว่างอาจารย์ประจําวิชาและสถาน

ประกอบการหลงัเสร็จสิ 4นการฝึกงาน 2.83 0.87 ปานกลาง 
9.   การสมัมนากลางภาค 2.70 0.47 ปานกลาง 
10. การปัจฉิมนิเทศหลงัการฝึกงาน 3.30 0.79 ปานกลาง 

โดยรวม 3.00 0.69 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน (ครั 4งที� 1) โดยรวม
มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.00 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.69 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง โดยเรียงลําดบั
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ดงันี 4 การนําเสนองานที�ได้ปฏิบตัิระหว่างการฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.47 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.68 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การปัจฉิมนิเทศหลงัการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.30 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.79 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การสรุปผล การปฏิบตัิงานในแต่ละวนัลงสมุดฝึกงาน  
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.17 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง สดัส่วนคะแนน
การประเมินผลหรือเกณฑ์การประเมินผลของอาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ 
มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.17 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.91 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การจดัทําคูมื่อ
การฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.17 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การ
ประเมินผลการฝึกงานเป็นระยะแล้วนําผลมาปรับปรุงการฝึกงานในระหว่างที�ฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
2.83 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.87 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การทดสอบร่วมกันระหว่างอาจารย์
ประจําวิชาและสถานประกอบการหลงัเสร็จสิ 4นการฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 2.83 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.87 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง การประเมินผลการฝึกงานร่วมกนัระหว่างอาจารย์นิเทศก์
กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั2.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.47 
ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง การฝึกเพิ�มเติมจากอาจารย์ประจําวิชาในส่วนที�นกัศกึษาต้องเรียนรู้และไม่ครบ
ตามรายวิชา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 2.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง 
การสมัมนากลางภาค มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 2.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.47 ซึ�งอยู่ระดบั
ปานกลาง ตามลําดบั 
 
ตาราง 11 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนก ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน (ครั 4งที� 1) 
 

ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   สง่เสริม กระตุ้น จงูใจ สร้างบรรยากาศในการปฏิบตังิาน 3.40 1.30 ปานกลาง 
2.   ทําหน้าที�เป็นผู้ ฝึกสอน ที�ปรึกษาและให้ข้อมลูย้อนกลบัอย่าง

เหมาะสมทนัเวลา 3.53 1.36 มาก 
3.   เมื�อมีปัญหาจะต้องแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมและ 

ทนัเหตกุารณ์ 3.37 0.61 ปานกลาง 
4.   ให้โอกาสในการพฒันาอยา่งตอ่เนื�องและสมํ�าเสมอ 3.33 0.55 ปานกลาง 
5.   ทบทวนเป้าหมาย และดชันีชี 4วดัอยา่งสมํ�าเสมอ 3.37 0.81 ปานกลาง 
6.   ปฏิบตังิานให้บรรลเุป้าหมาย 3.50 0.90 มาก 
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ตาราง 11 (ตอ่) 
 

ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
7.   ให้ข้อมลูย้อนกลบัและรับการสอนงานอยา่งตั 4งใจ 3.47 0.86 มาก 
8.   เมื�อประสบปัญหาจะต้องขอคําปรึกษาอยา่งเปิดเผย

ตรงไปตรงมา 3.37 0.96 ปานกลาง 
9.   รวบรวมและนําเสนอข้อมลูในการปฏิบตังิานอยา่งเป็นระบบ 3.43 1.04 มาก 
10. ทบทวนผลการปฏิบตังิานเป็นระยะๆ 3.37 1.19 ปานกลาง 

โดยรวม 3.41 0.96 มาก 

 
 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน (ครั 4งที� 1) โดยรวม
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.41 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.96 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
ทําหน้าที�เป็นผู้ ฝึกสอน ที�ปรึกษาและให้ข้อมลูย้อนกลบัอย่างเหมาะสมทนัเวลา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.53 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.36 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ปฏิบตัิงานให้บรรลเุป้าหมายมีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 
3.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.9 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ให้ข้อมลูย้อนกลบัและรับการสอนงาน
อยา่งตั 4งใจ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.47 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.86 ซึ�งอยู่ระดบัมาก รวบรวมและ
นําเสนอข้อมูลในการปฏิบตัิงานอย่างเป็นระบบ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.43 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 1.04 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ส่งเสริม กระตุ้น จงูใจ สร้างบรรยากาศ ในการปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 
3.40 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.30 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง เมื�อมีปัญหาจะต้องแก้ปัญหาอย่าง
เหมาะสมและทนัเหตกุารณ์ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.61 ซึ�งอยู่ระดบั
ปานกลาง ทบทวนเป้าหมายและดชันีชี 4วดัอย่างสมํ�าเสมอ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.37 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.81 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง เมื�อประสบปัญหาจะต้องขอคําปรึกษาอย่างเปิดเผยตรงไป 
ตรงมา มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.37 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.96 ซึ�งอยู่ระดบัปานกลาง ทบทวน
ผลการปฏิบตังิานเป็นระยะๆ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.19 ซึ�งอยู่ระดบั
ปานกลาง ให้โอกาสในการพฒันาอย่างตอ่เนื�องและสมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.33 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.55 ซึ�งอยูร่ะดบัปานกลาง ตามลําดบั 
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 ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบินพลเรือน 
(ครั1งที� 2) 
  เป็นขั 4นตอนการประเมินรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน รอบที� 2 หลงัจาก
ปรับปรุงรูปแบบจากการถามความคิดเห็นในรอบที� 1 นํามาถามความคิดเห็นอีกครั 4งโดยผู้ เชี�ยวชาญเป็น
ผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเพื�อประเมินความถูกต้อง ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความประโยชน์ของ
รูปแบบการบริหารการฝึกงานโดยแปลผลของระดบัความคดิเห็นดงัแสดงในตาราง 
 
ตาราง 12 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน 
(ครั 4งที� 2) 

 

ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   สถานศกึษาและสถานประกอบการร่วมกนัจดัทําแผน 
ปฏิบตัิการและปฏิทินการฝึกงานโดยนกัศกึษาเข้าใจและ
รับรู้ตามตารางกําหนด 3.63 1.19 มาก 

2.   มีการจดัทําเอกสารและคูมื่อการฝึกงานให้กบันกัศกึษา
ฝึกงานและสถานประกอบการ 3.60 1.07 มาก 

3.   มีการจดัหาแหลง่ฝึกงานได้ตรงกบัสาขาวิชาชีพที�เรียน 3.73 0.45 มาก 
4.   มีการแจ้งข้อมลูเกี�ยวกบัการปฏิบตังิานของสถาน

ประกอบการให้นกัศกึษาฝึกงานรับทราบก่อนออกฝึกงาน 3.67 1.18 มาก 
5.   สถานศกึษาได้เชิญเจ้าหน้าที�ของสถานประกอบการที�

เกี�ยวข้องไปมีสว่นแนะนําแนวทางการศกึษาในการ
ปฐมนิเทศนกัศกึษา 3.77 0.43 มาก 

6.   นกัศกึษาไปเยี�ยมชมสถานประกอบการก่อนออกฝึกงาน 3.67 0.48 มาก 
7.   ได้จดัทําตารางนิเทศนกัศกึษาฝึกงานให้อาจารย์นิเทศก์และ

สถานประกอบการอยา่งเป็นรูปธรรม 3.63 0.61 มาก 
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ตาราง 12 (ตอ่) 
 

ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
8.   นกัศกึษาได้รับใบรับรองการผา่นการฝึกงานในสถาน

ประกอบการเมื�อเสร็จสิ 4นการฝึกงาน 3.77 0.94 มาก 
9.   สถานศกึษามีการประชาสมัพนัธ์ให้ครู อาจารย์ผู้ปกครอง 

สถานประกอบการ ทราบถึงความสําคญั และจดุประสงค์
ของการฝึกงาน 3.73 0.87 มาก 

10. สถานศกึษาได้จดัทําหนงัสือขอความอนเุคราะห์สถาน
ประกอบการเป็นแหลง่ฝึกงาน 3.67 0.66 มาก 

โดยรวม 3.69 0.79 มาก 

 
 จากตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน 
(ครั 4งที� 2) โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.69 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.79 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
โดยเรียงลําดบัดงันี 4 สถานศึกษาได้เชิญเจ้าหน้าที�ของสถานประกอบการที�เกี�ยวข้องไปมีส่วนแนะนํา
แนวทางการศกึษาในการปฐมนิเทศนกัศกึษา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.43 ซึ�งอยู่ระดบัมาก นกัศึกษาได้รับใบรับรองการผ่านการฝึกงานในสถานประกอบการเมื�อเสร็จสิ 4นการ
ฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.94 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีการจดัหา
แหล่งฝึกงานได้ตรงกบัสาขาวิชาชีพที�เรียน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.45 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สถานศึกษามีการประชาสมัพนัธ์ให้ครู อาจารย์ ผู้ปกครอง สถานประกอบการ 
ทราบถึงความสําคญัและจดุประสงค์ของการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.87 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีการแจ้งข้อมลูเกี�ยวกบัการปฏิบตัิงานของสถานประกอบการให้นกัศกึษา
ฝึกงานรับทราบก่อนออกฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.18 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก นกัศึกษาไปเยี�ยมชมสถานประกอบการก่อนออกฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.48 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สถานศึกษาได้จดัทําหนงัสือขอความอนุเคราะห์สถาน
ประกอบการเป็นแหล่งฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.66 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก สถานศกึษาและสถานประกอบการร่วมกนัจดัทําแผนปฏิบตัิการและปฏิทินการฝึกงาน โดย
นกัศกึษาเข้าใจและรับรู้ตามตารางกําหนด มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
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1.19 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ได้จดัทําตารางนิเทศนกัศกึษาฝึกงานให้อาจารย์นิเทศก์และสถานประกอบการ
อย่างเป็นรูปธรรม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 ซึ�งอยู่ระดบัมาก  
มีการจดัทําเอกสารและคูมื่อการฝึกงานให้กบันกัศกึษาฝึกงานและสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
3.6 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.07 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
ตาราง 13 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านขั 4นดําเนินการ (ครั 4งที� 2) 
 

ด้านขั 4นดําเนินการ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   สถานศกึษาจดัให้มียานพาหนะในการสง่นกัศกึษาวนัแรก

ของการฝึกงาน 3.77 0.90 มาก 
2.   สถานศกึษาได้แตง่ตั 4งมอบหมายให้อาจารย์นิเทศก์ออกไป

นิเทศตดิตามผลการฝึกงานและตรวจเยี�ยมสถาน
ประกอบการ 3.77 0.86 มาก 

3.   สถานประกอบการจดัระบบการฝึกงานที�จะทําให้นกัศกึษา 
มีรายได้เสริม 3.73 0.64 มาก 

4.   ผู้ปกครองสง่เสริม สนบัสนนุและเห็นความสําคญัของการ
ฝึกงาน โดยไมถื่อวา่เป็นการเพิ�มภาระคา่ใช้จา่ย 3.60 0.81 มาก 

5.   สถานศกึษาจดัหาเครื�องมือ วสัด ุอปุกรณ์สําหรับการฝึกงาน
อยา่งพอเพียง สมํ�าเสมอ 3.70 1.12 มาก 

6.   สถานประกอบการมอบหมายงานให้นกัศกึษาฝึกงานได้ตรง
ตามสาขาอาชีพที�เรียน 3.63 1.33 มาก 

7.   อาจารย์นิเทศก์สนใจติดตามให้การนิเทศนกัศกึษาฝึกงาน
อยา่งสมํ�าเสมอ 3.57 1.30 มาก 

8.   นกัศกึษาฝึกงานสามารถทํางานร่วมกบัผู้ อื�นได้เป็นอยา่งดี
ในสถานประกอบการ 3.73 1.26 มาก 
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ตาราง 13 (ตอ่) 
 

ด้านขั 4นดําเนินการ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
9.   สถานประกอบการจดัให้ผู้ มีความรู้ ความชํานาญในสาขา

อาชีพเป็นผู้ควบคมุการฝึกงาน 3.60 1.00 มาก 
10. ระหวา่งการฝึกงานผู้ควบคมุงานมอบหมายงานให้นกัศกึษา

ฝึกงานได้อยา่งตอ่เนื�อง 3.60 1.25 มาก 
โดยรวม 3.67 1.05 มาก 

 
 จากตาราง 13 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านขั 4นดําเนินการ (ครั 4งที� 2) โดยรวม
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.05 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
สถานศึกษาจดัให้มียานพาหนะในการส่งนกัศกึษาวนัแรกของการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.90 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สถานศกึษาได้แตง่ตั 4งมอบหมายให้อาจารย์นิเทศก์
ออกไปนิเทศติดตามผลการฝึกงานและตรวจเยี�ยมสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.86 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สถานประกอบการจัดระบบการฝึกงานที�จะทําให้
นกัศกึษามีรายได้เสริม มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.64 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
นกัศกึษาฝึกงานสามารถทํางานร่วมกบัผู้ อื�นได้เป็นอยา่งดีในสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.26 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สถานศึกษาจดัหาเครื�องมือ วสัด ุอุปกรณ์ 
สําหรับการฝึกงานอยา่งพอเพียง สมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
1.12 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สถานประกอบการมอบหมายงานให้นกัศกึษาฝึกงานได้ตรงตามสาขาอาชีพที�เรียน 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.33 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ผู้ปกครองส่งเสริม 
สนบัสนนุและเห็นความสําคญัของการฝึกงาน โดยไม่ถือว่าเป็นการเพิ�มภาระคา่ใช้จ่าย มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 
3.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.81 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สถานประกอบการจัดให้ผู้ มีความรู้ 
ความชํานาญ ในสาขาอาชีพเป็นผู้ควบคมุการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 1.00 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ระหว่างการฝึกงานผู้ควบคมุงานมอบหมายงานให้นกัศกึษาฝึกงานได้อย่าง
ต่อเนื�อง มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.25 ซึ�งอยู่ระดบัมาก อาจารย์
นิเทศสนใจ ติดตามให้การนิเทศนกัศกึษาฝึกงานอย่างสมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.57 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 1.30 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
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ตาราง 14 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านเทคนิค (ครั 4งที� 2) 

 

ทกัษะด้านเทคนิค 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   เตรียมตวัและพร้อมเสมอในการนิเทศนกัศกึษา 3.60 1.10 มาก 
2.   กําหนดวตัถปุระสงค์ เป้าหมายการนิเทศไว้อย่างชดัเจน 3.70 0.79 มาก 
3.   ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศวางแผนการนิเทศร่วมกนั 3.77 0.86 มาก 
4.   จดัลําดบัความสําคญัของปัญหาก่อนวางแผนการนิเทศ 3.67 0.66 มาก 
5.   สํารวจและวิเคราะห์ข้อมลูก่อนการดําเนินการนิเทศ 3.67 0.76 มาก 
6.   เน้นความคดิ และจดุสําคญัในการนิเทศ 3.60 0.50 มาก 
7.   ร่วมฝึกปฏิบตัเิทคโนโลยีอากาศยานกบันกัศกึษา 3.67 0.88 มาก 
8.   ประเมินผลการนิเทศตามเกณฑ์ที�กําหนดไว้ทกุครั 4ง 3.77 0.90 มาก 
9.   นําผลการประเมินมาปรับปรุงและพฒันาการนิเทศทกุครั 4ง 3.67 0.61 มาก 
10. ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการยินดีถ่ายทอดความรู้และ

เทคนิคในการปฏิบตังิานให้กบันกัศกึษาได้ 3.70 0.95 มาก 
โดยรวม 3.68 0.80 มาก 

 
 จากตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านเทคนิค (ครั 4งที� 2) 
โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.68 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.80 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบั
ดงันี 4 ผู้ นิเทศและผู้ รับการนิเทศวางแผนการนิเทศร่วมกัน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.77 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.86 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ประเมินผลการนิเทศตามเกณฑ์ที�กําหนดไว้ทกุครั 4ง มีคา่เฉลี�ย
เทา่กบั 3.77 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.90 ซึ�งอยู่ระดบัมาก กําหนดวตัถปุระสงค์ เป้าหมาย
การนิเทศไว้อยา่งชดัเจน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการยินดีถ่ายทอดความรู้และเทคนิคในการปฏิบตัิงานให้กบันกัศกึษาได้ 
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.70 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.95 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก จดัลําดบัความสําคญั
ของปัญหาก่อนวางแผนการนิเทศ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.66 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก สํารวจและวิเคราะห์ข้อมูลก่อนการดําเนินการนิเทศ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ร่วมฝึกปฏิบตัิเทคโนโลยีอากาศยานกบันกัศกึษา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
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3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.88 ซึ�งอยู่ระดับมาก นําผลการประเมินมาปรับปรุงและ
พฒันาการนิเทศทกุครั 4ง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.61 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
เตรียมตวัและพร้อมเสมอในการนิเทศนักศึกษา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 1.10 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก เน้นความคิดและจดุสําคญัในการนิเทศ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.60 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.50 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
ตาราง 15 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
(ครั 4งที� 2) 

 

ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   มีความอดทน และให้ความร่วมมือดี 3.73 0.69 มาก 
2.   เชื�อมั�นในตวันกัศกึษา 3.60 0.72 มาก 
3.   มีความผกูพนักบัเพื�อนร่วมงาน งานที�ปฏิบตัแิละงานด้าน

การสอน 3.57 0.86 มาก 
4.   มีความถกูต้องและยตุธิรรมในการนิเทศและประเมินผล 3.70 0.75 มาก 
5.   ตรงตอ่เวลาในการปฏิบตังิาน 3.57 0.82 มาก 
6.   ใจเย็น สขุมุ ควบคมุอารมณ์ได้ดี 3.70 0.79 มาก 
7.   มีความยืดหยุน่ ปรับตวัได้ดี 3.73 0.78 มาก 
8.   มีอารมณ์ขนั 3.70 0.60 มาก 
9.   เป็นคนมีเหตผุล 3.63 0.61 มาก 
10. ยอมรับความผิดพลาดของตนเอง 3.77 0.43 มาก 

โดยรวม 3.67 0.71 มาก 

 
 จากตาราง 15 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านมนุษยสมัพนัธ์ 
(ครั 4งที� 2) โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.71 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดย
เรียงลําดบัดงันี 4 ยอมรับความผิดพลาดของตนเอง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.43 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก มีความอดทนและให้ความร่วมมือดี มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบน
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มาตรฐานเท่ากับ 0.69 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีความยืดหยุ่น ปรับตวัได้ดี มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.78 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีความถกูต้องและยตุิธรรมในการนิเทศและประเมินผล 
มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ใจเย็น สขุมุ ควบคมุ
อารมณ์ได้ดี มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีอารมณ์ขนั 
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.70 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.60 ซึ�งอยู่ระดบัมาก เป็นคนมีเหตผุล มีคา่เฉลี�ย
เท่ากับ 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 ซึ�งอยู่ระดบัมาก เชื�อมั�นในตวันกัศกึษา มีค่าเฉลี�ย
เท่ากับ 3.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.72 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีความผูกพนัธ์กบัเพื�อนร่วมงาน 
งานที�ปฏิบตัิและงานด้านการสอน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.86 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก ตรงตอ่เวลาในการปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 
ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
ตาราง 16 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านการจดัการ 
(ครั 4งที� 2) 

 

ทกัษะด้านการจดัการ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   สถานประกอบการจดัเจ้าหน้าที�ควบคมุการปฏิบตังิานของ
นกัศกึษาได้เหมาะสม 3.57 1.04 มาก 

2.   สถานศกึษาจดัอาจารย์นิเทศก์ควบคมุการปฏิบตังิานของ
นกัศกึษาได้เหมาะสม 3.73 0.45 มาก 

3.   ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการเอาใจใส่ตอ่การฝึกงาน
ของนกัศกึษา 3.57 0.57 มาก 

4.   อาจารย์นิเทศก์คอยควบคมุ ดแูลเอาใจใส่ตอ่การฝึกงานของ
นกัศกึษา 3.57 0.68 มาก 

5.   นกัศกึษาคิดว่าผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการมีความ
ลําบากใจในการควบคมุงาน 3.57 0.57 มาก 

6.   นกัศกึษาคิดว่าผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการเต็มใจ 
ที�จะควบคมุการปฏิบตังิานของนกัศกึษา 3.70 0.75 มาก 
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ตาราง 16 (ตอ่) 
 

ทกัษะด้านการจดัการ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
7.   นกัศกึษาคิดว่าบคุลากรทั 4งหมดที�ได้มีสว่นร่วมในการฝึกงาน

ของนกัศกึษาที�สถานศกึษาได้จดัมาดําเนินการมีความ
เหมาะสม 3.70 1.15 มาก 

8.   นกัศกึษาคิดว่าบคุลากรทั 4งหมดที�ได้มีสว่นร่วมในการฝึกงาน
ของนกัศกึษาที�สถานประกอบการจดัมาดําเนินการมีความ
เหมาะสม 3.67 0.84 มาก 

9.   นกัศกึษาคิดว่าบคุลากรของสถานศกึษาและบคุลากรของ
สถานประกอบการได้มีการประสานงานกนัระหวา่งการ
ดําเนินการฝึกงาน 3.63 0.67 มาก 

10. บคุลากรที�นกัศกึษาได้ร่วมปฏิบตังิานด้วยมีการประสานงาน
กบันกัศกึษา 3.73 0.69 มาก 

โดยรวม 3.64 0.74 มาก 

 
 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านการจดัการ (ครั 4งที� 2) 
โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.64 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบั
ดงันี 4 สถานศกึษาจดัอาจารย์นิเทศควบคมุการปฏิบตัิงานของนกัศึกษาได้เหมาะสม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 
3.73 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 ซึ�งอยู่ระดบัมาก บคุลากรที�นกัศกึษาได้ร่วมปฏิบตัิงานด้วย
มีการประสานงานกบันกัศกึษา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.69 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก นกัศึกษาคิดว่าผู้ ควบคมุงานในสถานประกอบการเต็มใจที�จะควบคมุการปฏิบตัิงานของ
นกัศกึษา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 ซึ�งอยู่ระดบัมาก นกัศกึษา
คิดว่าบคุลากรทั 4งหมดที�ได้มีส่วนร่วมในการฝึกงานของนกัศกึษา ที�สถานศกึษาได้จดัมาดําเนินการมีความ
เหมาะสม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.15 ซึ�งอยู่ระดบัมาก นกัศกึษา
คดิวา่บคุลากรทั 4งหมดที�ได้มีสว่นร่วมในการฝึกงานของนกัศกึษา ที�สถานประกอบการจดัมาดําเนินการ
มีความเหมาะสม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.84 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
นกัศึกษาคิดว่าบุคลากรของสถานศกึษาและบุคลากรของสถานประกอบการได้มีการประสานงานกัน
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ระหว่างการดําเนินการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.67 ซึ�งอยู่
ระดบัมาก สถานประกอบกากรจดัเจ้าหน้าที�ควบคมุการปฏิบตัิงานของนกัศกึษาได้เหมาะสม มีค่าเฉลี�ย
เท่ากบั 3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.04 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการ
เอาใจใส่ตอ่การฝึกงานของนกัศกึษา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.57 
ซึ�งอยู่ระดบัมาก อาจารย์นิเทศก์คอยควบคมุ ดแูลเอาใจใส่ต่อการฝึกงานของนกัศึกษา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 
3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.68 ซึ�งอยู่ระดบัมาก นกัศกึษาคิดว่าผู้ควบคมุงานในสถาน
ประกอบการมีความลําบากใจในการควบคมุงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.57 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
ตาราง 17 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน (ครั 4งที� 2) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   มีความกล้าในการแสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 

ในการปฏิบตังิาน 3.70 0.70 มาก 
2.   มีความสขุมุรอบคอบ ละเอียดถี�ถ้วนในการทํางาน 3.63 0.93 มาก 
3.   คํานงึถึงความปลอดภยัในขณะปฏิบตังิาน 3.77 1.14 มาก 
4.   สามารถปฏิบตังิานได้ถกูต้องตามขั 4นตอนเสร็จเรียบร้อย 

ในเวลาที�กําหนดและผลงานมีคณุภาพ 3.57 1.14 มาก 
5.   สนใจที�จะเรียนรู้สิ�งใหม่ๆ  3.53 0.73 มาก 
6.   มีความกระตือรือร้นและมีความมานะพยายามในการ

ปฏิบตังิาน 3.70 0.47 มาก 
7.   ตั 4งใจปฏิบตังิานที�ได้รับมอบหมาย 3.57 1.14 มาก 
8.   มีความภมูิใจในงานที�ปฏิบตัิ 3.73 0.45 มาก 
9.   เพิ�มพนูความรู้ทกัษะและความสามารถในงาน 3.57 1.01 มาก 
10. ทํางานอย่างมีระเบียบแบบแผน 3.63 1.25 มาก 

โดยรวม 3.64 0.90 มาก 
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 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน (ครั 4งที� 2) โดยรวมมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.64 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.90 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
คํานึงถึงความปลอดภยัในขณะปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.14 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก มีความภมูิใจในงานที�ปฏิบตั ิมีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.45 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก มีความกล้าในการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการปฏิบตัิงาน 
มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.70 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีความกระตือรือร้น
และมีความมานะพยายามในการปฏิบตัิงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.47 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีความสขุุมรอบคอบ ละเอียดถี�ถ้วนในการทํางาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.63 และ
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.93 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ทํางานอย่างมีระเบียบแบบแผนมีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
3.63 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.25 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สามารถปฏิบตัิงานได้ถกูต้องตามขั 4นตอน
เสร็จเรียบร้อยในเวลาที�กําหนด และผลงานมีคณุภาพ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 1.14 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตั 4งใจปฏิบตังิานที�ได้รับมอบหมาย มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.57 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.14 ซึ�งอยู่ระดบัมาก เพิ�มพนูความรู้ทกัษะและความสามารถในงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 
3.57 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.01 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สนใจที�จะเรียนรู้สิ�งใหม่ๆ มีค่าเฉลี�ย
เทา่กบั 3.53 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.73 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
ตาราง 18 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาชีพ (ครั 4งที� 2) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาชีพ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   การแสดงความคดิเห็นหรือแนะนําเรื�องตา่งๆ ที�เกี�ยวข้องกบั

งานในหน้าที�ของตนได้ 3.63 1.07 มาก 
2.   มีความรู้เกี�ยวกบักฎ ระเบียบและแนวปฏิบตัทีิ�เกี�ยวข้องกบั

งานในหน้าที� 3.77 0.86 มาก 
3.   ความสามารถในการฟัง พดู อา่น เขียนภาษาองักฤษ ได้ดี

และถกูต้อง 3.67 0.88 มาก 
4.   การใช้เครื�องมือทางด้านชา่งอากาศยานได้ถกูต้องตาม

ลกัษณะของงาน 3.53 0.94 มาก 
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ตาราง 18 (ตอ่) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาชีพ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
5.   นกัศกึษามีความรู้การคํานวณพื 4นฐานทางคณิตศาสตร์ 3.73 0.74 มาก 
6.   นกัศกึษามีความรู้ทางสาขาวิชาชีพเฉพาะด้าน 3.73 0.69 มาก 
7.   สามารถเรียนรู้งานใหมไ่ด้อย่างรวดเร็ว 3.63 0.93 มาก 
8.   ปฏิบตัิตามกฎข้อบงัคบัของสถานประกอบการ 3.73 1.11 มาก 
9.   สามารถปฏิบตัหิน้าที�ได้สําเร็จ 3.57 1.14 มาก 
10. ปฏิบตังิานได้อย่างถกูต้องแมน่ยํา 3.53 0.57 มาก 

โดยรวม 3.65 0.89 มาก 

 
 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลักษณะของนกัศึกษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาชีพ (ครั 4งที� 2) โดยรวมมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.65 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.89 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบัดงันี 4  
มีความรู้เกี�ยวกบักฎ ระเบียบ และแนวปฏิบตัิที�เกี�ยวข้องกบังานในหน้าที� มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.86 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก นกัศกึษามีความรู้การคํานวณพื 4นฐานทางคณิตศาสตร์ 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 ซึ�งอยู่ระดบัมาก นกัศึกษามีความรู้ทาง
สาขาวิชาชีพเฉพาะด้าน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.69 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
ปฏิบตัติามกฎข้อบงัคบัของสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
1.11 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ความสามารถในการฟัง พดู อ่าน เขียนภาษาองักฤษ ได้ดีและถกูต้อง มีคา่เฉลี�ย
เทา่กบั 3.67 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.88 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การแสดงความคิดเห็นหรือแนะนํา
เรื�องตา่งๆ ที�เกี�ยวข้องกับงานในหน้าที�ของตนได้ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.07 ซึ�งอยู่ระดบัมาก สามารถเรียนรู้งานใหม่ได้อย่างรวดเร็ว มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.63 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.93 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก สามารถปฏิบตัิหน้าที�ได้สําเร็จ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.67 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.14 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การใช้เครื�องมือทางด้านช่างอากาศยานได้
ถกูต้องตามลกัษณะของงานมีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.94 ซึ�งอยู่ระดบั
มาก ปฏิบตัิงานได้อย่างถกูต้องแม่นยํา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.57 
ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
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ตาราง 19 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านบคุลิกภาพ (ครั 4งที� 2) 

 

ด้านบคุลิกภาพ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   มีนํ 4าใจและให้ความร่วมมือในการปฏิบตังิานทั 4งในเวลา
ทํางานและนอกเวลาทํางาน 3.67 0.61 มาก 

2.   ยอมรับฟังความคิดเห็นและคําแนะนําของบคุคลในที�ทํางาน
ด้วยความยินดีและเตม็ใจ 3.63 0.85 มาก 

3.   มีความกระตือรือร้น ไมเ่ฉื�อยชา 3.60 0.93 มาก 
4.   รู้จกัพิจารณาและสงัเกตวิธีการทํางานของผู้ อื�น 3.73 0.91 มาก 
5.   หากมีข้อสงสยัตอ่การทํางานควรถามอยา่งสภุาพและจริงใจ 3.60 1.00 มาก 
6.   มีความเป็นมิตรตอ่ผู้ อื�นและบคุคลในที�ทํางาน 3.77 0.77 มาก 
7.   มีความสนใจ เอาใจใสแ่ละตดิตามการทํางานอยา่งตอ่เนื�อง 3.60 0.72 มาก 
8.   ให้การสง่เสริมและเข้าไปมีสว่นร่วมกิจกรรมของหนว่ยงาน 3.63 0.89 มาก 
9.   สิ�งที�เกิดความประทบัใจนกัศกึษาควรมีการขอบคณุและ 

การขอโทษ 3.63 0.81 มาก 
10. มีความซื�อตรงจริงใจ มีอารมณ์ขนัและเป็นกนัเอง 3.70 0.88 มาก 

โดยรวม 3.66 0.84 มาก 

 
 จากตาราง 19 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศึกษาฝึกงาน จําแนกด้านบุคลิกภาพ (ครั 4งที� 2) โดยรวมมีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 
3.66 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.84 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก โดยเรียงลําดบัดงันี 4 มีความเป็นมิตรตอ่
ผู้ อื�นและบคุคลในที�ทํางาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 ซึ�งอยู่ระดบั
มาก รู้จกัพิจารณาและสงัเกตวิธีการทํางานของผู้ อื�น มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.91 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก มีความซื�อตรงจริงใจ มีอารมณ์ขนั และเป็นกนัเอง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.70 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.88 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก มีนํ 4าใจและให้ความร่วมมือในการปฏิบตัิงาน
ทั 4งในเวลาทํางานและนอกเวลาทํางาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.61 
ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ยอมรับฟังความคดิเห็นและคําแนะนําของบคุคลในที�ทํางานด้วยความยินดีและเต็มใจ 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.85 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ให้การส่งเสริมและ
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เข้าไปมีส่วนร่วมกิจกรรมของหน่วยงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.89 
ซึ�งอยูร่ะดบัมาก สิ�งที�เกิดความประทบัใจนกัศกึษาควรมีการขอบคณุและการขอโทษ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
3.63 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.81 ซึ�งอยู่ระดบัมาก มีความกระตือรือร้น ไม่เฉื�อยชา มีคา่เฉลี�ย
เท่ากับ3.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.93 ซึ�งอยู่ระดบัมาก หากมีข้อสงสยัตอ่การทํางานควร
ถามอย่างสุภาพและจริงใจ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.00 ซึ�งอยู่ระดบั
มาก มีความสนใจ เอาใจใส่และติดตามการทํางานอย่างตอ่เนื�อง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.60 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.72 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
ตาราง 20 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน (ครั 4งที� 2) 
 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   สิ�งตา่งๆ ที�สร้างความประทบัใจ เชน่บคุลิกภาพ ความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยของเอกสาร ฯลฯมีแนวโน้มที�ผู้ประเมิน 
จะประเมินผลการปฏิบตังิานออกมาไมส่อดคล้องกบัความ
เป็นจริง 3.77 0.97 มาก 

2.   อคติที�มาจากความเชื�อบางประการเกี�ยวกบัผู้ถกูประเมิน 
เชน่ เคยมีผลการปฏิบตังิานดีมาก่อน มีผลการเรียนไมดี่ 
เป็นต้น มีแนวโน้มที�ผู้ประเมินจะประเมินผลการปฏิบตังิาน
ออกมาไมส่อดคล้องกบัความเป็นจริง 3.63 0.67 มาก 

3.   การประเมินผลการปฏิบตังิานออกมากลางๆ อาจจะเกิดจาก
หลายสาเหต ุเชน่ ข้อมลูไมเ่พียงพอ ผู้ประเมินไมก่ล้า
ตดัสินใจกลวัผู้ถกูประเมินเสียกําลงัใจ เป็นต้น 3.77 0.77 มาก 

4.   ผู้ประเมินมีทศันคติที�ดีและไมดี่ตอ่ผู้ถกูประเมินเนื�องจาก
ความประทบัใจครั 4งแรก 3.77 1.14 มาก 

5.   ลกัษณะเดน่หรือลกัษณะด้อยบางประการของผู้ถกูประเมิน
มีผลตอ่การประเมินผลการปฏิบตังิานโดยภาพรวม 3.63 1.19 มาก 
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ตาราง 20 (ตอ่) 
 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
6.   การสบัสนระหวา่งการประเมินผลการปฏิบตังิาน ณ 

เหตกุารณ์ปัจจบุนักบัศกัยภาพของนกัศกึษาฝึกงานใน
อนาคต 3.73 1.28 มาก 

7.   ลกัษณะความผิดพลาดของการประเมินผลการปฏิบตังิานที�
ผู้ประเมินตดัสินใจในภาพรวมวา่ผู้ถกูประเมินมีผลการ
ปฏิบตังิานออกมาเชน่ไรเมื�อประเมินปัจจยัย่อยๆ ย่อมมี
แนวโน้มที�จะประเมินให้สอดคล้องกบัภาพรวม 3.53 1.28 มาก 

8.   ผลการปฏิบตังิานในอดีตของผู้ถกูประเมินมีอิทธิพลตอ่การ
ประเมินผลการปฏิบตังิานในปัจจบุนั 3.73 0.98 มาก 

9.   เหตกุารณ์ที�เกิดขึ 4นก่อนช่วงเวลาการประเมินผลการ
ปฏิบตังิานมีอิทธิพลตอ่การประเมินผลการปฏิบตังิาน 3.77 1.14 มาก 

10. องค์ประกอบบางประการของผู้ถกูประเมินที�เหมือนหรือ
สอดคล้องกบัองค์ประกอบบางอยา่งของผู้ประเมินย่อมมี
อิทธิพลตอ่การประเมินผลการปฏิบตังิาน 3.73 0.45 มาก 

โดยรวม 3.71 0.99 มาก 

 
 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเกี�ยวกับ
องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน (ครั 4งที� 2) โดยรวม
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.71 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.99 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
สิ�งตา่งๆ ที�สร้างความประทบัใจ เชน่ บคุลิกภาพ ความเป็นระเบียบเรียบร้อยของเอกสาร ฯลฯ มีแนวโน้ม
ที�ผู้ประเมินจะประเมินผลการปฏิบตัิงานออกมาไม่สอดคล้องกบัความเป็นจริง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.97 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก การประเมินผลการปฏิบตัิงานออกมากลางๆ 
อาจจะเกิดจากหลายสาเหต ุเชน่ ข้อมลูไม่เพียงพอ ผู้ประเมินไม่กล้าตดัสินใจ กลวัผู้ถกูประเมินเสียกําลงัใจ 
เป็นต้น มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ผู้ประเมินมี
ทศันคตทีิ�ดีและไมดี่ตอ่ผู้ถกูประเมิน เนื�องจากความประทบัใจครั 4งแรก มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.14 ซึ�งอยู่ระดบัมาก เหตกุารณ์ที�เกิดขึ 4นก่อนช่วงเวลาการประเมินผลการ
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ปฏิบตังิานมีอิทธิพลตอ่การประเมินผลการปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.14 ซึ�งอยู่ระดบัมาก การสบัสนระหว่างการประเมินผลการปฏิบตัิงาน ณ เหตกุารณ์ปัจจุบนักับ
ศกัยภาพของนกัศกึษาฝึกงานในอนาคต มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.28 
ซึ�งอยู่ระดบัมาก ผลการปฏิบตัิงานในอดีตของผู้ถกูประเมินมีอิทธิพลตอ่การประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ในปัจจบุนั มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.98 ซึ�งอยู่ระดบัมาก องค์ประกอบ
บางประการของผู้ถูกประเมินที�เหมือนหรือสอดคล้องกับองค์ประกอบบางอย่างของผู้ประเมิน ย่อมมี
อิทธิพลตอ่การประเมินผลการปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 
ซึ�งอยู่ระดบัมาก อคติที�มาจากความเชื�อบางประการเกี�ยวกับผู้ถกูประเมิน เช่น เคยมีผลการปฏิบตัิงานดี
มาก่อน มีผลการเรียนไม่ดี เป็นต้น มีแนวโน้มที�ผู้ประเมินจะประเมินผลการปฏิบตัิงานออกมาไม่สอดคล้อง
กับความเป็นจริง มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
ลกัษณะเดน่หรือลกัษณะด้อยบางประการของผู้ถกูประเมินมีผลตอ่การประเมินผลการปฏิบตัิงานโดย
ภาพรวม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.19 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ลักษณะ
ความผิดพลาดของการประเมินผลการปฏิบตัิงานที�ผู้ประเมินตดัสินใจในภาพรวมว่าผู้ถกูประเมินมีผล
การปฏิบตังิานออกมาเชน่ไร เมื�อประเมินปัจจยัย่อยๆ ย่อมมีแนวโน้มที�จะประเมินให้สอดคล้องกบัภาพรวม 
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.53 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.28 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
ตาราง 21 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนก ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน (ครั 4งที� 2) 
 

ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   ทบทวนหน้าที� ความรับผิดชอบ ความรู้ความสามารถทกัษะ 

เป้าหมาย และดชันีชี 4วดัของนกัศกึษาฝึกงานแตล่ะคน 3.63 0.76 มาก 
2.   ทบทวนผลการปฏิบตังิานของตนเองอย่างสมํ�าเสมอ 3.73 0.45 มาก 
3.   รวบรวมการประเมินผลการปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงาน

ที�ผา่นมา 3.67 1.21 มาก 
4.   รวบรวมปัญหา และอปุสรรคในการปฏิบตังิาน 3.73 1.28 มาก 
5.   สรุปภาพรวมผลการปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงานลงใน

แบบประเมินผลการปฏิบตังิานขององค์การ 3.63 1.47 มาก 
6.   รวบรวมผลการปฏิบตังิานที�ประสบความสําเร็จ 3.67 1.63 มาก 
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ตาราง 21 (ตอ่) 
 

ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
7.   ปรึกษาหารือกบัอาจารย์นิเทศก์กบัเจ้าหน้าที�พี�เลี 4ยงในสถาน

ประกอบการ 3.77 0.63 มาก 
8.   เตรียมการสําหรับการทบทวนผลการปฏิบตังิานกบัอาจารย์

นิเทศก์กบัเจ้าหน้าที�พี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ 3.67 0.48 มาก 
9.   เตรียมการสําหรับการทบทวนผลการปฏิบตังิานกบันกัศกึษา

ฝึกงาน 3.73 1.11 มาก 
10. หาข้อสรุปและวางแผนการฝึกงานครั 4งตอ่ไป 3.73 0.64 มาก 

โดยรวม 3.70 0.97 มาก 

 
 จากตาราง 21 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเกี�ยวกับ
องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน (ครั 4งที� 2) โดยรวม
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.70 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.97 ซึ�งอยู่ระดบัมาก โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
ปรึกษาหารือกับอาจารย์นิเทศกับเจ้าหน้าที�พี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.77 และ
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.63 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ทบทวนผลการปฏิบตัิงานของตนเองอย่างสมํ�าเสมอ 
มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.45 ซึ�งอยู่ระดบัมาก รวบรวมปัญหาและ
อปุสรรคในการปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.28 ซึ�งอยู่ระดบัมาก 
เตรียมการสําหรับการทบทวนผลการปฏิบตัิงานกับนกัศึกษาฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 3.73 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.11 ซึ�งอยู่ระดบัมาก หาข้อสรุปและวางแผนการฝึกงานครั 4งตอ่ไป มีค่าเฉลี�ย
เท่ากับ 3.73 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 ซึ�งอยู่ระดบัมาก รวบรวมการประเมินผลการ
ปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงานที�ผ่านมา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.21 
ซึ�งอยูร่ะดบัมาก รวบรวมผลการปฏิบตังิานที�ประสบความสําเร็จ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 3.67 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 1.63 ซึ�งอยู่ระดบัมาก เตรียมการสําหรับการทบทวนผลการปฏิบตัิงานกับอาจารย์
นิเทศก์กับเจ้าหน้าที�พี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 3.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.48 ซึ�งอยู่ระดบัมาก ทบทวนหน้าที�ความรับผิดชอบ ความรู้ ความสามารถทกัษะ เป้าหมายและ
ดชันีชี 4วดัของนกัศกึษาฝึกงานแต่ละคน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 3.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 
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ซึ�งอยูร่ะดบัมาก สรุปภาพรวมผลการปฏิบตัิงานของนกัศกึษาฝึกงานลงในแบบประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ขององค์การ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 3.63 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.47 ซึ�งอยูร่ะดบัมาก ตามลําดบั 
 
 ตอนที� 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบันการบินพลเรือน 
(ครั1งที� 3) 
  เป็นขั 4นตอนการประเมินรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน รอบที� 3 หลงัจาก
ปรับปรุงรูปแบบจากการถามความคิดเห็นในรอบที� 2 นํามาถามความคิดเห็นอีกครั 4งโดยผู้ เชี�ยวชาญเป็น
ผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเพื�อประเมินความถูกต้อง ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และความประโยชน์ของ
รูปแบบการบริหารการฝึกงานโดยแปลผลของระดบัความคดิเห็นดงัแสดงในตาราง 
 
ตาราง 22 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน 
(ครั 4งที� 3) 

 

ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   จดัแผนการเรียนมีความสมัพนัธ์และสอดคล้องกบัการ

ฝึกงานในสถานประกอบการ 4.94 1.26 มากที�สดุ 
2.   วางแผนการฝึกงานในสถานประกอบการมีความสมัพนัธ์

และสอดคล้องกบัการเรียนในวิชาอื�นๆ ในหลกัสตูร 4.37 0.93 มากที�สดุ 
3.   จดัชั�วโมงการฝึกงานไมน้่อยกวา่ 8 ชั�วโมงตอ่วนั และ 40 

ชั�วโมงตอ่สปัดาห์ 4.23 1.36 มากที�สดุ 
4.   แตง่ตั 4งคณะทํางานในรูปแบบคณะกรรมการเฉพาะออก

สํารวจและสร้างความเข้าใจกบัสถานประกอบการเกี�ยวกบั
การฝึกงาน 4.43 0.82 มากที�สดุ 

5.   สถานศกึษาและสถานประกอบการร่วมกนัจดัการปฐมนิเทศ
นกัศกึษาก่อนออกฝึกงาน 4.70 1.02 มากที�สดุ 
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ตาราง 22 (ตอ่) 
 

ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
6.   ความพร้อมด้านกิจนิสยัและทกัษะพื 4นฐานในการปฏิบตังิาน

ของนกัศกึษา 4.33 1.21 มากที�สดุ 
7.   การวางแผนการฝึกงานร่วมกนัจดัแยกลกัษณะงานในหน้าที� 

และเสริมความรู้และประสบการณ์ก่อนการฝึกงาน 4.27 1.36 มากที�สดุ 
8.   สถานศกึษาปรับปรุงหลกัสตูรการเรียนการสอนสาขา

เทคโนโลยีอากาศยานให้สอดคล้องกบัความเปลี�ยนแปลง
ทางด้านเทคโนโลยี 4.94 1.20 มากที�สดุ 

9.   สถานศกึษาปรับปรุงหลกัสตูรการเรียนการสอนสาขา
เทคโนโลยีอากาศยานให้ทนักบัความเปลี�ยนแปลงทางด้าน
เศรษฐกิจและสงัคมสอดคล้องกบัความต้องการของ
อตุสาหกรรม 4.40 1.22 มากที�สดุ 

10. เครื�องมือ เครื�องจกัร วสัด ุอปุกรณ์มีความพร้อม และ
สอดคล้องกบัการปฏิบตังิานในสถานประกอบการ 4.33 0.84 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.49 1.12 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเกี�ยวกับ
องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน 
(ครั 4งที� 3) โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.49 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.12 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด 
โดยเรียงลําดบัดงันี 4 จดัแผนการเรียนมีความสมัพนัธ์และสอดคล้องกบัการฝึกงานในสถานประกอบการ 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.94 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.26 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด สถานศึกษา
ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนสาขาเทคโนโลยีอากาศยาน ให้สอดคล้องกับความเปลี�ยนแปลง
ทางด้านเทคโนโลยี มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.94 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.20 ซึ�งอยู่ระดบัมาก
ที�สดุ สถานศกึษาและสถานประกอบการร่วมกนัจดัการปฐมนิเทศนกัศกึษาก่อนออกฝึกงาน มีคา่เฉลี�ย
เทา่กบั 4.70 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.20 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ แตง่ตั 4งคณะทํางานในรูปแบบ
คณะกรรมการเฉพาะออกสํารวจและสร้างความเข้าใจกบัสถานประกอบการเกี�ยวกับการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ย
เทา่กบั 4.43 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ สถานศกึษาปรับปรุงหลกัสตูร
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การเรียนการสอนสาขาเทคโนโลยีอากาศยาน ให้ทนักับความเปลี�ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม 
สอดคล้องกบัความต้องการของอุตสาหกรรม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.40 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.22 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ วางแผนการฝึกงานในสถานประกอบการ มีความสมัพนัธ์และสอดคล้องกบั
การเรียนในวิชาอื�นๆ ในหลกัสตูร มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.93 ซึ�งอยู่
ระดบัมากที�สุด ความพร้อมด้านกิจนิสยัและทกัษะพื 4นฐานในการปฏิบตัิงานของนกัศกึษา มีค่าเฉลี�ย
เท่ากบั 4.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.21 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ เครื�องมือ เครื�องจกัร วสัด ุ
อปุกรณ์ มีความพร้อมและสอดคล้องกับการปฏิบตัิงานในสถานประกอบการ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.33 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.84 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ การวางแผนการฝึกงานร่วมกนั จดัแยก
ลกัษณะงานในหน้าที�และเสริมความรู้และประสบการณ์ก่อนการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.28 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.36 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ จดัชั�วโมงการฝึกงานไม่น้อยกว่า 8 ชั�วโมง
ตอ่วนั และ 40 ชั�วโมงตอ่สปัดาห์ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.36 ซึ�งอยู่
ระดบัมากที�สดุ ตามลําดบั 
 
ตาราง 23 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านขั 4นดําเนินการ (ครั 4งที� 3) 
 

ด้านขั 4นดําเนินการ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   อาจารย์นิเทศก์ได้ออกเยี�ยมนิเทศนกัศกึษาตามตาราง
ปฏิบตัิการอยา่งสมํ�าเสมอ 4.37 1.00 มากที�สดุ 

2.   ผู้ควบคมุการฝึกงานมีการบนัทึกและตรวจสอบการฝึกงาน
อยา่งใกล้ชิดสมํ�าเสมอ 4.84 1.18 มากที�สดุ 

3.   การประเมินผลการฝึกงานมีความชดัเจนและมีรูปแบบที�
แนน่อน 4.40 0.62 มากที�สดุ 

4.   การบนัทึกปฏิบตังิานของนกัศกึษาตรงกบัความเป็นจริง 4.27 0.78 มากที�สดุ 
5.   อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุการฝึกงานมีความเข้าใจ

ร่วมกนัในวิธีการประเมินการฝึกงาน 4.27 1.01 มากที�สดุ 
6.   ผู้ควบคมุการฝึกงานได้สรุปการปฏิบตังิานประจําวนัให้

นกัศกึษาทราบอยา่งสมํ�าเสมอ 4.84 0.59 มากที�สดุ 
7.   ระยะเวลา 13 สปัดาห์ ในการฝึกงานมีความเหมาะสม 4.94 1.11 มากที�สดุ 
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ตาราง 23 (ตอ่) 
 

ด้านขั 4นดําเนินการ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
8.   มีการจดัใบรับรองการผา่นการฝึกงานในสถานประกอบการ

เมื�อเสร็จสิ 4นการฝึกงาน 4.84 1.02 มากที�สดุ 
9.   อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุการฝึกงานได้เปรียบเทียบ

ผลงานให้นกัศกึษาดเูพื�อจะได้เกิดการพฒันาทกุครั 4งเมื�อเกิด
ปัญหา 4.84 0.38 มากที�สดุ 

10. การแจ้งผลการประเมินการฝึกงานสถานประกอบการสง่ไป
ยงัสถานศกึษาโดยตรง 4.84 0.70 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.65 0.84 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา จําแนกด้านขั 4นดําเนินการ (ครั 4งที� 3) โดยรวม
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.65 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.84 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
ระยะเวลา 13 สปัดาห์ในการฝึกงานมีความเหมาะสม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.94 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 1.11 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ผู้ควบคมุการฝึกงานมีการบนัทึกและตรวจสอบการฝึกงานอย่างใกล้ชิด
สมํ�าเสมอ มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.18 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด ผู้ควบคมุ
การฝึกงานได้สรุปการปฏิบตัิงานประจําวนัให้นกัศึกษาทราบอย่างสมํ�าเสมอ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.84 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.59 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด มีการจดัใบรับรองการผ่านการฝึกงาน
ในสถานประกอบการเมื�อเสร็จสิ 4นการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.02 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุการฝึกงานได้เปรียบเทียบผลงานให้นกัศึกษาด ู
เพื�อจะได้เกิดการพฒันาทกุครั 4งเมื�อเกิดปัญหา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.38 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ การแจ้งผลการประเมินการฝึกงาน สถานประกอบการส่งไปยงัสถานศกึษา
โดยตรง มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.70 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด การ
ประเมินผลการฝึกงานมีความชดัเจน และมีรูปแบบที�แนน่อน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.40 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.62 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์ได้ออกเยี�ยมนิเทศนกัศึกษาตามตาราง
ปฏิบตักิารอยา่งสมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.38 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.00 ซึ�งอยู่ระดบั
มากที�สุด การบนัทึกปฏิบตัิงานของนักศึกษาตรงกับความเป็นจริง มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.27 และส่วน
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เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุการฝึกงานมีความ
เข้าใจร่วมกนัในวิธีการประเมินการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.27 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
1.01 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ตามลําดบั 
 
ตาราง 24 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านเทคนิค (ครั 4งที� 3) 
 

ทกัษะด้านเทคนิค Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   วินิจฉยัความต้องการหรือวตัถปุระสงค์ในการเรียนรู้  

การวางแผนงาน การนิเทศและการประเมินผล 4.27 0.87 มากที�สดุ 
2.   อธิบายความรู้ทางเทคโนโลยีอากาศยานให้กบันกัศกึษาได้

กระจา่งชดัเจน 4.84 1.21 มากที�สดุ 
3.   ถามคําถามด้วยถ้อยคําที�เอื 4ออํานวยในการเรียนรู้และ 

ตอบคําถามนกัศกึษาได้อยา่งชดัเจน 4.23 1.02 มากที�สดุ 
4.   แนะนําแหลง่ศกึษาค้นคว้าความรู้เพื�อนํามาใช้ในการศกึษา

ภาคปฏิบตัิ 4.84 1.09 มากที�สดุ 
5.   ชมเชยเมื�อนกัศกึษาตอบคําถามได้ถกูต้องหรือปฏิบตัิ

เทคโนโลยีอากาศยานได้ถกูต้องมีประสิทธิภาพ 4.80 1.42 มากที�สดุ 
6.   สอนเทคโนโลยีอากาศยานที�นิเทศได้ครบถ้วน 4.90 1.30 มากที�สดุ 
7.   อภิปรายปัญหาทางเทคโนโลยีอากาศยานได้อยา่งมีเหตผุล

ละเอียดและเข้าใจ 4.23 0.37 มากที�สดุ 
8.   ใช้วิธีการสอนที�หลากหลาย เชน่ สาธิตอภิปรายปัญหา 

เป็นกลุม่ 4.87 0.68 มากที�สดุ 
9.   สาธิตการปฏิบตัเิทคโนโลยีอากาศยานให้นกัศกึษาดเูป็น

ตวัอยา่งเมื�อนกัศกึษามีปัญหา 4.94 0.58 มากที�สดุ 
10. ผู้ นิเทศใช้ศลิปะในการพดู ด้วยความจริงใจนา่เชื�อถือ สร้าง

ความมั�นใจ ให้กําลงัใจกบัผู้ รับการนิเทศ 4.80 0.89 มากที�สดุ 
โดยรวม 4.67 0.94 มากที�สดุ 
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 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านเทคนิค (ครั 4งที� 3) 
โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.67 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.94 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด โดย
เรียงลําดบัดงันี 4 สาธิตการปฏิบตัเิทคโนโลยีอากาศยานให้นกัศกึษาดเูป็นตวัอย่างเมื�อนกัศกึษามีปัญหา 
มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.94 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.58 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ สอนเทคโนโลยี
อากาศยานที�นิเทศได้ครบถ้วน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.90 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.30 ซึ�งอยู่
ระดบัมากที�สดุ ใช้วิธีการสอนที�หลากหลาย เชน่ สาธิต อภิปรายปัญหาเป็นกลุ่ม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.87 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ อธิบายความรู้ทางเทคโนโลยีอากาศยาน
ให้กบันกัศกึษาได้กระจ่างชดัเจน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.21 ซึ�งอยู่
ระดบัมากที�สดุ แนะนําแหล่งศกึษาค้นคว้าความรู้ เพื�อนํามาใช้ในการศกึษาภาคปฏิบตัิ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.09 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด ชมเชยเมื�อนกัศึกษาตอบคําถาม
ได้ถูกต้องหรือปฏิบตัิเทคโนโลยีอากาศยานได้ถูกต้องมีประสิทธิภาพ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.80 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.42 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ ผู้ นิเทศใช้ศิลปะในการพดูด้วยความจริงใจ น่าเชื�อถือ 
สร้างความมั�นใจ ให้กําลงัใจกบัผู้ รับการนิเทศ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.80 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.89 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ วินิจฉัยความต้องการหรือวตัถุประสงค์ในการเรียนรู้ การวางแผนงาน การนิเทศ
และการประเมินผล มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.27 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.87 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ 
ถามคําถามด้วยถ้อยคําที�เอื 4ออํานวยในการเรียนรู้และตอบคําถามนกัศึกษาได้อย่างชดัเจน มีคา่เฉลี�ย
เท่ากับ 4.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.02 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ อภิปรายปัญหาทางเทคโนโลยี
อากาศยานได้อย่างมีเหตผุลละเอียดและเข้าใจ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เทา่กบั 0.37 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ตามลําดบั 
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ตาราง 25 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
(ครั 4งที� 3) 

 

ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   มีมนษุยสมัพนัธ์ที�ดี 4.23 0.67 มากที�สดุ 
2.   ให้การชว่ยเหลือ สนบัสนนุ และให้กําลงัใจ 4.77 0.43 มากที�สดุ 
3.   ตั 4งใจ รับฟังปัญหา 4.23 0.53 มากที�สดุ 
4.   เคารพในสิทธิของนกัศกึษาในการถามคําถามและการแสดง

ความคดิเห็นที�โต้แย้ง (ที�ไมเ่ห็นด้วย) 4.80 0.76 มากที�สดุ 
5.   ชว่ยเหลือนกัศกึษาในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.80 0.76 มากที�สดุ 
6.   ยอมรับถึงความแตกตา่งของนกัศกึษาแตล่ะคน 4.94 0.64 มากที�สดุ 
7.   กระตือรือร้นตลอดเวลา 4.84 0.70 มากที�สดุ 
8.   มีความสขุสนกุกบัการเตรียมการสอนและการปฏิบตัิ 4.37 0.93 มากที�สดุ 
9.   มีทา่ทีเป็นมิตร ชอบชว่ยเหลือและเข้าใจผู้ อื�นได้ดี 4.60 0.72 มากที�สดุ 
10. ยอมรับในความผิดพลาดและข้อจํากดัของตนเอง 4.37 1.42 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.60 0.76 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านมนุษยสมัพนัธ์ 
(ครั 4งที� 3) โดยรวมมีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.6 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ 
โดยเรียงลําดบัดงันี 4 ยอมรับถึงความแตกต่างของนกัศึกษาแต่ละคน มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.94 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ กระตือรือร้นตลอดเวลา มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.84 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.70 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ เคารพในสิทธิของนกัศกึษาในการถาม
คําถามและการแสดงความคิดเห็นที�โต้แย้ง (ที�ไม่เห็นด้วย) มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.80 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.76 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ช่วยเหลือนกัศกึษาในการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
4.80 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ ให้การช่วยเหลือสนบัสนนุและให้
กําลงัใจ มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.43 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด มีท่าที
เป็นมิตร ชอบช่วยเหลือและเข้าใจผู้ อื�นได้ดี มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
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0.72 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด มีความสุข สนุกกบัการเตรียมการสอนและการปฏิบตัิ มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.37 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.93 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ ยอมรับในความผิดพลาดและข้อจํากดัของ
ตนเอง มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.37 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.42 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ มีมนษุย-
สมัพนัธ์ที�ดี มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด ตั 4งใจ 
รับฟังปัญหา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.53 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด 
ตามลําดบั 
 
ตาราง 26 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านการจดัการ 
(ครั 4งที� 3) 

 

ทกัษะด้านการจดัการ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   สถานศกึษาได้จดัระบบการบริหารเพื�อการฝึกงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 4.80 0.48 มากที�สดุ 

2.   มีการประสานงานกบัหน่วยงานที�สง่นกัศกึษาออกฝึก
ประสบการณ์อยา่งตอ่เนื�อง 4.53 1.14 มากที�สดุ 

3.   อาจารย์ให้ความเป็นกนัเองกบัสถานประกอบการที�สง่
นกัศกึษาฝึกงาน 4.87 0.73 มากที�สดุ 

4.   อาจารย์จากสถาบนัได้มานิเทศนกัศกึษาอยา่งสมํ�าเสมอ 4.77 0.90 มากที�สดุ 
5.   อาจารย์นิเทศก์ได้ให้คําแนะนําที�เป็นประโยชน์แก่นกัศกึษา

และสถานประกอบการ 4.77 0.43 มากที�สดุ 
6.   อาจารย์นิเทศก์ได้มีการตดิตามผลและประเมินผลอยา่ง

สมํ�าเสมอ 4.53 0.78 มากที�สดุ 
7.   ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการได้ถ่ายทอดความรู้และ

เทคนิคตา่งๆ ในการปฏิบตังิานให้แก่นกัศกึษา 4.90 0.55 มากที�สดุ 
8.   อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการชว่ย

เน้นให้นกัศกึษามีความรับผิดชอบเพียงใด 4.47 0.90 มากที�สดุ 
9.   อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการชว่ย

เน้นให้นกัศกึษามีความเชื�อมั�นในการทํางานเพียงใด 4.47 1.22 มากที�สดุ 
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ตาราง 26 (ตอ่) 
 

ทกัษะด้านการจดัการ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
10. หากมีสิ�งใดเป็นความรู้เพื�อความสําเร็จในการทํางานของ

นกัศกึษาผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการได้แนะนํา
เพิ�มเตมิ 4.33 1.48 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.64 0.86 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 26 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา จําแนกทกัษะด้านการจดัการ (ครั 4งที� 3) 
โดยรวมมีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.64 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.86 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด โดย
เรียงลําดบัดงันี 4 ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการได้ถ่ายทอดความรู้และเทคนิคตา่งๆ ในการปฏิบตัิงาน
ให้แก่นกัศกึษา มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.90 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.55 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด 
อาจารย์ให้ความเป็นกันเองกับสถานประกอบการที�ส่งนกัศึกษาฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.87 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.73 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด สถานศึกษาได้จดัระบบการบริหารเพื�อการฝึกงาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.80 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.48 ซึ�งอยู่ระดบัมาก
ที�สดุ อาจารย์จากสถาบนัได้มานิเทศนกัศึกษาอย่างสมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.77 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.90 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์ได้ให้คําแนะนําที�เป็นประโยชน์แก่นกัศึกษา
และสถานประกอบการ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.43 ซึ�งอยู่ระดบั
มากที�สดุ มีการประสานงานกบัหน่วยงานที�ส่งนกัศึกษาออกฝึกประสบการณ์อย่างตอ่เนื�อง มีคา่เฉลี�ย
เท่ากับ 4.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.14 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์ได้มีการ
ติดตามผลและประเมินผลอย่างสมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.73 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการช่วยเน้นให้นกัศกึษา
มีความรับผิดชอบเพียงใด มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.47 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.90 ซึ�งอยู่ระดบั
มากที�สดุ อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการช่วยเน้นให้นกัศกึษามีความเชื�อมั�นใน
การทํางานเพียงใด มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.47 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.22 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด 
หากมีสิ�งใดเป็นความรู้เพื�อความสําเร็จในการทํางานของนกัศกึษา ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการ
ได้แนะนําเพิ�มเติม มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.48 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด 
ตามลําดบั 
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ตาราง 27 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน (ครั 4งที� 3) 

 

ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   มีประสบการณ์และทกัษะพื 4นฐานด้านสาขาวิชาชีพในการ
ปฏิบตังิาน 4.33 0.66 มากที�สดุ 

2.   ความสามารถในการใช้เครื�องมือช่างอากาศยานและ
อปุกรณ์อํานวยการให้กบัอากาศยาน เชน่ เครื�องเตมินํ 4ามนั 
ไฮดรอลิคส์ เครื�องอดัจาระบี เป็นต้น 4.23 0.53 มากที�สดุ 

3.   เป็นผู้ ที�สามารถเรียนรู้งานได้เร็ว 4.80 0.89 มากที�สดุ 
4.   การจดัเวลา แรงงาน และการใช้วสัดอุปุกรณ์ตา่งๆ ได้อย่าง

เหมาะสม 4.27 0.94 มากที�สดุ 
5.   ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและตดัสินใจแก้ปัญหา

เฉพาะหน้าได้ 4.84 0.79 มากที�สดุ 
6.   มีความรู้ความสนใจในสภาพเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง 

อยา่งเป็นปัจจบุนั 4.77 0.68 มากที�สดุ 
7.   เป็นผู้ ที�มีความสามารถในการปฏิบตังิานอื�นได้แม้จะไมต่รง

กบัสาขาวิชาชีพที�เรียนมา 4.57 0.73 มากที�สดุ 
8.   มีทกัษะในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ  เชน่คอมพิวเตอร์ 4.23 0.56 มากที�สดุ 
9.   สามารถเขียนตวัหนงัสือได้สวยงามอ่านง่าย 4.70 0.65 มากที�สดุ 
10. มีจิตวิทยาไหวพริบในการทํางาน 4.60 0.72 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.53 0.72 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 27 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน (ครั 4งที� 3) โดยรวมมี
คา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.53 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและตดัสินใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.84 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.79 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ เป็นผู้ ที�สามารถเรียนรู้งานได้เร็ว มีค่าเฉลี�ย
เทา่กบั 4.80 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.89 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ มีความรู้ความสนใจในสภาพ
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เศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง อย่างเป็นปัจจุบนั มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.77 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.68 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ สามารถเขียนตวัหนงัสือได้สวยงามอ่านง่าย มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.70 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.65 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด มีจิตวิทยาไหวพริบในการทํางาน มีคา่เฉลี�ย
เทา่กบั 4.60 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ เป็นผู้ ที�มีความสามารถใน
การปฏิบตัิงานอื�นได้ แม้จะไม่ตรงกบัสาขาวิชาชีพที�เรียนมา มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.57 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.73 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ มีประสบการณ์และทกัษะพื 4นฐานด้านสาขาวิชาชีพในการ
ปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.66 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ การจดั
เวลา แรงงานและการใช้วสัดอุุปกรณ์ตา่งๆ ได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.27 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.94 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ความสามารถในการใช้เครื�องมือช่างอากาศยานและอปุกรณ์
อํานวยการให้กบัอากาศยาน เช่น เครื�องเติมนํ 4ามนัไฮดรอลิคส์ เครื�องอดัจาระบี เป็นต้น มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
4.23 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ มีทกัษะในการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ 
เช่น คอมพิวเตอร์ มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.56 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด 
ตามลําดบั 
 
ตาราง 28 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาชีพ (ครั 4งที� 3) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาชีพ 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   มีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษหรือภาษา 
ตา่งประเทศอื�นที�สถานประการนั 4นใช้ 4.23 0.82 มากที�สดุ 

2.   ขณะฝึกงานเป็นผู้ ที�ใฝ่หาความรู้เพิ�มเตมิอยูเ่สมอ 4.90 1.67 มากที�สดุ 
3.   มีความกระตือรือร้นศกึษาหาความรู้ในการฝึกงานเพื�อ

พฒันาตนเอง 4.27 0.74 มากที�สดุ 
4.   มีความรู้ความสามารถในการใช้เครื�องมืออํานวยการ 

อากาศยาน 4.32 0.96 มากที�สดุ 
5.   สามารถนําความรู้ทางสาขาวิชาชีพไปประยกุต์ใช้ให้เกิด

ประโยชน์ตอ่การทํางานได้ 4.27 0.58 มากที�สดุ 
6.   ควรมีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการแก้ไขปัญหา 4.94 1.05 มากที�สดุ 
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ตาราง 28 (ตอ่) 
 

ด้านความรู้ทางวิชาชีพ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
7.   การวิเคราะห์ปัญหา การตดัสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะ

เรื�องได้ 4.97 1.22 มากที�สดุ 
8.   มีความรู้ในการใช้เครื�องมือชา่งอากาศยานและอปุกรณ์

อํานวยการให้กบัอากาศยาน เชน่ การใช้หวัจา่ยนํ 4ามนั
เชื 4อเพลิง เครื�องเตมินํ 4ามนัไฮดรอลิคส์ เครื�องอดัจาระบี  
เป็นต้น 4.33 1.17 มากที�สดุ 

9.   มีความรู้ในการใช้อปุกรณ์สื�อสารในการตดิตอ่ระหวา่งการ
ปฏิบตังิานภาคพื 4นการปฏิบตังิานบนอากาศยาน 4.84 0.75 มากที�สดุ 

10. ความสามารถในการสื�อสารข้อมลู เชน่ การอธิบายการพดู 
การติดตอ่กบันกับนิ การรับข้อมลูหรือคําสั�งจากหวัหน้างาน 
เป็นต้น 4.94 0.25 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.60 0.92 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 28 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคณุลักษณะของนกัศึกษาฝึกงาน จําแนกด้านความรู้ทางวิชาชีพ (ครั 4งที� 3) โดยรวมมี
ค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.92 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด โดยเรียงลําดบั
ดงันี 4 การวิเคราะห์ปัญหา การตดัสินใจ และแก้ไขปัญหาเฉพาะเรื�องได้ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.97 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.22 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ควรมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการแก้ไข
ปัญหา มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.95 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.05 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ มีความรู้
ในการใช้อุปกรณ์สื�อสารในการติดต่อระหว่างการปฏิบตัิงานภาคพื 4นการปฏิบตัิงานบนอากาศยาน  
มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.94 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.25 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ ขณะฝึกงานเป็น
ผู้ ที�ใฝ่หาความรู้เพิ�มเติมอยู่เสมอ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.90 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.67 ซึ�ง
อยู่ระดบัมากที�สุด มีความรู้ในการใช้อุปกรณ์สื�อสารในการติดต่อระหว่างการปฏิบตัิงานภาคพื 4นการ
ปฏิบตังิานบนอากาศยาน มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 ซึ�งอยู่ระดบั
มากที�สุด มีความรู้ในการใช้เครื�องมือช่างอากาศยานและอุปกรณ์อํานวยการให้กับอากาศยาน เช่น 
การใช้หวัจ่ายนํ 4ามนัเชื 4อเพลิง เครื�องเติมนํ 4ามนัไฮดรอลิคส์ เครื�องอดัจาระบี เป็นต้น มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 
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4.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.17 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด มีความรู้ความสามารถในการใช้
เครื�องมืออํานวยการอากาศยาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.32 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.96 ซึ�งอยู่
ระดบัมากที�สดุ มีความกระตือรือร้น ศกึษาหาความรู้ในการฝึกงานเพื�อพฒันาตนเอง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
4.27 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ สามารถนําความรู้ทางสาขาวิชาชีพ
ไปประยกุต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่การทํางานได้ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.27 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.58 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด มีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษหรือภาษาต่างประเทศอื�นที�
สถานประการนั 4นใช้ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.23 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.82 ซึ�งอยู่ระดบัมาก
ที�สดุ ตามลําดบั 
 
ตาราง 29 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบคณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน จําแนกด้านบคุลิกภาพ (ครั 4งที� 3) 
 

ด้านบคุลิกภาพ Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
1.   มีความเมตตากรุณา มีความซื�อสตัย์สจุริต มีความ 

ปรารถนาดี 4.80 0.81 มากที�สดุ 
2.   มีนํ 4าใจเอื 4อเฟื4อเผื�อแผช่ว่ยเหลือผู้ อื�นโดยที�เขาไมต้่องร้องขอ 4.94 0.58 มากที�สดุ 
3.   มีความอ่อนน้อมถ่อมตนจนทําให้เกิดความประทบัใจ 4.67 0.55 มากที�สดุ 
4.   มีความเกรงใจผู้ อื�นไมล่ว่งลํ 4าสิทธิของผู้ อื�น ไมเ่อาเปรียบและ

ไร้มารยาท 4.90 0.55 มากที�สดุ 
5.   ให้ความร่วมมือกบัสว่นรวม ไมเ่อาตวัรอด 4.80 0.76 มากที�สดุ 
6.   ยิ 4มแย้มแจม่ใสทกัทายผู้ อื�นก่อนเสมอ 4.80 0.76 มากที�สดุ 
7.   รับผิดชอบในการทํางานไมทํ่าตนเป็นภาระของผู้ อื�น 4.77 0.73 มากที�สดุ 
8.   อยา่ทําเป็นคนใจดํา ทําเป็นไมรู้่ไมชี่ 4 4.97 0.76 มากที�สดุ 
9.   ต้องเป็นผู้ ที�รู้จกัให้อภยั ไมผ่กูใจเจ็บไมปั่ดความรับผิดชอบ 4.84 0.75 มากที�สดุ 
10. รู้จกัควบคมุอารมณ์เมื�อไมเ่ห็นด้วยกบัข้อเสนอแนะของผู้ อื�น 4.97 0.67 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.85 0.69 มากที�สดุ 
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 จากตาราง 29 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเกี�ยวกับ
องค์ประกอบคุณลักษณะของนกัศึกษาฝึกงาน จําแนกด้านบุคลิกภาพ (ครั 4งที� 3) โดยรวมมีค่าเฉลี�ย
เท่ากับ 4.85 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.69 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด โดยเรียงลําดบัดงันี 4 อย่า
ทําเป็นคนใจดํา ทําเป็นไมรู้่ไมชี่ 4 มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.97 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 ซึ�งอยู่
ระดบัมากที�สดุ รู้จกัควบคมุอารมณ์เมื�อไม่เห็นด้วยกบัข้อเสนอแนะของผู้ อื�น มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.97 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.67 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด มีนํ 4าใจเอื 4อเฟื4อเผื�อแผ่ ช่วยเหลือผู้ อื�นโดยที�
เขาไม่ต้องร้องขอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.94 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.58 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด 
มีความเกรงใจผู้ อื�น ไม่ล่วงลํ 4าสิทธิของผู้ อื�น ไม่เอาเปรียบ และไร้มารยาท มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.90 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.55 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ ต้องเป็นผู้ ที�รู้จกัให้อภัย ไม่ผกูใจเจ็บ ไม่ปัด
ความรับผิดชอบ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.84 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ 
มีความเมตตากรุณา มีความซื�อสตัย์สุจริต มีความปรารถนาดี มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.80 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.81 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ ให้ความร่วมมือกับส่วนรวม ไม่เอาตวัรอด มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 
4.80 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ ยิ 4มแย้มแจ่มใส ทกัทายผู้ อื�นก่อนเสมอ 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.80 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.76 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด รับผิดชอบในการ
ทํางาน ไมทํ่าตนเป็นภาระของผู้ อื�น มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.77 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.73 ซึ�ง
อยู่ระดบัมากที�สดุ มีความอ่อนน้อมถ่อมตน จนทําให้เกิดความประทบัใจ มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.67 และ
สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.55 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ตามลําดบั 
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ตาราง 30 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน (ครั 4งที� 3) 

 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นกระบวนการใน
การบรูณาการระหวา่งสถานศกึษากบัสถานประกอบการมา
สูเ่ป้าหมายของหลกัสตูรและนกัศกึษาฝึกงาน 4.80 0.66 มากที�สดุ 

2.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นกระบวนการ
ทํางานที�มุง่มองไปข้างหน้าโดยมุง่เน้นที�กระบวนการพฒันา
ทรัพยากรมนษุย์ 4.87 0.78 มากที�สดุ 

3.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นกระบวนการใน
การสร้างความร่วมมือการยอมรับ กบัผู้ ที�มีสว่นเกี�ยวกบัการ
ฝึกงานและเห็นพ้องต้องกนัมากกวา่การควบคมุ 4.37 0.67 มากที�สดุ 

4.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นกระบวนการที�
มุง่เน้นการปรับปรุงการปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงาน
อยา่งตอ่เนื�องสมํ�าเสมอ 4.30 1.03 มากที�สดุ 

5.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นการสร้างให้เกิด
การยอมรับในสาเหตขุองความบกพร่องในการปฏิบตังิาน
ของนกัศกึษาฝึกงานแตล่ะคนแล้วยงัสามารถบง่ชี 4ได้วา่จะ
แก้ไขความบกพร่องนั 4นด้วยวิธีการอย่างไร 4.23 1.11 มากที�สดุ 

6.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานจะกระตุ้นให้
นกัศกึษาฝึกงานรู้จกัการบริหารผลการปฏิบตังิานของตนเอง 4.27 0.94 มากที�สดุ 

7.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานต้องการวิธีการ
บริหารงานแบบการมีสว่นร่วมอยา่งจริงจงั 4.94 0.64 มากที�สดุ 

8.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานต้องการข้อมลู
ย้อนกลบัระหว่างนกัศกึษาฝึกงานและอาจารย์นิเทศก์กบั
พนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการอยา่งสมํ�าเสมอและ
ตอ่เนื�อง 4.32 0.48 มากที�สดุ 
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ตาราง 30 (ตอ่) 
 

ด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
9.   กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นการประเมินผล

การปฏิบตังิานตอ่เป้าหมายที�ได้ตกลงไว้ 4.33 0.80 มากที�สดุ 
10. กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานจะไมใ่ช้เป็น

วตัถปุระสงค์หลกัในการให้รางวลัแตเ่ป็นการพฒันาฝีมือ
ของนกัศกึษาฝึกงาน 4.60 0.62 มากที�สดุ 

โดยรวม 4.50 0.77 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 30 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคญัเกี�ยวกับ
องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน (ครั 4งที� 3) โดยรวม
มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.50 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.77 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด โดยเรียงลําดบั
ดงันี 4 กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานต้องการวิธีการบริหารงานแบบการมีส่วนร่วมอย่างจริงจงั 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.94 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.64 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด กระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นกระบวนการทํางานที�มุ่งมองไปข้างหน้าโดยมุ่งเน้นที�กระบวนการพฒันา
ทรัพยากรมนษุย์ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั 4.87 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ 
กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นกระบวนการในการบรูณาการระหว่างสถานศกึษากบัสถาน
ประกอบการมาสู่เป้าหมายของหลกัสูตรและนกัศกึษาฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.80 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.66 ซึ�งอยู่ระดับมากที�สุด กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานจะไม่ใช้เป็น
วตัถุประสงค์หลกัในการให้รางวลัแต่เป็นการพฒันาฝีมือของนกัศึกษาฝึกงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.60 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 0.62 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานเป็น
กระบวนการในการสร้างความร่วมมือการยอมรับกบัผู้ ที�มีส่วนเกี�ยวกบัการฝึกงานและเห็นพ้องต้องกนั
มากกว่าการควบคมุ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.67 ซึ�งอยู่ระดบัมาก
ที�สดุ กระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิานเป็นการประเมินผลการปฏิบตัิงานตอ่เป้าหมายที�ได้ตกลงไว้ 
มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.33 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.80 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด กระบวนการ
ประเมินผลการปฏิบตัิงานต้องการข้อมูลย้อนกลับระหว่างนักศึกษาฝึกงานและอาจารย์นิเทศก์กับ
พนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการอย่างสมํ�าเสมอและตอ่เนื�อง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.32 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั 0.48 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานเป็นกระบวนการที�
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มุง่เน้นการปรับปรุงการปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงานอย่างตอ่เนื�อง สมํ�าเสมอ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.30 
และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.03 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
จะกระตุ้นให้นกัศกึษาฝึกงานรู้จกัการบริหารผลการปฏิบตัิงานของตนเอง มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.27 และ
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.94 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานเป็น
การสร้างให้เกิดการยอมรับในสาเหตขุองความบกพร่องในการปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงานแตล่ะคน
แล้วยงัสามารถบง่ชี 4ได้วา่จะแก้ไขความบกพร่องนั 4นด้วยวิธีการอย่างไร มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.23 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั 1.11 ซึ�งอยูร่ะดบัมากที�สดุ ตามลําดบั 
 
ตาราง 31 คา่เฉลี�ย ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน แปลผล ระดบัความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมลูสําคญัเกี�ยวกับ

องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน (ครั 4งที� 3) 
 

ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน 
Χ  S.D. 

ระดบั 
ความคดิเห็น 

1.   อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ 
เตรียมข้อมลูและจดัตารางเวลาสรุปการประเมินผลการ
ฝึกงาน 4.63 0.67 มากที�สดุ 

2.   นกัศกึษาชี 4แจงผลสําเร็จของงาน 4.37 0.81 มากที�สดุ 
3.   อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการแจ้ง

ผลการประเมินให้นกัศกึษาทราบโดยเริ�มจากสว่นที�ประสบ
ความสําเร็จก่อน 4.87 0.78 มากที�สดุ 

4.   นกัศกึษาสามารถชี 4แจงถึงความแตกตา่งของผลการ
ปฏิบตังิานในมมุมองของพนกังานพี�เลี 4ยงในสถาน
ประกอบการ 4.97 0.72 มากที�สดุ 

5.   อาจารย์นิเทศกบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ 
รับฟังและชี 4แจงอยา่งเหมาะสมในระหวา่งการสนทนากบั
นกัศกึษา 4.90 1.06 มากที�สดุ 

6.   นกัศกึษาพยายามชี 4แจงด้วยเหตผุลอยา่งชดัเจนในกรณีที�มี
ปัญหาเรื�องผลการปฏิบตังิาน 4.80 1.32 มากที�สดุ 

7.   อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการเริ�ม
หาหวัข้อยตุกิารสนทนาด้วยความเข้าใจร่วมกนั 4.84 0.53 มากที�สดุ 
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ตาราง 31 (ตอ่) 
 

ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน Χ  S.D. 
ระดบั 

ความคดิเห็น 
8.   นกัศกึษาตั 4งใจรับฟังการให้ข้อมลูย้อนกลบัเพื�อจะใช้เป็น

ประโยชน์ในการปรับปรุงการปฏิบตังิาน 4.21 0.40 มากที�สดุ 
9.   อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ

หารือเพื�อวางแผนการปฏิบตัิงานครั 4งตอ่ไป 4.60 0.62 มากที�สดุ 
10. กรณีมีข้อโต้แย้งหรือไมเ่ห็นด้วยต้องกระทําในขอบเขตที�

เหมาะสม 4.93 0.37 มากที�สดุ 
โดยรวม 4.71 0.73 มากที�สดุ 

 
 จากตาราง 31 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความคิดเห็นของผู้ ให้ข้อมูลสําคัญเกี�ยวกับ
องค์ประกอบประเมินผลการฝึกงาน จําแนกด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน (ครั 4งที� 3) โดยรวมมี
คา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.71 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.73 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ โดยเรียงลําดบัดงันี 4 
นกัศกึษาสามารถชี 4แจงถึงความแตกตา่งของผลการปฏิบตัิงานในมมุมองของพนกังานพี�เลี 4ยงในสถาน
ประกอบการ มีค่าเฉลี�ยเท่ากบั 4.97 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.72 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด กรณี
มีข้อโต้แย้งหรือไมเ่ห็นด้วยต้องกระทําในขอบเขตที�เหมาะสม มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.93 และส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.37 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์กับพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ
รับฟังและชี 4แจงอย่างเหมาะสมในระหว่างการสนทนากับนักศึกษา มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.90 และส่วน
เบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.06 ซึ�งอยู่ระดับมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์กับพนักงานพี�เลี 4ยงในสถาน
ประกอบการแจ้งผลการประเมินให้นกัศึกษาทราบ โดยเริ�มจากส่วนที�ประสบความสําเร็จก่อน มีคา่เฉลี�ย
เทา่กบั 4.87 และสว่นเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.78 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สดุ อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังาน
พี�เลี 4ยงในสถานประกอบการเริ�มหาหวัข้อยตุกิารสนทนาด้วยความเข้าใจร่วมกนั มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.84 
และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.53 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด นกัศกึษาพยายามชี 4แจงด้วยเหตผุลอย่าง
ชดัเจนในกรณีที�มีปัญหาเรื�องผลการปฏิบตัิงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.80 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 1.32 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการเตรียมข้อมูล
และจดัตารางเวลาสรุปการประเมินผลการฝึกงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.63 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.67 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการหารือเพื�อ
วางแผนการปฏิบตัิงานครั 4งต่อไป มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 4.60 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.62 ซึ�ง
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อยู่ระดบัมากที�สุด นกัศึกษาชี 4แจงผลสําเร็จของงาน มีค่าเฉลี�ยเท่ากับ 4.37 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.81 ซึ�งอยู่ระดบัมากที�สุด นกัศึกษาตั 4งใจรับฟังการให้ข้อมลูย้อนกลบัเพื�อจะใช้เป็นประโยชน์
ในการปรับปรุงการปฏิบตัิงาน มีคา่เฉลี�ยเท่ากับ 4.21 และส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.40 ซึ�งอยู่
ระดบัมากที�สดุ ตามลําดบั 
 
 ตอนที� 5 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  การศึกษาเรื�อง รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศึกษา
หลกัสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ผู้ศกึษารวบรวมข้อมูล
จากผู้ทรงคณุวฒุิ จํานวน 9 คน โดยแบ่งผู้ทรงคณุวฒุิออกเป็น 3 กลุ่ม โดยการเลือกแบบเจาะจงที�มี
การกําหนดคณุลกัษณ์ของผู้ทรงคณุวฒุิไว้ดงันี 4 กลุ่มที� 1 หวัหน้างานซ่อมบํารุงอากาศยานของสถาน
ประกอบการ จํานวน 3 คน ซึ�งกําหนดคณุลกัษณะคือ มีประสบการณ์ที�เกี�ยวข้องกบับริหารงานไม่น้อยกว่า 
5 ปี กลุม่ที� 2 สํานกัมาตรฐานการบนิ กรมการบนิพลเรือน จํานวน 3 คน มีประสบการณ์ที�เกี�ยวข้องทาง
การศกึษา ซึ�งกําหนดคณุลกัษณะคือ เป็นผู้ ที�มีความรู้ความเข้าใจในเทคโนโลยีอากาศยานตามมาตรฐาน 
สากลของกรมการบินพลเรือนเป็นอย่างดี กลุ่มที� 3 นกัวิชาการศกึษา จํานวน 3 คน ซึ�งกําหนดคณุลกัษณะ
ได้ดงันี 4 1) สําเร็จการศกึษาระดบัปริญญาโทหรือระดบัปริญญาเอกทางด้านบริหารการศึกษาหรือทาง
การศกึษา 2) มีประสบการณ์ที�เกี�ยวข้องทางการศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี 3) มีผลงานทางวิชาการหรือ
ผลงานวิจยัเป็นที�ยอมรับเพื�อนํามาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ จดัทําเป็นสรุปประเด็นความคิดเห็นและ
ข้อเสนอ เพื�อศึกษารูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
อนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน บทสรุปการสงัเคราะห์และวิเคราะห์
ข้อมลูความคดิเห็นจากผู้ให้ข้อมลูสําคญัที�สมัภาษณ์ มีดงันี 4 
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  ประเดน็ที� 1 รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษา
หลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน ในขั 4นตอนการดําเนินการ
ฝึกงานของสถานศกึษา ดงันี 4 
   1. ขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษาในด้านด้านการเตรียมการก่อนการ
ฝึกงาน 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

จดัชั�วโมงการฝึกงานไมน้่อยกวา่  
8 ชั�วโมงตอ่วนั และ 40 ชั�วโมงตอ่
สปัดาห์ 

แผนการฝึกงานของสถานประกอบการ
ไมส่อดคล้องกบัแผนการฝึกงานของ
สถานศกึษา 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

การวางแผนการฝึกงานร่วมกนั จดัแยก
ลกัษณะงานในหน้าที� และเสริมความรู้
และประสบการณ์ก่อนการฝึกงาน 

สถานศกึษาปรับปรุงหลกัสตูรการเรียน
การสอนสาขาเทคโนโลยีอากาศยาน  
ให้สอดคล้องกบัความเปลี�ยนแปลง
ทางด้านเทคโนโลยี 

3. นกัวิชาการศกึษา วางแผนการฝึกงานในสถาน
ประกอบการ มีความสมัพนัธ์และ
สอดคล้องกบัการเรียนในวชิาอื�นๆ ใน
หลกัสตูรได้ 

ไมม่ีสถานศกึษาและสถานประกอบการ
ร่วมกนัจดัการปฐมนิเทศนกัศกึษาก่อน
ออกฝึกงาน 

 
   2. ขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา ในด้านขั 4นดําเนินการฝึกงาน 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุการฝึกงาน
มีความเข้าใจร่วมกนัในวิธีการประเมิน
การฝึกงาน 

การแจ้งผลการประเมินการฝึกงาน 
สถานประกอบการสง่ไปยงัสถานศกึษา
โดยตรง 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

อาจารย์นิเทศก์ได้ออกเยี�ยม นิเทศ
นกัศกึษาตามตารางปฏิบตัิการอยา่ง
สมํ�าเสมอ 

ผู้ควบคมุการฝึกงานได้สรุปการ
ปฏิบตัิงานประจําวนัให้นกัศกึษาทราบ
อยา่งสมํ�าเสมอ 

3. นกัวิชาการศกึษา อาจารย์นิเทศก์และผู้ควบคมุการฝึกงาน
ได้เปรียบเทียบผลงานให้นกัศกึษาด ู
เพื�อจะได้เกิดการพฒันาทกุครั 4งเมื�อเกิด
ปัญหา 

ไมม่ีการจดัใบรับรองการผา่นการ
ฝึกงานในสถานประกอบการเมื�อเสร็จ
สิ 4นการฝึกงาน 
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   จากการวิเคราะห์จดุเดน่จดุด้อยมีความคิดเห็นคล้อยตามกนั โดยสรุปเป็นแนวคิดของ
ผู้ วิจยัด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน ดงันี 4 
    1. การกําหนดสถานที�ฝึกงาน 
     อาจารย์ที�ปรึกษาผู้ รับผิดชอบการฝึกงาน คดัเลือกสถานที�ฝึกงานในสถาน
ประกอบการที�ดําเนินกิจการสอดคล้องกบัสาขาวิชา เน้นการเรียนรู้ในหน้าที�การดแูลอปุกรณ์ เครื�องมือ 
และมุ่งฝึกงานเฉพาะงานด้านอุตสาหกรรมการบินและงานด้านเทคโนโลยีอากาศยาน และอาจารย์ 
ที�ปรึกษารวมทั 4งคณะกรรมการฝึกงานจะคดัเลือกสถานที�ฝึกงานที�มีความพร้อมดงันี 4 
     1.1 ยินดีและสามารถรับนกัศกึษาฝึกงานได้ 
     1.2 เข้าใจและสนบัสนนุจดุมุ่งหมายของการฝึกปฏิบตัิงานด้านอตุสาหกรรม
การบนิ 
     1.3 มีความปลอดภยัของสถานที�ตั 4ง สภาวะการทํางาน และการเดนิทาง 
    2. การเตรียมนกัศกึษา 
     อาจารย์ผู้ รับผิดชอบการฝึกงานจดัปฐมนิเทศการฝึกงานพร้อมทั 4งมอบคูมื่อการ
ฝึกงานให้กบันกัศกึษาก่อนการฝึกงานอย่างน้อย 2 สปัดาห์ โดยครอบคลมุเนื 4อหาตา่งๆ เช่น จดุมุ่งหมาย
ของการฝึกงาน ผลการเรียนรู้ที�คาดหวงั การปฏิบตัิตนระหว่างการฝึกงาน กิจกรรมการฝึกงาน การจดั
อาจารย์ที�ปรึกษาการฝึกงาน การติดตาม การประเมินผล การป้องกัน/หลีกเลี�ยงอนัตรายจากการฝึกงาน 
การวางตวั การตดิตอ่แจ้งเหตดุว่น การเตรียมความพร้อมด้านวิชาการก่อนการฝึกงาน เป็นต้น 
    3. การเตรียมอาจารย์ที�ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์การฝึกงาน 
     3.1 จดัสรรนกัศึกษาให้อยู่ในการดแูลของอาจารย์ที�ปรึกษาการฝึกงานตาม
ความเชี�ยวชาญของอาจารย์ให้สอดคล้องกบัเป้าหมายผลการเรียนรู้ที�ต้องการ 
     3.2 จดัประชมุชี 4แจงก่อนสง่นกัศกึษาเข้ารับการฝึกงานเพื�อทําความเข้าใจถึง
จดุมุ่งหมายของการฝึกงาน ตลอดจนผลการเรียนรู้ที�คาดหวงั บทบาทหน้าที�ความรับผิดชอบของอาจารย์
ที�ปรึกษาการฝึกงาน การดแูลนกัศกึษา กิจกรรมและตารางเวลาการฝึกงาน รวมไปถึงการติดตามและ
ประเมินผลการฝึกงาน 
    4. การเตรียมผู้ รับผิดชอบการฝึกงานในสถานที�ฝึกงาน 
     ติดต่อสถานที�ฝึกงานเพื�อขอชื�อผู้ รับผิดชอบการฝึกงานแล้วประสานงานกับ
ผู้ รับผิดชอบการฝึกฝ่ายสถานที�ฝึกงาน ชี 4แจงให้ทราบถึงจดุมุ่งหมายของการฝึกงาน ผลการเรียนรู้ของ
นกัศกึษาที�ต้องการเน้น กิจกรรมระหว่างการฝึกงาน ความรับผิดชอบของผู้ รับผิดชอบการฝึกงานในสถานที�
ฝึกงานและชอ่งทางการตดิตอ่กรณีมีเหตดุว่นพร้อมทั 4งคูมื่อการดแูลและควบคมุการฝึกงาน 
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     ด้านขั 4นดําเนินการมีดงันี 4 
     4.1 กิจกรรมของนกัศกึษา 
      การทํางานเพื�อเพิ�มประสบการณ์ภาคสนามในช่วงระยะเวลาตอ่เนื�องจน
ครบจํานวนชั�วโมงที�ระบตุามหลกัสตูร และ/หรือตามเวลาการทํางานของสถานประกอบการที�นกัศกึษา
ฝึกงาน โดยนกัศกึษาต้องมีการเตรียมตวัก่อนการทํางาน ดงันี 4 
      4.1.1 เรียนรู้ ทําความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย วฒันธรรม กฎ ระเบียบ 
ขั 4นตอนในการทํางานของสถานประกอบการ 
      4.1.2 เรียนรู้ และฝึกการทํางานร่วมกับผู้ อื�นในสถานประกอบการที�
ฝึกงาน 
      4.1.3 นําความรู้ทางด้านเทคโนโลยีอากาศยานและวิชาอื�นที�เกี�ยวข้อง 
มาเป็นพื 4นฐานในการประยกุต์เพื�อการทํางาน 
      4.1.4 การฝึกแก้ไขปัญหาในโจทย์ที�ได้รับมอบหมายโดยใช้อปุกรณ์ และ
เครื�องมือที�มีอยูใ่นสถานประกอบการ 
     4.2 การตดิตามผลการเรียนรู้การฝึกงานภาคสนามของนกัศกึษา 
      4.2.1 จัดประชุมผู้ เกี�ยวข้องในการฝึกงานทั 4งที�ปรึกษาการฝึกงาน
ภาคสนามและที�ปรึกษาเฉพาะเรื�อง ให้นกัศึกษานําเสนอการเรียนรู้และประสบการณ์ที�ได้รับจากการ
ฝึกงานภาคสนาม เพื�อการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหวา่งนกัศกึษาที�ไปฝึกงาน 
      4.2.2 อาจารย์ชี 4นําให้เห็นถึงความสําคญั และผลกระทบตอ่พฤติกรรม
ด้านคณุธรรม จริยธรรม และจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพด้านเทคโนโลยีอากาศยาน ความสมัพนัธ์
ระหวา่งบคุคลและความรับผิดชอบที�มีตอ่การทํางานในอนาคต 
      4.2.3 การนําผลการประเมินนกัศกึษาฝึกงานมานําเสนออภิปราย เพื�อ
เป็นแนวทางในการฝึกงานของนกัศกึษารุ่นตอ่ไป 
     4.3 หน้าที�และความรับผิดชอบของพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการที�
ดแูลการฝึกงานของนกัศกึษา 
      4.3.1 รับทราบข้อกําหนดการฝึกงานของหลกัสตูร และหากเป็นไปได้ให้
ดําเนินการจดัโปรแกรม และตารางการฝึกงานร่วมกบัอาจารย์ที�ปรึกษา 
      4.3.2 แนะนํานักศึกษาเกี�ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อปฏิบตัิ วัฒนธรรมของ
หนว่ยงานหรือสถานประกอบการ 
      4.3.3 แนะนําเครื�องมือ และอปุกรณ์ของหน่วยงาน ที�สามารถนํามาใช้
เพื�อการฝึกงาน 
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      4.3.4 แนะนําบคุคลที�เกี�ยวข้องหรือที�ต้องทํางานร่วมกนั 
      4.3.5 ติดตามความก้าวหน้า ประเมินผลการทํางานของนกัศึกษาฝึกงาน
รายงานผลตอ่อาจารย์ที�ปรึกษา (ในกรณีเกิดปัญหา) 
      4.3.6 ประสานงาน ประชมุกบัอาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อให้ความเห็นในการ
ปรับปรุงการฝึกปฏิบตังิานของนกัศกึษา 
     4.4 หน้าที�และความรับผิดชอบของอาจารย์ที�ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์ 
      4.4.1 ประสานและร่วมวางแผนการฝึกงานภาคสนามกบัอาจารย์ที�ปรึกษา
และพนกังานพี�เลี 4ยง 
      4.4.2 แนะนําหรือให้คําปรึกษาแก่นักศึกษาให้มีทักษะการทํางานใน
สภาวะการปฏิบตังิานจริง 
      4.4.3 ประเมินผลการฝึกปฏิบตังิานของนกัศกึษา 
      4.4.4 สอบทาน/ปรับปรุงแผนงานการฝึกงานเป็นระยะ 
     4.5 การเตรียมการในการแนะแนวและชว่ยเหลือนกัศกึษา 
      4.5.1 จดัปฐมนิเทศแนะนํานกัศกึษาก่อนการฝึกงานในสถานประกอบการ 
ชี 4แจงแนวทางในการฝึกงาน พร้อมแจกคูมื่อการฝึกงาน 
      4.5.2 จัดช่องทางและเจ้าหน้าที�ประสานงาน รับแจ้งเหตุด่วน กรณี
ต้องการความชว่ยเหลือ เชน่ หมายเลขโทรศพัท์และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
     4.6 สิ�งอํานวยความสะดวกและการสนบัสนุนที�ต้องการจากสถานที�ฝึกงาน
หรือสถานประกอบการ 
      4.6.1 สถานที�ฝึกงาน สถานประกอบการที�ได้มาตรฐานความปลอดภยั 
      4.6.2 ที�อยู่ของสถานที�ฝึกงาน หมายเลขโทรศพัท์ที�ติดตอ่ได้ตามความ
จําเป็น 
      4.6.3 วสัด ุอปุกรณ์ และเครื�องมือช่างอากาศยานที�ได้มาตรฐาน และมี
คูมื่อที�ใช้ประกอบการทํางานอยา่งเป็นขั 4นตอน 
      4.6.4 สวสัดกิารนกัศกึษาฝึกงานที�จําเป็น เช่น แบบฟอร์มพนกังาน อาหาร
และชั�วโมงพกัระหวา่งการปฏิบตังิานตามที�กฎหมายแรงงานกําหนด 
      4.6.5 พนกังานพี�เลี 4ยงที�คอยให้คําแนะนํา และให้ความช่วยเหลือในกรณี
ที�เกิดปัญหาหรือความขดัแย้งในระหวา่งการฝึกงาน 
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  ประเดน็ที� 2 รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษา
หลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ในการนิเทศการศึกษาและ
การดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 
   1. การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําในทกัษะด้านเทคนิค 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

อภิปรายปัญหาที�เกิดจากการ
ปฏิบตัิงานทางเทคโนโลยีอากาศยานได้
อยา่งมีเหตผุลละเอียดและเข้าใจ 

ไมช่มเชยเมื�อนกัศกึษาตอบคําถามได้
ถกูต้องหรือปฏิบตัิงานด้านเทคนิคได้
ถกูต้องมีประสทิธิภาพ 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

แนะนําแหลง่ศกึษาค้นคว้าความรู้ เพื�อ
นํามาใช้ในการศกึษาภาคปฏิบตั ิ

ไมใ่ช้วิธีการสอนที�หลากหลาย เชน่ 
สาธิต อภิปรายปัญหาเป็นกลุม่ 

3. นกัวิชาการศกึษา ผู้ นิเทศใช้ศิลปะในการพดู ด้วยความ
จริงใจ นา่เชื�อถือ สร้างความมั�นใจ  
ให้กําลงัใจกบัผู้ รับการนิเทศ 

ไมม่ีการวินิจฉยัความต้องการหรือ
วตัถปุระสงค์ในการเรียนรู้ การวางแผน
งาน การนิเทศ และการประเมินผล 

 
   2. การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําในทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

เคารพในสทิธิของนกัศกึษาในการถาม
คําถามและการแสดงความคิดเห็นที�
โต้แย้ง (ที�ไมเ่ห็นด้วย) 

ยอมรับในความผิดพลาดและข้อจํากดั
ของตนเอง 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

ช่วยเหลอืนกัศกึษาในการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

ไมม่ีความสขุ สนกุกบัการเตรียมการ
สอนและการปฏิบตัิ 

3. นกัวิชาการศกึษา ให้การช่วยเหลอื สนบัสนนุ และให้
กําลงัใจ 

ไมม่ีทา่ทีเป็นมติรชอบช่วยเหลอื และ
เข้าใจผู้ อื�นได้ด ี

 
 
 
 
 
 
 



 190 

   3. การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําในทกัษะด้านการจดัการ 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

มีการประสานงานกบัหนว่ยงานที�สง่
นกัศกึษาออกฝึกประสบการณ์อยา่ง
ตอ่เนื�อง 

ผู้ควบคมุงานในสถานประกอบการได้
ถ่ายทอดความรู้และเทคนิคตา่งๆ ใน
การปฏิบตัิงานให้แก่นกัศกึษา 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

อาจารย์นิเทศก์ได้ให้คําแนะนําที�เป็น
ประโยชน์แก่นกัศกึษาและสถาน
ประกอบการ 

อาจารย์ให้ความเป็นกนัเองกบัสถาน
ประกอบการที�สง่นกัศกึษาฝึกงาน 

3. นกัวิชาการศกึษา อาจารย์จากสถาบนัได้มานิเทศ
นกัศกึษาอยา่งสมํ�าเสมอ 

สถานศกึษาได้จดัระบบการบริหารเพื�อ
การฝึกงานอยา่งมีประสทิธิภาพ 

 
   จากการวิเคราะห์จดุเดน่และจดุด้อยมีความคิดเห็นที�สอดคล้องกนั โดยสรุปเป็นแนวคิด
ของผู้ วิจยัได้ว่า การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา หมายถึง การให้ความช่วยเหลือ 
แนะนํา หรือปรับปรุงเกี�ยวกบัการศกึษา โดยเฉพาะกระบวนการฝึกงานของนกัศกึษา โดยบคุลากรที�เป็นผู้ ที�
มีความรู้ ความสามารถเป็นที�ยอมรับ ที�สามารถให้คําปรึกษาและแนะนําช่วยเหลือครูให้พฒันาศกัยภาพ
สงูขึ 4น เพื�อสามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ได้อยา่งมีคณุภาพ 
   คณุลกัษณะของบคุลากรที�ให้คําปรึกษาแนะนํากบันกัศกึษาฝึกงาน 
    1. เป็นผู้ ที�มีประวตัใินการทํางานที�ประสบความสําเร็จ 
    2. เป็นผู้ ที�มีความเฉลียวฉลาด และมีความคดิสร้างสรรค์ในการทํางาน 
    3. เป็นผู้ มีความผกูพนักบัสถานศกึษาและการจดัการศกึษา 
    4. เป็นผู้ มีความใฝ่ฝันและความปรารถนาที�จะทํางานให้บรรลเุป้าหมาย 
    5. เป็นผู้ ที�ชอบความท้าทายและเตม็ใจ พร้อมที�จะทํางานนอกเหนือจากงานปกต ิ
    6 เป็นผู้ ที�มีความปรารถนาที�จะได้รับความก้าวหน้าและเตบิโตในสายอาชีพ 
    7. เป็นผู้ ที�เตม็ใจรับฟังคําชี 4แนะและข้อมลูป้อนกลบัจากผู้ เกี�ยวข้องเพื�อการพฒันา
ปรับปรุงตนเองอยูเ่สมอ 
   จากคณุลกัษณะดงักล่าว จะพบว่า บุคคลที�มีผลงานโดดเดน่กว่าบคุคลอื�นๆ เป็นผู้ มี
ผลงานดีเลิศ (Top Performer) ซึ�งสถานศกึษาจะต้องรักษาไว้ ยงัมีบทบาทของการเป็นผู้สอนงาน (Coach) 
โดยการสร้างความเข้าใจให้ตรงกนัในเรื�องของวฒันธรรมองค์กร ข้อควรระวงัหรือประเด็นความขดัแย้ง
ที�อาจเกิดขึ 4นในองค์กร การปฏิบตัิตนเพื�อหลีกเลี�ยงความขดัแย้งที�จะเกิดขึ 4น (Political Praps) รวมถึงการ
วิเคราะห์จุดแข็ง และข้อที�ควรพฒันาปรับปรุงเพื�อที�จะได้หาวิธีการในการปรับปรุงความสามารถ และ
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ศกัยภาพของนกัศกึษาฝึกงานตอ่ไป นอกจากนี 4 ผู้ ให้การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา
ยงัมีบทบาทของการเป็นผู้สนบัสนุน (Advocate) คอยให้กําลงัใจและให้ความช่วยเหลือให้นกัศกึษา
ฝึกงานมีโอกาสเติบโตหรือได้รับความก้าวหน้าในหน้าที�การงาน โดยให้โอกาสหรือเวทีที�จะแสดงผลงาน 
แสดงฝีมือและความสามารถในการทํางาน 
   คุณลักษณะ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ของผู้ การนิเทศการศึกษาและการดูแลให้
คําปรึกษาแนะนําที�ดี ควรมีคณุสมบตัดิงันี 4 
    1. มีความสมัพนัธ์ที�ดี (Interpersonal Skills) 
    2. การมีอิทธิพลเหนือผู้ อื�น (Influence Skills) 
    3. การตระหนักถึงผลสําเร็จในการทํางานของผู้ อื�น (Recognized other’s 
accomplishment) 
    4. การมีทกัษะของการบงัคบับญัชาที�ดี (Supervisory Skills) 
    5. มีความรู้ในสายวิชาชีพหรือสายงานของตน (Technical Knowledge) 
   ทกัษะด้านเทคนิคของผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะมีบทบาท
และหน้าที�ดงัตอ่ไปนี 4 
    1. ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะเป็นผู้แนะแนว (Guide) 
แก่กลุ่มนกัศกึษาฝึกงานในการระมดัระวงัอนัตรายที�อาจเกิดขึ 4นจากการปฏิบตัิงาน ที�จะสร้างปัญหาและ
อปุสรรคตอ่การทํางานที�ทําให้ไมส่ามารถบรรลตุามเป้าหมายที�กําหนดได้ แตจ่ะไม่เป็นผู้ตดัสินใจเลือก
ทางให้ แตจ่ะชว่ยให้กลุม่นกัศกึษาฝึกงานมองเห็นภาพของสถานศกึษาในอนาคต เพื�อให้กลุ่มนกัศกึษา
ฝึกงานกลบัไปทบทวนการปฏิบตัิที�ผ่านมาจากอดีตจนถึงปัจจบุนั ว่าเขาได้ใช้ทกัษะ วิธีการ และพฤติกรรม
ที�ดีหรือไมดี่อยา่งไร นอกจากนั 4น ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะตั 4งคําถามที�กระตุ้น
ให้กลุ่มนกัศึกษาฝึกงานหาคําตอบที�จะทําให้กลุ่มสามารถมองเห็นกลยุทธ์ และเทคนิคใหม่ที�จะนําไปใช้
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในสถานการณ์ตา่งๆ ได้ ดงันั 4นการเรียนรู้ของนกัศกึษาฝึกงานทกุคนซึ�งเป็น
พื 4นฐานไปสูก่ารสร้างองค์กรแหง่การเรียนรู้ในสถานศกึษา ไม่ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ของตนเองเท่านั 4น 
แตจ่ะเรียนรู้จากผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําและจากประสบการณ์ของนกัศกึษา
ฝึกงานคนอื�นๆ ในกลุม่ 
    2. ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นพนัธมิตร (Ally) ที�คอย
ให้ข้อมูลแก่นกัศึกษาฝึกงานแต่ละคนในกลุ่ม นกัศึกษาฝึกงานเกี�ยวกับจุดอ่อน จุดแข็งของนกัศึกษา
ฝึกงานแต่ละคน โดยวิธีการให้ นกัศึกษาฝึกงานเล่าถึงปัญหาของตน ผู้การนิเทศการศกึษาและการดแูล
ให้คําปรึกษาแนะนําจะฟังอยา่งตั 4งใจ เห็นอกเห็นใจ และให้ข้อมลูความเห็นทั 4งด้านดีและด้านไม่ดีอย่าง
ตรงไปตรงมาและเป็นมิตร 
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    3. ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นผู้กระตุ้น (Catalyst) 
ให้กลุ่มนกัศึกษาฝึกงานมองภาพวิสยัทศัน์และอนาคตของสถานศึกษา ว่าจะไปทิศทางใดในอนาคต 
สถานศึกษาถึงจะดี พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ และจะมีการขบัเคลื�อนให้บรรลเุป้าหมายของการ
จดัการศกึษา 
    4. ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นผู้ มีความรู้ ทกัษะ และ
ประสบการณ์ในการจดัการศกึษา (Savvy Insider) ทําให้มีแนวทางในการจดัการศึกษาให้ประสบ
ความสําเร็จ และสามารถให้แนวทางแก่กลุม่นกัศกึษาฝึกงานในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลตุาม
เป้าหมายของสถานศึกษาที�กําหนดไว้ และจะเป็นผู้ ทําหน้าที�เชื�อมโยงนักศึกษาฝึกงานกับบุคลากร
ผู้ปฏิบตังิานในสถานศกึษา และเครือข่ายที�เกี�ยวข้องในการจดัการศกึษาที�จะสามารถช่วยให้นกัศกึษา
ฝึกงานเกิดการเรียนรู้ในการปฏิบตังิานได้ 
    5. ในขณะที�กลุ่มนักศึกษาฝึกงานเกิดการเรียนรู้นั 4น สมาชิกจะเริ�มมองเห็นว่า
ตนเองสามารถผลกัดนัความเจริญก้าวหน้า (Advocate) และแผนพฒันาความก้าวหน้าด้วยตนเอง  
ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะทําหน้าที�ช่วยให้นกัศกึษาฝึกงานได้มีโอกาสแสดง
ความสามารถให้เห็นเป็นที�ประจกัษ์ (Visibility) เช่น เมื�อนกัศกึษาฝึกงานเสนอโครงการปฏิบตัิงานที�เห็น
ว่าดี ก็พยายามผลกัดนัให้โครงการนั 4นได้รับอนมุตัิให้ดําเนินการได้ เพื�อนกัศกึษาฝึกงานจะได้มีโอกาส
แสดงความรู้ความสามารถ 
   รูปแบบทกัษะด้านการจดัการของผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 
    การกระตุ้น (Refresh) เป็นวิธีการของผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษา
แนะนํา ที�ได้เริ�มมีขึ 4นเมื�อประมาณ 20 ปีที�แล้ว มีวตัถปุระสงค์เพื�อพฒันาบคุคลให้มีความสามารถสงูและ
ใช้ในการพฒันาผู้หญิงให้สามารถก้าวขึ 4นสู่การเป็นผู้บริหารได้เท่าเทียมกบัชาย แนวคิดนี 4ยงัคงอยู่ต่อมา
จนถึงปัจจบุนั แตใ่นสมยัก่อนรูปแบบของผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะเป็นแบบคู ่
คือ จบัคูก่นัระหวา่งผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 1 คน กบันกัศกึษาฝึกงาน 1 คน 
หรือ 2 คน ซึ�งปัจจบุนัมีผู้ เห็นว่าแบบคู่มีข้อจํากดัหลายประการ เช่น หาผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูล
ให้คําปรึกษาแนะนําได้ไม่เพียงพอกบัจํานวนนกัศกึษาฝึกงานเพราะผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้
คําปรึกษาแนะนําหายากและการที�นกัศกึษาฝึกงานเรียนรู้จากผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษา
แนะนําเพียงคนเดียวนั 4นไม่เพียงพอ เนื�องจากการพฒันาบคุคลนั 4นต้องอาศยัเครือข่ายของกลุ่มคนที�มี
ความรู้ ประสบการณ์และแนวคิดที�แตกต่างกันออกไป ซึ�งรวมถึงเครือข่ายในกลุ่มเพื�อนร่วมงานด้วย 
ปัจจบุนัจงึได้มีแนวคดิ ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําแบบกลุ่ม คือ ผู้ นิเทศการศกึษา
และการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 1 คน ต่อ นกัศึกษาฝึกงาน 4-6 คน ไม่ว่าจะเป็นแบบใดก็ตามการ
คดัเลือก ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะเลือกจากผู้ ที�มีระดบัตําแหน่งสูงกว่า 
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นกัศกึษาฝึกงานมีประสบการณ์สงู ประสบความสําเร็จในการปฏิบตัิงานและสมคัรใจเป็นผู้ นิเทศการศกึษา
และการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําสว่นการเลือกนกัศกึษาฝึกงานก็จะเลือกจากผู้ มีความรู้ ความสามารถ 
มีศกัยภาพและโอกาสที�จะเลื�อนระดบัตําแหนง่ขึ 4นเป็นผู้บริหารผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษา
แนะนําและนกัศึกษาฝึกงานจะร่วมกิจกรรม ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําโดยการ
พบปะ ประชมุ ปรึกษาหารือกนัเป็นระยะๆ ปกตโิครงการนี 4จะกระทําตอ่เนื�องเป็นเวลา 1-2 ปี 
    ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําแบบกลุ่มนี 4 ผู้ นิเทศการศกึษาและ
การดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะเป็นผู้ นําให้เกิดการเรียนรู้ (Learning Leader) กลุ่มจะมีการแลกเปลี�ยน
ความรู้ ความคิด กําหนดประเด็นการพฒันา ให้คําแนะนํากันเป็นกลุ่ม วิธีนี 4จะเป็นการพฒันาทกัษะการ
ทํางานเป็นทีมด้วย กลุม่ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะกลายเป็นกลุ่มแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Group) ซึ�งคล้ายกบั Learning Team ใน Learning Organization ของ Peter Senge ที�กล่าวว่า
เมื�อทีมเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงแล้ว ผลลพัธ์ที�ได้ไม่เพียงก่อให้เกิดผลงานที�ดีขึ 4นเท่านั 4น แต่สมาชิก 
แตล่ะคนในทีมก็เจริญก้าวหน้าเร็วขึ 4นด้วย ในกลุ่มแห่งการเรียนรู้ นกัศกึษาฝึกงานซึ�งเป็นสมาชิกของกลุ่ม
จะมีโอกาสเรียนรู้จากเพื�อนสมาชิกด้วยกนัและกนัจาก ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา
ด้วยแนวคิดเกี�ยวกบักลุ่มเรียนรู้นั 4น กําหนดให้ความรับผิดชอบในการนําและก่อให้เกิดการเรียนรู้กระจาย
ไปยงัสมาชิกทกุคน รวมทั 4งผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําด้วย แบบกลุ่มนี 4จะถือว่า 
ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําหรือ Learning Leader เป็นส่วนหนึ�งของกลุ่มมากกว่า
จะเป็นคนนอก แตโ่ดยที� ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นผู้ มีประสบการณ์และ
ความรู้ที�จะแบง่ปันได้มากกวา่ ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจึงทําหน้าที�เป็นผู้ นํา
ของกลุ่มการเรียนรู้ โดยช่วยให้กลุ่มเข้าใจองค์กร ให้แนวทางแก่กลุ่มเพื�อสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์
ของตนเอง และชว่ยให้กลุม่กําหนดทิศทางของการพฒันากระบวนการนี 4จะช่วยให้นกัศกึษาฝึกงานเรียนรู้
ประสบการณ์และความรู้จาก ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําซึ�งมีกระบวนทศัน์แตกตา่ง
จากตน ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะชว่ยให้กลุม่ประสบความสําเร็จโดย 
     1. ชว่ยให้กลุม่กําหนดประเดน็ในการประชมุพบปะกนั 
     2. ให้คําแนะนําหวัข้ออภิปรายและโครงการที�จะชว่ยให้กลุม่เรียนรู้เพิ�มขึ 4น 
     3. กระตุ้นให้กลุม่แสดงความคดิเห็น 
     4. ให้คําปรึกษาเมื�อกลุม่ต้องการ 
     5. สนบัสนุนกลุ่มโดยเชื�อมความสมัพันธ์ของบุคคลในกลุ่มกับบุคคลอื�นใน
องค์กร 
     6. ให้ข้อมลูย้อนกลบัแก่สมาชิกในกลุม่เป็นรายบคุคล 
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   ประโยชน์ของผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 
    1. สร้างกลุม่คนที�มีความสามารถ มีศกัยภาพได้เร็วกวา่พนกังานปกต ิ
    2. จงูใจให้ผู้ปฏิบตังิานที�มีผลการปฏิบตังิานดีและมีศกัยภาพในการทํางานสงูให้
คงอยูก่บัหนว่ยงาน 
    3. กระตุ้นให้ผู้ปฏิบตังิานสร้างผลงานมากขึ 4น พร้อมที�จะทํางานหนกัและท้าทาย
มากขึ 4น 
    4. สร้างบรรยากาศของการนําเสนองานใหม่ๆ  หรือความคดินอกกรอบมากขึ 4น 
    5. สร้างระบบการสื�อสารแบบสองช่องทาง (Two Way Communication) ระหว่าง 
ผู้ นิเทศการศึกษาและการดูแลให้คําปรึกษาแนะนําและนกัศึกษาฝึกงานหวัหน้างานในฐานะผู้ นิเทศ
การศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํามีเวลาที�จะคดิวางแผน กําหนดนโยบายและวางกลยทุธ์เพื�อ
เพิ�มประสิทธิภาพในการทํางานของทีมได้มากขึ 4น เนื�องจากได้มอบหมายงานส่วนหนึ�งให้นกัศกึษาฝึกงาน
รับผิดชอบแล้ว 
   ผู้ นิเทศการศึกษาและการดูแลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นเทคนิคในการพัฒนาการ
เรียนรู้ของบคุลากรในองค์กรที�ต้องการจะให้องค์กรเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ Coaching เป็นการสอนงาน
จากผู้บงัคบับญัชาถึงผู้ ใต้บงัคบับญัชาโดยตรง ด้วยวิธีการให้คําแนะนําและสอนงานแบบสองทาง (Two 
Way Communication) เพื�อให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาสามารถทํางานที�ได้รับมอบหมายอย่างมีประสิทธิภาพ
และมีโอกาสได้พฒันาศกัยภาพของตนเองไปพร้อมๆ กนั ส่วนผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษา
แนะนําการเป็นพี�เลี 4ยงเลือกจากผู้ ที�มีความสามารถเป็นที�ยอมรับหรือผู้บริหารในหน่วยงานมาให้คําปรึกษา
และแนะนําช่วยเหลือรุ่นน้องหรือผู้ ที�อยู่ในระดบัตํ�ากว่าในเรื�องที�เป็นประโยชน์โดยตรงต่อการทํางาน
เพื�อให้มีศกัยภาพสงูขึ 4น ซึ�งอาจไม่เกี�ยวกบัหน้าที�ในปัจจบุนัโดยตรงก็ได้ อย่างไรก็ตามทั 4ง Coaching และ
ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําตา่งก็เป็นเทคนิคในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ที�จะ
ทําให้ทั 4งผู้บงัคบับญัชา ผู้ใต้บงัคบับญัชาทํางานได้อย่างมีศกัยภาพ และองค์กรมีความพร้อมในการรับ
การเปลี�ยนแปลง มีผลการปฏิบตังิานเป็นไปตามเป้าหมายที�วางไว้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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  ประเดน็ที� 3 รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษา
หลกัสตูรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ในคณุลกัษณะของนกัศกึษา
ฝึกงาน 
   1. คณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงานใน ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

มีความสามารถในการวเิคราะห์ปัญหา
และตดัสนิใจแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ 

ไมม่ีประสบการณ์และทกัษะพื 4นฐาน
ด้านสาขาวชิาชีพในการปฏิบตัิงาน 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

เป็นผู้ ที�สามารถเรียนรู้งานได้เร็ว ไมส่ามารถปฏิบตังิานได้ถกูต้องตาม
ขั 4นตอนเสร็จเรียบร้อยในเวลาที�กําหนด 
และผลงานมีคณุภาพ 

3. นกัวิชาการศกึษา มีจิตวิทยาไหวพริบในการทํางาน ไมม่ีความกระตือรือร้นและมีความ
มานะพยายามในการปฏิบตังิาน 

 
   2. คณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงานในด้านความรู้ทางวิชาชีพ 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

มีการวิเคราะห์ปัญหา การตดัสนิใจ และ
แก้ไขปัญหาเฉพาะเรื�องได้ 

ไมส่ามารถนําความรู้ทางสาขาวชิาชีพ
ไปประยกุต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่การ
ทํางานได้ 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

ควรมีสว่นร่วมในการแสดงความคิดเห็น
ในการแก้ไขปัญหา 

ไมม่ีความกระตือรือร้นศกึษาหาความรู้
ในการฝึกงานเพื�อพฒันาตนเอง 

3. นกัวิชาการศกึษา การวเิคราะห์ปัญหาการตดัสนิใจ และ
แก้ไขปัญหาเฉพาะเรื�องได้ 

ไมเ่ป็นผู้ ที�ใฝ่หาความรู้เพิ�มเติมอยูเ่สมอ 

 
 
 
 
 
 
 



 196 

   3. คณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงานในด้านบคุลิกภาพ 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

มีความออ่นน้อมถ่อมตน จนทําให้เกิด
ความประทบัใจ 

ไมม่ีรับผิดชอบในการทํางาน ทําตนเป็น
ภาระของผู้ อื�น 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

รู้จกัควบคมุอารมณ์เมื�อไมเ่ห็นด้วยกบั
ข้อเสนอแนะของผู้ อื�น 

ไมใ่ห้ความร่วมมือกบัสว่นรวม  
เอาตวัรอด 

3. นกัวิชาการศกึษา มีนํ 4าใจเอื 4อเฟื4อเผื�อแผ ่ชว่ยเหลอืผู้ อื�น
โดยที�เขาไมต้่องร้องขอ 

ไมรู้่จกัการให้อภยั มีความผกูใจเจ็บ  
ปัดความรับผิดชอบ 

 
   จากการวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยมีความคิดเห็นโดยสรุปเป็นแนวคิดของผู้ วิจยัได้ว่า 
นกัศกึษาเข้ามาฝึกงานในสถานประกอบการ เสมือนการเปิดโอกาสให้บคุคลภายนอกเข้ามาเรียนรู้สิ�งตา่งๆ 
ภายในองค์กร รวมถึงแบง่ปันความรู้สร้างเสริมประสบการณ์ในการทํางานงานจริง มีทศันคติที�ดีในการ
ทํางานและฝึกปฏิบตัใินการทํางานอยา่งมืออาชีพ 
   คณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงานออกเป็น 3 ด้าน คือ 
    1. ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐานเป็นจุดประสงค์ที�มุ่งพัฒนาผู้ เรียนด้านปัญญา 
(Intellectual Outcome) คือ ความรู้ ความเข้าใจ ทกัษะการใช้ความคิด (Thinking Skill) ซึ�งสามารถจําแนก
และจดัลําดบัความสามารถทางปัญญาจากระดบัพื 4นฐานถึงระดบัสงูได้ 5 ระดบั คือ 
     1.1 ความรู้ความจํา (Knowledge) เป็นพฤติกรรมที�แสดงถึงขั 4นความสามารถ
ในการจดจําเนื 4อหาความรู้ตา่งๆ ระลกึได้เมื�อต้องการนํามาใช้ ได้แก่ ความรู้ที�เฉพาะเจาะจง ข้อเท็จจริง 
ความรู้เกี�ยวกบัวิธีการหรือหลกัการ เหตกุารณ์ เป็นต้น 
     1.2 ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถในการใช้ความคิดเพื�อ
ศกึษาเนื 4อหาสาระตา่งๆ ที�เคยเรียน โดยสามารถอธิบายด้วยคําพดูของตนเองหรืออาจจะสามารถแปล
ความหมาย (Translation) หรือตีความหมาย (Interpretation) และสามารถสรุปความและอ้างอิงตอ่ได้
ในสิ�งที�ศกึษาได้ 
     1.3 การนําความรู้มาใช้ (Application) เป็นความสามารถในการนําสิ�งที�เรียนรู้
มาใช้ในชีวิตประจําวนัหรือนําความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ที�ยงัไม่เคยพบได้ โดยสามารถนําความรู้
ของตนไปแก้ปัญหาหรือไปปรับวิธีการเก่าให้ดีกวา่เดมิ 
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     1.4 การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการใช้สมองแยกแยะสิ�งที�
ต้องการเรียนรู้ออกเป็นส่วนย่อยเพื�อค้นหาองค์ประกอบ โครงสร้าง หลกัการหรือความสมัพนัธ์ระหว่าง
องค์ประกอบยอ่ยตา่งๆ ได้ 
     1.5 การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการนําข้อมูลจาก
องค์ประกอบย่อยๆ มาผสมผสานเพื�อให้เป็นภาพที�สมบูรณ์เกิดความกระจ่างหรือสร้างหรือออกแบบ 
สิ�งใหม่ๆ  เรื�องใหม่ๆ  หรือหลกัการและเกณฑ์ตา่งๆ 
    2. ด้านบุคลิกภาพเป็นจุดประสงค์ที�มุ่งพัฒนาพฤติกรรมที�เกิดขึ 4นในจิตใจของ
ผู้ เรียนเกี�ยวข้องกบัความรู้สึกหรืออารมณ์ เช่น เจตคติ (Attitude) คา่นิยม (Value) ความสนใจ (Interest) 
และความซาบซึ 4ง (Appreciation) ซึ�งอาจสงัเกตได้จากท่าทีที�แสดงออกมา Krathwohl และคณะได้
จดัแบง่พฤตกิรรมด้านความรู้สกึได้ 5 ระดบั ดงันี 4 
     2.1 การรับรู้ (Receiving or Attending) เป็นขั 4นแรกของความรู้สึกซึ�งเหมือนกบั
ขั 4นความรู้ความจําด้านพทุธิพิสยั ถือเป็นการสมัผสัเบื 4องต้น เพียงได้รู้ได้เห็นเท่านั 4นแตย่งัไม่ได้นําไปใช้
อะไร ซึ�งการรับรู้แบง่ออกเป็น 3 ขั 4น คือ 
      ขั 4นที� 1 การรู้จกั (Awareness) เป็นพฤติกรรมขั 4นแรกที�คนรู้จกักบัสิ�งเร้า
วา่มนัเป็นอะไร เป็นการรู้จกัเพียงผิวเผินเทา่นั 4น 
      ขั 4นที� 2 การเต็มใจที�จะยอมรับสิ�งเร้า (Willingness to Receive) ขั 4นนี 4เป็น
ขั 4นเตม็ใจหรือพอใจที�จะรับรู้ มีความออ่นโยนตอ่สิ�งที�พบเห็น 
      ขั 4นที� 3 การควบคมุหรือคดัเลือกความสนใจที�มีตอ่สิ�งเร้า (Controlled or 
Selected Attention) ความรู้สึกระดบันี 4เป็นความรู้สึกตอ่เนื�องจากขั 4นที�แล้ว ที�แตกตา่งออกไปคือความรู้สึก
ที�จะบอกได้วา่อะไรควรเอาใจใส ่อะไรไมค่วรเอาใจใส ่เชน่ ความรู้สกึชอบตอ่สิ�งนี 4อยากได้สิ�งนั 4น จึงมอง
ในลกัษณะควบคมุหรือเลือกมากขึ 4น 
     2.2 การตอบสนอง (Responding) ขั 4นนี 4เป็นขั 4นที�มีจิตใจจดจ่อเริ�มมีปฏิกิริยา
โต้ตอบกบัสิ�งเร้าเกิดความสนใจ ชื�นชอบกิจกรรมหนึ�งมากกว่ากิจกรรมอื�นๆ ซึ�งปฏิกิริยาโต้ตอบนั 4นเป็น
กระบวนการ 3 ขั 4นตอน คือ 
      ขั 4นที� 1 การยินยอมในการตอบสนอง (Acquiscence in Responding) 
เป็นความรู้สึกเชื�อฟังหรือยอมรับที�จะทําเอาแตอ่าจจะไม่พอใจเท่าไรนกั เช่น การเชื�อฟังกฎเกณฑ์ที�กําหนด 
ความตั 4งใจทําตามระเบียบ 
      ขั 4นที� 2 การเต็มใจตอบสนอง (Willingness to Response) เป็นระดบั
ความรู้สึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความตั 4งใจ ความร่วมมือทําตามความต้องการหรือความสมคัรใจ เช่น  
มีความรับผิดชอบในหน้าที�ของตน 
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      ขั 4นที� 3 การพงึพอใจที�ได้รับจากการตอบสนอง (Satisfaction in Response) 
เป็นลกัษณะที�เห็นได้จากหลงัการตอบสนองแล้ว 
     2.3 การเห็นคณุคา่ (Valuing) ขั 4นนี 4เป็นความรู้สึกรู้คณุคา่และเริ�มผกูพนัตนเอง
กบัสิ�งนั 4น ซึ�งแบง่ออกเป็น 3 ขั 4น 
      ขั 4นที� 1 การยอมรับคณุคา่ (Acceptance of Value) เป็นความพร้อมที�จะ
รับวา่สิ�งเร้ามีคณุคา่หรือมีประโยชน์อยา่งไรเป็นการยอมรับทางอารมณ์ 
      ขั 4นที� 2 การนิยมในคณุคา่ (Preference for a Value) ในระดบันี 4ไม่เพียงแต่
เป็นการยอมรับคณุคา่ แตเ่พิ�มความรู้สกึเอาใจใสใ่นคณุคา่หรือคา่นิยมนั 4นเพิ�มขึ 4นอีก 
      ขั 4นที� 3 การผกูพนัในคณุคา่ (Commiting or Conviction) เป็นความรู้สึก
หรือความคิดฝังแน่นในคุณค่านั 4น ซึ�งจิตพิสยัในขั 4นนี 4เป็นลกัษณะของเจตคติ (Attitude) และความ
ซาบซึ 4ง (Appreciation) ที�เห็นชดัเจน 
     2.4 การจดัระบบ (Organization) เป็นขั 4นการจดัระบบคา่นิยมหลายอย่างที�
กระจัดกระจายเข้าเป็นหมวดหมู่และส่วนหนึ�งของความคิดที�มีความสมัพันธ์กันอย่างมีความหมาย 
ที�พอใจ โดยสามารถตดัสินได้ว่าอะไรมีคณุคา่ที�สําคญัหรือมีบทบาทมากที�สดุและนําไปใช้เป็นประจํา 
ความรู้สกึระดบันี 4แบง่เป็น 2 อยา่งคือ 
      2.4.1 การสร้างมโนภาพของคุณค่า (Conceptualization of Value 
System) เป็นการจดัคณุคา่เรื�องตา่งๆ ได้ อนัเป็นผลจากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ความรู้สึกมาแล้ว
มาเรียกชื�อใหมก่ลายเป็นมโนภาพของคณุคา่ใหม ่
      2.4.2 การจดัระบบคุณค่าให้เป็นระเบียบ (Organization of Value 
System) เป็นการรวบรวมคณุค่าเข้าด้วยกันจนเห็นภาพทั 4งหมดจนเป็นอุดมการณ์ทางความคิดของ 
แตล่ะบคุคล 
     2.5 การสร้างลกัษณะนิสยั (Characterization by a Value or Value Complex) 
ขั 4นนี 4เป็นการผสมผสานระบบค่านิยมจนกลายเป็นความประพฤติหรือคณุลกัษณะเฉพาะของแต่ละ
บคุคล ความรู้สกึระดบันี 4แบง่เป็น 2 ขั 4น คือ 
      2.5.1 การสรุปคณุค่าหรือค่านิยมในรูปใดรูปหนึ�ง (Generalized Set) 
เป็นระบบคณุคา่หรือคา่นิยมที�เป็นผลให้มีการแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหนึ�ง 
      2.5.2 การสร้างลกัษณะนิสยั (Characterization) เป็นผลรวมของความรู้สึก
และการแสดงออกของแตล่ะบคุคล 
    3. ด้านความรู้ทางวิชาชีพเป็นจุดประสงค์ที�มุ่งพฒันาพฤติกรรมที�เกี�ยวกับการ
กระทํา (Doing) ของผู้ เรียนเกี�ยวกับทกัษะความชํานาญโดยมุ่งพฒันากล้ามเนื 4อหรือวยัวะตา่งๆ ของ
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ร่างกาย ซึ�ง Dave ได้จดัแบง่ลําดบัความชํานาญจากน้อยไปหามาก สามารถจดัแบง่พฤติกรรมการฝึก
ทกัษะปฏิบตัติา่งๆ ได้ 5 ระดบั คือ 
     3.1 การเลียนแบบ (Imitation) เป็นการกระทําที�เกิดจากแรงผลกัดนัภายใน
และการทําซํ 4า โดยการเริ�มจากกระทําที�ต้องใช้ความพยามยามทําตามแบบอย่างที�มีต้นแบบหรือสาธิต
ให้ดขูณะปฏิบตั ิ
     3.2 การปฏิบตัิหรือการจดัการกระทํา (Manipulation) เป็นความสามารถด้าน
การฝึกทกัษะนั�นเอง โดยไมมี่แบบอยา่งให้ด ู
     3.3 ความแม่นยํา (Precision) เป็นการฝึกฝนตามแบบโดยอาศยัความรู้ที�
เคยเรียนมาก่อนและกระทําได้อย่างคล่องแคล่ว ดดัแปลงตามที�เห็นสมควรในเวลาที�เหมาะสมให้มี
ข้อผิดพลาดน้อยที�สดุเทา่ที�จะทําได้ 
     3.4 การนําทกัษะไปใช้ (Articuration) เป็นการรู้จกัใช้ทกัษะนั 4นๆ ในสถานการณ์
ตา่งๆ กนัได้หลายรูปแบบอยา่งตอ่เนื�องด้วยความถกูต้องโดยใช้เวลาน้อยที�สดุ 
     3.5 การฝึกปฏิบตัิด้วยความเป็นธรรมชาติ (Naturalization) เป็นการฝึกจนเกิด
ความชํานาญด้วยความถกูต้องและเป็นธรรมชาต ิ
 
  ประเดน็ที� 4 รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษา
หลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน ในการประเมินผลการฝึกงาน 
 
   1. ประเมินผลการฝึกงานในด้านกระบวนการประเมินผลการปฏิบตังิาน 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ต้องการวิธีการบริหารงานแบบการมี
สว่นร่วมอยา่งจริงจงั 

กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
จะไมใ่ช้เป็นวตัถปุระสงค์หลกัในการให้
รางวลัแตเ่ป็นการพฒันาฝีมือของ
นกัศกึษาฝึกงาน 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
เป็นการประเมินผลการปฏิบตัิงานตอ่
เป้าหมายที�ได้ตกลงไว้ 

กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
จะกระตุ้นให้นกัศกึษาฝึกงานรู้จกัการ
บริหารผลการปฏิบตัิงานของตนเอง 

3. นกัวิชาการศกึษา กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
เป็นกระบวนการในการบรูณาการ
เป้าหมายขององค์การมาสูเ่ป้าหมาย
ของโครงการและนกัศกึษาฝึกงาน 

กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
เป็นกระบวนการที�มุง่เน้นการปรับปรุง
การปฏิบตัิงานของนกัศกึษาฝึกงาน
อยา่งตอ่เนื�อง สมํ�าเสมอ 
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   2. ประเมินผลการฝึกงานในด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมินผลการปฏิบตังิาน 
 

กลุม่ จดุเดน่ จดุด้อย 
1. หวัหน้างานซอ่มบํารุง

อากาศยานสถาน
ประกอบการ 

นกัศกึษาชี 4แจงถึงความแตกตา่งของ 
ผลการปฏิบตัิงานในมมุมองของครูฝึก
ในสถานประกอบ และนกัศกึษา 

อาจารย์นิเทศก์กบัครูฝึกในสถาน
ประกอบการเตรียมตวั เตรียมเนื 4อหา
การสนทนา และจดัตารางเวลาสรุปการ
ประเมินผลการฝึกงาน 

2. สาํนกัมาตรฐานการบิน 
กรมการบินพลเรือน 

กรณีมีข้อโต้แย้งหรือไมเ่ห็นด้วยต้อง
กระทําในขอบเขตที�เหมาะสม 

อาจารย์นิเทศก์กบัครูฝึกในสถาน
ประกอบการหารือเพื�อวางแผนการ
ปฏิบตัิงานครั 4งตอ่ไป 

3. นกัวิชาการศกึษา อาจารย์นิเทศกบัครูฝึกในสถาน
ประกอบรับฟัง และชี 4แจงอยา่ง
เหมาะสมในระหวา่งการสนทนากบั
นกัศกึษา 

นกัศกึษาตั 4งใจรับฟังการให้ข้อมลู
ย้อนกลบั เพื�อจะใช้เป็นประโยชน์ในการ
ปรับปรุงการปฏิบตัิงานในอนาคต 

 
   จากการวิเคราะห์จดุเดน่จดุด้อยมีความคดิเห็นสอดคล้องกนั โดยสรุปเป็นแนวคิดของ
ผู้ วิจยัได้ว่า การประเมินผลการฝึกงานเพื�อนําไปใช้ปรับปรุงงาน จําเป็นต้องสะท้อนภาพให้รอบด้าน  
มีรายละเอียดทั 4งข้อดีที�ควรรักษาและข้อบกพร่องที�ควรแก้ไขแบบประเมินผลการฝึกงานที�มีความน่าเชื�อถือ 
(Reliability) มีความสอดคล้องตรงกบัลกัษณะของงาน (Validity) จึงจะทําให้ทราบว่าพนกังานได้ใช้ความรู้
ความสามารถและทกัษะทํางานได้ตามความต้องการของหน่วยงานขององค์กรหรือไม่ ดงันั 4นจึงเน้น
การประเมินผลการปฏิบตัิงานในเรื�องคณุลกัษณะ (Traits) ความบกพร่องทางกาย (Deficiency) และ
ความสามารถ (Ability) หลกัเกณฑ์ดงันี 4 
    1. ด้านกระบวนการของการประเมินผลการการฝึกงาน เป็นกระบวนการของการ
ประเมินผลการการฝึกงานเป็นงานที�กระทําหลงัจากที�ได้มีการคดัเลือกนกัศกึษาเข้ามาฝึกงาน และได้มี
การให้ทํางานไประยะเวลาหนึ�งตามที�กําหนดแล้ว ซึ�งอาจารย์นิเทศกบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการ
จะต้องติดตามประเมินผลดเูป็นระยะๆ ว่า ผลงานที�ปรากฏจากการกระทําของบคุคลดงักล่าวเป็นไป
อย่างไร ซึ�งหากได้ทราบถึงผลงานที�ปฏิบตัิออกมาและประเมินคณุคา่ได้แล้ว ก็จะมีการเสริมหรือแก้ปัญหา
ให้นกัศกึษาฝึกงานมีประสิทธิภาพตอ่ไป ขั 4นตอนตา่งๆ ของการประเมินผลการปฏิบตังิานมีดงันี 4 คือ 
     1.1 การกําหนดนโยบายเกี�ยวกบัการประเมินผลการปฏิบตัิงานให้เป็นแนวทาง
ที�มีแบบแผนไว้ว่า จะกระทําเมื�อใด บ่อยครั 4งเพียงใด ใครจะเป็นผู้ รับผิดชอบในการประเมิน และเกณฑ์ที�
จะใช้ในการประเมิน ตลอดจนเครื�องมือที�เกี�ยวข้องในการประเมินที�จะนํามาใช้ 
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     1.2 กําหนดให้ผู้ ทําการประเมินดําเนินการเก็บข้อมูลตวัเลข ที�เกี�ยวกับผลการ
ปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงาน 
     1.3 กําหนดให้ผู้ ทําการประเมินดําเนินการประเมินผลการปฏิบตัิงานของ
นกัศกึษาฝึกงาน (ซึ�งในบางกรณีอาจจะมีการให้ผู้ปฏิบตังิานมีการประเมินร่วมกนัด้วย) 
     1.4 การนําผลที�ประเมินมาได้หาข้อสรุปและพิจารณาใช้กบันกัศกึษาฝึกงาน 
     1.5 การตดัสินใจเกี�ยวกบัการประเมินผลการปฏิบตัิงานและการสรุปผลเป็น 
2 ระบบควบคูก่นัเสมอ คือทั 4งในรูปแบบที�จดัขึ 4นอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ กล่าวคือ ในวิธีที�
ไมเ่ป็นทางการนั 4น มกัจะใช้วิธีให้อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบนั 4นๆ แสดงความ
คิดเห็นโดยทั�วๆ ไปว่านกัศึกษาฝึกงานปฏิบตัิงานอย่างไร ซึ�งวิธีที�ไม่เป็นทางการนี 4 มกัจะมีปัจจยัเรื�อง
เกี�ยวกบัทศันคติและความใกล้ชิดในเรื�องส่วนตวัต่างๆ เข้ามาปะปนอยู่ด้วยเสมอ ซึ�งมกัจะทําให้อาจารย์
นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบมีความลําเอียงที�จะเห็นคนใดคนหนึ�งดีกว่าอีกคนหนึ�ง ด้วย
จดุออ่นดงักลา่ว องค์การสว่นมากจงึต้องมีการจดัระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานที�เป็นทางการขึ 4น 
ซึ�งจะเป็นระบบสําหรับที�จะใช้เป็นประจําตามปกติและมีระเบียบแบบแผนในวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานตา่งๆ ทั 4งนี 4เพื�อช่วยให้การประเมินผลดงักล่าวสมเหตผุลและมีความยตุิธรรม ซึ�งจะมีผลต่อ
ขวญัของนกัศกึษาฝึกงานด้วยความรับผิดชอบในการจดัทําการประเมินผลการปฏิบตัิงานนี 4 โดยหลกัการ
แล้วเป็นเรื�องที�ต้องเกี�ยวข้องกนัทั 4งสองฝ่ายคือ ของอาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบ
โดยตรงและผู้ ชํานาญการด้านการบริหารงานบคุคลที�จะเข้ามาช่วยเหลือ ในเรื�องวิธีการดําเนินการเกี�ยวกับ
เรื�องนี 4นั 4น ฝ่ายที�ทําหน้าที�รับผิดชอบด้านนกัศกึษาฝึกงาน มกัจะเป็นผู้ออกแบบวิธีการและจดัระบบการ
ประเมินการปฏิบตัิงานขึ 4นมาและยงัต้องทําการอบรม อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบ
ตา่งๆ ให้รู้และเข้าใจถึงวิธีการประเมินผลการปฏิบตังิานนี 4ด้วย 
    2. ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมินให้ความสําคญักับผลงานที�เกิดขึ 4น
และยดึเป้าหมายของงานเป็นหลกั ในอนาคตยิ�งมีความจําเป็นอย่างยิ�ง การประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ตามแนวคดิสมยัใหมมี่องค์ประกอบอย่างน้อย 3 ประการ คือ เน้นเรื�องผลลพัธ์ในการปฏิบตัิงาน (Results 
Oriented) ยึดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ขององค์กร (Focus on Goals or Objectives) และต้องมี
ส่วนร่วมกบัผู้บงัคบับญัชาในการกําหนดเป้าหมายงาน (Mutual Goal Setting Between Supervisor and 
Employee) ทั 4งนี 4เพราะเชื�อวา่เมื�ออาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบมีส่วนร่วมในการ
กําหนดเป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ของงานเพื�อใช้เป็นเกณฑ์วดัความสําเร็จของการทํางานแล้ว วิธีการ
เช่นนี 4จะทําให้นกัศกึษาฝึกงานเกิดความพึงพอใจในงาน และทําให้มีความกระตือรือร้นที�จะทําให้งาน
บรรลเุป้าหมาย ช่วยลดความสบัสนในการทํางาน เพราะนกัฝึกงานจะรู้ว่าจะต้องปฏิบตัิอย่างไรจึงจะ
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บรรลเุป้าหมายหลกัการสําคญัๆ ที�ใช้เป็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบตัิงาน เพื�อให้การประเมินผล
การปฏิบตังิานเป็นไปอยา่งถกูต้องและบรรลตุามวตัถปุระสงค์มีดงันี 4 
     2.1 การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการประเมินค่าผลการ
ปฏิบตังิาน มิใชป่ระเมินบคุคล (Weigh the Work-Not the Worker) 
     2.2 การประเมินผลการปฏิบตัิงานเป็นส่วนหนึ�งของหน้าที�และความรับผิดชอบ
ของผู้บงัคบับญัชาทกุคน 
     2.3 การประเมินผลการปฏิบตังิานจะต้องมีความแมน่ยําในการประเมิน 
     2.4 การประเมินผลการปฏิบตังิานจะต้องมีเครื�องมือหลกัชว่ยในการประเมิน 
     2.5 การประเมินผลการปฏิบตังิานจะต้องมีการแจ้งผลการประเมินและหารือ
ผลการประเมินผลการปฏิบตังิาน ภายหลงัจากเสร็จสิ 4นการประเมินแล้ว 
     2.6 การประเมินผลการปฏิบตังิานจะต้องมีการดําเนินการเป็นไปอยา่งตอ่เนื�อง 
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 ผลการเก็บข้อมูลรอบสามและผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
  โดยการสรุปประเด็นสําคญัจากการสมัภาษณ์และจดักลุ่มความเชื�อมโยงหวัข้อเนื 4อหาสาระ 
จากการทํา Mind Map ได้องค์ประกอบ ดงันี 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 11 การสกดัความรู้ด้วยวิธีการ Mind Map 
 
 
 
 

ขั 4นตอนการดําเนินการ
ฝึกงานของสถานศกึษา 

การนิเทศการศึกษาและการ
ดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 

คณุลกัษณะของ
นกัศกึษาฝึกงาน 

ประเมินผล 
การฝึกงาน 

ด้านกระบวนการ
ทบทวนผลการ

ประเมิน 

ทกัษะด้าน
การจัดการ ทกัษะด้าน

มนษุยสมัพนัธ์ 
ทกัษะด้าน

เทคนิค 

Focus on 
Goals or 

Objectives 

Results 
oriented 

การ
ตดัสนิใจ 

การนําผล 

ด้านกระบวนการ
ประเมินผลการ

ปฏิบติังาน 

กําหนดให้
ผู้ทํา 

ด้านขั 4นดําเนินการ 

ด้านการเตรียมการ
ก่อนการฝึกงาน 

ด้านความรู้ทาง
วิชาชีพ 

ด้าน
บคุลกิภาพ ด้านความรู้ทาง

วิชาพื 4นฐาน 

ผู้ทํา 

นโยบาย 

Mutual goal Setting 
between Supervisor 

and Employee 

1. Knowledge 
2. Comprehension 
3. Application 
4. Analysis 
5. Synthesis 

1. Interpersonal Skills 
2. Influence Skills 
3. Recognized other’s 
Accomplishment 
4. Supervisory Skills 
5. Technical Knowledge 

1. Guide 
2. Ally 
3. Catalyst 
4. Savvy Insider 
5. Advocate 
 

1. Refresh 
2. Learning 
Leader 

1. Imitation 
2. Manipulation 
3. Precision 
4. Articuration 
5. Naturalization 

 

1. Receiving or Attending 
2. Responding 
3. Valuing 
4. Organization 
5. Value Complex 
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  องค์ประกอบรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศึกษาหลกัสตูร
อนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน 4 ด้าน 
   1. ขั 4นตอนการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา 
   2. การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา 
   3. คณุลกัษณะของนกัศกึษาฝึกงาน 
   4. ประเมินผลการฝึกงาน 
  ร่างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนักศึกษาหลักสูตร
อนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือนและวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัการบริหารจดัการการศกึษาแบบมีส่วนร่วมที�มีตอ่ประสิทธิภาพของการฝึกงาน 
ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศึกษาหลกัสตูรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนั
การบินพลเรือน เกี�ยวกบัแนวคิดในการประยุกต์ใช้เพื�อการทํางาน ในตอนที� 1 2 3 และ 4 รวมทั 4งผลการ
สมัภาษณ์ผู้ เชี�ยวชาญในตอนที� 5 มาวิเคราะห์ และจดัทําร่างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถาน
ประกอบการ สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน 
โดยได้ออกมา ดงันี 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 12 องค์ประกอบที�ได้จากการสกดัความรู้ด้วยวิธีการ Mind Map 
 
 
 
 
 

1) ขั 4นเตรียมการ 
2) ขั 4นดําเนินการ 

1) ทกัษะด้านเทคนิค 
2) ทกัษะด้านมนษุยสมัพนัธ์ 
3) ทกัษะด้านการจดัการ 

1) ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน 
2) ด้านความรู้ทางวิชาชีพ 
3) ด้านบคุลิกภาพ 

1) ด้านกระบวนการประเมินผล
การปฏิบติังาน 
2) ด้านกระบวนการทบทวนผล
การประเมิน 

การนิเทศการศกึษา
และการดแูล 
ให้คําปรึกษา

 

ประเมินผล 
การฝึกงาน 

คณุลกัษณะของ
นกัศกึษาฝึกงาน 

ขั 4นตอนการ
ดําเนินการฝึกงาน
ของสถานศกึษา 
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  องค์ประกอบที� 1 ขั 1นตอนการดาํเนินการฝึกงานของสถานศึกษา 
   การฝึกงานเป็นกระบวนการหนึ�งของการเรียนรู้ โดยการฝึกทกัษะกระบวนการคิด การ
จดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้ให้ผู้ เรียนได้รู้จากประสบการณ์ ฝึกการปฏิบตัิ
ให้ทําได้ คิดเป็นแก้ปัญหาเป็นการฝึกงานเป็นการเสริมสร้างทกัษะ ประสบการณ์ ความรู้ ความเข้าใจใน
การปฏิบตังิานจริง เพื�อให้มีความสามารถในการทํางานได้อยา่งสอดคล้องกบัความต้องการของตลาด-
แรงงาน ทั 4งในสถานประกอบการและการประกอบอาชีพอิสระ การฝึกงานทําให้นกัศกึษาได้เรียนรู้เทคนิค 
ขั 4นตอนการทํางานที�แตกตา่งจากการเรียนการสอนในสถานศกึษา ทั 4งยงัเป็นการฝึกการทํางานร่วมกบั
ผู้ อื�น และที�สําคญัยงัเป็นการสร้างความเชื�อมั�นและเจตคติที�ดีในการประกอบอาชีพในสาขาวิชานั 4นๆ 
การจดัการฝึกงานของสถานศกึษาจําเป็นต้องมีการวางแนวทางของการดําเนินการที�ชดัเจน เพื�อให้ผู้ ที�
เกี�ยวข้องได้ดําเนินการและจดัเตรียมเอกสารตา่งๆ ขั 4นตอนของการดําเนินการฝึกงานของสถานศกึษา
คือ 1) ขั 4นเตรียมการ และ 2) ขั 4นดําเนินการ โดยมีรายละเอียดดงันี 4 
   ประเดน็ที� 1 ด้านการเตรียมการก่อนการฝึกงาน 
    1. การกําหนดสถานที�ฝึกงานอาจารย์ที�ปรึกษาผู้ รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ คดัเลือกสถานที�ฝึกงานในสถานประกอบการทั 4งภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั ที�ดําเนิน
กิจการสอดคล้องกบัสาขาวิชา เน้นการเรียนรู้ในหน้าที�การดแูลอปุกรณ์ เครื�องมือ และมุ่งฝึกงานเฉพาะ
ด้านเทคโนโลยีอากาศยานและการบริการในธุรกิจการบินและอาจารย์ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
รวมทั 4งตวัแทนจากหนว่ยงานที�เข้าร่วมการฝึกงานนั 4นๆ โดยจะคดัเลือกสถานที�ฝึกงานที�มีความพร้อม 
    2. การเตรียมนักศึกษาอาจารย์ผู้ รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพจัด
ปฐมนิเทศการฝึกงานพร้อมทั 4งมอบคู่มือการฝึกงานให้กบันกัศึกษาก่อนการฝึกงานอย่างน้อย 2 สปัดาห์ 
โดยครอบคลมุเนื 4อหาตา่งๆ เช่น จดุมุ่งหมายของการฝึกงาน ผลการเรียนรู้ที�คาดหวงั การปฏิบตัิตนระหว่าง
การฝึกงาน กิจกรรมการฝึกงาน การจดัอาจารย์ที�ปรึกษาการฝึกงาน การติดตาม การประเมินผล การ
ป้องกัน/หลีกเลี�ยงอนัตรายจากการฝึกงาน การวางตวั การติดตอ่แจ้งเหตดุว่น การเตรียมความพร้อม
ด้านวิชาการก่อนการฝึกงาน เป็นต้น 
    3. การเตรียมอาจารย์ที�ปรึกษาหรืออาจารย์นิเทศก์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
จดัสรรนกัศกึษาให้อยู่ในการดแูลของอาจารย์ที�ปรึกษาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตามความเชี�ยวชาญ
ของอาจารย์ให้สอดคล้องกบัเป้าหมายผลการเรียนรู้ที�ต้องการและจดัประชมุชี 4แจงก่อนส่งนกัศกึษาเข้ารับ
การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื�อทําความเข้าใจถึงจดุมุ่งหมายของการฝึกงาน ตลอดจนผลการเรียนรู้ 
ที�คาดหวงั บทบาทหน้าที�ความรับผิดชอบของอาจารย์ที�ปรึกษาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การดแูล
นกัศกึษา กิจกรรมและตารางเวลาการฝึกงาน รวมไปถึงการติดตามและประเมินผลการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ 
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    4. การเตรียมผู้ รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานที�ฝึกงานติดต่อ
สถานที�ฝึกงานเพื�อขอชื�อผู้ รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ แล้วประสานงานกบัผู้ รับผิดชอบการฝึก
ฝ่ายสถานที�ฝึกงาน ชี 4แจงให้ทราบถึงจดุมุง่หมายของการฝึกงาน ผลการเรียนรู้ของนกัศกึษาที�ต้องการเน้น 
กิจกรรมระหว่างการฝึกงาน ความรับผิดชอบของผู้ รับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานที�
ฝึกงานและชอ่งทางการตดิตอ่กรณีมีเหตดุว่นพร้อมทั 4งคูมื่อการดแูลและควบคมุการฝึกงาน 
   ประเดน็ที� 2 ด้านขั 4นดําเนินการ 
    1. กิจกรรมของนกัศกึษา 
     การทํางานเพื�อเพิ�มประสบการณ์ภาคสนามในช่วงระยะเวลาตอ่เนื�องจนครบ
จํานวนชั�วโมงที�ระบตุามหลกัสตูร และ/หรือตามเวลาการทํางานของสถานประกอบการที�นกัศกึษาฝึกงาน 
โดยนกัศกึษาต้องมีการเตรียมตวัก่อนการทํางานดงันี 4 
     1.1 เรียนรู้ ทําความเข้าใจในภารกิจ เป้าหมาย วฒันธรรม กฎ ระเบียบ ขั 4นตอน
ในการทํางานของสถานประกอบการ 
     1.2 เรียนรู้ และฝึกการทํางานร่วมกบัผู้ อื�นในสถานประกอบการที�ฝึกงาน 
     1.3 นําความรู้ทางด้านเทคโนโลยีอากาศยานการบริการและวิชาอื�นที�เกี�ยวข้อง 
มาเป็นพื 4นฐานในการประยกุต์เพื�อการทํางาน 
     1.4 การฝึกแก้ไขปัญหาในโจทย์ที�ได้รับมอบหมายโดยใช้อปุกรณ์และเครื�องมือ
ที�มีอยูใ่นสถานประกอบการ 
    2. การตดิตามผลการเรียนรู้การฝึกประสบการณ์ภาคสนามของนกัศกึษา 
     2.1 จดัประชมุผู้ เกี�ยวข้องในการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม ทั 4งที�ปรึกษาการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนามและที�ปรึกษาเฉพาะเรื�อง ให้นกัศกึษานําเสนอการเรียนรู้และประสบการณ์ที�ได้รับ
จากการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม เพื�อการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหว่างนกัศกึษาที�ไปฝึกประสบการณ์
ภาคสนาม 
     2.2 อาจารย์ชี 4นําให้เห็นถึงความสําคญั และผลกระทบต่อพฤติกรรมด้าน
คณุธรรม จริยธรรม และจริยธรรมในการประกอบวิชาชีพด้านเทคโนโลยีอากาศยาน ความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคลและความรับผิดชอบที�มีตอ่การทํางานในอนาคต 
     2.3 การนําผลการประเมินนกัศกึษาฝึกประสบการณ์ภาคสนาม มานําเสนอ
อภิปราย เพื�อเป็นแนวทางในการฝึกประสบการณ์ภาคสนามตอ่รุ่นตอ่ไป 
    3. หน้าที�และความรับผิดชอบของพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบการที�ดแูล
กิจกรรมในภาคสนาม 
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     3.1 รับทราบข้อกําหนดการฝึกงานของหลักสูตร และหากเป็นไปได้ให้
ดําเนินการจดัโปรแกรมและตารางการฝึกประสบการณ์ภาคสนามร่วมกบัอาจารย์ที�ปรึกษา 
     3.2 แนะนํานกัศกึษาเกี�ยวกบักฎ ระเบียบ ข้อปฏิบตั ิวฒันธรรมของหนว่ยงาน 
     3.3 แนะนําเครื�องมือและอปุกรณ์ของหน่วยงาน ที�สามารถนํามาใช้เพื�อการฝึก
ประสบการณ์ภาคสนาม 
     3.4 แนะนําบคุคลที�เกี�ยวข้อง หรือที�ต้องทํางานร่วมกนั 
     3.5 ตดิตามความก้าวหน้า ประเมินผลการทํางานของนกัศกึษาฝึกประสบการณ์
ภาคสนาม รายงานผลตอ่อาจารย์ที�ปรึกษา (ในกรณีเกิดปัญหา) 
     3.6 ประสานงาน ประชมุกบัอาจารย์ที�ปรึกษา เพื�อให้ความเห็นในการปรับปรุง
การทํางานของนกัศกึษา 
    4. หน้าที�และความรับผิดชอบของอาจารย์ที�ปรึกษา/อาจารย์นิเทศก์ 
     4.1 ประสานและร่วมวางแผนการฝึกประสบการณ์ภาคสนามกับอาจารย์
ฝ่ายฝึกประสบการณ์วิชาชีพและพนกังานพี�เลี 4ยง 
     4.2 แนะนําหรือให้คําปรึกษาแก่นกัศกึษาให้มีทกัษะการทํางานในองค์กร 
     4.3 ประเมินผลการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 
     4.4 สอบทาน/ปรับปรุงแผนงานการฝึกประสบการณ์ภาคสนามเป็นระยะ 
    5. การเตรียมการในการแนะแนวและชว่ยเหลือนกัศกึษา 
     5.1 จัดปฐมนิเทศแนะนํานักศึกษาก่อนฝึกประสบการณ์ภาคสนาม ชี 4แจง
แนวทางในการฝึกงาน พร้อมแจกคูมื่อการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 
     5.2 จัดช่องทางและเจ้าหน้าที�ประสานงาน รับแจ้งเหตุด่วน กรณีต้องการ
ความชว่ยเหลือ เชน่หมายเลขโทรศพัท์และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
    6. สิ�ง อํานวยความสะดวกและการสนับสนุนที� ต้องการจากสถานที� ที�จัด
ประสบการณ์ภาคสนาม/สถานประกอบการ 
     6.1 สถานประกอบการ/ฝึกงานที�ได้มาตรฐานความปลอดภยั 
     6.2 ที�อยูข่องสถานประกอบการ หมายเลขโทรศพัท์ที�ตดิตอ่ได้ ตามความจําเป็น 
     6.3 วสัด ุอุปกรณ์ และเครื�องมือครัวที�ได้มาตรฐานและมีคู่มือที�ใช้ประกอบ 
การทํางานอยา่งเป็นขั 4นตอน 
     6.4 สวสัดกิารพนกังานฝึกงานที�จําเป็น เช่น แบบฟอร์มพนกังาน อาหารและ
ชั�วโมงพกัระหวา่งการปฏิบตังิานตามที�กฎหมายแรงงานกําหนด 
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     6.5 พนกังานพี�เลี 4ยงที�คอยให้คําแนะนําและให้ความช่วยเหลือในกรณีที�เกิด
ปัญหาหรือความขดัแย้งในระหวา่งการฝึกงาน 
  องค์ประกอบที� 2 การนิเทศการศึกษาและการดูแลให้คาํปรึกษาแนะนํา 
   ทกัษะที�จําเป็นในการนิเทศ คือ ทกัษะด้านการจดัการ ทกัษะด้านเทคนิค และทกัษะ
ด้านมนษุยสมัพนัธ์ รายละเอียดแตล่ะด้านมีดงันี 4 
    ทกัษะด้านการจดัการ เป็นความสามารถในการที�จะจดัการสิ�งต่างๆ ตามสภาพ
เงื�อนไขที�จะเป็นการสนับสนุนการทํางานหน่วยงานหรือกลไกในการรักษาไว้และทําให้องค์กรมี
ประสิทธิภาพขึ 4น ประกอบด้วยทกัษะในการจดัการตอ่ไปนี 4 ประกอบด้วย 
     1. การกระตุ้น (Refresh) เป็นวิธีการของผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้
คําปรึกษาแนะนํามีวตัถุประสงค์เพื�อพฒันาบคุคลให้มีความสามารถสงูและใช้ในการพฒันาให้สามารถ
ก้าวขึ 4นสู่การเป็นผู้บริหารได้ เนื�องจากการพฒันาบคุคลนั 4นต้องอาศยัเครือข่ายของกลุ่มคนที�มีความรู้ 
ประสบการณ์และแนวคดิที�แตกตา่งกนัออกไป ซึ�งรวมถึงเครือข่ายในกลุ่มเพื�อนร่วมงานด้วย ปัจจบุนัจึงได้
มีแนวคดิ ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําแบบกลุ่ม คือ ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูล
ให้คําปรึกษาแนะนํา 1 คน ตอ่นกัศกึษาฝึกงาน 4-6 คน ไม่ว่าจะเป็นแบบใดก็ตามการคดัเลือกผู้ นิเทศ
การศึกษาและการดูแลให้คําปรึกษาแนะนําจะเลือกจากผู้ ที�มีระดบัตําแหน่งสูงกว่านกัศึกษาฝึกงาน  
มีประสบการณ์สงู ประสบความสําเร็จในการปฏิบตังิานและสมคัรใจเป็นผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูล
ให้คําปรึกษาแนะนํา สว่นการเลือกนกัศกึษาฝึกงานก็จะเลือกจากผู้ มีความรู้ ความสามารถ มีศกัยภาพ
ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําและนกัศกึษาฝึกงานจะร่วมกิจกรรม ผู้ นิเทศการศกึษา
และการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําโดยการพบปะ ประชมุ ปรึกษาหารือกนัเป็นระยะๆ 
     2. ผู้ นําให้เกิดการเรียนรู้ (Learning Leader) ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูล
ให้คําปรึกษาแนะนําแบบกลุ่มนี 4 ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะมีการแลกเปลี�ยน
ความรู้ ความคิด กําหนดประเด็นการพฒันา ให้คําแนะนํากนัเป็นกลุ่ม ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูล
ให้คําปรึกษาแนะนําเป็นผู้ มีประสบการณ์และความรู้ที�จะแบง่ปันได้มากกว่าผู้ นิเทศการศกึษาและการ
ดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจงึทําหน้าที�เป็นผู้ นําของกลุ่มการเรียนรู้ โดยช่วยให้กลุ่มเข้าใจองค์กรให้แนวทาง
แก่กลุ่มเพื�อสามารถวิเคราะห์ประสบการณ์ของตนเอง และช่วยให้กลุ่มกําหนดทิศทางของการพฒันา
กระบวนการนี 4จะชว่ยให้นกัศกึษาฝึกงานเรียนรู้ประสบการณ์และความรู้จาก ผู้ นิเทศการศกึษาและการ
ดแูลให้คําปรึกษาแนะนําซึ�งมีกระบวนทศัน์แตกตา่งจากตน ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษา
แนะนําจะชว่ยให้กลุม่ประสบความสําเร็จ 
    ทกัษะด้านเทคนิค เป็นความสามารถในการใช้ความรู้ วิธีการ และเทคนิคที�จําเป็น
และที�เกี�ยวข้องสําหรับการนิเทศ ซึ�งในการนิเทศแตล่ะครั 4งผู้ นิเทศหรือผู้ ทําหน้าที�นิเทศจะต้องมีความรู้ 
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ความสามารถเฉพาะอย่าง ต้องมีความรู้และความเข้าใจเทคนิควิธี และสามารถใช้เทคนิควิธีเหล่านั 4นได้ 
เชน่ เทคนิคการนิเทศแบบพฒันาการ เทคนิคการนิเทศแบบคลินิก เทคนิคการสงัเกตการสอน และการจดั
ประชมุให้ข้อมลูย้อนกลบั รวมทั 4งต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี�ยวกบัเทคนิควิธีสอนแบบตา่งๆ ที�สําคญั 
และสามารถสาธิตแนะนําให้ครูได้ทกัษะด้านเทคนิคของผู้การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษา
แนะนํา จะมีบทบาทและหน้าที�ดงัตอ่ไปนี 4 
     1. ผู้ นิเทศการศึกษาและการดูแลให้คําปรึกษาแนะนําจะเป็นผู้ แนะแนว 
(Guide) แก่กลุม่นกัศกึษาฝึกงานในการระมดัระวงัอนัตรายที�อาจเกิดขึ 4นจากการปฏิบตัิงาน ที�จะสร้าง
ปัญหาและอุปสรรคต่อการทํางานที�ทําให้ไม่สามารถบรรลุตามเป้าหมายที�กําหนดได้ แต่จะไม่เป็นผู้
ตดัสินใจเลือกทางให้ แตจ่ะช่วยให้กลุ่มนกัศึกษาฝึกงานมองเห็นภาพของสถานศึกษาในอนาคต เพื�อให้
กลุม่นกัศกึษาฝึกงานกลบัไปทบทวนการปฏิบตัิที�ผ่านมาจากอดีตจนถึงปัจจบุนั ว่าเขาได้ใช้ทกัษะ วิธีการ 
และพฤติกรรมที�ดีหรือไม่ดีอย่างไร นอกจากนั 4น ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะ
ตั 4งคําถามที�กระตุ้นให้กลุ่มนักศึกษาฝึกงานหาคําตอบที�จะทําให้กลุ่มสามารถมองเห็นกลยุทธ์ และ
เทคนิคใหม่ที�จะนําไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในสถานการณ์ต่างๆ ได้ ดงันั 4นการเรียนรู้ของ
นกัศึกษาฝึกงานทกุคนซึ�งเป็นพื 4นฐานไปสู่การสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา ไม่ได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ของตนเองเท่านั 4น แตจ่ะเรียนรู้จากผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําและ
จากประสบการณ์ของนกัศกึษาฝึกงานคนอื�นๆ ในกลุม่ 
     2. ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นพนัธมิตร (Ally)  
ที�คอยให้ข้อมลูแก่นกัศกึษาฝึกงานแตล่ะคนในกลุ่ม นกัศกึษาฝึกงานเกี�ยวกบัจดุอ่อน จดุแข็งของนกัศกึษา
ฝึกงานแตล่ะคน โดยวิธีการให้นกัศกึษาฝึกงานเล่าถึงปัญหาของตน ผู้ ให้การนิเทศการศกึษาและการดแูล
ให้คําปรึกษาแนะนํา จะฟังอย่างตั 4งใจ เห็นอกเห็นใจ และให้ข้อมลูความเห็นทั 4งด้านดีและด้านไม่ดีอย่าง
ตรงไปตรงมาและเป็นมิตร 
     3. ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นผู้กระตุ้น (Catalyst) 
ให้กลุ่มนกัศึกษาฝึกงานมองภาพวิสยัทศัน์และอนาคตของสถานศึกษา ว่าจะไปทิศทางใดในอนาคต 
สถานศึกษาถึงจะดี พนัธกิจ เป้าหมาย และกลยทุธ์ และจะมีการขบัเคลื�อนให้บรรลเุป้าหมายของการ
จดัการศกึษา 
     4. ผู้ นิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําเป็นผู้ มีความรู้ ทกัษะ 
และประสบการณ์ในการจดัการศกึษา (Savvy Insider) ทําให้มีแนวทางในการจดัการศกึษาให้ประสบ
ความสําเร็จ และสามารถให้แนวทางแก่กลุม่ นกัศกึษาฝึกงานในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลตุาม
เป้าหมายของสถานศึกษาที�กําหนดไว้ และจะเป็นผู้ ทําหน้าที�เชื�อมโยง นักศึกษาฝึกงานกับบุคลากร



 210 

ผู้ปฏิบตังิานในสถานศกึษา และเครือข่ายที�เกี�ยวข้องในการจดัการศกึษาที�จะสามารถช่วยให้นกัศกึษา
ฝึกงานเกิดการเรียนรู้ในการปฏิบตังิานได้ 
     5. ในขณะที�กลุ่มนกัศึกษาฝึกงานเกิดการเรียนรู้นั 4น สมาชิกจะเริ�มมองเห็น
ว่าตนเองสามารถผลกัดนัความเจริญก้าวหน้า (Advocate) และแผนพฒันาความก้าวหน้าด้วยตนเอง 
ผู้ นิเทศการศึกษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําจะทําหน้าที�ช่วยให้นกัศกึษาฝึกงานได้มีโอกาสแสดง
ความสามารถให้เห็นเป็นที�ประจกัษ์ (Visibility) เช่น เมื�อนกัศกึษาฝึกงานเสนอโครงการปฏิบตัิงานที�
เห็นวา่ดี ก็พยายามผลกัดนัให้โครงการนั 4นได้รับอนมุตัิให้ดําเนินการได้ เพื�อนกัศกึษาฝึกงานจะได้มีโอกาส
แสดงความรู้ความสามารถ 
    ทกัษะด้านมนุษยสมัพนัธ์ เป็นความสามารถในการสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ 4น
ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม รวมถึงความสามารถในการจงูใจและการมีอิทธิพลเหนือคนอื�น การได้รับ
ความร่วมมืออย่างจริงใจ ความสามารถในการสื�อสาร สื�อความหมายที�ชดัเจน สร้างความรู้สึกที�ดีตอ่กัน 
การสามารถพฒันากลุม่งานที�มีประสิทธิภาพ และสร้างการยอมรับในการเปลี�ยนแปลงมากขึ 4นบคุคลที�
มีผลงานโดดเดน่กว่าบคุคลอื�นๆ เป็นผู้ มีผลงานดีเลิศ (Top Performer) ซึ�งสถานศกึษาจะต้องรักษาไว้ 
ยงัมีบทบาทของการเป็นผู้สอนงาน (Coach) โดยการสร้างความเข้าใจให้ตรงกนั ในเรื�องของวฒันธรรม
องค์กร ข้อควรระวงัหรือประเด็นความขดัแย้งที�อาจเกิดขึ 4นในองค์กร การปฏิบตัิตนเพื�อหลีกเลี�ยงความ
ขดัแย้งที�จะเกิดขึ 4น (Political Praps) รวมถึงการวิเคราะห์จดุแข็ง และข้อที�ควรพฒันาปรับปรุง เพื�อที�จะได้
หาวิธีการในการปรับปรุงความสามารถและศกัยภาพของนกัศกึษาฝึกงานตอ่ไป นอกจากนี 4 ผู้การนิเทศ
การศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนํา ยงัมีบทบาทของการเป็นผู้สนบัสนนุ (Advocate) คอยให้
กําลงัใจและให้ความชว่ยเหลือให้นกัศกึษาฝึกงาน มีโอกาสเติบโตหรือได้รับความก้าวหน้าในหน้าที�การงาน 
โดยให้โอกาสหรือเวทีที�จะแสดงผลงาน แสดงฝีมือและความสามารถในการทํางานคณุลกัษณะ ทกัษะ
ด้านมนษุยสมัพนัธ์ของ ผู้การนิเทศการศกึษาและการดแูลให้คําปรึกษาแนะนําที�ดี ควรมีคณุสมบตัดิงันี 4 
     1. มีความสมัพนัธ์ที�ดี (Interpersonal Skills) 
     2. การมีอิทธิพลเหนือผู้ อื�น (Influence Skills) 
     3. การตระหนกัถึงผลสําเร็จในการทํางานของผู้ อื�น (Recognized other’s 
Accomplishment) 
     4. การมีทกัษะของการบงัคบับญัชาที�ดี (Supervisory Skills) 
     5. มีความรู้ในสายวิชาชีพหรือสายงานของตน (Technical Knowledge) 
  องค์ประกอบที� 3 คุณลักษณะของนักศึกษาฝึกงาน 
   ลกัษณะนิสยัของบคุลากรด้านอตุสาหกรรมการบนิ จําเป็นต้องมีความกระฉับกระเฉง 
กระตือรือร้นในการทํางาน ชอบให้บริการผู้ อื�น มีจิตใจดี ยิ 4มแย้มแจม่ใส มีมนษุยสมัพนัธ์ที�ดีตอ่บคุลากร
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ทกุระดบั ไมแ่บง่แยกเชื 4อชาต ิต้องมีความเห็นอกเห็นใจผู้ อื�น มีความอดทน และมีความสามารถในการ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าด้วย ซึ�งคณุลกัษณะดงักลา่ว สามารถแยกออกมาได้ 3 ประเดน็ ดงันี 4 
    ประเดน็ที� 1 ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐาน เป็นความรู้และความสามารถของนกัศกึษา 
โดยการนําหลกัการจากโครงสร้างทางวิชาการของการศกึษา ทําให้เกิดแนวคิดในการปฏิบตัิงาน เมื�อเกิด
ปัญหาสามารถแก้ปัญหาได้ ด้านความรู้ทางวิชาพื 4นฐานเป็นจดุประสงค์ที�มุ่งพฒันาผู้ เรียนด้านปัญญา 
(Intellectual Outcome) คือ ความรู้ ความเข้าใจ ทกัษะการใช้ความคิด (Thinking Skill) ซึ�งสามารถจําแนก
และจดัลําดบัความสามารถทางปัญญาจากระดบัพื 4นฐานถึงระดบัสงูได้ 5 ระดบั คือ 
     1. ความรู้ความจํา (Knowledge) เป็นพฤตกิรรมที�แสดงถึงขั 4นความสามารถ
ในการจดจําเนื 4อหาความรู้ตา่งๆ ระลึกได้เมื�อต้องการนํามาใช้ได้แก่ ความรู้ที�เฉพาะเจาะจง ข้อเท็จจริง 
ความรู้เกี�ยวกบัวิธีการหรือหลกัการ เหตกุารณ์ เป็นต้น 
     2. ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถในการใช้ความคิดเพื�อ
ศกึษาเนื 4อหาสาระตา่งๆ ที�เคยเรียน โดยสามารถอธิบายด้วยคําพดูของตนเองหรืออาจจะสามารถแปล
ความหมาย (Translation) หรือตีความหมาย (Interpretation) และสามารถสรุปความและอ้างอิงตอ่ได้
ในสิ�งที�ศกึษาได้ 
     3. การนําความรู้มาใช้ (Application) เป็นความสามารถในการนําสิ�งที�เรียนรู้
มาใช้ในชีวิตประจําวนัหรือนําความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ที�ยงัไม่เคยพบได้ โดยสามารถนําความรู้
ของตนไปแก้ปัญหาหรือไปปรับวิธีการเก่าให้ดีกวา่เดมิ 
     4. การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการใช้สมองแยกแยะสิ�งที�
ต้องการเรียนรู้ออกเป็นส่วนย่อยเพื�อค้นหาองค์ประกอบ โครงสร้าง หลกัการหรือความสมัพนัธ์ระหว่าง
องค์ประกอบยอ่ยตา่งๆ ได้ 
     5. การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการนําข้อมูลจาก
องค์ประกอบย่อยๆ มาผสมผสานเพื�อให้เป็นภาพที�สมบูรณ์เกิดความกระจ่างหรือสร้างหรือออกแบบ 
สิ�งใหม่ๆ  เรื�องใหม่ๆ  หรือหลกัการและเกณฑ์ตา่งๆ 
    ประเดน็ที� 2 ด้านความรู้ทางวิชาชีพ เป็นความสามรถพฤติกรรมของนักศึกษา
ฝึกงานที�แสดงออกถึง ทกัษะและความมีประสิทธิภาพในการทํางานตามหน้าที� และความรับผิดชอบที�
ได้รับมอบหมาย และสามารถประยกุต์ใช้ความรู้ทางวิชาชีพที�ได้ศกึษามาให้เข้ากบัการทํางาน ความรู้นั 4น
ตรงตามความต้องการของผู้ประกอบการด้านความรู้ทางวิชาชีพเป็นจดุประสงค์ที�มุ่งพฒันาพฤติกรรม
ที�เกี�ยวกบัการกระทํา (Doing) ของผู้ เรียนเกี�ยวกบัทกัษะความชํานาญโดยมุ่งพฒันากล้ามเนื 4อหรืออวยัวะ
ตา่งๆ ของร่างกาย ซึ�ง Dave ได้จดัแบง่ลําดบัความชํานาญจากน้อยไปหามาก สามารถจดัแบง่พฤติกรรม
การฝึกทกัษะปฏิบตัติา่งๆ ได้ 5 ระดบั คือ 
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     1. การเลียนแบบ (Imitation) เป็นการกระทําที�เกิดจากแรงผลกัดนัภายใน
และการทําซํ 4า โดยการเริ�มจากกระทําที�ต้องใช้ความพยามยามทําตามแบบอย่างที�มีต้นแบบหรือสาธิต
ให้ดขูณะปฏิบตั ิ
     2. การปฏิบตัหิรือการจดัการกระทํา (Manipulation) เป็นความสามารถด้าน
การฝึกทกัษะนั�นเอง โดยไมมี่แบบอยา่งให้ด ู
     3. ความแม่นยํา (Precision) เป็นการฝึกฝนตามแบบโดยอาศยัความรู้ที�เคย
เรียนมาก่อนและกระทําได้อย่างคล่องแคล่ว ดดัแปลงตามที�เห็นสมควรในเวลาที�เหมาะสมให้มีข้อผิดพลาด
น้อยที�สดุเทา่ที�จะทําได้ 
     4. การนําทกัษะไปใช้ (Articuration) เป็นการรู้จกัใช้ทกัษะนั 4นๆ ในสถานการณ์
ตา่งๆ กนัได้หลายรูปแบบอยา่งตอ่เนื�องด้วยความถกูต้องโดยใช้เวลาน้อยที�สดุ 
     5. การฝึกปฏิบตัิด้วยความเป็นธรรมชาติ (Naturalization) เป็นการฝึกจนเกิด
ความชํานาญด้วยความถกูต้องและเป็นธรรมชาต ิ
    ประเดน็ที� 3 ด้านบุคลิกภาพเป็นคณุลักษณะที�แฝงอยู่ในตวัของบุคคล เป็นสิ�งที�
สามารถมองเห็นได้อนัแสดงออกมาในลกัษณะของรูปธรรมด้านบคุลิกภาพ เป็นจดุประสงค์ที�มุ่งพฒันา
พฤติกรรมที�เกิดขึ 4นในจิตใจของผู้ เรียนเกี�ยวข้องกบัความรู้สึกหรืออารมณ์ เช่น เจตคติ (Attitude) คา่นิยม 
(Value) ความสนใจ (Interest) และความซาบซึ 4ง (Appreciation) ซึ�งอาจสงัเกตได้จากท่าทีที�แสดงออกมา 
Krathwohl และคณะ ได้จดัแบง่พฤตกิรรมด้านความรู้สกึได้ 5 ระดบั ดงันี 4 
     1. การรับรู้ (Receiving or Attending) เป็นขั 4นแรกของความรู้สึกซึ�งเหมือนกบั
ขั 4นความรู้ความจําด้านพทุธิพิสยั ถือเป็นการสมัผสัเบื 4องต้น เพียงได้รู้ได้เห็นเท่านั 4นแตย่งัไม่ได้นําไปใช้
อะไร ซึ�งการรับรู้แบง่ออกเป็น 3 ขั 4น คือ 
      ขั 4นที� 1 การรู้จกั (Awareness) เป็นพฤตกิรรมขั 4นแรกที�คนรู้จกักบัสิ�งเร้าว่า
มนัเป็นอะไร เป็นการรู้จกัเพียงผิวเผินเทา่นั 4น 
      ขั 4นที� 2 การเต็มใจที�จะยอมรับสิ�งเร้า (Willingness to Receive) ขั 4นนี 4เป็น
ขั 4นเตม็ใจหรือพอใจที�จะรับรู้ มีความออ่นโยนตอ่สิ�งที�พบเห็น 
      ขั 4นที� 3 การควบคมุหรือคดัเลือกความสนใจที�มีตอ่สิ�งเร้า (Controlled or 
Selected Attention) ความรู้สึกระดบันี 4เป็นความรู้สึกตอ่เนื�องจากขั 4นที�แล้ว ที�แตกตา่งออกไปคือความรู้สึก
ที�จะบอกได้วา่อะไรควรเอาใจใส ่อะไรไม่ควรเอาใจใส่ เช่น ความรู้สึกชอบตอ่สิ�งนี 4อยากได้สิ�งนั 4น จึงมองใน
ลกัษณะควบคมุหรือเลือกมากขึ 4น 
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     2. การตอบสนอง (Responding) ขั 4นนี 4เป็นขั 4นที�มีจิตใจจดจ่อเริ�มมีปฏิกิริยา
โต้ตอบกบัสิ�งเร้าเกิดความสนใจ ชื�นชอบกิจกรรมหนึ�งมากกว่ากิจกรรมอื�นๆ ซึ�งปฏิกิริยาโต้ตอบนั 4นเป็น
กระบวนการ 3 ขั 4นตอน คือ 
      ขั 4นที� 1 การยินยอมในการตอบสนอง (Acquiscence in Responding) เป็น
ความรู้สกึเชื�อฟังหรือยอมรับที�จะทําเอาแตอ่าจจะไม่พอใจเท่าไรนกั เช่น การเชื�อฟังกฎเกณฑ์ที�กําหนด 
ความตั 4งใจทําตามระเบียบ 
      ขั 4นที� 2 การเต็มใจตอบสนอง (Willingness to Response) เป็นระดบั
ความรู้สึกเข้าร่วมกิจกรรมด้วยความตั 4งใจ ความร่วมมือทําตามความต้องการหรือความสมคัรใจ เช่น  
มีความรับผิดชอบในหน้าที�ของตน 
      ขั 4นที� 3 การพึงพอใจที�ได้รับจากการตอบสนอง (Satisfaction in Response) 
เป็นลกัษณะที�เห็นได้จากหลงัการตอบสนองแล้ว 
     3. การเห็นคณุคา่ (Valuing) ขั 4นนี 4เป็นความรู้สึกรู้คณุคา่และเริ�มผกูพนัตนเอง
กบัสิ�งนั 4น ซึ�งแบง่ออกเป็น 3 ขั 4น 
      ขั 4นที� 1 การยอมรับคณุคา่ (Acceptance of Value) เป็นความพร้อมที�จะ
รับวา่สิ�งเร้ามีคณุคา่หรือมีประโยชน์อยา่งไรเป็นการยอมรับทางอารมณ์ 
      ขั 4นที� 2 การนิยมในคณุคา่ (Preference for a Value) ในระดบันี 4ไม่เพียงแต่
เป็นการยอมรับคณุคา่ แตเ่พิ�มความรู้สกึเอาใจใสใ่นคณุคา่หรือคา่นิยมนั 4นเพิ�มขึ 4นอีก 
      ขั 4นที� 3 การผกูพนัในคณุคา่ (Committing or Conviction) เป็นความรู้สึก
หรือความคิดฝังแน่นในคณุคา่นั 4น ซึ�งจิตพิสยัในขั 4นนี 4เป็นลกัษณะของเจตคติ (Attitude) และความซาบซึ 4ง 
(Appreciation) ที�เห็นชดัเจน 
     4. การจดัระบบ (Organization) เป็นขั 4นการจดัระบบค่านิยมหลายอย่างที�
กระจดักระจายเข้าเป็นหมวดหมู่และส่วนหนึ�งของความคิดที�มีความสมัพนัธ์กนัอย่างมีความหมายที�
พอใจ โดยสามารถตดัสินได้ว่าอะไรมีคณุค่าที�สําคญัหรือมีบทบาทมากที�สุดและนําไปใช้เป็นประจํา 
ความรู้สกึระดบันี 4แบง่เป็น 2 อยา่ง คือ 
      4.1 การสร้างมโนภาพของคณุคา่ (Conceptualization of Value System) 
เป็นการจดัคณุค่าเรื�องตา่งๆ ได้ อนัเป็นผลจากการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ความรู้สึกมาแล้วมาเรียก 
ชื�อใหมก่ลายเป็นมโนภาพของคณุคา่ใหม ่
      4.2 การจดัระบบคณุคา่ให้เป็นระเบียบ (Organization of Value System) 
เป็นการรวบรวมคณุคา่เข้าด้วยกนัจนเห็นภาพทั 4งหมดจนเป็นอดุมการณ์ทางความคดิของแตล่ะบคุคล 
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     5. การสร้างลกัษณะนิสยั (Characterization by a Value or Value Complex) 
ขั 4นนี 4เป็นการผสมผสานระบบคา่นิยมจนกลายเป็นความประพฤติหรือคณุลกัษณะเฉพาะของแตล่ะบคุคล 
ความรู้สกึระดบันี 4แบง่เป็น 2 ขั 4น คือ 
      ขั 4นที� 1 การสรุปคณุคา่หรือคา่นิยมในรูปใดรูปหนึ�ง (Generalized Set) เป็น
ระบบคณุคา่หรือคา่นิยมที�เป็นผลให้มีการแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหนึ�ง 
      ขั 4นที� 2 การสร้างลกัษณะนิสยั (Characterization) เป็นผลรวมของความรู้สึก
และการแสดงออกของแตล่ะบคุคล 
  องค์ประกอบที� 4 ประเมินผลการฝึกงาน 
   สรุปผลการเรียนรู้การฝึกปฏิบตังิานของนกัศกึษา อาจารย์ที�ปรึกษาการฝึกงานตรวจเยี�ยม
และตดิตามผลการเรียนรู้ของนกัศกึษา การประเมินผลการฝึกงานเพื�อนําไปใช้ปรับปรุงงาน จําเป็นต้อง
สะท้อนภาพให้รอบด้าน มีรายละเอียดทั 4งข้อดีที�ควรรักษา และข้อบกพร่องที�ควรแก้ไข แบบประเมินผล
การฝึกงานที�มีความน่าเชื�อถือ (Reliability) มีความสอดคล้องตรงกบัลกัษณะของงาน (Validity) จึงจะ
ทําให้ทราบวา่พนกังานได้ใช้ความรู้ความสามารถและทกัษะทํางานได้ตามความต้องการของหน่วยงาน
ขององค์กรหรือไม ่ดงันั 4นจึงเน้นการประเมินผลการปฏิบตัิงานในเรื�องคณุลกัษณะ (Traits) ความบกพร่อง
ทางกาย (Deficiency) และความสามารถ (Ability) หลกัเกณฑ์สามารถแยกออกมาได้ 2 ประเดน็ ดงันี 4 
    ประเดน็ที� 1 ด้านกระบวนการของการประเมินผลการการฝึกงาน เป็นกระบวนการ
ของการประเมินผลการการฝึกงานเป็นงานที�กระทําหลงัจากที�ได้มีการคดัเลือกนกัศกึษาเข้ามาฝึกงาน 
และได้มีการให้ทํางานไประยะเวลาหนึ�งตามที�กําหนดแล้ว ซึ�งอาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถาน
ประกอบจะต้องตดิตามประเมินผลดเูป็นระยะๆ ว่า ผลงานที�ปรากฏจากการกระทําของบคุคลดงักล่าว
เป็นไปอย่างไร ซึ�งหากได้ทราบถึงผลงานที�ปฏิบตัิออก มาและประเมินคณุค่าได้แล้ว ก็จะมีการเสริมหรือ
แก้ปัญหาให้คนงานมีประสิทธิภาพตอ่ไป ขั 4นตอนตา่งๆ ของการประเมินผลการปฏิบตังิาน มีดงันี 4 คือ 
     1. การกําหนดนโยบายเกี�ยวกบัการประเมินผลการปฏิบตัิงานให้เป็นแนวทาง
ที�มีแบบแผนไว้วา่จะกระทําเมื�อใด บอ่ยครั 4งเพียงใด ใครจะเป็นผู้ รับผิดชอบในการประเมิน และเกณฑ์ที�
จะใช้ในการประเมินตลอดจนเครื�องมือที�เกี�ยวข้องในการประเมินที�จะนํามาใช้ 
     2 กําหนดให้ผู้ ทําการประเมินดําเนินการเก็บข้อมลูตวัเลข ที�เกี�ยวกบัผลการ
ปฏิบตังิานของนกัศกึษาฝึกงาน 
     3. กําหนดให้ผู้ ทําการประเมินดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
นกัศกึษาฝึกงาน ซึ�งในบางกรณีอาจจะมีการให้ผู้ปฏิบตังิานมีการประเมินร่วมกนัด้วย 
     4. การนําผลที�ประเมินมาได้ มาถกเถียงและพิจารณากบันกัศกึษาฝึกงาน 
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     5. การตดัสินใจเกี�ยวกับการประเมินผลการปฏิบตัิงานและการสรุปผลเป็น  
2 ระบบควบคูก่นัเสมอ คือ ทั 4งในรูปแบบที�จดัขึ 4นอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ กล่าวคือ ในวิธีที�
ไมเ่ป็นทางการนั 4น มกัจะใช้วิธีให้อาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบนั 4นๆ แสดงความ
คดิเห็นโดยทั�วๆ ไปวา่นกัศกึษาฝึกงานอยา่งไรในการทํางาน ซึ�งวิธีที�ไมเ่ป็นทางการนี 4 มกัจะมีปัจจยัเรื�อง
เกี�ยวกบัทศันคติและความใกล้ ชิดในเรื�องส่วนตวัตา่งๆ เข้ามาปะปนอยู่ด้วยเสมอ ซึ�งมกัจะทําให้อาจารย์
นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบมีความลําเอียงที�จะเห็นคนใดคนหนึ�งดีกว่าอีกคนหนึ�ง ด้วย
จดุออ่นดงักลา่ว องค์การสว่นมากจงึต้องมีการจดัระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานที�เป็นทางการขึ 4น 
ซึ�งจะเป็นระบบสําหรับที�จะใช้เป็นประจําตามปกติและมีระเบียบแบบแผนในวิธีการประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานตา่งๆ ทั 4งนี 4เพื�อช่วยให้การประเมินผลดงักล่าวสมเหตผุลและมีความยตุิธรรม ซึ�งจะมีผลต่อ
ขวญัของนกัศกึษาฝึกงานด้วย ความรับผิดชอบในการจดัทําการประเมินผลการปฏิบตังิานนี 4 
    ประเดน็ที� 2 ด้านกระบวนการทบทวนผลการประเมิน ให้ความสําคญักบัผลงานที�
เกิดขึ 4น และยึดเป้าหมายของงานเป็นหลกั มีความจําเป็นอย่างยิ�ง การประเมินผลการปฏิบตัิงานตาม
แนวคิดสมยัใหม่มีองค์ประกอบอย่างน้อย 3 ประการ คือ เน้นเรื�องผลลพัธ์ในการปฏิบตัิงาน (Results 
Oriented) ยึดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ขององค์กร (Focus on Goals or Objectives) และต้องมี
ส่วนร่วมกบัผู้บงัคบับญัชาในการกําหนดเป้าหมายงาน (Mutual Goal Setting between Supervisor and 
Employee) ทั 4งนี 4เพราะเชื�อวา่เมื�ออาจารย์นิเทศก์กบัพนกังานพี�เลี 4ยงในสถานประกอบมีส่วนร่วมในการ
กําหนดเป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ของงานเพื�อใช้เป็นเกณฑ์วดัความสําเร็จของการทํางานแล้ว วิธีการ
เช่นนี 4จะทําให้นกัศกึษาฝึกงานเกิดความพึงพอใจในงาน และทําให้มีความกระตือรือร้นที�จะทําให้งาน
บรรลเุป้าหมาย ช่วยลดความสบัสนในการทํางาน เพราะนกัฝึกงานจะรู้ว่าจะต้องปฏิบตัิอย่างไรจึงจะ
บรรลเุป้าหมายหลกัการสําคญัๆ ที�ใช้เป็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบตัิงาน เพื�อให้การประเมินผล
การปฏิบตังิานเป็นไปอยา่งถกูต้องและบรรลตุามวตัถปุระสงค์มีดงันี 4 
     1. การประเมินผลการปฏิบตัิงานเป็นกระบวนการประเมินคา่ผลการปฏิบตัิงาน 
มิใชป่ระเมินบคุคล (Weigh the Work-Not the Worker) 
     2. การประเมินผลการปฏิบตัิงานเป็นส่วนหนึ�งของหน้าที�และความรับผิดชอบ
ของผู้บงัคบับญัชาทกุคน 
     3. การประเมินผลการปฏิบตังิานจะต้องมีความแมน่ยําในการประเมิน 
     4. การประเมินผลการปฏิบตังิานจะต้องมีเครื�องมือหลกัชว่ยในการประเมิน 
     5. การประเมินผลการปฏิบตัิงานจะต้องมีการแจ้งผลการประเมินและหารือ
ผลการประเมินผลการปฏิบตังิาน ภายหลงัจากเสร็จสิ 4นการประเมินแล้ว 
     6. การประเมินผลการปฏิบตังิานจะต้องมีการดําเนินการเป็นไปอยา่งตอ่เนื�อง 
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ผลการวิเคราะห์การประเมินรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สาํหรับนักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบัน
การบนิพลเรือน 

 การวิจัยนี 4มีวัตถุประสงค์เพื�อพัฒนารูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูรอนุปริญญา สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ผู้ วิจยัได้
ดําเนินการวิจยัโดยศกึษาสภาพปัจจบุนัและปัญหาของรูปแบบการบริหารการฝึกงาน และดําเนินการ
พฒันารูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ การสร้างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ 
สถานประกอบการ สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบิน
พลเรือน 
 ผู้ วิจยัได้ใช้แนวความคิดในการสงัเคราะห์ข้อมลู การสมัภาษณ์ การสอบถามผู้ เชี�ยวชาญที�มี
ส่วนเกี�ยวข้องกบัการฝึกงานของนกัศึกษา ตลอดจนนําร่างรูปแบบไปตรวจสอบโดยผู้ทรงคณุวุฒิและ
นําร่างรูปแบบไปประเมินเพื�อตรวจสอบความเป็นไปได้ ความเหมาะสม และประโยชน์ในการใช้รูปแบบ 
 การตรวจสอบความเหมาะสม ปรับปรุงและพัฒนาเป็นรูปแบบฉบบัสมบูรณ์ ประเมินโดย
ผู้ทรงคณุวฒุิ ประกอบด้วยผู้บริหารหลกัสตูร จํานวน 5 คน และปรับปรุงร่างรูปแบบตามข้อเสนอแนะและ
จดัทําเป็นรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศึกษาหลกัสตูรอนปุริญญา
สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน ดงัตาราง 32 
 
ตาราง 32 การประเมินร่างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศกึษาหลกัสตูร

อนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน 
 

การประเมินร่างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 

ลาํดบัผู้ทรงคณุวฒุ ิ
ขั 4นตอนการ

ดําเนินการฝึกงาน
ของสถานศกึษา 

การนิเทศการศกึษา
และการดแูลให้

คําปรึกษาแนะนํา 

คณุลกัษณะของ
นกัศกึษาฝึกงาน 

ประเมินผล 
การฝึกงาน 

1 � � � � 
2 � � � � 
3 � X � � 
4 � � � � 
5 � � � � 

รวมเห็นด้วย 5 4 5 5 

สญัลกัษณ์ที�ใช้ � หมายถึง เห็นด้วย และ X หมายถึง ไมเ่ห็นด้วย 
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 จากตาราง 32 พบวา่ ผลการประเมินร่างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ 
สําหรับนกัศึกษาหลกัสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ตาม
กระบวนการการประเมินของผู้ทรงคณุวฒุิทั 4ง 5 ทา่น เห็นด้วยกบัร่างของรูปแบบ โดยรวมมีคา่เฉลี�ยเท่ากบั 
4.75 คดิเป็นร้อยละ 95 ซึ�งถือวา่แตล่ะด้านมีคา่อยูใ่นระดบัสงู นําไปใช้ได้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 รูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศกึษา 
หลกัสตูรอนปุริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบนิพลเรือน 



 218 

 จากภาพประกอบ 13 ผู้ วิจยัได้ร่างรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับ
นักศึกษาหลักสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ครอบคลุม
ความมุ่งหมายของการวิจยั ผู้ วิจยัจึงให้ความหมายขององค์ประกอบตา่งๆ ครบทั 4ง 4 ด้าน เพื�อให้มีความ
ครอบคลมุกบัรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถานประกอบการ สําหรับนกัศกึษาหลกัสูตรอนปุริญญา
สาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบินพลเรือน ดงันั 4นรูปแบบการบริหารการฝึกงาน ณ สถาน
ประกอบการ สําหรับนกัศึกษาหลกัสูตรอนุปริญญาสาขาวิชาเทคโนโลยีอากาศยาน สถาบนัการบิน 
พลเรือน จงึประกอบไปด้วยโครงสร้าง 4 ด้าน ดงันี 4 
 ด้านขั 1นตอนการดาํเนินการฝึกงานของสถานศึกษา 
  เกิดความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการด้านอตุสาหกรรมการบินกับสถาบนัการบิน
พลเรือนอยา่งเป็นรูปธรรม ในเรื�องการส่งนกัศกึษาเข้ารับการฝึกปฏิบตัิงาน มีความคล่องตวัในการดําเนิน
กิจกรรมตา่งๆ ทั 4งนี 4เพื�อให้เกิดประโยชน์สงูสดุตอ่นกัศกึษาฝึกงานและบรรลเุป้าหมายตามวตัถปุระสงค์
ของหลกัสตูรดงันี 4 
   1. ช่วงระยะเวลาการส่งนักศึกษาฝึกงานและช่วงเวลาการรับนักศึกษาเข้าฝึกงาน 
มีความสอดคล้องกัน เป็นไปตามนโยบายส่งเสริมสนบัสนุนการดําเนินงานการฝึกงานระหว่างสถาน
ประกอบการด้านอตุสาหกรรมการบินกบัสถาบนัการบินพลเรือน เพื�อให้เกิดประโยชน์ตอ่นกัศึกษาในการ
ที�นกัศึกษาจะได้เรียนรู้จากงานจริง ได้ลงมือปฏิบตัิจริง ได้สมัผสังานจริงนอกเหนือการเรียนในห้องเรียน
หรือในโรงฝึกงานของสถานศกึษา 
   2. สามารถกําหนดช่วงเวลาในการดําเนินการต่างๆ ไว้ในปฏิทินการฝึกงานประจํา
ภาคการศกึษานั 4นๆ ได้อยา่งถาวร 
   3. สามารถกําหนดบุคลากรลงในแต่ละตําแหน่งเพื�อปฏิบตัิหน้าที�ให้สอดคล้องกับ
งานในสว่นตา่งๆ ได้ 
   4. สามารถกําหนดการดําเนินการเตรียมความพร้อมของนกัศึกษาก่อนออกฝึกงาน 
จดัเตรียมนกัศกึษาด้านความรู้และทกัษะเบื 4องต้นในการปฏิบตัิงาน รวมทั 4งด้านความประพฤติ และจดั
กิจกรรมเตรียมความพร้อมอื�นๆ 
 ด้านการนิเทศการศึกษาและการดูแลให้คาํปรึกษาแนะนํา 
  1. สามารถกําหนดการนิเทศนกัศกึษาฝึกงานลว่งหน้าได้พร้อมนดันกัศกึษามาโดยพร้อม
เพรียงกนั เพื�อทราบปัญหาและหาแนวทางปฏิบตัหิรือแนวทางแก้ไขปัญหาตา่งๆ ระหว่างที�นกัศกึษาฝึก
ปฏิบตังิาน 
  2. มีช่องทางต่างๆ ที�สามารถสอบถาม ติดตามข้อมูลต่างๆ ในกระบวนการติดตาม ให้
คําปรึกษา แก้ไขปัญหาในกรณีเกิดปัญหาระหวา่งฝึกงานได้อยา่งสะดวกและคลอ่งตวั 
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  3. อาจารย์นิเทศก์มีความสามารถในการใช้ความรู้ วิธีการ และเทคนิคที�จําเป็นและที�
เกี�ยวข้องสําหรับการนิเทศ 
  4. อาจารย์นิเทศก์มีความสามารถในการสร้างความร่วมมือให้เกิดขึ 4นระหว่างสมาชิก
ภายในกลุ่ม รวมถึงความสามารถในการจงูใจและการมีอิทธิพลเหนือคนอื�น การได้รับความร่วมมืออย่าง
จริงใจ ความสามารถในการสื�อสาร สื�อความหมายที�ชดัเจน สร้างความรู้สึกที�ดีตอ่กัน สามารถพฒันา
กลุม่งานที�มีประสิทธิภาพและสร้างการยอมรับในการเปลี�ยนแปลงมากขึ 4น 
  5. อาจารย์นิเทศก์มีความสามารถในการที�จะจดัการสิ�งตา่งๆ ตามสภาพเงื�อนไข ที�จะเป็น
การสนบัสนนุการทํางานหนว่ยงานหรือกลไกในการรักษาไว้และทําให้องค์กรมีประสิทธิภาพขึ 4น 
 ด้านคุณลักษณะของนักศึกษาฝึกงาน 
  1. นักศึกษามีทักษะความเป็นช่างอากาศยานมากยิ�งขึ 4น เพราะได้ปฏิบตัิงานจริงกับ
อากาศยานของสถานประกอบการที�ดําเนินธุรกิจอยู ่
  2. นกัศกึษาสามารถนําหลกัการจากโครงสร้างทางวิชาการของการศกึษา ทําให้เกิดแนวคิด
ในการปฏิบตังิาน เมื�อเกิดปัญหาสามารถแก้ปัญหาได้ 
  3. นกัศกึษาได้ร่วมการทํางานร่วมกบัผู้ อื�น การทํางานเป็นทีม มีการสร้างมนษุยสมัพนัธ์ที�ดี 
และยงัเป็นผู้ ที�ชว่ยก่อให้เกิดความร่วมมือประสานงานในสถานประกอบการ 
  4. นกัศกึษามีคณุธรรมและจริยธรรม มีความซื�อสตัย์ สจุริต มีจิตใจสะอาด รู้จกัเสียสละ 
ไมเ่ห็นแก่ตวั เอื 4อเฟื4อชว่ยเหลือผู้ อื�น 
  5. นกัศกึษาเกิดความสนใจและความกระตือรือร้นในการทํางาน มีความอตุสาหะ ความ
พยายาม ความตั 4งใจที�ทํางานได้สําเร็จ ความมานะบากบั�น ไมย่อ่ท้อตอ่อปุสรรคและปัญหาที�เกิดขึ 4นระหว่าง
ปฏิบตังิาน 
 ด้านประเมินผลการฝึกงาน 
  การประเมินผลการเรียนรู้และการปฏิบตัิงานของนกัศกึษาฝึกงาน นอกเหนือการประเมิน
ระหวา่งการฝึกงานในสถานประกอบการ สามารถชว่ยให้เกิดความร่วมมือในเรื�องตา่งๆ ดงันี 4 
   1. ในส่วนกระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงานของนกัศึกษา ผู้ รับผิดชอบการฝึก
ฝ่ายสถานประกอบการร่วมประเมินและสรุปผลการประเมินในส่วนที�อยู่ในความรับผิดชอบของสถาน
ประกอบการ และอาจารย์ผู้ รับผิดชอบการฝึกงานร่วมประเมินและสรุปผลการประเมินการฝึกจากอาจารย์
ที�ปรึกษาการฝึกงานและนกัศกึษา 
   2. กระบวนการทบทวนผลการประเมินและการวางแผนสามารถนํามาปรับปรุง
ประสิทธิผลของการฝึกงาน วิเคราะห์ปัญหาและกําหนดแผนพฒันาปรับปรุงสําหรับใช้ในรอบปีการศกึษา
ถดัไป โดยแสดงไว้ในรายงานผลการดําเนินงานหลกัสตูร 
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 สรุป อย่างไรก็ตามรูปแบบการบริหารการฝึกงานจะมีประสิทธิภาพได้นั 4นต้องประกอบด้วย 
ตวัแปรสําคญัทั 4ง 4 ด้าน ที�มีการบริหารจดัการที�ร่วมกันและมีประสิทธิที�ดีเพื�อเป็นแนวทางในการเพิ�ม
มาตรฐานการผลิตบุคลากรด้านการบินที�มีคุณภาพและส่งผลต่อการเพิ�มระดบัคะแนนการประกัน
คณุภาพของสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศกึษาให้สงูขึ 4น 


