
บทที 5
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรือง การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุและผลกระทบต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูใน
ภาคใต้ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ เป็นการวิจัยทีสอดคล้ อง
กับนโยบายของรัฐบาล: นโยบายสังคมและคุณภาพชีวิต ด้านนโยบายการศึกษา เกียวกั บกา รพั ฒนา คร ู
ให้มีคุณภาพและคุณธรรมอย่างทัวถึ ง ต่ อเ นื องและก้ า วทั นกา รเ ปลี ยนแปลงใ นยุ คโลกาภิ วั ตน์ โดยมีการ
ดําเนินการวิจัยสรุปได้ดังนี

วัตถุประสงค์การวิจัย

1. เพือสังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้ ด้านการ
สร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา ร
ชันเ รี ยน

2. เพือวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ใน
ภาคใต้ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญ และ
ด้านการจัดการชันเ รี ยน

3.
ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา ร
จัดการชันเ รี ยน

4. เพือว ิ เคร า ะห์ แน วทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ด้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน

สมมติฐานการวิจัย
จากการวิจัยในขันตอนที 1 ผู ้วิจ ัยไดส้ังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ

ของครูในภาคใตด้้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้รวม 6 ปัจจัย ได้แก่ 1) ประสบการณ์ในการ
สอน 2) ภาระงานของครู 3) การพัฒนาตนเองของครู 4) ความพร้อมของสถานศึกษา 5) บรรยากาศ
วิชาการของสถานศึกษา และ 6) ความพร้อมของนักเรียน หลังจากนัน ผู ้วิ จัยได้พัฒนาโมเดลสมมติฐาน
ซึงเ ป็นโ มเ ดลความสั มพั นธ ์ โครงสร ้ างเ ชิ งเ ส้ นของ ปั จจั ยเ ชิ งสา เ หต ุ ของ การพัฒนาสมรรถนะของครูด้าน
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กระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใน 3 ด้าน คือ 1) สมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร 2)
สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และ 3) สมรรถนะการจัดการชันเ รียน ซึง
ตังสมมติ ฐา นกา รวิ จัยไว้ ว่า โมเ ดลสมมติ ฐา นมี ควา มสอดคล้ อง กั บข ้ อมู ลเ ชิ งปร ะจั กษ์  โดยมี สมมติ ฐา น
ย่อยตามเส้นทางอิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ ดังนี

1. ประสบการณ์ในการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้นผู ้ เรียนเป็นสําคัญ และสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน

2. ภาระงานของครู มีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร
สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และสมรรถนะ กา รจั ดกา รชั นเร ี ยน โดยผ่าน
การพัฒนาตนเองของครู

3. การพัฒนาตนเองของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร
สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน

4. ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อสมรรถนะ
การสร้างและพัฒนาหลักสูตรโดยผ่านบรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา

5. บรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อสมรรถนะ
การสร้างและพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และ
สมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน โดยผ่านการพัฒนาตนเองของครู

6. ความพร้อมของนักเรียน มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ที
เน้นผู ้ เรียนเป็นสําคัญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยในครังนี เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี ได้ดําเนินการศึกษาวิจัยเพือใ ห้ ได้ ทังข้อมูลเชิง

คุณภาพและเชิงปริมาณ โดยแบ่งการวิจัยเป็น 2 ระยะ ซึงประกอบด้วย 4 ขันตอน มีรายละเอียดของ
กระบวนการวิจัย ดังต่อไปนี

ระยะที 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยทีส่งผลต่ อกา รพั ฒนา สมรรถนะของครูใน
ภาคใต้  ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และ
ด้านการจัดการชันเ รี ยน ประกอบด้วย

ขันตอนที 1 การสังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ใน
ภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และ
ด้านการจัดการชันเ รี ยน โดยดําเนินการ ดังนี
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1.1 สร้างโมเดลสมมติฐานตัวแปรทีมีผลต่อสมรรถนะของครู ทัง 3 ด้าน โดยการ
วิเคราะห์ตัวแปรทีมีผลต่ อสมร รถนะ ของ คร ู จา กกา ร ตรวจเอกสารและงานวิจัยทีเกี ยวข้ อง และกา ร
สัมภาษณ์ผู ้เกียวข้ อง ซึงเ ป็ นบุ คคลที มีปฏิ สัมพันธ์ และไ ด้ ร ับผล โ ดยตรง ในเ ร ื องสมรร ถนะขอ ง คร ู
ประกอบด้วย ผูบ้ริหารสถานศึกษา จํานวน 52 คน ครูผู ้สอน จํานวน 145 คน และนักเรียน จํานวน 52
คน เพือกํ าหนดตั วแปร ที มีผลต่ อสมร ร ถนะของ ครู แล้วคัดกรองเป็นตัวแปรทีเหมา ะสม และจั ดทํ าเ ป็น
โมเดลสมมติฐานเชิงสาเหตุของปัจจัยทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมรรถนะ ของคร ู ในภา คใ ต้  ด้ านกา รสร ้ างและ
พัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน ร วม
6 ปัจจัย ได้แก่ 1) ประสบการณ์ในการสอน 2) ภาระงานของครู 3) การพัฒนาตนเองของครู 4) ความ
พร้อมของสถานศึกษา 5) บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา และ 6) ความพร้อมของนักเรียน

1.2 สร้างและหาคุณภาพเครืองมือการวิจัย โดยจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นและ

มาตราประมาณค่า 5 ระดับ ครอบคลุมตัวแปรต้น รวม6 ปัจจัย ได้แก่ 1) ประสบการณ์ในการสอน 2)
ภาระงานของครู 3) การพัฒนาตนเองของครู 4) ความพร้อมของสถานศึกษา 5) บรรยากาศวิชาการของ
สถานศึกษา และ 6) ความพร้อมของนักเรียน และตัวแปรตาม 3 ปัจจัย ได้แก่ ด้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน

1.3 หาคุณภาพเครือง มื อกา ร วิจัย โดยผู ้เชียวชา ญ จํ านว น 5 คน ตรวจสอบความ
0.6 ขึนไ ป  แล้ วทดลอง เ ก็ บ

ข้อมูลจากครูผู ้สอนในสถานศึกษาขันพื นฐา นในจั งหวั ดภา คใต้  จํ า นวน 75 คน ผลการหาคุณภาพ
เครือง มื อที ใช้ใ นกา ร วิ จัยครั งนี ป รากฏว่า มีค่าอํานาจจําแนกโดยการหาค่าสัมประสิทธิสหสั มพั นธ ์
ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของแบบสอบถาม มีค่าระหว่าง .3112 - .7719 และมีค่าความ

.8319 - .9649

ขันต อนที 2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยเชิงสาเหตุ ทีมีผ ลต่อการพัฒนา
สมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ น

2.1 นําแบบสอบถามการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ
ครูในภาคใต้ ไปเก็บข้อมูลวิจัยจากกลุ่มตัวอย่างทีเป็ นค ร ู ผู ้สอนใ นสถา นศ ึ กษา ขั นพืนฐานใ นจ ั ง หวัด
ภาคใต้ รวม 6 จังหวัด ได้แก่ สุราษฎ์ธานี พัทลุง ตรัง ภูเก็ต ยะลา และสงขลา รวมจํานวน386 คน

2.2 ตรวจสอบโมเดลสมมติฐานทีสร ้ างขึ น โ ดยการวิ เ ครา ะห์ ควา มสั มพันธ์ เ ชิงสาเ หตุ
ของปัจจัยทีมีผลต่ อสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้วยโปรแกรมลิสเรล 8.72
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2.3 สรุปความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ใน
ภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และ
ด้านการจัดการชันเ รี ยน

ระยะที 2 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และด้ านก า รจั ดกา รชั นเร ี ยน
ประกอบด้วย

ขันตอนที 3 การวิเคราะห์ผลกระทบของปัจจัยเชิงสาเหตุต่อการพัฒนาสมรรถนะของครู
ในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และ
ด้านการจัดการชันเ รี ยนโ ดยดํ าเ นิ นกา ร ดั งนี

3.1 รวม 5 จังหวัด ได้แก่ จังหวัด
พัทลุง นครศรีธรรมราช ยะลา นราธิวาส และสงขลา  รวมจํานวน26 คน

3.2 ศึกษา รวมรวม และวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม ของ
สถานศึกษาขันพื นฐา นในจั งหวั ดภา คใต้  โดยสํ า นั ก งา นรั บรองมาตรฐานและประ เ มิ นคุ ณภา พกา รศึ กษา
(องค์การมหาชน) หรือ สมศ. รวม 11 จังหวัด(ยกเว้น จังหวัดยะลา ปัตตานี และนราธิวาส ซึงยั งไม่ มีผล
การประเมิน) รวม 257 โรงเรียน

3.3 สรุปผลกระทบของปัจจัยเชิงสาเหตุต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้
ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา ร
จัดการชันเ รี ยน โดยการวิเคราะห์เนือหา (Content Analysis)

ขันตอนที 4 การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน โ ดย
ดําเนินการ ดังนี

4.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีทีเกี ยวข้ อง และ ตรวจเอกสารและงานวิจัย
4.2 จัดเวทีเส

บุคลากรทีเกี ยวข้ องได้ สะท้ อ นสภา พ ค วา มต้ องการ และเสนอแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูใน
ภาคใต้  โดยมีผู ้ ร่วมเสวนา คือ ผู ้บริหารสถานศึกษา จํานวน28 คน และครูผู ้สอน จํานวน52 คน

4.3 สรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน โดยการ
วิเคราะห์เนือหา
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สรุปผลการวิจัย
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดําเนินการวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยเรือง การวิเคราะห์

ปัจจัยเชิงสาเหตุและผลกระทบต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ
ด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้(สมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะการจัด
กระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน ) ดังนี

1. ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและ

ประกอบด้วย 6 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยด้านบุคคล ได้แก่ ประสบการณ์ในการสอน ภาระงานของครู และ
การพัฒนาตนเองของครู และ 2) ปัจจัยด้านการส่งเสริมวิชาการ ได้แก่ ความพร้อมด้านวิชาการของ
สถานศึกษา บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา และความพร้อมของนักเรียน

2. ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมรรถนะ ของคร ู ในภา คใ ต้  ด้ าน
การสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา ร
ชันเ รี ยน มีผลการวิจัยดังนี

2.1 ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทีศึกษา  พบว ่ า อง ค์ ปร ะกอบของตั วแปร ปั จจั ยภาระ
งานของครู การพัฒนาตนเองของครู ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศึกษา บรรยากาศวิชาการของ
สถานศึกษา และความพร้อมของนักเรียน มีความสัมพันธ์ทางบวก กับสมรรถนะด้านกระบวนการ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดั บ0.05 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับตํา(r <
.300) ถึง ระดับสูง (r > .700) คือ มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่าง .154 - .764 แต่องค์ประกอบตัว
แปรปัจจัย ประสบการณ์ในการสอน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับสมรรถนะการสร้างและพัฒนา
หลักสูตรอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดั บ0.05 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับตํา คื อ มีค่าสัมประสิทธิ
สหสัมพันธ์ระหว่าง .113 - .221 และมีความสัมพันธ์ทางบวกกับบางองค์ประกอบของสมรรถนะการจัด
กระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ
ทีระดั บ 0.05 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับตํา คื อ มีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ระหว่าง .116 - .196

2.2 การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานการวิจัยกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างของตัวแปรปัจจัยเชิงสาเหตุของประสบการณ์
ในการสอน ภาระงานของครู การพัฒนาตนเองของครู ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศึกษา
บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา และความพร้อมของนักเรียนทีมีอิทธ ิ พล ต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ
ของครูด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยมีค่าสถิติ
ดังนี χ2 = 500.18, df = 288 (p = 0.00), χ2 /df = 1.74, GFI = 0.92, AGFI = 0.87, SRMR = 0.045 และ
RMSEA = 0.042
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2.3 การวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตวัแปรปัจจัย
เชิงสาเหตุทีส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้พบว่า

2.3.1 ประสบการณ์ในการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการสร้าง
และพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และสมร รถนะ กา ร
จัดการชนัเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดั บ 0.05

2.3.2 ภาระงานของครู มีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และสมรรถนะการจัดการชัน
เรียน โดยผ่านการพัฒนาตนเองของครูอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.05

2.3.3 การพัฒนาตนเองของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตรสมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญและสมรรถนะการจัดการ
ชันเ รี ยน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดั บ 0.05

2.3.4 ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร โดยผ่านบรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา
และการพัฒนาตนเองของครู อย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ

2.3.5 บรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพล
ทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลกัสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยน
เป็นสําคัญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน ผ่านการพัฒนาตนเองของครูอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ

2.3.6 ความพร้อมของนักเรียน มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน อย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ

3. ผลกระทบของปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีต่อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้  ด้ านกา ร
สร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั น
เรียน มีผลการวิจัย ดังนี

3.1 ผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่มครูผู ้สอนพบว่า
3.1.1 ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลกระทบต ่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้

ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร มากทีสุด ได้แก่ การพัฒนาตนเองของครู  และรองลงไป คือ
ประสบการณ์ในการสอนของครู แต่ภาระงานของครูไม่ส่งผลกระทบต่อสมรรถนะของครูด้านการสร้าง
และพัฒนาหลักสูตร

3.1.2 ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลกระทบต ่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้
ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญมากทีสุด ได้ แก่ การพัฒนาตนเองของครู และรอง
ลงไป คือ ประสบการณ์ในการสอนของครู และภาระงานของครู ตามลําดับ
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3.1.3 ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลกระทบต ่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้
ด้านการจัดการชันเ รี ยน มา กที สุด ได้ แก่ การพัฒนาตนเองของครู และรองลงไป คือ ประสบการณ์ใน
การสอนของครู แต่ภาระงานของครูไม่ส่งผลกระทบต่อสมรรถนะของครูด้านการจัดการชันเ รี ยน

3.2 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (โดย สมศ.) ของ
สถานศึกษาขันพื นฐา นในจั งหวั ดภา คใต้ พบว่า

3.2.1 ครูผู ้สอนควรจะพัฒนาตนเองในเรือง การจัดกระบวนการเรียนรู้ การใช้ /
การพัฒนาสือ และการวัดและประเมินผล

3.2.2 ครูผู ้สอนควรจะได้รับการพัฒนา ในเรืองการเป็นผู ้นําทางวิชาการอย่าง
แท้จริง การปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนเพือพั ฒนา
คุณภาพผู ้ เรียนและเพือแก้ ปัญหา ในชั นเร ี ยน และการ ประชาสัมพันธ์ผลงานครูและผู ้ เรียน

4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้าน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน มีผลการวิจัยดังนี

4.1 รูปแบบหรือวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะครูในภาคใตด้้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดการชันเ รี ยน สรุปดังนี

ระดับ สพฐ. ควรกําหนดนโยบายหรือจุดเน้นในการพัฒนาสมรรถนะครูที
สามารถนําไปสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจนพร้อมงบประมาณอย่างเพียงพอ โดยรับพิจารณาข้อเสนอจาก
ข้างล่างขึนข ้ างบน (bottom up) ด้วย จัดสรรวิทยากรทีเป็น ผู ้เชียวชา ญเ ฉ พาะทางทีมีความรู้จริง จัดสือ
ระดับหลักสูตรแกนกลางส่งต่อให้กับโรงเรียนทีห่างไกล / ครูผูส้อนจบไม่ตรงสาขาวิชาทีสอน หร ื อมี
ครูผู ้สอนไม่ครบชันเรียน กําหนดระบบการประเมินและติดตามผล และระบบการสร้างขวัญและ
กําลังใจในการทํางานของครูอย่างเป็นรูปธรรม

ระดับเขตพืนที การศึ กษา (สพป. และ สพม.) ควร
สถานศึกษาอย่างชัดเจนในทุกประเด็น เช่น คัดสรรศึกษานิเทศก์ทีมีความร ู ้ความสา มา รถ จัดอบรมครูทุก
กลุ่มสาระและทุกคน วางกรอบการสร้างและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วม เป็นต้น มี
การจัดตังกลุ ่มเ คร ื อข่ าย โรงเรียนในการพัฒนาสมรรถนะครู จัดระบบการติดตามและประเมินผลการ
พัฒนาสมรรถนะครูอย่างต่อเนือง และส่งเสริม/สนับสนุนการสร้างขวัญกําลังใจในการทํางานของครู

ระดับสถานศึกษา ผู ้บริหารต้องมีภาวะผู ้นําทางการบริหาร ตระหนักใน
ความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา ให้ความสําคญักับการนิเทศภายใน สนับสนุนการอบรมครู
ส่งเสริมให้ครูจัดทําแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างบูรณาการ จัดระบบการติดตามและประเมินผล
การพัฒนาสมรรถนะของครูอย่างต่อเนือง สร้างขวัญและกําลังใจเพือสร ้ างแรงจู งใจให้ กับคร ู ในกา ร
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4.2 ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยนตามทัศนะ
ของครูผู ้สอนและผู ้บริหารสถานศึกษา สรุปดังนี

ทัศนะของครูผู ้สอน ต้องการผู ้บริหารทีมีควา มรู้ความสามารถด้านวิชาการอย่าง
แท้จริง ควรค้นหาและยอมรับศักยภาพของครู ต้องการได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการในเรือง ที จํา เป็น
โดยวิทยากรทีมีความร ู ้ความเ ข้ าใจอย่ างแท้ จริ ง ต้องการความโปร่งใสและความยุติธรรมในการปฏิบัติงาน
โดยมีระบบการนิเทศและประเมินผลการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร ต้องการให้มีการปรับลดภาระ
งานพิเศษของครูโดยบรรจุเจ้าหน้าทีมา ทํ างาน อืนแทนครู ต้องการให้มีการส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะ
ครูโดยการใช้กระบวนการวิจัยและผลการวิจัย และต้องการขวัญ กําลังใจ การมีชีวิตรอด และความ
ปลอดภัยในชีวิตประจําว ันจากเหตุการณ์การก่อความไม่สงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้

ทัศนะของผู ้บริหารสถานศึกษา ต้องการครูทีเพียบพร้อมด้วยจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู มีจิตวิญญาณความเป็นครู ต้องการครูทีมีคุณภ า พ มี ความร ู ้ความสา ม ารถในสาขาวิชาทีสอน
อย่างแท้จริงเพือใ ห้ ผู ้เรี ยนสา มา รถบร รลุ ผลสั มฤทธ ิ ตาม จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ต้องการใหค้รูศึกษา
และพัฒนาตนเองในเรือง สมร รถนะ ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูอย่างจริงจัง ต้องการนําผลการ
ประเมินสมรรถนะครูไปพิจารณาร่วมกับการประเมินเพือเลือนข ั นเง ิ นเด ื อน เพือสร ้ างขวั ญแ ละกํ าลั งใจ
ในการทํางานของครู

อภิปรายผลการวิจัย
จากการศึกษาวิจัยเรือง การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุและผลกระทบต่อการพัฒนาสมรรถนะ

ของครูในภาคใต้ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ (ด้านการสร้าง
และพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน)
จะขอนําเสนอการอภิปรายผลการวิจัยตามลําดับ ดังนี

1. การอภิปรายผลภาพรวมของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างของตัวแปรปัจจัยเชิง
สาเหตุทีมีอิทธ ิ พลต่ อกา รพั ฒนา สมรรถนะ ของคร ู ในภาคใตด้้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้

2. การอภิปรายผลตามสมมติฐานการวิจัย
3. การอภิปรายผลผลกระทบของปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีต่อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ใน

ภาคใตด้้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
4. การอภิปรายผลแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ด้านกระบวนการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้
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1. การอภิปรายผลภาพรวมของโมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างของตัวแปรปัจจัยเชิงสาเหตุที
มีอิทธิพลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้

จากการสังเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลต่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้  ด้ าน
การสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดการ
ชันเ รี ยน พบว ่ า ปร ะกอบด้ วย 6 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยด้านบุคคล ได้แก่ ประสบการณ์ในการสอน ภาระงาน
ของครู และการพัฒนาตนเองของครู และ 2) ปัจจัยด้านการส่งเสริมวิชาการ ได้แก่ ความพร้อมด้าน
วิชาการของสถานศึกษา บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา และความพร้อมของนักเรียน

จากผลการวิจัย พบว่า โมเดลความสัมพันธ์โครงสร้างของตัวแปรทัง 6 ปัจจัย (โมเดล
สมมติฐาน) มีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึงสอดคล้ อง กั บงานวิจัยของ Burney (1997) ;
Wenglinsky (2002) ; เดือนเพ็ญ สุขสมาน (2549) ; จินตนา  ชูสังข์ (2549) ; ใจนวล  พรหมมณี (2550) ;
เมธัส  ว ันแอเลาะ (2550) ; มานะ  สินธุวงษานนท์ (2550) ; อรพิน สีแก้ว (2551) ; จินตนา เสนคํา
(2551) ; อรอุษา  จันทคร (2551) ; จุฬาลักษณ์  ชัยนารถ (2552) ; ประทวน  มูลหล้า (2552) ; สุทธินี
ทองหล่อ (2552) ; นฤมล  อึงเ จริ ญ (2552) และ พัสณีย์  อรรถสกุลรัตน์ (2552)

2. การอภิปรายผลตามสมมติฐานการวิจัย
จากการวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธิพลรวมของตัวแปรปัจจัย

สาเหตุทีส่งผลต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และด้ าน การจัดการชันเ รี ยน โดยมีสมมติฐานย่อยตาม
เส้นทางอิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ ดังนี

สมมติฐานข้อที 1 ประสบการณ์ในการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการ
สร้างและพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และสมรรถนะ
การจัดการชันเ รี ยน

ผลการวิจัย พบว่า ประสบการณ์ในการสอนของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะ
การสร้างและพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และ
สมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดั บ 0.05
ของประสบการณ์ในการสอนของครูต่อสมรรถนะของครูในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะ

ดังงานวิจัยของ
ธีรว ัฒน์  เลือนฤ ทธ ิ (2553) ทีพบว ่ า ครูทีมีปร ะสบก า รณ์ ในการสอนน้อยกว่า 6 ปีจะมีระดับการ
ปฏิบติังานตามมาตรฐานวิชาชีพครูน้อยกว่าครูทีมีกา รสอน 6 ปีขึนไ ป
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สมมติฐานข้อที 2 ภาระงานของครู มีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และสมรรถนะ กา รจั ดกา รชั นเร ี ยน
โดยผ่านการพัฒนาตนเองของครู

ผลการวิจัย พบว่าภาระงานของครู (งานประจํา และงานพิเศษ) มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ
สมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ
และสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน โดยผ่านการพัฒนาตนเองของครู อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดั บ
0.05 ซึงสอดคล้ อง กั บทีสํานั กง าน ก .ค.ศ. ได้ดําเนินการศึกษาวิเคราะห์พัฒนาร่างเกณฑ์มาตรฐาน
อัตรากําลังในโรงเรียนให้อยู่บนพืนฐ า นง านว ิ ชา กา รและสอดคล้ อง กั บสภา พกา รปฏิ บัติงานจ ริ งซึงคา ด
ว่าจะประกาศใช้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 นี โดยมีการแบ่งอัตรากําลังในสถานศึกษาเป็น3 กลุ่ม
คือ 1)กลุ่มครูผู ้สอน
ปฏิบัติงานสอนตามตารางสอนประมาณ 18 ชัวโมง  ส่ วนที เหลื อประ มา ณ 12 ชัวโมง  เป็นกา รปฏิ บัติงาน
เกียวเ นื องกั บงา นสอน (งานเตรียมการสอน การตรวจการบ้าน เป็นต้น) และงานอืนๆทีผู้บังคั บบั ญช า
มอบหมาย 2)กลุ่มผู ้บริหารสถานศึกษา ทําหน้าทีบร ิ หา รสถา นศ ึ กษา เ ป็ นหล ั ก  และ 3)กลุ่มสนับสนุน
การสอน ทําหน้าทีให้ บร ิ กา รกิ จกรรมสนั บสนุ นกา รสอนเ ป็นหล ั ก ซึงเ กณฑ์ อั ตรากํ าลั งในโ รงเ รี ยนใ หม่

สอน  นักเรียนได้เวลาจากครูมากขึน  คร ู มี

การเฝ้าติดตามและปรับพฤติกรรมศิษย์มากขึน  ส่ งผลใ ห้ เกิ ดผลลั พธ ์ สุดท้ ายคื อ สั งคมจะได้ คร ู ทีให้เ วลา
ในการสอนศิษย์อย่างเต็มที จะได้

(นิพนธ์  เบญจกุล. 2555 : 30 -32)

สมมติฐานข้อที 3 การพัฒนาตนเองของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการสร้างและ
พัฒนาหลักสูตรสมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสําคัญ และสมรรถนะการจัดการ
ชันเ รี ยน

ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาตนเองของครู (ความใฝ่รู้ และความรับผิดชอบ) มี
อิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ น
ผู ้เรียนเป็นสําคัญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดั บ 0.05 สอดคล้อง
กับคํากล่าวของ ว.วชิรเมธี (2555 : 4 – 6) ทีว่า กา รเ รี ยนร ู ้เป็นพื นฐา นสํ า คัญที จ ะทํา ใ ห้คนเรา ประสบ

แห่งการเรียนรู้จะประสบความสําเร็จในชีวิตได้ บุคคลใดใฝ่เรียนใฝ่รู้ คนคนนันจ ะกลา ยเ ป็ นย อดคน
เป็นผู ้นํา (Leader) แต่ถ้าไม่เป็นคนใฝ่เรียนใฝ่รู้ก็จะต้องเป็นผู ้ตาม(Follower) อยู่ตลอด และที ปร ิ ศนา
เพชระบูรณิน (2555 : 71) กล่าวว่า การพัฒนาระบบการศึกษาของประเทศไทยควรเริมต้ นที การพั ฒนา
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ประสิทธิภาพในกา
ความรู้สึกรับผิดชอบของบุคลากรในสถาบัน

สมมติฐานข้อที 4 ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและ
ทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตรโดยผ่านบรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา

ผลการวิจัย พบว่า ความพร้อมด้านวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและ
อิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตร โดยผ่านบรรยากาศทางวิชาการของ
สถานศึกษา และการพัฒนาตนเองของครู อย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติ ความพร้อมด้าน
วิชาการของสถานศึกษา ได้แก่ ด้านบุคลากร(คุณสมบัติของผู ้ปฏิบัติงานในโรงเรียนทังคร ู ผู ้สอนแ ละ
ผู ้ปฏิบัติงานสนับสนุน) ด้านงบประมาณ(การอํานวยความสะดวกและการจัดสรรเงินเพือกา รปฏิ บัติงาน
ด้านวิชาการสําหรับครูผู ้สอนและการร่วมกิจกรรมของนักเรียนทังในแ ละนอ ก โรงเรียน) และด้าน
แผนงาน/โครงการ(การวางแผนและการกําหนดแนวทางการปฏิบัติงานประจําปีการศึกษาของโรงเรียน)
ของแต่ละโรงเรียนซึงมี ขนา ดโรงเ รี ยนที แตกต่ า งกั นก็ ย ่อมมี ความพร้อมด้านวิชาการทีมีความแตกต่าง
กันมาก อาทิเช่น โรงเรียนขนาดใหญ่ซึงมี จํานว นนั กเ รี ยน 1,500 – 2,499 คน กับโรงเรียนขนาดเล็กทีมี
จํานวนนักเรียนไม่ถึง 500
ส่งผลต่อความพร้อมทางวิชาการของโรงเรียน

สมมติฐานข้อที 5 บรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อม
ต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ
และสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน โดยผ่านการพัฒนาตนเองของครู

ผลการวิจัย พบว่า บรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและ
อิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะการสร้างและพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะการจดักระบวนการเรียนรู้ทีเน้ น
ผู ้เรียนเป็นสําคัญ และสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน ผ่ านกา รพั ฒนา ตนเ อง ของ คร ู  อย ่ างไม่ มีนัยสํ าคั ญ
ทางสถิติ ทังนี เนืองจา กบรรย ากาศทางว ิ ชากา รของสถานศึ กษาได้ แก่ ภาวะผู ้ นําข องผู ้ บริหาร การบริหาร
งานวิชาการ สัมพันธภาพในการทํางาน และขวัญและกําลงัใจในการทํางาน เป็นองค์ประกอบทีมี
ลักษณะเฉพาะของแต่ละโรงเรียน ซึงสอดคล้ อง กั บผลการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มของครูผู ้สอน
เช่น ผู ้บริหารโรงเรียนบางคนเห็นความสําคัญของงานอืนมา กกว ่ างานว ิ ชา กา รซึ งเป็นงา นหล ั กของ
โรงเรียน โดยให้ครูต้องไปทํางานพิเศษขณะทีคร ู มีคา บสอน แล้วปล่อยให้นักเรียนอยู่ในห้องเรียนตาม
ลําพัง เป็นต้น ซึง ลอเรนซ์ (Lawrenz. 1976 : 315) กล่าวว่า บรรยากาศในชันเ รี ยนเ ป็ นสภา พที เป็น
สิงแวดล้ อมทา งสั งคมจ ิ ตว ิ ทย า  ปร ะกอบด ้ วย พฤติกรรมของครู พฤติกรรมของนักเรียน ปฏิสัมพันธ์
ระหว่างครูกับนักเรียน และปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน บรรยากาศของห้องเรียนย่อมมี
อิทธิพลต่อสุขภาพจิตหรืออารมณ์ของผู ้เรียน และจากรายงานวิจัยเกียวกั บกา รพั ฒนา การศึกษาของ
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ต่างประเทศ พบว่า การพัฒนาครูเป็นทีม ส่งผลดีกว่าให้ครูแต่ละคนพัฒนาตนเองโดยไม่มีใครช่วย และ
การนิเทศเป็นทีมก็ดีกว่าการนิเทศรายบุคคล นอกจากนี โรงเ รี ยนควรส่ งเ สร ิ มบร รยากา ศใ ห้ คร ู สร ้ างกลุ ่ม
เพือพั ฒนา วิ ชา ชี พ (Professional Learning Community : PLC) ในลักษณะการทํางานเป็นทีมหรือกลุ่ม
โดยทุกคนยอมรับ และกําหนดแนวปฏิบัติว่ากลุ่มครูควรประชุมในแต่ละหัวข้อไม่ควรน้อยกว่า 6 -12
เดือนอย่างต่อเนือง (สุรศักดิ  หลา บมา ลา . 2554 : 22 - 24)

สมมติฐานข้อที 6 ความพร้อมของนักเรียน มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการจัด
กระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญและสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน

ผลการวิจัย พบว่า ความพร้อมของนักเรียน มีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะการจัด
กระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และสมรรถนะการจัดการชันเ รี ยน อย่างไม่มีนัยสําคัญทาง
สถิติ โดยความพร้อมของนักเรียน ได้แก่ วุฒิภาวะ ความแตกต่างระหว่างบุคคล และเจตคติต่อการเรียน
ซึงสอดคล้ อง กั บผลกา รสั มภา ษณ์ และกา รสนทนา กลุ ่มของ คร ู ผู ้สอน เช่ น โรงเ รี ยนทีอย ู ่ในเ มื อง กั บ

ซึง พิชิต  ฤทธิจรู ญ
และคณะ (2555)ได้วิจัยสภาพปัญหาด้านผู ้เรียนทีส่งผลต่ อกา รพั ฒนา คุ ณภ า พผ ู ้เรี ยนใ นร ะดั บกา รศึ กษา
ขันพื นฐา น พบว ่ า 1) ผู ้ เรียนขาดทักษะพืนฐา นและ คุณลักษณะทีจําเ ป็นต ่ อกา รเ รี ยนร ู ้ โดยเ ฉพา ะเ รื องการ
อ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น ขาดความรับผิดชอบ ไม่ตังใจทํ างาน มี เจตคติ ทีไม่ดีและไม่ ใ ห้ควา มสํ า คั ญ
ต่อการเรียน รวมทังขา ด วินัยและลักษณะนิสัยใฝ่เรียนรู้ 2) ผู ้เรียนมีปัญหาครอบครัวและขาดความ
พร้อมในการเรียนรู้

3. การอภิปรายผลผลกระทบของปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีต่อกา รพั ฒน า สมร รถนะ ของ คร ู ใน
ภาคใต้ด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้

3.1 ผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่มครูผู ้สอนเกียวกั บผลกระทบของปัจจัยเชิงสาเหตุทีมี
ต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการ
เรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน

3.1.1 ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลกระทบต ่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้  ด้ าน
การสร้างและพัฒนาหลักสูตรมากทีสุด ได้ แก่ การพัฒนาตนเองของครู รองลงไป คือ ประสบการณ์ใน
การสอนของครู แต่ภาระงานของครูไม่ส่งผลกระทบต่อสมรรถนะของครูด้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร การพัฒนาตนเองของครู ส่งผลกระทบต่อสมรรถนะของครูด้าน
การสร้างและพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนของครูให้มีคุณภาพหรือประสิทธิภาพนัน คร ู
ต้องมีความตระหนัก ใฝ่รู้ ใฝ่หา หรือพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา และสิงสํ าคั ญท ี ขาดไม่ ไ ด้ก็คือ ควา ม
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รับผิดชอบต่อหน้าที ถ้าไม่มีความรับผิดชอบ ความเป็นครูก็จะล้มเหลวหมด ถึงแม้หลักสูตรจะเขียนมา
สวยหรู แต่ถ้าครูไม่มีความรับผิดชอบ การพัฒนาหลักสูตรก็จะไม่ประสบผลสําเร็จ คนทีมีปร ะสบกา รณ์
มาก หรือ ภาระงานมาก ถ้าขาดความรับผิดชอบก็ไม่สามารถจะพัฒนาหลักสูตรให้ดีขึน โดยสมรรถนะ
ของครูด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตรจะครอบคลุม ความเข้าใจเกียวกั บอ ง ค์ ปร ะกอบแ ละ
กระบวนการสร้างหลักสูตร การดําเนินการสร้างหลักสูตร การวิเคราะห์หลักสูตรเพือกา รนํ าหล ั กสู ตร
ไปใช้ การนําหลักสูตรไปใช้ และการประเมินและปรับปรุงหลักสูตร ซึงผลการวิจัยทีเกี ยวข้ องกั บ
ประเด็นนี เช่น พิชิต  ฤทธิจรู ญ และคณะ (2555) ได้วิจัยสภาพปัญหาด้านหลักสูตรทีส่งผลต่ อกา รพั ฒนา
คุณภาพผู ้เรียนในระดับการศึกษาขันพื นฐา น พบว ่ า 1) สถานศึกษาไม่ได้จัดทําหลักสูตรแบบบรูณาการ
2) หลักสูตรสถานศึกษาไม่สอดคล้องกับสถานศึกษาและผู ้เรียน 3) ครูไม่ได้จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา
และแผนการจัดการเรียนรู้ แต่ใช้ตัวอย่างของกระทรวงหรือนําหลักสูตรสถานศึกษาอืนมา ใช้ โดยไม่ ได้
ปรับให้สอดคล้องกับบริบทของตนเอง 4) ครูขาดความรู้ความเข้าใจในหลักสูตร
พัฒนาหลักสูตร และการแปลงหลักสูตรไปสู่การเรียนการสอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณรงค์
อนุชาติ (2550) พบว่า ครูไม่ได้วิเคราะห์หลักสูตรเพือเ ขี ยนสา ระของ หล ั กสู ตร แต่ ยึดแผนกา รจั ดกา ร
เรียนรู้ทีมีจําหน่ ายทั วไปมา ใ ช้ จึงไม่สอดคล้องกับมาตรฐานของหลักสูตร และการนําหลักสูตรไปใช้ไม่
เป็นไปตามวัตถุประสงค์

3.1.2 ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลกระทบต ่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้  ด้ าน
การจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ มา กที สุด ได้ แก่ การพัฒนาตนเองของครู รองลงไป
คือ ประสบการณ์ในการสอนของครู และภาระงานของครู ตามลําดับ ถ้าครู
ทีมีความรับผิดชอบต่อหน้าที จะให้ความสําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ น
สําคัญได้แก่ การออกแบบกิจกรรมและจัดทําแผนการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีเน้ นทั กษะ กา ร
คิดระดับสูงและการปฏิบัติจริง การเลือก ใช้ พัฒนา และผลิตสือกา รสอน การแสวงหาแหล่งเรียนรู้และ
ภูมิปัญญาท้องถิน การสร้างแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิให้ กั บผ ู ้เรี ยน โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล
ของผู ้เรียน คือจะมีการเสริม การซ่อมให้กับเด็กทีไม่ ค่อยเ ข้ าใจ หร ื อเ ด็ กพิ เศษ แต่ถ้าครูทีไม่ มีควา ม
ตระหนัก ไม่มีความรับผิดชอบ ไม่มีความใฝ่รู้ จะจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบบรรยาย ไม่ได้ให้
ผู ้ เรียนศึกษาด้วยตนเอง นอกจากนี คร ู ทีมีประ สบกา รณ์ ก ารสอนมา กมั กจะยึ ดกา รสอนของ ตนเ องเ ป็น
หลัก  และครูทีมีภา ระงานมา ก จะไม่ ค่อยมี เวลา สอน จึ งเ น้ นใ ห้ ผู ้เ รียนศึกษาจากใบความรู้เท่านัน
สอดคล้องกับงานวิจัยของณรงค์  อนุชาติ (2550) ทีพบว ่ า ครูส่วนหนึงยั งคง จั ดกิ จกรรมกา รเรียนรู้โดย
ยึดประสบการณ์เดิม จัดกิจกรรมการเรียนรู้ไม่หลากหลาย ไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู ้เรียน
และครูไม่ค่อยพัฒนาตนเอง ยึดถือตนเองเป็นหลกั นอกจากนี พิชิต  ฤทธิจรู ญ และคณะ (2555) ได้วิจัย
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พบว่า 1) ครูไม่ได้จบการศึกษาวิชาเอกในกลุ่มสาระทีสอน 2) ครูมีภาระงานอืนนอกเหนือจากภาระงาน
สอนมาก 3) ครูมีศักยภาพไมเ่พียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน 4) ครูต้องสอนหลายกลุ่มสาระการ
เรียนรู้เนืองจากมี คร ู ไม่ เพี ยงพอ 5) ครูส่วนใหญ่ย ังคงเน้นการสอนแบบบรรยาย 6) ครูสอนโดยไม่ใชสื้อ
ขาดการฝึกฝนให้ผู ้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ทีหลากหลาย 7) ครูขาดขวัญกําลังใจในการ
ทํางานเนืองจากได้รับมอบหมายให้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ทีไม่ ถนั ด 8) ครูขาดการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการพัฒนา และ 9) การพัฒนาอบรมครูไม่สอดคล้องกับความต้องการของครู

3.1.3 ปัจจัยเชิงสาเหตุทีมีผลกระทบต ่ อกา รพั ฒนา สมร รถนะ ของ คร ู ในภา คใ ต้  ด้ าน
การจัดการชันเ รี ยน มากทีสุด ได้ แก่ การพัฒนาตนเองของครู รองลงไป คือ ประสบการณ์ในการสอน
ของครู แต่ภาระงานของครูไม่ส่งผลกระทบต่อสมรรถนะของครูด้านการจัดการชันเ รี ยน ซึงจากกา ร
วิจัยครังนี  พบว ่ า ครูทีดีต้อง มี ปฏิ สัมพั นธ ์ กับนั กเ รี ยน ดู แล เอาใจใส่นักเรียนตลอดเวลา รู้จักพฤติกรรม
ขอ แก้ปัญหาในชันเ รี ยน และพัฒนานักเรียนได้ดีขึน
และให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการชันเ รี ยน
การเกิดการเรียนรู้ ของผู ้ เรียน  สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชิต  ฤทธิจรู ญและคณะ (2555) ได้วิจัยสภาพ

1) จํานวนผู ้เรียนต่อห้องมากเกินไป ทําให้การเรียนการสอนไม่มีประสิทธิภาพ 2) การจัดชันเ รี ยน
แบบเรียนร่วมเป็นอุปสรรคต่อการจัดการเรียนรู้และควบคุมชันเ รี ยนไ ด้ ยาก

โดยสรุป ผลกระทบต่อการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ คือ การพัฒนาตนเองของครู
(ความตระหนัก ความใฝ่รู้ ความรับผิดชอบ) มีผลมากทีสุด ไม่ ว่าปร ะสบกา รณ์ การสอนมากหรือน้อย
ภาระงานมากหรือน้อย แต่ถ้าครูมีความใฝ่รู้ มีความรับผิดชอบ และมีความตระหนักทีจะ พัฒนาตนเอง
อย่างสมําเ สมอและต่ อเ นื อง ก็จะช่วยเสริมสร้างและพัฒนาสมรรถนะของครูทังด้ านกา รสร ้ างและพั ฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญ และด้านการจัดการชันเ รี ยน ไดเ้ป็น
อย่างดี สอดคล้องกับการกําหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครูของสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขันพื นฐา น (2553) ทีอา ศั ยแนว คิ ดของ McClelland โดยประกอบด้วย สมรรถนะหลัก 5
สมรรถนะ และสมรรถนะประจําสายงาน 6 สมรรถนะ ซึงสมรรถนะหลัก สมรรถนะที 3 คือ การพัฒนา
ตนเอง (Self- Development) เป็นการประเมินด้วยตัวบ่งชี คื อ1) การศึกษาค้นคว้าหาความรู้ ติดตาม องค์
ความรู้ใหม่ๆ ทางวิชาการและวิชาชีพ 2) การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมในการพัฒนาองค์กรและ
วิชาชีพ และ 3) การแลกเปลียนความคิ ดเ ห็ น และสร ้ างเ คร ื อข่ าย ซึงสอดคล้ อง กั บความเ ห็ นของ ครรชิต
มาลัยวงศ์ (2556 : ออนไลน์) ทีกล่ าวว่ า คําว่าจิตสํานึกและความรับผิดชอบ ตรงกับคําภาษาอังกฤษว่า
Personal Accountability ซึงคํ านี ไม่ไ ด้แปลว ่ า ควา มรั บผิ ดชอบที เ กิดจากการได้ รั บมอบหมา ย หน้ า ที
เท่านัน แต่ ยั งหมา ยถึ งความร ั บผ ิ ดชอบอ ั นเ กิ ดจากจิ ตสํ านึ กทา งด้ านศ ี ลธรรม จริยธรรม และพรหมวิหาร
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ธรรมด้วย การมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบเป็นเรือง สํ าคั ญ ถ้ าพั ฒนา ให้ ทุ กคนใ นหน่ วยงานเ ข้ าใจ
และมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบได้จริง การปฏิบัติงานของหน่วยงานก็จะมีผลิตภาพเพิมมา กขึ น
ผลงานมีคุณภาพมากขึน และปั ญหา ในกา รปฏิ บัติงานจ ะลดลง

3.2 ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (โดย สมศ.) ของ
สถานศึกษาขันพื นฐา นในจั งหวั ดภา คใต้ เกียวกั บผลกระทบต่ อสมรรถนะ ของคร ู ในภา คใ ต้ พบว่า

3.2.1 ครูผู ้สอนควรจะพัฒนาตนเอง ดังนี 1) การจัดกระบวนการเรียนรู้ ควรปรับวิธี
สอนทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็ นสํ าคั ญเ พิ มมา กขึ น จัดการเรียนรู้ทีตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล จัด
กิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรทีเน้ นให้ผู ้ เรียนไดฝึ้กทักษะการอ่าน คิดวิเคราะห์ และฝึกเขียน
ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ สอดคล้องกับงานวิจัย Teacher development for quality learning : The
Thailand Education Reform Project ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีแห่งควีนส์แลนด์ ประเทศออสเตรเลีย
(2002) พบว่า ครูส่วนใหญ่ในประเทศไทยย ังไม่ยอมรับ การปรับการเรียนเปลียนกา รสอน จํ าเ ป็นต ้ อง มี
ปัจจัยผลักดันให้ครูเปลียนแ นว คิ ดใ นกา รจั ดกา รเ รี ยนร ู ้จากคร ู เป็นศ ู นย ์ กลา งมา สู ่นักเ รี ยนเ ป็นศ ู นย ์ กลา ง
(พิมพันธ์  เดชะคุปต์ และพรทิพย์  แข็งขัน. 2551 : 4) 2) การใช้สือ ควร เหมาะสมกับ
กิจกรรม และควรส่งเสริมให้ผู ้ เรียนได้เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเทคโนโลยีสมัยใหม่ ซึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประกอบ  ศรีตระกูล (2550 : 53) ทีกล่ าวว่ า สมรรถนะของครูในการใช้การ
พัฒนาและการสร้างสือกา รเ รี ยนก ารสอนหมายถึงการทีคร ู ผู ้สอน มี ความร ู ้ ความเ ข้ าใจในกา รใช้ สือได้
อย่างถูกต้อง สามารถดัดแปลงสือกา รสอ นใ ห้ มีคว า มทั นสม ั ย ทั นเ ทค โ นโ ลย ี  มี ควา มเ หม า ะสม
สอดคล้องกับรายวิชานั นๆ  และสา มา รถผลิ ตสื อกา รสอนได ้ อย่ างมี ประ สิ ทธิ ภาพ 3) การวัดและ
ประเมินผล  ควรปรับเปลียนว ิ ธีกา ร /รูปแบบให้มีความหลากหลายในทุกระยะของการเรียนรู้อย่าง
สมําเ สมอโดยคํ านึ งถึ งศั กยภา พข อง ผู ้เรี ยน ควรมีการนําผลการวิเคราะห์ผู ้เรียนมาพัฒนาผู ้เรียนและ
พัฒนาการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ และควรให้ความสําคัญการทดสอบระดับชาติ (O-NET, GAT,
PAT) สอดคล้องกับผลการวิจัยในโครงการ PISA ประเทศไทย สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี (2554 : 43) ทีพบว ่ า กา รจั ดกา รศึ กษา ของไทย ในปร ะเ ด็ นว ิ ธีกา รสอบและกา รปร ะเ มิ นย ั ง
ไม่สะท้อนเป้าหมายของการเรียนการสอนและหลักสูตร  จึงจําเป็นต้องเปลียนว ิ ธี กา รวั ดและปร ะเ มิ นผล
รวมทังกา รสอบคั ดเ ลื อกเ ข้ าศึ กษาต่อในระดับทีสูงกว่ า

3.2.2 ครูผู ้สอนควรจะได้รับการพัฒนาดังนี 1) การเป็นผู ้นําทางวิชาการอย่างแท้จริง
เพราะครูเป็นปัจจัยสําคัญทีสุดใ นกา รพั ฒนา คุ ณภ า พผ ู ้เรี ยนและพัฒนาการศึกษา นันค ื อมี คุณล ั กษณะ ตา ม
มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาทีกําหนดใ น พระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546
และข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยแบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ.2550 รวม 3 มาตรฐาน
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(1) มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ (2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน และ (3) มาตรฐานการ
ปฏิบัติตน (จรรยาบรรณวิชาชีพครู) 2) ความสามารถในการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา ซึงถื อเ ป็น
บทบาทหน้าทีโดยตรงของ คร ู ในการเป็นนักพัฒนาหลักสูตร ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
พ.ศ. 2542 และ แก้ไขเพิมเ ติ ม (ฉบับที 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 27 ทีคร ู ผู ้สอนต ้ อง เ ป็ นผ ู ้จัดทํ าหล ั กสู ตร
สถานศึกษาเอง 3) การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนเพือพั ฒนา คุ ณภ า พผ ู ้เรียนและเพือ
แก้ปัญหาในชันเ รี ยน  เนื องจาก กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้
ของผู ้เรียน ทําให้ผู ้ เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีการพัฒนาทักษะการคิดเพือแก้ปัญหา และส่งเสริม
ให้ผู ้เรียนมีผลสัมฤทธิทา งกา รเ รียนดีขึน สอดคล้องกับผลการอภิปรายเกียวกั บสมร รถนะ ของ คร ู ใน
ประเทศตุรกี พบว่า ทีต้อง ได้ รับกา รพั ฒนา ได้แก่ สมรรถนะเกียวกั บข ั นตอน
กระบวนการในการจัดการเรียนการสอน (Selvi. 2010) และ 4) การประชาสัมพันธ์ผลงานครูและผู ้เรียน
ควรมีการจัดนิทรรศการแสดงผลงานของครูและผู ้เรียน ควรสร้างเครือข่ายกลุ่มโรงเรียนทีอย ู ่ใกล้ เคี ยง
เพือให้ครูมีเวทีในการแลกเปลียนเ รี ยนร ู ้ เทคนิควิธีการสอนทีดี (Best Practice) ของเพือนคร ู แต่ ละคน

4. การอภิปรายผลแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ด้านกระบวนการพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้

4.1 รูปแบบหรือวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะครูในภาคใตด้้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน พบว่า

การพัฒนาสมรรถนะของครูให้มีประสิทธิภาพและมีคุณภาพทีดีได้ นั นต้ องได้ ร ับ
ความร่วมมือจากทุกระดับตังแต่ หน่ วยงานสู งสุ ดจนถ ึ งหน่ วยงานต ํ าสุด หน่วยงานทางการศึกษาของรัฐ
ทังระดั บสํ านั กง านค ณะ กรรมกา รกา รศึ กษา ขั นพืนฐาน (สพฐ.) ระดับสํานักงานเขตพืนที การศึ กษา
(สพป./สพม.) และระดับสถานศึกษา ควรมีรูปแบบหรือวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะครูในแต่ละ
ระดับ ดังนี  กํ าหนดนโ ยบา ย ในการพัฒนาสมรรถนะครูทีสา มา รถ นําไปสู่การปฏิบัติได้อย่างชัดเจน
สนับสนุนการอบรมครู ส่งเสริมให้ครูจัดทําแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างบูรณาการ กําหนด
ระบบการนิเทศ ติดตามผล การประเมิน และการนําผลการประเมินไปใช้อย่างเป็นรูปธรรม  กําหนด
ระบบการสร้างขวัญและกําลังใจในการทํางานของครูอย่างเป็นรูปธรรมเพือสร ้ างแรงจู งใจให้ กั บคร ู ใน
การพัฒนาตนเองเพือเ พิ มสมร ร ถนะว ิ ชาชี พคร ู ซึงสอดคล้ อง กั บข ้ อเ สนอแนะ การพัฒนาคุณภาพครูยุค
ใหม่ของผู ้อ ํานวยการสํานักงานเขตพืนที การศึ กษา ทัวปร ะเ ทศ (สุทธศรี วงษ์สมาน และ จิรพรรณ ปุณเกษม.
2553 : 12) ได้แก่ 1)ต้องมีระบบทีสา มา รถจู งใจ และรักษาครูดี ครูเก่งไว้ให้ได้ 2)ควรใช้วิธีการให้เพือน

ให้กับครูกลุ่มอืนๆไ ด้ ศึ กษา  เรี ยนร ู ้และนํ าไปปร ะยุ กต์ ปร ั บใ ช้ 3)ควรส่งเสริมให้ครูจัดทําแผนพัฒนา
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ตนเอง (ID Plan) 4)ควรวิเคราะห์และศึกษาเปรียบเทียบจุดแข็ง จุดอ่อน และความต้องการพัฒนาของครู
ทังระบบ ซึงจะส่ งผล ให้นักเรียนมีครูทีเพี ยบพร ้ อมด้ วยจรรยาบร รณว ิ ชา ชี พคร ู  มี จิตว ิ ญญา ณค วามเ ป็น
ครู ดังที จิ ติมา   วรรณศ ร ี (2552 : 5) กล่าวว่า ผู ้เรียนมักจะมีคุณลักษณะคล้ายกับครูของตน คุณภาพ
ผู ้เรียนต้องเริมที คุณภา พบั ณฑิต คร ู และคุ ณภา พคร ู  อันจะ นํ า ไปสู ่ การบรร ลุ เ ป้าหมา ย ของ การ ปฏิ ร ูป
การศึกษาและคุณภาพการศึกษาของชาติ และสอดคล้องกับ McKinsey Report. (2007) ทีรายงานว่า ผล
การศึกษาของหลายประเทศสมาชิก OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development)
พบว่า ตัวแปรสําคัญคือคุณภาพครูทีแตกต่ างกั นทํ าให้ นักเ รี ยนมี คุณภ า พก า รเ รี ยนร ู ้ต่างกั น เช่ น เกา หล ี
ฟินแลนด์ จีน-ฮ่องกง และสิงคโปร์ ซึงเ ป็นปร ะเ ทศที นัก เร ี ยนมี คะแนน PISA สูง ต่างก็มีกุญแจสําคัญคือ
คุณภ
นักศึกษาครูทีเดียว ซึงกา รพั ฒนา คร ู ต้อง ทํ าหลา ยระดั บนั บต ั งแต่ 1) การจัดการด้านครูประจําการให้

เพียงพอสําหรับสอน
บทเรียนทีรับผ ิ ดชอบไ ด้ อย ่ างมั นใจ 2) ระดับต่อไปคือการพัฒนาครูไปสู่ครูคุณภาพสูง ให้ครูมีความ

3) การพัฒนาวิชาชีพครูให้เป็นที
ดึงดูดใจและให้มีเกียรติน่ายกย่อง ดังนัน ระบบกา รศึ กษาของไทยควรพิจารณาประเด็นของการผลิตครู
ใหม่ทังกระบว นกา รคั ดเ ลื อกนั กศึ กษา คร ู  กระบว นกา รฝึ กฝนคร ู ให้ ออกมา เ ป็นคร ู คุณภ า พสู ง(โครงการ
PISA ประเทศไทย สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2554 : 26-27)

4.2 ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต้ ด้านการสร้างและพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยนเ ป็นสํ าคั ญ และด้ านกา รจั ดกา รชั นเร ี ยน พบว่า

ครูผู ้สอน ต้องการผู ้บริหารทีมีควา มร ู ้ควา มสา มา รถด้ านว ิ ชา กา ร อย่างแท้จริง ควร
ค้นหาและยอมรับศักยภาพของครู ต้องการความโปร่งใสและความยุติธรรมในการปฏิบัติงานโดยมีระบบ
การนิเทศและประเมินผลการทํางานอย่างเป็นกัลยาณมิตร ต้องการให้มีการปรับลดภาระงานพิเศษของ
ครูโดยบรรจุเจ้าหน้าทีมา ทํ างานอ ื นแทนคร ู   ต้องการให้ ม ีการส่ ง เสริ มกา รพั ฒนา สมร รถนะ ครูโดยการใช้
กระบวนการวิจัยและผลการวิจัย และต้องการขวัญ กําลังใจ การมีชีวิตรอด และความปลอดภัยใน
ชีวิตประจําว ันจากเหตุการณ์การก่อความไม่สงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ สอดคล้องกับ
ข้อเสนอแนะการพัฒนาคุณภาพครูยุคใหมข่องผู ้อ ํานวยการสํานักงานเขตพืนที การศึ กษา ทวัประเทศ
(สุทธศรี วงษ์สมาน และ จิรพรรณ  ปุณเกษม. 2553 : 12) ทีเสนอใ ห้ ลดภา ระ งานเพือคร ู สา มา รถสอนไ ด้
เต็มที กํ าหนด มา ตร ฐา นอ ั ตร า กํ าลั งและจํ านว นค า บสอน /สัปดาห์ กําหนดหลักเกณฑ์ค่าตอบแทน

ในขณะ
ที ผู้บริหารสถานศึกษา ต้องการครูทีมีคุณภ า พ มี ควา มร ู ้ควา มส ามารถในสาขาวิชาทีสอนอย่ างแท้ จริ ง
เพือใ ห้ ผู ้เรี ยนสา มา รถบร รลุ ผลสั มฤทธ ิ ตาม จุดมุ่งหมายของหลักสูตร แต่ตามข้อเท็จจริงพบว่าครู
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ประจําการของไทยทีสอนนั กเ รี ยนใ นร ะดั บกา รศึ กษา ภา คบั งคั บนั นมี ครู ตรง วุ ฒิก ับสา ขาว ิ ชาที สอนใ น
ารจัดการทีเป็ นร ะบบสํ าหร ั บก า รพั ฒน า คร ู ไปสู ่คร ู

คุณภาพสูง (Qualied Teachers) ทีสา มา รถสอนไ ด้ อย่ างมี ปร ะสิ ทธ ิ ภา พแ ละมี คุณภ า พสู ง (โครงการ PISA
ประเทศไทย สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 2554 : 28) ต้องการใหค้รูไดศึ้กษา
และพัฒนาตนเองในเรืองสมรรถนะ ตา มเ กณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูอย่างจริงจัง สอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ พิมพันธ์  เดชะคุปต์ และพรทิพย์  แข็งขัน(2552 : 97-98) ทีพบว ่ าแนว ทา งกา รพั ฒนา สมร รถนะ คร ู
ประจําการ (In-service Teacher)
ให้ครูพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐานทีกําหนดโดยใช้ วิธีกา รที หลา กหลา ย   และต้ องเ ป็ นกา รพั ฒนา
ภายในสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจัดหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะ กําหนดการพัฒนาเป็นระยะ และเน้น
ให้ครูนําคว และต้องการนําผลการประเมิน
สมรรถนะครูไปพิจารณาร่วมกั
ทํางานของครู ซึงสอดคล้ อง กั บ สมเกียรติ  ตังกิ จวา นิ ชย ์  และ ศุภณัฏฐ์  ศศิวุฒิว ัฒน์ (2555) ทีกล่ าวว่ า
การปฏิรูปแรงจูงใจครูโดยเชือมโ ยงผลกา รเ รี ยนของ นั กเ รี ยนเ ข้ ากั บกา รปร ะเ มิ นผลง านของ คร ู  แทนกา ร
ใชก้ฎเกณฑ์ในการประเมินผลแบบเดิมตามระเบียบราชการ ทําให้ครูกลับมาให้ความสนใจนักเรียนมาก
ขึน ตั วอย ่ างเ ช่ น รั ฐอั นตระปร ะเ ทศของ อิ นเ ดี ยให้ โบนั สคร ู ตา มผลง านซึ งประ เ มิ นด้วยคะแนน ทีเพิ มขึน

นักเรียนที
เรียนอ่อนมากขึน และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิมพันธ์  เดชะคุปต์ และ พรทิพย์  แข็งขัน (2552 :
101) ทีกล่ าวว่ า สํ านั กง านค ณะ กรรมกา รกา รศึ กษา ขั นพืนฐานต้ อ ง พิจา รณาให ้ คร ูที มี ผลการประเ ม ิ น
สมรรถนะสูงขึนไ ด้ รั บผลตอบแ ทน เช่ น กา รขึ นเง ิ นเด ื อน ก าร เ ลื อนตํา แหน่งหรือวิทยฐานะ เป็นต้น

สมรรถนะด้วย  ซึงผลการวิจัยทางด้านประสิทธิภาพของการใช้จ่าย (Cost effectiveness) ไดชี้ว่ ากา ร
ลงทุนด้านคุณภาพของครูเป็นการลงทุนทีมีปร ะสิ ทธ ิ ภา พ (โครงการ PISA ประเทศไทย สถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2554 : 21 ; อ้างอิงจาก Rivkin, S., Hanushek, E., & Kain, J.
2005)
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ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ : ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ
1. กระทรวงศึกษาธิการและสถาบันการผลิตครูควรร่วมกันปฏิรูประบบการผลิตครูและ

พัฒนาครูให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูอย่างแท้จริง
2. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพื นฐา น หรื อหน่ ว ยงานต้ นสัง กั ดของ สถานศึกษา

ควรดําเนินการ ดังนี
2.1 เร่งแก้ปัญหาเรืองกา รขา ดแคลนครู  คร ู ไม่ ครบชั น และครูสอนไม่ตรงตามวุฒิ โดย

จัดสรรอัตรากําลังครูและบุคลากรสายสนับสนุนการสอนให้สถานศึกษาอย่างเหมาะสมและเพียงพอ
2.2 กําหนดนโยบาย รูปแบบหรือวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะครูในแต่ละระดับ

การศึกษาทีสา มา รถ นําไปสู่การปฏิบัติจริงได้อย่างชัดเจน
2.3 จัดระบบและอํานวยความสะดวกในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล การ

พัฒนาสมรรถนะครูในแต่ละระดับการศึกษาให้สามารถปฏิบัติได้จริง และนําผลการประเมินการพัฒนา

2.4 เผยแพร่ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะครูทุกระดับการศึกษา
3. สถานศึกษาควรดําเนินการ ดังนี

3.1 จัดครูให้สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ทีตรงตา มว ุ ฒิ กา รศึ กษา ที จบหร ื อตา มควา ม
เชียวชา ญข องคร ู
หมุนเวียนไปสอน หรือครูร่วมแลกเปลียนเ รี ยนร ู ้ปร ะสบกา ร ณ์การสอนในกลุ่มสาระทีขา ดแคลนครู

3.2 กําหนดภาระงานของครูโดยคํานึงถึงเรือง กา รจั ดกา รเ รี ยนกา รสอนเ พื อพัฒนา
คุณภาพผู ้ เรียนเป็นสําคัญ พร้อมทังติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างจริงจัง

3.3 นํานโยบายของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขันพื นฐา น หรื อหน่ ว ยงานต้ น
สังกัดมาปฏิบัติจริง

3.4 ใช้ผลการวิจัยครังนี เป็นข้อมูลพืนฐ า นใ นก า รวา งแผน และออกแบบระบบการ
พัฒนาสมรรถนะของครูในสถานศึกษา

4. ผู ้บริหารสถานศึกษาควรเป็นผู ้นําในการพัฒนาสมรรถนะของครู โดยจะต้องมีความรู้
ความเข้าใจ เห็นความสําคัญ สนับสนุน และส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะของครู พร้อมทังปฏิ บั ติตน
เป็นแบบอย่างทีดีตามจรรยาบรรณวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา

5. ครูควรพัฒนาตนเองโดยการศึกษา ทําความเข้าใจ และนําไปปฏิบัติจริงอย่างต่อเนือง
เพือพั ฒนา สมรรถนะ ของตนเองตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูด้านกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้
(สมรรถนะด้านการสร้างและพัฒนาหลักสูตร  สมรรถนะด้านการจัดกระบวนการเรียนรู้ทีเน้ นผ ู ้เรี ยน
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เป็นสําคัญ และด้านการจัดการชันเ รี ยน) ใหเ้ป็นครูทีมีคุณภาพ คุณธรรม และก้าวทันการเปลียนแ ปลง ใน
ยุคโลกาภิวตัน์

ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป
1. ควรมีการวิจัยเกียวกั บกา รพั ฒนา นโ ยบา ยกา รพัฒนาครูทีส่งผลต่ อคุ ณภ า พของ ผู ้เรี ยน

ในระดับการศึกษาขันพื นฐา น
2. ควรมีการศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะครูในระดับการศึกษาขันพื นฐา น ด้าน

กระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในแต่ละภูมิภาคของประเทศไทย
3. ควรมีการศึกษาสมรรถนะครูในระดับการศึกษาขันพื นฐา น ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ

ครูทุกด้าน
นักเรียน ผู ้บริหารสถานศึกษา บุคลากรอืนใ นโ รงเ รี ยน เป็นต ้ น
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