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ABSTRACT 
This cross sectional study aims to determine the attitudes on safety culture level 

of ICU nurses at a private tertiary care hospital, and to assess the relationship between socio-
demographic factors, including gender, age, education level and work experience, work 
characteristics factors, including job position, working hours per week, number patient care in 
one shift and the management of organizations factors including the leader informing about 
safety policy, and participation in safety training. It also aimed to study the attitude of six 
safety culture dimensions including teamwork climate, safety climate, stress recognition, 
working condition, job satisfaction and perception of management among 262 ICU nurses at 
three selected private tertiary care hospitals located in Bangkok, Chonburi and Phuket 
province. The researcher examined the SAQ-ICU version developed by the University of 
Texas and then modified in Thai as a tool for assessment and using Cronbach’s alpha to 
confirm internal consistency. The scale was 0.92. The ANOVA test is used to determine the 
different mean score between independent variables on the dependent variable in a regression 
analysis. The questionnaire was returned with response rate 75 percent. 

The result finding showed the overall mean score of the attitudes on safety culture 
ranged from 2.63 to 4.36 with a mean score of 3.67 + 0.29. Most of attitudes on safety culture 
dimensions were perceived at a high level, except stress recognition dimension was perceived 
at a moderate level. The socio-demographic factors, including gender, age, education level, 
and work experience did not influence the attitudes on safety culture among ICU nurses. A 
Significant relationship was observed between the number of patients cared for and level of 
attitude of safety culture. The nurses who provided patient care less than 3 cases per shift had 
the highest attitude mean score of teamwork climate, and safety climate than other groups and 
the level of attitude decreased when more patients were cared for (p<0.05). The nurses who 
participated in safety training class more had higher attitudes on safety culture of all 
dimensions and there is significant difference in attitude mean score of teamwork climate, job 
satisfaction and perception of management between groups (p<0.05). However, this study 
result found no significant difference in attitude mean score between job positions, working 
hours per week and the number who received information about safety policy from the leader 
with level of safety culture dimensions. 
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บทคดัยอ่ 
การศึกษาคร้ังน้ี เป็นการศึกษาแบบภาคตดัขวางศึกษาระดบัทศันคติของวฒันธรรมความปลอดภยัของ

พยาบาลหอผูป่้วยหนกัในโรงพยาบาลเอกชนเพื่อประเมินความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ, อาย,ุ ระดบั
การศึกษาและประสบการณ์ทาํงาน ปัจจยัลกัษณะงาน ไดแ้ก่ ตาํแหน่งงาน, จาํนวนชัว่โมงทาํงานต่อสปัดาห์, จาํนวนผูป่้วยท่ี
ดูแลในแต่ละเวร และปัจจยัการบริหารจดัการองค์กร ได้แก่ การได้รับการส่ือสารเก่ียวกบันโยบายความปลอดภยัจาก
ผูบ้ริหาร, การได้รับอบรมด้านความปลอดภยั ต่อระดบัวฒันธรรมความปลอดภยั 6 ด้าน ได้แก่ การทาํงานเป็นทีม, 
บรรยากาศดา้นความปลอดภยั, การตระหนกัรู้ความเครียด, บรรยากาศในการทาํงาน, ความพึงพอใจในงาน และ การรับรู้
ระบบบริหารจดัการของพยาบาลหอผูป่้วยหนักในโรงพยาบาลเอกชนระดับตติยภูมิจาํนวน 3 โรงซ่ึงตั้งอยู่ในจงัหวดั
กรุงเทพมหานคร, ชลบุรีและภูเก็ตจาํนวน 197 ราย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาSAQ-ICU version ของ University of Texas 
ซ่ึงผูว้ิจยัแปลเป็นภาษาไทย ทดสอบความตรงตามเน้ือหาและค่าความเช่ือมัน่ Cronbach’s alpha 0.92 และเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียทศันคติวฒันธรรมความปลอดภยั ระหว่างกลุ่มประชากรโดยสถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียวโดย
การศึกษาคร้ังน้ีไดแ้บบสอบถามตอบกลบั 75 เปอร์เซ็นต ์

ผลการศึกษาพบว่า ทัศนคติวฒันธรรมความปลอดภัยโดยรวมมีค่าอยู่ระหว่าง 2.63 ถึง 4.36 เฉล่ีย 
3.67+0.29 ระดบัทศันคติวฒันธรรมความปลอดภยัทั้ง 6 ดา้นอยูใ่นระดบัสูง ยกเวน้การตระหนกัรู้ความเครียดอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ, อายุ, ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ทาํงานไม่มีอิทธิพลต่อระดบัทศันคติ
วฒันธรรมความปลอดภยั  ปัจจยัลกัษณะงานได้แก่ จาํนวนผูป่้วยท่ีดูแลต่อเวรมีผลต่อระดับทศันคติวฒันธรรมความ
ปลอดภยัพบว่าพยาบาลท่ีดูแลผูป่้วยนอ้ยกวา่ 3 คนต่อเวร มีระดบัทศันคติวฒันธรรมความปลอดภยัดา้นการทาํงานเป็นทีม
และบรรยากาศความปลอดภยัมากกว่าพยาบาลกลุ่มอ่ืน นอกจากน้ีพบว่าระดบัทศันคติวฒัธรรมความปลอดภยัลดลงเม่ือ
ดูแลผูป่้วยจาํนวนมากข้ึน(p<0.05) ปัจจยัการบริหารจดัการองคก์ร พบว่าจาํนวนคร้ังการอบรมดา้นความปลอดภยัมีผลต่อ
ระดบัทศันคติวฒันธรรมความปลอดภยัทั้ง 6 ดา้นในระดบัสูง และระดบัทศันคติวฒันธรรมความปลอดภยัดา้นการทาํงาน
เป็นทีม ความพึงพอใจต่องาน การรับรู้ระบบบริหารจดัการมีความแตกต่างอยา่งมีนยัสําคญั (p<0.05)  อยา่งไรก็ตามผล
การศึกษาคร้ังน้ีพบว่าไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญั ระหว่าง ตาํแหน่งงาน จาํนวนชัว่โมงทาํงานต่อสัปดาห์ และการ
ไดรั้บการส่ือสารเก่ียวกบันโยบายความปลอดภยัจากผูบ้ริหารกบัระดบัทศันคติวฒันธรรมความปลอดภยั  
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