
บทท่ี 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

โครงการวิจัยเรื่อง การถ่ายทอดความรู้ด้านการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้าง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ส าหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย 2ขั้นตอนดังนี้   

ขั้นตอนที่1การศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพ่ือ การรับรู้ด้านการ ควบคุมคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์และการสร้างมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ 

1) การศึกษาข้อมูลจากการสภาพและปัญหาจากการสัมภาษณ์  (In-depth 
Interview)กลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม 

2) เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามผู้บริโภคสินค้าคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์จาก
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน จังหวัดสมุทรสงคราม 

ขั้นตอนที่ 2ก าหนดแนวทางการพัฒนาการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์และการสร้าง
มาตรฐานของผลิตภัณฑ์ส าหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน  

1) การสัมภาษณ์กลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม  
2) จัดประชุมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ า เภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงครามผู้วิจัย

ได้น าเสนอวิธีการด าเนินการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1) กลุ่มผู้ประกอบการ (เกษตรกร) กลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ า เภอ บางคนที จังหวัด
สมุทรสงครามจ านวน 25 คน 

2) การสุ่มตัวอย่าง (Sampling) ผู้บริโภคสินค้า กลุ่มวิสาหกิจชุมชน อ า เภอบางคนที 
จงัหวัดสมุทรสงคราม50 คน 
 3) กลุ่มตัวอย่าง (Sample) กลุ่มผู้ประกอบการ (เกษตรกร)  กลุ่มวิสาหกิจอ า เภอบาง
คนที จงัหวัดสมุทรสงครามจ านวน 18 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม ( Questionnaire)ที่มีลักษณะ
ปลายปิดและปลายเปิด ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นจากแนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
เป็นค าถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับลักษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ท างาน ลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ  และ
สภาพการจัดการความรู้ด้านการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ ลักษณะค าถามในส่วน
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นี้โดยผู้วิจัยก าหนดมีระดับค่าคะแนนดังนี้  5 = มากที่สุด,  4 = มาก, 3 = ปานกลาง, 2 = น้อย, 1 
= น้อยที่สุด 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการสร้างองค์ความรู้เพ่ือการควบคุมคุณภาพ 
ผลิตภัณฑ์และมาตรฐานผลิตภัณฑ์ส าหรับกลุ่มวิสาหกิจชุมชน ลักษณะแบบสอบถาม ในตอนที่ 2
นี้ ผู้วิจัยก าหนดค่าระดับคะแนน ในการตอบแบบสอบถามออกเป็น 5 ระดับดังนี้ 

 
              ค าถามเชิงบวก    ค าถามเชิงลบ  
 มากท่ีสุด ให้ค่าคะแนนเท่ากับ  5  1 
 มาก  ให้ค่าคะแนนเท่ากับ  4  2 
 ปานกลาง ให้ค่าคะแนนเท่ากับ  3  3 
 น้อย  ให้ค่าคะแนนเท่ากับ  2  4 
 น้อยที่สุด ให้ค่าคะแนนเท่ากับ  1  5 
 
ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาขีดความสามารถของผู้ผลิตสินค้าในชุมชนสู่การรับรอง

มาตรฐานผลิตภัณฑ์ ชุมชน (มผช.) ลักษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม 
เขียนค าตอบโดยเสรี 

ตอนที่ 4การถ่ายทอด/การจัดกิจกรรม/เผยแพร่เพื่อยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 
มผช. เข้าสู่การคัดสรรสุดยอดหนึ่งผลิตภัณฑ์ต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ไทย ลักษณะค าถามเป็นแบบ
ปลายเปิด ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม เขียนค าตอบโดยเสรี 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1) ข้อมูลด้านปฐมภูมิ (Primary Data) โดยใช้แบบสอบถามจากประชากรและกลุ่ม 
ตัวอย่างและทุติยภูมิ(Secondary Data) โดยการศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร หนังสือ และงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องที่เก่ียวกับการควบคุมคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ์ แนวค าถามการสัมภาษณ์ของผู้ 
ประกอบการวิสาหกิจชุมชน 

2) แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ด้านการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์และมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนและผู้บริโภค สินค้าของวิสาหกิจชุมชนในพ้ืนที่จังหวัด
สมุทรสงคราม 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยใช้ค่าความถี่ 
(frequencies) และ ค่าร้อยละ (percentage) 
 สถิติที่ใช้ในงานวิจัย 
  1 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
   1.1  ค่าเฉลี่ย 
   1.2  ร้อยละ (%) 
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สถานที่ท าการทดลอง/เก็บข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังนี้  
 1)กลุ่มผู้ประกอบการ (เกษตรกร) กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ต าบลจอมปลวก อ าเภอบางคนที 
จงัหวัดสมุทรสงคราม  
 2)ผู้บริโภคในพื้นที่ ต า บลจอมปลวก อ าเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม  
 
ระยะเวลาท าการวิจัย และแผนการด าเนินงานตลอดโครงการวิจัย ระยะเวลาในการด าเนิน
โครงการ  

ระยะเวลาท าการวิจัย และแผนการด าเนินงานตลอดโครงการวิจัย ระยะเวลาในการ
ด าเนินโครงการ มีก าหนด 1 ปีเริ่มตั้งแต่ เดือนมกราคม – ธันวาคม 2556 

ตารางท่ี 3 ระยะเวลาท าการวิจัย  
 

กิจกรรม 
ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรม(เดือน) 

ม.ค
. 

ก.พ
. 

มี.ค. เม.ย
. 

พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1.จัดท าโครงร่างงานวิจัย             

2.สร้างเคร่ืองมือการ
สัมภาษณ์ และ
แบบสอบถาม ทดสอบ
เครื่องมือ 

            

3. เก็บข้อมูลภาคสนาม             
4. วิเคราะห์ข้อมูล
ภาคสนาม 

            

5.สรุปงานวิจัยและเขียน
รายงานฉบับสมบูรณ์ 
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ตารางท่ี 4 แผนการด าเนินงานตลอดโครงการวิจัย  
 

วัตถุประสงค์ กิจกรรมหลัก กิจกรรมรอง 
ช่วง

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.เพ่ือศึกษาท่ีมา 
ของปัญหางาน 
วิจัยและออกแบบ 
การวิธีการวิจัยให้ 
เหมาะสม 

1.จัดท าโครงร่าง 
งานวิจัย 

1.ทบทวนวรรณกรรม 60 วัน นายนิยม 
สุวรรณเดชและ
ผู้ร่วมวิจัย 

2.จัดท าโครงร่างการวิจัย 
3.วางแผนด าเนินงานของทีม
ผู้วิจัย 
 

2.เพ่ือสร้าง
เครื่องมือการวิจัย 

1.สร้างกรอบการ
สัมภาษณ์ 
2.สร้างแบบสอบ 
ถาม 

1.จัดท าแบบสอบถามเชิง
คุณภาพ 

30 วัน นายนิยม 
สุวรรณเดช 
และผู้ร่วมวิจัย 2.ตรวจสอบคุณภาพของ

เครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ 
3.ทดสอบและวิเคราะห์ความ
น่าเชื่อถือ 
4.ปรับปรุงเครื่องมือ 

3.การเก็บข้อมูล
ภาคสนาม 

1.เก็บข้อมูลโดย
การสัมภาษณ์ 
2.เก็บข้อมูลโดย
แบบสอบถาม 
3.จัดประชุมกลุ่ม 

1.ประชุมทีมวิจัยภาคสนาม
ท าความเข้าใจแผนการเก็บ
ข้อมูล 

120 วัน นายนิยม 
สุวรรณเดช 
และผู้ร่วมวิจัย 

2.มูลลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล 
3.รวบรวมข้อมูลขั้นต้น 
4.จัดเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 

4.เพ่ือรวบรวม
ข้อมูลและ
ประมวลผลข้อมูล
ภาคสนาม 

1.รวบรวมข้อมูล
และประมวลผล 

1.ติดตาม/เก็บรวบรวมข้อมูล 90 วัน นายนิยม 
สุวรรณเดช 
และผู้ร่วมวิจัย 

2.ตรวจสอบความสมบูรณ์
ของข้อมูล 
3.บันทึกข้อมูล 
4.วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

5.เพ่ือสรุปการ 
วิจัย 

1.สรุปงานวิจัย
และเขียนรายงาน
ฉบับสมบูรณ์ 

1.อภิปรายผลการวิจัยและ
สรุปผลการวิจัย 

60 วัน นายนิยม 
สุวรรณเดช 
และผู้ร่วมวิจัย 2.จัดท ารายงาน

ความก้าวหน้าการวิจัยเสนอ
ต่อมหาวิทยาลัยฯ 
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ปัจจัยท่ีเอื้อต่อการวิจัย  
 1. วัสดุอุปกรณ์ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องบันทึกเสียงโปรแกรมในการวิเคราะห์ 
ข้อมูล 

2.การสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่จังหวัดสมุทรสงคราม 
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