
บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผลงานวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “กระบวนการส่ือสารสุขภาพในบริบทการแพทยแผนไทย” ผูวิจัยได
ทําการศึกษาดวยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ดวยวิธีการวิจัยท่ีเจาะจง
กรณีศึกษา เพื่อวิเคราะหบริบท (context analysis) ท่ีมีความสัมพันธกับการส่ือสารสุขภาพท่ีเกิดใน
บริบทของคลินิกการแพทยแผนไทยสาธารณกุศล ในท่ีนี้คือ คลินิกการแพทยแผนไทยเนตรดาว 
ซอยลาซาน 43 และคลินิกการแพทยแผนไทยวัดพรหมรังษี ศูนยประสานงานโรงพยาบาลสงฆ  
ตามกรอบแนวคิดท่ีกําหนดไวเบ้ืองตนดวยการพรรณนาถึงตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมท่ีมีผลตอ
การส่ือสารสุขภาพของการแพทยแผนไทย กระบวนการส่ือสารสุขภาพของการแพทยแผนไทย 
ท่ีส่ือ ใหเห็นถึงคุณลักษณะของผูส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย ประกอบดวย 
แพทยแผนไทย และผูปวยท่ีมีการแสดงออกถึงความตองการสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพ และ
การใหความหมายเร่ืองสุขภาพของการแพทยแผนไทยท่ีผูส่ือสารสุขภาพไดมีการจัดชุดความหมาย
สุขภาพท่ีเห็นพองตองกันจนกลายเปนชุดความหมายสุขภาพหลักในบริบทการแพทยแผนไทย 
อันนําไปสูการสรางคุณคาของการแพทยแผนไทยในการสรางโอกาสและสิทธิความเทาเทียมทาง
สุขภาพ  
 ดังนั้นผูวิจัยไดแบงการนําเสนอสรุปผลการศึกษา อภิปรายผลการศึกษาท่ีเปนไปตาม
วัตถุประสงคของการศึกษา ขอจํากัดของการวิจัย และขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต โดยมี
ดังนี้ 
 
5.1  สรุปผลการศึกษา 
 ในการศึกษาเร่ือง กระบวนการส่ือสารสุขภาพในบริบทการแพทยแผนไทย นี้ ผูวิจัย
สรุปผลการศึกษาท่ีแบงตามวัตถุประสงคในการศึกษาอออกเปน 3 สวน คือ 
 5.1.1 ขอสรุปผลการศึกษาตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมที่มีผลตอการส่ือสารสุขภาพ
ภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 5.1.2  ขอสรุปผลกระบวนการส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 5.1.3  ขอสรุปผลการศึกษาเร่ืองการใหความหมายเร่ืองสุขภาพภายในบริบทการแพทย
แผนไทย 
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 5.1.1  ขอสรุปผลการศึกษาตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมท่ีมีผลตอการส่ือสารสุขภาพภายใน
บริบทการแพทยแผนไทย  
 จากผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 ผูใหขอมูลสวนใหญใหความเห็นวา
ตัวกําหนด สุขภาพเชิงสังคมท่ีมีผลตอการส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย เปน
ตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมท่ีมีอิทธิพลทําใหกลุมคนผูมีรายไดนอย แรงงานตางดาว คนชรา ผูพิการ 
ผูปวยโรคเร้ือรัง และโรครายแรง ใหกลายเปนผูดอยโอกาสทางสุขภาพ เนื่องจากไมสามารถมี
สุขภาพดีเทาเทียมผูอ่ืนในสังคม คือ 
 1) ตัวกําหนดสุขภาพเชิงเศรษฐกิจ เกิดจากอิทธิพลจากสถาบันเศรษฐกิจหรืองานท่ีทํา
เปนตัวกําหนดสุขภาพท่ีเขามากําหนดการจัดลําดับความสําคัญเร่ืองสุขภาพเปนอันดับสุดทายของ
ปจจัยส่ีในการดํารงชีวิต ท้ังทางตรงและทางออม 
 2) ตัวกําหนดสุขภาพเชิงนโยบาย เกิดจากการนโยบายระบบบริการสุขภาพท่ีกําหนด
รูปแบบการดูแลรักษาสุขภาพไมครอบคลุมถึงอาการเจ็บปวย และไมครอบคลุมกลุมคนตางๆ ใน
สังคม ทําใหกลุมเหลานั้นถูกจํากัดสิทธิในการเขาถึงระบบบริการสุขภาพ 
 3) ตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคม เกิดจากอิทธิพลของกําหนดรูปแบบการดําเนินชีวิต 
อันสงผลตอการกําหนดสุขภาพ รวมถึงมีอิทธิพลตอการสรางความเช่ือและความศรัทธาในการ
รักษาดวยการแพทยแผนไทย 
 4) ตัวกํ าหนดสุขภาพเชิง ส่ิงแวดลอม  เกิดจากสภาวะแดลอมของบุคคลที่ มี 
เอ้ือประโยชนตอการมีสุขภาพดี และเกิดขอจํากัดทางสุขภาพของบุคคลที่อยูอาศัย หรือทํางานใน
สภาพแวดลอมท่ีเปนมลภาวะทางสุขภาพ 
 ดังนั้นขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาผูวิจัย พบวา ตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมที่มีผลตอ
การส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย คือ ตัวกําหนดสุขภาพเชิงเศรษฐกิจ เพราะ 
มีขอจํากัดท่ีสงผลตอการจัดลําดับความสําคัญทางสุขภาพของบุคคลใหอยูอันดับสุดทาย และ
ตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคม เปนกลุมอิทธิพลท่ีช้ีนํา โนนนาวใจ อันนําไปสูการสรางความเช่ือและ
ความศรัทธาการแพทยแผนไทย เพื่อการสรางโอกาสและสิทธิทางสุขภาพใหเทาเทียมผูอ่ืนในสังคม 
 5.1.2 สรุปผลการศึกษากระบวนการส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 จากผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวา ในบริบทการแพทยแผนไทยมีบุคคลท่ี
เกี่ยวของในบริบทการสื่อสารสุขภาพ ไดแก การแพทยแผนไทย ผูปวย และญาติ ซ่ึงในการศึกษา
คร้ังนี้จะเนนไปท่ีการวิเคราะหคุณลักษณของแพทยแผนไทยและผูปวยเทานั้น  
 นอกจากนี้ยังพบวาประเด็นหรือเนื้อหาสุขภาพกับการแพทยแผนไทย และชองทาง 
ท่ีแพทยแผนไทยใช พบวา เปนประเด็นและชองทางการส่ือสารสุขภาพในการสรางคุณคาของ
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การแพทยแผนไทยเพื่อสรางโอกาสหรือสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพ โดยผลการศึกษาคร้ังนี้แบง
ออกเปน 2 สวนคือ 
 สวนท่ี 1  คุณลักษณะของผูส่ือสารสุขภาพในบริบทการแพทยแผนไทย   

ผลการศึกษาพบวา แพทยแผนไทย ผูปวย และญาติผูปวย ในคลินิกการแพทยแผนไทย
สาธารณกุศล ถือเปนผูส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย โดยแตละกลุมมีการ
แสดงออกถึงคุณลักษณะของผูส่ือสารสุขภาพดังนี้ 
 1) คุณลักษณะของแพทยแผนไทย พบวา แสดงอออกถึงคุณลักษณะของผูส่ือสาร
สุขภาพท่ีแพทยแผนไทยตองการส่ือใหเห็นถึงบทบาทหนาท่ีในการเปนผูรักษาหรือเยียวยาสุขภาพ 
ในลักษณะคือ  
  1.1 การมีความรูรอบดาน ท้ังศาสตรดานการแพทยแผนไทย และการใชเคร่ืองมือ
วิทยาศาสตรการแพทย เพื่อลบจุดออนของการแพทยแผนไทย สงผลใหมีความรู ความเขาใจในการ
วินิจฉัยโรคไดท้ังแบบแพทยแผนไทยและแผนปจจุบัน ซ่ึงเปนส่ือใหเห็นถึงการตอรองอํานาจใน
การรักษา การเยียวยาสุขภาพท่ีมีความรูเชนเดียวกับแพทยแผนปจจุบัน 
  1.2 มีประสบการณในการรักษา คือ การแสดงออกถึงความสามารถในการรักษา
ดวยศาสตรดวยการแพทยแผนไทย และเปนการแสดงออกถึงบทบาทหนาท่ีในการสืบทอดองค
ความรูภูมิปญญาดานสุขภาพ 
  1.3 การมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ คือ การแสดงออกถึงบทบาทหนาท่ีในการเยียวยา 
บําบัดรักษาของแพทยแผนไทยท่ีไมใชแคการรักษาแตอาการเจ็บปวยทางกาย แตจะมีการดูแลรักษา
สุขภาพใจใหกับผูปวย 
  1.4 การมีใบประกอบโรคศิลปะทางการแพทยแผนไทย เปนการแสดงออกถึงศักดิ์
และสิทธิในความเปนแพทยแผนไทยเชนเดียวกันกับการท่ีแพทยแผนปจจุบันมีใบประกอบโรค
ศิลปะ ซ่ึงเปนการส่ือใหเห็นถึงรูปแบบการยอมจํานนตอระบบการแพทยแผนปจจุบันจําเปนตองมี
การกํากับวิชาชีพดวยใบประกอบโรคศิลปะทางการแพทยแผนไทย 
  1.5 การมีบุคลิกการภาพและการแตงกายที่ดูเหมาะสม เปนการส่ือใหเห็นถึง
บทบาทหนาท่ีในการเปนผูเยียวยารักษาสุขภาพ คือการสวมใสเส้ือกราวเชนเดียวกับการแพทยแผน
ปจจุบัน ซ่ึงถือเปนการยอมจํานนจอระบบการแพทยแผนปจจุบันท่ีจะตองมีการกําหนดรูปแบบ
เคร่ืองแตงกายท่ีแสดงอออกถึงสิทธิความเปนแพทย หรือผูเยียวยา รักษาสุขภาพเชนเดียวกับแพทย
แผนปจจุบัน 
 จากผลการศึกษา ผูวิจัย พบวา คุณลักษณะของแพทยแผนไทยในฐานะของผูส่ือสาร
สุขภาพท่ีแสดงออกถึงบทบาทในการสืบทอดภูมิปญญาสุขภาพของการแพทยแผนไทยผาน
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ประสบการณในการรักษา และมีการตอรองบทบาทหนาท่ีในการเยียวรักษาเชนเดียวกับแพทยแผน
ปจจุบัน ดวยการแสดงออกถึงการมีความรูรอบดาน  
 อยางไรก็ตามผลการศึกษาคร้ังนี้พบวาการแสดงออกถึงการยอมจํานนตอระบบ
การแพทยแผนปจจุบันท่ีจําเปนจะตองแสดงออกถึงบทบาทหนาท่ีความเปนแพทยท่ีถูกตองตาม
กฎหมายดวยการแตงกายดวยเส้ือกราวท่ีส่ือถึงความเปนแพทย และการมีใบประกอบโรคศิลปะเพื่อ
ส่ือใหเห็นถึงศักดิ์และสิทธิความเปนแพทยแผนไทย 
 2) คุณลักษณะของผูปวย  
     จากการศึกษาพบวา ผูปวยคือ กลุมผูดอยโอกาสทางสุขภาพ ประกอบดวย ผูมีรายได
นอย ผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวยโรคเร้ือรัง หรือโรครายแรง ที่มีความตองการมีสิทธิความเทาเทียมทาง
สุขภาพดวยการแพทยแผนไทย ในลักษณะคือ 
  2.1 ความเช่ือในการรักษาดวยการแพทยแผนไทย อันเกิดจากความเช่ือสวนบุคคล 
ความศักดิ์สิทธ์ิในพิธีกรรมการรักษา และการส่ังสมความรูดานการแพทยแผนไทย สงผลใหผูปวย
เลือกวิธีการทางการแพทยแผนไทยในการรักษาสุขภาพ 
  2.2 การรับรูถึงประสบการณในการรักษาดวยแพทยแผนไทย อันเกิดจากการไดนับ
การถายทอดประสบการณดานสุขภาพกับการแพทยแผนไทยทําใหเกิดการส่ังสมความรู ความเขาใจ
ในหลักการ และวิธีการในการรักษาสุขภาพอันนําไปสูการใชประโยชนจากการแพทยแผนไทยใน
การดูแลรักษาสุขภาพ 
  2.3 มีความสนใจหรือใสใจในสุขภาพของตนเอง สงผลใหผูปวยกลาท่ีจะทดลองใช
แพทยแผนไทยในการดูแลรักษาสุขภาพ หรือนําไปปรับประยุกตในชีวิตประจําวัน 
 ดังนั้นจากผลการศึกษา ผูวิจัย พบวา ผูปวย ถือเปนผูดอยโอกาสทางสุขภาพ จะมีการ
แสดงออกถึงความเช่ือในการรักษาดวยการแพทยแผนไทย การรับรูผานการถายทอดประสบการณ
เกี่ยวกับการแพทยแผนไทย และการมีความสนใจในสุขภาพของตนเอง สงผลใหเกิดการตัดสินใจ
เลือกวิธีการทางการแพทยแผนไทยในการสรางสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพ 
 3) คุณลักษณะของญาติผูปวย  
  จากการศึกษาพบวา ญาติผูปวย คือ กลุมผูมีอิทธิพลในการช้ีนํา โนมนาว หรือมี
อํานาจในการตัดสินใจในสุขภาพของผูดอยโอกาสทางสุขภาพ โดยมีลักษณะคือ   
  3.1 เปนผูมีประสบการณในการรักษาของการแพทยแผนไทย ทําใหญาติผูปวยมี
ความรูความเขาใจในการแพทยแผนไทย อันนําไปสูการถายทอดประสบการณตรงเพื่อการแนะนํา 
ช้ีชวน และใชในการประกอบการตัดสินใจเลือกวิธีการทางการแพทยแผนไทยในการรักษาสุขภาพ 
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  3.2 มีการแสวงหาขอมูลท่ีเปนประโยชนตอสุขภาพ ในกรณีท่ีญาติผูปวยไมมี
ประสบการณทางการแพทยแผนไทย จะทําหนาท่ีเปนผูแสวงหาขอมูลเพื่อใชในการประกอบการ
ตัดสินใจใหกับผูปวย 
  3.3 เปนผูท่ีมีอํานาจในการตัดสินใจในสุขภาพของผูปวย บทบาทหนาท่ีนี้ญาติ
ผูปวยจะแสดงออกก็ตอเม่ือผูปวยไมสามารถชวยเหลือตนเองได หรือมีตองพึ่งพาความชวยเหลือ
ของผูอ่ืน ทําใหผูดูแลจะทําหนาท่ีตัดสินใจเลือกวิธีการทางการแพทยแผนไทยแทนผูปวย 
 ดังนั้นจากผลการศึกษา ผูวิจัย พบวา บทบาทหนาท่ีของญาติผูปวยในกระบวนการ
ส่ือสารสุขภาพ  เกิดจาก การมีประสบการณตรง การแสวงหาขอมูลสุขภาพ และการมีอํานาจในการ
ตัดสินใจในสุขภาพผูปวย ท่ีทําใหญาติผูปวยมีความสามารถในการถายทอดรูปแบบวิธีการในการ
ช้ีนํา  โนนนาว ในผูปวยตัดสินใจเลือกวิธีการทางการแพทยแผนไทยเพื่อสรางโอกาสทางสุขภาพ 
 สวนท่ี 2  เนื้อหาหรือประเด็นสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 ผลการศึกษาพบวา ประเด็นหรือเนื้อหาสุขภาพของการแพทยแผนไทยในบริบทคลินิก
การแพทยแผนไทยสาธารณกุศลจะส่ือถึงคุณคาของการแพทยแผนไทยในการสรางโอกาสทาง
สุขภาพ โดยผูวิจัยเห็นวา ประเด็น หรือเนื้อหาท่ีแสดงถึงคุณคาของการแพทยแผนไทย มีลักษณะ
ดังนี้  
 1) สุขภาพเกิดจากการสรางคุณคาจากความเช่ือและความศรัทธาในการแพทยแผนไทย 
ท่ีมีความสอดคลองกับความเช่ือทางพุทธศาสนา และความเช่ือทางจิตวิญญาณของไทย 
 2) การแพทยแผนไทยเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมสุขภาพท่ียังคงสืบทอดวิธีการ
ปฏิบัติจากอดีตจนถึงปจจุบัน 
 3) การแพทยแผนไทยจะเนนการรักษาความสมดุลของรางกาย จิตใจ ใหมีความ
สอดคลองกับสภาพภูมิอากาศ สภาพภูมิประเทศท่ีอยูอาศัย และกาลเวลาอันกอใหเกิดผลกระทบตอ
สุขภาพ เรียกวา “ธาตุเจาเรือน” 
 4) การรักษาแบบสาธารณกุศล หรือมีคาใชจายนอย จะส่ือถึงคุณคาของการแพทยแผน
ไทย ท่ีเนนการปองกันมากกวาการรักษาและสามารถใชส่ิงรอบๆตัวในการดูแลรักษาสุขภาพได 
 5) วิธีการทางการแพทยแผนไทยท่ีเปรียบเสมือนการดูแลคนในครอบครัว ท่ีส่ือใหเห็น
ถึงกระบวนการบําบัดรักษาท้ังรางกายและจิตใจ 
 6) การรักษาสุขภาพแบบองครวมโดยไมตัดสวนหนึ่งของรางกายท้ึง 
 7) การสรางโอกาสทางสุขภาพอันเกิดจากแพทยแผนปจจุบันไมสามารถหาสาเหตุของ
อาการเจ็บปวยได 
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 สวนท่ี 3   ชองทางการส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 ผลการศึกษาพบวา ชองทางการส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย พบวา 
แพทยแผนไทยใชชองทางการส่ือสารเพ่ือสรางคุณคาของการแพทยแผนไทยในลักษณะดังนี้ 
 1) การสื่อสารสุขภาพผานพิธีกรรมทางการแพทยแผนไทย 
  ผลการศึกษาพบวา พิธีกรรมท่ีเกี่ยวของกับการรักษาสุขภาพของการแพทยแผนไทย 
เปนการส่ือถึงความเช่ือและความศรัทธาในวิธีการรักษาสุขภาพของการแพทยแผนไทยท่ีความ
สอดคลองกับความเช่ือทางศาสนา และวัฒนธรรม รวมถึงการกําหนดความหมายและการสราง
คุณคาของการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย อันนําไปสูการสรางโอกาสที่จะสุขภาพดีเทาเทียม
ผูอ่ืนในสังคม ในลักษณะดังนี้ 
  1. พิธีกรรมการปรุงยา  พบวา เปนส่ือใหเห็นถึงคุณคาของยาไทย อันเกิดข้ึนใน
กระบวนการผลิตยาแผนไทยท่ีมีการผสมผสานพิธีกรรมทางศาสนา ซ่ึงเปนการส่ือถึงความเช่ือและ
ความศรัทธาในการรักษา และความพิถีพิถันในรายละเอียดในการปรุงยา  
  2. พิธีกรรมการการไหวครูและการครอบครูแพทยแผนไทย พบวา เปนการส่ือถึง
การระลึกถึงบูรพาจารยทางการแพทยแผนไทย เพื่อย้ําใหแพทยแผนไทยไดระลึกถึงคุณธรรม
จริยธรรม จรรยาบรรณแพทยแผนไทย และหลักคําสอนของครูบาอาจารยทางการแพทยแผนไทย  
อันนําไปสูการกําหนดบทบาทหนาท่ีของแพทยแผนไทยในการบําบัดรักษาผูปวย ไมวาผูปวยจะ
เปนอะไรก็ตาม 
  3. พิธีกรรมการอุทิศสวนบุญใหกับเจากรรมนายเวร พบวา เปนกลวิธีการรักษา
สุขภาพท่ีเนนในการรักษาสุขภาพใจผานพิธีกรรมทางพุทธศาสนา เพื่อสรางความเช่ือและและความ
ศรัทธาในคุณคาของการแพทยแผนไทยใหกับผูปวย 
 ดังนั้นจากผลการศึกษา ผูวิจัยพบวา การส่ือสารสุขภาพผานส่ือพิธีกรรมทางการแพทย
แผนไทย เปนพิธีการตามความเช่ือในการรักษาของแพทยแผนไทยท่ีมีการผสมผสานกับพิธีกรรม
ทางพุทธศาสนา อันนําไปสูการสรางความเช่ือและความศรัทธาในวิธีการรักษาของแพทยแผนไทย 
 2) การสื่อสารสุขภาพผานเทคโนโลยีของการแพทยแผนไทย 
  ผลการศึกษาพบวา แพทยแผนไทยมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีตางๆ เพื่อส่ือ
ถึงการพัฒนาศักยภาพของการแพทยแผนไทยใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของคนในสังคมปจจุบัน อัน
นําไปสูสรางคุณคาการแพทยแผนไทย ในลักษณะดังนี้ 
  1. ส่ือสารสุขภาพผานเทคโนโลยีส่ือใหม พบวา การใชประโยชนจากเทคโนโลยี
ส่ือใหมของแพทยแผนไทย ในการติดตามหรือสอบถามอาการรวมถึงปญหาสุขภาพของผูปวย การ
ใหขอมูลขาวสารดานสุขภาพของการแพทยแผนไทย และการเผยแพรขาวสารกิจกรรมตางๆ ของ
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คลินิก เพื่อสรางความรู ความเขาใจ แลกเปล่ียนขอมูลขาวสารดานสุขภาพดวยการแพทยแผนไทย 
อันนําไปสูการใหคุณคาของการแพทยแผนไทยเพื่อสรางสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพ 
   2. กลยุทธการส่ือสารผานเทคโนโลยีดานวิทยุกระจายเสียง พบวา การที่แพทยแผน
ไทยใชประโยชนจากเทคโนโลยีดานการกระจายเสียง ในการสรางความเล่ือมใสศรัทธาในตัวแพทย
แผนไทย สรางแรงบันดาลใจใหกับผูฟงท่ีดอยโอกาสทางสุขภาพ และสรางความรูดานสุขภาพของ
การแพทยแผนไทย มีผลตอการเขาถึงกลุมผูดอยโอกาสเปนจํานวนมากและเปนการสรางโอกาส
ทางสุขภาพกับกลุมผูดอยโอกาสมีความสามารถท่ีจะนําการแพทยแผนไทยไปปรับประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวันได 
  3. การส่ือสารสุขภาพผานเทคโนโลยีการผลิตและวิทยาศาสตรการแพทย พบวา 
การใชประโยชนจากเทคโนโลยีการผลิตและวิทยาศาสตรการแพทยของการแพทยแผนไทย เปน
การส่ือถึงการพัฒนาศักยภาพของการแพทยแผนไทยการสรางคุณคาใหกับยาไทย การพัฒนาการ
ของวงการแพทยแผนไทย และการสรางความนาเช่ือถือและการยอมรับวิธีการรักษาของการแพทย
แผนไทย อันนําไปสูการสรางคุณคาของการแพทยแผนไทยเพื่อสรางความเทาเทียมในสิทธิการ
รักษาและโอกาสทางสุขภาพ 
  4. การส่ือสารสุขภาพผานเทคโนโลยีภูมิปญญาสุขภาพ พบวา องคความรูในการ
ดูแลสุขภาพแบบพึ่งพาตนเองนี้คือ เทคโนโลยีภูมิปญญาสุขภาพของการแพทยแผนไทย เพื่อส่ือถึง
ภูมิปญญาแหงความเช่ือและความศรัทธาในการแพทยแผนไทยกับตัวแพทยแผนไทย และวิธีการ
รักษา อาหารไทยเปนยาภูมิปญญาการแพทยแผนไทย  ภูมิปญญาในการปรับสมดุลสุขภาพ  และขอ
หามตามความเช่ือดานสุขภาพของไทย 
 ดังนั้นผลการศึกษา ผูวิจัยเห็นวาการส่ือสารสุขภาผานเทคโนโลยีของการแพทยแผน
ไทย เปนการกําหนดการใชประโยชนจากเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาศักยภาพของการแพทยแผน
ไทยใหมีความเหมาะสมกับวิถีชีวิตของคนในสังคมปจจุบัน อันนําไปสูการสรางคุณคาของ 
ภูมิปญญาการแพทยแผนไทยเพื่อการดูแลรักษาสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง 
 สรุปผลการศึกษากระบวนการส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทยครั้งนี้ 
ผูวิจัยพบวา คุณลักษณะของผูส่ือสารสุขภาพ จะมีความสัมพันธกับตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคม 
ประกอบดวยเศรษฐกิจ นโยบาย และสังคม ท่ีเขามามีสวนในการกําหนดสุขภาพของผูดอยโอกาส
ทางสุขภาพ  และมีความตองการแสวงหาทางออกดานสุขภาพดวยการแพทยแผนไทย โดยเนื้อหา
หรือประเด็นท่ีแสดงออกถึงสิทธิความเทาเทียมในการดูแลรักษา และภูมิปญญาการแพทยแผนไทย 
รวมถึงชองทางท่ีใชในการส่ือสารสุขภาพฯ พบวา ส่ือบุคคล เปนส่ือท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดท่ีใช
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ในการส่ือสารสุขภาพ ในการสรางความเชื่อม่ันและความศรัทธาในการรักษาดวยการแพทยแผน
ไทย อันนําไปสูการสรางคุณคาของการแพทยแผนไทยในการดูแลรักษาสุขภาพ 
 5.1.3  ขอสรุปผลการศึกษาการใหความหมายเร่ืองของสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอท่ี 3 พบวา การใหความหมายเร่ืองสุขภาพของ
การแพทยแผนไทยของผูส่ือสารสุขภาพ ประกอบดวย บุคลากรทางการแพทยแผนไทย ผูปวย และ
ญาติผูปวย ในบริบทคลินิกการแพทยแผนไทยสาธารณกุศล มีความสัมพันธกับตัวกําหนดสุขภาพ
เชิงสังคมที่สงผลใหกลายเปนผูดอยโอกาสทางสุขภาพ หรือมีสิทธิไมเทาเทียมทางสุขภาพ และมี
ความตองการมีสุขภาพดีเทาเทียมผูอ่ืนสังคมดวยการแพทยแผนไทย จึงทําการใหความหมาย 
เร่ืองสุขภาพของการแพทยแผนไทย เพื่อสรางคุณคาและสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพ โดยผูวิจัย
เห็นวาชุดความหมายเร่ืองของสุขภาพของการแพทยแผนไทย จะเปนการส่ือถึงการใหคํานิยามการมี
สุขภาพดี หลักการมีสุขภาพดี และวิธีการมีสุขภาพดี ในลักษณะดังนี้ 
 
ตารางท่ี 5.1 แสดงสรุปผลการศึกษาชุดความหมายสุขภาพดีภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 

การใหความหมายเร่ืองสุขภาพของการแพทยแผนไทย ผูสื่อสารสุขภาพ 

แพทย
แผนไทย 

ผูปวย ญาติ
ผูปวย 

การนิยามความหมายการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย 
1. การรักษาความสมดุล    
2. ความแข็งแรงท่ีสามารถสรางไดดวยตนเอง    
3. เปนอํานาจในการตัดสินใจของเจาของสุขภาพ    
หลักการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย 
1. ภูมิปญญาสุขภาพวิถีไทย    
2. เนนหลักพุทธศาสนา    
3. เนนหลักธรรมชาติบําบัด    

วิธีการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย 
1.  เนนการรักษาแบบองครวม    
2. เปนการผสมผสานวิธีและการบูรณาการสุขภาพ    
3. วิธีการท่ีไมไดรับการยอมรับจากแพทยแผนปจจุบัน    
4. เปนวิธีการเพ่ือหาทางออกของปญหาสุขภาพ    
5. สามารถนํามาประยุกตใชในชีวิตประจําวัน    
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 ดังนั้นจากขอคนพบในการศึกษาทําใหผูวิจัยจึงเห็นวาการใหความหมายสุขภาพดี
ภายในบริบทการแพทยแผนไทยท่ีผูส่ือสารสุขภาพไดใหความรวมกันคือ  คือ 
  การนิยามความหมายสุขภาพดี คือ การรักษาความสมดุล  
  หลักการมีสุขภาพดี คือ การใชภูมิปญญาสุขภาพวิถีไทย  
 วิธีการมีสุขภาพดี คือ จะตองทําการดูแลรักษาสุขภาพแบบองครวมท้ังรางกาย จิตใจ 
สอดคลองกับวิถีชีวิตของตนท่ีเปนอยู 
 นอกจากนี้จากผลการศึกษาการใหความหมายเร่ืองสุขภาพดีภายในบริบทการแพทย
แผนไทยนี้ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหชุดความหมายสุขภาพดีภายในบริบทการแพทยแผนไทย พบวา 
ชุดความหมายเร่ืองของสุขภาพดี มี 2 ลักษณะ คือ ลักษณะแบบเกื้อหนุนความสุขภาพของการแพทย
แผนไทย (Supportive meaning) และลักษณะแบบตอรองความหมายสุขภาพกับของการแพทยแผน
ปจจุบัน (Counter-balance meaning) อันเปนการแสดงใหเห็นถึงการใหคุณคาของการแพทย 
แผนไทย  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ตารางท่ี 5.2 แสดงสรุปผลของลักษณะความหมายสุขภาพแบบเกื้อหนุนภายในบริบทการแพทย
แผนไทย (Supportive meaning) 
 

สุขภาพ แพทยแผนไทย 
ภูมิปญญาสุขภาพ 1) สอดคลองกับบริบท/ยุคสมัย  

2) เปนทรัพยสินทางปญญา 
3) เปนสะทอนภาพใหเห็นถึงความสัมพันธอันดีระหวางคนในสังคม 

การรักษาความสมดุล 1) เปนความสมดลุของธาตุท้ัง4 ในรางกายและสอดคลองกับ
ส่ิงแวดลอม 

2) ระบุสาเหตุของอาการเจ็บปวย 
เนนหลักธรรมชาติ 1) การใชชีวิตอยูกับธรรมชาติ 

2) การใชประโยชนจากธรรมชาติ 
สามารถสรางไดดวย
ตนเอง 

1) ความสามารถในการสรางเสริมสุขภาพดวยตนเอง 
2) ความสามารถในการปองกนัโรค 
3) ความสามารถในการฟนฟูสุขภาพ 
4) ความสามารถในการฟนฟูความงาม 
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 จากตารางสรุปผลขางตนนี้ ผูวิจัยพบวา ชุดความหมายสุขภาพดีภายในบริบทการแพทย
แผนไทยท่ีมีลักษณะแบบเกื้อหนุน(Supportive meaning) เปนการใหความหมายท่ีแสดงถึงการให
คุณคาของการแพทยแผนไทยเพื่อการสรางโอกาสทางสุขภาพของผูดอยโอกาสทางสุขภาพให
กลับมามีสุขภาพดีเทาเทียมผูอ่ืนในสังคม 

 
ตารางท่ี 5.3  แสดงสรุปผลของลักษณะการตอรองความหมายสุขภาพภายในบริบทการแพทย 
แผนไทย (Counter-balance meaning) 
 

การแพทยแผนไทย การแพทยแผนปจจุบัน 
1) การพึ่งพาตนเอง 1) การพึ่งพาแพทย / พึ่งพาเทคโนโลยี 
2) เนนความเปนธรรมชาติ 2) ไมเปนธรรมชาติ 
3) มองสุขภาพแบบองครวม 3) มองสุขภาพแบบแยกสวน 
4) เนนการสรางเสริมสุขภาพ 4) เนนรักษาโรค 
5) เปนภูมิปญญา 5) เปนวิทยาศาสตร 

 
 จากตารางสรุปผลการศึกษาขางตน  ผูวิจัย พบวา ชุดความหมายสุขภาพดีในบริบท
การแพทยแผนไทยท่ีมีลักษณะแบบตอรองความหมาย (Counter-balance meaning) เปนการส่ือให
เห็นถึงการตอรองความหมายสุขภาพดี ท่ีไมไดอยูภายใตอํานาจ หรือคําจํากัดความหมายสุขภาพ
ของการแพทยแผนปจจุบัน อันแสดงออกถึงสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพท่ีแพทยแผนไทย และ
การสรางคุณคาของการแพทยแผนไทย 

 
5.2  การอภิปรายผลการศึกษา 
 ขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาเร่ืองกระบวนการส่ือสารสุขภาพในบริบทการแพทยแผน
ไทย สามารถนํามาอภิปรายผลไดในประเด็นหลักๆ ดังตอไปนี้ 
 1. การดอยโอกาสทางสุขภาพเกิดจากปญหาคาครองชีพท่ีสงผลใหเกิดการจัดลําดับ
ความสําคัญของสุขภาพเปนอันดับสุดทาย 
 จากบทความเร่ือง “ความไมเปนธรรมทางสุขภาพและตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคม” ท่ี  
สุพจน เดนดวง (2553) ไดเสนอการใหคํานิยามของคําวา “ตัวกําหนดสุขภาพ” วามีการกําหนด
คุณลักษณะหน่ึง คือ “ความแตกตางอันเกิดจากสังคมไดมีการกระทําท่ีเปนระบบจนทําใหกลุมคน
หนึ่งอยูในฐานะเสียเปรียบ และความเสียหายนี้ทําใหเขาไมไดรับส่ิงท่ีจําเปนกับความตองการตอ
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การดําเนินชีวิต ผลท่ีตามมาคือ การที่เขาจะมีสุขภาพแยกวาคนอ่ืน ซ่ึงความไมเทาเทียมทางสุขภาพ 
คือ การถูกกําหนดโดยความสัมพันธทางสังคมท่ีไมเปนธรรม (Dominant social relation) ท่ีสงผลตอ
การสรางความแตกตางของสุขภาพระหวางกลุมคนในสังคม เกิดจากความไมเทาเทียมท่ีอยูบน
พื้นฐานความแตกตางทางสังคม (Social differences) ไมใชความแตกตางตามธรรมชาติหรือ 
อยางอ่ืนท่ีเปล่ียนแปลงไมได ความจําเปน (Needs) ไมใชความตองการ (Demand or want) 
หลีกเล่ียงไมได (Avoidable) ไมใชแกไขไมไดและอยูบนพื้นฐานของจริยธรรม  จากรายงานของ
คณะกรรมาธิการปจจัยสังคมกําหนดสุขภาพ ยังไมมีการระบุชัดเจนวาความสัมพันธทางสังคมใดท่ี
สงผลตอการกําหนดสุขภาพ แตเปนเพียงการระบุตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมอยางกวางๆเทานั้น  
โดยตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมนี้จึงเปนการวิเคราะหหาประสบการณในแตละบริบทเพ่ือหา
ความสัมพันธทางสังคมท่ีไมเทาเทียมกัน เพื่อการสรางความเขาใจถึงปญหาและเปนพื้นฐานการ
ดาํเนินการ เพื่อลดความไมเทาเทียมทางสุขภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ   
 ในกรณีของตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมภายในบริบทการแพทยแผนไทย พบวา 
ความสัมพันธทางสังคมท่ีไมเปนธรรมสงผลให กลุมผูมีรายไดนอย ผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวยโรค
เร้ือรังและรายแรง ใหกลายสภาพเปนผูดอยโอกาสทางสุขภาพ อันเกิดจากการจัดลําดับความสําคัญ
เร่ืองของสุขภาพเปนเร่ืองอันดับสุดทาย ท่ีมีเปนผลมาจากปญหาคาครองชีพสูง และปญหาการ
วางงาน ถือเปนปญหาเศรษฐกิจระดับครัวเรือนท่ีมีความสัมพันธกับคาเดินทาง และระยะเวลาใน
การรักษาในระบบบริการสุขภาพตามสิทธิประกันสุขภาพของแตละบุคคลพึ่งมี   
 ซ่ึงเปนไปในแนวทางเดียวกับการศึกษาตัวกําหนดสุขภาพเชิงสังคมในประเทศแคนนา
ดา ไดช้ีใหเห็นถึงความสัมพันธเช่ือมโยงระหวางการมีงานทํา และสภาพการทํางาน กลาวคือ การมี
งานทําและการตกงานมีมากตอการสถานะทางสุขภาพ เนื่องจากคนตกงานจะมีภาวะความกดดันใน
จิตใจสูง อัตราการเจ็บปวยสูงกวาคนท่ีมีงานทํา และคนท่ีมีงานทําก็มีความเส่ียงตอสุขภาพ เชน งาน
ท่ีทํามีความเครียด งานท่ีทํามีภาวะความเส่ียงตอโรค นั่นแสดงวา ปญหาการวางงานในการศึกษา
คร้ังนี้มีความสัมพันธตอการมีสุขภาพดีเทาเทียมผูอ่ืน 
 อยางไรก็ตามจากรายงานการวิจัยของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม
แหงชาติ ในเร่ืองของภาวะสังคมไทยในไตรมาสที่หนึ่งป 2556 พบวา ปญหาคาครองชีพท่ีสูงจะมี
โอกาสเขาถึงบริการดานสุขภาพไดนอย และการบริการดานสุขภาพมีการกระจุกตัวในเมืองใหญ
อยางกรุงเทพมหานคร นั่นแสดงใหเห็นวาการกระจุกตัวของระบบบริการทางการที่อยูในเมืองใหญ
เปนเง่ือนไขสําคัญท่ีสงผลตอการเขาถึงระบบบริการสุขภาพ แตในกรณีการศึกษาคร้ังนี้ กลับเห็น
ตางจากรายงานการวิจัยดังท่ีกลาวมาขางตน เนื่องจากคลินิกการแพทยแผนไทยสาธารณกุศลท่ีใชใน
การศึกษา เปนคลินิกท่ีต้ังอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงถือเปนเมืองใหญท่ีมีการกระจุกของระบบ



225 

บริการทางการแพทย ดังนั้น กระกระจุกตัวของระบบบริการทางการแพทยจึงไมใชเง่ือนไขหลัก 
ท่ีสงผลตอการเขาถึงระบบบริการสุขภาพ แตกลับพบวา การดอยโอกาสทางสุขภาพมีความสัมพันธ
กับสภาวะคาครองชีพสูง คือขอจํากัด หรือเง่ือนไขท่ีสงตอการดอยโอกาสในการเขาถึงระบบบริการ
สุขภาพ และมีผลตอการตัดสินใจเลือกวิธีการทางการแพทยแผนไทยเพื่อสรางโอกาสทางสุขภาพ 
ซ่ึงสอดคลองกับผลการศึกษาขอมูลทางสังคมท่ีสงผลตอสุขภาพของ พินิจเอ้ือฟาอํานวย (2549)  
พบวา ปจจัยเศรษฐกิจสังคมมีอิทธิพลตอสุขภาพและการตัดสินใจเลือกใชบริการทางแพทยใน
ลักษณะท่ีหลากหลาย  
 ในสภาวะการท่ีรายไดไมพอรายจาย สงผลใหเกิดเปนเง่ือนไขสําคัญท่ีทําให ผูมีรายได
นอย ผูสูงอายุ ผูพิการ ผูปวยโรคเร้ือรังและโรครายแรง ท่ีตองเผชิญกับสภาวะคาครองชีพสูงจะมี
แนวโนมในการเกิดชองวางทางสุขภาพกับกลุมคนเหลานี้ไมสามารถมีสุขภาพดีเทาเทียมผูอ่ืนใน
สังคม ดังนั้นระบบบริการทางการแพทยแผนไทยท่ีมีลักษณะเปนคลินิกสาธารณกุศลจึงเปน
ทางเลือกในการลดชองวางทางสุขภาพกับกลุมคนเหลานี้ได เพราะวิธีการรักษาสุขภาพท่ีมีคาใชจาย
นอย หรือตองประหยัดคาใชจาย อันนําไปสูการสรางคุณคาของการแพทยแผนไทย และการสราง
ความเทาเทียมทางสุขภาพ 
 2. การสรางคุณคาของการแพทยแผนไทยเพื่อสรางสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพ
ผานคุณลักษณะของผูส่ือสารสุขภาพ 
 แนวทางในการวิเคราะหองคประกอบของการส่ือสารสุขภาพของวาสนา จันทรสวาง 
(2548) ไดช้ีใหเห็นถึงส่ิงท่ีขาดไมไดคือ องคประกอบการส่ือสาร คือ ผูสงสาร สาร ชองทาง และ
ผูรับสาร แตองคประกอบการส่ือสารสุขภาพจะแตกตางกันไปตามบริบทท่ีเขามาเกี่ยวของ ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของแบจําลองการส่ือสารของเบอรโล (Berlo) ท่ีเห็นวา ปจจัยตางๆ ท่ีมีผลทํา
ใหการส่ือสารประสบผลสําเร็จไดแก ทักษะในการส่ือสาร ทัศนคติ ระดับความรู ระบบสังคมและ
วัฒนธรรม ซ่ึงผูรับละผูสงตองมีตรงกันเสมอ  
 บทบาทหนาท่ีของผูส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย 
 ในบริบทการแพทยแผนไทย พบวามีกระบวนการส่ือสารสุขภาพจะมีการสราง
ลักษณะรวมกันท้ังผูสงสาร และผูรับสาร (Shared) ใหเกิดข้ึน กลาวคือ บุคลากรทางการแพทยแผน
ไทย และผูปวย ถือเปนองคประกอบในกระบวนการส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผน
ไทย ท่ีมีการแสดงออกถึงความตองการสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพ โดยการแสดงออกดังกลาว
จะเปนการส่ือใหเห็นถึงบทบาทหนาของผูส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทย คือ 



226 

 1)  คุณลักษณะของแพทยแผนไทยท่ีแสดงออกถึงความเทาเทียมในสิทธิความเปน
แพทยเพื่อการเยียวยารักษาผูปวย ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้ มีขอคนพบท่ีวาคุณลักษณะของแพทยแผนไทย
ท่ีแสดงออกมาจะกระทําเพื่อแสดงถึงวัตถุประสงคของการส่ือสาร ในลักษณะดังนี้ 
  1.  แสดงออกถึงความเช่ียวชาญ และความชํานาญในพิธีกรรมการรักษา ซ่ึงมาจาก
การส่ังสมประสบการณ คือ บทบาทหนาท่ีของแพทยแผนไทยในการเปนผูสืบทอดพิธีกรรมทาง
รักษาของการแพทยแผนไทย 
  2.  การแสดงออกถึงความรูรอบดานท้ังการแพทยแผนไทยและวิทยาศาสตร
การแพทย เพื่อเสริมสรางทักษะในการส่ือสารเพ่ือสรางความเขาใจในการรักษาทั้ง 2 ศาสตร ส่ือถึง
การพัฒนาศักยภาพของการแพทยแผนไทย และลบจุดออนของการแพทยแผนไทยท่ีถูกมองวาไมมี
ความเปนวิทยาศาสตร คือ การตอรองสิทธิความเปนแพทยแผนไทยท่ีมีบทบาทหนาท่ีในการเยียวยา
ผูปวยเชนเดียวกันกับแพทยแผนปจจุบัน 
  3.  การสวมเส้ือกราวตามแบบแพทยแผนปจจุบัน ถือเปนการแสดงออกถึงการถูก
กดทับหรือการยอมจํานนตอระบบการแพทยแผนปจจุบันท่ีแพทยผูปฏิบัติหนาท่ีจะตองสวมใสเส้ือ
กราว 
 2) คุณลักษณะของผูปวยท่ีแสดงออกถึงความตองการสิทธิเทาเทียมทางสุขภาพ 
ซ่ึงการศึกษาคร้ังนี้มีขอคนพบวาคุณลักษณะของผูปวยท่ีแสดงออกมาจะกระทําเพื่อแสดงถึง
วัตถุประสงคการส่ือสาร ดังนี้ 
  1.  ความเชื่อในการรักษาดวยการแพทยแผนไทย ถือเปนความเช่ือสวนบุคคลท่ีเกิด
จากการส่ังสมความรูเกี่ยวกับการแพทยแผนไทย และเกิดการยอมรับในการรักษาสุขภาพดวย
การแพทยแผนไทย  
  2.  การแสวงหาขอมูลดานสุขภาพที่สงผลตอการสรางสิทธิความเทาเทียมทาง
สุขภาพ เปนคุณลักษณะท่ีผูปวยตองการท่ีจะแสดงออกถึงเคร่ืองยืนยันตามความเชื่อของตนเอง
เกี่ยวกับการแพทยแผนไทย 
  3.  การสนใจในสุขภาพของตนเอง เปนคุณลักษณะท่ีตองการสรางความเทาเทียม
ทางสุขภาพท่ีผูปวยสามารถมีอํานาจในตัดสินใจในวิธีการดูแลสุขภาพไดดวยตนเอง  
 ขอคนพบในการศึกษาองคประกอบของกระบวนการส่ือสารสุขภาพ ท่ีเนนการศึกษา
ไปท่ีผูส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทยแผนไทยท่ีไมมีลักษณะตายตัว กลาวคือ แพทยแผน
ไทยจะตองมีการส่ังสมประสบการณในการรักษา เพื่อแสดงออกถึงการสืบทอดพิธีกรรมการรักษา
สุขภาพของการแพทยแผนไทย และผูปวยท่ีมีความเช่ือในวิธีการรักษาของการแพทยแผนไทย จะมี
การแสดงออกถึงการยอมรับในหลักการและวิธีการรักษาของแพทยแผนไทย ถือเปนคุณลักษณะ
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รวมกันในการใหคุณคาของการแพทยแผนไทย เปนไปในทิศทางเดียวกันกับขอเสนอของ J.W. 
Carey (1992, อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, 2556, น.169-172) เห็นวากระบวนการส่ือสารเชิง
พิธีกรรมจะเปนการสรางคุณลักษณะรวมกันใหเกิดข้ึน แตไมไดกําหนดบทบาทหนาท่ีของผูสงสาร
และผูรับสารแบบตายตัว  
 คุณลักษณะของผูส่ือสารสุขภาพในบริบทการแพทยแผนไทยเพื่อสรางคุณคาและสิทธิ
ความเทาเทียมทางสุขภาพ 
 จากคุณลักษณะของแพทยแผนไทยท่ีแสดงออกถึงการเปนผูมีประสบการณ และผูปวย
มีการแสดงออกถึงความเช่ือ ท่ีคนพบจากการศึกษาคร้ังนี้ มีสอดคลองกับผลการศึกษาของอนนท 
รักดี (2545) ท่ีทําการศึกษาพฤติกรรมบริการสุขภาพของผูปวยท่ีใชบริการการแพทยแผนไทยใน
จังหวัดปตตานี พบวา ปจจัยท่ีมีผลในการเลือกใชบริการการแพทยแผนไทย คือ ผูรับบริการ หรือ
ผูปวย มีความเช่ือในการรักษา ท่ีเช่ือวาอาการเจ็บปวยเชนนี้ควรท่ีจะรักษาดวยแพทยแผนไทยและ
ผูใหบริการ หรือแพทยแผนไทยเปนผูมีความสามารถและประสบการณสูง และมีความเห็นตางจาก
ผลการศึกษาดังกลาว ในสวนของลักษณะของการมีความรูรอบดาน เพื่อการสรางสิทธิความเทา
เทียมทางสุขภาพ และการสวมเส้ือกราว เปนการแสดงออกถึงการยอมจํานนตอระบบการแพทย
แผนปจจุบัน  
 ตามขอคนพบในการศึกษาท่ีวา การแตงกาย และบุคลิกภาพของแพทยแผนไทย จะมีผล
ตอการสรางความเช่ือม่ันในการรักษาสงผลตอการใหความรวมมือ และความเช่ือในการรักษาของ
ผูปวย มีความสอดคลองกับผลการศึกษาเร่ือง การส่ือสารระหวางแพทยกับผูปวยในประเทศไทย 
ของมหาวิทยาลัยซาร (1982) พบวา บุคลิกภาพทาทางและการแตงกายของแพทยในระหวางการ
สนทนากับผูปวยจะมีผลตอการลดความกังวลใจ หรือความกลัวของผูปวย สงผลตอการใหความ
รวมมือในการใหขอมูลตางๆในการรักษา ซ่ึงสอดคลองกับขอคนพบในการศึกษาวา การแตงกาย 
และบุคลิกภาพมีผลตอการสรางความเช่ือม่ันในการรักษาสงผลตอการใหความรวมมือ และความ
เช่ือในการรักษาของผูปวย 
  นอกจากนี้ขอคนพบของผูปวยในคุณลักษณะของความเช่ือในวิธีการรักษาของ
การแพทยแผนไทยในลักษณะของความเช่ือสวนบุคคลเกี่ยวกับความศักดิ์ในพิธีกรรมการรักษา 
และการส่ังสมความรูเกี่ยวกับการแพทยแผนไทยนั้นสงผลตอการยอมรับในวิธีการทางการแพทย
แผนไทย มีความเห็นท่ีสอดคลองกับการศึกษาของ Annette Squetimkin-Anquoe (2013) ท่ีทําการ 
ศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของชนเผาอินเดียนแดงในการเลือกรักษาดวยการแพทยของชนเผา 
พบวา สาเหตุหนึ่งท่ีทําใหชนเผาอินเดียนแดงยังคงเลือกท่ีจะรักษาดวยการแพทยแบบดั้งเดิมของเขา 
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คือ ระบบวัฒนธรรมความเช่ือ และความรูดั้งเดิมเกี่ยวกับสุขภาพของชนเผาท่ีส่ือใหเห็นถึงการ
ยอมรับวิธีการรักษาสุขภาพแบบดั้งเดิมเอาไวได 
 ดังนั้นในคุณคาของการแพทยแผนไทย คือการสืบทอดพิธีกรรมการรักษาของแพทย
แผนไทย ท่ีอันเกิดจากผูส่ือสารสุขภาพ อยางแพทยแผนไทยไดทําการส่ังสมประสบการณในการ
รักษาจนทําเกิดทักษะในการส่ือสารสุขภาพ และผูปวยจะตองมีความเช่ือในการแพทยแผนไทยท่ีทํา
ใหเกิดตอการยอมรับในวิธีการรักษาดวยการแพทยแผนไทยเพื่อสรางคุณคาของการแพทยแผนไทย 
นอกจากนี้ยังเปนการช้ีใหเห็นถึงคุณลักษณะของผูส่ือสารสุขภาพท่ีมีการตอรองสิทธิความเทาเทียม
ทางสุขภาพกับระบบการแพทยแผนปจจุบัน กลาวคือ ในสวนตัวแพทยแผนไทยจะมีการแสดงออก
ถึงการตอรองในองคความรู ท่ีมีการผสมผสานระหวางการแพทยแผนไทย กับวิทยาศาสตรการแพทย  
เพื่อตอรองบทบาทหนาท่ีความเปนแพทยท่ีมักถูกแพทยแผนปจจุบันมองวา ไมมีความเปน
วิทยาศาสตร และในสวนของผูปวยมีการแสดงออกถึงการตอรองสิทธิความเทาเทียมทางสุขภาพที่
แสดงออกถึงความสนใจและความใสใจในสุขภาพของตนเองท่ีสงผลตอการกลาทดลองในการ 
ใชวิธีการทางการแพทยแผนไทย และการนําแพทยแผนไทยในการไปปรับประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน ทําใหลดคาใชจายในการดูและสุขภาพได 
 3.  การใหความหมายเรื่องสุขภาพของการแพทยแผนไทย  เกิดจากการจัดชุด
ความหมายเร่ืองสุขภาพดีท่ีแพทยแผนไทยกับผูปวยภายในบริบทการแพทยแผนไทย อันนําไปสู
การสรางคุณคาใหกับการแพทยแผนไทย 
 จากขอคนพบจากการศึกษานี้ ส่ือใหเห็นถึงชุดความหมายเร่ืองสุขภาพดี เพื่อสราง
คุณคาของการแพทยแผนไทย ท่ีเปนไปตามแนวคิดของสจอต ฮอลล ท่ีกลาวถึง การเขารหัส
ความหมายตามท่ีตนตองการใหผูรับสารตีความ ซ่ึงหากผูรับสารสวนใหญตีความ หรือถอดรหัสไป
ตามรหัสความหมายดังกลาว จะมีลักษณะเปน รหัสของกระแสหลัก ซ่ึงเปนความหมายตามท่ีผูมี
อํานาจในสังคมตองการและคนสวนใหญยอมรับ รหัสแบบตอรองเปนรหัสท่ีผูรับสารใชเวลามาก
ท่ีสุดโดยเปนรหัสท่ีผสมผสานอยูระหวางการยอมรับ (adaptive) กับการตอตาน (oppostional) 
กลาวคือ ในขณะท่ีผูรับสารยอมรับความหมายตามท่ีส่ือตองการ แตขณะเดียวกันก็เลือกท่ีจะรับ 
หรือปฏิเสธภาพรวมของความหมายน้ันๆ เขาทํานองวา “เห็นดวยไมท้ังหมด” หรือ “ไมเห็นดวยแต
ก็พอคลอยตามไดในบางสวน” นั่นเอง (กาญจนา แกวเทพ, 2544, น.294)  
 ในการศึกษาคร้ังนี้ การใหความหมายเร่ืองสุขภาพของการแพทยแผนไทย คือ ชุด
ความหมายสุขภาพของการแพทยแผนไทย ท่ีแพทยแผนไทยและผูปวยไดใหความหมายสุขภาพใน
ลักษณะท่ีพองกันและการตอรองความหมายสุขภาพ ท่ีสงผลตอการสรางคุณคาของการแพทยแผน
ไทยในการลดชองวางทางสุขภาพ ดังนี้ 
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 การใหความหมายสุขภาพของการแพทยแผนไทยในลักษณะพองกัน ระหวางแพทย
แผนไทยกับผูปวย มีดังนี้ 
 1) การนิยามความหมายสุขภาพดี พบวา การใหความหมายสุขภาพรวมกันในกระบวน 
การสื่อสารสุขภาพท่ีเห็นพองกันระหวางแพทยแผนไทยกับผูปวย เห็นวา การนิยามความหมาย
สุขภาพดีในบริบทการแพทยแผนไทย คือ “การรักษาความสมดุล” เนื่องจากการแพทยแผนไทย
ไมใชการแพทยท่ีรักษาเพียงแตสุขภาพกายเทานั้น แตเปนการเนนการปรับสมดุลท้ังระบบท่ีมี
อิทธิพลตอการเจ็บปวย ท้ังรางกาย จิตใจ ใหสอดคลองกับส่ิงแวดลอม  
 2) หลักการมีสุขภาพดี พบวา แพทยแผนไทย และผูปวย เห็นพองกันวา “ภูมิปญญา
สุขภาพวิถีไทย” คือ หลักการมีสุขภาพดี อันเกิดจากการส่ังสมองคความรูท่ีทําใหสามารถนําส่ิง
ตางๆรอบตัว อยางพืช ผัก สมุนไพรมาใชประโยชนในการดูแลสุขภาพแบบพึ่งพาตนเองได มี อัน
นําไปสูการใหคุณคาของการแพทยแผนไทย และลดชองวางทางสุขภาพใหกับผูดอยโอกาสทาง
สังคม 
 3) วิธีการมีสุขภาพดี แพทยแผนไทย และผูปวย เห็นพองกันวา“การดูแลสุขภาพแบบ
องครวม” คือการมีสุขภาพดีไดจะตองมีการดูแลสุขภาพท้ังหมดกายและจิตใจท่ีมีความสมดุลกัน 
และมีความสอดคลองกับส่ิงแวดลอม ซ่ึงวิธีการมีสุขภาพดีนี้จะมีการเห็นพองกับการนิยาม
ความหมายสุขภาพดีของการแพทยแผนไทยคือการรักษาความสมดุล และวิธีการมีสุขภาพดีของ
การแพทยแผนไทยจะตอง สามารถนําไปปรับประยุกตใชในชีวิตประจําวัน และเปนการผสมผสาน
รูปแบบการรักษาท่ีเหมาะสมกับอาการเจ็บปวยกับแตละบุคคล สงผลใหเกิดการบูรณาการสุขภาพ 
และสรางคุณคาของการแพทยแผนไทย  
 ดังนั้น การสรางคุณคาของการแพทยแผนไทยในการลดชองวางทางสุขภาพ เกิดจาก
การใหความหมายการมีสุขภาพดีรวมกันของแพทยแผนไทย และผูปวยภายในบริบทการแพทยแผน
ไทยนี้ ทําใหเห็นวา การรักษาความสมดุล คือ การนิยามความหมายสุขภาพดี ดวยภูมิปญญาสุขภาพ
วิถีไทย อันคือหลักการมีสุขภาพ อันนําสูการกําหนดวิธีการดูแลสุขภาพแบบองครวม และการบูร
ณาการสุขภาพที่สามารถนําไปปรับประยุกตใชในชีวิตประจําวัน อันเปนการสรางความเทาเทียม
ทางสุขภาพใหกับผูดอยโอกาสทางสังคม 
 การตอรองความหมายการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย 
 ขอคนพบ การตอรองความหมายการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย คือ การให
ความหมายของการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย กับผูปวย ท่ีมีความเห็นตางกันอันเกิดจาก
ความรูความเขาใจการนิยามความหมาย หลักการ และวิธีการ ในลักษณะดังนี้ 
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 1) การนิยามความหมายสุขภาพดี ท่ีแพทยแผนไทย และผูปวย ไดตอรองความหมาย
ของการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย ในลักษณะดังนี้ 
 การตอรองการนิยามความหมายการมีสุขภาพดีของผูปวย คือ อํานาจในการตัดสินใจ
ของเจาของสุขภาพ เปนการตอรองอํานาจการกําหนดสุขภาพดีจากแพทยเปนผูกําหนดมาเปน
อํานาจในการมีสุขภาพดีเปนหนาท่ีของเจาของสุขภาพเปนผูกําหนดเอง และสามารถสรางไดดวย
ตนเอง เปนการตอรองความหมายการมีสุขภาพดี  
 2) หลักการมีสุขภาพดี ท่ีแพทยแผนไทย และผูปวย ไดตอรองความหมายของการมี
สุขภาพดีของการแพทยแผนไทย ในลักษณะดังนี้ 
  2.1 การตอรองหลักการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทย คือ การเนนหลักพุทธ
ศาสนา เปนการตอรองความหมายหลักการมีสุขภาพดีท่ีแพทยแผนไทยไดนําหลักธรรมนามัย ซ่ึง
สงผลตอการสรางความเช่ือและความศรัทธาการแพทยแผนไทยท่ีสอดคลองกับความเช่ือตามหลัก
พุทธศาสนา 
  2.2 การตอรองหลักการมีสุขภาพดีของผูปวย คือ การเนนหลักธรรมชาติเปนการ
ตอรองความหมายหลักการมีสุขภาพท่ีผูปวยเห็นวา การมีสุขภาพดีเปนหลักการใหการดําเนินชีวิตท่ี
สอดคลองกับธรรมชาติจะสงผลดีตอสุขภาพมากท่ีสุด 
 3) วิธีการดูแลสุขภาพ ท่ีแพทยแผนไทย และผูปวย ไดตอรองความหมายของการมี
สุขภาพดีของการแพทยแผนไทย ในลักษณะดังนี้ 
   3.1 การตอรองความหมายวิธีการมีสุขภาพดีของแพทยแผนไทย คือวิธีการที่ไมได
รับการยอมรับจากแพทยแผนปจจุบัน เนื่องจากการวิธีการรักษาทางการแพทยแผนไทยจํากัด
ความหมายดวยการแพทยแผนปจจุบันทําใหมองวาแพทยแผนไทยนั้นไมมีความเปนวิทยาศาสตร
และกลายเปนส่ิงตองหามในการแพทยแผนปจจุบัน  
   3.2 การตอรองความหมายวิธีการมีสุขภาพดีของผูปวย คือวิธีการหาทางออกของ
ปญหาสุขภาพท่ีผูปวยเห็นวาวิธีการดูแลสุขภาพของการแพทยแผนไทย เปนทางออกของปญหา
สุขภาพจากอาการเจ็บปวยดวยโรครายแรง ทางออกดานคาใชจาย และทางออกจากสุขภาพจากการ
ท่ีไมไดรับคําตอบจากแพทยแผนปจจุบัน ซ่ึงเปนการแสดงใหเห็นวา ผูปวยไดมีการตอรอง
ความหมายวิธีการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทยกับการแพทยแผนปจจุบันนั่นเอง 
 ตามท่ี จันทรเพ็ญ เชอรเรอร ไดทําการศึกษาเร่ือง สถานการณพฤติกรรมการใชการแพทย 
ทางเลือกของคนไทย พบวา การใหความหมายสุขภาพของการแพทยทางเลือกของประชาชน คือ 
การดูแลสุขภาพแบบผสมผสานและการบูรณาการ การดูแลสุขภาพองครวม การดูแลสุขภาพท่ีเนน
หลักธรรมชาติ การปองกันและดูแลสุขภาพไมใหเจ็บปวย  การตัดสินใจเลือกของประชาชนในการ
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ดูแลสุขภาพ ภูมิปญญาดานสุขภาพท่ีมีความหลากหลายและสอดคลองกับสังคม วัฒนธรรม และ
การแพทยท่ีมีความดอยศักดิ์ศรีกวาแพทยกระแสหลัก  ซ่ึงการใหความหมายสุขภาพของการแพทย
ทางเลือกความสอดคลองกับความหมายสุขภาพแผนไทยในการศึกษาคร้ังนี้ เนื่องจาก การแพทย
แผนไทย เปนสวนหนึ่งของระบบสุขภาพทางเลือก 
 นอกจากนี้ขอคนพบในการศึกษาครั้งนี้ ยังพบวา เปนชุดความหมายสุขภาพของ
การแพทยแผนไทย ท้ังการนิยามความหมายสุขภาพดี หลักการมีสุขภาพดี และวิธีการมีสุขภาพดี
เปนการเนนการอธิบายสุขภาพท่ีเกิดความสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอม ท่ีเรียกวา “การใช
ชีวิต หรือลีลาชีวิต” ของแตละบุคคล โดยสอดคลองชุดความหมายสุขภาพนี้สอดคลองกับการศึกษา
ของ รุจินาถ อรรสิษฐ ไดทําการศึกษาเร่ือง การเสริมสรางสุขภาพชุมชน ในเสนทางสุขภาพชุมชน 
นั้นเห็นวาหัวใจสําคัญของการมีสุขภาพดี คือ การที่บุคคลสามารถดูแลรักษาสุขภาพตนเอง โดยมี
การพัฒนาทักษะและแบบแผนการมีสุขภาพดี (health lifestyle) และมีตนเองเปนผูกําหนด เปน 
ผูไดรับผลและเปนผูประเมินผลสุขภาพตนเอง อาจกลาวไดวา ชุดความหมายสุขภาพดีดวย
การแพทยแผนไทย จึงเปนการนิยามความหมายสุขภาพท่ีเกิดจากความสามารถในการดูแลรักษา
สุขภาพของตนเอง โดยมีการพัฒนาทักษะและแบบแผนการมีสุขภาพดีดวยการแพทยแผนไทย  
 ดังนั้น แพทยแผนไทย และผูปวย ซ่ึงถือเปนผูส่ือสารสุขภาพภายในบริบทการแพทย
แผนไทย ไดมีการกําหนดชุดความหมายของการมีสุขภาพดีของการแพทยแผนไทยท่ีมีเห็นพองกัน 
ประกอบดวย การนิยามความหมายสุขภาพดี คือ การรักษาความสมดุล หลักการมีสุขภาพดี เปน 
ภูมิปญญาสุขภาพวิถีไทย และวิธีการมีสุขภาพดี จะตองรักษาสุขภาพแบบองครวม จึงเปนชุด
ความหมายการแพทยแผนไทยกระแสหลักภายในบริบทการแพทยแผนไทยท่ีสงผลตอการลด
ชองวางทางสุขภาพ ท่ีเปนเปนการแสดงใหเห็นชุดความหมายท่ีลึกซ้ึง ทุกมิติท่ีเกี่ยวของกับชีวิต 
โดยไมไดมองแคการเจ็บปวยเพียงประการเดียวเทานั้น แตเปนการมองรวมความเร่ือง ความสมดุล 
และความสัมพันธระหวางรางกาย จิตใจ จิตวิญญาณสังคมและส่ิงแวดลอมดวย รวมท้ังเร่ือง
ความสําคัญตอการดํารงชีวิตท่ีเกื้อกูลตอสุขภาพ  
 
5.3 ขอเสนอแนะ 
 การศึกษาเร่ือง “กระบวนการส่ือสารสุขภาพของการแพทยแผนไทย” ผูวิจัยไดคนพบวา 
การส่ือสารสุขภาพของการแพทยแผนไทย จะชวยในการลดชองวางทางสุขภาพ ไดก็ตอเม่ือมีการ
กําหนดชุดความหมายของการมีสุขภาพดีในลักษณะดังนี้  
 1) การสรางคุณคาใหมใหกับเร่ืองสุขภาพ กลาวคือ การสรางความคิด ความเช่ือใน
หลักการพ้ืนฐานเก่ียวกับสุขภาพแบบพึ่งพาตนเองมากกวาการท่ีจะเนนการใหคุณคาในการพัฒนา
ระบบบริการสุขภาพ โดยกําหนดประเด็นในการสรางส่ือการเรียนรูดานสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง
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ดวยการแพทยแผนไทย การสนับสนุนการปลูก และการใชยาสมุนไพร ลดการนําเขายาจาก
ตางประเทศเพ่ือสรางคุณคาใหกับยาไทยในการรักษาโรค ซ่ึงเปนการลดชองวางสุขภาพได  
 2) การสรางความม่ันใจและความเช่ือม่ันในการรักษาดวยการแพทยแผนไทยนี้  
เปนการท่ีแพทยแผนไทยจะตองสรางความเช่ือม่ันในองคความรูดานการแพทยแผนไทยท่ีสะทอน
ใหเห็นถึงภูมิปญญาในการดูแลรักษาสุขภาพ และการมีใบประกอบโรคศิลปะในการแสดงสิทธิ
ความเปนแพทยแผนไทย นอกจากตัวแพทยแผนไทยเปนผูสรางความเช่ือม่ันและความศรัทธาใน
การรักษาดวยแพทยแผนไทยแลว กลุมเครือขายทางสังคมของผูปวย นั่นคือ กลุมของญาติผูปวย 
จะเปนผูทําหนาท่ีในการช้ีนํา โนมนาวในการสรางความเช่ือม่ันและความศรัทธาในการรักษาดวย
การแพทยแผนไทยนั้น ตัวของญาติผูท่ีทําหนาท่ีนี้จะเปนผูท่ีมีประสบการณตรงในการรักษา หรือ
เปนผูท่ีมีประสบการณทางออมอันเกิดจากการแสวงหาขอมูลขาวสารดานสุขภาพ อันนําไปสูการ
สรางคุณคา ความหมายในการมีสุขภาพดี ท่ีมีผลจากความเชื่อและความศรัทธาในการรักษาสุขภาพ
ดวยการแพทยแผนไทย 
 3) การปรับสมดุลชีวิตเพื่อใหผูปวยดูแลตนเองไดปองกันกอนการเจ็บปวยเพื่อลดความ
พึ่งพิงระบบบริการสุขภาพ ดวยใชการแพทยแผนไทยในการปรับสมดุลของสุขภาพท่ีตองความ
สอดคลองกันท้ัง กาย จิต สังคม และจิตวิญญาณ อันนําไปสูการมีสุขภาพดี ลดการพึ่งพิงระบบ
บริการสุขภาพนั้น ดังนั้นการส่ือสารสุขภาพของการแพทยแผนไทยนั้น ประเด็นท่ีทําการส่ือสารนั้น
จะเปนประเด็นในการสรางคุณคาในการพัฒนาศักยภาพความเปนมนุษย ดวยเทคโนโลยีภูมิปญญา
ในการดูแลรักษาสุขภาพอันสงผลมาจากความเชื่อและความศรัทธาในความสามารถของการดูแล
สุขภาพดวยตนเอง อันสงผลตอการมีสุขภาพดีไดในท่ีสุด 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

ผลจากการศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษามีขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยในอนาคต ดังนี้ 
 1) การวิจัยในอนาคตควรมีการผสมผสานวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือคนหาปจจัยเชิงสาเหตุ
ของการส่ือสารสุขภาพของการแพทยแผนไทยท่ีมีผลตอการมีพฤติกรรมสุขภาพแบบพึ่งพาตนเอง 

2) ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางกระบวนการส่ือสารในบริบทการแพทยแผนไทยกับ
ในบริบทการแพทยแผนปจจุบัน วามีขอดีขอเสียแตกตางกันอยางไร ควรปรับปรุงรูปแบบการ
ส่ือสารสุขภาพอยางไรใหมีประโยชนสูงสุด 

 3) การนํารูปแบบการส่ือสารสุขภาพของการแพทยแผนไทยไปทดสอบในบริบท
การแพทยทางเลือกอ่ืนๆ 


