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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและวรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
ในการท าวิจยัเร่ืององค์ประกอบของส านกังานบญัชี ท่ีผูป้ระกอบการ SME เลือกใช้

บริการในเขตกรุงเทพมหานคร ผูว้ิจยัไดท้  าการศึกษาทบทวนวรรณกรรม เอกสาร และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ดงัต่อไป 

1.  แนวคิดเก่ียวกบัธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 
2.  แนวคิดส านกังานบญัชีท่ีมีคุณภาพ 
3.  การใหบ้ริการดา้นกฎหมายหรือทนายความ 
4.  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัศาสตร์ทางวชิาชีพบญัชี 
5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
2.1  แนวคิดเกีย่วกบัธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 

2.1.1  ลักษณะธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เป็นวิสาหกิจท่ีมีความคล่องตัว มีความ
เหมาะสมในการปรับสภาพให้เขา้กับสถานการณ์ทัว่ไปของประเทศอีกทั้งยงัเป็นวิสาหกิจท่ีใช้
เงินทุนจ านวนท่ีต ่ ากว่าวิสาหกิจขนาดใหญ่ และนอกจากน้ีย ังช่วยรองรับแรงงานจากภาค
เกษตรกรรมเม่ือหมดฤดูกาลเพาะปลูก และเป็นแหล่งท่ีสามารถรองรับแรงงานท่ีเขา้มาใหม่ ท่ีเขา้มา
หางานท าในกรุงเทพฯ อีกดว้ย (ส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2556ค) 

2.1.2  ความส าคัญของ SMEs ต่อระบบเศรษฐกิจ ช่วยในการรองรับแรงงานจากภาค
เกษตรกรรมเม่ือหมดฤดูกาลเพาะปลูก รวมถึงเป็นแหล่งท่ีสามารถรองรับแรงงานท่ีเขา้มาใหม่เป็น
การป้องกนัการอพยพของแรงงานเขา้มาหางานท าในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงช่วย
กระจายการกระจุกตวัของโรงงานกิจการวิสาหกิจในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไปสู่
ภูมิภาค ก่อใหเ้กิดการพฒันาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจทั้งในส่วนภูมิภาคและของประเทศอยา่ง
ย ัง่ยนืต่อไป (ส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2556ง) 
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จากการรายงานของธนาคารกรุงเทพ ระบุวา่ในปี 2541 วิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม(Small and Medium Enterprises: SMEs) ซ่ึงประกอบดว้ย กิจการการผลิต การคา้และธุรกิจ
บริการ มีจ านวนรวมทั้งส้ิน 311,518 รายคิดเป็นสัดส่วน 92% ของวิสาหกิจทั้งหมดในประเทศใน
จ านวนน้ีเป็นวสิาหกิจประเภทการคา้(คา้ส่ง คา้ปลีก ภตัตาคารและโรงแรม) มากท่ีสุด 134,171 ราย 
คิดเป็น 43% รองลงมาเป็นภาคการผลิต จ านวน 90,122 ราย คิดเป็น 82.9% และการบริการ จ านวน 
87,225 ราย คิดเป็น 28.7% 
กล่าวโดยสรุป SMEs มีความส าคญัต่อระบบเศรษฐกิจ คือ 

1.  ช่วยการสร้างงาน 
2.  สร้างมูลค่าเพิ่ม 
3.  สร้างเงินตราต่างประเทศ 
4.  ช่วยประหยัดเงินตราต่างประเทศ โดยการผลิตเพื่อทดแทนการน าเข้าจาก

ต่างประเทศ 
5.  เป็นจุดเร่ิมตน้ในการลงทุนและสร้างเสริมประสบการณ์ 
6.  ช่วยเช่ือมโยงกบักิจกรรมขนาดใหญ่และภาคการผลิตอ่ืนๆ เช่น ภาคเกษตรกรรม 
7.  เป็นแหล่งพฒันาทกัษะฝีมือ 

2.1.3  ผลกระทบต่อ SMEs 
จากวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่กลางปี 2540 ซ่ึงเร่ิมจากสถาบนัการเงิน

ก่อนจะลุกลามไปสู่ธุรกิจเกือบทุกสาขาทั้งกิจการขนาดใหญ่และขนาดเล็กลว้นไดรั้บผลกระทบจาก
เศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนดว้ยกนัทั้งส้ิน (ส านกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม สสว., 2554
ก) 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) โดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมซ่ึงเป็นภาค
การผลิตท่ีแทจ้ริงก็ไดรั้บผลกระทบจากเศรษฐกิจเช่นเดียวกนั กลุ่ม SMEs ลว้นประสบปัญหาขาด
สภาพคล่องจากภาวะเศรษฐกิจตกต ่าท าใหอ้ านาจซ้ือการบริโภคของประชาชนลดนอ้ยลงเป็นผลให้
กิจการ SMEs ตอ้งชะลอหรือลดการผลิตการจ าหน่ายหรือถึงขั้นปิดกิจการไปในท่ีสุดโดยกลุ่มท่ี
ไดรั้บผลกระทบมากท่ีสุดคือ กลุ่ม SMEs ท่ีเป็นการรับช่วงการผลิตจากกลุ่มอุตสาหกรรมสนบัสนุน 
ซ่ึงเป็นอุตสาหกรรมขนาดกลางท่ีใช้เทคโนโลยีพึ่งพาจากต่างประเทศ เช่น อุตสาหกรรมรถยนต ์
เป็นตน้ ส่วนกลุ่ม SMEs ท่ีพึ่งพาตนเองไดแ้ละมกัจะใชภู้มิปัญญาไทยเป็นพื้นฐานมาจากครอบครัว
จะสามารถด ารงธุรกิจอยู่ได ้เน่ืองจากกลุ่มน้ีจะมีความคล่องตวัในเร่ืองการจดัการเทคนิคการผลิต 
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การจ าหน่าย ซ่ึงมกัจะมีความยดืหยุน่ในการปรับตวั เพื่อรับมือกบัภาวะวิกฤติเศรษฐกิจไดดี้กวา่กลุ่ม 
SMEs ท่ีรับช่วงการผลิตจากบริษทัอุตสาหกรรมขนาดใหญ่และขนาดกลาง แต่อย่างไรก็ตามกลุ่ม 
SMEs โดยทัว่ไปก็ยงัไดรั้บผลกระทบจากอ านาจซ้ือและการบริโภคท่ีนอ้ยลงของประชาชนและมี
ปัญหาคือสภาพคล่องทางการเงินท่ีกระจายไปทัว่ระบบเศรษฐกิจหากภาครัฐบาลไม่ยื่นมือเขา้ไป
ช่วยเหลือผูป้ระกอบการ SMEs เหล่าน้ีก็จะทยอยปิดกิจการไปเร่ือยๆ กระทัง่กลายเป็นปัญหาเร้ือรัง
ทางเศรษฐกิจและส่งผลต่อปัญหาสังคมในท่ีสุด (ส านกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม สสว., 2554ข) 
 
2.2  แนวคิดส านักงานบัญชีทีม่ีคุณภาพ 
       คุณภาพของส านกังานบญัชี คือมีการก าหนดนโยบายและวตัถุประสงค ์อยา่งชดัเจนภายใต้
หลกัการท่ีว่าการจดัท าบญัชีให้ถูกตอ้งครบถ้วนตามกฎหมายและมาตรฐานการบญัชีนั้น เป็นส่ิง
ส าคญัท่ีสามารถสะทอ้นผลการด าเนินงานและฐานะทางการเงินท่ีแทจ้ริงของกิจการได ้ มีนิติบุคคล
จ านวนมากท่ีใช้บริการส านกังานบญัชีในการจดัท าบญัชีและงบการเงิน กรมพฒันาธุรกิจการคา้ 
พิจารณาแล้วว่าส านักงานบญัชีมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนให้ธุรกิจจดัท างบการเงินอย่าง
ครบถ้วน ถูกตอ้ง สอดคล้องกบักฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งก่อให้เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจแก่ผูใ้ช้งบ
การเงินในด้านการตดัสินใจ ในการลงทุน ซ่ึงจะเป็นผลกระทบในภาพรวมของเศรษฐกิจ ของ
ประเทศใหเ้จริญเติบโตอยา่งย ัง่ยืน (กรมพฒันาธุรกิจการคา้ กระทรวงพาณิชย,์ 2556) ซ่ึงสอดคลอ้ง
กับงานวิจัยของ สุวรรณ เลาหะวิสุท ธ์ิและคณะ (2552) นฤนาถ ศราภัยวานิช และ                             
อมรา โกไศยกานนท์ (2552) ได้พบว่า ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ต้องการทราบข้อมูลในการ
ด าเนินงานของกิจการและผูป้ระกอบการเห็นถึงความส าคญัของประโยชน์ในการจดัท าบญัชี เพื่อ
ประกอบการตดัสินใจในการด าเนินธุรกิจ 

คุณภาพของส านกังานบญัชี ควรมีองคป์ระกอบดงัน้ี 
1.  ความรับผดิชอบของผูบ้ริหารของส านกังานบญัชี 

ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งแสดงหลกัฐานความมุ่งมัน่ในการพฒันาและการน าระบบคุณภาพส านกังาน
บญัชีไปปฏิบติั รวมทั้งการปรับปรุงประสิทธิผลอยา่งต่อเน่ืองโดยส่ือสารภายในส านกังานบญัชีถึง
ความส าคญัในการด าเนินการตามมาตรฐานการบญัชี ในด้านการจดัท าบญัชี และจรรยาบรรณ 
ความตอ้งการของลูกค้า กฎระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพบญัชี ก าหนดนโยบาย
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คุณภาพ จดัท าแผนธุรกิจ ติดตาม ตรวจสอบ จดัสรรทรัพยากรให้เพียงพอ (กรมพฒันาธุรกิจการคา้
,2557) 

 1.1  การใหค้วามส าคญัแก่ลูกคา้ 
ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งท าให้มัน่ใจวา่มีนโยบายคุณภาพท่ีเหมาะสมกบัจุดประสงคข์อง

ส านกังานบญัชีและมีความมุ่งมนัท่ีจะด าเนินการให้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย มาตรฐาน
การบญัชี และ จรรยาบรรณ รวมถึงการปรับปรุงประสิทธิผลของระบบคุณภาพอย่างต่อเน่ืองเพื่อ
จดัท ากรอบในการท าแผนธุรกิจในการส่ือสารและเป็นท่ีเขา้ใจกนัภายในส านกังานบญัชีตลอดจนมี
การทบทวนใหเ้หมาะสมอยูต่ลอดเวลา (กรมพฒันาธุรกิจการคา้, 2557) 

1.2  การวางแผนธุรกิจ 
กรมพฒันาธุรกิจการคา้ (2557) ได้กล่าวไวว้่า ส านักงานบญัชีตอ้งก าหนดจดัท าแผน

ธุรกิจ และแผนการเงินประจ าปีเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภูริชญา ตาวิญ
โน (2555) ได้พบว่า ปัญหาด้านความรับผิดชอบของผูบ้ริหารส านักงานบญัชีควรมีการก าหนด
คุณภาพเป็นลายลกัษณ์อกัษรและประกาศนโยบายอยา่งเป็นทางการ  

1.3  ความรับผดิชอบ อ านาจหนา้ท่ี และการส่ือสาร 
ผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งท าให้มัน่ใจว่าได้มีการก าหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ

เจา้หน้าท่ีเป็นลายลกัษณ์อกัษรและได้ส่ือสารให้ทราบโดยทัว่ถึงทั้งส านักงานบญัชีและได้ท าให้
มัน่ใจวา่มีการส่ือสารในส านกังานบญัชีดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม และค านึงถึงประสิทธิผลของระบบ
คุณภาพส านกังานบญัชีโดยมีการทบทวนการบริหารงานของส านกังานบญัชีอย่างสม ่าเสมอและ
ตอ้งมีการเก็บบนัทึกผลการทบทวน (กรมพฒันาธุรกิจการคา้,2557) 

1.4  การใหค้วามร่วมมือกบัภาครัฐบาล 
ส านักงานบญัชีต้องร่วมมือกับภาครัฐบาลในด้านการก ากับดูแลการเผยแพร่ข้อมูล

ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์จากภาครัฐบาลสู่ลูกคา้ (กรมพฒันาธุรกิจการคา้,2557) 
2.  ขอ้ก าหนดทางดา้นจรรายบรรณของส านกังานบญัชี 
หัวหน้าส านกังาน หรือผูเ้ป็นหุ้นส่วน หรือกรรมการ แลว้แต่กรณี ตอ้งก ากบัดูแลให้

บุคลากรในส านกังานบญัชี ปฏิบติัตามขอ้บงัคบัสภาวิชาชีพ (ฉบบัท่ี 19) เร่ืองจรรยาบรรณ ของผู ้
ประกอบวชิาชีพ บญัชี พ.ศ. 2553 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั โคมทอง ถานอาตนา (2548) ไดพ้บวา่ ผูบ้ริหาร
ให้ความส าคญักบัจรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี เพื่อน าไปสู่การท างานท่ีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ย 
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2.1  ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความซ่ือสัตยสุ์จริต  
 “ความโปร่งใส”  หมายความว่า ภาพลกัษณ์ท่ีแสดงให้เห็นถึงการปฏิบติังานตามกฎ 

ระเบียบต่าง ๆ  และมาตรฐานวิชาชีพท่ีก าหนดไว ้และไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงหรือบิดเบือนความจริง
อนัเป็นสาระส าคญัซ่ึงสามารถติดตามตรวจสอบได ้ 

“ความเป็นอิสระ” หมายความวา่การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยปราศจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืนที
ท าให้เกิดความสงสัยในความเป็นกลางหรือความเท่ียงธรรมของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ความเป็น
อิสระน้ีจะตอ้งเป็นท่ีประจกัษเ์พื่อใหผ้ลของผูป้ระกอบวชิาชีพเป็นท่ีเช่ือถือได ้

 “ความเท่ียงธรรม”  หมายความวา่การใชดุ้ลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพโดยปราศจาก 
ความล าเอียง อคติ ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์และอิทธิพลของบุคคลอ่ืน 

 “ความซ่ือสัตยสุ์จริต”  หมายความว่า การประพฤติอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ซ่ือตรง
ต่อวิชาชีพไม่คดโกง ไม่หลอกลวง ปฏิบติังานบนหลกัฐานท่ีเป็นจริงและเช่ือถือได้ ไม่อา้งหรือ
ยนิยอมใหบุ้คคลอ่ืนอา้งวา่ไดป้ฏิบติังานถา้ไม่ไดป้ฏิบติังานจริง 

ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีอาจประสบกบัเหตุการณ์ท่ีจะท าให้ขาดความเท่ียงธรรม การท่ี
จะแจกแจงทุกเหตุการณ์ดังกล่าวให้ชัดเจนย่อมเป็นไปไม่ได้ ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ต้องไม่
ให้บริการวิชาชีพ หากพบว่ามีเหตุการณ์หรือความสัมพนัธ์ท่ีก่อให้เกิดวามล าเอียงหรือมีอิทธิพล
อยา่งมีสาระส าคญัต่อการตดัสินใจในทางวชิาชีพ (สภาพวชิาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ,์ 2557) 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุภาณี อินทน์จนัทน์ (2550) ไดพ้บวา่ส านกังานบญัชีตอ้งรักษาไวซ่ึ้ง
ความโปร่งใส ความเป็นอิสระ ความเท่ียงธรรมและความซ่ือสัตยสุ์จริตเพื่อใหผ้ลงานเป็นท่ีเช่ือถือ  

2.2  ความรู้ ความสามารถ และมาตรฐานในการปฏิบติังาน  
ในการปฏิบติังานผูท้  าบญัชีตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถและความช านาญวิชาชีพในดา้น

การจดัท าบญัชีดว้ยความใส่ใจเต็มความสามารถเพื่อท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลและมัน่ใจว่าลูกคา้จะไดรั้บบริการทางวิชาชีพในดา้นการจดัท าบญัชีท่ีอยู่บนพื้นฐาน
ของกฎเกณฑ์และเทคนิคท่ีเก่ียวขอ้ง บุญยงั สหเทวสุคนธ์(2554) ได้กล่าวว่า ผูท้  าบญัชีตอ้งตอ้ง
ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลาท่ีประกอบวิชาชีพ ในดา้นการจดัท าบญัชี เพื่อให้
มัน่ใจไดว้า่ลูกคา้ไดรั้บประโยชน์จากงานบริการวิชาชีพในดา้นการจดัท าบญัชีบนพื้นฐานของการ
พัฒนากฎเกณฑ์มาตรฐานในการปฏิบัติงาน และเทคนิคท่ีเป็น ปัจจุบันซ่ึงสอดคล้องกับ                     
มนัทนา แกว้อุดม (2548 )  กาญจนีย ์อินทร (2553) ปภาวี สุขมณีและแตรรัชดา วิโรจน์รัตน์ (2551) 
ลดัดา  หิรัญยวา (2554) ท่ีวา่ความรู้ความสามารถของนกับญัชีโดยรวมอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ดา้น
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ความรู้ในวิชาชีพบัญชี เช่นความรู้ความสามารถท่ีสามารถจัดท ารายงานการเงินได้อย่างมี
ประสิทธิผลต่อการท างาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนกัการบญัชีไทยมีความสามารถในการท างานดา้น
บญัชีอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นท่ียอมรับในหน่วยงาน ในขณะท่ี อนุรักษ์ ทองสุโขวงศ์ และ
พรสวรรค์ ทองสุโขวงศ์ (2547) ต่อลาภ สุขพนัธ์ (2546) ได้พบว่านักบญัชีไทยยงัขาดความรู้
ความสามารถในการจดัท าบญัชี 

 2.3  การรักษาความลบั 
 “การรักษาความลบั”  หมายความว่าการไม่น าขอ้มูลใดๆ ท่ีโดยปกติองค์กรไม่ได้

เปิดเผยต่อ สาธารณชนไป เปิดเผย หรือใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตน หรือบุคคลอ่ืน เวน้แต่ในกรณีท่ี
เป็นการเปิดเผยตามสิทธิหรือ หน้าท่ีท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายหรือในฐานะผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั บุญยงั สหเทวสุคนธ์ (2554) ไดก้ล่าววา่ ผูท้  าบญัชีอาจล่วงรู้หรือไดม้าซ่ึงขอ้มูลใด 
ๆ ท่ีตอ้งถือเป็นความลบัของกิจการท่ีตนให้บริการและผูท้  าบญัชีตอ้งไม่น าขอ้มูลนั้นไปเปิดเผย 
ทั้งน้ี รวมถึงการท่ีผูท้  าบญัชี หรือผูร่้วมส านกังานบญัชีจะตอ้งไม่น าขอ้มูลท่ีไดม้าในระหว่างการ
ปฏิบติังานไปใช้หรือเป็นท่ีประจกัษ์ชดัว่า ไดใ้ช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือเพื่อประโยชน์ของ
บุคคลภายนอก เวน้แต่กรณีท่ีไดรั้บความยินยอมจากลูกคา้หรือกรณีท่ีตอ้งให้ถอ้ยค าตามกฎหมาย
รวมทั้งกรณีท่ีเป็นการเรียกตรวจสอบ โดยหน่วยงานก ากบัดูแลเพื่อประโยชน์ในการก ากบัดูแลและ
ส่งเสริมการประกอบวชิาชีพในดา้นการจดัท าบญัชีจึงจะเปิดเผยได ้

2.4  ความรับผดิชอบต่อผูรั้บบริการ  
ผู ้ประกอบวิชาชีพบัญชีบัญชีต้องมีความรับผิดชอบตามกรอบวิชาชีพบัญชีต่อ

ผูรั้บบริการและตอ้งปฏิบติังานตามกรอบวชิาชีพบญัชีเพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือและมีประโยชน์ต่อ
ผูรั้บบริการ ซ่ึงสอดคล้องกับ บุญยงั สหเทวสุคนธ์ (2552) ได้กล่าวว่า ส านักงานบัญชีต้อง
รับผิดชอบต่องานท่ีปฏิบติัโดยต้องไม่ละทิ้งงานท่ีให้บริการโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควรในการ
ปฏิบติังาน ไม่ละทิ้งการปฏิบติังานของส านกังานบญัชีท่ีรับไวแ้ลว้โดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร ใน
กรณีท่ีส านกังานบญัชีไดต้กลงรับงานไวแ้ลว้ ต่อมาไม่ปฏิบติังานให้ส าเร็จตามท่ีตกลงไวแ้ละไดล้ะ
ทิ้งงานไปโดยไม่มีเหตุผลสมควร และไม่ได้แจง้ให้ลูกคา้ทราบในเวลาอนัสมควร เช่น การแจง้
กระชั้นชิด ถือว่าส านกังานบญัชีขาดความรับผิดชอบต่อลูกคา้และอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ลูกคา้ 

2.5  ความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคล ท่ีผูป้ระกอบ
วชิาชีพบญัชี ปฏิบติั 
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ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งปฏิบติัตามจริยธรรมทางธุรกิจขององคก์รท่ีตนสังกดั ตอ้ง
ปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต อุทิศตน ทุ่มเท ดูแลทรัพยสิ์นขององค์กรท่ีตนสังกดั ตอ้งใช้
เวลาและทรัพยสิ์นขององคก์รท่ีตนสังกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด ไม่น าไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตน
หรือบุคคลท่ีสามทั้งทางตรงและทางอ้อม ต้องเปิดเผยความสัมพนัธ์กับองค์กร สถาบนั ธุรกิจ
ภายนอกหรือความสัมพนัธ์ทางเครือญาติเพื่อหลีกเล่ียงการกระท าท่ีก่อให้เกิดความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ ตอ้งไม่กระท าการใดๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและการด าเนินการขององคก์รท่ีตน
สังกดั และตอ้งใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบมีเหตุผลในการปฏิบติังานทั้งน้ีเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อ
องค์กรท่ีตนสังกดัรวมถึงนายจา้ง(ผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน เจา้ของ) ของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั บุญยงั สหเทวสุคนธ์ (2552) ไดก้ล่าวว่า ส านกังานบญัชีตอ้งมีความรับผิดชอบต่อผู ้
ถือหุ้น ผูเ้ป็นหุ้นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีส านกังานบญัชีปฏิบติัหน้าท่ีให้ โดยมีพฤติกรรมท่ีดี
เพื่อช่ือเสียงแห่งวิชาชีพในดา้นการจดัท าบญัชีเสมอ และไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าให้เกิดความ
เส่ือมเสียแก่วชิาชีพในดา้นการจดัท าบญัชี 

  2.6  ความรับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ และจรรยาบรรณทัว่ไป รวมทั้ง ตอ้ง
ปฏิบติัตามขอ้บงัคบัและขอ้ก าหนดแห่งจรรยาบรรณ ของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ท่ีสภาวิชาชีพ
บญัชีก าหนดเพิ่มเติมในภายหลงัดว้ย  

ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งไม่แย่งงานวิชาชีพบญัชีจากผูป้ระกอบวิชาชีพดา้นเดียวกนั
รายอ่ืน ตอ้งไม่ปฏิบติังานทางวิชาชีพบญัชีเกินกว่าท่ีรับมอบหมายจากผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีราย
อ่ืน ตอ้งไม่ให้ข้อมูลเก่ียวกบังานของตนเกินความเป็นจริง ไม่โออ้วด หรือเปรียบเทียบตนหรือ
องคก์รท่ีตนสังกดัอยูก่บัผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืน หรือองคก์รท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพ
บญัชีดา้นเดียวกนัรายอ่ืนสังกดัอยู่ ตอ้งไม่ให้หรือรับวา่จะให้ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์ใดๆ เพื่อเป็น
การจูงใจใหบุ้คคลอ่ืนแนะน าหรือจดัหางานวชิาชีพบญัชีมาใหต้น ตอ้งไม่เรียกหรือรับทรัพยสิ์นหรือ
ประโยชน์จากบุคคลใด เม่ือบุคคลนั้นไดรั้บงานจากการแนะน าหรือการจดัหางานของตนในฐานะท่ี
เป็นผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีขององค์กรนั้น ตอ้งไม่ก าหนดค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนในการ
ใหบ้ริการวชิาชีพบญัชีโดยมิไดค้  านึงถึงลกัษณะ ความเส่ียง ความซบัซอ้นและปริมาณของงาน ท่ีตน
ให้บริการหรือมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาชีพบญัชี และตอ้งพฤติปฏิบติัตนในทางท่ีถูกท่ีควร 
ส านึกในหนา้ท่ีและไม่ปฏิบติัตนในลกัษณะท่ีท าใหเ้กิดความเส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งวชิาชีพบญัชี  

เพื่อให้จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีเป็นไปตามกรอบจรรยาบรรณของ 
พ.ร.บ.วิชาชีพ บญัชี พ.ศ. 2547 และตามหลกัการพื้นฐานจรรยาบรรณตามหลกัสากลทัว่ไป ท าให้
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ตอ้งก าหนดหลกัการพื้นฐานจรรยาบรรณเก่ียวกบัความรับผดิชอบของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตามท่ี
แสดงในขอ้ 2.4  2.5 และ 2.6 ซ่ึงคลา้ยกบัเน้ือหาของหลกัการพื้นฐานของ IFAC เร่ือง “พฤติกรรม
ทางวิชาชีพ”  (Professional Behavior) ไดก้  าหนดให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีมีหน้าท่ีและความ
รับผดิชอบ ต่อบุคคลต่างๆ (ตามท่ีกล่าวไวใ้นขอ้ 2.4  2.5 และ 2.6) โดยจะตอ้งปฏิบติังานและปฏิบติั
ในแนวทางท่ีก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อลูกค้าและองค์กรท่ีตนสังกัด รวมถึงนายจ้างของผู ้
ประกอบวชิาชีพบญัชี นอกจากน้ี ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชียงัมีความรับผิดชอบในการปฏิบติัตนเพื่อ
ส่งเสริมในเกิดความร่วมมือและความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างเพื่อนร่วมวิชาชีพตลอดจนหลีกเล่ียงการ
ปฏิบติัใด ๆ ท่ีท าให้เกิดความเส่ือมเสียต่อเกียรติแห่งวิชาชีพ (สภาพวิชาชีพบญัชี ในพระบรม
ราชูปถมัภ,์ 2557) ซ่ึงสอดคลอ้งกบั บุญยงั สหเทวสุคนธ์ (2552) ไดพ้บวา่ ส านกังานบญัชีควรให้
ความส าคญักบัจรรยาบรรณ ไม่ปฏิบติัให้เส่ือมเสียเกียรติศกัด์ิแห่งวิชาชีพดา้นการจดัท าบญัชี และ
ส านกังานบญัชีตอ้งมีความรับผิดชอบต่อผูถื้อหุ้น ผูเ้ป็นหุ่นส่วน บุคคลหรือนิติบุคคลท่ีส านกังาน
บญัชีปฏิบติัหนา้ท่ีให ้ 

3.  กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบัลูกคา้ของส านกังานบญัชี 
ส านักงานบญัชีตอ้งมีการก าหนดหลกัเกณฑ์ในการคิดค่าธรรมเนียมโดยมีการจดัท า

สัญญาท่ีชัดเจนและได้รับการยอมรับจากลูกค้ารวมถึงการก าหนดระยะเวลาในการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมต้องมีการออกหลักฐานในการรับเงินให้กับลูกค้าทุกคร้ัง หากในกรณีท่ีลูกค้า
มอบหมายใหส้ านกังานบญัชีเป็นผูก้ระท าการใด ๆ แทน เช่น การน าส่งภาษีของลูกคา้ การน าส่งเงิน
สมทบกองทุนประกนัสังคม เป็นตน้ ส านกังานบญัชีตอ้งน าส่งและด าเนินการให้ครบถว้นตามท่ี
ลูกคา้มอบหมายและในการดูแลทรัพยสิ์นของลูกคา้ ส านกังานบญัชีตอ้งมีการจดัท าหลักฐานการส่ง
มอบและรับมอบทรัพยสิ์นรวมถึงการดูแลรักษา การจดัเก็บทรัพยสิ์นของลูกคา้ ทั้งน้ี ตอ้งไม่น า
ทรัพยสิ์นของลูกคา้มาต่อรองเพื่อผลประโยชน์ของส านกังานบญัชี เช่น การยึดบญัชีและเอกสาร
ของลูกคา้ไวโ้ดยไม่ส่งคืน 

4.  การจดัการทรัพยากรของส านกังานบญัชี 
4.1  ทรัพยากรเก่ียวกบัเคร่ืองมืออุปกรณ์ 

ส านักงานบญัชีตอ้งจดัหา และบ ารุงรักษาเคร่ืองมืออุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการท าบญัชี
เพื่อให้สามารถปฏิบติังานได้มีอย่างมีประสิทธิภาพ และมีการจดัระเบียบในสถานท่ีท างาน เพื่อ
ก่อให้เกิดสภาพการท างานท่ีดี ปลอดภยั มีระเบียบเรียบร้อย อนัจะน าไปสู่การเพิ่มผลผลิตท่ีสูงข้ึน 
เช่น การท า 5 ส เป็นตน้ 
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 4.2  ทรัพยากรเก่ียวกบับุคคล 
บุคลากรในส านักงานบัญชี ต้องมีความรู้ ความสามารถตามต าแหน่งหน้าท่ี ทั้ งน้ี 

รวมถึงบุคลากรจากภายนอกส านกังานบญัชีท่ีเขา้มาปฏิบติังานกบัส านกังานบญัชี ในกรณีท่ีใชผู้ท้  า
บญัชีภายนอก  ส านกังานบญัชีตอ้งมีมาตรการในการควบคุมผูท้  าบญัชีน้ีให้ปฏิบติัตามขอ้ก าหนด
ของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชีตามมาตรฐานการบญัชีและจรรยาบรรณ ผูท้  าบญัชีตอ้งมี
คุณสมบติัตามพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 และพระราชบญัญติัวิชาชีพ บญัชี พ.ศ. 2547 ซ่ึง
มีแนวคิดเดียวกนักบั ชนญัฎา สินช่ือ (2548) วนัเพญ็ สายชล (2549), ยุพา ยะใจมัน่ (2551) ไดก้ล่าว
ไวว้่า ความรู้ความสามารถ หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้และความเขา้ใจในสาขางานท่ีท า 
ความรู้ดา้นเทคนิค รวมถึงทกัษะดา้นการเรียนรู้อยา่งชาญฉลาดเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพทางบญัชี เพื่อ
พฒันาใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยา่งย ัง่ยืน โดยสามารถตอบสนองวิชาการ
ใหม่ ๆ ในด้านการรายงานและให้ข้อสนเทศต่าง ๆ ส านักงานบญัชีควรได้รับการส่ือสาร และ
เสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีจากส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ และกฎระเบียบ ดงันั้น
บุคลากรท่ีบรรจุใหม่หรือโยกยา้ยต าแหน่งงานตอ้งได้รับการช้ีแจงหรืออบรมการปฏิบติังานของ
ต าแหน่งนั้น ๆ อย่างใกล้ชิด ก่อนเร่ิมปฏิบติังาน เพื่อติดตามการท างานของบุคลากรในความ
รับผิดชอบให้มีความเขา้ใจในงานท่ีปฏิบติั และไดรั้บการฝึกอบรมเพิ่มเติมตามสมควรและเป็นไป
ตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  ณพิชญา อภิวงศง์าม (2551), ฐิติพร กิจไพบูลทวีและ
คณะ (2550) ไดพ้บวา่นกับญัชีตอ้งการพฒันาความรู้ต่อเน่ืองทางวชิาชีพบญัชี  

5.  การปฏิบติังานของส านกังานบญัชี 
ส านกังานบญัชีตอ้งมีการจดัท าบญัชีให้ถูกตอ้งเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดและตอ้งมี

คู่มือในการปฏิบติังานของผูท้  าบญัชี ดงันั้นส านกังานบญัชีควรจดัให้มีการก ากบัดูแลความคืบหน้า
ของงาน และคอยแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกบังานนั้น ๆ โดยมีการแต่งตั้งและมอบหมายให้มี
ผูท้  าการทบทวนผลงานรวมทั้งน าไปปรับปรุงแกไ้ข ก่อนส่งมอบงานให้กบัลูกคา้ โดยมีการช้ีแจง
บุคลากรให้เข้าใจชัดเจนถึงวตัถุประสงค์ของงาน และมีการฝึกอบรมเพิ่มเติม ตามความจ าเป็น 
เพื่อให้สามารถปฏิบติังานไดต้ามวตัถุประสงค์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อญัธนา เหมวงค์กุล 
(2556) ไดพ้บวา่ ผูป้ระกอบการท่ีใชบ้ริการส านกังานบญัชีมีความเช่ือถือส านกังานบญัชีในเร่ืองการ
ท าบญัชีอยา่งถูกตอ้งเป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 
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6.  การติดตาม ตรวจสอบ ของส านกังานบญัชี 
ส านกังานบญัชีตอ้งมีการกระบวนการในการตรวจสอบการปฏิบติังานของตนเองตาม

ช่วงเวลาท่ีเหมาะสม โดยมีการบนัทึกผลการด าเนินการ เพื่อให้ทราบถึงผลการปฏิบติังานวา่เป็นไป
ตามแผนธุรกิจและข้อก าหนดของกฎหมาย โดยการตรวจสอบน้ีจะกระท าโดยตนเองหรือ
บุคคลภายนอกก็ได้ หากพบปัญหาจากการติดตาม ตรวจสอบ ส านักงานบญัชีควรด าเนินการ
วิเคราะห์หาสาเหตุและก าหนดแนวทางแกไ้ขเพื่อให้มัน่ใจว่าปัญหาดงักล่าวจะไม่เกิดซ ้ า ดงันั้น
ส านกังานบญัชีควรมีกระบวนการรับเร่ืองร้องเรียนจากลูกคา้ ซ่ึงรวมถึงการวิเคราะห์หาสาเหตุ การ
ปฏิบติัการแกไ้ขและแจง้กลบัไปยงัลูกคา้  

7.  การจดัการเอกสารของส านกังานบญัชี 
ส านกังานบญัชีตอ้งมีวิธีการติดตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาชีพบญัชีให้เป็นปัจจุบนั

และมีการจดัเก็บขอ้มูลของลูกคา้และของตนเองในลกัษณะท่ีป้องกนัความเสียหาย สูญหายหรือ
เส่ือมสภาพและก าหนดระยะเวลาการจดัเก็บตามกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง โดยอาจมีการเก็บขอ้มูลในรูป
ของส่ืออิเล็กทรอนิกส์ตอ้งมีการส ารองขอ้มูลตามรอบระยะเวลาและมีสถานท่ี ท่ีเหมาะสมในการ
จดัเก็บเอกสารของลูกคา้ดว้ย 

8. การบริการในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 
ชชัวาลย ์ทตัศิวชั (2551) ไดใ้หแ้นวคิดของคุณภาพการให้บริการ คือการควบคุมเพื่อให้

เกิดคุณภาพการใหบ้ริการ อนัมีความแตกต่างจากคุณภาพการผลิตสินคา้หรือผลิตภณัฑ์ ทั้งน้ี เพราะ
วิธีการควบคุมคุณภาพการให้บริการเป็นเร่ืองท่ียาก เน่ืองจากการบริการจะมีการควบคุมหรือการ
บริการจดัการนอ้ย แต่ขณะเดียวกนัก็มีความส าคญัมาก กบัในทางหน่ึงระดบัของคุณภาพท่ีไดจ้าก
การบริการ มักไม่สามารถท านายได้เพราะข้ึนอยู่กับปัจจัยหลายประการได้แก่ พฤติกรรมผู ้
ให้บริการ (behavior of the delivery person) ภาพพจน์ ช่ือเสียงขององค์การ (image of the 
organization) โดยผูรั้บบริการจะเป็นผูท้  าการตรวจสอบ ตั้งแต่กระบวนการการเร่ิมให้บริการจนถึง
การส้ินสุดในการให้บริการ ซ่ึงสอดคล้องกบั วีรพงษ์ เฉลิมจิรรัตน์ (2543) ไดพ้บว่า คุณภาพการ
ให้บริการ คือความสอดคล้องกันของความต้องการของลูกค้าหรือผูรั้บบริการ หรือระดับของ
ความสามารถในการให้บริการท่ีตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้หรือผูรั้บบริการอนัท าให้ลูกคา้
หรือผูรั้บบริการเกิดความพึงพอใจจากบริการท่ีเขาไดรั้บ  
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2.3  แนวคิดเกีย่วกบัการให้บริการด้านกฎหมายและทนายความ 
พิลาวรรณ สุโขทัย ( 2554) ได้ให้ความหมายของการให้บริการด้านกฎหมายหรือ

ทนายความ คือ งานท่ีให้บริการของส านักบญัชีด้านการจดทะเบียนจดัตั้งหรือเลิกธุรกิจ การท า
สัญญาต่าง ๆ คดีความแพ่ง และคดีอาญาและกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกับธุรกิจ ซ่ึงสอดคล้องกับ     
นงลกัษณ์  พฒันาบณัฑิต และ คณะ (2542) นงนุช สารทอง (2550) สามล เซ่ียงฉิน (2552) พิลาวร
รณ สุขโข (2554) อญัธนา เหมวงคก์ุล (2556)  ไดพ้บวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใชส้ านกังานบญัชี 
คือการใหค้  าปรึกษาดา้นภาษี  
 
2.4  แนวคิดความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัศาสตร์ทางวชิาชีพบัญชี 

2.4.1  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัมาตรฐานการบญัชี 
สภาพวชิาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ ์(2557) ไดก้ล่าวไวว้า่ ผูป้ระกอบวชิาชีพบญัชี

ตอ้งใชค้วามรู้ตามมาตรฐานวิชาชีพ วิธีปฏิบติั กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง ความช านาญและประสบการณ์
ทางวิชาชีพด้วยความมีสติ เอาใจใส่อย่างเต็มความสามารถและระมดัระวงัรอบคอบ ในการใช้
ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เพราะถือเป็นหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของผูท้  าบญัชี ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัการวิจยัของ จุรี วิชิตธนบดี (2543) เบญจมาภรณ์ เทวิญญากิจ (2545) ผุสดี ชุ่มดวง 
(2550) ปิติภูมิ เบญจโอฬาร (2553) ธญัญกาญจน์ โพธ์ิพฒัน์ (2554) ธญัญรัศน์ วศวรรณวฒัน์ และ
นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ (2554) ไดพ้บวา่ นกับญัชีส่วนใหญ่มีความรู้และความเขา้ในมาตรฐานการ
บญัชีในระดบัปานกลาง และเป็นความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ีไม่มีการปรับปรุง ซ่ึง
มาตรฐานการบญัชีบางฉบบัยากแก่การตีความและน ามาปฏิบติั จึงท าให้เกิดปัญหาแก่ธุรกิจมาก 
ในขณะท่ี รัชนี แสงศิริ (2544) ไดพ้บวา่ผูป้ระกอบการและนกับญัชีมีความตอ้งการพฒันาความรู้ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัมาตรฐานการบญัชี 

2.4.2   ความรู้เก่ียวกบัพระราชบญัญติัการบญัชี(กฎหมายบญัชีไทย) 
พระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ. 2543 เป็นกฎหมายว่าดว้ยการจดัท าบญัชีโดยบงัคบัใช้

แทนกฎหมายฉบบัเก่า(ประกาศของคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 285) ตั้งแต่ปี 2543 มีรายละเอียดเก่ียวกบั
ขอ้บงัคบั แนวทางการปฏิบติัการท าบญัชีต่างๆ ท่ีตอ้งปฏิบติัเก่ียวกบังานบญัชี เช่น ผูท่ี้มีหนา้ท่ีจดัท า
บญัชีและหน้าท่ีความรับผิดชอบ ผูท้  าบญัชีและหน้าท่ีความรับผิดชอบชนิดของบญัชีท่ีตอ้งจดัท า
ข้อความและรายการท่ีต้องมีในบัญชี ระยะเวลาท่ีต้องลงรายการในบัญชี เอกสารท่ีต้องใช้
ประกอบการลงบญัชี ก าหนดขอ้ยกเวน้ให้ผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชีหรือผูท้  าบญัชีไม่ตอ้งปฏิบติัตาม
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มาตรฐานการบญัชีในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือส่วนใดส่วนหน่ึง คุณสมบติัและเง่ือนไขของการเป็น
ผูท้  าบญัชีตามพระราชบญัญติั การตรวจสอบของเจา้พนกังานท่ีมีขอ้สงสัยเก่ียวกบัการฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบติัตามพระราชบญัญติั ฯ รวมถึงบทลงโทษในกรณีท่ีมีการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัโดยมีโทษทั้งจ  า
ทั้งปรับตามแต่ความผิดท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั เสาวลกัษณ์ หนูสุวรรณ (2544) และสาเหตุท่ีมี
การน า พ.ร.บ. การบญัชี พ.ศ. 2543 มาบงัคบัใช้แทนประกาศคณะปฏิวติัฉบบัท่ี 285 เน่ืองจาก
ประกาศคณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 285 ไดบ้งัคบัใชม้าเป็นเวลานานแลว้ ท าให้มีหลกัการเก่ียวกบัการจดัท า
บญัชีหลายประการท่ียงัไม่สอดคลอ้งกบัความกา้วหนา้ทางการบญัชีและการจดัท าบญัชีในปัจจุบนั
รวมทั้งไม่สอดคลอ้งกบัหลกัการปฏิบติัท่ีเป็นสากล จึงไดมี้การน า พ.ร.บ. การบญัชี พ.ศ. 2543 มา
บังคับใช้แทน ซ่ึง พ.ร.บ. ฉบับน้ีได้ให้อ านาจรัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์ในการออก
กฎกระทรวงก าหนดให้งบการเงินของผู ้ท่ีมีหน้าท่ีจัดท าบัญชีของบางกิจการไม่ต้องรับการ
ตรวจสอบและแสดงความเห็นโดยผูส้อบบญัชีรับอนุญาต จึงท าให้ช่วยแก้ปัญหาผูส้อบบัญชี
ประเภทท่ีรู้จกักันดีในนาม “มือปืนรับจ้าง” ได้ตามสมควร อีกทั้ ง พ.ร.บ. การบญัชีได้ก าหนด
คุณสมบติัและเง่ือนไขของผูมี้หน้าท่ีจัดท าบญัชีและผูจ้ ัดท าบญัชีของธุรกิจประเภทต่าง ๆ ให้
เหมาะสมกบัลกัษณะประเภท และขนาดของกิจการ 

2.4.3  การท าบญัชีเป็นไปตามมาตรฐานการการบญัชี รวมรวม จดบนัทึก จ าแนก สรุปผลและ
รายงานเหตุการณ์เก่ียวกบัการเงิน 

มาตรฐานการบญัชี (Accounting Standard) เป็นหลกัการบญัชีท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไป 
ซ่ึงจะแสดงถึงกฎเกณฑ์และวิธีปฏิบติัทางการบญัชี ซ่ึงได้มีการศึกษาและพฒันาภายใตส้ภาวะ
แวดลอ้มทางเศรษฐกิจ กฎหมาย สังคมและการเมืองของแต่ละประเทศอยา่งเหมาะสมและมีเหตุผล 
จนเป็นท่ียอมรับกันโดยทั่วไป แล้วน ามาใช้เป็นหลักในการปฏิบติังานทางบญัชีให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกนั โดยมีการพฒันาให้เหมาะสมภายใตส้ภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไป การจดัท า
มาตรฐานการบญัชีนั้น มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชไดส้รุปไวใ้นเอกสารประกอบการสอนชุด
วิชาการบัญชีขั้นกลาง 1 (2546) ว่ามีวตัถุประสงค์เพื่อให้นักบัญชีใช้ยึดถือเป็นหลักในการ
ปฏิบติังาน ดังน้ีคือ การรวบรวมหลักฐานเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับเหตุการณ์ทางการเงิน โดยน า
หลกัฐานท่ีรวบรวมไดม้าวิเคราะห์และจดบนัทึกในสมุดบญัชีหรือส่ืออ่ืนๆ ท่ีใชบ้นัทึกรายการทาง
บญัชี จากนั้นแยกประเภทรายการบญัชี ให้เป็นหมวดหมู่และเม่ือส้ินรอบระยะเวลาบญัชีจะมีการ
สรุปรวมขอ้มูล ปรับปรุงรายการเพื่อจดัท างบการเงินอย่างมีหลกัเกณฑ์มีมาตรฐาน คือ การเปิดเผย



21 

 
 

21 

รายการในงบการเงินให้เป็นไปตามมาตรฐานแม่บทเก่ียวกบัหลกัการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงิน
โดยกระท าข้ึนอยา่งสม ่าเสมอ และสามารถเขา้ใจง่าย 

2.4.4  การจดัเก็บและรักษาเอกสารทางบญัชีตามพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ.2543 
ในการจัดท าบัญชีผูมี้หน้าท่ีจัดท าบัญชีต้องส่งมอบเอกสารท่ีต้องใช้ประกอบการ

ลงบญัชีใหแ้ก่ผูท้  าบญัชีใหถู้กตอ้งครบถว้น เพื่อให้บญัชีท่ีจดัท าข้ึนสามารถแสดงผลการด าเนินงาน 
ฐานะการเงินหรือการเปล่ียนแปลงฐานะการเงินท่ีเป็นอยูต่ามความเป็นจริงและตามมาตรฐานการ
บญัชีผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชีต้องเก็บรักษาบญัชีและเอกสารท่ีต้องใช้ประกอบการลงบัญชีไว ้ณ 
สถานท่ีท าการ หรือสถานท่ีท่ีใชเ้ป็นท่ีท าการผลิตหรือเก็บสินคา้เป็นประจ า หรือสถานท่ีท่ีใชเ้ป็นท่ี
ท างานเป็นประจ า เวน้แต่ผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีจะไดรั้บอนุญาตจากสารวตัรใหญ่บญัชีหรือสารวตัร
บญัชีให้เก็บรักษาบญัชีและเอกสารท่ีต้องใช้ประกอบการลงบญัชีไว ้ณ สถานท่ีอ่ืนได้ การขอ
อนุญาตดงักล่าวใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีอธิบดีก าหนด และในระหวา่งรอการอนุญาต
ใหผู้มี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีเก็บรักษาบญัชีและเอกสารท่ีตอ้งใชป้ระกอบการลงบญัชีไวใ้นสถานท่ีท่ียื่น
ขอนั้นไปพลางก่อนไดใ้นกรณีจดัท าบญัชีดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือเคร่ืองมืออ่ืนใดในสถานท่ีอ่ืน
ใดในราชอาณาจกัรท่ีมิใช่สถานท่ีดงักล่าว แต่มีการเช่ือมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์หรือเคร่ืองมือนั้น
มายงัสถานท่ีดงักล่าวให้ถือว่าไดมี้การเก็บรักษาบญัชีไว ้ณ สถานท่ีนั้นแลว้ ผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชี
ตอ้งเก็บรักษาบญัชีและเอกสารท่ีตอ้งประกอบการลงบญัชีไวเ้ป็นเวลาไม่นอ้ยกวา่ 5 ปีนบัแต่วนัปิด
บญัชีหรือจนกว่าจะมีการส่งมอบบญัชีและเอกสาร ในกรณีท่ีเห็นสมควรเพื่อประโยชน์ในการ
ตรวจสอบบญัชีของกิจการประเภทใดประเภทหน่ึง ให้อธิบดีกรมพฒันาธุรกิจการคา้โดยความ
เห็นชอบของรัฐมนตรีมีอ านาจก าหนดให้ผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีเก็บรักษาบญัชี และเอกสารท่ีตอ้งใช้
ประกอบการลงบญัชีไวเ้กิน 5 ปี แต่ตอ้งไม่เกิน 7 ปี ก็ไดถ้า้บญัชีหรือเอกสารท่ีตอ้งใชป้ระกอบการ
ลงบญัชีสูญหายหรือเสียหาย ให้ผูมี้หน้าท่ีจดัท าบญัชีแจง้ต่อสารวตัรใหญ่บญัชีหรือสารวตัรบญัชี
ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีอธิบดีก าหนดภายใน 15 วนันบัแต่วนัท่ีทราบหรือควรทราบถึงการสูญ
หายหรือเสียหายนั้น ในกรณีท่ีสารวตัรใหญ่บญัชีหรือสารวตัรบญัชีตรวจพบวา่ผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชี
มิไดเ้ก็บรักษาบญัชีและเอกสารท่ีตอ้งใชป้ระกอบการลงบญัชีเป็นสาระส าคญัแก่การจดัท าบญัชีไว้
ในท่ีปลอดภยั ใหส้ันนิษฐานวา่ ผูมี้หนา้ท่ีจดัท าบญัชีมีเจตนาท าให้เสียหาย ท าลาย ซ่อนเร้น หรือท า
ใหสู้ญหายหรือท าใหไ้ร้ประโยชน์ซ่ึงบญัชีหรือเอกสารท่ีตอ้งใชป้ระกอบการลงบญัชีนั้น เวน้แต่ผูมี้
หน้าท่ีจดัท าบญัชีจะพิสูจน์ให้เช่ือได้ว่าตนได้ใช้ความระมดัระวงัตามสมควรแก่กรณีแล้ว เพื่อ
ป้องกนัมิใหบ้ญัชีหรือเอกสารท่ีตอ้งใชป้ระกอบการลงบญัชีสูญหายหรือเสียหาย 
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2.4.5  แนวคิดมาตรฐานการศึกษาส าหรับนักวิชาชีพบญัชีระหว่างประเทศ (International 
Education Standards for professional Accountants : IES) เป็นท่ีทราบกนัทัว่ไปวา่ สภาวิชาชีพบญัชี
ในพระบรมราชูปถมัภ์ เป็นสมาชิกของสหพนัธ์นกับญัชีสากล ดงันั้นผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีควร
ปฏิบติัตามมาตรฐานการศึกษาวชิาชีพบญัชีระหวา่งประเทศท่ีออก โดย สหพนัธ์นกับญัชีสากล ไดมี้
การออก IES ซ่ึงเป็นมาตรฐานการศึกษาทั้งส้ิน 8 ฉบบั เป็นมาตรฐานท่ีก าหนดคุณสมบติัด้าน
การศึกษา ความรู้ความสามารถในการปฏิบติังานวิชาชีพบญัชีรวมทั้งจรรยาบรรณของนกัวิชาชีพ
บญัชี ซ่ึงก าหนดโดย IFAC และ บทความน้ีจะกล่าวเฉพาะฉบบัท่ีเก่ียวขอ้ง คือ IES 2 : อธิบายถึง
เน้ือหาของโปรแกรมการศึกษาวิชาชีพบญัชี หวัขอ้ในหลกัสูตรการศึกษาวิชาชีพบญัชี (Content of 
Professional Accounting Education Program ) ประกาศใชเ้ม่ือ 1 มกราคม พ.ศ. 2548 มาตรฐาน
ฉบบัน้ีก าหนดหลกัสูตรการศึกษาส าหรับนกัวชิาชีพบญัชี (สภาวชิาชีพบญัชี, 2014) ในขณะท่ี อุเทน 
เลาน าทา (2547) ไดเ้ปรียบเทียบขอ้บงัคบัส าหรับนกัวิชาชีพบญัชีระหว่างประเทศไทย มาเลียเซีย
และเวียดนาม พบวา่ ประเทศมาเลเซียมีการพฒันาการทางดา้นบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้บงัคบักบันกั
วิชาชีพบญัชีท่ีก าหนดไวล้ ้ าหน้ากว่าประเทศไทยและเวียดนาม ประเทศมาเลเซียไดบ้งัคบัให้นัก
วชิาชีพบญัชีตอ้งเป็นสมาชิกกบัสถาบนัวชิาชีพ ในขณะท่ีประเทศไทยและเวียดนามไม่มีขอ้ก าหนด
น้ี ในด้านการศึกษาวิชาการบัญชีเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคมและสามารถ
ปฏิบติังานในระดบัทอ้งถ่ินและระดบัสากลนั้น ประเทศไทยและประเทศมาเลเซียได้มีการปรับ
หลกัสูตรทางการศึกษาไปแล้วเม่ือไม่นานมาน้ี ซ่ึงเช่ือว่าหลกัสูตรดงักล่าวสามารถจะท าให้ได้
คุณลักษณะของบัณฑิตทางการบัญชีท่ีตลาดแรงงานต้องการ ประเทศเวียดนามถึงแม้ว่าจะมี
พฒันาการท่ีช้ากว่าแต่ก็เร่ิมเห็นพฒันาการท่ีดีข้ึนอย่างต่อเน่ืองหลงัจากไดรั้บความช่วยเหลือและ
สนบัสนุนจากกลุ่มประเทศยโุรป และถือไดว้า่มีพฒันาการทางการบญัชีท่ีรวดเร็วมาประเทศหน่ึง 

สาระส าคญัครอบคลุมในหัวขอ้ต่าง ๆ ของ IES 2 มีดงัต่อไปน้ี (สภาวิชาชีพบญัชี, 
2014) 

(1)  หัวขอ้เก่ียวกบัการบญัชี การเงินและหัวขอ้อ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง (Accoungting Finance 
and Related Knowledge Compoment ) ซ่ึงประกอบดว้ยวชิา 

1.  บญัชีการเงินและรายงานทางการเงิน (Financial Accounting and Reporting) 
2.  บญัชีบริหารและการควบคุม (Management Accounting and Control) 
3.  ภาษีอากร (Taxation) 
4.  ธุรกิจและกฎหมายหมายธุรกิจ (Business and Comercial Law) 
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5.  การตรวจสอบและการรับรอง (Audit and Assurance) 
6.  การเงินและการจดัการทางการเงิน (Finance and Financial Management) 
7.  จรรยาบรรณของวชิาชีพ (Professional Values and Ethics) 
(2) หัวขอ้เก่ียวกบัองค์กรและธุรกิจ (Organizational and Business Knowledge 

Component) ซ่ึงประกอบดว้ยวชิา 
1.  เศรษฐศาสตร์ (Economices) 
2.  สภาพแวดลอ้มทางธุรกิจ (Business Environment) 
3.  การบริหารองคก์ร (Corporate Govemance) 
4.  จริยธรรมทางธุรกิจ (Business Ethics) 
5.  ตลาดเงิน (Financial Markets) 
6.  วธีิการเชิงปริมาณ (Quantitative Methods) 
7.  วธีิการเชิงปริมาณ (Auantitative Methods) 
8.  การจดัการ และการตดัสินใจเชิงกลยุทธ์ (Management and Strategic Decision 

Making) 
9.  การตลาด (Marketing) 
10.  ธุรกิจระหวา่งประเทศ (International Business and Globalization) 
(3)  หวัขอ้เก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ (Information Technology Component) ซ่ึง

ประกอบดว้ยวชิา 
1.  ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศ (General Knowledge of IT) 
2.  ความรู้เก่ียวกบัการควบคุมเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT control Knowledge) 
3.  ความสามารถในการควบคุมเทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Control Competences) 
4.  ความสามารถของผูใ้ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (IT user competences) 
5.  ความสามารถและบทบาทของผูบ้ริหาร (Manager) ผูป้ระเมิน (Evalustior) และ

ผูอ้อกแบบ (Designer) ระบบสารสนเทศ  
สุวรรณ หวงัเจริญเดช (2548) ได้กล่าวไวใ้นบทความเร่ืองการปรับตวัของนักบญัชี

ภายใตก้ารเปล่ียนแปลงเทคโนโลยีวิชาชีพว่า ในสถานการณ์ท่ีนวตักรรมทางการเงิน การบริหาร 
การปฏิบติังาน การตรวจสอบ เทคโนโลยสีารสนเทศและความรู้ต่าง ๆ ไดพ้ฒันาไปอยา่งรวดเร็วใน
ปัจจุบนั การปรับตวัขององค์กรและพนักงานในระดับต่าง ๆ จ าเป็นตอ้งให้ความสนใจกับการ
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เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนโดยไมยดึติดกบักรอบความคิดหรือวิธีการท างานแบบเดิม ๆ ตอ้งปรับตวัและ
พฒันาตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั สันสกฤต วิจิตรเลขการ (2549) ไดก้ล่าวไวว้่านกับญัชีจ าเป็นตอ้งมี
การพฒันาความรู้และทักษะทางด้านอ่ืน ๆ นอกเหนือจากความรู้และทักษะทางวิชาชีพเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของผูว้า่จา้งซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัการก าหนดความสามารถของ
นกัวิชาชีพบญัชี ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพบญัชีระหว่างประเทศ (International Education 
Standard : IES ) ของสหพนัธ์นกับญัชีสากล ( International Education Standards Board : IAESB ) 
เพื่อก าหนดมาตรฐานวิธีการปฏิบติัท่ีเหมาะสม โดยสร้างส่วนประกอบท่ีส าคญัของเน้ือหาและ
กระบวนการส าหรับการศึกษาและการพฒันานักบญัชีมืออาชีพเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ
ทุกขอ์งค์กร สร้างความแข็งแกร่งให้บญัชีทัว่โลกรวมทั้งพฒันาวิชาชีพบญัชีในแต่ละประเทศ ให้มี
มาตรฐานท่ีสอดคลอ้งกนั เพื่อใหบ้ริการทางวชิาชีพมีคุณภาพสูงเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

25 
ตารางที ่2.1 สรุปผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
กาญจนีย ์อินทร
(2553) 

ทั ศ น ค ติ ต่ อ ก า ร
ประกอบวิชาชีพของ
ผู ้ท  าบัญ ชี ในจังหวัด
เชียงใหม่ 

เพื่ อ ศึ กษ าทัศนค ติ ต่ อก า ร
ประกอบวิชาชีพของผูท้  าบญัชี
ในจงัหวดัเชียงใหม ่

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  ปัจจยัส่วนบุคคล  ความ
เขา้ใจต่อการประกอบวชิาชีพของผูท้  าบญัชี  
ตวัแปรตาม  ได้แก่   ความรู้ความคิดเห็น
ต่อการประกอบวิชาชีพของผู ้ท  าบัญชี  
พฤติกรรมในการประกอบวิชาชีพของผูท้  า
บญัชี 

ความรู้ความสามารถของนกับญัชีโดย
รวมอยู่ในระดบัมากได้แก่ด้านความรู้
ใ น วิ ช า ชี พ บั ญ ชี  เ ช่ น ค ว า ม รู้
ความสามารถท่ีสามารถจดัท ารายงาน
การเงินได้อย่างมีประสิทธิผลต่อการ
ท างาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะนกัการบญัชี
ไทยมีความสามารถในการท างานดา้น
บัญชีอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นท่ี
ยอมรับในหน่วยงาน 

โคมทอง  ถาน
อาตนา(2548) 

ความสัมพนัธ์ระหว่าง
จรรยาบรรณวิชา ชีพ
และประสิทธิภาพของ
การท างานขอวนกับญัชี 
SMEs ในเขตภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น กั บ
จ รรย าบรรณวิ ช า ชีพแล ะ
ประสิทธิภาพของการท างาน
ขอวนักบญัชี SMEs ในเขต
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

ตัวแปรต้น  ได้แ ก่   ปั จจัย ส่ วนบุคคล   
ขอ้มูลทัว่ไปของส านักงานรับจดัท าบญัชี  
ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่   ความคิดเห็นเก่ียวกบั
ผลการปฏิบติังาน ความคิดเห็นเก่ียวกบัการ
ปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพ ความ
คิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะใน  

ผู ้ บ ริ ห า ร ใ ห้ ค ว า ม ส า คั ญ กั บ
จรรยาบรรณวิชาชีพบญัชี เพื่อน าไปสู่
การท าง าน ท่ี มีประ สิท ธิภาพ   ซ่ึ ง
ประกอบไปด้วย ความโปร่งใส ความ
เป็นอิสระ ความเท่ียงธรรม และความ
ซ่ือสัตยสุ์จริต  ความรู้ ความสามารถ  
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
   การปฏิบติัตามหลกัจรรยาบรรณวชิาชีพ                 และมาตรฐานในการปฏิบัติงาน การ 

รักษาความลับ ความรับผิดชอบต่อ
ผูรั้บบริการ ความรับผิดชอบต่อผูถื้อ
หุน้ ผูเ้ป็นหุน้ส่วน บุคคลหรือนิติบุคคล 
ท่ีผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีปฏิบติั ความ
รับผิดชอบต่อเพื่อนร่วมวิชาชีพ และ
จรรยาบรรณทัว่ไป   

ต่อลาภ สุขพนัธ์
(2546) 

คุณสมบติัของนกับญัชี
ท่ีพึงประสงคข์องสถาน
ประกอบการในจงัหวดั
ล าปาง 

ศึกษาคุณสมบติัของนกับญัชีท่ี
พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง ส ถ า น
ประกอบการในจงัหวดัล าปาง 

ตวัแปร คือ ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัของ
สถานประกอบการ ปัจจยัของงานดา้นปัญ
ชี     ตวัแปรตาม คือ คุณสมบติัของนกั
บญัชีในปัจจุบนัท่ีพึงประสงค ์

พบว่ านักบัญชีไทยย ังขาดความ รู้
ความสามารถในการจดัท าบญัชี 

ธัญญรัศม์ วศวร
รณวฒัน์, นิพนัธ์ 
เห็นโชคชยัชนะ
(2554) 

มาตรฐานการบญัชีไทย
ตามทัศนะของผู ้ท  า
บัญชี ผูส้อบบัญชีและ
อาจารยผ์ูส้อนวชิา 

1) ศึกษาการใช้มาตรฐานการ
บญัชีไทยและปัญหาท่ีพบใน
การปฏิบัติงานของผูท้  าบัญชี
และผูส้อบบญัชี รวมทั้งในการ 

ตวัแปรต้น คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ตัวแปร
ตาม คือ คุณสมบัติของนักบัญชี  และ 
ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆท่ีเก่ียวกบัคุณสมบติัของ
นกับญัชี 

พบว่า นักบญัชีส่วนใหญ่มีความรู้และ
ความเข้าในมาตรฐานการบัญชีใน
ระดบัปานกลาง และเป็นความเขา้ใจใน
มาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ีไม่มีการ 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
 ทางการบญัชี สอนของอาจารย์ผู ้สอนวิชา

ทางการบัญชี 2) ศึกษาระดับ
คุณภาพมาตรฐานการบัญชี
ไทยตามทศันะของผูท้  าบญัชี 
ผูส้อบบญัชีและอาจารยผ์ูส้อน
วิชาทางการบัญชี 3) ศึกษา
ผลกระทบจากปัญหาและการ
ปรับปรุงมาตรฐานการบัญชี
ไทยท่ีมีต่อการปฏิบติังานของ
ผู ้ท  าบัญชี  ผู ้สอบบัญชีและ
อาจารย์ผู ้สอนวิชาทางการ
บัญ ชี  แ ล ะ  4 )  เ พื่ อ เ ส น อ
แนวทางพฒันาและปรับปรุง
มาตรฐานการบัญชีไทยให้ดี
ยิง่ข้ึน 

 ปรับปรุง ซ่ึงมาตรฐานการบัญชีบาง
ฉบับยากแก่การตีความและน ามา
ปฏิบติั จึงท าใหเ้กิดปัญหาแก่ธุรกิจมาก 



28 

 
 

28 
ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
ปิ ติ ภู มิ  เ บ ญ จ
โอฬาร (2553) 

คุณสมบติัของนกับญัชี 
ในเขตนิคม
อุตสาหกรรมภาคเหนือ 
จงัหวดัล าพนู 

ศึกษาคุณสมบัติของนักบัญชี 
ใน เขต นิคม อุตสาหกรรม
ภาคเหนือ จงัหวดัล าพนู 

ตวัแปรต้น คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ตัวแปร
ตาม คือ คุณสมบัติของนักบัญชี  และ 
ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆท่ีเก่ียวกบัคุณสมบติัของ
นกับญัชี 

นักบญัชีส่วนใหญ่มีความรู้และความ
เขา้ในมาตรฐานการบญัชีในระดบัปาน
กลาง และเป็นความเขา้ใจในมาตรฐาน
การบญัชี ฉบบัท่ีไม่มีการปรับปรุง ซ่ึง
มาตรฐานการบญัชีบางฉบบัยากแก่การ
ตีความและน ามาปฏิบัติ จึงท าให้เกิด
ปัญหาแก่ธุรกิจมาก 

ณพิชญา อภิวงค์
งาม(2551) 

ทัศนคติของผูท้  าบัญชี
ในจงัหวดัล าพูนต่อการ
พฒันาความรู้ต่อเน่ือง
วชิาชีพของผูท้  าบญัชี 

เพื่อศึกษาถึงทศันคติของผูท้  า
บญัชีในจังหวดัล าพูนต่อการ
พัฒนาความ รู้ ต่อ เ น่ืองทาง
วชิาชีพ ของผูท้  าบญัชี   

ตวัแปรต้น คือ ปัจจัยส่วนบุคลล  ความรู้
ความเข้าใจเ ก่ียวกับการพัฒนาความรู้
ต่อเน่ืองทางวิชาชีพของ ตัวแปรตาม คือ  
ความคิดเห็นท่ีมีผลต่อการพฒันาความรู้
ต่ อ เ น่ื อ ง ท า ง วิ ช า ชี พ ข อ ง ผู ้ท  า บัญ ชี  
พฤติกรรมท่ีมีต่อการพฒันาความรู้ต่อเน่ือง
ท า ง วิ ช า ชี พ ข อ ง ผู ้ ท  า บั ญ ชี   ข้ อ
เสนอแนะอน่ืทมี่ีต่อการพฒันาความรู้ต่อ 

พบว่านักบัญชีต้องการพฒันาความรู้
ต่อเน่ืองทางวชิาชีพบญัชี 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
   เน่ืองทางวชิาชีพของผูท้  าบญัชี  
ธั ญ ญ ก า ญ จ น์ 
โ พ ธ์ิ พั ฒ น์ 
(2554) 

ความรู้ความเขา้ใจของ
นั ก บั ญ ชี ท่ี มี ต่ อ
ม าตรฐ านก า รบัญ ชี 
ฉ บั บ ท่ี  1 9  เ ร่ื อ ง 
ผลประโยชน์พนกังาน 

เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจ
ของนักบญัชีท่ีมีต่อมาตรฐาน
การบัญชี  ฉบับ ท่ี  1 9  เ ร่ือง 
ผลประโยชน์พนักงาน และ
ความ รู้ความเข้าใจของนัก
บญัชีท่ีมีต่อมาตรฐานการบญัชี
ฉบบัท่ี 19 เร่ือง ผลประโยชน์
พนกังาน 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล 
ตัวแปรตาม ได้แก่  ข้อมูลความคิดเห็น
ความ รู้คว าม เข้า ของนักบัญ ชี ท่ี มี ต่ อ
มาตรฐานการบัญ ชี  ฉบับ ท่ี  1 9  เ ร่ื อง 
ผลประโยชน์พนกังาน 

พบว่านักบญัชีส่วนใหญ่มีความรู้และ
ความเข้าในมาตรฐานการบัญชีใน
ระดบัปานกลาง 

นงลกัษณ์ พฒัน
บณัฑิต (2542) 

ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผล
ต่ อ ก า ร เ ลื อ ก ใ ช้
ส านัก ง านบัญ ชีของ
บริษทัและห้างหุ้นส่วน
จ า กั ด  ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานคร 

เพื่อศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
เลือกใช้ส านักงานบัญชีของ
บริษัทและห้างหุ้นส่วนจ ากัด 
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด และ ปัจจัยทางวิชาชีพและ
จรรยาบรรณของส านกังานบญัชี 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ แนวโนม้ในการเลือกใช้
บริการส านกังานบญัชี 

พบว่า ปัจจัย ท่ี มีผลต่อการเ ลือกใช้
ส านักงานบัญชีส านักงานบัญชี ท่ี มี
ความส าคัญมากท่ีสุด 5 อันดับแรก 
ได้แก่ การให้ค  าปรึกษาดา้นภาษีอากร 
ความรวด เ ร็ วตรง ต่อ เวลาในการ
ใหบ้ริการ การใหค้  าปรึกษาเร่ือง 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
    หลักการบัญชีและระบบบัญชี ความ

เป็นระบบในการท างานของส านกังาน
และคุณภาพของการใหบ้ริการ 

บุญยงั สหเทวสุ
คนธ์. (2554) 

ก า รป ฏิบั ติต ามหลัก
จรรยาบรรณของ 

เพื่อศึกษาการปฏิบติัตามหลกั
จรรยาบรรณของส านกังาน 

ตวัแปรอิสระ ได้แก่ ขนาดธุรกิจ รูปแบบ
ธุรกิจ ระยะเวลาด าเนินงาน ตวัแปรตาม  

การปฏิบติัตามหลักจรรยาบรรณของ
ส านกังานบญัชีในภาพรวมอยูใ่น ระดบั 

 ส านักงานบญัชีในเขต
กรุงเทพหมานครและ
ปริมณฑล 

บญัชี 
และเพื่อเปรียบเทียบการปฏิบติั
ตามหลักจรรยาบรรณของ
ส านกังานบญัชีท่ีมีขนาดธุรกิจ 
รูปแบบธุรกิจ  และระยะเวลา
ด าเนินงานแตกต่างกนั 

ไ ด้ แ ก่  ร ะ ดั บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ต า ม ห ลั ก
จรรยาบรรณของ ส านกังานบญัชี   

มากท่ี สุด ซ่ึ งส านักงานบัญชี มีการ
ปฏิบัติตามหลักจรรยาบรรณ เ ร่ือง
ส านกังานบญัชีตอ้งไม่ ปฏิบติัให้เส่ือม
เสียเกียรติศกัด์ิแห่งวิชาชีพในด้านการ
จัดท าบัญชีมากท่ีสุดเป็นอันดับแรก 
และหลัก จรรยาบรรณท่ีส านักงาน
บญัชีมีการปฏิบติัมากอนัดบัสุดทา้ย 

ผุ ส ดี  ชุ่ ม ด ว ง 
(2550) 

ความรู้ความเข้าใจใน
การจดัท าบญัชีของผูท้  า 

เพื่อศึกษาให้ทราบถึงความรู้
ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งของผูท้  า 

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของบุคคล 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัญหาของนกับญัชี 

พบว่า นักบญัชีส่วนใหญ่มีความรู้และ
ความเขา้ในมาตรฐานการบญัชีใน 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
 บัญ ชี ส า ห รั บ ธุ ร กิ จ

อสังหาริมทรัพย์บ้าน
จั ด ส ร ร  ใ น จั ง ห วัด
เชียงใหม่ 

บัญชี และเพื่อเป็นข้อมูลใน
ก า ร พัฒ น า นั ก บัญ ชี ใ ห้ มี
คุณภาพในการน าเสนอขอ้มูล
งบการเงินต่อผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 

 ระดบัปานกลาง และเป็นความเขา้ใจใน
มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ีไม่มีการ
ปรับปรุง ซ่ึงมาตรฐานการบัญชีบาง
ฉบับยากแก่การตีความและน ามา
ปฏิบติั จึงท าใหเ้กิดปัญหาแก่ธุรกิจมาก 

พิลาวรรณ สุข
โข (2557) 

ปั จ จัย ท่ี มี ผ ล ต่ อก า ร
เ ลื อ ก ใ ช้ บ ริ ก า ร
ส านัก ง านบัญ ชีของ
ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ น
จงัหวดันครปฐม 

ศึ กษา ปั จจัย ที มี ผล ต่อก า ร
เลือกใชบ้ริการส านกังานบญัชี
ของผูป้ระกอบการในจงัหวดั
นครปฐม 

ตัวแปรต้น  ได้แ ก่  ปัจจัยทางด้าน
ประชากรศาสตร์ ปัจจยัส่วนประสมทาง
การตลาด ปัจจยัมีอิทธิพลต่อการเลือกใช้
บริการ 
ตวัแปรตาม ได้แก่ การตัดสินเลือกใช้
บริการส านกังานบญัชี 

จากการศึกษาพบว่าปัจจยัทีมีผลต่อการ
เลือกใช้บริการส านักงานบญัชีคือการ
ใหค้  าปรึกษาดา้นภาษี 

ภู ริชญา ตาวิญ
โน. (2555). 

ปั ญ ห า ก า ร พั ฒ น า
คุณภาพส านกังานบญัชี
ในจงัหวดันครปฐม 

ศึ ก ษ า ปั ญ ห า ก า ร พัฒ น า
คุณภาพส านักงานบัญชีใน
จงัหวดัเชียงใหม่ 

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของบุคคล 
ขอ้มูลทัว่ไปของส านกังานบญัชี 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัญหาการพฒันา 

ปัญหาด้ า นความ รับผิ ดชอบของ
ผู ้บ ริหารส านักงานบัญชีควรมีการ
ก าหนดคุณภาพเป็นลายลกัษณ์อกัษร  
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
   คุณภาพส านกังานบญัชี และประกาศนโยบายอยา่งเป็นทางการ 
ยุพ า  ย ะ ใจมั่น
(2551) 
 

ของนักบัญชีคุณภาพ
รายงานการ เ งินของ
วิสาหกิจขนาดกลาง
แ ล ะ ข น า ด ย่ อ ม ใ น
อ า เภอเมือง เ ชียงราย
ของนักบัญชีคุณภาพ
รายงานการ เ งินของ
วิสาหกิจขนาดกลาง
แ ล ะ ข น า ด ย่ อ ม ใ น
อ าเภอเมืองเชียงราย 

เ พื่ อ ศึ ก ษ า ค ว า ม สั ม พัน ธ์
ระหว่างความเป็นมืออาชีพ
ข อ ง นั ก บัญ ชี กั บ คุ ณ ภ า พ
รายงานการเงินของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ใน
อ าเภอ เชียงราย 
 

ตวัแปรตน้ ได้แก่ ความเป็นมืออาชีพของ
นกับญัชี 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณภาพรายงานทางการ
เงิน 
 
 

พบวา่ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีมี
ความสัมพันธ์กับ คุณภาพรายงาน
การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม และพนักงานบัญชีของ
กิจการมีทกัษะและมีความรู้ทางวิชีพ
โดยรวมในระดบัมาก 
 

รั ช นี  แ ส ง ศิ ริ 
(2544) 
 

ความต้องการในการ
พัฒนาความรู้ทางการ
บัญชีของผู ้ประกอบ
วชิาชีพการบญัชีในเขต 

เพื่อศึกษาถึงความตอ้งการของ
ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีในการ
พัฒนาความรู้ทางการบัญชี 
ปัญหา และสานภาพของการ 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความรู้ท่ีเก่ียวกบัการน า
ความรู้ทางการบัญชีไปใช้ในการท างาน 
ความตอ้งการในการพฒันาความรู้ทางการ 

พบว่าผู ้ประกอบการและนักบัญชีมี
ความตอ้งการพฒันาความรู้ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัมาตรฐานการบญัชี 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ) 
 

ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
 อ า เภอ เ มือง  จังหวัด

ล าปาง 
พัฒ น า ด้ า น วิ ช า ชี พ บัญ ชี
ปัจจุบนัของผูป้ระกอบวิชาชีพ
ในเขตอ า เภอเ มือง  จังหวัด
ล าปาง 

บญัชี ปัญหาการพฒันาความรู้ทางการบญัชี  

ลัดดา หิรัญยวา  
(2555). 

นักการบัญชีไทยกับ
ความพร้อมในการใช้
มาตรฐานการบญัชีตาม
กรอบมาตรฐานกลุ่ม
เศรษฐกิจอาเซียน 

เพื่อศึกษาความพร้อมของนัก
บญัชีไทยในการใช้มาตรฐาน
การบญัชีตามกรอบมาตรฐาน
กลุ่มอาเซียน 

ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของบุคคล 
ตั ว แ ป ร ต า ม  ไ ด้ แ ก่  ด้ า น ค ว า ม รู้
ความสามารถ ด้านทกัษะ ด้านมาตรฐาน
การบญัชี 

นักการบญัชีไทยมีความพร้อมในการ
ใชม้าตรฐานการบญัชีไทย อยูใ่นระดบั
มาก พิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้าน
ความรู้ความสามารถ ด้านทกัษะ และ
ดา้นมาตรฐานการบญัชี 

วญัเพ็ญ สายชล. 
(2549) 

ความรู้ความเขา้ใจใน เพื่อศึกษาความรู้ความเข้าใจ
ใ น ค ว า ม เ ส่ี ย ง ด้ า น ก า ร
ปฏิบติัการ 

 ความรู้ความสามารถ หมายถึง ตวัแปร
อิสระ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของบุคคล 

สามล เซ่ียงฉิน 
(2552) 
 

ปัจจัย ท่ี ส่ งผลต่อการ
เ ลื อ ก ใ ช้ บ ริ ก า ร
ส านกังานบญัชีในการ 

ศึกษาปัจจัย ท่ี ส่งผลต่อการ
เลือกใชบ้ริการส านกังานบญัชี 
รวมถึงพฤติกรรมการเลือกใช ้

ตัวแปรอิสระ ได้แก่  ปัจจัยส่วนบุคคล 
ปัจจัยองค์กร ปัจจยัทางการตลาดบริการ 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การเลือกใชบ้ริการ 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการเลือกใช้ส านักงาน
บญัชี คือการใหค้  าปรึกษาดา้นภาษี 
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ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 
 จดัท าบญัชีของธุรกิจใน

เ ข ต ร า ช เ ท ว ี
กรุงเทพมหานคร 

บริการและปัญหาท่ีเก่ียวกับ
การใช้บริการส านักงานบญัชี
ขอ ง ธุ ร กิ จ ใน เ ขตร าช เทว ี
กรุงเทพมหานคร 

ส านกังานบญัชี  

เสาวลักษณ์ หนู
สุวรรณ (2544) 

ศึกษาเร่ืองทศันคติของ
ผูป้ระกอบวิชาชีพการ
บญัชีในเขตอ าเภอเมือง
จงัหวดัเชียงใหม่ท่ีมีต่อ
พระราชบัญญัติก า ร
บญัชี พ.ศ.2543 

เ พื่ อ ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ ข อ ง ผู ้
ประกอบวิชาชีพการบัญชีใน
เ ข ต อ า เ ภ อ เ มื อ ง จั ง ห วั ด
เชียงใหม ่

ตวัแปรตน้ คือ ขอ้มูลทัว่ไปของบุคคล 
ตัวแปรตาม คือ ความ รู้ความเข้าใจที
เก่ียวกบัพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ.2543 
การแสดงทศันะคติท่ีมีต่อพระราชบญัญติั
การบญัชี พ.ศ.2543 

ผลการศึกษาทศันคติด้านความรู้ความ
เข้าใจทั้ง 5 กลุ่ม มีความรู้ความเข้าใจ
ค่อนขา้งดี แต่ขาดความรู้เร่ืองโทษของ
การไม่จัดทางบการเงินและยื่น งบ
การเงินภายในก าหนด และเร่ืองการ
ย ก เ ว้น ใ ห้ ธุ ร กิ จ ท่ี มี ขน า ด ต า ม ท่ี
กฎกระทรวงก าหนดไม่ต้องรับการ
ตรวจสอบและแสดงความเห็นโดย
ผู ้สอบบัญชีรับอนุญาต ทัศนคติด้าน
ความรู้สึกผูป้ระกอบวิชาชีพการบญัชี
ส่วนใหญ่ไม่เห็นดว้ยวา่พ.ร.บ.มีผลทา 
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ช่ือผู้แต่ง ช่ือผลงาน วตัถุประสงค์ของงานวจัิย ตัวแปรทีใ่ช้ ผลการศึกษา 

 

   ใหก้ารจดัทาบญัชีมีความถูกตอ้งและ
โปร่งใส แต่เห็นดว้ยเร่ืองคุณวฒิุ
การศึกษาของผูท้าบญัชีตามประกาศ
กรมทะเบียนการคา้ ทศันคติดา้น 
พฤติกรรมส่วนใหญ่ยงัไม่เห็นดว้ย
เก่ียวกบัขอ้ก าหนดบางประการ 

อุเทน เลาน าทา
(2547) 

การศึกษาเปรียบเทียบ
ขอ้บงัคบัส าหรับนกั
วชิาชีพบญัชีระหวา่ง
ประเทศไทย ประเทศ
มาเลเซียและประเทศ
เวยีดนาม 

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
ขอ้บงัคบัส าหรับนกัวชิาชีพ
บญัชีระหวา่งประเทศไทย 
ประเทศมาเลเซียและประเทศ
เวยีดนาม   

ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัการ
ประกอบวชิาชีพบญัชีประเทศไทย 
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ คุณสมบติัของนกั
วชิาชีพบญัชี 

พบวา่ ประเทศมาเลเซียมีการพฒันาการ
ทางดา้นบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้บงัคบั
กบันกัวชิาชีพบญัชีท่ีก าหนดไวล้ ้าหนา้
กวา่ประเทศไทยและเวยีดนาม ประเทศ
มาเลเซียไดบ้งัคบัใหน้กัวชิาชีพบญัชี
ตอ้งเป็นสมาชิกกบัสถาบนัวชิาชีพ 
ในขณะท่ีประเทศไทยและเวียดนามไม่
มีขอ้ก าหนดน้ี 
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