
 
 

บทที ่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

   
จากวตัถุประสงค์ท่ีมุ่งศึกษาความคิดเห็นของนักท่องเท่ียวชาวไทยเก่ียวกบัระดบัความรู้ความ

เขา้ใจเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ และศึกษาระดบั
ความพึงพอใจเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติแห่งน้ี เพื่อน าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลไป
ใชใ้นการพฒันาและปรับปรุง  รวมถึงส่งเสริมการตลาดการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุย
บุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์นั้น  ในบทน้ี ผูว้ิจยัจะน าผลของการศึกษา มาสรุปผลและเสนอช้ีแนะเพิ่มเติม  
เพื่อให้ผลวิจยัดงักล่าวน้ีถูกผูส้นใจโดยเฉพาะหน่วยงานรับผิดชอบน าไปใช้ประโยชน์ อย่างจริงจงั เพื่อให้
แหล่งท่องเท่ียวแห่งน้ีสามารถด ารงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงกิจกรรมการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศอยา่งย ัง่ยนืต่อไป 

 
 5.1   สรุปผลการวจัิย 

จากขอ้มูลท่ีไดใ้นบทท่ี 4 ท าใหผู้ว้จิยัสามารถสรุปผลการศึกษาออกเป็น 3 ตอนดงัต่อไปน้ี 
       5.1.1  สถานภาพโดยทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว 
                สถานภาพโดยทัว่ไปของนกัท่องเท่ียว สามารถสรุปผลไดด้งัน้ี เม่ือจ าแนกตามเพศพบวา่ส่วนใหญ่ 
เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย (ร้อยละ52.5) และ(ร้อยละ47.5)  ซ่ึงก็หมายความวา่ ประชากรตวัอยา่งเพศหญิง
มาเท่ียวมากกว่าเพศชาย นอกจากน้ีผลการวิจยัยงับ่งช้ีวา่ ประชากรเพศหญิงยงัให้ความสนใจการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศมากกวา่เพศชายถึงร้อยละ5 ดว้ย เม่ือจ าแนกตามอายุพบว่า ประชากรท่ีมาเยือนอุทยานแห่งชาติกุย
บุรีส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 31-40 ปี มากท่ีสุด(ร้อยละ29.0) เม่ือจ าแนกตามอาชีพพบว่า ส่วนใหญ่เป็น 
นกัเรียน/นกัศึกษา(ร้อยละ35.5) เม่ือจ าแนกตามระดบัการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี
(ร้อยละ46.4) และเม่ือจ าแนกตามรายไดต่้อเดือนพบวา่มากท่ีสุด 15,001 – 20,000 บาท  (ร้อยละ38.3) 

เม่ือผูว้ิจยัไดท้  าการสอบถามถึงประเภทของส่ือ ท่ีท าให้กลุ่มตวัอย่างรู้จกัและกระตุน้ให้อยาก
เดินทางมาเยือนอุทยานแห่งชาติกุยบุรี พบวา่ส่วนใหญ่รู้จกัแหล่งท่องเท่ียวแห่งน้ีจากวารสาร/หนงัสือพิมพ์
มากท่ีสุด (ร้อยละ46.3) และส่วนใหญ่เดินทางมาเป็นกลุ่ม (จ านวน 2 – 9 คน) มากท่ีสุด (ร้อยละ69.0) กลุ่ม
ตวัอยา่งไปกลบัวนัเดียวไม่พกัคา้งคืนเป็นกลุ่มท่ีมีมากท่ีสุด (ร้อยละ87.3) 
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       5.1.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลด้านความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
จากการวิเคราะห์ความรู้และความเขา้ใจในการท่องเท่ียวจ าแนกตามเพศ นกัท่องเท่ียวเพศชายมี

ความรู้ความเขา้ใจมากกวา่เพศหญิง และในการวดัระดบัความรู้และความเขา้ใจในการท่องเท่ียวจ าแนกตาม
อายพุบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาย ุ41-50ปี มีความรู้ความเขา้ใจมากสุด และรองลงมาอายุ 21-30 ปี และ มากกวา่ 
50 ปี ตามล าดบั และในดา้นอาชีพ นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพรับราชการมีความรู้ความเขา้ใจมากท่ีสุด รองลงมา
คือ นักเรียน นักศึกษา และอาชีพค้าขายตามล าดับ และในการวดัระดับความรู้และความเข้าใจในการ
ท่องเท่ียวจ าแนกตามการศึกษา พบวา่ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท หรือสูงกวา่ มีความรู้ความเขา้ใจมากท่ีสุด 
รอลงมาคือระดบัอนุปริญญา ปวส ปวท  ระดบัปริญญาตรี ตามระดบั และ และในการวดัระดบัความรู้และ
ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวจ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ีย 15,001- 20,000 มีความรู้ความเขา้ใจมากท่ีสุด รองลงมา
คือ 10,001- 15,000 และ มากกวา่ 20,000 ตามล าดบั   

ดา้นความรู้ความเขา้ใจของนกัท่องเท่ียวท่ียงัไม่ถูกตอ้งซ่ึงมีนกัท่องเท่ียวตอบผิดเป็นจ านวนมาก
เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศควรเน้นการตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเท่ียวเป็นหลกัโดยเฉพาะส่ิง
อ านวยความสะดวกต่างๆ การเท่ียวชมสวนป่าสวนผลไมแ้ละฟาร์มปศุสัตวเ์ป็นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่ง
หน่ึง การเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวและรับผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนมีเฉพาะหน่วยงาน
ภาครัฐเท่านั้นท่ีเขา้ไปเก่ียวขอ้ง และ . การชกัน าให้นกัท่องเท่ียวเขา้มาเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติแต่
ละแห่งในคราวเดียวกนัมากๆจะส่งผลดีต่อแหล่งท่องเท่ียวนั้น สะทอ้นให้เห็นวา่ยงัมีนกัท่องเท่ียวบางส่วนมี
ความรู้ความเขา้ใจท่ีผิด ดงันั้นควรเพิ่มช่องทางให้นกัท่องเท่ียวมีความรู้ความเขา้ใจการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
มากข้ึน เช่นทางสารคดีหรือทางภาพยนตร์สมควรใหภ้าครัฐและเอกชนช่วยประชาสัมพนัธ์ในดา้นท่ีดีในการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
 
       5.1.3 การวิเคราะห์ขอ้มูลด้านความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียวเชิง
นิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 

 จากการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวเก่ียวกบัเร่ืองการจดัการการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศอุทยานแห่งชาติกุยบุรี จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์สรุปไดว้า่ ในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย 3.11อยูใ่นระดบัปาน
กลาง เม่ือพิจารณาในแต่ละปัจจยัพบวา่ ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ียรวมมากท่ีสุดท่ีระดบั 3.28 ซ่ึงจดั
อยู่ในระดบัปานกลางเท่านั้น เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นขององค์ประกอบยอ่ยนกัวิจยัพบว่า นกัท่องเท่ียวมี
ความพึงพอใจกบัการดูชา้ง/ดูววักระทิงมากท่ีสุด รองลงมา คือ การเดินป่าศึกษาธรรมชาติ เม่ือพิจารณาดา้น
ส่ิงอ านวยความสะดวกมีค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่3.06 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นขององคป์ระกอบย่อยพบว่า นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจกบัห้องน ้ า
มากท่ีสุด รองลงมา คือ ศูนยใ์ห้ขอ้มูลนกัท่องเท่ียว เม่ือพิจารณาดา้นท่ีพกัมีค่าเฉล่ียรวมอยู่ท่ี3.25 จดัอยู่ใน
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ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นขององคป์ระกอบยอ่ยพบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจกบัความ
สะดวกในการติดต่อสอบถาม หรือ จองท่ีพกัมากท่ีสุด รองลงมาคือความปลอดภยัของท่ีพกั  

เม่ือพิจารณาความพึงพอใจดา้นอาหาร พบวา่มีค่าเฉล่ียรวมอยู่ท่ี3.16 จดัอยู่ในระดบัปานกลาง
เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านขององค์ประกอบย่อยพบว่า นักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจกับการบริการของ
พนกังานในสถานบริการอาหารมากท่ีสุดแต่จะตอ้งมีการปรับปรุงร้านคา้ให้มีความทนัสมยัน่าสนใจมากข้ึน 
รองลงมา คือ ความสะอาดของสถานท่ีบริการอาหารซ่ึงจะตอ้งมีการให้ความรู้กบัผูใ้ห้บริการให้มากข้ึนและ
ท าการประสัมพนัธ์ด้านสถานบริการอาหาร และท่ีพกั  เม่ือพิจารณาด้านของท่ีระลึก ของฝากมีค่าเฉล่ีย
รวมอยูท่ี่ 2.82 อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นขององคป์ระกอบยอ่ยพบวา่ นกัท่องเท่ียวมี
ความพึงพอใจกบัการบริการผูจ้  าหน่ายของท่ีระลึกมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความเหมาะสมของราคาของท่ี
ระลึกในอุทยานแห่งชาติกุยบุรีควรใหเ้อกชนภายนอกเขา้มามีบทบาทเพิ่มเติมของฝากของท่ีระลึกให้มีความ
หลากหลายและท าการประชาสัมพนัธ์ดา้นของฝากของท่ีระลึกดว้ยท าให้ภาพลกัษณ์ของอุทยานแห่งชาติกุย
บุรีดียิง่ข้ึนและยงัสามารถสร้างความประทบัใจใหน้กัท่องเท่ียวอีกดว้ย 
       5.1.4  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการทดสอบสมมติฐาน 
         สมมติฐานขอ้ท่ี 1 นกัท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา และ
รายได)้ แตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนั 
         จากสมมติฐานหลกัขอ้ท่ี 1 สามารถจ าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัน้ี 

1.1 นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนั 
       ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศต่างกนั จะมีความรู้ความเขา้ใจในการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
1.2 นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนั 
       ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัท่องเท่ียวท่ีมีอายุแตกต่างกนั จะมีความรู้ ความเขา้ใจ

ในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
                 1.3 นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนั 

      ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั จะมีความรู้ ความเขา้ใจ
ในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

1.4  นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
แตกต่างกนั 

       ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความรู้ จะความ
เขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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1.5  นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดแ้ตกต่างกนั มีความรู้ ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่าง
กนั 

       ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่นกัท่องเท่ียว ท่ีมีรายไดต่้างกนั มีความรู้ จะความเขา้ใจใน
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

 
 สมมติฐานขอ้ท่ี 2 นกัท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะทางประชากรศาสตร์ (เพศ และรายได้) แตกต่างกนั ความพึง
พอใจต่อการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีแตกต่างกนั 
         จากสมมติฐานหลกัขอ้ท่ี 2 สามารถจ าแนกเป็นสมมติฐานยอ่ยดงัน้ี 

2.1 นกัท่องเท่ียวท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี
แตกต่างกนั 

      ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีมีเพศต่างกนั จะมีความพึงพอใจต่อการ
จดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีแตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้

       
2.2 นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายได ้แตกต่างกนั มีความพึงพอใจต่อการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี

แตกต่างกนั 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย ต่างกนั จะมีความพึงพอใจต่อการ

จดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีไม่แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และเห็นไดว้า่ ดา้นกิจกรรมมี
การท่องเท่ียวแตกต่างกนั 

     
5.2 อภิปรายผล 

จากการศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัประสบการณ์ ความรู้ความเขา้ใจ และความพึงพอใจเก่ียวกบัการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ สามารถสรุปประเด็น ไดด้งัน้ี 
  1. นักท่องเท่ียวท่ีลักษณะประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา และรายได้
แตกต่างกนัมีความรู้ ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิงนิเวศแตกต่างกนัพบวา่นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือน
อุทยานแห่งชาติกุยบุรีส่วนใหญ่มีความเขา้ใจต่อความหมายของการท่องเท่ียวเชิงนิเวชเป็นอยา่งดี(ร้อยละ99) 
มีประชากรกลุ่มตวัอย่างเพียงร้อยละ1เท่านั้นท่ียงัไม่เข้าใจความหมายดังกล่าว เม่ือเปรียบเทียบกับผล
การศึกษาของอนุสิทธ์ เมธาวรารักษ์ (2544) เร่ืองความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวชของนกัท่องเท่ียว
อุทยานแห่งชาติดอยอินทนนท ์จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความรู้ความเขา้ใจในการท่องเท่ียวเชิง
นิเวชในระดบัดี เช่นกนั  
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อย่างไรก็ดีในงานวิจยัน้ีเม่ือทดสอบความรู้และความเขา้ใจของนกัท่องเท่ียวโดยเฉพาะดา้นส่ิง
อ านวยความสะดวกต่างๆ ส่ิงอ านวยความสะดวกในท่ีน้ีหมายถึงป้ายบอกทางท่ีชดัเจน ป้ายบอกเส้นทาง
ท่องเท่ียว สถานท่ีจอดรถ ความสะอาดของหอ้งน ้าร้านคา้ ร้านอาหารซ่ึงนกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีความรู้ความ
เขา้ใจเป็นอยา่ดี นอกจากน้ี ผลจากการศึกษายงัพบการนิยามของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศกบัการท่องเท่ียวเชิงท่ี
มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั  
            2. นกัท่องเท่ียวท่ีมีลกัษณะประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ และรายไดเ้ฉล่ีย แตกต่างกนัความพึงพอใจ
ต่อการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีแตกต่างกนัพบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเยอืนอุทยานแห่งชาติกุยบุรี
มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยูท่ี่ระดบั3.11 ซ่ึงจดัวา่อยูใ่นระดบัปานกลางและเม่ือ
พิจารณาในแต่ละปัจจยัพบวา่นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจต่อดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียวอยูใ่นค่าเฉล่ียรวม
มากท่ีสุด3.28ซ่ึงก็อยู่ในระดบัปานกลางเท่านั้น ผลการวิจยัดา้นความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อส่ิง
อ านวยความสะดวกและบริการอาหารและของท่ีระลึก นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาเยือนอุทยานแห่งชาติกุยบุรี
มีความพึงพอใจดา้นอาหารคิดเป็นค่าเฉล่ียรวมอยูท่ี่3.16 จดัอยูใ่นระดบัปานกลางส่วนในองคป์ระกอบยอ่ย
แต่ละดา้นก็พบวา่ นกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจกบัการบริการของพนกังานในสถานบริการอาหารมากท่ีสุด
รองลงมาคือ ความพึงพอใจต่อความสะอาดของสถานท่ีบริการอาหาร   

และผลการศึกษาความพึงพอใจในดา้นของท่ีระลึกและของฝากพบว่า นกัท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ีย
ของความพึงพอใจรวมอยูท่ี่ 2.82  ซ่ึงจดัอยูใ่นระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาในแต่ละดา้นของความพึงพอใจ
ต่อองคป์ระกอบย่อยก็พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางไปเยือนอุทยานแห่งชาติกุยบุรี มีความพึงพอใจกบัการ
บริการผูจ้  าหน่ายของท่ีระลึกมากท่ีสุดรองลงมาคือ ความพึงพอใจต่อความเหมาะสมของราคาของท่ีระลึกใน
อุทยานแห่งชาติกุยบุรีสอดคล้อง การศึกษาของ วชิราพนัธ์ จมฟอง (2553)  เร่ือง ความพึงพอใจของ
นกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการใหบ้ริการบา้นพกัโฮมสเตย ์ของชมรมท่องเท่ียวเชิงนิเวศบา้นโปง ต าบลป่าไผ ่อ าเภอ
สันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ซ่ึงระบุวา่ นกัท่องเท่ียวให้ความพึงพอใจใน “ระดบัมากท่ีสุด” ดา้นอธัยาศยัไมตรี
ของเจา้ของบา้นและสมาชิกในครัวเรือน  รองลงมาคือ ความพึงพอใจดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม   ดา้น
บริการ ดา้นอาหาร ดา้นวฒันธรรม ดา้นความปลอดภยั ดา้นกิจกรรมการท่องเท่ียว ดา้นท่ีพกั และดา้นการ
ประชาสัมพนัธ์ตามล าดบั ทั้งน้ี เป็นผลเน่ืองมาจากลกัษณะทางกายภาพท่ีแตกต่างกนัของแหล่งท่องเท่ียวทั้ง
สองแห่ง  

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษา เร่ือง ความรู้ ความเขา้ใจและการรับรู้ ในเร่ืองการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ พบว่า
นกัท่องเท่ียวตอบผิดเป็นจ านวนมากเช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศควรเน้นการตอบสนองความตอ้งการของ
นกัท่องเท่ียวเป็นหลกัโดยเฉพาะส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ การเท่ียวชมสวนป่าสวนผลไมแ้ละฟาร์มปศุ
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สัตว์เป็นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอย่างหน่ึง การเข้าไปมีส่วนร่วมในการจดัการแหล่งท่องเท่ียวและรับ
ผลประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนมีเฉพาะหน่วยงานภาครัฐเท่านั้นท่ีเขา้ไปเก่ียวขอ้ง และ . การชกัน าให้นกัท่องเท่ียวเขา้
มาเท่ียวแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติแต่ละแห่งในคราวเดียวกนัมากๆจะส่งผลดีต่อแหล่งท่องเท่ียวนั้น 
ดงันั้น ควรเพิ่มช่องทางดา้นต่างๆให้นกัท่องเท่ียวมีความรู้ความเขา้ใจการท่องเท่ียวเชิงนิเวศมากข้ึนเช่นท า
สารคดีหรือภาพยนตร์ โดยใหภ้าครัฐและเอกชนช่วยประชาสัมพนัธ์ดา้นท่ีดีของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

จากผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวดา้นร้านคา้ร้านอาหาร และดา้นของฝากของท่ี
ระลึก พบวา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบันอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ควรให้เอกชนภายนอกเขา้มา
มีบทบาทเพิ่มเติมจากร้านคา้เดิมท่ีมีอยู่และปรับปรุงร้านคา้ร้านอาหารให้สะอาดทั้งภายในร้านและรอบ
บริเวณและควรเพิ่มของท่ีระลึกใหมี้หลากหลายมากข้ึนการส่งเสริมการขายควรใหล้ดราคาสินคา้ทุกประเภท
ลงและติดป้ายบอกราคาใหช้ดัเจน 

 
5.4 ข้อเสนอแนะในงานวจัิยคร้ังต่อไป 

5.4.3 ควรท าการศึกษาปัจจยัเง่ือนไขท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาในการพฒันาอุทยานแห่งชาติกุยบุรี เพื่อผล
การศึกษาจะใชเ้ป็นประโยชน์ในการหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาอุทยานแห่งชาติกุยบุรีต่อไป 

5.4.4 ควรศึกษาวเิคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) และโครงสร้าง
ตลาด (Market Structure) ของอุทยานแห่งชาติกุยบุรีเพื่อให้ทราบขอ้เท็จจริงต่างๆ อนัจะน ามาใช้ในการ
วางแผนการตลาด และช่วยในการปรับปรุงกลยทุธ์การตลาดใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว
มากยิง่ข้ึน 

 


