
 

 
 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและผลงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
การวิจยัเร่ืองรูปแบบการนิเทศการสอน เพื่อส่งเสริมความสามารถในการพฒันาทกัษะ 

การคิดของผูเ้รียน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูว้ิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสาร 
และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นพื้นฐานในการดาํเนินการวิจยัตามลาํดบั ดงัน้ี 
2.1  แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศการสอน 

2.1.1  ความหมายของการนิเทศการสอน 
2.1.2  หลกัการนิเทศการสอน  
2.1.3  ทกัษะการนิเทศการสอน 
2.1.4  กระบวนการนิเทศการสอน 
2.1.5  กิจกรรมการนิเทศการสอน 
2.1.6  วิธีการนิเทศการสอน 

2.2  แนวคิด และทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะการคิด 
2.2.1  ความหมายของการคิด (Thinking) 
2.2.2  ความสาํคญัของการคิด 
2.2.3  ความหมายของทกัษะการคิด 
2.2.4  ประเภทของการคิด 
2.2.5  กรอบการนาํทกัษะการคิดสู่การพฒันาผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

2.3  แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบ 
2.3.1  ความหมายของรูปแบบ 
2.3.2  ประเภทของรูปแบบ 
2.3.3  องคป์ระกอบของรูปแบบ 
2.3.4  คุณลกัษณะท่ีดีของรูปแบบ 
2.3.5  ขั้นตอนการสร้างรูปแบบ 
2.3.6  การประเมินรูปแบบ 
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2.4  งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
2.1  แนวคดิ และทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัการนิเทศการสอน 

2.1.1  ความหมายของการนิเทศการสอน 
การนิเทศการสอนเป็นส่วนหน่ึงของการนิเทศการศึกษา เป็นระบบงานท่ีมุ่งเน้นให้

ความช่วยเหลือ แนะนาํบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา โดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอน
ให้มีคุณภาพ ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา มีนักการศึกษาหลายท่านทั้ งชาวไทยและ
ต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศการสอน ดงัเช่น 

สงดั อุทรานนัท ์(2530, น. 8) การนิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการทาํงานร่วมกบัครู
และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อสัมฤทธ์ิผลในการเรียนของนักเรียน ขณะท่ีวิไลรัตน์ บุญสวสัด์ิ 
(2538, น.3) กล่าวว่า การนิเทศการสอน หมายถึง การกระตุน้ให้การทาํงานประสบผลสาํเร็จ โดย
ผ่านบุคคลหรือตวักลาง เช่น ผูบ้ริหาร ครูและผูเ้ก่ียวขอ้งทางการศึกษาอีกต่อหน่ึง ซ่ึงเป็นความ
ร่วมมือระหว่างผูนิ้เทศการสอนกบัผูรั้บการนิเทศเพื่อประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนของนกัเรียน ส่วน
วชัรา เล่าเรียนดี (2553, น. 5) กล่าววา่นิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการปฏิบติังานร่วมกนั ช่วยเหลือ 
สนบัสนุน ส่งเสริมกนัระหว่างผูนิ้เทศการสอนและผูรั้บการนิเทศหรือระหว่างเพ่ือนครูเพื่อพฒันา
ปรับปรุงคุณภาพการจดัการศึกษาและการจดัการเรียนการสอนของครูใหมี้ประสิทธิผล 

ดา้นนกัการศึกษาต่างประเทศคนสาํคญั ไดแ้ก่ Adams and Dicky (1953, p. 3), Spears 
(1967, p. 16), Alfonso, Firth and Neville (1981, p. 20), Harris (1985, p. 10) และ Oliva (2001, p. 8) 
ได้ให้ความหมายของการนิเทศการสอนท่ีสอดคล้องกันว่า  การนิเทศการสอน  หมายถึง 
กระบวนการช่วยเหลือสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารโรงเรียน ครูและบุคลากรในการปรับปรุงการเรียนการ
สอนใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนสูงข้ึน 

จากท่ีกล่าวมาสรุปได้ว่า การนิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการปฏิบติังานของ
บุคลากรทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนของครู เพื่อให้ครูสามารถจดัการเรียนการสอนให้
บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรท่ีสถานศึกษากําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ นั่นคือ ผูเ้รียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึน มีความประพฤติดีและสามารถดาํรงชีวิตอยู่ในสังคมไดอ้ย่างมี
ความสุขตามควรแก่อตัภาพของแต่ละบุคคล 

2.1.2  หลกัการนิเทศการสอน  
การนิเทศการสอน เป็นการปฏิบติังานร่วมกนัระหว่างผูนิ้เทศการสอนกบัผูรั้บการนิเทศ

ดงันั้น ผูนิ้เทศจะตอ้งคาํนึงถึงหลกัการ แนวคิดเก่ียวกบัการนิเทศการสอนท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมดว้ย 
เพราะการนิเทศการสอน มีจุดหมายเพื่อท่ีจะพฒันาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษา การจดัการเรียนรู้
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และการปฏิบติังานของครู ซ่ึงจะส่งผลต่อประสิทธิผลการเรียนของนกัเรียน นกัการศึกษาไดเ้สนอ
หลกัการนิเทศการสอนไว ้ดงัน้ี 

สงดั อุทรานนัท ์(2530, น. 15) ไดส้รุปหลกัการนิเทศไว ้3 ประการ คือ 
1.  การนิเทศ เป็นกระบวนการทาํงานร่วมกนัระหว่างผูนิ้เทศ ผูบ้ริหารและผูรั้บการ

นิเทศ เป็นการปฏิบติังานท่ีมีขั้นตอน มีความต่อเน่ือง ไม่หยดุน่ิง มีความเก่ียวขอ้งปฏิสัมพนัธ์กนั ซ่ึง
เป็นลกัษณะท่ีพึงประสงคข์องการนิเทศท่ีดี 

2.  การนิเทศมีเป้าหมายอยูท่ี่คุณภาพผูเ้รียน โดยผา่นครูหรือบุคลากรทางการศึกษา 
3.  การนิเทศมุ่งเน้นบรรยากาศความเป็นประชาธิปไตยมีการยอมรับซ่ึงกันและกัน           

ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตอ้งรับผดิชอบร่วมกนั การนิเทศจะช่วยสร้างความร่วมมือ และสร้างบรรยากาศท่ีดี
ในการทาํงานไดเ้ป็นอยา่งมาก 

ชารี มณีศรี (2538, น. 30) ไดเ้สนอหลกัการนิเทศไว ้7 ประการคือ 1) การนิเทศช่วย
กระตุน้ ประสานงานและแนะนําให้ครูเกิดความเจริญงอกงาม 2) ตั้งอยู่บนฐานประชาธิปไตย             
3) เป็นกระบวนการสร้างสรรค ์4) เป็นการปรับปรุงหลกัสูตร 5) เป็นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 6) มุ่ง
บาํรุงขวญั และ 7) มีจุดมุ่งหมายเพื่อขจดัช่องวา่งระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

Adams and Dickey (1953, p. 1), Burton and Brueckner (1977, p. 11), Sergiovanni and 
Starratte (1991, p. 119) ไดเ้สนอหลกัการนิเทศท่ีสอดคลอ้งตรงกนัเพือ่เป็นแนวทางใหผู้นิ้เทศยดึถือ
เป็นหลกัการในการปฏิบติังาน โดยปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบท ดงัน้ี 

1.  หลกัการประชาธิปไตย เป็นการนาํเอาปรัชญา และแนวคิดเร่ืองประชาธิปไตยมาใช้
ในการปฏิบติังานนิเทศ เป็นหลกัการท่ีตอ้งไวใ้จซ่ึงกนัและกนั (mutal trust) ร่วมมือช่วยเหลือกนั 
(co-operation) เคารพซ่ึงกนัและกนั (mutal respect) และตอ้งยึดวิธีการแห่งปัญญา (method of 
intelligence) ในการตกลงตดัสินหรือไตร่ตรองในเร่ืองต่าง ๆ  

2.  หลกัวิทยาศาสตร์ เป็นหลกัท่ีผูนิ้เทศตอ้งคนหาวิธีท่ีเหมาะสมเพื่อให้ครูนาํไปปฏิบติั 
หรือคน้หาวิธีท่ีเหมาะสมดว้นตนเอง ผูนิ้เทศเป็นเพียงผูช่้วยเหลือ มุ่งเนน้การวิจยัและกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ ถือเป็นเคร่ืองมือสาํคญัในการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน 

3.  หลกัการสร้างสรรค์ เป็นการนิเทศท่ีทาํให้เกิดการพฒันาเปล่ียนแปลงไปสู่ความ 
สาํเร็จตามเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้

4.  หลกัภาวะผูน้าํ เป็นการนิเทศท่ีเนน้ให้เกิดภาวะผูน้าํข้ึนในแต่ละคนและภายในกลุ่ม
ผลกัดนัใหก้ารปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้

5.  หลกัการติดต่อส่ือสาร ผูนิ้เทศมีความสาํคญัในฐานะของผูอ้าํนวยความสะดวกเป็น
นกัพฒันา ผูดู้แล และผูมี้ส่วนร่วมในระบบการติดต่อส่ือสาร 
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สรุปไดว้่า หลกัการนิเทศการสอน มีความสําคญัท่ีผูนิ้เทศการสอนตอ้งยึดถือไวเ้ป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อช่วยเหลือผูรั้บการนิเทศ หรือครูผูส้อนในการพฒันาการเรียน          
การสอนสู่เป้าหมายคือ คุณภาพผูเ้รียน 

2.1.3  ทกัษะการนิเทศการสอน 
ในการนิเทศการสอนเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา และปรับปรุงคุณภาพการเรียน                         

การสอนให้บรรลุผลสําเร็จตามวตัถุประสงคน์ั้น วชัรา เล่าเรียนดี (2553, น. 16-19) ไดก้ล่าวถึง 
ทกัษะท่ีจาํเป็นในการนิเทศการสอน ประกอบดว้ย ทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นมนุษยสมัพนัธ์ และ
ทกัษะดา้นการจดัการ รายละเอียดแต่ละดา้นมี ดงัน้ี 

1.  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical Skills) เป็นความสามารถในการใชค้วามรู้ วิธีการและ
เทคนิคท่ีจาํเป็นและท่ีเก่ียวขอ้งกบัการนิเทศ ซ่ึงในการนิเทศแต่ละคร้ังผูนิ้เทศหรือผูท้าํหนา้ท่ีนิเทศ
จะตอ้งมีความรู้ ความสามารถเฉพาะอย่าง ตอ้งมีความรู้และความเขา้ใจเทคนิควิธี และสามารถใช้
เทคนิควิธีเหล่านั้นได ้เช่น เทคนิคการนิเทศแบบพฒันาการ เทคนิคการนิเทศแบบคลินิก เทคนิคการ
สังเกตการสอนและการจดัประชุมให้ขอ้มูลยอ้ยกลบั รวมทั้งตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกับ
เทคนิควิธีสอนแบบต่าง ๆ ท่ีสาํคญั และสามารถสาธิตแนะนาํใหก้บัครูได ้

2.  ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human Relation Skills) เป็นความสามารถในการ
ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายในกลุ่ม และสามารถสร้างความร่วมมือให้
เกิดข้ึนระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม รวมถึงความสามารถในการจูงใจ และการมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืน
การไดรั้บความร่วมมืออยา่งจริงใจ สามารถพฒันากลุ่มงานใหมี้ประสิทธิภาพ และสร้างการยอมรับ
ในการเปล่ียนแปลงมากข้ึน 

3. ทกัษะดา้นการจดัการ (Managerial Skills) เป็นความสามารถในการท่ีจะจดัให ้ และ
คงไวซ่ึ้งสภาพเง่ือนไขท่ีจะเป็นการสนบัสนุนการทาํงานหน่วยงาน หรือกลไกในการรักษาไว ้ และ
ทาํใหอ้งคก์รดี มีประสิทธิภาพข้ึน ประกอบดว้ยทกัษะในการจดัการต่อไปน้ี 

3.1  ความสามารถในการักษาไวซ่ึ้งความสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคลกบัหน่วยงาน 
3.2  ความสามารถในการท่ีจะมองเห็นความสัมพนัธ์ของปัจจยัต่าง ๆ ท่ีสําคญั ท่ี

เอ้ือต่อการปฏิบติังานในองคก์รหรือโรงเรียน 
3.3  ความสามารถในการท่ีจะสร้างองคก์รท่ีมีคุณภาพ 
3.4  ความสามารถในการสร้าง และคงไวซ่ึ้งสมรรถภาพขององคก์ร 

สรุปไดว้่า ทกัษะการนิเทศการสอนมีความสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูนิ้เทศการสอน
ใชใ้นการนิเทศการสอน ประกอบดว้ย ทกัษะดา้นเทคนิค ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์และทกัษะดา้น
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การจดัการซ่ึงทกัษะทั้งสามน้ี ผูนิ้เทศจะตอ้งผสมผสานในการนาํไปใชเ้พื่อให้บรรลุผลสาํเร็จตาม
วตัถุประสงค ์ 

2.1.4  กระบวนการนิเทศการสอน 
กระบวนการในการนิเทศการสอนเป็นส่ิงสาํคญั และจาํเป็นอยา่งยิง่ เพราะในการนิเทศ

การสอนนั้น เพื่อให้เกิดผลสาํเร็จ มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล จะตอ้งอาศยักระบวนการ ซ่ึง
เป็นการดาํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนต่อเน่ืองกนัและมีระเบียบแบบแผน ทั้งน้ีนกัการศึกษาหลายท่าน
ไดน้าํเสนอกระบวนการนิเทศไว ้ดงัน้ี 

อุทัย บุญประเสริฐ และชโลมใจ ภิงคารวัฒน์  (2528, น. 76-80) ได้เสนอรูปแบบ
กระบวนการนิเทศ APDS (APDS Model) ไว ้ดงัน้ี 

 1.  การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นการกาํหนดส่ิงท่ีตอ้งการหรือส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติั จดัทาํให้
เกิดผลสาํเร็จ 

2.  การวางแผน (Planning) เป็นการกาํหนดขั้นตอนและเคา้โครงการทาํงานใหบ้รรลุผล
ท่ีตอ้งการดว้ยวิธีการท่ีเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ภายใตส้ภาพแวดลอ้มและขอ้จาํกดัท่ีมีอยู ่

3.  การลงมือปฏิบติั (Doing) เป็นการลงมือดาํเนินงานตามขั้นตอนและเคา้โครงการ
ทาํงานตามท่ีกาํหนดไว ้

4.  การนิเทศติดตามผล (Supervision) เป็นการติดตามดูแล ช่วยเหลือ กาํกบั สนบัสนุน
ใหส้ามารถทาํงานไดจ้นบรรลุผลสาํเร็จ 

สงดั อุทรานนัท ์(2530, น. 84-88) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศการสอน (PIDRE)ไว ้  5 
ขั้นตอน ดงัน้ี  

ขั้นท่ี 1 การวางแผนการนิเทศ (P-Planning) เป็นขั้นท่ีผูนิ้เทศและครู จะทาํการ
ปรึกษาหารือเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงปัญหาและความตอ้งการในส่ิงท่ีตอ้งการ ใหมี้การนิเทศรวมถึงการวางแผน
ถึงขั้นตอนการปฏิบติังานเก่ียวกบัการนิเทศท่ีจะจดัข้ึนอีกดว้ย 

ขั้นท่ี 2 การให้ความรู้ในส่ิงท่ีจะทาํตามแผน (I-Informing) เป็นขั้นตอนท่ีให้ความรู้ 
ความเขา้ใจถึงส่ิงท่ีจะดาํเนินการว่าจะตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถอะไรบา้ง จะมีขั้นตอนในการ
ดาํเนินการอย่างไร และจะทาํอย่างไรจึงจะทาํให้ไดผ้ลงานออกมาอย่างมีคุณภาพ ในขั้นน้ีจาํเป็น   
ทุกคร้ังสาํหรับการเร่ิมการนิเทศท่ีจดัข้ึนใหม่ ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองใดก็ตามและก็มีความจาํเป็นสาํหรับ
งานนิเทศท่ีเป็นไปอยา่งไม่ไดผ้ลหรือไดผ้ลยงัไม่ถึงขั้นท่ีน่าพอใจ ซ่ึงจาํเป็นจะตอ้งทาํการทบทวน
ความรู้ในการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งอีกคร้ังหน่ึง 

ขั้นท่ี 3 การปฏิบติัตามแผน (D-Doing) โดยผูรั้บการนิเทศเป็นผูด้าํเนินการในการ
ปฏิบติังานของผูรั้บการนิเทศนั้น เป็นขั้นท่ีผูรั้บการนิเทศลงมือปฏิบติังานตามความรู้ความสามารถ
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ท่ีไดรั้บจากผูใ้หก้ารนิเทศ สาํหรับผูใ้หก้ารนิเทศนั้นจาํเป็นจะตอ้งทาํการนิเทศ และควบคุมคุณภาพงาน 
ใหส้าํเร็จออกมาทนัตามกาํหนดเวลาและคุณภาพสูง มีประสิทธิภาพ 

ขั้นท่ี 4 การส่งเสริมและสนบัสนุนดา้นขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน (R-Reinforcing) 
ขั้นน้ีเป็นขั้นตอนการเสริมแรงของผูนิ้เทศ เพื่อให้ผูรั้บการนิเทศมีความมัน่ใจ และบงัเกิดความ  พึง
พอใจในการปฏิบัติงาน ในขั้นน้ีอาจจะดาํเนินการไปพร้อม ๆ กัน ขณะท่ีผูรั้บการนิเทศกาํลัง
ปฏิบติังานหรือการปฏิบติังานไดเ้สร็จส้ินลงไปแลว้กไ็ด ้

ขั้นท่ี 5 การติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน (E-Evaluating) เป็นขั้นตอนท่ีผูนิ้เทศ
ทาํการประเมินผลงานท่ีไดด้าํเนินการผ่านไปแลว้เป็นอย่างไร หลงัจากการประเมินผลการนิเทศ   
จะพบว่า มีปัญหาหรืออุปสรรคอย่างหน่ึงอย่างใด ท่ีเป็นสาเหตุให้การดาํเนินงานไม่สัมฤทธ์ิผล ก็
จะตอ้งปรับปรุงแกไ้ข หากดาํเนินการปรับปรุงแกไ้ขแลว้ยงัมีคุณภาพไม่ถึงขั้นท่ีน่าพอใจ ก็อาจทาํ
ไดด้ว้ยการให้ความรู้ในส่ิงท่ีจะทาํใหม่อีกคร้ัง สาํหรับกรณีท่ีกระบวนการดาํเนินงานเป็นไปอย่าง 
ไม่ไดผ้ล กต็อ้งปรับปรุงวิธีการดาํเนินงานทั้งหมด 

วไลรัตน์ บุญสวสัด์ิ (2538, น. 55) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศการสอนเป็นส่ิงสาํคญัท่ี
จะช่วยให้การปฏิบติังานเป็นไปตามวตัถุประสงค ์สามารถทาํงานร่วมกนัไดอ้ย่างมีระบบ และเป็น
ระเบียบ กระบวนการนิเทศการสอนประกอบดว้ยขั้นตอนดงัน้ี 

1. วางแผนการปฏิบติั (Working Plan) เป็นการหาขอ้กาํหนดของการดาํเนินการว่า  จะ
ทาํอะไร มีขอบเขตอย่างไรและเพื่อจะไดด้าํเนินการให้ตรงเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้โดยมีการแบ่ง
หนา้ท่ีความรับผดิชอบ และวางแนวทางแกปั้ญหาต่าง ๆ  

2. จดัระบบงาน (Organizing) เป็นการจดัสายงานการนิเทศการสอนในหน่วยงานโดย
กาํหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ 

3. การดาํเนิน (Implementation of Plan) เป็นการกาํหนดว่าขั้นตอนการปฏิบติังานตั้งแต่
เร่ิมจนส้ินสุด รวมทั้งการใชเ้ทคนิควิธีการติดตามผล 

4. การประเมินผลงาน (Evaluation) เป็นการกาํหนดวิธีการประเมินผลงานไวเ้ป็นระยะ
ทั้งก่อนการดาํเนินการ ระหว่างการดาํเนินการ เพื่อหาทางปรับปรุงแกไ้ข ควรประเมินผลงานทั้งดา้น
ปริมาณและคุณภาพ 

เสน่ห์ กรแกว้ (2542, น. 25) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศการสอนไว ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี        
1) การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 2) การวางแผนและกําหนดทางเลือก  
3) การสร้างส่ือและเคร่ืองมือ 4) การปฏิบติัการนิเทศ และ 5) การประเมินผลและรายงานผล 

วชัรา เล่าเรียนดี (2553, น. 27-28) ไดน้าํเสนอกระบวนการนิเทศการสอนไว ้7 ขั้นตอน
คือ 1) การวางแผนร่วมกนัระหวา่งผูนิ้เทศการสอนและผูรั้บการนิเทศ 2) การเลือกประเด็นหรือเร่ือง
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ท่ีสนใจจะปรับปรุงและพฒันา 3) การนาํเสนอโครงการพฒันาและขั้นตอนการปฏิบติั 4) การให้
ความรู้หรือหาความรู้จากเอกสารต่าง ๆ และการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ 5) การจดัทาํแผนการนิเทศ 
6) การดาํเนินการตามแผน 7) การสรุปผล ประเมินผลการปรับปรุงและพฒันา 

Cogan (1978, p. 168-175) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศการสอนไว ้8 ขั้นตอน คือ  
1) การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูนิ้เทศกบัครู 2) วางแผนการสอนร่วมกนั 3) วางแนวทางในการ
สังเกตการสอน 4) สังเกตการสอน 5) วิเคราะห์กระบวนการเรียนการสอน6) วางแนวทางในการ
ประชุม 7) ประชุมร่วมกนั และ 8) วางแผนการสอนต่อเน่ือง 

Glatthorn (1984, p. 2) ไดน้าํเสนอกระบวนการนิเทศการสอนไว ้8 ขั้นตอน คือ 1) การ
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ 2) การวางแผนปรับปรุงและพฒันาการเรียน
การสอน 3) การวางแผนสังเกตการสอน 4) การสังเกตการสอน 5) การวิเคราะห์กระบวน  การสอน           
6) การวางแผนกาํหนดยุทธวิธีการประชุม 7) การประชุมปรับปรุงการเรียนการสอนและพฒันา และ   
8) การวางแผนการสงัเกตในการดาํเนินการสอนคร้ังต่อไป 

Harris (1985, p.13-15) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศการสอนไวว้า่มี 6 ขั้นตอน คือ 
1) ประเมินสภาพการทาํงาน (Assessing) 2) จดัลาํดบัความสาํคญัของงาน (Prioritizing) 3) ออกแบบ
วิธีการทาํงาน (Designing) 4) จดัสรรทรัพยากร (Allocating resources) 5) ประสานงาน (Coordinating) 
และ 6) นาํการทาํงาน (Directiong) มีดงัน้ี  

1. ประเมินสภาพการทาํงาน (Assessing) เป็นการหาความตอ้งการและจาํเป็นจาก
การศึกษาสภาพต่าง ๆ วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยความรอบคอบ ถ่ีถว้น ทบทวนและตรวจสอบอย่าง
ระมดัระวงั วดัและเปรียบพฤติกรรมการทาํงาน   

2. จดัลาํดบัความสาํคญัของงาน (Prioritizing) เป็นการกาํหนดเป้าหมายของจุดประสงค์
และกิจกรรมต่าง ๆ ตามลาํดบั ตามความสาํคญัโดยการกาํหนดทางเลือก การจดัลาํดบัความสาํคญั 

3. ออกแบบวิธีการทาํงาน (Designing) เป็นการวางแผนหรือกาํหนดโครงการต่าง ๆ 
เพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง โดยจดัสายงานใหส่้วนประกอบต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนั หาวิธีการ
นาํเอาทฤษฎีหรือแนวคิดไปสู่การปฏิบติั เตรียมการต่าง ๆ ใหพ้ร้อมท่ีจะทาํงาน จดัระบบการทาํงาน
และกาํหนดแผนในการทาํงาน 

4. จดัสรรทรัพยากร (Allocating resources) เป็นการกาํหนดและจดัสรรทรัพยากรต่าง ๆ 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการทาํงานแก่หน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งการมอบหมายบุคลากรในการ
ทาํงานในแต่ละโครงการ 

5. ประสานงาน (Allocating resources) เป็นการดาํเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบัคน เวลา วสัดุ
อุปกรณ์และส่ิงอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อใหบ้รรลุผลสาํเร็จ 
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6. นาํการทาํงาน (Directing) เป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังาน เพื่อใหเ้กิด
สภาพท่ีเหมาะสม สามารถบรรลุผลสาํเร็จ ไดแ้ก่ การแต่งตั้งบุคลากร กาํหนดระเบียบแบบแผนการ
ปฏิบติังาน 

Willerman, Mcnelly and Koffinan (1991, p. 156) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศการสอน
เพื่อปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอนแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน มี 3 ขั้นตอน คือ 

1.  การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (Preobservation Conference) เป็นการสาํรวจ
สภาพปัญหาและความตอ้งการในการจดัการเรียนการสอนมีการวิเคราะห์ปัญหาและใหค้วามรู้เร่ือง
การนิเทศการสอน เพื่อใหส้ามารถดาํเนินการนิเทศไดอ้ยา่งเป็นระบบชดัเจน   

2.  การสังเกตการสอน (Observation) เป็นการดาํเนินการสังเกตการสอนตามแผน            
ท่ีกาํหนดไว ้โดยใชเ้คร่ืองมือสังเกตการสอนท่ีไดร่้วมกนัสร้างหรือเลือกใช ้การแปลระดบัขอ้มูล
จากการพฒันาการสอน เตรียมเสนอใหผู้รั้บการ สงัเกตทราบหรือร่วมกนัพิจารณาเพื่อตดัสินใจ 

3.  การประชุมภายหลงัการสังเกตการสอน (Post Conference) เป็นการให้ขอ้มูล
ยอ้นกลบั ผลจากการสังเกตการสอนร่วมกนัพิจารณาขอ้มูล และตดัสินใจเก่ียวกบัพฤติกรรม  การ
สอนท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ข และวางแผนการดาํเนินการนิเทศคร้ังต่อไป 

Glickman (2010, p. 285) ไดน้าํเสนอกระบวนการนิเทศการสอนใน ไว ้5 ขั้นตอนคือ 
1) การประชุมร่วมกบัครู (Preconference with teacher) 2) การสังเกตการสอนในชั้นเรียน (Observation 
of classroom) 3) การวิเคราะห์และติดตามผลการสังเกตการสอน (Analysis Observation and conference 
and teacher) 4) การประชุมร่วมกบัครูภายหลงัการสังเกตการสอน (Postconference with teacher)  
5) การวิเคราะห์และพฒันาการดาํเนินการในแต่ละขั้นตอน 

Acheson and Gall (2003, p. 90) ไดเ้สนอกระบวนการนิเทศการสอนแบบคลินิก  
ซ่ึงมีขั้นตอนการทาํงานอยู่ 3 ขั้นตอน คือ 1) การประชุมปรึกษาหารือเพื่อวางแผน (Planning 
Conference) เป็นขั้นท่ีผูนิ้เทศจะเปิดโอกาสในวิชาชีพเพื่อผูนิ้เทศจะร่วมกนัแกปั้ญหาและพฒันา  
2) การสังเกตการสอน (Observation) เป็นขั้นท่ีผูนิ้เทศจะสังเกตการสอนของครูตามขอ้ตกลงกบัครู
แลว้บนัทึกขอ้มูลไวอ้ย่างละเอียด 3) การประชุมให้ขอ้มูลยอ้นหลงั (Feedback Conference)  
ผูนิ้เทศและครูจะทบทวนข้อมูลของการสังเกตการสอนผูนิ้เทศ จะสนับสนุนให้ครูวิเคราะห์ 
การสอนของตนเอง แลว้ร่วมกบัครูหาแนวทางแกไ้ขปรับปรุงพฤติกรรมท่ีเป็นปัญหานั้น 

 
สรุปไดว้่า กระบวนการนิเทศการสอนเป็นการดาํเนินการนิเทศร่วมกนัระหว่างผูนิ้เทศ

การสอนและผูรั้บการนิเทศ โดยมีการดาํเนินการอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนชัดเจนตั้งแต่เร่ิมหา
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ปัญหาความตอ้งการจัดทาํแผน ดาํเนินการตามแผนและประเมินผลการดาํเนินงานเพื่อพฒันา 
ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงดีข้ึน 

2.1.5  กิจกรรมการนิเทศการสอน 
กิจกรรมการนิเทศการสอนเป็นเคร่ืองมือท่ีสําคัญเพื่อส่งเสริมและพัฒนาการ

เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการสอนของครู ซ่ึงจะช่วยให้การนิเทศบรรลุเป้าหมายกิจกรรมการนิเทศมี
มากมายหลายแบบ ผูนิ้เทศการสอนต้องเลือกกิจกรรมแต่ละชนิดอย่างเหมาะสม เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ครูและนกัเรียน Harris (1985, pp. 71-86) และไดเ้สนอกิจกรรมการนิเทศ ไวด้งัน้ี  

1.  การบรรยาย (Lecturing) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้การถ่ายทอดความรู้ความเขา้ใจของผูนิ้เทศ
ไปสู่ผูรั้บการนิเทศ ใชเ้พียงการพดูและการฟังเท่านั้น ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีใชก้นัแพร่หลายทัว่ไป 

2.  การบรรยายท่ีมีการใชส่ื้อประกอบ (Visualized lecturing) เป็นการบรรยายท่ีใชส่ื้อ
เขา้มาช่วย เช่น สไลด ์แผนภูมิ แผนภาพ ฯลฯ ทาํใหเ้กิดความสนใจมากกวา่การบรรยาย 

3.  การเสนอขอ้มูลเป็นกลุ่ม (Panel presenting) เป็นกิจกรรมการใหข้อ้มูลเป็นกลุ่มท่ีมี
จุดเนน้ท่ีการใหข้อ้มูลตามแนวความคิดหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

4.  การดูภาพยนตร์หรือโทรทศัน์ (Viewing film or television) เป็นการใชเ้คร่ืองมือท่ี
เป็นส่ือทางสายตา ไดแ้ก่ ภาพยนตร์ โทรทศัน์ ทาํใหผู้รั้บการนิเทศไดรั้บความรู้และเกิดความสนใจ
มากข้ึน 

5.  การฟังจากเทปวิทยแุละเคร่ืองบนัทึกเสียง (Listening to tape, radio recordings) เป็น
การใชเ้คร่ืองบนัทึกเพื่อนาํเสนอแนวคิดของบุคคลหน่ึงไปสู่ผูฟั้งคนอ่ืน 

6.  การจดันิทรรศการเก่ียวกบัวสัดุและเคร่ืองมือต่าง ๆ (Exhibiting materials and 
equipment) เป็นกิจกรรมท่ีช่วยในการฝึกอบรมหรือเป็นกิจกรรมสาํหรับงานพฒันาส่ือต่าง ๆ  

7.  การสังเกตภายในห้องเรียน (Observing in classroom) เป็นกิจกรรมท่ีทาํการ
สงัเกตการณ์ ปฏิบติังานในถานการณ์จริงของบุคลากร เพื่อวิเคราะห์สภาพการปฏิบติังานของบุคคล 
จะช่วยให้ทราบจุดดีหรือจุดบกพร่องของบุคคล เพื่อใชใ้นการประเมินผลการปฏิบติั และพฒันา
บุคลากร  

8.  การสาธิต (Demonstrating) เป็นกิจกรรมการใหค้วามรู้ท่ีมุ่งใหผู้อ่ื้นเห็นกระบวนการ
และวิธีการดาํเนินการคลา้ยสถานการณ์จริง 

9.  การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interviewing) เป็นกิจกรรมสัมภาษณ์ท่ี
กาํหนดจุดประสงคช์ดัเจนเพื่อใหไ้ดข้อ้มูลต่าง ๆ ตามความตอ้งการ 

10.  การสัมภาษณ์เฉพาะเร่ือง (Focused interview) เป็นกิจกรรมการสัมภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้างโดยจะทาํการสมัภาษณ์เฉพาะผูท่ี้จะตอบไดเ้ท่านั้น 
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11.  การสัมภาษณ์แบบไม่ช้ีนาํ (Non-directive interview) เป็นการพดูคุยและอภิปราย
หรือแสดงความคิดของบุคคลท่ีสนทนาดว้ย ลกัษณะของการสัมภาษณ์จะสนใจปัญหาและความในใจ
ของผูรั้บการสมัภาษณ์ 

12.  การอภิปราย (Discussing) เป็นกิจกรรมท่ีผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศปฏิบติัร่วมกนั
ซ่ึงเหมาะสมกบักลุ่มท่ีมีขนาดเลก็จะใชร่้วมกบักิจกรรมอ่ืน ๆ  

13.  การอ่าน (Reading) เป็นกิจกรรมท่ีสามารถใชไ้ดก้บัคนจาํนวนมาก จะใชร่้วมกบั
กิจกรรมอ่ืน ๆ 

14.  การวิเคราะห์ขอ้มูลและการคิดคาํนวณ (Analyzing and calculating) เป็นกิจกรรมท่ี
ใชใ้นการติดตามประเมินผล การวิจยัเชิงปฏิบติัการ และการควบคุมประสิทธิภาพการสอน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการเสนอ
แนวความคิดวิธีการแกปั้ญหาหรือให้ใชข้อ้เสนอต่าง ๆ โดยใหส้มาชิกแต่ละคนแสดงความคิดเห็น
โดยเสรี 

16.  การบนัทึกวีดีทศัน์และการถ่ายภาพ (Videotaping and photographing) วีดีทศัน์เป็น
เคร่ืองมือท่ีแสดงให้เห็นรายละเอียดทั้งภาพและเสียง ส่วนการถ่ายภาพมีประโยชน์มากในการจดั
นิทรรศการ กิจกรรมน้ีมีประโยชน์ในการประเมินผลงานและการประชาสมัพนัธ์ 

17.  การจดัทาํเคร่ืองมือและขอ้ทดสอบ (Instrumenting and testing) เป็นการใช้
แบบทดสอบและแบบประเมินผลต่าง ๆ 

18.  การประชุมกลุ่มยอ่ย (Buzz session) เป็นกิจกรรมการประชุมกลุ่ม เพื่ออภิปรายใน
หวัขอ้เร่ืองท่ีเฉพาะเจาะจงมุ่งเนน้การปฏิสมัพนัธ์ภายในกลุ่ม  

19.  การจดัทศันศึกษา (Field trip) เป็นกิจกรรมการเดินทางไปสถานท่ีต่าง ๆ เพื่อศึกษา 
และดูงานท่ีสมัพนัธ์กบังานท่ีตนเองปฏิบติั 

20.  การเยีย่มเยียน (Intervisiting) เป็นกิจกรรมท่ีบุคคลหน่ึงไดเ้ยีย่มและสังเกตการทาํงาน
ของอีกบุคคลหน่ึง 

21.  การแสดงบทบาทสมมติ (Role playing) เป็นกิจกรรมท่ีสะทอ้นให้เห็นความรู้สึก 
นึกคิดของบุคคล กาํหนดสถานการณ์ข้ึนแลว้ให้ผูท้าํกิจกรรมตอบสนองหรือปฏิบติัตนเองไปตาม
ธรรมชาติท่ีควรจะเป็น 

22.  การเขียน (Writing) เป็นกิจกรรมท่ีใชเ้ป็นส่ือกลางในการนิเทศเกือบทุกชนิด  
23.  การปฏิบติัตามคาํแนะนาํ (Guided practice) เป็นกิจกรรมท่ีเนน้การปฏิบติัในขณะท่ี

ปฏิบติัการคอยดูแลช่วยเหลือ ใชก้บัรายบุคคลหรือกลุ่มขนาดเลก็ 
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สรุปไดว้่า กิจกรรมการนิเทศการสอนมีหลากหลายกิจกรรม ในแต่ละกิจกรรมมีจุดเด่น 
จุดด้อยและลกัษณะการนําไปใช้แตกต่างกัน ผูนิ้เทศการสอนจะต้องคาํนึงถึงจุดประสงค์ของ        
การนิเทศ ขนาดกลุ่มของผูรั้บการนิเทศ ประโยชน์ท่ีผูรั้บการนิเทศจะไดรั้บและให้เหมาะสมกบั
สภาพและปัญหาของผูรั้บการนิเทศดว้ย  

2.1.6  วิธีการนิเทศการสอน 
นักการศึกษาได้กล่าวถึงวิธีการนิเทศไวอ้ย่างหลากหลาย โดยวิธีการนิเทศได้มีการ

พฒันาอย่างต่อเน่ือง แต่ละยุคสมยัจะแตกต่างกนัทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัจุดเน้นของการศึกษาในแต่ละยุค  
ในการนิเทศการสอนท่ีรู้จกักนัอยา่งแพร่หลายในปัจจุบนัเช่น วิธีนิเทศแบบมนุษยสัมพนัธ์ (human 
relations supervision) วิธีนิเทศแบบสนับสนุน (supportive supervision) วิธีนิเทศแบบเพ่ือน
ร่วมงาน (collegial supervision) วิธีนิเทศแบบหลากหลายวิธีการ (differentiated supervision)  
วิธีนิเทศแบบคลินิก (clinical supervision) วิธีนิเทศแบบพฒันาการ (developmental supervision) 
(อดุลย ์วงศก์อ้ม, 2552, น. 64) 

Harris (1985, p. 53) ไดแ้บ่งวิธีการนิเทศการสอนออกเป็น 2 แบบ ดงัน้ี  
1.  การนิเทศแบบเนน้การใหค้าํแนะนาํ (Tractive Supervision) การนิเทศแบบน้ีผูนิ้เทศ

จะใหค้าํแนะนาํ ใหผู้ไ้ดรั้บการนิเทศนาํไปปรับปรุงแกไ้ข  
2.  การนิเทศแบบเนน้ความเป็นพลวตั (Dynamic Supervision) การนิเทศแบบน้ีผูนิ้เทศ 

จะจุดประกายทางดา้นความคิดเพื่อส่งเสริมให้ผูไ้ดรั้บการนิเทศนาํไปปฏิบติั ผูไ้ดรั้บการนิเทศ
สามารถใชค้วามรู้ ความสามารถตลอดจนประสบการณ์ท่ีตนเองมีมาปรับปรุงการจดัการเรียนการ
สอนตามความเหมาะสมกบัสภาพความเป็นจริง  

 Tanner D. and Tanner L. (1987, p. 91) แบ่งการนิเทศได ้4 แบบ ดงัน้ี  
1.  การนิเทศแบบตรวจตรา (Inspection Supervision) ผูนิ้เทศจะตรวจการทาํงานของ

สถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามกฎเกณฑร์ะเบียบของหลกัสูตรท่ีกาํหนดไว ้ 
2.  การนิเทศแบบเนน้ผลงาน (Supervision as Production) การนิเทศแบบน้ีจะดูผลงาน

ว่ามีประสิทธิภาพหรือไม่มากนอ้ยเพียงใด บางคนเรียกการนิเทศแบบวิทยาศาสตร์ เพราะมีการวาง
แผนการทาํงานอยา่งเป็นระบบสามารถตรวจสอบยอ้นกลบัไดอ้ยา่งเป็นขั้นตอนท่ีชดัเจน  

3.  การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) การนิเทศแบบน้ีเนน้ท่ีการปรับปรุง
กระบวนการเรียนการสอนในลกัษณะท่ีพิจารณาและแกไ้ขตามความเหมาะสมของผูไ้ดรั้บการนิเทศ
แต่ละแห่ง โดยมุ่งใหผู้ไ้ดรั้บการนิเทศเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนการสอนใหมี้ความเหมาะสม  
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4.  การนิเทศแบบเนน้การพฒันา (Developmental Supervision) การนิเทศแบบน้ีเนน้
พฒันาผูไ้ดรั้บการนิเทศ ใหมี้ความรู้ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาของตนเองได ้ตามสถานการณ์
ท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา  

วิธีการนิเทศการสอนท่ีผูนิ้เทศไดน้าํมาปรับใชใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพการจดัการเรียน 
การสอนตามบริบทและสงัคมไทย มีวิธีการนิเทศการสอน ดงัน้ี  

1.  การนิเทศแบบคลินิก (clinical supervision) เป็นกระบวนการสังเกตการสอน  
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอนของครูใหมี้ประสิทธิภาพ  

1.1  จุดมุ่งหมายของการนิเทศแบบคลินิก  
1.1.1  เป็นการให้ขอ้มูลป้อนกลบัท่ีมีความเด่นชัด เฉพาะเจาะจง (Objective 

Feedback) อยา่งทนัทีท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมในการสอนต่อตวัครู 
1.1.2  วิเคราะห์ความสอดคลอ้งของพฤติกรรมการสอน จุดหมายของบทเรียน

และวตัถุประสงคข์องการสอนท่ีตั้งไว ้ 
 1.1.3  ช่วยให้ครูได้พัฒนาทัศนคติและมีความเต็มใจท่ีจะศึกษาค้นคว้าอย่าง

ต่อเน่ือง เพื่อการพฒันาวิชาชีพในการสอน 
1.1.4  เป็นวิธีการท่ีช่วยเหลือครูในการพฒันาทกัษะการใชย้ทุธศาสตร์การสอน 
1.1.5  เป็นการช่วยใหผู้นิ้เทศคลินิก (Clinical Supervisor) ไดพ้ฒันาตนเองเพ่ือ

เป็นแบบอยา่งท่ีดีและเป็นการพฒันาวิชาชีพใหสู้งข้ึน  
1.2   ลกัษณะของการนิเทศแบบคลินิก มีดงัน้ี 

1.2.1  ปรับปรุงการเรียนการสอนของครู  
1.2.2  แนะนาํ และส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาตนเอง เพื่อใหเ้กิดทกัษะต่าง ๆ ดงัน้ี 

1)  ทักษะการวิ เคราะห์ความซับซ้อนของกระบวนการสอนและ
พฤติกรรมการสอน 

2)  ทักษะการใช้เหตุและผลของการวิ เคราะห์  สังเคราะห์  และ
ประเมินผลของพฤติกรรมการสอนของกระบวนการสอนท่ีข้ึนอยูก่บัขอ้มูลต่าง ๆ และหลกัฐานเชิง
ประจกัษ ์ซ่ึงมีความเท่ียงตรงในการนาํมาวิเคราะห์ได ้

3)  ทกัษะและความสามารถในการแปลความหมายของหลกัสูตร  และ
นาํมาใชท้ดลองในชั้นเรียน 

4)  ทกัษะในการวดัและประเมินผล 
1.3  ผูนิ้เทศต้องมีความสามารถในการวางแผน และการวิเคราะห์ข้อมูลของ

พฤติกรรมการสอนโดยใชห้ลกัฐานขอ้มูลพฤติกรรมในการสอนเป็นหลกัในการวิเคราะห์ 
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1.4  ผูนิ้เทศตอ้งสามารถวิเคราะห์พฤติกรรมการสอนท่ีเฉพาะเจาะจงท่ีแยกออกเป็น
ทกัษะเฉพาะท่ีเด่นชดั เช่น ทกัษะการตั้งคาํถาม การอภิปรายปัญหาต่าง ๆ 

1.5  ผูนิ้เทศจะตอ้งใชก้ารวิเคราะห์ จุดเด่นของการสอนของครูและย ํ้าถึงความสาํเร็จ
ในพฤติกรรมการสอนของครู เพื่อใหค้รูมีขวญักาํลงัใจดีข้ึน  

1.6  การวิเคราะห์พฤติกรรมการสอน ตอ้งข้ึนอยู่กบัขอ้มูลท่ีเท่ียงตรง ท่ีไดร้วบรวม
มาจากการสงัเกตการสอนเป็นหลกัในการตดัสินใจแนะนาํหรือวิเคราะห์ 

1.7  ลกัษณะของกระบวนการในการนิเทศ การนิเทศนั้นจะตอ้งเป็นไปในลกัษณะ
การเคล่ือนไหว และเปล่ียนแปลง (Dynamic Process) เป็นการแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  

สรุปได้ว่า การนิเทศแบบคลินิกเป็นกระบวนการนิเทศการสอน เพื่อปรับปรุงและ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนและยงัสามารถใชป้ระเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง เพื่อพฒันา
ความเจริญกา้วหนา้ในวิชาชีพ ทั้งน้ีผูนิ้เทศการสอนตอ้งมีความรู้ ความสามารถพอท่ีจะใหค้าํแนะนาํ
แก่ครูได ้

2.  การนิเทศแบบกัลยาณมิตร ประกอบด้วย กระบวนการสําคัญ 5 กระบวนการ  
ซ่ึง สุมน อมรวิวฒัน์ (2546, น. 217-220) ไดเ้สนอแนวคิดไว ้ดงัน้ี  

2.1  กลัยาณมิตรนิเทศเนน้การนิเทศคนไม่ใช่นิเทศกระดาษ ดงันั้นการนิเทศครูใน
โรงเรียน ซ่ึงผูนิ้เทศตอ้งสนใจครูและนกัเรียน 

2.2  กลัยาณมิตรนิเทศเป็นกระบวนการ "ใหใ้จ" และ"ร่วมใจ" ท่ีมุ่งใหค้รูผูรั้บการ
นิเทศร่วมใจกนัทาํงานจนสาํเร็จ  

2.3  กลัยาณมิตรเป็นการสร้างความศรัทธาไวว้างใจ มีความเช่ือมัน่ซ่ึงกนัและกนั
ทั้งผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ  

2.4   กระบวนการกลัยาณมิตรนิเทศเนน้การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ใหค้วามรู้ 
ความสะดวกในการคน้ควา้หาความรู้ข่าวสารจากแหล่งต่าง ๆ ผูนิ้เทศจะตอ้งเขา้ใจวฒันธรรมของ
แต่ละคน แลว้สามารถสร้างวฒันธรรมองคก์ร 

สรุปไดว้่า การนิเทศแบบกลัยาณมิตรเป็นการนิเทศผูนิ้เทศและผูรั้บการนิเทศ
ความรู้สึกท่ีดีต่อกนั มีความเช่ือถือศรัทธาและไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั โดยมุ่งพฒันาการจดัการเรียน
การสอนอยา่งเตม็ใจ 

3.  การนิเทศแบบช้ีแนะสะทอ้นคิด (Reflective coaching)  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยศูนยพ์ฒันาการนิเทศและเร่งรัด

คุณภาพการศึกษา ไดว้างแนวทางการนิเทศแบบช้ีแนะสะทอ้นคิดสาํหรับผูนิ้เทศใชเ้ป็นแนวทางการ
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พฒันาตนเองหรือนิเทศครูผูส้อน (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, น. 7-8) มี
รายละเอียดสรุป ไดด้งัน้ี  

3.1  จุดมุ่งหมายของการนิเทศแบบช้ีแนะสะทอ้นคิด 
3.1.1 ผูนิ้เทศเป็นกระจกท่ีจะสะทอ้นความคิดและความจริงของการกระทาํให้

เป็นระบบดว้ยบรรยากาศสร้างสรรค ์
3.1.2 ผูนิ้เทศเป็นหน้าต่างท่ีเปิดโอกาสสู่การเช่ือมโยงกบัความรู้ และปัจจยั

ภายนอกเพื่อเพิ่มทางเลือกและความมัน่ใจในการตดัสินใจและลงมือกระทาํการเปล่ียนแปลงและพฒันา
ตนเอง 

3.1.3 ผูนิ้เทศสร้างความไวว้างใจ (Building trust) ความเขา้ใจ และสนบัสนุน
ใหคิ้ดต่อเน่ือง 

3.2  คุณลกัษณะผูนิ้เทศท่ีทาํหนา้ท่ีโคช้ 
3.2.1  เป็นบุคคลท่ีมีตน้ทุนของความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา วิธีสอน รวมถึงมี

บุคลิกภาพและเจตคติท่ีดี  
3.2.2   มีความยดืหยุน่ไวต่อความรู้สึก และเป็นกลัยาณมิตรกบัทุกคน 
3.2.3   มีพื้นฐานและประสบการณ์ท่ีเขา้ใจธรรมชาติและวฒันธรรมการทาํงาน 
3.2.4   มีการพฒันาทกัษะ การฟัง การคิด การถาม และการเขียนท่ีชดัเจน 
3.2.5   มีกระบวนการคิดทบทวน (Reflective Thinking) 
3.2.6   มีพฤติกรรมการมองเชิงบวก จบัถูก คิดถึงปัญหาท่ีเร่ิมจากตนเอง 
3.2.7   มีการปรับเปล่ียนพฤติกรรม พดูนอ้ยลง ฟังมากข้ึน ไม่สัง่การใด ๆ 
3.2.8   ช่วยกาํหนดจุดพฒันา เช่ือมโยงและสนบัสนุนความเปล่ียนแปลง 

3.3  กิจกรรม เทคนิคและพฤติกรรมการโคช้ท่ีสาํคญั  
3.3.1  ผูนิ้เทศแนะนาํตนเองสั้น ๆ และสร้างบรรยากาศท่ีไวว้างใจ เป็นกนัเอง 

โดยใชพ้ฤติกรรม เชิงบวก แลว้ต่อยอดความคิดและการกระทาํในระหวา่งการสนทนา 
3.3.2  ขอใหผู้รั้บการโคช้แนะนาํตนเอง และเล่าถึงส่ิงดี ๆท่ีไดคิ้ด ไดท้าํ และได้

แกปั้ญหาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนจนประสบผลสาํเร็จ รวมถึงการสะทอ้นปัญหาต่าง ๆ ท่ี
ตอ้งการแกไ้ขหรือพฒันาใหใ้หเ้กิดคุณภาพต่อไป 

3.3.3  ผูนิ้เทศฟังอย่างตั้งใจ ทั้งแสดงถึงความช่ืนชม และควรบนัทึกประเด็น
สาํคญัไวเ้พื่อทบทวน หากมีประเดน็ท่ียงัไม่ชดัควรใชค้าํถามเพ่ือใหเ้กิดความชดัเจนมากข้ึน 

3.3.4  ในขณะสนทนา ผูนิ้เทศสามารถใชค้าํพดูเสริมแรงเพ่ือกระตุน้ใหผู้รั้บการ
นิเทศมีกาํลงัใจและอยากเล่าต่อและสร้างบรรยากาศใหเ้กิดการสนทนาอยา่งต่อเน่ือง 
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3.3.5  ถา้มีผูรั้บการนิเทศคนอ่ืน ๆ อยูด่ว้ย ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกไดเ้ติมเตม็
แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 

3.3.6  ถ้ามีประเด็นคาํถามควรเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้ลองคิดหา
แนวทางแกปั้ญหาก่อนท่ีผูนิ้เทศจะตอบหรือใหข้อ้เสนอแนะ เพื่อสร้างความเขม้แขง็ใหที้ม 

3.4  ขั้นตอนและกระบวนการโคช้ 
3.4.1  Creates trust (สร้างความไวใ้จวางใจใหเ้กิดข้ึน) 
3.4.2  Has “big ears, small mouth ” (ฟังมาก และพดูนอ้ย) 
3.4.3  Is non-judgemental (โคช้ไม่ใช่ผูต้ดัสิน) 
3.4.4  Asks questions (ใชค้าํถามเพ่ิมความชดัเจน) 
3.4.5  Shows empathy (มีความรู้สึกร่วม เห็นอกเห็นใจ) 
3.4.6  Is a constructive critic (วิจารณ์อยา่งสร้างสรรค)์ 
3.4.7  Challenges (สนบัสนุนใหล้องวิธีใหม่ ๆ) 
3.4.8  Makes suggestions or Gives advice (มีการใหข้อ้เสนอแนะเท่าท่ีจาํเป็น) 
3.4.9  Invites talk (กระตุน้ใหมี้การพดูคุย) 
3.4.10  Sustained over time (มีความต่อเน่ือง ยัง่ยนื) 
3.4.11  Sets and monitors targets (แบ่งเป็นช่วง และวางเป้าหมายชดัเจน นดั

หมายการโคช้คร้ังต่อไป) 
3.4.12  Gives ownership to teacher (ทาํใหผู้รั้บการโคช้รู้สึกวา่ตนเองเป็น

เจา้ของความคิด และการกระทาํนั้น) 
3.5  ผลลพัธ์ท่ีแสดงถึงความสาํเร็จของการโคช้ 

3.5.1  ครูมีคุณภาพ ได้แนวคิดและหลักการนิเทศแบบช้ีแนะสะท้อนคิด
(Reflective Coaching) สามารถนําไปใช้พฒันาและปรับปรุงการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.5.2  นักเรียนมีคุณภาพ ได้รับการแกปั้ญหาการเรียนรู้ตามสภาพจริง และ
สามารถพฒันาตนเองได ้ทาํใหผ้ลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน  

3.5.3  โรงเรียนมีคุณภาพ มีนวตักรรมทางการการศึกษาท่ีเกิดจากการพฒันา
คุณภาพครูและคุณภาพผูเ้รียนอย่างต่อเน่ือง และคุณภาพการศึกษาไดรั้บการรับรองตามมาตรฐาน
การศึกษาชาติ 

สรุปไดว้่า การนิเทศแบบช้ีแนะสะทอ้นคิดเป็นวิธีการนิเทศเชิงลึกท่ีผูนิ้เทศการสอนใช้
นิเทศในระดบัหอ้งเรียน เพื่อช่วยเหลือครูผูส้อน ทั้งน้ีผูนิ้เทศหรือผูใ้หค้าํช้ีแนะจะตอ้งเป็นแบบอยา่ง
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ท่ีดี ไดรั้บความศรัทธา ไวว้างใจและความเช่ือมัน่และจะตอ้งไดรั้บการยอมรับ โดยผูรั้บการนิเทศจะ
มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และไดแ้นวทางการพฒันาการเรียนการสอนทนัท่วงที 

4.  การนิเทศแบบเป็นพี่เล้ียงและผูส้นบัสนุน (Mentoring and Supporting)  
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยศูนยพ์ฒันาการนิเทศและเร่งรัด

คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ให้ความหมายของการนิเทศแบบเป็นพี่เล้ียงและผูส้นับสนุน 
หมายถึง ผูใ้ห้คาํปรึกษาแนะนําช่วยเหลือผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนในเร่ืองการพฒันา
คุณภาพการศึกษาและคุณภาพผูเ้รียนเพื่อให้มีศกัยภาพการทาํงานสูงข้ึน (สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, น. 9-10) 

4.1  บทบาทหนา้ท่ีของพี่เล้ียง (Mentor) 
4.1.1 เป็นผูแ้นะแนวกลุ่มผูรั้บการดูแล (Mentee) ในการพฒันาหรือแกปั้ญหา 

และอุปสรรคการทาํงานโดยให้ผูรั้บการดูแล (Mentee) ตดัสินใจและเลือกแนวทางในการพฒันา
หรือแกปั้ญหาดว้ยตนเอง 

4.1.2 เป็นพนัธมิตรท่ีคอยให้ขอ้มูลแก่ Mentee แต่ละคนในกลุ่ม Mentee 
เก่ียวกบัจุดอ่อนจุดแขง็ โดยวิธีการให้ผูรั้บการดูแลเล่าปัญหาโดยพี่เล้ียง Mentor จะฟังอยา่งตั้งใจ 
เห็นอกเห็นใจและให้ขอ้มูลความเห็นทั้งดา้นดีและดา้นท่ีตอ้งไดรั้บการพฒันาอยา่งตรงไปตรงมาและ
เป็นมิตร 

4.1.3 เป็นผูก้ระตุน้ใหก้ลุ่มผูรั้บการดูแล ร่วมกนักาํหนดวิสยัทศัน์และอนาคต
ของสถานศึกษาวา่จะไปทิศทางใด และจะขบัเคล่ือนใหบ้รรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษา 

4.1.4 เป็นผูมี้ความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในการจัดการศึกษา ทาํให้มี
แนวทางในการจดัการศึกษาใหป้ระสบความสาํเร็จ และสามารถใหแ้นวทางแก่กลุ่มผูรั้บการดูแลใน
การจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีสถานศึกษากาํหนด และผูเ้ช่ือมโยง กบับุคลากร
ผูป้ฏิบติังานในสถานศึกษา และเครือข่ายท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการศึกษา จะสามารถช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้จากการปฏิบติังานได ้

4.1.5 เป็นผูท้าํหนา้ท่ีช่วยสนบัสนุนให้ผูรั้บการดูแล ไดมี้โอกาสแสดงความ 
สามารถเป็นท่ีประจกัษ ์ 

4.2  การใชว้ิธีการนิเทศแบบเป็นพี่เล้ียงจะช่วยใหก้ลุ่มประสบความสาํเร็จ 
4.2.1 การช่วยใหก้ลุ่มกาํหนดประเดน็ในการประชุมพบปะกนั 
4.2.2 การใหค้าํแนะนาํหวัขอ้อภิปรายและโครงการท่ีจะช่วยใหก้ลุ่มเรียนรู้

เพิ่มข้ึน 
4.2.3 การกระตุน้ใหก้ลุ่มแสดงความคิดเห็น 
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4.2.4 การใหค้าํปรึกษาเม่ือกลุ่มตอ้งการ 
4.2.5 การสนบัสนุนกลุ่มโดยเช่ือมความสมัพนัธ์ของบุคคลในกลุ่มกบับุคคลอ่ืน

ในองคก์ร 
4.2.6 การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัแก่สมาชิกในกลุ่มเป็นรายบุคคล 

4.3   ประโยชน์ของนิเทศแบบเป็นพี่เล้ียง 
4.3.1 สร้างกลุ่มคนท่ีมีความสามารถ มีศกัยภาพ ไดเ้ร็วกวา่ปกติ 
4.3.2 จูงใจใหค้รูปฏิบติังานท่ีมีผลการปฏิบติังานดี และมีศกัยภาพในการทาํงาน

สูงใหค้งอยูก่บัหน่วยงาน 
4.3.3 กระตุน้ใหค้รูปฏิบติังานสร้างผลงานมากข้ึน พร้อมท่ีจะทาํงานหนกัและ

ทา้ทายมากข้ึน 
4.3.4 สร้างบรรยากาศของการนาํเสนองานใหม่ ๆ หรือความคิดนอกกรอบมาก

ข้ึน 
4.3.5 สร้างระบบการส่ือสารแบบสองช่องทาง 

สรุปไดว้่า การนิเทศแบบพี่เล้ียงและผูส้นบัสนุนเป็นวิธีการท่ีผูนิ้เทศการสอนมีบทบาท
ในฐานะผูท่ี้มีความรู้ มีประสบการณ์ และให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน พฒันาครูผูส้อนอย่าง
ใกลชิ้ดสนิทสนม อย่างต่อเน่ืองเพ่ือผลสําเร็จในคุณภาพการจดัการเรียนการสอนและต่อคุณภาพ
การศึกษา 

5.  การนิเทศบนพ้ืนฐานการวิจยั (Research Based Supervision : RBS) 
งานการนิเทศการสอนท่ีสําคัญต่อการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล ดงันั้นการช่วยเหลือครูในการทาํวิจยัจะนาํไปสู่การปรับปรุงและพฒันาการจดัการเรียน
การสอนของครูและพฒันาผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน ทั้งน้ีผูนิ้เทศจะร่วมกบัครูผูส้อนในการคน้หา
และพฒันานวตักรรมทีจะใชแ้กปั้ญหา ซ่ึงแนวทางในการเร่ิมตน้พฒันานวตักรรมเพ่ือทาํวิจยัปฏิบติั
ร่วมกบัครู ทั้งน้ีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยศูนยพ์ฒันาการนิเทศและเร่งรัด
คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553, น. 11-13)  
ไดว้างแนวทางในการทาํวิจยัสาํหรับผูนิ้เทศและครูร่วมกนั โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

5.1  การวิเคราะห์ปัญหา โดยผูนิ้เทศจะคน้หาปัญหาและแนวทางการแกปั้ญหาโดย
เขา้สังเกตการสอนหรือเก็บขอ้มูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ร่วมกับครูในโรงเรียน แลว้นําปัญหาหรือแนวแนวทางการแกปั้ญหามาวิเคราะห์ร่วมกันกบัครู 
เพื่อใหเ้กิดการมีส่วนร่วมตั้งแต่เร่ิมตน้ 
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5.2  การศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี และพิจารณารายการนวตักรรมท่ีมีความเป็นไป
ไดใ้นการแกปั้ญหา โดยผูนิ้เทศจะนาํผลการวิเคราะห์ปัญหาร่วมกบัครูมาศึกษาวิเคราะห์ในเชิง
วิชาการและและศึกษาคน้ควา้ถึงความเป็นไปได้ท่ีจะนําไปสู่การเลือกวิธีการแก้ปัญหา และนํา
ทางเลือกดงักล่าวไปสู่การพิจารณาร่วมกนักบัครูในโรงเรียน เพื่อเลือกนวตักรรมท่ีเหมาะสมในการ
แกปั้ญหาต่อไป 

5.3  เลือกนวตักรรมท่ีเหมาะสมท่ีสุด โดยผูนิ้เทศและครูร่วมกนัวิเคราะห์เพื่อกาํหนด
และเลือกนวตักรรมท่ีเหมาะสมท่ีจะนาํไปสู่การแกปั้ญหา โดยพิจารณาถึงความเหมาะสม ครอบคลุม
ประเดน็ท่ีเป็นปัญหา เม่ือนาํไปสู่การปฏิบติัจริงในหอ้งเรียนและโรงเรียน  

5.4  สร้างตน้แบบนวตักรรม ผูนิ้เทศและครูร่วมกนัสร้างนวตักรรมท่ีสอดคลอ้งกบั
ปัญหาโดยยึดหลกัวิชาการและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อสร้างนวตักรรมท่ีจะนาํไปทดลองใช้ในชั้น
เรียนของครูและเก็บข้อมูลเพื่อนําไปวิเคราะห์หาแนวทางพัฒนาต้นแบบนวัตกรรมต่อไป  
(ซ่ึงจดัเป็นขั้นตอน D1 : Development-1และ R1 : Research-1 ในขั้นตอนการพฒันาตน้แบบ
นวตักรรม) 

5.5  ทดลองใช้และปรับปรุงต้นแบบอย่างต่อเน่ือง หลังจาการสร้างต้นแบบ
นวตักรรมแลว้ ผูนิ้เทศและครูร่วมกนันาํนวตักรรมมาใช้แกปั้ญหาในชั้นเรียนหรือโรงเรียน ซ่ึง
ตน้แบบนวตักรรมในระยะเร่ิมตน้อาจจะยงัไม่สมบูรณ์เพียงพอท่ีจะใชแ้กปั้ญหาให้บรรลุเป้าหมาย
ได ้จึงตอ้งมีการปรับปรุงนวตักรรมและเก็บขอ้มูลเพื่อวิเคราะห์ผลการใชน้วตักรรมให้เหมาะสม
ยิง่ข้ึน (ซ่ึงจดัเป็นขั้นตอน D2 : Development-2 และ R2 : Research-2 ในขั้นตอนการพฒันาตน้แบบ
นวตักรรม)   

5.6  ทดลองภาคสนาม หลงัจากทดลองใชแ้ละพฒันาตน้แบบนวตักรรมจนมัน่ใจ
แลว้ผูนิ้เทศและครูร่วมกนันาํนวตักรรมไปใชจ้ริงในชั้นเรียนหรือโรงเรียนและร่วมกนัสังเกตผล
และเก็บข้อมูลเพื่อนําไปวิเคราะห์ต่อไป ( ซ่ึงจัดเป็นขั้นตอน D3 : Development-3 และ R3 : 
Research-3 ในขั้นตอนการพฒันาตน้แบบนวตักรรม) 

5.7  การประเมินผลการทดลองใช ้สรุปผล และเขียนรายงานการพฒันานวตักรรม 
หลงัจากผูนิ้เทศและครูร่วมกนัพฒันานวตักรรมและทดลองใชน้วตักรรมพร้อมทั้งเก็บขอ้มูลและ
วิเคราะห์ขอ้มูลแลว้ จะนาํขั้นตอนการพฒันาและผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมาเขียนรายงานเป็นเชิงวิจยั 

สรุปไดว้า่ การนิเทศบนพ้ืนฐานการวจิยัเป็นกระบวนการปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่ง 
ผูนิ้เทศการสอนกับครูผูรั้บการนิเทศในการแก้ปัญหาและพฒันาการปรับปรุงการจัดการเรียน           
การสอน เพื่อใหเ้กิดคุณภาพต่อผูเ้รียนและมีผลการรายงานการวิจยัจากการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ของผูนิ้เทศการสอนและครูร่วมกนั 
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6.  การนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน (peer coaching) ถือว่า เป็นนิเทศภายในรูปแบบหน่ึง
ท่ีเนน้การพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของครูและเพื่อส่งเสริมปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีระหวา่งครู 
และบุคลากรอ่ืน ๆ ในโรงเรียนดว้ยการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน ซ่ึงมีวิธีการพอจะสรุปได ้ครูและ
เพื่อนครูหรือในสาขาอ่ืน หรือบุคลากรท่ีไม่ใช่บุคลากรในสายการสอนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ร่วมกนัมา
ปฏิบติังานเก่ียวกบัการพฒันาการปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน หรือร่วมกนั
พฒันาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน โดยการปฏิบติัจะตอ้งมีการวางแผนการปฏิบติัร่วมกนั  
มีการสังเกตการสอน วิเคราะห์การสอนและการให้ขอ้มูลป้อนกลบั ตลอดจนร่วมมือกันคิดหา
วิธีแก้ไขปรับปรุงจุดท่ีบกพร่องให้พัฒนาและมีประสิทธิภาพข้ึนกว่าเดิม วัชรา เล่าเรียนดี  
(2553, น.156) 

รูปแบบของการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อน สามารถจาํแนกไดเ้ป็น 3 รูปแบบ ซ่ึงแต่ละ
รูปแบบสามารถนาํไปปรับใชต้ามจุดประสงคก์ารพฒันาในแต่ละรูปแบบ ดงัน้ี 

6.1 การนิเทศการสอนเพ่ือพฒันาดา้นเทคนิคการสอน (technical coaching) เป็นการ
ช่วยและส่งเสริมการถ่ายโยงความรู้ ทกัษะ และวิธีการสู่การปฏิบติัจริงให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ภายหลงัการใหก้ารฝึกอบรมดา้นเทคนิค วิธีการใหม่ ๆ หรือนวตักรรมใหม่แลว้ 

6.2 การนิเทศการสอนเพื่อพฒันาดา้นการทาํงานร่วมกนัเป็นทีม (collegial coaching) 
เป็นการช่วยใหค้รูไดพ้ฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของตวัเองเป็นการปฏิบติังานพร้อม
กนัระหวา่งผูนิ้เทศกบัครูหรือครูกบัเพื่อนครูหรือครูกบับุคลากรอ่ืน ๆ ในโรงเรียน 

6.3 การนิเทศการสอนเพ่ือพฒันาด้านการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ท่ีทา้ทาย (Challenge 
coaching) เป็นการช่วยเหลือและให้ความร่วมมือในการแกปั้ญหาการสอนท่ีเกิดข้ึนเสมอและยงั
ไม่ไดรั้บการแกไ้ขซ่ึงเป็นงานท่ีทา้ทายความสามารถในการแกปั้ญหาของบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 

7.  การนิเทศแบบเครือข่ายความร่วมมือ 
7.1  ความหมายของเครือข่าย 

Frederickson (1999, p. 704) ใหค้วามหมายของเครือข่ายการทาํงานว่าเป็นการ
จดัโครงสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานหรือองคก์รต่าง ๆ ซ่ึงมีลกัษณะท่ีเป็นทางการและไม่
เป็นทางการและเป็นความสัมพนัธ์แบบพึ่งพาอาศยักนัและกนั (reciprocal) โดยท่ีองคก์รต่าง ๆ 
ภายในเครือข่ายมีเป้าหมาย ค่านิยมในทางวิชาชีพหรือมีอุดมการณ์ในการดาํเนินงานร่วมกนั 

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2543, น. 28) ไดใ้หค้วามหมายว่า การท่ีปัจเจกบุคคล 
องคก์ร หน่วยงานหรือสถาบนัใด ๆ ไดต้กลงท่ีจะประสาน เช่ือมโยงเขา้หากนัภายใตว้ตัถุประสงค์
หรือขอ้ตกลงอยา่งใดอยา่งหน่ึงร่วมกนัอยา่งเป็นระบบเพื่อปฏิรูปการศึกษา  
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นฤมล นิราทร (2543, น. 43) กล่าวถึงเครือข่ายว่า เป็นการทาํงานท่ีเป็นรูปแบบ
ของการร่วมมือหรือการพึ่ งพาอาศัยกันและกัน โดยการติดต่อโดยตรงระหว่างกลุ่ม ซ่ึงมีการ
จดัรูปแบบหรือจดัระเบียบท่ียงัคงความอิสระโดยมีรูปแบบการรวมตวัแบบหลวม ๆ ตามความ
จาํเป็นหรือเป็นโครงสร้างท่ีมีความชดัเจน 

สรุปเครือข่าย หมายถึง ปัจเจกบุคคล กลุ่มบุคคล องคก์ร สถาบนัท่ีรวมตวักนั
ดว้ยความสมคัรใจโดยการประสานความสัมพนัธ์ ความร่วมมือและการทาํกิจกรรมร่วมกนัผ่าน
ระบบการส่ือสารท่ีทาํให้สมาชิกในเครือข่ายมีโอกาสในการรับรู้และเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ระหวา่งกนั เพื่อนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายร่วมกนัของทุกฝ่าย 

7.2  องคป์ระกอบของเครือข่าย 
จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องพบว่า นักการศึกษาได้กล่าวถึง  

การสร้างเครือข่ายต่าง ๆ ว่ามีองคป์ระกอบท่ีเป็นเง่ือนไขสาํคญัในการขบัเคล่ือนในการทาํงานของ
เครือข่าย ดงัน้ี 

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2543, น.37) กล่าววา่เครือข่ายมีองคป์ระกอบสาํคญั ๆ  
อยูอ่ยา่งนอ้ย 7 องคป์ระกอบดว้ยกนั ดงัน้ี 

1.  การรับรู้มุมมองร่วมกนั (common perception) 
2.  การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั (common vision) 
3.  การมีผลประโยชนแ์ละความสนใจร่วมกนั (mutual interests/benefits) 
4.  การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอยา่งกวา้งขวาง (all stakeholders participation) 
5.  การเสริมสร้างซ่ึงกนัและกนั (complementary relationship) 
6.  การพึ่งพิงอิงร่วมกนั (interdependence) 
7.  การปฏิสมัพนัธ์เชิงแลกเปล่ียน (interaction) 
จากแนวคิดขององคป์ระกอบของเครือข่ายดงักล่าวสรุปไดว้า่ เครือข่ายมีองคป์ระกอบท่ี

เป็นเง่ือนไขสําคัญในการก่อตัวและพฒันารูปแบบการสร้างเครือข่ายมีองค์ประกอบกวา้ง ๆ  
จากฐานคิดของเครือข่ายท่ีแสดงถึงความสมัพนัธ์ของการรวมตวักนัเป็นเครือข่าย ประกอบดว้ย การ
มีสมาชิกมารวมกนั การมีวตัถุประสงค/์เป้าหมายร่วมกนั การติดต่อประสานงาน การมีกิจกรรม
แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั การระดมทรัพยากรท่ีทาํงานร่วมกนั และการมีแกนนาํเช่ือมประสานงาน
เครือข่าย องคป์ระกอบเหล่าน้ีเป็นกลไกในการเกิดเครือข่ายการทาํงานร่วมกนั 

7.3  แนวคิดในการพฒันาเครือข่าย 
สาํนกัวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2553, น. 1-7) ไดอ้ธิบายถึง แนวคิด

พื้นฐานท่ีเช่ือมโยงกบัการพฒันาแบบเครือข่ายมีส่วนร่วมของกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพ
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การจดัตั้งกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายและเป็นกระบวนการ
สร้างเครือข่ายไดด้งัน้ี ความเช่ือในการบริหาร กรอบความคิดการพฒันาดา้นคุณภาพครู และกรอบ
การคิดการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน โดยมีแนวดาํเนินการ ดงัน้ี 

7.3.1  แนวการดาํเนินการกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา
ปฐมวยัมี ดงัน้ี 

1) กาํหนดแกนนําในการประสาน และคณะกรรมการบริหารกลุ่ม
เครือข่ายตามขอ้กาํหนดของกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา เพื่อเช่ือมโยง
ประสานงานและใชท้รัพยากร 

2) จดัทาํโครงสร้างของกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดั
การศึกษาแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คือระดบัจงัหวดั ระดบัเขตพื้นท่ี และระดบัอาํเภอ 

3)  กาํหนดแนวทางการดาํเนินงาน 
(1)  การเตรียมความพร้อม การสร้างความตระหนักให้แก่

คณะกรรมการกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา ส่งเสริมความรู้ สร้างความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันากลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการศึกษา จดัโครงสร้าง ระบบ
การทาํงานและแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของบุคลากรในกลุ่มเครือข่าย พฒันาระบบฐานขอ้มูล
และสารสนเทศ เพื่อการบริหารและการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั ถูกตอ้ง เท่ียงตรงและ
สามารถนาํไปใชไ้ดท้นัทีตามสถานการณ์ 

(2) การพฒันาสมรรถนะของคณะกรรมการกลุ่มในระดับของตน
จัดทาํแผนและยุทธศาสตร์เพื่อขับเคล่ือนนโยบายการจัดการศึกษาแต่ละระดับของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่การปฏิบติั สร้างและพฒันากลไกการสนับสนุน ส่งเสริม 
กํากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง  รายงานผลต่อสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

7.3.2  แนวดาํเนินงานกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษา
จงัหวดั (ระดบัประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย) มี
คณะกรรมการบริหารกลุ่มเครือข่ายส่งเสริมประสิทธิภาพการจัดการศึกษาจังหวัดดังกล่าว 
ดาํเนินงานตามบทบาทหนา้ท่ีดงัน้ี 

(1)  จดัทาํแผนพฒันาคุณภาพให้สอดคลอ้งกบันโยบายของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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(2)  ส่งเสริมการพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาและกระบวนการเรียนรู้ 
ระบบการวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 

(3)  ส่งเสริมการจัดหาและพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาการนิเทศและพฒันาคุณภาพการศึกษาและการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 

(4)  ส่งเสริมการจดักิจกรรมทางการศึกษา เพื่อยกระดบัผลสมัฤทธ์ิ
ทางการศึกษา และความเป็นเลิศทางวิชาการสู่สากล 

(5)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหก้บั
สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาระดบัเดียวกนัในสังกดัอ่ืน ๆ 

(6)  ส่งเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรู้ (KM) และประสานความร่วมมือใน
การพฒันาวิชาการกบัสถาบนัการศึกษา องคก์ร ชุมชน และอ่ืน ๆ ทั้งภายในจงัหวดัและภายนอก
จงัหวดั 

ดังนั้ นจึงสรุปได้ว่า การนิเทศการสอนแบบเครือข่าย เป็นกระบวนการปฏิบติังาน
ร่วมกนัของบุคลากรหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาเขา้มามีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม 
เพื่อช่วยเหลือ สนบัสนุนส่งเสริมการพฒันาหรือปรับปรุงคุณภาพการจดัการศึกษาและการจดัการ
เรียนการสอนของครู ให้เกิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพนักเรียน ในการดาํเนินการ
นิเทศแบบเครือข่ายประกอบดว้ยการมีบุคลากรท่ีทาํหนา้ท่ีเป็นผูนิ้เทศมาร่วมมือกนัโดยมีวตัถุประสงค์
หรือเป้าหมายร่วมกันการติดต่อประสานงานกันมีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน การระดม
ทรัพยากรท่ีทาํงานร่วมกนัและการมีแกนนาํเช่ือมประสานงานของเครือข่าย 

 

2.2  แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้องกบัทกัษะการคดิ 
การคิด (Thinking) เป็นส่ิงท่ีมนุษยทุ์กคนทาํอยูเ่สมอหรืออาจทาํอยูต่ลอดเวลา การคิด 

เป็นกลไกตอบสนองของสมองต่อส่ิงเร้าต่าง ๆ ซ่ึงเป็นไปตามธรรมชาติ การคิดของมนุษยก่์อใหเ้กิด
การพฒันาในดา้นต่าง ๆ มากมาย เช่น การคิดคน้เก่ียวกบันวตักรรมและวิทยาการใหม่ ๆ ทาํใหโ้ลก
เจริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว 

2.2.1  ความหมายของการคิด (Thinking) 
การคิด มีนกัวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนั เช่น  
เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2544, น. 112) ไดก้ล่าววา่ การคิด หมายถึง กิจกรรมทาง

ความคิดท่ีมีวตัถุประสงคแ์น่นอนสามารถควบคุมใหบ้รรลุเป้าหมายได ้ 
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ทิศนา แขมมณี. (2544, น. 5) ไดก้ล่าวโดยสรุปว่า ความคิดเป็นกระบวนการทางสมอง
ของมนุษย ์ซ่ึงแฝงอยู่ในเร่ืองการเรียนรู้ การศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการคิดในอดีตเป็นพื้นฐานท่ี
สาํคญั ช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจในแนวคิดใหม่ ๆ เป็นการเพิ่มคุณภาพการเรียนรู้ของมนุษยไ์ด ้ 

ชาติ แจ่มนุช (2545, น. 26) ไดก้ล่าวไวว้่า การคิดเป็นกระบวนการทาํงานของสมอง 
โดยใชป้ระสบการณ์สัมผสักบัส่ิงเร้า ขอ้มูลและส่ิงแวดลอ้มเพ่ือแสวงหาคาํตอบในการแกปั้ญหา
หรือสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ และการคิดยงัเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในสมอง มีลกัษณะเป็นนามธรรม
ไม่สามารถมองเห็นไดด้ว้ยตาเปล่า ซ่ึงจะตอ้งสังเกตจากพฤติกรรมท่ีแสดงออกหรือคาํพูดท่ีพูด
ออกมา 

สุวิทย ์มูลคาํ (2547, น. 3) ไดใ้ห้ความหมาย การคิด หมายถึง การคน้หาคาํตอบหรือ
ความหมาย โดยใชส้ติปัญญาทาํความเขา้ใจนาํความรู้ใหม่ท่ีไดร้วมกบัความรู้เดิมหรือประสบการณ์
ท่ีมีอยูเ่พื่อหาคาํตอบ 

Hilgard (1962, p. 36) กล่าวว่า การคิดเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในสมอง เน่ืองจาก
กระบวนการใชส้ญัลกัษณ์แทนส่ิงของหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ปรากฏออกมาเป็นความคิดรวบยอด 

Guilfond (1967) ไดใ้หค้วามหมายการคิดวา่ การคิด หมายถึง การคน้หาหลกัการแลว้ทาํ
การวิเคราะห์โดยแยกแยะคุณสมบติัต่าง ๆ ท่ีไดรั้บเพื่อนาํไปสู่ขอ้สรุป รวมทั้งการนาํหลกัการ 

ดงักล่าวไปใชใ้นสถานการณ์ท่ีต่างไปจากเดิม 
Piaget (1969, p.58) กล่าวว่า การคิดเป็นกระบวนการปรับโครงสร้าง โดยจดัส่ิงเร้าหรือ

ขอ้ความจริงท่ีไดรั้บให้เขา้กบัประสบการณ์เดิมและเป็นกระบวนการปรับเปล่ียนโครงสร้าง โดย
ปรับประสบการณ์เดิมใหเ้ขา้กบัความจริงท่ีเป็นความรู้ใหม่ บุคคลจะใชก้ารคิดทั้งสองอยา่งร่วมกนั 
ซ่ึงจะช่วยพฒันาวิธีการคิดของบุคคลจากระดบัหน่ึงไปสู่วิธีการคิดอีกระดบัหน่ึงท่ีสูงข้ึน 

Goldstein and Blackman (1978, p. 174) ไดใ้หค้วามหมายการคิดวา่ เป็นกระบวนการท่ี
บุคคลจดักระทาํต่อส่ิงเร้าและมีการตอบสนองส่ิงเร้านั้น ๆ  

Beyer (1987, p. 16) ไดส้รุปการคิดเปรียบเหมือนกระบวนการคน้หาความหมายต่าง ๆ  
สรุปไดว้า่ การคิดเป็นพฤติกรรมของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในสมอง โดยมีการคน้หาความจริง

แลว้วเิคราะห์หาขอ้สรุป ซ่ึงการคิดอาจจะเกิดจากส่ิงเร้าหรือความจริงท่ีไดรั้บรวมกบัประสบการณ์เดิม
หรืออาจจะเกิดจากประสบการณ์เดิมปรับเขา้กบัความจริงท่ีเป็นประสบการณ์ใหม่ได ้ซ่ึงผลของการ
ปรับเปล่ียนการคิดจะช่วยปรับระดบัความคิดใหสู้งข้ึน 
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2.2.2  ความสาํคญัของการคิด 
การคิดนับว่ามีความสําคัญและเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง  ทําให้ผู ้เ รียนเป็นผู ้ท่ี มี

ความสามารถในการเรียนรู้ ทาํให้ผูเ้รียนรู้จกัแสวงหาความรู้ การเรียนรู้ คิดวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผล 
ทาํใหผู้เ้รียน 

มีความรู้ความสามารถในการศึกษาเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล เป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ ดาํรงชีวิตไดอ้ย่างมีความสุข ซ่ึงมีนักการศึกษาไดใ้ห้แนวคิดถึงความสําคญั
ของการคิดไว ้ดงัน้ี  

ทิศนา แขมมณี (2551, น. 27) กล่าวถึงความสําคัญของการคิดไว้ว่า การคิดเป็น
ธรรมชาติของมนุษยท่ี์มีผลต่อการเปล่ียนแปลงในชีวิตของคนและสังคม ถา้คนคิดดี คิดถูกตอ้ง 
เหมาะสม  กจ็ะทาํใหส้งัคมดาํเนินไปอยา่งมีคุณค่าสูง  

เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546,น.206) ให้ขอ้คิดว่า การคิดเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต 
ประจาํวนัของคนทุกคน เพื่อผลลพัธ์ในส่ิงท่ีตอ้งตดัสินใจ  

สรุปไดว้า่ การคิดมีความสาํคญัท่ีจะตอ้งปลูกฝังหรือพฒันาใหผู้เ้รียน เพื่อช่วยใหผู้เ้รียน
มีความสามารถนาํความรู้ไปใชใ้นการดาํรงชีวิตได ้ส่งผลดีต่อสงัคมและประเทศได ้   

2.2.3  ความหมายของทกัษะการคิด 
นกัการศึกษาส่วนใหญ่ชื่อว ่า  การสอนทกัษะการคิดให้ผู เ้ รียนเป็นสิ่งที ่สําคญั                

นกัการศึกษาไทยและต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายของทกัษะการคิด ดงัน้ี  
ศรินธร วิทยะสิรินนัท ์(2544, น. 118-140 ) กล่าวถึงทกัษะการคิด หมายถึง ความสามารถ

ยอ่ย ๆ ท่ีเป็นองคป์ระกอบของการคิดท่ีสลบัซบัซอ้นมากข้ึน 
วชัรา เล่าเรียนดี (2553) ไดนิ้ยามทกัษะการคิดไวว้า่ เป็นความสามารถ ความชาํนาญ

เก่ียวกบัการคิดต่าง ๆ ตั้งแต่เร่ิมจดัการความรู้ไปถึงการนาํความรู้ไปใช ้ 
ส่วน De Bono (1980) ไดใ้หค้วามหมายทกัษะการคิดไวก้วา้ง ๆ วา่ หมายถึง การรู้ถึง

ลาํดบัขั้นตอนการคิดตั้งแต่เร่ิมตน้วา่จะทาํอะไร เม่ือไร อยา่งไร และผลท่ีเกิดข้ึน  
สรุปไดว้า่ ทกัษะการคิดเป็นความสามารถความชาํนาญในการคิดตั้งแต่เร่ิมตน้จนสาํเร็จผล 

2.2.4  ประเภทของการคิด 
บุคคลท่ีมีความสามารถดา้นการคิดจาํเป็นจะตอ้งมีทกัษะการคิดตั้งแต่การคิดขั้นพื้นฐาน

ไปถึงการคิดขั้นสูงท่ีซบัซอ้น ไดมี้นกัการศึกษาไทยและต่างประเทศไดแ้บ่งการคิดออกเป็นลกัษณะ
ต่าง ๆ สรุปได ้ดงัน้ี  
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เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2546, น. 206) ไดแ้บ่งประเภทของการคิดออกเป็น  
10 ประเภท คือ 

1. การคิดเชิงวเิคราะห์ (analytical thinking) 
2. การคิดเชิงวพิากษ ์(critical thinking) 
3. การคิดเชิงสร้างสรรค ์(creative thinking) 
4. การคิดเชิงสงัเคราะห์ (synthesis-type thinking) 
5. การคิดเชิงเปรียบเทียบ (comparative thinking) 
6. การคิดเชิงมโนทศัน ์(conceptual thinking) 
7. การคิดเชิงประยกุต ์(applicative thinking) 
8. คิดเชิงกลยทุธ์ (strategic thinking) 
9. การคิดเชิงบูรณาการ (intergrative thinking) 
10. การคิดเชิงอนาคต (futuristic thinking) 
วชัรา เล่าเรียนดี (2553) แบ่งการคิดออกเป็น 7 ประเภท ดงัน้ี 
1. การคิดวิเคราะห์ 
2. การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
3. การคิดสร้างสรรค ์
4. การ (คิด) ประเมินผล 
5. การคิดแกปั้ญหา 
6. การคิดแบบบูรณาการ 
7. การคิดไตร่ตรองและสะทอ้นความคิด 
สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) (2549:70) 

ไดแ้บ่งการคิดออกเป็น 4 ประเภท ดงัน้ี  
1. การคิดวิเคราะห์ 
2. การคิดสงัเคราะห์ 
3. การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 
4. การคิดสร้างสรรค ์
Hilgard (1962) ไดแ้บ่งประเภทของการคิดตามลกัษณะของการคิดออกเป็น2 ประเภท

ใหญ่ ๆ ไดแ้ก่  
1. การคิดโดยไม่มีจุดหมาย 
2. การคิดอยา่งมีจุดหมาย 
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Beyer (1987) ไดแ้บ่งการคิดออกเป็น 5 ประเภท คือ 
1. การคิดสร้างสรรค ์
2. การคิดวิจารณญาณ 
3. การคิดประเมินผล 
4. การคิดตดัสินใจ 
5. การคิดแกปั้ญหา 
Sternberg and Grigorenko (2002) ไดแ้บ่งทกัษะการคิดออกเป็น 3 ประเภท คือ 
1. ทกัษะการคิดเชิงวิเคราะห์ 
2. ทกัษะการคิดเชิงสร้างสรรค ์
3. ทกัษะการคิดเชิงปฏิบติั 
นอกจากน้ี ศรินธร วิทยะสิรินันท์ (2544, น. 118-140) และทิศนา แขมมณีและคณะ 

(2549, น. 132) ไดก้ล่าวว่า หน้าท่ีและความสามารถทางสมองยงัแบ่งแยกเป็นความสามารถหรือ
ทกัษะยอ่ย ๆ ในการคิด โดยแบ่งเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได ้2 ประเภท ไดแ้ก่ 

1.  ทกัษะการคิดขั้นพื้นฐาน (Basic Skills) แบ่งทกัษะการส่ือความหมายและทกัษะการคิดท่ี
เป็นแกนหรือทกัษะการคิดทัว่ไป 

1.1  ทกัษะการส่ือสารความหมาย (Communication Skills) หมายถึง ทกัษะการรับสาร ท่ี
แสดงถึงความคิดของผูอ่ื้นเขา้มาเพ่ือรับรู้ ตีความแลว้จดจาํและเม่ือตอ้งการท่ีเจาะลึก เพื่อนาํมาเรียบ
เรียงและถ่ายทอดความคิดเห็นของตนให้แก่ผูอ่ื้น โดยแปลงความคิดให้อยู่ในรูปภาษาต่าง ๆ ทั้งท่ี
เป็นขอ้ความ คาํพดู ศิลปะ ดนตรี คณิตศาสตร์ ฯลฯ 

1.2  ทักษะการคิดท่ีเป็นแกนหรือทักษะการคิดทั่วไป หมายถึง ทักษะการคิดท่ี
จาํเป็นตอ้งใชอ้ยู่เสมอในการดาํรงชีวิตประจาํวนัและเป็นพื้นฐานการคิกขั้นสูงท่ีม่ีความสลบัซบัซอ้น
ซ่ึงคนเราจาํเป็นตอ้งใชใ้นการเรียนรู้เน้ือหาวิชาการต่าง ๆ ตลอดจนการใชชี้วิตอยา่งมีคุณภาพ 

2.  ทกัษะการคิดขั้นสูงหรือทกัษะการคิดท่ีซบัซอ้น หมายถึง ทกัษะการคิดท่ีมีขั้นตอน
หลายขั้น และตอ้งอาศยัทกัษะการส่ือความหมายและทกัษะการคิดท่ีเป็นแกนหลาย ๆ ทกัษะใน  แต่
ละขั้น ทกัษะการคิดขั้นสูงจะพฒันาไดเ้ม่ือผูเ้รียนไดผ้่านการพฒันาทกัษะการคิดพื้นฐานจนเกิด
ความชาํนาญแลว้ 
2.2.5  กรอบการนาํทกัษะการคิดสู่การพฒันาผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั ซ่ึงการพฒันาผูเ้รียนให้บรรลุตามมาตรฐานท่ีกาํหนด
จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะสาํคญั 5 ประการ คือ 1) ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถ
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ในการคิด ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถในการใชท้กัษะชีวิตและความสามารถใน
การใช้เทคโนโลยี ซ่ึงสมรรถนะความสามารถในการคิดตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้กาํหนดเป็น
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ  การคิดท่ีเป็นระบบ  ทั้ ง น้ีสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2557, น.1-19) ไดใ้ชก้รอบการนาํทกัษะการคิดสู่สู่การพฒันา
ผูเ้รียนให้สอดคลอ้งตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ได้แก่ 
ความสามารถในทกัษะการคิดขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ย ทกัษะการคิดท่ีใชใ้นการส่ือสารและทกัษะ
การคิดท่ีเป็นแกน (ทกัษะการคิดทัว่ไป) และความสามารถในทกัษะการคิดขั้นสูง เป็นแนวทาง     
การจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการคิด โดยสรุปให้เห็นถึงองคป์ระกอบย่อย ๆ ของกระบวนการคิด  
ท่ีเป็นความสามารถยอ่ยในการคิดในแต่ละทกัษะการคิด ตามตารางท่ี 2.1 
 
ตารางที ่2.1 องคป์ระกอบท่ีเป็นความสามารถของทกัษะการคิดขั้นพื้นฐานและการคิดขั้นสูง 
 

ทกัษะการคิดขั้นพื้นฐาน 
ท่ีสาํคญั (Basic Thinking Skills) 

ทกัษะท่ีเป็นแกนสาํคญั 
(Core Thinking Skills) 

ทกัษะการคิดขั้นสูง 
(Higher Order Thinking Skills) 

1. การฟัง (Listening) 
2. การอ่าน (Reading) 
3. การรับรู้ (Perceiving) 
4. การจดจาํ (Memorizing) 
5. การจาํ (Remembering) 
6. การคงส่ิงท่ีเรียนไปแลว้ไวไ้ด ้
ภายหลงัการเรียนนั้น (Retention) 
7. การบอกความรู้ไดจ้ากตวัเลือก
ท่ีกาํหนดให ้(Recognizing) 
8. การบอกความรู้ออกมาดว้ย 
ตนเอง (Recalling) 
 

1. การสงัเกต (Observing) 
2. การสาํรวจ (Exploring) 
3. การตั้งคาํถาม (Questioning) 
4. การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
(Information Gathering) 
5. การระบุ (Identifying) 
6. การจาํแนก (Discriminating) 
7. การจดัลาํดบั (Ordering)  
8. การเปรียบเทียบ (Comparing) 
9. การจดัหมวดหมู่ 
(Classifying) 
10. การสรุปอา้งอิง (Inferri) 

1. การสรุปความ (Drawing 
Conclusion) 
2. การใหค้าํจาํกดัความ 
(Defining) 
3. การวิเคราะห์ (Analyzing) 
4. การผสมผสานขอ้มูล 
(Integrating) 
5. การจดัระบบความคิด 
(Organizing) 
6. การสร้างองคค์วามรู้ 
(Construction) 
7. การกาํหนดโครงสร้าง 
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ตารางที ่2.1 (ต่อ)  
 

ทกัษะการคิดขั้นพื้นฐาน 
ท่ีสาํคญั (Basic Thinking Skills) 

ทกัษะท่ีเป็นแกนสาํคญั 
(Core Thinking Skills) 

ทกัษะการคิดขั้นสูง 
(Higher Order Thinking Skills) 

9. การใชข้อ้มูล (Using 
Information) 
10. การบรรยาย (Describing) 
11. การอธิบาย (Explaning) 
12. การทาํใหก้ระจ่าง 
(Clarfying)13.การพดู (Speaking) 
14.การเขียน (Writing) 
15.การแสดงออกถึง
ความสามารถของตน 
 

11. การแปล (Translating) 
12. การตีความ (Interperting)  
13. การเช่ือมโยง (Connecting) 
14. การขยายความ (Elaborating) 
15. การใหเ้หตุผล (Reasoning)  
16. การสรุปยอ่ (Summarizing) 

Structuring) 
8. การแกไ้ขปรับปรุง 
(Restructuring) 
9. การคน้หาแบบแผน 
(Finding Patterns)10.การหา
ความเช่ือพื้นฐาน 
(Finding Underlying หรือ  
การกระทาํนั้น Assumption) 
11.การคาดคะเน การพยากรณ์ 
(Predicting) 
12.การตั้งสมมติฐาน 
(Formulating Hypothesis) 
13.การทดสอบสมมติฐาน 
(Testing Hypothesis) 
14.การตั้งเกณฑ ์(Establishing 
Criteria) 
15.การพิสูจนค์วามจริง 
(Verifying) 
16.การประยกุตใ์ชค้วามรู้ 
(Applying) 

 
สรุปได้ว่า ทกัษะการคิดมีความจาํเป็นและสําคญัยิ่งสําหรับการจัดการศึกษาในยุค

ศตวรรษท่ี 21 ท่ีข่าวสารความรู้มีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและต่อเน่ือง ทกัษะการคิดท่ีสาํคญั    
ท่ีตอ้งส่งเสริมและพฒันาให้ผูเ้รียนมีความสามารถให้มีทกัษะในการคิดสังเคราะห์ คิดวิเคราะห์        
คิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดสร้างสรรค ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทางการจดัการศึกษาตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 และมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายนอกท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ           
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คิดสร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและคิดแกปั้ญหา ซ่ึงการคิดดงักล่าวจดัอยูใ่นประเภทการคิดชั้นสูง ทั้งน้ี 
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้ผูเ้รียนมีวิธีการแสวงหาความรู้ สร้างความรู้ไดใ้นโลกแห่งการ
เปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งต่อเน่ืองและสร้างสรรค ์ดงันั้นในการจดัการศึกษาทุกระดบัชั้นไม่ควรมุ่งเนน้
แต่ดา้นความรู้ ความจาํ ซ่ึงเป็นการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรเนน้พฒันาทกัษะการคิด ใหผู้เ้รียนมี
ความสามารถในการคิดตั้งแต่ทกัษะการคิดขั้นพื้นฐานไปจนถึงทกัษะการคิดขั้นสูง เพราะทกัษะการ
คิดทุกประเภทจะมีความสมัพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนัโดยตลอด 

 

2.3  แนวคดิเกีย่วกบัรูปแบบ 
2.3.1  ความหมายของรูปแบบ 

คาํวา่ รูปแบบ มีนกัวิชาการทั้งของไทยและต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายและคาํจาํกดั
ความของคาํวา่ รูปแบบ ไวห้ลายลกัษณะ เช่น 

Carter V. Good (1973) ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบไว ้4 แบบ ดงัน้ี 
1.  เป็นแบบอยา่งของส่ิงใดส่ิงหน่ึง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างหรือทาํซํ้ า 
2.  เป็นตวัอยา่งเพ่ือการเลียนแบบ 
3.  เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซ่ึงเป็นตวัแทนของส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นหลกัการ หรือ

แนวคิด 
4.  เป็นชุดของปัจจยั หรือตวัแปรท่ีมีความสมัพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงรวมกนัเป็น

องคป์ระกอบ และเป็นสญัลกัษณ์ทางระบบสงัคม อาจจะเขียนเป็นสูตรคณิตศาสตร์ หรือทางภาษาก็
ได ้

อุทยั บุญประเสริฐ (2542: บทคดัยอ่) ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีแสดง
ให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ขององคป์ระกอบท่ีสาํคญัในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงโดยเฉพาะ และเนน้ตวัแทน   
ท่ีสร้างข้ึน เพื่ออธิบายพฤติกรรมหรือลกัษณะบางประการของส่ิงท่ีเป็นจริงอย่างหน่ึงหรือเน้น
เคร่ืองมือทางความคิดท่ีบุคคลใชใ้นการหาความรู้ ความเขา้ใจปรากฏการณ์ 

ทิศนา แขมมณี (2551, น. 219) ไดก้ล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง รูปธรรมของความคิดท่ี
เป็น 

นามธรรม ซ่ึงบุคคลแสดงออกมาในลกัษณะใดลกัษณะหน่ึง เพื่อช่วยให้ตนเองและ
บุคคลอ่ืนเขา้ใจไดง่้ายและชดัเจนข้ึน 

ดิเรก วรรณเศียร (2545, น. 49) ไดใ้ห้ความหมายของรูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีไดรั้บการ
พฒันาข้ึนเพื่ออธิบายให้เห็นถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให้เขา้ใจไดง่้ายข้ึนเพื่อเป็น
แนวทางในการดาํเนินการต่อไป 
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สรุปไดว้่า รูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีสร้างข้ึนสาํหรับอธิบายหรือแสดงถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ 
เพื่อเป็นแนวทางในการดาํเนินงานใหง่้ายข้ึน 

2.3.2  ประเภทของรูปแบบ 
นกัวิชาการไดแ้บ่งประเภทของรูปแบบไว ้ดงัน้ี  
Steiner (1988, p. 148) ไดแ้บ่งรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท คือ 
1.  รูปแบบเชิงปฏิบติั (Ethical Model-of) เป็นการประเมินสภาวะชุมชนแบบมีส่วนร่วม 

รูปแบบประเภทน้ีเป็นแบบจาํลองทางกายภาพ  
2.  รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model or Model-for) เป็นแบบจาํลองท่ีสร้างข้ึนจาก

กรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเป็นพื้นฐาน  
Keeves (1988, p. 561-565) ไดแ้บ่งรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่ 
1.  รูปแบบเชิงอุปมาอุปมยั (Analogue Model) คือ รูปแบบท่ีมีความสมัพนัธ์กบัระบบ

จาํลอง เป็นรูปแบบท่ีนาํไปใชอุ้ปมากบัส่ิงอ่ืนได ้
2.  รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Model) คือ รูปแบบท่ีใชภ้าษาเป็นส่ือในการบรรยาย

ลกัษณะของรูปแบบ รูปแบบชนิดน้ีจะช่วยใชว้ิธีการอุปมาในการพจิารณาดว้ยภาษา  
3.  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Models) คือ รูปแบบท่ีกาํหนดความสมัพนัธ์

ขององคป์ระกอบในรูปสมการหรือฟังกช์นัทางคณิตศาสตร์ 
4.  รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal Model) คือ รูปแบบท่ีมีโครงสร้างเป็นสมการเชิงเสน้ 

ท่ีประกอบดว้ยตวัแปรสมัพนัธ์กนัเป็นเหตุและผลมีการทดสอบสมมติฐานผลของรูปแบบ 
สรุปไดว้า่ ประเภทของรูปแบบข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคใ์นการอธิบายหรือการใชรู้ปแบบ

นั้น 
2.3.3  องคป์ระกอบของรูปแบบ 

Bardo and Hardman (1982, p. 70) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของรูปแบบไวว้า่ รูปแบบ
จะตอ้งประกอบดว้ย รายละเอียดมากนอ้ยเพียงใดนั้น ไม่มีขอ้กาํหนดท่ีแน่นอนข้ึนอยูก่บั
ปรากฏการณ์นั้น ๆ 

สมาน อศัวภูมิ (2537, น. 17) กล่าวถึงรูปแบบว่า จะประกอบดว้ยอะไรนั้นข้ึนอยูก่บั
ปรากฏการณ์ท่ีกาํลงัศึกษาหรือจะออกแบบตามแนวคิดทฤษฎีและหลกัการพื้นฐานในการกาํหนด
รูปแบบนั้น ๆ เป็นหลกั  

Brown and Moberg (1980, p. 16-17) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบส่วนใหญ่ จะประกอบดว้ย  
4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) สภาพแวดลอ้ม (Environment) 2) เทคโนโลย ี(Technology) 3) โครงสร้าง 
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(Structure) 4) กระบวนการจดัการ (Management process) และการตดัสินใจสัง่การ (Decision 
making) 

2.3.4  คุณลกัษณะท่ีดีของรูปแบบ 
พนูสุข หิงคานนท ์(2540, น. 53) ไดเ้สนอวา่ รูปแบบท่ีดีควรมีลกัษณะ ดงัน้ี  
1.  ความสมัพนัธ์เชิงโครงสร้างระหวา่งตวัแปร มากกวา่ท่ีจะเนน้ความสมัพนัธ์ระหวา่ง 
ตวัแปรโดยรวม 
2.  รูปแบบควรนาํไปสู่การทาํนายผลท่ีตามมา ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดด้ว้ยขอ้มูลเชิง

ประจกัษ ์โดยเม่ือทดสอบรูปแบบแลว้ หากปรากฏวา่ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษรู์ปแบบนั้น
ตอ้งถูกยกเลิกไป 

3.  รูปแบบตอ้งอธิบายโครงสร้างความสมัพนัธ์เชิงเหตุผลของเร่ืองท่ีจะศึกษาไดอ้ยา่ง
ชดัเจน 

4.  รูปแบบควรจะนาํไปสู่การสร้างแนวคิดใหม่ หรือความสมัพนัธ์ใหม่ของเร่ืองศึกษา 
5.  รูปแบบในเร่ืองใดจะเป็นเช่นไรข้ึนอยูก่บักรอบของทฤษฎีในเร่ืองนั้น ๆ 
Keeves (1988, p. 560) ไดก้ล่าวถึงลกัษณะของรูปแบบวา่ 
1.  รูปแบบควรประกอบข้ึนดว้ยความสมัพนัธ์อยา่งมีโครงสร้างมากกวา่มีความสมัพนัธ์

เชิงเสน้ธรรมดา  
2.  รูปแบบควรจะนาํไปสู่การทาํนายผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการใชรู้ปแบบท่ีสามารถ

ทดสอบไดด้ว้ยการสงัเกต  
3.  โครงสร้างของรูปแบบ จะตอ้งเก่ียวกบับางส่ิงบางอย่างท่ีเป็นกลไกเชิงสาเหตุของ

เร่ืองท่ีศึกษา รูปแบบท่ีดีนอกจากจะเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ทาํนายผลแล้ว ยงัช่วยในการอธิบาย
ปรากฏการณ์ไดด้ว้ย 

4.  รูปแบบควรเป็นเคร่ืองมือในการสร้างมโนทศัน์ใหม่ ความสมัพนัธ์ของตวัแปรใหม่ 
และขยายองคค์วามรู้ในเร่ืองท่ีจะศึกษาต่อไป  
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2.3.5 ขั้นตอนการสร้างรูปแบบ 
Steiner (1988, p. 78) ไดเ้สนอขั้นตอนการสร้างรูปแบบ และเขียนเป็นแผนภูมิ ดงัน้ี  

 
 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2.1  ขั้นตอนการสร้างรูปแบบของ Steiner 
ทีม่า:  Steiner (1988, p. 78) 
 

Willer (1986, p. 83) กล่าววา่ ขั้นตอนการสร้างรูปแบบท่ีสาํคญั ประกอบดว้ย 2 ส่วน 
คือ การสร้างรูปแบบและการหาความเท่ียงตรงของรูปแบบ 

2.3.6  การประเมินรูปแบบ 
มีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง เหมาะสม ความเท่ียงตรงและความเป็นไปได้

ในการนาํรูปแบบไปใชจ้ริง ซ่ึง Eisner (1976, pp. 192-193) ไดเ้สนอว่า ในการประเมินรูปแบบโดย
ใชผู้ท้รงคุณวุฒิ มีวิธีการประเมิน 3 แบบ ดงัน้ี 1) การประเมิน 2) รูปแบบการประเมินเฉพาะทาง        
ท่ีมีความละเอียดอ่อนลึกซ้ึง ซ่ึงตอ้งอาศยัผูเ้ช่ียวชาญระดบัสูงมาเป็นผูว้ินิจฉัย 3) รูปแบบท่ีใชต้วั
บุคคล คือ ผูท้รงคุณวุฒิเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน 4) รูปแบบการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิตาม
ความถนดัของแต่ละคน เป็นรูปแบบท่ีสามารถยดืหยุน่ได ้ทั้งน้ี การประเมินรูปแบบดว้ยวิธีการทาง
สถิติหรือวิธีการเชิงปริมาณจะตอ้งคาํนึงถึงความถูกตอ้งและความเช่ือมัน่ของขอ้มูล เพราะอาจมี
ความคลาดเคล่ือน ผูว้ิจยัสามารถท่ีจะเลือกใชรู้ปแบบการประเมินไดต้ามความเหมาะสม 

 
 
 

การวดั 
สร้างความสมัพนัธ์ 
ระหวา่งตวัแปร มโนทศัน ์

(concepts) 
ตวัแปร 

(variables) 
ขอ้เสนอ 

(propositions) 

รูปแบบ 
(models) 

คาํทาํนาย 
(solution) 

สร้างความสัมพนัธ์ 
ขอ้เสนอ 
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2.4  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
พรรณนิภา ชินะวนิชกิจ (2548) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความยัง่ยนืของ  การ

ทาํงานแบบเครือข่ายศึกษา กรณีเครือข่าย AUN/SEED-Net วตัถุประสงคข์องการวิจยั เพื่อทราบถึง
แนวคิดท่ีส่งผลกระทบต่อปัจจยัความยัง่ยืนและสภาพการณ์ต่าง ๆ ของเครือข่ายสาํนกังานเอยเูอ็น 
ซีดเน็ทเพื่อวิเคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีจะนาํไปสู่ความยัง่ยนืของเครือข่ายเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ  ใช้
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกและการถอดบทเรียน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อความ
ยัง่ยืนของการทาํงานแบบเครือข่าย ไดแ้ก่ ปัจจยั 7 ประเด็น คือ ความร่วมมือและความสัมพนัธ์ท่ี
เขม้แขง็ ดา้นเงินทุน ดา้นความร่วมมือในเครือข่าย ดา้นความเป็นผูน้าํท่ีเขม้แขง็ ดา้นเครือข่ายมนุษย ์
ดา้นการมีเป้าหมายร่วมกนัและดา้นการอยู่ไดด้ว้ยตนเอง ซ่ึงปัจจยัทั้งหมดน้ี ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ
มากท่ีสุดคือ ดา้นความร่วมมือและความสมัพนัธ์ท่ีเขม้แขง็ รองลงมาดา้นเงินทุนตามลาํดบั ซ่ึงแต่ละ
ปัจจยัจะส่งผลใหเ้ครือข่ายบรรลุเป้าหมายร่วมกนั นัน่หมายถึง การทาํใหเ้ครือข่ายในภูมิภาคอาเซียน
สามารถพฒันาเศรษฐกิจ สงัคมและส่ิงแวดลอ้มไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

มาเรียม ซอหมดั (2548) ไดศึ้กษาวิจยัการพฒันาเครือข่ายครูเพื่อการพฒันาตนเองใน
การจดักระบวนการเรียนรู้ใหน้กัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพระนครศรีอยธุยา เขต 1 
และเขต 2 จาํนวน 5 เครือข่าย พบว่า ปัจจยัในการสร้างเครือข่ายมี 6 ประการ คือ การมีแกนนาํท่ี
เขม้แข็ง การมีสมาชิกร่วมกนั การมีเป้าหมายร่วมกนั การติดต่อประสานงานกบัสมาชิกและภายนอก
เครือข่าย การมีกิจกรรมและการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน และการระดมทรัพยากรร่วมกัน 
ผลการวิจัยพบว่า การส่งเสริม สนับสนุนให้เกิดแกนนําท่ีเขม้แข็งทาํให้ปัจจัยอ่ืน ๆ สามารถ
ขบัเคล่ือนไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี การสร้างความเขา้ใจและการกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจ
ของครูเป็นส่ิงจาํเป็น หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมีบทบาทหนา้ท่ีเขา้ไปส่งเสริม สนบัสนุนใหปั้จจยัในการ
สร้างเครือข่ายดาํเนินการไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาตนเองของครูในการ
จดักระบวนการเรียนรู้ใหน้กัเรียนอยา่งมีคุณภาพ  

สุภาภรณ์ กิตติรัชดานนท ์ (2550,น.218) ไดว้จิยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศการ
จดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจยัพบวา่ 

1. รูปแบบการนิเทศการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประกอบดว้ย องค์ประกอบหลกั 7 ดา้น และ 23 องคป์ระกอบย่อยดงัน้ี 1) องคป์ระกอบดา้น
วตัถุประสงคข์องการนิเทศ มี 1 องคป์ระกอบยอ่ย คือ เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน ช่วยเหลือและร่วมมือ
กบัครูใหส้ามารถพฒันาตนเองพฒันาวิชาชีพ และพฒันาการเรียนการสอนท่ีจะนาํไปสู่คุณภาพของ
ผูเ้รียน 2) องคป์ระกอบดา้นเน้ือหาของการนิเทศ มี 5 องคป์ระกอบย่อย คือ การพฒันาหลกัสูตร     
อิงมาตรฐาน การออกแบบการเรียนรู้ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ การวดัผลประเมินผลการเรียนรู้ 
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การบริหารจดัการชั้นเรียน 3) องคป์ระกอบดว้ยกระบวนการนิเทศ มี 6 องคป์ระกอบยอ่ย คือ   การ
สร้างความตระหนกัเก่ียวกบัคุณภาพ การวางแผนการนิเทศ การสร้างเคร่ืองมือ ส่ือการนิเทศ การ
นิเทศการเรียนการสอน การประเมิน ติดตามผล การขยายผล สร้างวฒันธรรมคุณภาพโดยใช้
กระบวนการจดัการเรียนรู้ 4) องคป์ระกอบดา้นวิธีการนิเทศมี 4 องคป์ระกอบย่อย คือ การนิเทศ
แบบตรวจตรา การนิเทศแบบใหผ้ลผลิต การนิเทศแบบคลินิก การนิเทศเพื่อพฒันา 5) องคป์ระกอบ
ด้านผูนิ้เทศ มี 3 องค์ประกอบย่อย คือ ศึกษานิเทศก์สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ครูวิชาการของโรงเรียน 6) องคป์ระกอบดา้นระยะเวลาการนิเทศ มี 1 องคป์ระกอบยอ่ย 
คือนิเทศทั้งในและนอกเวลาท่ีครูทาํการสอน 7) องคป์ระกอบดา้นปัจจยัเอ้ือสาํหรับการนิเทศ   มี 3 
องคป์ระกอบยอ่ย คือ การจดัทาํระบบรายงานผลการนิเทศภายในของสถานศึกษาท่ีเขา้ใจง่ายถูกตอ้ง
และเป็นรูปธรรมเพ่ือการติดตามผลของหน่วยงานตน้สังกดั การพฒันาความรู้ดา้นการนิเทศ ภายใน
ให้แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษาและทีมผูบ้ริหาร การกาํหนดบทบาทการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและทีมงานใหช้ดัเจนมากข้ึน 

2. รูปแบบการนิเทศการจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เม่ือนาํไปทดลองใชใ้นสถานการณ์จริง พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนสามารถปฏิบติัตาม
รูปแบบท่ีกาํหนดไวใ้นรูปแบบไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนมีความพึงพอใจ
อยูใ่นระดบัมาก 

3. ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีพฒันาข้ึน มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ และ
ความถูกตอ้ง  อยูใ่นระดบัมาก 

วรรณพร สุขอนันต์ (2550, น. 215) วิจัยเร่ือง รูปแบบการนิเทศภายในสําหรับ
สถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า รูปแบบการนิเทศภายในท่ีเหมาะสมกับสถานศึกษาขนาดเล็กควร
ประกอบดว้ย ปัจจยัการดาํเนินการ 8 ปัจจยั ท่ีมีความสําคญัต่อการนิเทศภายใน ไดแ้ก่ 1) การ
วางแผนกลยทุธ์ 2) เทคนิคการนิเทศ 3) บทบาทหนา้ท่ี 4) การประเมินผล 5) การสร้างเครือข่าย 6) 
การพฒันา 7) ส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ และ 8) มนุษยสมัพนัธ์ เฉลิมเกียรติ ขุนทองเพชรและคณะ 
(2551) ไดศึ้กษาวิจยัการทาํโครงการวิจยัและพฒันารูปแบบและแนวทางการดาํเนินงานและการมี
ส่วนร่วมขององค์กรเครือข่าย เพื่อการให้บริการการศึกษา การดูแลและการให้ความช่วยเหลือ
ผูด้อ้ยโอกาสโดยเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นแกนหลกั  มีวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ 1) เพื่อพฒันาและ
ขยายผลรูปแบบ/แนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการมีส่วนร่วมขององคก์รเครือข่ายใน
การพฒันาการศึกษา การดูแลและการให้ความช่วยเหลือ รวมทั้ งการให้บริการด้านต่าง ๆ แก่
ผูด้อ้ยโอกาสอย่างเป็นระบบท่ีเหมาะสมกบัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพงังา 2) เพื่อสร้างการมี



45 
 

ส่วนร่วมและความตระหนกัแก่หน่วยงานและผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในการพฒันาการศึกษาการดูแล
และการให้ความช่วยเหลือรวมทั้งการให้บริการสาธารณะต่าง ๆ แก่ผูด้อ้ยโอกาสของจงัหวดัพงังา 
และ 3) เพื่อใหไ้ดข้อ้เสนอเชิงนโยบายเก่ียวกบัรูปแบบ  

แนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมในการพฒันาการใหบ้ริการทางการศึกษา การใหค้วาม
ช่วยเหลือและการดูแลผูด้อ้ยโอกาสขององคก์รเครือข่ายในจงัหวดัพงังา ผลการศึกษา พบว่า ในการ
ประชุมกลุ่มย่อยกับผู ้ท่ี เ ก่ียวข้อง อาทิเช่น ผู ้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู ้บริหาร
สถานศึกษาครูและบุคลากรทางการศึกษาของสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพงังา ผูน้าํชุมชนและ
ผูป้กครองนกัเรียน 

มีความคิดเห็นในประเดน็ต่าง ๆ นาํไปสู่ขอ้สรุปท่ีสาํคญั ดงัน้ี  
1.  รูปแบบ/แนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการมีส่วนร่วมขององค์กร

เครือข่ายในการพฒันาการศึกษา การดูแลและการให้ความช่วยเหลือ รวมทั้งการให้บริการดา้นต่าง ๆ 
แก่ผูด้อ้ยโอกาสอย่างเป็นระบบท่ีเหมาะสมกบัสํานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพงังานั้นควรเป็นการ
ประสานความตกลงกนักบัองคก์รเครือข่ายในจงัหวดั โดยยึดหลกัความเสมอภาคและสัมพนัธ์ท่ี
ใกลชิ้ด เพื่อหาขอ้สรุปของการร่วมมือระหว่างกนั วิธีการดงักล่าวจะนาํไปสู่ความร่วมมือร่วมใจกนั
อยา่งย ัง่ยนื 

2.  การสร้างการมีส่วนร่วมและความตระหนกัแก่หน่วยงานรวมถึงผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ในการพฒันาการศึกษา การดูแลและการใหค้วามช่วยเหลือ ตลอดจนการใหบ้ริการสาธารณะต่าง ๆ 
แก่ผูด้อ้ยโอกาสของจงัหวดัพงังา ควรมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

2.1 จัดให้มีศูนยป์ระสานงานช่วยเหลือดูแลผูด้้อยโอกาสในสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาพงังา เพื่อทาํหนา้ท่ีเช่ือมโยงขอ้มูลกบัองคก์รเครือข่ายอยา่งเป็นระบบ 

2.2 จัดให้มีกระบวนการท่ีจาํเป็นตามลาํดับ นับตั้ งแต่การคดักรอง การรายงาน           
การส่งต่อ การติดตามใหค้วามช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสอยา่งต่อเน่ือง\ 

2.3 เจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบในการประสานงานให้ความช่วยเหลือผูด้อ้ยโอกาสของ
สาํนกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพงังา ควรจะตอ้งจดัใหมี้ในจาํนวนท่ีเหมาะสม  

เกรียงศกัด์ิ สังขช์ยั (2552, น. 301) วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศการสอนครู
วิทยาศาสตร์เพื่อพฒันาศกัยภาพนกัเรียนท่ีมีแววความสามารพิเศษทางวิยาศาสตร์ พบว่ารูปแบบการ
นิเทศการสอนครูวิทยาศาสตร์เพื่อพฒันาศกัยภาพนักเรียนท่ีมีแววความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์ 
เรียกว่า “APFIE Model” ประกอบดว้ยกระบวนการดาํเนิน 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพ
ปัจจุบนั และความตอ้งการจาํเป็น ( Assessing Need: A) ขั้นตอนท่ี 2 จดัการใหค้วามรู้ก่อนการนิเทศ 
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(Providing Information: P) ขั้นตอนท่ี 3 วางแผนการนิเทศ ( Formulating Plan: F) ขั้นตอนท่ี 4 
ปฏิบติัการนิเทศ ( Implement: I ) ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating: E) โดยรูปแบบ 

การนิเทศท่ีพฒันาข้ึนน้ีมีประสิทธิภาพโดยการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน และผล
การนํารูปแบบการนิเทศการสอนไปใช้เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพเชิงประจักษ์พบว่า ครู
วิทยาศาสตร์ผูท้าํหน้าท่ีนิเทศมีสมรรถภาพในการนิเทศการจดัการเรียนรู้หลงัการใชรู้ปแบบการ
นิเทศการสอนสูงกวา่ก่อนการใชรู้ปแบบการนิเทศการสอน ครูวิทยาศาสตร์ผูท้าํหนา้ท่ีจดัการเรียนรู้ 
มีสมรรถภาพในการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันานกัเรียนหลงัการใชรู้ปแบบการนิเทศการสอนสูงกว่า
ก่อนการใชรู้ปแบบนิเทศการสอน นักเรียนท่ีมีแววความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์ มีความรู้
และทักษะทางสังคมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ครู
วิทยาศาสตร์ผูท้าํหน้าท่ีนิเทศและครูวิทยาศาสตร์ผูท้าํหน้าท่ีจัดการเรียนรู้ มีความพึงพอใจต่อ
รูปแบบการนิเทศการสอนอยู่ในระดับมากท่ีสุด และนักเรียนท่ีมีแววความสามารถพิเศษทาง
วิทยาศาสตร์เห็นดว้ยกบัการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาศกัยภาพนกัเรียนของครูวิทยาศาสตร์อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด 

วชิรา เครือคาํอา้ย (2552, น. 225) วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศนกัศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู เพื่อพฒันาสมรรถภาพการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดของนักเรียน
ประถมศึกษา พบว่า รูปแบบการนิเทศนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเพื่อพฒันาสมรรถภาพ
การจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดของนกัเรียนประถมศึกษา มีช่ือว่า รูปแบบการนิเทศดบัเบ้ิลพีไออี 
(PPIE) ท่ีพฒันาดว้ยกระบวนการวิจยัและพฒันาร่วมกบัแนวคิดของการออกแบบการเรียนการสอน
เชิงระบบประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ดงัน้ี 1) ขั้นเตรียมความรู้/เทคนิควิธีการจดัการเรียนรู้ (Preparing: 
P) 2) ขั้นเตรียมวางแผนการนิเทศ (Planning: P) 3) ขั้นดาํเนินการนิเทศการสอน (Implement: I) และ 
4) ขั้นประเมินผลการนิเทศ (Evaluating: E) โดยรูปแบบการนิเทศท่ีพฒันาข้ึนน้ีมีประสิทธิภาพโดยการ
ตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ 5 คน และผลการนํารูปแบบการนิเทศการสอนไปใช้เพื่อตรวจสอบ
ประสิทธิภาพเชิงประจกัษพ์บว่า อาจารยพ์ี่เล้ียงมีสมรรถภาพการนิเทศการสอนท่ีส่งเสริมการคิด
หลงัใชรู้ปแบบการนิเทศสูงกวา่ก่อนใชรู้ปแบบการนิเทศ นกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู  

มีสมรรถภาพการจัดการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดหลังใช้รูปแบบการนิเทศสูงกว่า        
ก่อนเรียนอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จากการศึกษาความพึงพอใจของอาจารยพ์ี่เล้ียง
และนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พบวา่ ทั้งสองกลุ่มมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด และ
นักเรียนเห็นดว้ยต่อการจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการคิดของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู      
ในระดบัมาก 



47 
 

อดุลย ์วงศก์อ้ม ( 2552, น. 213) วิจยัเร่ือง รูปแบบการนิเทศการศึกษาของสาํนกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา พบว่าองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศ การศึกษาของสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ 1) การวางแผน 2) ดาํเนินการนิเทศ 3) ส่ือและเทคโนโลย ี4) 
ประเมินผล 5) การมีส่วนร่วม และ 6) ปรับปรุงและพฒันา โดยองคป์ระกอบดงักล่าวมีความถูกตอ้ง 
เหมาะสม เป็นไปไดแ้ละสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดซ่ึ้งสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดทฤษฎีของ
การวิจยั 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 ก) ได้วิจยัเก่ียวกบัความก้าวหน้า การจดั           
การเรียนรู้ ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ศึกษานิเทศก์ไม่ได้ปฏิบติังานตามบทบาทหน้าท่ี 
เน่ืองจากศึกษานิเทศกมี์ภาระงานอ่ืนมากทาํให้การนิเทศครูค่อนขา้งนอ้ย ขาดระบบสนบัสนุนงาน
นิเทศ เช่น ขาดงบประมาณสนับสนุนการนิเทศการเรียนการสอน แมส้ถานศึกษาจะแกไ้ขปัญหา 
โดยการจดัระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาแต่ละระบบดงักล่าวยงัไม่เขม้แขง็ 

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552 ข) ได้วิจยัเก่ียวกับสภาพปัญหาและแนว
ทางการแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนท่ีส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ในระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐานท่ีพบว่า โดยภาพรวมยงัขาดอตัรากาํลงัศึกษานิเทศกเ์ป็นจาํนวนมาก มีศึกษานิเทศกไ์ม่เพียง
พอท่ีจะให้ความรู้คาํปรึกษาแนะนาํตามท่ีสถานศึกษาตอ้งการ ทาํให้ไม่สามารถให้การนิเทศได้
ทัว่ถึง  การนิเทศขาดความเป็นระบบและต่อเน่ืองเท่าท่ีควร มีการนิเทศแบบไม่จริงจงัและไม่ได้
ประโยชน์จากการนิเทศ รวมทั้งการนิเทศภายในสถานศึกษายงัไม่เขม้แขง็ เพราะตั้งแต่มีการปฏิรูป
การศึกษาและได้มีการปรับเปล่ียนโครงสร้างของกระทรวงศึกษาธิการ งานนิเทศการศึกษามี
ความสําคญัน้อยลง มีกลุ่มงานนิเทศเป็นผูดู้แล รับผิดชอบงานการนิเทศและในแต่ละเขตพื้นท่ี
การศึกษา   มีศึกษานิเทศกไ์ม่เพียงพอให้การนิเทศกบัโรงเรียนและศึกษานิเทศกมี์โอกาสไดรั้บการ
พฒันานอ้ยการนิเทศภายในสถานศึกษายงัไม่เขม้แขง็เพียงพอและการนิเทศขาดความต่อเน่ือง  

มาเรียม นิลพนัธ์ุและคณะ (2553, น. 150) วิจยัเร่ือง การประเมินโครงการยกระดบั
คุณภาพครูทั้ งระบบ กิจกรรมการพัฒนานิเทศแนวใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ศึกษานิเทศก์มี
แผนพฒันาตนเอง (ID Plan) มีคุณภาพในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีแผนปฏิบติัการนิเทศท่ีเนน้ให้
ความรู้แก่ครูผูส้อน เก่ียวกบัวิธีการจดัการเรียนรู้ เพื่อท่ีจะส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียน โดยใชว้ิธีการ
นิเทศไดแ้ก่ วงจรปฏิบติัการ PDCA การนิเทศ PIDRE การนิเทศแบบช้ีแนะ (Coaching) และ
รูปแบบกลัยาณมิตรนิเทศรูปแบบการนิเทศของแต่ละเขตพื้นท่ีการศึกษาควรมีความหลากหลาย 
เพื่อตอบสนองบริบทของแต่ละเขตพ้ืนท่ีควรเน้นรูปธรรม โดยใชบ้ริบทเป็นฐาน และใชก้ารวิจยั
เป็นฐานการนิเทศ โดยมี 1) กระบวนการนิเทศการศึกษาวิจยัตามบริบท 2) การร่วมวางแผน 3) ร่วม
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ดาํเนินการ 4) ร่วมสะทอ้นกลบั 5) ร่วมประเมินผล และ 6) ร่วมการปรับปรุงและพฒันา โดยมีการ
ประชุมใหข้อ้มูลยอ้นกลบั ในทุกขั้นตอนการนิเทศ 

สามารถ ทิมนาค (2553 ,น.218) วิจยัเร่ืองการพฒันารูปแบบการนิเทศการสอนตามแนว
ของกล๊ิกแมน เพื่อพฒันาสมรรถภาพการจดัการเรียนรู้ด้านทกัษะการอ่านของครูภาษาไทย ผล
การศึกษาพบว่า รูปแบบการนิเทศการสอนตามแนวคิดของกล๊ิกแมน ประกอบดว้ย กระบวนการ
ดาํเนินงาน 5 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1 การประเมินสภาพและสมรรถนะในการทาํงาน ขั้นท่ี 2 การให้ความรู้
ก่อนการนิเทศ ขั้นท่ี 3 วางแผนการนิเทศ ขั้นท่ี 4 ปฏิบติัการนิเทศ และขั้นท่ี 5 ประเมินผลการนิเทศ 
รูปแบบการนิเทศการสอนทั้ ง  5 ขั้นตอนน้ี  มีประสิทธิภาพ  ครูผู ้ท ําหน้าท่ีนิเทศการสอนมี
สมรรถภาพสูงข้ึน และมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการนิเทศการสอน 

ยพุิน ยืนยง ( 2553 ,น. 218) วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการนิเทศแบบหลากหลาย
วิธีการเพ่ือส่งเสริมสมรรถภาพการวิจัยในชั้ นเรียนของครู เขตการศึกษา 5 อัครสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ ผลการวิจยัในชั้นเรียนมีช่ือว่า ซีไอพีอี (CIPE Model) ประกอบดว้ยหลกัการ มุ่งเนน้
กระบวนการนิเทศท่ีเป็นระบบสัมพนัธ์กนั และคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล วตัถุประสงค์
เพื่อพฒันาสมรรถภาพการนิเทศ และการทาํวิจยัในชั้นเรียน กระบวนการนิเทศ 4 ขั้นตอน คือ 1) 
การคดักรองระดบัความรู้ ความสามารถ ทกัษะ ท่ีสาํคญัเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ และการวิจยัใน
ชั้นเรียน เพื่อจดักลุ่ม ครู และเลือกวิธีการนิเทศท่ีเหมาะสมสาํหรับครู แต่ละกลุ่ม 2) การให้ความรู้
ก่อนการนิเทศ 3) การดาํเนินงาน ไดแ้ก่ 3.1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน 3.2 การสังเกตการสอน 
3.3 การประชุมหลงัสังเกตการสอน 4) การประเมินผลการนิเทศ โดยมีการดาํเนินติดตาม อย่าง
ต่อเน่ืองทุกขั้นตอน 

สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) ไดว้ิจยัและพฒันานโยบายการพฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาและไดใ้ห้ขอ้เสนอเชิงนโยบายประเด็นท่ี 1 การจดัระบบและกลไกในการ
พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ สามารถจดัการเรียนการสอน บริหารจดัการและ
สนับสนุนการเรียนการสอนท่ีส่งผลถึงคุณภาพผูเ้รียนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเป็นมาตรการ 
ระยะยาวไวว้า่ สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
การศึกษา ส่งเสริมและพฒันาครูและศึกษานิเทศก์ให้เป็นผูน้าํทางวิชาการ (master teacher and 
master supervisor) ในการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนในสถานศึกษาของแต่ละกลุ่มสาระ      
การเรียนรู้ โดยทบทวน ปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการคดัเลือก การพฒันาและการส่งเสริม          
การปฏิบติังาน ตลอดจนการขยายผลสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกนั ส่วนขอ้เสนอเชิงนโยบาย
ประเด็นท่ี 2 พฒันาระบบการบริหารจดัการให้มีประสิทธิภาพเอ้ือต่อการปฏิบติังานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดเ้สนอแนะมาตรการเร่งด่วนเก่ียวกบัศึกษานิเทศกแ์ละการนิเทศการศึกษา
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ไว ้2 มาตรา ได้แก่ 1) สํานักงานคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เร่งรัด
ปรับปรุงหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหาศึกษานิเทศกใ์หเ้หมาะสมกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 
เร่งรัดจดัอตัรากาํลงัและพฒันาศึกษานิเทศก ์เพื่อใหไ้ดศึ้กษานิเทศกเ์พียงพอและมีความเช่ียวชาญใน
การปฏิบติัภารกิจนิเทศการเรียนการสอนแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ สําหรับขอ้เสนอเชิงนโยบาย
ประเด็นท่ี 3 จดัระบบการส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนให้เอ้ือต่อการปฏิบติังานของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้เสนอแนะมาตรการเร่งด่วนเก่ียวกับระบบและโครงสร้าง            
การบริหารงานนิเทศและระบบการนิเทศการศึกษาไว ้2 มาตรา ไดแ้ก่ 1) สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน และสํานักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา             
ปรับระบบและโครงสร้างการบริหารงานนิเทศการศึกษาในส่วนกลาง เพื่อให้เกิดการประสาน 
เช่ือมโยง ส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบติัการนิเทศในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา           
2) สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา 
เร่งรัดให้หน่วยงานในสังกัดพฒันาระบบการนิเทศการศึกษาและการเรียนการสอนให้มีความ
เขม้แข็ง ทั้งการนิเทศภายในและการนิเทศจากภายนอก โดยใช้รูปแบบการนิเทศท่ีหลากหลาย 
รวมทั้งจดัปัจจยัสนบัสนุนการดาํเนินงานให้เพียงพอตามบริบทของพ้ืนท่ีและยงัไดเ้สนอมาตรการ
ระยะยาวในประเด็นเดียวกนัน้ีไว ้2 มาตรการ ไดแ้ก่ 1) สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา ส่งเสริมสนบัสนุนให้มี
การวิจยัและพฒันานวตักรรมทางการนิเทศอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาท่ีสอดคลอ้งกบับริบทและสภาพการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาและสังคม โดยจดัอบรม
ให้ความรู้ จัดสรรทุนอุดหนุนการวิจัยและจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ 2) กระทรวงศึกษาธิการ
ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนให้สถาบนัอุดมศึกษาท่ีจดัการศึกษาทางครุศาสตร์หรือศึกษาศาสตร์
ปรับ         พนัธกิจการใหบ้ริการทางวิชาการ และแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสถานศึกษา โดยจดังานนิเทศ
ทางการศึกษาและการนิเทศการเรียนการสอนในสถานศึกษาให้เป็นภาระงานสาํหรับอาจารยผ์ูใ้ห ้      
การนิเทศ  

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2554 ก) ไดป้ระเมินความคิดเห็นของ
ศึกษานิเทศก์ท่ีเขา้ร่วมประชุมทางวิชาการ เร่ือง การพฒันาศึกษานิเทศก์แนวใหม่ เพื่อการเร่งรัด
คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงจดัโดยศูนยพ์ฒันาการนิเทศและเร่งรัดคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ณ ศูนยแ์สดงสินคา้และการประชุมอิมแพคเมืองทอง
ธานี ในระหว่างวนัท่ี 1-2 พฤษภาคม 2554 โดยใช้เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีคณะทาํงานได้
พฒันาข้ึน และไดรั้บแบบประเมินท่ีมีความสมบูรณ์กลบัคืนมา จาํนวน 845 คน ในประเด็นท่ีมุ่ง
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ประเมินดา้นความตอ้งการพฒันาสมรรถนะของตนเอง พบว่า ศึกษานิเทศกมี์ความตอ้งการพฒันา
สมรรถนะของตนเองมากท่ีสุด 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 1) การพฒันาเทคนิค รูปแบบวิธีการและทกัษะ
กระบวนการนิเทศแนวใหม่ (ร้อยละ 76.67) การวิจยัและพฒันา การวิจยัเชิงคุณภาพ การวิจยัทาง
การศึกษา การวิจยัเชิงปฏิบติัการ (ร้อยละ 42.29) 3) การพฒันาผลงานทางวิชาการเพื่อให้มีหรือ 
เล่ือนวิทยฐานะสูงข้ึน (ร้อยละ 29.52) 4) การพฒันาทกัษะทางดา้นเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เพื่อ         
การนิเทศ เช่น การสร้าง webpage (ร้อยละ 20.00) 5) การพฒันาส่ือ เคร่ืองมือและนวตักรรม           
การนิเทศ (ร้อยละ 19.05)  

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2555 , น. 217) ไดว้ิจยัเร่ือง รายงาน
การศึกษาสภาพการนิเทศ ปัญหา ความตอ้งการและรูปแบบการนิเทศท่ีเอ้ือต่อการยกระดบัคุณภาพ
การศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานการวิจยั พบว่า ครูมีความเห็นว่า การนิเทศ
ของศึกษานิเทศก์มีความเหมาะสมระดับมาก ในด้านมีมนุษยสัมพันธ์ และเน้นกัลยาณมิตร             
การนิเทศมีผลต่อประสิทธิผลการจดัการเรียนการสอนของครู ในดา้นการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ให้เกิดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ครูมีความตอ้งการได้รับการนิเทศจากศึกษานิเทศกด์า้นงาน
วิชาการ เก่ียวกับการสร้างและผลิตส่ือ นวตักรรมการเรียนรู้ รูปแบบการนิเทศ มีขั้นตอนหรือ
กระบวนการนิเทศ ไดแ้ก่ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการ 2) วางแผนการนิเทศ            
3) สร้างส่ือและเคร่ืองมือนิเทศ 4) ปฏิบติัการนิเทศ และใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 5) สรุปรายงานผลและ
เผยแพร่ 

ไพรินทร์ เหมบุตร ( 2555, น. 218) วิจยัเร่ือง กลยทุธ์การนิเทศ เพื่อพฒันาครูมืออาชีพ
ในเครือข่ายการนิเทศท่ี 18 ผลการวิจยัพบว่า การพฒันากลยทุธ์การนิเทศเพื่อพฒันาครูมืออาชีพใน
เครือข่ายการนิเทศท่ี 18 มี 8 กลยทุธ์ ไดแ้ก่ 1) เพิ่มศกัยภาพศึกษานิเทศก ์ผูบ้ริหารและครูในการ
นิเทศให้เอ้ือต่อการพฒันาครูมืออาชีพอย่างทัว่ถึง รอบดา้นดว้ยวิธีการท่ีหลากหลาย 2) พฒันา
ศกัยภาพ ครู สู่มืออาชีพโดยการสร้างส่ือนวตักรรมใหม่ท่ีตอบสนองการจดัการเรียนรู้ 3) ส่งเสริม\
ศึกษานิเทศก์ ผูบ้ริหาร และครู เผยแพร่ผลงาน/ส่ือ นวตักรรม เพื่อการนิเทศการศึกษาผ่านระบบ
เทคโนโลยี ท่ีเอ้ือต่อการพฒันาตนเอง สู่ความเป็นครูมืออาชีพ 4) พฒันาระบบขอ้มูลพื้นฐานของ
สถานศึกษาเพื่อวางแผนนิเทศครู สู่มืออาชีพอยา่งมีประสิทธิภาพ 5) ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยแีละ
เคร่ืองมือการนิเทศการศึกษาแนวใหม่ท่ีทนัสมยั 6) ส่งเสริมการดาํเนินการนิเทศ ครูสู่มืออาชีพดว้ย
ระบบเครือข่ายการนิเทศทุกระดบั 7) ส่งเสริมการใชก้ระบวนการวิจยัเชิงฐาน 8) ส่งเสริมระบบการ
นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพฒันาครูสู่มืออาชีพอยา่งต่อเน่ือง 

ภณัฑิรา สุปการ (2558, น. 250) ไดศึ้กษาเร่ืองรูปแบบการบริหารจดัการการนิเทศการศึกษา 
สําหรับศตวรรษท่ี  21 พบว่าองค์ประกอบรูปแบบการบริหารจัดการการนิเทศการศึกษา  



51 
 

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา สําหรับสตวรรษท่ี 21
ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ 1) การบริหารจดัการ 2) การมีส่วนร่วม 3) การนิเทศ 4) การใช้
เทคโนโลยีและ 5) การประเมินผลและรูปแบบองคป์ระกอบที่เป็นพหุองคป์ระกอบที่มี
ความสัมพนัธ์กนั คือองคป์ระกอบการมีส่วนร่วม มีอิทธิพลทางตรงต่อองคป์ระกอบดา้นการบริหาร
จดัการและมีอิทธิพลทางออ้มต่อองคป์ระกอบดา้นการประเมินผล การใชเ้ทคโนโลย ีและการนิเทศ 

Dew (1993) ได้วิจยัเร่ืองการรับรู้ของครูเก่ียวกับบทบาทด้านความรู้ในเน้ือหาใน
กระบวนการนิเทศ กลุ่มตวัอย่างเป็นครู 120 คน ในรัฐแมรีแลนด์ ผลการวิจยัปรากฏว่า 1) ครูส่วนมาก 
เห็นว่า ความรู้ในเน้ือหาเป็นส่ิงจาํเป็นสําหรับผูนิ้เทศ 2) ความรู้ในเน้ือหาของผูนิ้เทศจาํเป็นมาก
สาํหรับนิเทศแบบ prescriptive และ reflective 3) ครูท่ีสามารถสอนไดห้ลายวิชาคิดว่า ผูนิ้เทศควรมี
ความรู้ทั้งในดา้นเน้ือหาวิชาและพฒันาการเด็ก และ 4) ครูท่ีมีประสบการณ์สอนนานตอ้งการให้ผู ้
นิเทศมีความรู้ ในเน้ือหามากกวา่ครูท่ีเพิ่งเร่ิมสอน 

Risso (2016) ไดศึ้กษามุมมองของครูและศึกษานิเทศก์เก่ียวกบัแนวคิดในการนิเทศ
การศึกษาและการติดตามผล กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครู 345 คน และศึกษานิเทศก ์58 คน ผลการศึกษา
พบว่า  ความคิดเห็นของครูและศึกษานิเทศก์มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ              
ส่วนความคิดเห็นท่ีสอดคล้องกันคือ การเข้าใจพ้ืนท่ีในการนิเทศ การรู้จักสภาพปัจจุบันและ               
ความแตกต่างของโรงเรียน การเป็นท่ีปรึกษาท่ีมีความสามารถ ไวใ้จได ้มีวิธีการนิเทศท่ีหลากหลาย 
ความสัมพนัธ์ของครูและผูนิ้เทศ การมีส่วนร่วมของครู ผลของการนิเทศบอกความแตกต่างของ   
การพฒันาการนิเทศ การเขา้ถึงความแตกต่างของโรงเรียน การนิเทศอย่างสมํ่าเสมอ ไม่ไดม้าจาก
ความสัมพนัธ์ส่วนตวั และการดูแลความเป็นอยู่ของครูเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการพฒันา             
การนิเทศ 

Kruskamp (2016) ไดศึ้กษาบทบาทของศึกษานิเทศก์ท่ีตอ้งดูแลโรงเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลาย จาํนวน 3 โรงเรียนโดยใชก้ารสมัภาษณ์เพื่อ 1) ดูความขดัแยง้จากประสบการณ์นิเทศตาม
บทบาทและตอบขอ้สงสยัสองนยั ระหวา่งการนิเทศโดยครูและศึกษานิเทศก ์2) ดูความตระหนกัใน
การนิเทศภายในโรงเรียน 3) การให้ความสาํคญักบัการนิเทศภายในของผูบ้ริหาร เช่น งบประมาณ ส่ือ 
เคร่ืองมือ พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนไม่สนบัสนุนงบประมาณเก่ียวกบัปฏิบติัการนิเทศ 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจยั เก่ียวกับองค์ประกอบด้านกระบวนการนิเทศ        
การสอน ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ สังเคราะห์แนวคิดสาํคญัทั้งในส่วนท่ีเหมือนกนัและส่วนท่ีแตกต่างกนั
ของนักการศึกษาหลาย ๆ ท่านนั้ น พบว่า องค์ประกอบด้วยกระบวนการนิเทศการสอน จากการ
วิเคราะห์และสงัเคราะห์มีจาํนวน 5 องคป์ระกอบไดแ้ก่ 
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1.  การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ 
2.  การวางแผนการนิเทศการสอน 
3.  การจดักิจกรรมการนิเทศการสอน 
4.  ส่ือ เคร่ืองมือและเทคโนโลยใีนการนิเทศการสอน  
5.  การประเมินผลการนิเทศการสอน 
ดว้ยสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดใ้หค้วามสาํคญัในการนิเทศจดัให้

มีการพฒันาศึกษานิเทศกอ์ยา่งต่อเน่ือง ภายใตโ้ครงการพฒันาระบบนิเทศแนวใหม่ โดยมุ่งหวงัให้
ศึกษานิเทศก์ปฏิบติัหน้าท่ี เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนและการบริหารงานวิชาการให้มีการ
ปฏิบติัอย่างเป็นระบบ กาํหนดให้ศึกษานิเทศก์ จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการนิเทศ และจดัทาํ
ขอ้มูลสารสนเทศเพ่ือเป็นการนิเทศเตม็พิกดั เตม็กาํลงัเช่ือมโยงเครือข่ายการนิเทศ การมีส่วนร่วม 
เนน้งานวิจยัปรับปรุงและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง และประกอบกบัในปี 2556 สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดก้าํหนดจุดเนน้การดาํเนินการขบัเคล่ือนคุณภาพการศึกษา โดยเร่งใหพ้ฒันา
คุณภาพการศึกษา และคุณภาพผูเ้รียน ซ่ึงจุดเนน้หน่ึงคือ การยกระดบัการอ่าน เขียนได ้การคิดเลข 
และการคิดขั้นพื้นฐาน โดยกาํหนดให้ศึกษานิเทศก์ สถานศึกษาและครูผูส้อน จดัทาํขอ้มูล
สารสนเทศ จดัทาํแผนการนิเทศ ส่ือ เคร่ืองมือ นวตักรรม จดักิจกรรมพฒันา มีการวิจยัและผลการ
ปฏิบติั มีการรายงานผล มีเครือข่ายแลกเปล่ียนเรียนรู้แก่ผูเ้ก่ียวขอ้ง เป็นตน้ จากนโยบายดงักล่าว 
ผูว้ิจยัจึงกาํหนดองคป์ระกอบดา้นกระบวนการนิเทศ นอกเหนือจากผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัของนกัการศึกษาอีก 3 องคป์ระกอบ คือ 

1.  การใชเ้ทคนิคและวิธีการนิเทศการสอน 
2.  การมีส่วนร่วมในการนิเทศการสอน 
3.  การวิจยัเพือ่พฒันาการนิเทศการสอน 
ในการวิจยัรูปแบบการนิเทศการสอน เพื่อส่งเสริมความสามารถในการพฒันาทกัษะ

การคิดของผูเ้ รียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน คร้ังน้ี ผู ้วิจัยได้นําผลการสังเคราะห์รูปแบบ               
จากการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้อง  และแนวทางการนิเทศ  ของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดอ้งคป์ระกอบรวม 8 องคป์ระกอบ คือ 

1.  การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ 
2.  การวางแผนการนิเทศการสอน 
3. การใชส่ื้อ เคร่ืองมือ และเทคโนโลย ี
4.  การใชเ้ทคนิคและวิธีการนิเทศการสอน  
5.  การมีส่วนร่วมการนิเทศการสอน 
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6.  การจดักิจกรรมการนิเทศการสอน 
7.  การประเมินผลการนิเทศการสอน 
8.  การวิจยัเพือ่พฒันาการนิเทศการสอน 
จากกรอบแนวคิดดงักล่าวสามารถนาํมาเขียนเป็นแผนภาพกรอบแนวคิดการวิจยัดงัน้ี 

 
 
 
 
 
ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2.2  กรอบแนวคิดการวิจยั 

องค์ประกอบกระบวนการนิเทศการสอน 

รูปแบบการนิเทศ 
การสอนเพือ่ส่งเสริม
ความสามารถในการ
พฒันาทกัษะการคิด
ของผูเ้รียนระดบั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 ผู้นิเทศการสอน 
 1. ผูบ้ริหารการศึกษา 
 2. ศึกษานิเทศก ์
 3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 4. ครู 

การส่งเสริมความสามารถในการพฒันา 
ทกัษะการคิดของผูเ้รียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ความสามารถในการพฒันา 
ทกัษะการคิดของผูเ้รียน 
ระดบัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กระบวนการนิเทศการสอน 
1.จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ 
2. วางแผนการนิเทศการสอน 
3. ใชส่ื้อ เคร่ืองมือ และเทคโนโลย ี
4. จดักิจกรรมการนิเทศการสอน 
5. ประเมินผลการนิเทศการสอน 

 

กลไกส่งเสริมการนิเทศการสอน 
1. การใชเ้ทคนิคและวธีิการนิเทศ
การสอน 
2. การมีส่วนร่วมการนิเทศ 
การสอน 
3. การวจิยัเพ่ือพฒันาการนิเทศ
การสอน 

องค์ประกอบของรูปแบบ 
- บทนาํ 
- แนวคิด และหลกัการ 
- กระบวนการนิเทศการสอน 
- จุดเด่น/ขอ้จาํกดั/ 
เง่ือนไขการนาํไปใช ้
- ตวับ่งช้ีความสาํเร็จ 

กระบวนการจัดทาํรูปแบบ 
- การสร้างรูปแบบ 
- การตรวจสอบรูปแบบ 
- การปรับปรุงรูปแบบ 
- การนาํเสนอรูปแบบ 

 

 

 

 รูปแบบ 

 

องค์ประกอบกระบวนการนิเทศการสอน 


