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Abstract

The objectives of this study were to 1) study employees’ awareness of the security of information within the
company in terms of knowledge, attitude and behavior, and 2) to find the correlation between awareness in attitudes
and behaviors of the employees of the power generating company. The population in this study is 615 employees
ranging from executive to operational levels. The questionnaire was developed and used as a tool to collect data from
580 samples. The research found that most of the employees were male (61.90%). Most of them worked in the
company for 1-5 years, accounting for 35.20%. In addition, 35.20% of them earned a bachelor’s degree. Employees
were classified into 2 groups, i.e. the supporting line and the operating line. Most employees had a good knowledge
and understanding about the security of information. The three key concepts used to measure the employee awareness
comprises of understanding, attitude and behavior. The descriptive statistics used for data analysis are frequency,
percentage, mean and standard deviation. Reference statistics are t-test, one-way ANOVA using LSD for pairwise
comparisons, and Pearson Correlation. The research found that most respondents were male. There was no difference
in the level of three aspects of awareness. Most of them had worked in the company for 1-5 years. There was difference
in the awareness of understanding and behavioral aspects, yet there was no difference in the aspect of attitude with the

statistical significance level of 0.05.

Keywords: Awareness, Information Security

1. uni
msshgsnawaanszud Tvdh JaguiulimsienTosdoya uazmsldmaTuladlumsdods mnusen
I = v 1 A ¢ oA A Ao X AA a
Fhudhusevesns Tawd vzdananszny Tagasaonnudony anutusedevesussn Fams lawdnmasn
A o o A = Yo ¥ au g a ~ Y o
mouenusEnewaunsadhsz fuieananudonield aniunsindedimaessunnunioulumsiesin
oo A ' A v 9 Yo o Y v R oA a X o
9819AR1HB 15U M3Temsasanu lalinuminaulasmsadnanuaszmindanenerunavy (Asiad

a ' o = Yo = A o £ 9 o =
AUT, 2556) MIIUAUNUMIUANNF ITuAensiasunilavesusEn uuwugmmmmﬂwmwumm‘w

] ]
= 1 =

£ A Y a o 9 < Y = E 3 =
LﬂU'J”UﬂQLWﬂGlWlﬂﬂﬂ'ﬂilﬂigwuﬂﬂ']uﬂ:nlllluﬂﬂl]ﬁ'ﬂﬂﬂﬂﬂ1QLWﬂTuIaﬂﬁ15ﬁulﬂﬁmu ﬂﬂﬂﬂuﬂlﬂuﬂ'ﬂlﬂﬁﬂ\‘]ﬂl@\i

A o A [} Y 9 Y o o Aav o o 1A
VIHNAD ﬂ’ﬂllllllﬁl‘i?;‘l’iuﬂ ﬂﬁhliﬂ‘l’iﬂ'ﬂllﬁ1ﬂﬂlj anulszannueawinau (TJ‘L!’J"D"L! NTNYFIUTDY, 2547) Taonu

a

[ a J = a a { o [ a 4 <
HaeassnineununesnosuioumIniamaiin uaxmamimmﬁ‘ﬁumﬂﬁffﬂmxumaummaiﬁaiﬁuu%ﬁq

anuniould anwgndesauysal uazanuduvesteyaiiszuunouiunes USindoaga

U

118



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

o 1 A < o A g o : &
nnlpsananil anwsalumssvdedoyarudumeiiiarlins Taudvindluidssaedaiiul
Y 3 9 a A A A o Yt v o
1dvgesaaimaznieuns awmsnigauIaveuasevrenmsdodis Tasdagiiulatinisidesiusnuinim
Yaoanovestoya uagszuumsawMAaINategluuy (Wsas 155231591, 2556) Falivoyanin IBM
Security (IBM Cyber Security Intelligence Index, 2015) N&1339NU3 55% V843 19w (haa1na1eluednnsied
[~ @ A a J @ ¥ L A v g I KR 3 1 1
niudussgnauiinasinyaainsluesdns 31.5% seanamainaieluninslanie luaslend Juiluseslng
] v o Y o 2 Y A v d I ' o o o
asmistlosnusognausiuanuiuaaneasawme auivminauluyisn ndeiduaiuddnlumsioiu
I ] a a a o [ 1 o
Wluedraun (add Beage nazainu Yygyoa, 2559) viEn lasasusuldanuiunninanludiunsly
4 J a o 9 a =] Y 1Y a @ ad Y @
gaauds dwavustn msldausumesiialiianulasans msusmssanmsmaiialnianulasanvias

Y Y o ] 2 ad A o ] A o o P 7
NADIATNVDNINUA mﬂmmmmammmmvw m‘s"lmmﬁ@ﬁmmau‘lau ﬂﬁi“h’ﬂuqﬂﬂimWﬂW'l
@ o

a @ a o { o 3 A o o a a
ﬁuﬂﬁllagﬂ313J§]§3Wuﬂaluﬂ1iﬂiﬂ1§i]ﬂﬂ1§ﬂj?lll?’fﬂ\i"’l]ENWHﬂ\ﬂHLﬂHﬁQﬁWﬂﬂJ (@]'NE]?] NANIIANY,

a

=t

Id a
2557) Nz ugi

@ a o

v o s ¥ o ad v RN a
u umw“lmﬂu”lﬂmmﬂqﬂs:mﬂ ANUU ‘ﬂﬂuﬂﬂmgﬂmamazmmmwuﬂ"lumsumvm

ee s

v 9

FEAVAUTHIIN

1 9 J

W uamsEsNad wiruaAngndewazaNuaszin lumMsuSwsiamsanudes1dnaneg

U

=

Eléj"wd v

winauluussnynau esnnanudemeinayunsszauandeesuiszauingAdeudnanssnuaegne

' o ¢ a v Yno Y Y a = o A9 = o A g
ADNINANHUUIEN INNTITNUNIUITIUNTTURT ElllﬂL!fL!'JﬂﬂVlQﬂgllﬁzﬁﬂllﬂiﬂ@]ﬂﬂﬂ1§ﬁﬂﬁ1 uuﬁumwm‘ﬂu

U

n3oUM3Ive aanaaslilugiin 1

anwasUs=mnsmnass

1. Wi AHAITINING

2. 27NN NTK AnHzANHInla

iz

ANRTTINING
1 Ll

&~

3. §=AUNNSANEN

VIFAUAR

4, AEngana

ANUATZVNNG

1

ﬁ'wmua:a"ua%uﬁ'nuﬁs:ﬂﬁfﬂﬁ'ﬂjmwﬁnmuﬂ%ﬁ’ﬂ HAanszulWih

LEREEY

F

damssnwanuinaslsaansNngnasasawmnmanizluuseEn

= Ao
31/1’) 1: NTOUNITIVY

119



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

[ 4
2. Jngilszasn
A v ¥ o A o A ' o < o
1. iiefnyIANNAs TN veaniinau vsEnnaanszua I demssnuinnuiunasadsves
asaumaneluusEn Swunaw e 0193 sgRumsane uazaenundeia ludmanuian
9 Y o a 9y a
wWla uiruAa MuwgaAnI Y
A ¥ o 7 ' [ ¥ 9 Y o a 9 =
2. MOMIANNANIUTIZHINANUATENUNS IHAuANNIANNN 1Y MuiiruAd uazATUNgAnT T

voaminnuusinnannszua luh

3. A UMY
3.1 UsznnsnlFlumsive
d' =4 g}z 49) A Y a o a 2 o
Uszmnsnldlumsdnyinsall Ae wminamusm wannszua Iihlumany ueen $11u 615 AU
¥
AniudsdesmuavuIAnguAIe1 Tned1esnngas lumsauiu Insldgasmsfuinvesouu (Yamane,
A @ A 4 ' A 29y 1w Y
1973) NTZAUANNFOUU 99% LazAININAAIAAADY 0.01 9 1ANINAI0E1NINUA 580 AL

4 A A awv
3.2 Lﬂii‘)\']ﬂf‘)ﬂi"lﬂuﬂﬁ?ﬂﬂ

v
Y 2 Y

4 A < ) o 0o Aw < = @ @
LﬂdiﬂQﬁ@ﬂimuﬂ?ﬁmﬂﬁ?ﬂﬁjﬂ{llﬂwuﬁﬁWWﬁUﬂ'li‘l/n'mf]ﬂi\iu Wunuugo U0 WNeINUANUATEHUNG

voawiinaw UsEm maanszua i luniaaz fueen denisinyinuiunclaoansvedoyaaisaums
Y
moluuSm wiseonidlu 2 daudsil
dui 1 nuudeunwYeyadruyanavesntinay uSEn waanszua I Taelisouneany me
o @ = Ao o ° 3 o o A Y A
91gMITNU 2AUMIANYT denuidina Tasamamiudnvazanaonliiaenney
d1ui 2 nuudeunianNuasEminivesminauui i saanszualilih demssnmianiung

Y

@ a o o i s { g o a1 a @
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ]@ﬂ%ﬂyﬁﬁ?iﬁum’]ﬁiu‘ﬂﬂe}ﬂ Iﬂﬂﬂ?ﬂﬂJlLU\Wﬂi\lﬂQﬂﬂﬁgﬂE]‘]J'ﬁﬁ1ﬂfg1’lﬂﬂiﬁlﬂﬂﬂ'ﬂu@]i%ﬂUﬂi

U

3 U525 nuudeunwanuianwanls eanunsinuanuiuacdasadovesasaumaluyitn
HUDABUINMURAUAR LagMUNgANTTHNEITUMISAEIANUNUAsasasvesasaumaluuitn Tagly
A0 Rating Scale @1MLULUDY (Likert, 1967)
3.3 MIATNADVAUNNUDUATOIND
F) A A gmo Yo Yy a P A '

MImANugnAesveuniedie givelmihuuudeunldinsguidinseaounnugndeuienia
v oA Y . L. A oA Y (o A9 a
ATiAMAEANADI (I0C : Index of item objective congruence) YBaATBIND taz 1SR luamngnssnaqal

° ° ' 4 o Vo 4 A <

Ialiduuziihun lasnnudeandesussnnugndeaveuu @Ry miny 0.91 Wennsanilusie
Y Y ¥ = ' ) '
dolannnuasandos laumasuaazionInn 0.66

A 9 o

A A E Y o o o ' v
NITUININUUUYDDDUDIAITOIND NI M1("1‘1/]1 Pretest Tﬂﬂumuuﬁamm'lﬂmﬁaununqumamé’%

U

@

' § ¢ Vo a £ ' A ' ' Y
solnwamdu $1uau 30 augahedaiummanuyelu mdulszansoadh 1ldnunldar minu 0.931 3
A ~ A A Aqyu Y
folumuudeunminnuiedenldanla
3.4 mydszuianavoya

9 o Y an o
1

) 2
Ao lFana lumsdszuianadoyadail

120



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

3.4.1 A0ATFINTTUU (Descriptive Statistics) 1aun Fouay (Percentage) uasmﬂummmﬁ (frequency)
ﬁ?ﬂﬂ?ﬁﬂﬂﬁﬂﬂﬁ“ﬂéﬂ (Mean) o ﬁ?ﬂdUULﬁﬂQLUUN'l@]iiWH (Standard Deviation: S.D.)

3.4.2 A8A81994 (Inferential statistics) 1§11 T-Test, One-Way ANOVA uaz mdulszansandusiug
e du

3.4.3 M3anNuveIARasuaad 13 luasan 1

A15190 1 MIAANNANRDBALINUMISNEIANVNUAIaeanBvesaTaunaluus N

anuianmanle IGIEE NRANIIN
AnaY wlannumue Aunay wlannuvune ARGy wilanumueg
0-4 vosiga 1.00-1.80  lifudrvediads 1.00-1.80  1joy
£ 139 v 9 1
5-8 Uy 1.81-2.60 Taidiume 1.81-2.60 ADUVNUDY
9-12 1hunans 261-340  limile 2.61-3.40  1wunan
13-16 1N 341-420  Wudie 3412420 WU Asa
17-20 mniga 421-500  1HusIoed1aE 421-500 ey

4. HaN538

4.1 wamsanszvveyan llvesdasrmuuudeunw

U

M3eh 2 naasi ez fevazvesdneuuu DA UM AMszANIMaART S1UI 580 AU

Y g = 3 Y
mulszynsmans 3180080 U (AY) Sotny
1Y 359 61.90
et -
LN 221 38.10
ZALCARE 133 22.90
1-5 204 35.20
. . 6-107) 77 13.30
CRULRERIRERITRATSVERNGY ~
11-151 42 7.20
16-201) 83 14.30
=) 5
20 Yl 41 7.10
ayilSgyna. 42 7.20
FEAUMIANY Paanes 469 80.90
g In-en 69 11.90
i . aenuaivayy 3w dhedyd 1ade Mty tazmIuimsane) 290 50.00
Meundana o o
aenuilfiians gu shedfianslulse iy 290 50.00

a

= ' o ' 1 g 3 Y IS a a g
INAITNNN 2 NUN Wummmu‘lmymumﬁ ¥y ﬂm‘ﬂusaﬂaz 61.90 imaqmvﬂumﬁ NN ﬂmﬂu

Y [ (=} o A o 2 a 9 [ = o = A a
Jovaz 38.10 drulvguergmamnuluniim 1-5 1 Aatluiesay 35.20 amlnglszaumsdnylSygasaa

9
@

Fludesaz 80.90 SUUNMUABNUNFIAANUNWINNUNIFOIABNUTTIUIUNINU

121



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

a 7Y a o o Y o A o a
4.2 Naﬂ'lii'Jmﬁ'l$°W’U'E]ll“ﬁlﬂﬁnﬂﬂﬂ1i@]§$ﬂuﬂ§ﬂlﬂﬂwuﬂ\ﬂuﬂi‘ﬂ‘ﬂ Naﬁﬂﬁ&’uﬁllwvg\f'l

m919d 3 uaassunazdesazvesdaeunuuaouny Taesuunamszauaiug anudhle

ngumeealinnaianulafenumsdnmainiunsasassvesioya

F119U (AY) Souaz
msaumaluuitn

Youiiga 9 1.60

oo 30 5.20

thunan 43 7.40
10 202 34.80
nniiga 296 51.00
32 580 100.00

1A 3 wunminaudIvginnuianudilidenssnvnnuiunlasasovesdisaums

a

A o A 3 Y a Y a d v
mfflumw NWﬂﬂtjﬂ ﬂmﬂuiaaas 51.00 393AUT NN ﬂmﬂusaﬂaz 34.80 uazﬂmnmq ﬂmﬂuiaaas 7.40

1 a P { ' { o o A o a
M3197 4 LEAAINANITIUATIZH AR DY Lm%nurﬁmuuummgm mimzwuﬂimmwummmuw waanszue Tl Tudu

NAUAR ANSTAEIANNNUAIaeansYesaIsauman1e TuUSEN

anuaszHinIuinunftazngAns s X SD.  waanuning
WiAuAG 434 0527 Iiudoedde
ngAnIIY 347 0848  Aoutaliew

a

210A13190 4 wuIruAANTdeauasErinvesminaludunisinyianulasaseves
1 @ < Pl A - 1 o Y @ Y a
asaune 08 luszal ITUAIEREINEY (x =4.34, S.D. = 0.527) aIumsaszningveannauludumnganssy

aomsinyanuunsasadevesmsaumangluszay Aoudiatios (x =3.47, S.D. = 0.848)

y a P { ' ! o o A o a
M51991 5 LEAAIHANITIATIZHAURAY Lmzmmﬁmgmummgm mimwuﬂimmwuﬂﬂum}m waanszua lwh Tudu

o

NAUAR AONSIAEIANNTUAIaRanBYaE s aumAn e IuUS N

msnszrtinivesninau ludhuiaund x  SD.  uwlannuming

'
1 o o

AemInAeUaslasaisvesmnsamanmealuusim

oA § o o A o d
1.muﬂmmﬁ’wﬁﬁmmi'inmmmﬂaaﬂmmﬁmmﬂTuiaﬁmiﬁumﬂmammﬂnJu < v .2
455 0.618 HUAIYDY WU

9 A g
wummammuiuamm

VoA o = A Y A a s ' " Yo 3 9 A

2. Mufinnuinaminiiyanaduinldiasoeneuiuaesvesiiu e lildsSueynia 449 0751  IHUAIBDYNBY
y

3. WINOUNUTEY nagdvesmues Aeauusnlumssnnnulasassniauna Tulad oy
. 443 0678  1HUAIBDINBA
AIAUNAVDIUTEN

VoA o = Ao g A Yo = o
4. mudAananulasasemana TuTadasaumavesusindluizelndds nazlinany oy
. i 443 0652  1HUAEDY1NBA
MUY

' a 1 o v o @ =
s, muaanmslsznduiusulememsineanuiasadssmana Tuladasaumeaves oy
e w4 441 0671  1HUABDINB
v uasd g

122



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

msaszriniveawiinau ludhwuiiaund x  sD.  uwlapnumng

AeMssnAeTHaslaeassve s samameluuSEm

6. MuAaalszmvesdldina Tuladasaumenizin Fuses Tnidmanu oy a
o da  ad 437 0718  IHUAIYDYNEY
aeansilnange

7. muaamniims ldanudineanumsSnvnnuiuanlaeassveszuuasaumealy L ¥
ey ey we 2 438 0.639 IMIUAIBOE19E
V35U azaelidi v Ismanniu

8. MsAneusuMUMISnInNuasasonisama Tuladasaumsveusin daaw ., . Y
o o m 436 0.646  1HUAIBDEINE
Tuiludemsigiinay

' < Y a wa @ @ Y =
9. iutumenumsliaamu Toinemssnmnnuiuasasasenediuma Tulad b .,
e . 436  0.629  IAUAIEDYINGY
MITUNAVOILTENUDLLATOUY

Y 1
10. iuldanudngiumsassiarulilasaseamuuuiuTenenusin fmuauaz c vy oA
v . 447 0642  IAUAIYDEINEY
Savutluanuavaasanal

ERLY 434 0527  WiumeedaEa

911015190 5 nunlasnmsauudimsaszmiinivesminan Tuduinuad aemsinyinnuiunag

Y A o ' v g oA y a
1]ﬁE]ﬂﬂﬁlﬂlﬁ]\?ﬁﬁﬁumﬂﬂ”lﬂiuﬂﬁyﬂ ag‘luizﬂumuﬁ'ﬁaemam (x=4.34,8.D.=0.527) Lﬁ@W%ﬁmﬁWﬂa%lﬁﬂﬂ

s Y

I 9 U o a 1 Y A Y (2 o Y =)
Wusiede wunluiide daevuvudeuoiuaanuiifiaiumsineianulasansnieaiumalulad

U

A o & v A s g A Ag 9 A A = ~ _
FAITAULNAVDIUITEN L‘]Juﬁu'l?‘l"llﬂﬂ‘iqﬂﬂuﬁluﬂﬂﬂﬂiLﬂuLi@QﬂLﬁuﬂ’)ﬂﬂﬂNﬂﬁ nmmamnﬂwm (x =4.55,S.D.

=0.618)

Y a P { ' { o o A o a
M3197 6 LAAINANITIUATIZHALRDY Lmzmm‘ﬁamuummgm mﬁmzwunj’,’mmwummmyﬂ waanszua L Tudu

WYANIIY AoMssnEIANUIUALaeatsrR s TAMNAN e lu DS EN

msnszninivesninau ludhunganssusemssnmanuiiunaleeasovesmsauma
.- x  SD.  wlaanuvine
maluu3sn

1. iuiimslasusianumse (Password) m1uu Towneussn 369 0949  AeutNe

v Vv
2. Mulimsaasialugiuuy Strong Password Wsomsasswa luguuuliarsnysadlng C
o g o 4.06 0912 ADUVNUDY
dguanuazaay

' o ag a ¢ . ' '
3. MU Logout WE‘Ni]'Iﬂﬂh’bl‘lsf}\i‘luiz‘iﬁji]ﬂﬂllmﬂmﬂ‘l/liﬂuﬂﬁ (Email) 4.16 0.984 ﬂﬁ]uélgl)N‘Uﬂﬂ

4. muaswaey llddoyaidunmaua newniunly 406 0919  Aouiies

oA

4 A I o v (A ua ) a s
5. Lﬁﬂ‘l/'l']uf:ﬂﬂ6fﬁ]']ﬂﬂﬂllW'Jmﬂi‘ﬁﬂ']uﬂWﬁﬁ'ﬂaﬂﬁNﬁluﬂg ma'lmagwﬁ'maﬂauwamai

, - e 2 408 098  Aaut9leY
MU Logout 89NIINTLU ADNWAADINNATY

' I ad a o . A 9 o
6. ﬂ']u@li?ﬂﬁ@ﬂ‘lwa‘ﬂllullﬂﬂﬂll']ﬂf)!ﬁﬂ‘ﬂi@uﬂﬁ (Email) ﬂi?J‘l“V\lﬁﬂ']'JuIWﬁﬂﬂJ'ﬁnﬂ , v
- P v 9 o o 9 3.80 0.984 ADUUNUDY
aum’osmmﬂwﬂum\lmniﬂmﬂu”laiﬁn’oumﬂﬁmm

' o A yyd & g A wa 2 s
7. MUdNAN Update Wiﬂiﬂﬂﬂ!ﬂﬂ'ﬁ]@ﬁ Update iﬁﬂuﬂaﬂﬂﬂ'ﬁ!"]‘ﬂﬂﬁﬁl!“ﬁﬂi e , v
v e A o o , 3.79  1.026 ADUUNUDY
ﬂm)v‘lmn‘smm LWT’JTJ?]‘H?JQIW'J‘U?N?%UU

8. Musziiaseiimiani InaauazswIvaasouiniaig deuilulilasliaziia C
R 406 0892  ABUTNOY
avans

¢

] Y] s Ia a o ya a ' ] fl
9. ‘ﬂ1u1°ﬁ5$‘1J1J°1$EJWGILL’J§V]‘VINUSHVI‘lﬂa‘Uﬁ‘ﬂ‘ﬁ 4.17 0.878 ADUUNUDY

123



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

mnszninivesniinau ludhunginssudemsSnmanuiiunaloeadovesmsauma
X SD. wlannumne

maluu3em
' 4 qYYS Y o a o a a ] A s ' ' Y
10. nuviselidineesditiunst muadns myldmuuneniomes veainy 368 1135 Aeudiaiies
' A4 qyyd g ' A o o Fe ' N
1. wuvseligineweaunuyaseuvesszuuwise lfannadiand 365 1119 foudiies
12. MuseWgnewedimsdisesdoyaietoanumsgaiensoideno 378 1.092 Aoudioy

A vy gy a 2 A 9 ' ' Yy 9
13. mamuwum@au“l%mmnmasmammm ﬂiﬂi\lﬂﬁllﬁ"lﬂﬁlﬂﬂvﬁ‘l}ﬂﬂﬂ”lu NMUISLING

. 377 1125  Aoutales
a A Y Y v A
‘ﬂmﬂ'ﬂlf’)\ﬂ‘ﬁ‘ﬂiﬁlﬂuﬂ

v IS} a ' A A v @ k) - i ' 9 v
14. MUUMTAANTNVIINT maﬁﬂugmsﬂmﬂuiumumﬂTuTaﬂagmamam 3.64 0.936 ADUUNUDY

SR 3.47 0848  feuinaved

110915190 6 WU Taenmswndd msaszniinjveamingu ludumganssuaemssneanuiuna
o A o ' YL ' = 4 A o
Yasassvosasaumanioluuiim ogluszaunoudnies (=3.47,S.D. =0.848) ian1sansioazidoaiiu
' o o adg a < . {
51080 nunluive gaounuudouaiy Logout naannmsldnussuyanuiedannseling (Emaihuiniiga
A 1 [ 1 Y T —
AvagluszAUADNYINIBY (x =4.16, S.D. = 0.984)
o a L4 4 a
43 maiauenamsinziveyaienadouduuagudoya
a d' @ = oA o v Y Y Y 9 Y
AUATIUN 1 INATAINURININNUALANMINY NszauMsaseniing Tuauanuganudile du

@

AUA MUNYANTTU NAnA1eY

v o

a A A VoA o o Y Y v 9 v o Ay
ﬁwmgmw 2 @¥TUN aﬂﬂummmummumsmwuﬂg “lumummgmmwﬂ% ATUNAUA ATU

WYANTTU NUANANNY

M1 7 ag1lnsTnsizvanag d3dewUuIIASEIY HaZAT ttest YBIANNATEMIN VO INITNOULTEN KAanszue Trvh de

]
o

mssnmanuiuniasansesteyamsaumaluuiim Taotuunamwagnn uagaeauidana

G menuiifang
oy - LR menulfiians
mmmzmmg ¥8 R t P-Value o t P-Value
avuayu
N S.D. X S.D. X S.D. X S.D.
Muanuianuinle 431 0.897 425 0963 0672  0.502 428 0945 430 0.901 0.672 0.787
Muiruna 436 0.545 431 0496 0925  0.355 435 0503 433 0.551 0.236 0.814
MungAns sy 351 0.879 3.40 0793 1517 0.130 351 0838 343 0.858 1.125 0.261

! ' a ¥y A & 4y a ! o
ﬂ1ﬂ§1151\1ﬁ 7 W“]J'J’]Wﬁﬂ?iﬂﬂﬁ@ﬂﬁllllﬁﬁWum@ﬁ 1 uuvlﬂ ﬂﬂWiﬂf‘]Lﬁ'ﬁ ﬂiﬂﬁ]ﬁ@ INATDTINUDINUNITU

A a9
@

A ' v oA o v 9 Y Y 9 Y o a 9y a 1A ' o oA
NUANANNU UTTAUNITATSHUNY “lumummgmmmﬂ% ATUNAUA ATUNYANTTY "lummmmumm‘u

9

Hod1AyNIann .05 Taglal p-value = 0.502, 0.355 Az 0.130 AMUARY IFUAGINUNANINATDVAUYAFIY

Yo y Y 1

Yy A g a A A o o A o o Y ) £ 9 ) o a
UDN 2 ﬂllﬂiﬂﬂﬁﬂ{(]l,?f‘ﬁ o ?ﬂENTL!‘Wﬁﬁﬂﬂuﬁ'ﬂﬂ@]Nﬂu%ﬁzﬂﬂﬂﬁﬁiz?ﬂmg 1uﬂwuﬂ31ugﬂ31ugm1h ATUNFAUA
Y a ' T oA v o o o ' o w
ﬂTL!“W’L]GlﬂiﬂJVliJLlﬁﬂ@]Nﬂuﬁizﬂ’UuElﬁ'?ﬂmu .05 Iﬂﬂﬁﬂ1 p-value = 0.787, 0.814 Liig 0.216 AUAIAY

a ~ o @ A 1 L= @ v 9 Y 4 9
AUUATIUN 3 21YNTITNTNIUHUDINUMITUNUANA NN UNITZAUNITATSHUNY °1umumm§mwmﬁuﬂfu

MUAUAR MUNGANTTY AuAnaaiY

124



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

=

auyAgIui 4 szaumsanyvesminauiuananuiiszaumsaszving ludmanuianudile
Y

a

MUNAUAR AUNGANTTY AUANAIAY

519 8 agdwamsinTznaNuulslsin Aunde dandewnuIATIIN HagA1 F-est voIAMUAsTTHITN Ve INIinOIU DS N

naanszud Il demssnuanuiunsasassveseyamsaumalunsim Tasswunawergmsiiaulunisnuazsed

~
M3fnNK
Y agmsmanluuiem 3TAUMSANY
ANNATTHING
F P-Value F P-Value
fuanuianuinle 2.664 0.022%* 1.673 0.172
MGG 1.827 0.106 0.957 0.413
fungAnITn 3.146 0.008** 0.139 0.936

{ 2 a Y aa Yo Y Y Y o a 3 v a
inﬂgnijﬂﬁ 8 !ﬂuﬂﬂﬁ@uﬁuu@]ﬁTuﬂ'f]ﬂ a06 F-test Q') Elhlﬂ‘ﬂﬂﬁ@ﬂﬂ]ﬂﬁuuyijuﬂj"llllﬂu‘uﬂgﬁﬂﬂ@]

a9
9

(Assumption of normality) WuAMsAUNHUATiToyalndifiedlanlnd nazwamsnadeuauyAgIUNLIINA

'
=t

A v Yo a A ) = ) A oA ) v Y Y v
ﬁulﬁlﬁ:‘l}’]uﬂl'ﬂﬂ 4 blﬂﬁ‘].lﬂTﬁ‘l]QLﬁﬁ o 53WUfnﬁﬁﬂHWT@QWuﬂﬂwuﬂllﬁﬂﬁ]QﬂuuigﬂUﬂ1§ﬁi$ﬁuﬂ§ 1uﬂ1uﬂ31ll§j

9

anudls Auvieuaa aunganssy liuanaenuiszauiodiin 05 Taslinn p-value=0.172, 0.413 uay

'
[ ' a Y

9
0.936 A1NANY TIUAANIINATDUTNYAIIUVDON 3 ‘L‘lu‘lﬁjﬁﬂﬂ1§ﬂglﬁ‘ﬁ ﬁlWR’ﬁ)TL!ﬂ1iﬁ§$ﬂuﬂ§ﬁ}1u%ﬁuﬂﬁ

@9

v v o W a

daumsaszminimuanuinlasazdumganssuldsumseonsviszauidodidynieada 0.0s Taslia
i 9
p-value = 0.002 118z 0.008 MUAIAY WTMINATOVADINFIVIYMITNUNgUlaNTTzAUANUATZHIITNNIT DY
ST
AMuANANY
'Y Y 9 o Aa o o ' = ' o =

NUNAIUANNIANNE 19 WiinuNTe1gn13H1UaINI 1Y uanA1991n 818NN 6-10 1),

16-20 Y AUNTIIY 11-15 U 4ANAIN 01gNIITIY 16-20 U AUNTIIY 16-20 U AAA1I9I0 AUNTIIOIL 20T

49( Y a =) @ d' o s ' o c!'d o 'o J =
"’U“Lllll] Hag ATUNHANTTY WWUNITUNBIEINTTNINIU 6-10 1l uana1991n WHUMTUNUBIEINITNTNIUATININ 1 1l au

]
A o

A o = A o = = A o a2 o A
M 1-5 W aunsiha 11-153 aunsiham 16-20 3 wazaunian 203 yu'ldwaaaluaisian 9 uag 10

3190 9:gegaszminnennuiauI laiuanaraiy

p
dnh 1 1-59 6-101 11-15% 16-20%) 30 !
agmsmanluusen x Yl
4.44 427 4.16 443 4.05 444
dinh 17 4.44 - y - . . .
1-51 427 - - - - - -
6-107 4.16 0.288* - - - - -
11-151 4.43 - - - - - -
16-201 4.05 0.395* - - 0.380* - -
209 auly 4.44 - - - - 0.391* -

A o A 9

N TAYNNADANIZAY 0.05

125



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

310 10: gorghiianuaseminimunganssuuanarany

dnh 1 151 6109 1115Y 16207 209l
aigmsmauluusEn x
3.53 3.42 3.78 3.40 337 3.26
dnn1 3.53 - - - - - -
1-51 3.42 - - - - - -
6-101l 3.78 0.255* 0.359% - 0.380* 0.412% 0.517*
11-151 3.40 - - - - - -
16-201 3.37 - - - - - -
207 31 3.26 - - - 4 - -

9w

*WTed1AYNanaANTZaY 0.05

@ Y o aa v o Jdo o

auuagIui s anwaszminidusieund Tanuduiusnu anuassminiaumnganssuveaminau

U5H maanszua T

y a 1o a £ v o & ' o o a o o
ﬂ151~1ﬁ 11 LLﬁﬂQWﬁfni'lmi"lgWﬂWﬁNﬂigﬁﬂﬁﬁﬂﬁﬁJWuﬁ Pearson 3¢¥12114 ﬂﬁTNﬂigﬁuﬂ%‘ﬁHuﬂﬁuﬂﬂ ﬂUﬂ?Wﬂﬁizﬂuﬂgﬁ’Tu

9

WYANITY YBINTINIIU

ANUATEH uﬂ§ Covariance Pearson Correlation P-Value
Muviruad 0.278
v - 0.279 0.000**
AMUNYANTIY 0.125

@

§ a d1 o a £ v o ' v 99
1NA519N 11 wamsaasizimaudseansanaunus Pearson 5EHIN ANVATETHUNIATUNAUA

)

@ o A o

AUANUATEMINFATUNGANT 5N ¥OIWITNIIM NUNTszAUANNFURUSNIUFUINT 0.279 seaiitiod Aty

=h.

1Y 2 A 1A v o Jo 12 @ o v v o X ) @ a 9 A
3AU 0.05 “If\‘lflﬁ’ﬂllﬂ’!l”lilﬁi\lwuﬁﬂull@]ﬂﬁzﬂ‘ﬂﬂ’J”IiJﬁiJWH‘ﬁﬁluizﬂ‘]_lGﬂ“]ﬁ!,ﬂufﬂ'iEJ?JﬂJi‘]JZ’fiJHG@WuGUEIVI

a § @ [ J o @ a
aunAgIui 6 Anuaszmiiniduanuianuanle Ianuduiusiu anuaszminimunganssy

U U

VIMINNUUIIN waanszua il

y a 1o a £ v o & ' o o a o o
ﬂ151~1ﬁ 12 LlﬁﬂﬂWﬁfni'lmi"lgWﬂWﬁNﬂigﬁﬂﬁﬁﬂﬁﬁJWuﬁ Pearson 5¢¥1714 ﬂ')"lﬁJGliSWuﬂgﬁHuﬂﬁuﬂﬂ ﬂUﬂ?Wﬂﬁizﬂuﬂgﬁ’Tu

NOANTIN VBIWUNIIU

ANUATEH uﬂ§ Covariance Pearson Correlation P-Value
funnuianuinle 0.851
v - 0.228 0.000**
ATUNHANTIN 0.178

a L4

{ 1o a £ v o J ' v 99 Y
91015197 12 wamsuas1ermaulseansandunus Pearson 3E¥IN AUATETHUNFATUAINING

QU

Jd o =

ANl AuANuAsTIINIAUNgAN TN YBIMINOIL NUNTTTAUANNFURUENIWTIUINT 0.228 8E19T

o o A 9

) v % 1A v o Jo ' v o =R & 1% a A
UYTINUNITEAU 0.05 c?iaﬁmmmmﬁuwummmﬁimmum%mﬂumiﬂﬂmuauw:@mmaﬂ 6

o

126



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

5. mIanliena
v 9 o A o a ' ' = Y Y ' [
5.1 ANwaszminivesminauus i naanszue Il nundmlnglianuianudileaenisiom
) o oo o 4 o a g ¥ g
anuunlasassvesasaumaneluuisnegluszauniige $1uau 296 au Aailudesaz 51.00 Nty
a o Y= Y 9 Yo @ < o = = o = Y
msiznusEn ldimseusuluanuianudrilvIdnuminauiulsgdmnil luvazi@ernuenaziniula
TinaudmIvglinnuasgmin aemsinyianuiuaalasadsvesoyamsaumals EngFIaeAad0Iny
a a @ J ' { g ' @ @ @ @
QUVBY ANTHA TUNTAIN (2553) MHEUNIWTDNUNIAUAITIANNATEHITAdOMITAYIANIaBAfBYB Y

UTEN
v Y o ) o a ] ) ' =y ad & 9 1A =
5.2 ﬂ’JmWjzﬁuﬂgﬂlmwuﬂﬂuiumuﬂﬁuﬂ@ W‘]J'J']Wuﬂ\11uﬁ3unlﬂmuuﬂﬁuﬂ@<ﬂ IHUAIYDYIIYUN Iﬂﬂll
' = 1A ~ 9 o A a A A I 9 ' o ' T3 Y Ay
ﬂ“ﬂaﬂ@g‘ﬂ 4.34 NizﬂUﬂ’Jij:ﬂuﬂﬂummjﬂ Lm]“wmimu‘ﬂui161"11’6)1/\1‘U’JWI‘L!ﬂﬂ1uﬁ%u1ﬂmlﬂu’;1ﬂu1%ﬂ1u

o o v ~ Ao d 9 A s A = A
ﬂ155ﬂ‘H1ﬂ'3']111]ﬁ®ﬂﬂfJ‘VﬂQﬂ"Iuﬁ/lﬂIuiaﬂﬁ15ﬁulﬂﬁﬂlﬂﬂﬂi‘ﬂﬂ Lﬂuﬁu"lﬂﬁllﬂﬂnﬂﬂualuﬂﬂﬂﬂi UANURYDYN 4.55

k)

A @

y 9 v
mﬁuﬁmmwummmﬂwmu ﬁuﬂﬁlﬁaﬁlE]ﬂ'l‘i‘imel1?‘1’JHJ‘]Jﬁﬂﬂﬂﬂmﬂﬂﬂi}ﬂgaﬁﬁﬁumﬁﬂlﬂﬂﬂiyﬂ

a 9 1

5.3 aAnwaszminivoaninauludunganssy wunwinauaiuluginganssui asudieles

a A A A A I Y ' @ [ 19 ¥ @ [ 4 9 Ao o
Iﬂﬂllﬂ'llﬂaﬂﬂgﬂ 3.47 Wonnsuuiusieve WH?WWHﬂQ']uﬁ'JH(IWﬂJTHﬂ'J'Illigllﬂizﬂ]ﬁiumﬂﬁﬂlﬂua‘ﬂﬁ1ﬂﬂluﬁ$

U o

g A

3 o A o ] ad a { 1A T A A v

uJummamlm‘ﬂN‘uiy‘wGl,umﬂmmﬂszmuau‘wumwmaﬂmauﬂa Nﬂ%ﬂaﬂﬂ@jﬁ 4.26 umﬁawmﬁmmm
a AW Yo A o H 1A a Aa ' o o o

Wi]ﬁﬂiillﬂ]lllllﬂvﬂ‘ﬁiﬂﬂ’l‘l!Tu f A "l]SiW’U’ﬂlJWi]GlﬂiilmllWaﬁ@ﬂ’]iiﬂ‘}:lTﬂ’ﬂlllluﬂQﬂﬁﬂﬂﬂﬂ"’ﬂﬂﬂﬁTiﬁumﬁ

Ao w0 X v = Y q v A s o A .
VDIVITHN ﬂ\i?]ﬂll‘]_]u 11519 Username t1ag Password 1921011591452 VUADUNIADT NUNDUITND fﬂillll

ainvaeu lWaluginsal iy (THUMB DRIVE) Aeuhmsila Tas'lild1usunsutessuseduas lsa

@

A { ' 4 ' T ° ' < s Y q Y '
astvaouLazlsziuaNNFeINUFRNAD WI-FI og1aainaus Lidmsastvaeudy lsdnnleauiiise

' { Y o a s ' o ' ] ' {
ANATNAIN ﬁ‘ﬂglﬂl'ﬁ/ﬂﬁTﬂigﬂﬂﬁgﬂﬂ?jllwaﬁﬂiﬂ]ﬂﬂﬂ']u llﬁgwuﬂﬂ']ulliJ“]f@UﬁWlLﬁﬁﬁﬂJ@iJﬁﬂl']')ﬁ"ﬁﬁﬁ

" oA
AN

5.4 nfioufeuanuaszminivesminnuuiin waanszua lih demsSnnnuiunlasasoves

9 @

doyamsaunalunitm seninminnulidnyugauyaaauana1an Suuna1 ma 81gn1siiaulu

v

VTN s2AUMIANYT wazasnundana

@

v o = A a ' g Y Y} 9 ao
5.4.1 mumqmimﬂu“lummn mwmimﬂmmazmﬂﬂszﬂ@u ﬂWUﬂ'ﬂllgﬂ'ﬂllL"U'l% WNAN13IY

@

L
3 1 @ ] A o o W aaa ' A ' Aa Y
WU UANANNUY DI WNNUITIAYNNWADANTEAD 0.05 Tagnu191nA1519% 9 1Az 10 NQUBYNUAINNINIU

= A g ?_I IS} Y

WrlvnagnganssuuanaeennguanuInfigane nquely 6-10 1 Hanwaszmiiniuiniingudu

a a a
Y

(x=3.78 ) nazuanannnnguiana 13, 1-5 3, 11-15 7, 16-20 T waz 20 Jau'll o4 0.255, 0.359, 0.380, 0.412
o w ?1’1 dy A o ~ o A = Id @ A Y o Y & Y A
ez 0.517 Mud1ay Netioannwiinuihauedh 6-10 1 sxitluminauid o lasses nilands
12 k) 2 v Y a o =} a 9 2
msgouivu letnemumssninnulasassvesteyamsaumalunitn vazinganssulumslimalules
A A o g ¥ = Y q 9 A s o YA a
naawuToureusinae 11919 Username 1az Password Nazidnldamszuunouiiunes nudouaue In1s
asnvaeu 1vdluginsal 1¥u (THUMB DRIVE) Aousiimisitla Taolslusunsutlessuseduas lade ins
asaeunazlsziiuanudenousouae WI-FI ognaiudue anmsdeuamwinaulunguainanuum

duluajinelasunmseusuisesnnuaszmindemssnuinnulasassegiies nesUiuminaungudinann

127



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

doamsanuduaslumsihauidanuaszmingsluGesdinanddoandeanuauiteves AnH naAg
J a o 4 v dAAda a ' @ a @ a 19 =
qad (2557) AnY13du509 “dasenlianinadoiauaduazanuassmindunIuTHIIIANIANWTE

=<

A v o Y 1 ' % ' ' ' ' ° ' '
ﬂifﬁﬁﬂ‘bﬂ: VIHNUUVIAIDDNUNIH U “?QWU’J1ﬂQ3J!ﬂ1ﬁ3J1EJﬁ’JHGlﬁﬂJUi$EJ$L’J€Hﬂ1§‘1/]NWHE]§§§J1’i’JN 1-5 L‘]!J lag

= @ = @ = I 1A
IanuaserintaznsIamsanudeutlueda

@

U @ o 1 1Y Y % @
5.4.2 ANUAVRUTIZHI sEAUANNATZHITNTAuANi A 1 nuszAuANUATIMEn AU

U L]

o o = =

PAUAA VOINUNNU WUNTTLAUANUFUWUTNUFIVINT 0.279 pe1aled1AuNIZAD 0.05 FIDDNTILAV

]

v o Jdo ) ' < A o a @ @ a
ANuduRusIuluszAUm fJEJNlliﬂﬂﬁJﬂﬁllﬂﬁuﬂﬁ @]?Jfﬂﬁiﬂ‘kﬂﬂ'ﬂll‘l.]ﬁﬁ]ﬂﬂﬂ"ll’é]\i"lgl}@y‘ﬁﬁﬁﬁumﬁﬁlul"ﬁﬂﬁﬂ

a

< a { o o a : o aw a
nlngAnssUNeINUANNATEMING TBauInaie FedeandoanuuIteves aad Boage uazenu Yyda
Aao A a 9 o K A oa = o o Y
(2559) N8I3 “vuINlumsiasuaseanuassniindamslguaaussdisumsininuuasilasass
Y L4 9 4 4 : & ao o q ¥ :
NAUEAIAUINAYDIDIANT TuM 3 15gUnsalannsn Iluadiuyana” FWannn13I19e uonanazi Innsun
anuaszminaemssnuanuilasansdeyavesminau hwnamsliaanwszitioumsinuanuilasans
9 ¢ 9 4 4 ' Y o oqYId 1 o an o Y A g
doyavendAns lumslsglnsalauinIiudiuyanaudd sunlvmuanmiauaaiunumlumsiminingu
4 o ' a ¥ o ' o o ¥ '
Aednaraiissuvaiulumsefineanuduiusszninanuaszmindennulasasedeya uazauaaleae
A aa = o v 9 s &2 ' a a Y A o
mylgianwszitisumsnuianulasanslveyavedssnns FaaaHanenganssuluaINAIelouY
o o ' [ @ o v o
5.4.3 ANUAUIUTI2HIN szAUANNAsTmInAuauianudrls duszduauasmingdu

NOANTIN VBIMINNU NUNTTZAUANUTUWUS AT IUInT 0.228 Bd1aTiiodhAyRTZAY 0.05 Fedolisza

'
v o

anuduiutiuluszdud o1 lsamumsiinganisy demsiamanuilasasvuesteyadis aumelui
van Adenadenganssudiumsaszniing luFawandae Tadeandestunuisoves Jerssm Sauniyss
(2549) An1330i304 “MIAREINGANTTNUATANNATEMINDIA BN 1FBumes iiaveninFousedu
Wsendny IseBeumnBauiaumInedenyasmans” nunganssu uazanuaseriindassnnns e

a < o v v 1 1 a Aa @
ﬂum’t‘){mﬂﬂl’t‘)\iuﬂﬁﬂuﬁgﬂ‘]JiJ‘ﬁlelﬁﬂH”l ﬁ\iwﬁﬂ'E]Wﬂﬂﬂiiﬂiul%ﬁﬂ?ﬂﬁ?ﬂlﬁﬁ@uﬂu

6. unagy

anuaszriinfvesminauuisnwaanszua i demssnuinnuiunslasasovesasaumst

= k2

Meluysen iosnnramsdnymud minaungualtedsniiegnisiaulunsinidina 1 3 Gaawj

[

) ' 4 ° ' < ' ' o o Y )
ﬂ'J’]l]LGU']GI,%@']\ﬁ]']ﬂﬂuﬁf]']quﬂ’]i‘ﬂ'N']ull'Iﬂﬂ'J'l'E_]'Iﬂ!ﬂuslff]QiﬁqiuﬂqiiﬂH’lﬂ'J’liJiJuﬂ\iﬂaﬂﬂﬂUmﬂQ"UﬂH

2

a o a1

vo & A Yt v v ] o ) Vo
mfiaumﬁiumu1/1"lﬂmuumimﬂwumiamuclumummgmmmﬂﬂ upndnauinaulvinuineu

=h.

A o Ao o a o a & Ay o ' ' ] A
wisuyhauluysen dauludusiruad wmiinaulinnuaamiui liuanaeiu Aedaulvgjziviudoedieos
AuuToueusEn msgwinnudulvgiaaimhnaunsinuanulasadenisauma TuTadarsaumst

Ao o A ¢ ? Y o a Y q o da X A4 4 v
yoeuiHn Wunihivesnauluesans mszatuas minaulianudhlenuuleueinadyuionee 1a
YA I udemaRennu vazludungAnssuminnulinnuaamiuuanaaiu egluszdunsutiation Haay

i 1 A a 1 @ A o ) Y a a I 1

8g 11319 6-10 YnTingAnssuuanarsninminauluussn mindesesnulevietfesiunganssunerniuges

v H v
Tinhldinaanudemenuuiinld TasAnyanminnunguiuana 1z nganssunaauIo1LnIN1uIN

128



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

HagnINay ﬁ11ﬁ]ﬁ]ﬂ1§ﬂﬁ1u1ﬂ}381ufn'iﬁﬁ’iuﬂuIEJU18‘59]}']uﬂ’]i%lﬂ1y1ﬂ'ﬂll‘l]af‘)@]ﬁlﬂm@\j{l}@i‘l’aﬁ1ﬁﬁu!ﬂﬂﬂ131u
A o Y A v v a A 3 o a o o <
‘]_]i‘kl’ﬂnlﬂ Iﬂﬂuiﬂu'lﬂﬂfﬂzaﬂﬂu']ﬂ?ﬁ%gluuiuﬂ'll‘lwq@ﬂﬁﬁ3J1/]E]']{ﬂlﬂuﬂu@]j']ﬂlﬂﬂjﬂuﬂ'ﬁiﬂy'lﬂ'J'liJiJuﬂQ

asassvesasaumeavodnsvnld

7. daanssndszma

v
Ay A o &

PP ' 9 ¢ a N P
ﬂﬁ’Ji]EJ“Ll?ﬂLiﬁ]ulﬂﬂﬂﬂﬂ31uﬂ§m1ﬂﬂ1\1q\1i]1ﬂ HYIYAITATITY a3.1n9n sfnea Eﬂ"lﬂiﬂ‘ﬂ‘lﬁﬂ‘lcﬂﬂﬁ

Yy ya a 4 ! 9 ¢ aw £ o @
AUAIIDATS AT. YA L“chfl'f]ll"’l]lﬂl Lag %%38?(1%1@]51%158 ﬂﬁ.q%'ﬁﬁﬂﬂ ‘ﬂu‘Vl'NHTﬁ ﬂizﬁmuaa‘:ﬂimmﬁﬂ’mﬂu

£

Aa ¥ ° a 4 ' ] 1 v J
nmsnuadase F1d Idmusne detuuz dedaru Itanu uazanend lvdeunwsesdies suilulse Teand

y9 9 o

' Ao o ' I ' e o o & '
Ao 3390 unszniga 1 1dded fatevensuveunsznauiluediageld s Tomatl uazdideniuiluodis

U

] Y i
sanauntiviiilulse Tomisudiauliganm

Y Aa
8. 1aNA1991999

a a a 1 @ a

2997 AnRngaad. (2557).Taduiiianiwadesinuaiuaganuasmindumsimssanisanuaes
nsddnu: viimiiudideeenuanile. Teaumsiseluinnsinuduadidassudngas
VIMIIFININHITUNN, WHIINGSOILTL.

Wid3 23303130 uag 2R 91l2g3.(2556). MIANEIITAUENINAYERNATMIMITAMIANIUANaeads

AATBUNINTTIU ISO/IEC 27001 919MISUTHITIAMIANMFEIa 1A Ty Tadansaumeanaz s

@9

= o v

Foe3veau3EM 33 1o Tnavealiife 3199 WrwY), aNaIneds unInedesaae.

Aw ¢ o o1 o o oA A Y o . . . @ o o
95U VliWEINGEN. (2559). mﬁWWﬁLﬁﬂ’JﬂlmﬂU Computer security t11& Intrusion detection a‘uuﬂsuﬂ;mas

¥ 1.5. [oou 1a1i] 19193914910 ;www.thaicert.nectec.or.th/paper/basic.php, 9 fUE18U 2559.

a o a @ 1Y a <] o @

Vorssa Saumyas. (2549). MIdnENgANTTULAZANUATEHITND IS B9 InMS 1F0wmesiiin veuinFousyay
o a ] a o 4 Y =
WsenAny 1595 ouaBaUHIuINedoInATAIAAT. NTUNHe = ao1iuma TuTagwszaounau
AUNNITAIANTEIN.

v o a Y] ) v o o o ~ R 9

AsTad dus.(2556). w3 AN ladiumsinvianuiuaslaeadsaisauwmd nsaANE151¥013
neatiynmsnewinIne. ngamna: uanndegsnetindiag,

aaa Peage uazenu Yyoa. (2559). twinlumsaiuaiuanuaszmindeinmsdiiaawszbeumsSomn

< o v 4 v U4 4 '

AMuNUA Yasasenduamsaumauedeans lumslaginsaiaunsnIdudiuyana. : MSMIS
Thammasat University.

AnBna Iuniaine(2s553). miaszmindeanudsslumssSnvinilasasvvesteyamsaumslussinsves

yaa1nslugaamnssy Insauuiay. Inoiinuilyarusmagsnaumdudia, @105 msgin

Tasamstiadiafdne, NrInesenyasmans.

129



My nINMITTAUNG WM INIA83980 152311 w&be (RSU National Research Conference 2018) U & NYUMAY & bo

IBM Cyber Security Intelligence Index. (2015). Christopher Burgess. [Online]. Available:
https://securityintelligence.com/economic-sepionage-the-global-workforce-and-the-insider-threat/. (Access
date : Spetember 28, 2017)

Likert, Rensis. (1967). The Method of Constructing and Attitude Scale, Reading in Attitude Theory and Measurement.
P.90-95. Fishbeic, Matin, Ed. NewYork : Wiley & Son.

Yamane, Taro. (1973). Statistics: an introduction analysis. 3rd ed. New York: Harper & Row.

130



	บุษบา ไชยยะนาคP1*P และ โกวิท รพีพิศาลP2
	Boosaba ChaiyanakP1* Pand Kowit RapeepisarnP2
	บทคัดย่อ
	3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการทำวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความตระหนักรู้ของพนักงาน บริษัท ผลิตกระแสไฟฟ้าในภาคตะวันออก ต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศภายในบริษัท แบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้
	ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน บริษัท ผลิตกระแสไฟฟ้า โดยมีคำถามเกี่ยวกับ เพศ อายุการทำงาน ระดับการศึกษา สายงานที่สังกัด โดยคำถามเป็นลักษณะตัวเลือกให้เลือกตอบ
	ส่วนที่ 2 แบบสอบถามวัดความตระหนักรู้ของพนักงานบริษัท ผลิตกระแสไฟฟ้า ต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศในบริษัท โดยคำถามแบ่งตามองค์ประกอบที่สำคัญที่ก่อให้เกิดความตระหนักรู้  3 ประการ แบบสอบถามความรู้ความเข้าใจ เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงปลอด...
	3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
	3.4 การประมวลผลข้อมูล
	ผู้วิจัยใช้สถิติในการประมวลผลข้อมูลดังนี้
	สมมติฐานที่ 1 เพศสภาพของพนักงานที่แตกต่างกัน มีระดับการตระหนักรู้ ในด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านทัศนคิ ด้านพฤติกรรม ที่แตกต่างกัน
	สมมุติฐานที่ 2 สายงานที่สังกัดแตกต่างกันมีระดับการตระหนักรู้ ในด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านทัศนคิ ด้านพฤติกรรม ที่แตกต่างกัน
	ตารางที่ 7 สรุปการวิเคราะห่ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน และค่า t-test ของความตระหนักรู้ของพนักงานบริษัท ผลิตกระแสไฟฟ้า ต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศในบริษัท โดยจำแนกตามเพศสภาพ และสายงานที่สังกัด
	สมมติฐานที่ 3 อายุการทำงานของพนักงานที่แตกต่างกันมีระดับการตระหนักรู้ ในด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านทัศนคติ ด้านพฤติกรรม ที่แตกต่างกัน
	สมมุติฐานที่ 4 ระดับการศึกษาของพนักงานที่แตกต่างกันมีระดับการตระหนักรู้ ในด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านทัศนคติ ด้านพฤติกรรม ที่แตกต่างกัน
	ตารางที่ 8 สรุปผลการวิเคราะห่ความแปรปรวน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน และค่า F-test ของความตระหนักรู้ของพนักงานบริษัท ผลิตกระแสไฟฟ้า ต่อการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศในบริษัท โดยจำแนกตามอายุการทำงานในบริษัทและระดับการศึกษา
	จากตารางที่ 8  เป็นทดสอบสมมุติฐานด้วย สถิติ F-test ผู้วิจัยได้ทดสอบข้อสันนิษฐานความเป็นข้อมูลปกติ (Assumption of normality)  พบว่าตัวแปรต้นทั้งหมดมีข้อมูลใกล้เคียงโค้งปกติ และผลการทดสอบสมมุติฐานพบว่าผลสมมุติฐานข้อที่ 4 ได้รับการปฏิเสธ คือ ระดับการศึกษ...
	พบว่าด้านความรู้ความเข้าใจ พนักงานที่มีอายุการทำงานต่ำกว่า 1 ปี แตกต่างจาก อายุการทำงาน 6-10 ปี,  16-20 ปี คนที่ทำงาน 11-15 ปี แตกต่างจาก อายุการทำงาน 16-20 ปี คนที่ทำงาน 16-20 ปี คิดต่างจาก คนที่ทำงาน 20 ปีขึ้นไป และ ด้านพฤติกรรม มีพนักงานที่อายุการท...
	ตารางที่ 9:คู่อายุที่ตระหนักถึงความรู้ความเข้าใจที่แตกต่างกัน
	*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
	ตารางที่ 10: คู่อายุที่มีความตระหนักรู้ด้านพฤติกรรมแตกต่างกัน
	*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
	สมมติฐานที่ 5 ความตระหนักรู้ด้านทัศนคติ มีความสัมพันธ์กับ ความตระหนักรู้ด้านพฤติกรรมของพนักงานบริษัท ผลิตกระแสไฟฟ้า
	ตารางที่ 11 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ Pearson ระหว่าง ความตระหนักรู้ด้านทัศนคติ กับความตระหนักรู้ด้านพฤติกรรม ของพนักงาน
	จากตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ Pearson ระหว่าง ความตระหนักรู้ด้านทัศนคติ กับความตระหนักรู้ด้านพฤติกรรม ของพนักงาน พบว่ามีระดับความสัมพันธ์กันเชิงบวกที่ 0.279 อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ซึ่งถือว่ามีความสัมพันธ์กันแต่มีระดับควา...
	สมมติฐานที่ 6 ความตระหนักรู้ด้านความรู้ความเข้าใจ มีความสัมพันธ์กับ ความตระหนักรู้ด้านพฤติกรรม ของพนักงานบริษัท ผลิตกระแสไฟฟ้า
	ตารางที่ 12 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ Pearson ระหว่าง ความตระหนักรู้ด้านทัศนคติ กับความตระหนักรู้ด้านพฤติกรรม ของพนักงาน
	จากตารางที่ 12 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ Pearson ระหว่าง ความตระหนักรู้ด้านความรู้ความเข้าใจ กับความตระหนักรู้ด้านพฤติกรรม ของพนักงาน พบว่ามีระดับความสัมพันธ์กันเชิงบวกที่ 0.228 อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ซึ่งถือว่ามีความสัมพันธ์กันแต่...



