
บทท่ี  1 
 

บทนํา 
 

ความสําคัญของปญหา 
 
 ในภาวะปจจุบนัโลกของเทคโนโลยีสารสนเทศไดกลายเปนปจจยัที่สําคัญในการพัฒนา
ประเทศและมบีทบาทตอการศึกษา  โดยเฉพาะการใชอุปกรณเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการ
ส่ือสารโทรคมนาคม (Telecommunication) ซ่ึงมีบทบาทตอการพัฒนาดานการเรียนรู  เครื่องมือ
และอุปกรณทีช่วยสนับสนนุการเรียนรู  มีระบบคอมพิวเตอรชวยสอน(CAI) ระบบคอมพิวเตอร
ตามประสงค (Video  on  Demand)  ระบบมัลติมิเดีย (Multimedia)  อินเทอรเน็ต (Internet )   
การประชุมทางไกล (Video  Teleconference)  นอกจากนัน้มีระบบใหบริการดานตาง ๆ  เชน  การ
บริการหองสมุด  การรับรูขาวสาร  การคนหาขอมูลเพือ่การเรียนรู  พัฒนาดานกระบวนการเรียน
การสอนยึดผูเรียนเปนศนูยกลางใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูโดยการคิดวิเคราะห  จัดระบบเครือขาย 
การเรียนรูเปนแหลงความรู  จัดกิจกรรมทั้งในและนอกหลักสูตร  การปรับกระบวนการเรียนการ
สอนของครู (เอกวิทย, 2545: 343-344) 
 
 การประกาศนโยบายปฏิรูปการศึกษา  ป  พ.ศ. 2540  มุงหวังพัฒนาระบบการเรียนการสอน   
ครูตองศึกษาหาความรูดวยตนเอง โดยใชวธีิการตาง ๆ  ที่ไดรับจากหนวยงานตนสังกดัจัดอบรม  
หนวยงานของรัฐและจากการศึกษาและพฒันาตนเอง  การปฏิรูปการศึกษาเนนการใชนวัตกรรมเพือ่
นําไปจัดกระบวนการเรยีนรูควรเปนไปตามแนวโนมในการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศใน
สถานศึกษา  ในลักษณะการใหการศกึษาทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญ  ใชศักยภาพของเทคโนโลยี
สารสนเทศ  เพื่อพัฒนากระบวนการเรยีนรูของผูเรียนใหเปนผูงอกงามทางสติ  ปญญา  อารมณ   
สังคมและจิตใจ  มีวิธีปฏิบัติที่ทําใหทั้งผูสอนและผูเรียนมีความสุข  และทําใหเกิดการใช
ทรัพยากรคอมพิวเตอรที่มีใหเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล (บุปผชาติ, 2546: 80) 
  
 สังคมสมัยใหมกําลังตองการความชวยเหลือในเรื่องของเทคโนโลยีสารสนเทศ  โดยการ
เรียนรูและฝกอบรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  เพื่อนํามาใชแกปญหาในชวีิตประจําวนั  คอมพิวเตอร
กลายเปนปจจยัสําคัญของระบบการศึกษาและเปนสิ่งสําคัญในการเรียนการสอน  นอกจากนัน้ยัง
ปลูกฝงการใชคอมพิวเตอรในโรงเรียน  อาจเปนสิ่งที่ดีเกีย่วกับความฝนอันยาวไกลของการแกไข
ระบบการศึกษาสําหรับครูและนักเรยีนเหมือนกัน  ระบบการศึกษาใหมกําลังเปลี่ยนแปลงยกระดับ
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โดยใชคอมพวิเตอร  และปรากฏวาคอมพิวเตอรมีการพัฒนาแกปญหาและนําทักษะทีม่าใหกับครู 
และยังใชคอมพิวเตอรเปนศนูยกลางในการศึกษา (Robinson, 1989 cited  in  Don  Passey, 1996)  
  
            นั่นคือเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งตอกระบวนการพัฒนาการศึกษา    
การวางแผนการศึกษา  และคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   จากความเจรญิกาวหนาทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   การเพิ่มจํานวนประชากรและความตองการพัฒนาสังคม  ทําใหการ
จัดการเรียนการสอนตองเปลี่ยนแปลง  เพื่อใหเทาเทยีมกบัการพัฒนาของอารยประเทศ  จึงไดนําเอา
เทคโนโลยีที่ทนัสมัยเขามาพฒันาการจัดการเรียนการสอนกันมากยิ่งขึน้  โดยเฉพาะเทคโนโลยี
สารสนเทศ   เขามามีบทบาทตอการศึกษาสงผลใหบุคลากรไดมีการพฒันาตนเองใหทันยุคทันสมัย
ตลอดเวลา  ดังจะเห็นไดจากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 หมวด 7  มาตราที่  52  
กําหนดใหกระทรวงสงเสริมระบบกระบวนการผลิตและพัฒนาครู  คณาจารยและบคุลากรทางการ
ศึกษาใหมีคุณภาพ  และมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพช้ันสูง  โดยการกํากับและประสาน
ใหสถาบันที่ทาํหนาที่ผลิตและพัฒนา  ครู  คณาจารยรวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอม
และความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม  พัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่องและมาตรา 56  
ไดกําหนดใหมีการผลิต  พัฒนาคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา  การพัฒนามาตรฐานและ
จรรยาบรรณของวิชาชีพ  และการบริหารงานบุคคลของขาราชการหรือพนักงานของรัฐ  ใน
สถานศึกษาระดับปริญญาที่เปนนิติบุคคลใหเปนไปตามกฎหมายวาดวยการจัดตั้งสถานศึกษาแตละ
แหงและกฎหมายที่เกีย่วของ  (พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545  อางถึงใน  พนม, 2546 ) 
 
 นอกจากเทคโนโลยีสารสนเทศจะชวยพัฒนาคุณภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแลว     
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีบทบาทตอการพัฒนา  ความคิดและศักยภาพ  ในดานความมีเหตุผล  
ความมีระบบ  การสื่อสาร  การเลือกสรรสารสนเทศ  ซ่ึงเกี่ยวของกับการดําเนินชวีิตและเปน
พื้นฐานของมนุษยทกุคน  ดงันั้นครูวิทยาศาสตรตองมีสมรรถภาพทั้งใน  ดานความรู  ความสามารถ  
การแสดงออกและคุณลักษณะอื่น ๆ ที่จําเปน   เพื่อที่จะสามารถถายทอดความรูใหแกผูเรียนซึ่ง
ผูเรียนสามารถนําไปใชไดเปนอยางดี  รัฐบาลจึงใหความสําคัญเกี่ยวกบัวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
ดังจะเห็นไดจากแผนการศกึษาแหงชาติฉบับที่ 9  (พ.ศ.2545 – 2559 อางถึงใน  พนม, 2546 )ได
กําหนดนโยบายการพัฒนากาํลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อการพึ่งพาตนเองและเพิ่ม
สมรรถนะการแขงขันในระดบันานาชาต ิ โดยเนนการพฒันาครู   คณาจารยและบุคลากรทางการ
ศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางเปนระบบครบวงจร  ตั้งแตการผลิตอยางพอเพียงกับ
ความตองการใชและใหมีคณุภาพ  สงเสริมครู  คณาจารยและบุคลาการทางการศึกษาดาน
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วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ใหสามารถพัฒนาความรูและเรียนรูดวยตนเอง  มีความคิดริเร่ิม
สรางสรรค  มีการทดลองตอการปฏิบัติจริงไดมากขึ้น  โดยจัดใหมกีารฝกอบรมและประชุม
ปฏิบัติการอยางสม่ําเสมอ  เปนระบบและสนับสนุน  ใหมกีารผลิตสื่อเพื่อการเรียนการสอนดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมทั้งใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการจดัการเรียนการสอน ดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของครูคณาจารยอยางเพยีงพอและเหมาะสม  (แผนการศกึษาแหงชาติ 
พ.ศ.2545 – 2559: 330) 
  
 วิชาวิทยาศาสตรเปนวชิาหนึง่ที่สําคัญในการพัฒนาประเทศ  ครูวิทยาศาสตรตองเปนผูมี
บทบาทที่สําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เพื่อมุงเนนใหนกัเรียน  คิดเปน  ทําเปน  
แกปญหาเปน  โดยสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับปรุงการเรียนสอนวิทยาศาสตรใหมี
คุณภาพยิ่งขึ้น  นั้นคือ  ครูตองมีคุณภาพ  มคีวามรู  ความสามารถ  และทักษะหลาย ๆ ดาน  เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการเรยีนการสอนวิทยาศาสตรและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมี
สมรรถภาพ 
    
 จากความสําคญัและเหตุผลขางตน  ผูวิจยัเห็นวาการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนาครู
และผูเรียนเปนสิ่งสําคัญ  จึงสนใจที่จะศึกษาสมรรถภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศของครู 
กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรในระดับมัธยมศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอางทอง  
เพื่อเปนขอมูลเบื้องตนหรือเปนแนวทางในการพัฒนาครูวิทยาศาสตรและสงเสริมใหเกิดประโยชน
ในการพัฒนาตนเอง 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

 เพื่อศึกษาสมรรถภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศของครูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
ระดับมัธยมศกึษา   สังกัดสาํนักงานเขตพืน้ที่การศึกษาอางทอง 
 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 

1.  ทราบถึงขอมูลในการวางแผนการพัฒนาในการจัดฝกอบรม   ทางดานเทคโนโลย ี
สารสนเทศใหกับครูวิทยาศาสตร 
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2.  นําขอมูลที่ไดมาปรับปรุงและพัฒนาหลกัสูตรใหสอดคลองสําหรับผลิตบุคลากรดาน 
การสอนใหมสีมรรถภาพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

3.  เปนแนวทางสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนาและสงเสริมสมรรถภาพทาง 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูล   และมีขอบเขตของการวิจัย  ดังตอไปนี ้
 
1.  ประชากร  คือ  ครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  ระดับมัธยมศึกษา  ของ

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอางทอง  จํานวน  117  คน  จาก  56  โรงเรียน 
  
 2.   ผูวิจัยศกึษาสมรรถภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับครูกลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตร ดังตอไปนี ้
      

 2.1 ความรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2.2 การใชฮารดแวร  
 2.3  การใชซอฟตแวรระบบ  
 2.4 ดานการใชซอฟตแวรประยกุต  
 2.5 การจัดการขอมูล 
 2.6 การใชอินเทอรเน็ต 
 2.7 ความรูเกี่ยวกบับทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
 2.8 ความรูเกี่ยวกบัการเรียนการสอนผานเว็บ 
 2.9 การประยกุตใชคอมพิวเตอรในการเรยีนการสอน  
 2.10  การประเมินผลการเรียนโดยใชคอมพิวเตอร 
 2.11  จรรยาบรรณในการใชคอมพิวเตอร 
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นิยามศัพท 
 
 สมรรถภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  หมายถึง  ความรูและความสามารถในการใช
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร  การใชเทคโนโลยีส่ือสาร  การจัดการขอมูล  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาการเสนอขอมูลผานระบบเครือขายคอมพิวเตอร  ใหเกิดประโยชนและมปีระสิทธิภาพ 
 
 สมรรถภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศของครูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  หมายถึง   
ความรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยีสารสนเทศ  ความรูความสามารถการใชฮารดแวร  การใชซอฟตแวร
ระบบ  การใชซอฟตแวรประยุกต  การจัดการขอมูล  การใชอินเทอรเน็ต  ความรูเกีย่วกับบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  ความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานเว็บ  การประยุกตใชคอมพิวเตอรใน
การเรียนการสอน  การประเมินผลการเรียนโดยใชคอมพิวเตอร  จรรยาบรรณในการใช
คอมพิวเตอร  นําไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนอยางมีประสิทธิภาพ  
 
 ครูกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  คือ  ครูผูซ่ึงทําหนาที่เปนผูสอนกลุมสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตรของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาอางทอง 
 
 ผูตอบแบบสอบถาม  หมายถึง  ครูกลุมสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร 
 

 
 


