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บทสรุปผู้บริหาร 
 

 โครงการวิจยัเร่ืองการบริหารจดัการแรงงานไทยยา้ยถ่ินไปท างานต่างประเทศในศตวรรษท่ี 21 มี

วตัถุประสงค์เพื่อ (1) วิเคราะห์สถานการณ์และเก็บขอ้มูลแรงงานไทยท่ีท างานในต่างประเทศ ในประเทศ

เกาหลีใตแ้ละมาเลเซีย ในประเด็นการไดง้าน, การเกิดภาระหน้ีสินจากการไดง้าน, ความเปราะบางต่อการตก

เป็นผูถู้กคา้มนุษย,์ การคุม้ครองแรงงานไทยและกระบวนการยุติธรรมในประเทศปลายทาง (2) ศึกษาและ

วิเคราะห์แนวทางการในการด าเนินงานของแรงงานคืนถ่ินและสหภาพแรงงานไทยคืนถ่ิน  รวมถึงความรู้

และประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากต่างประเทศ และ (3) ส่งเสริมการจดัตั้งและเพิ่มขีดความสามารถของเครือข่าย

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศในชุมชน คณะวจิยัไดเ้ลือกศึกษาแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานประเทศ

เกาหลีใตแ้ละมาเลเซีย โดยใชส้ัมภาษณ์เชิงลึกกบัแรงงานไทยและเจา้หนา้ท่ีของภาครัฐและเอกชน  

ส่วนกรณีแรงงานไทยคืนถ่ิน คณะวิจยัเลือกศึกษาในพื้นท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดั

อุดรธานีและต าบลยงัสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์  โดยใชแ้บบสอบถามสัมภาษณ์แรงงานคืนถ่ิน

จ านวน 100 คนโดยแบ่งพื้นท่ีละ 50 คน นอกจากนั้นผูป้ระสานงานในพื้นท่ีจะใช้แบบส ารวจเก็บขอ้มูล

แรงงานคืนถ่ิน โดยใชร้ะยะเวลา 5 เดือนระหวา่งเดือนกนัยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 เม่ือ

ถึงเวลาส้ินสุด กลุ่มตวัอยา่งท่ีเก็บไดท้ั้งสองพื้นท่ีรวมกนัเป็นจ านวนทั้งส้ิน 138 คน วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการ

เก็บข้อมูลแรงงานคืนถ่ินท่ียงัไม่เคยมีขอ้มูลจากหน่วยงานทั้งของภาครัฐและเอกชนด าเนินการมาก่อน 

โดยเฉพาะขอ้มูลท่ีส าคญัในดา้นการถูกหลอกลวงและการเดินทางไปท างานต่างประเทศดว้ยตนเองซ่ึงไม่

ผา่นกระบวนการเดินทางไปท างานต่างประเทศของรัฐ ดงันั้นโครงการน้ีจึงเป็นโครงการน าร่องเพื่อแสดงให้

เห็นว่าการเก็บข้อมูลของแรงงานคืนถ่ินในพื้นท่ีท่ีมีแรงานไทยไปท างานต่างประเทศจ านวนมากมี

ความส าคญัต่อการก าหนดนโยบาย การบริหารจัดการและยุทธศาสตร์ส าหรับแรงงานไทยไปท างาน

ต่างประเทศ เพื่อสามารถให้แรงงานไทยได้เดินทางไปท างานต่างประเทศอย่างปลอดภยัและได้รับการ

คุม้ครองโดยหน่วยงานภาครัฐอยา่งย ัง่ยนื 

คณะวิจยัไดศึ้กษาแรงงานไทยในเกาหลีใตพ้บวา่ กระบวนการจดัหางานของแรงงานไทยมีทั้งแบบ

รัฐจดัส่งและเดินทางด้วยตนเองโดยแอบแฝงเป็นนักท่องเท่ียว บางกลุ่มมีนายหน้า บริษทัจดัหางานและ

นายจ้างชาวเกาหลีใต้พาเข้าประเทศ ส่วนใหญ่แรงงานไทยจะเข้าไปท างานอาชีพก่อสร้าง แม่บ้าน 

เกษตรกรรม โรงงานอุตสาหกรรม งานบริการและนวดสปา ซ่ึงงานนวดสปาน้ีเป็นงานท่ีประเทศเกาหลีใต้

สงวนให้คนทอ้งถ่ินของเกาหลีใตท้  า ดงันั้นงานนวดสปาน้ีจึงมีแรงงานไทยแอบแฝงเขา้ไปท างานจ านวน

มาก และดว้ยเหตุน้ีท าให้อาชีพน้ีเส่ียงต่อการตกเป็นเหยือ่การคา้มนุษย ์เน่ืองจากพบวา่ท่ีผา่นมามีหญิงไทยท่ี

เคยเขา้มาท างานอาชีพนวดสปาแล้วถูกนายจ้างบงัคบัให้คา้ประเวณีโดยตนเองไม่สมคัรใจ แต่ภายหลัง
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หลบหนีจากสถานประกอบการและมาขอความช่วยเหลือจากสถานทูตไทยในกรุงโซล ซ่ึงบทบาทของ

เจา้หนา้ท่ีของรัฐโดยเฉพาะส านกังานแรงงานไทยในสถานทูตไทยให้ความคุม้ครองและช่วยเหลือแรงงาน

ไทยท่ีตกทุกขไ์ดย้ากในเกาหลีใต ้นอกจากนั้นยงัมีหน่วยงานของเกาหลีใตใ้นแต่ละเมืองท่ีใหค้วามช่วยเหลือ

แรงงานต่างชาติ รวมถึงแรงงานไทยดว้ย นอกจากนั้นวดัไทยในเกาหลีใตก้็มีส่วนในการช่วยเหลือแรงงาน

และเป็นศุนยร่์วมในการท ากิจกรรมของแรงงานไทยเช่นกนั อยา่งไรก็ตามปัญหาท่ีส าคญัมากท่ีสุดแรงงาน

ไทยคือ การหนีแท็คหรือการหลบหนีออกจากสถานประกอบการ เน่ืองจากไม่พอใจในการท างานกับ

นายจา้งคนปัจจุบนั ตามกฎหมายแรงงานของเกาหลีใตพ้บว่า การยา้ยงานจะตอ้งได้รับความยินยอมจาก

นายจา้งก่อนหรือกิจการประสบปัญหาล้มละลาย แต่ส่วนใหญ่แล้วนายจา้งจะไม่ยินยอมให้ยา้ยงาน และ

ปัญหาท่ีส าคญัอีกประเด็นคือ เร่ืองการส่ือสารดา้นภาษา ถึงแมจ้ะผา่นการอบรมดา้นภาษาจากประเทศมาแลว้

ก็ตาม แต่ในเชิงปฏิบติัแลว้แรงงานไทยก็ยงัประสบปัญหาในการส่ือสารกบันายจา้งและคนทอ้งถ่ิน     

กรณีการศึกษาแรงงานไทยไปท างานในประเทศมาเลเซียพบวา่ กระบวนการจดัหางานของมาเลเซีย

จะอนุญาตให้แรงงานต่างชาติเขา้ไปท างานในสาขาอาชีพไดแ้ก่ กรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรมประเภท

ต่างๆ งานก่อสร้าง เกษตรกรรม งานบริการและงานแม่บา้น ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีระยะเวลาการจา้งงานเป็นเวลา 

5 ปี ขยายเวลาไดอี้ก 5 ปี รวมเวลาท่ีอนุญาตให้แรงงานต่างชาติท าไดไ้ม่เกิน 10 ปี ส่วนใหญ่แลว้แรงงานไทย

ท่ีเดินทางไปท างานในมาเลเซียแบบถูกตอ้งตามกฎหมาย ส่วนใหญ่จะผา่นระบบรัฐจดัส่ง บริษทัจดัหางาน

หรือนายจา้งไปท างาน อยา่งไรก็ตามการลกัลอบเขา้ไปท างานในมาเลเซียของแรงงานไทยก็ยงัคงมีอยูจ่  านวน

มาก เน่ืองจากประเทศมาเลเซียมีพรมแดนท่ีติดกบัทางตอนใตข้องประเทศไทย ท าให้การลกัลอบเขา้ไปใน

มาเลเซียโดยอาศยัช่องทางพรมแดนเป็นส่วนใหญ่ งานประเภทแม่บา้นและพนกังานนวดสปาจะมีหญิงไทย

ลกัลอบเขา้ไปท างาน ซ่ึงกรณีน้ีเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อการคา้มนุษยเ์ช่นเดียวกบัประเทศเกาหลีใต ้ซ่ึงส่วน

ใหญ่แรงงานไทยท่ีเขา้ไปท างานในมาเลเซียจะไม่มีความรู้ในดา้นกฎหมายของประเทศมาเลเซีย วฒันธรรม

ของมาเลเซียท่ีเป็นสังคมมุสลิม และความไม่เขา้ใจในภาษามาลายทู  าให้แรงงานไทยจะประสบปัญหาในการ

ท างานเป็นส่วนใหญ่ อยา่งไรก็ตามสถานทูตไทยในมาเลเซียก็มีบทบาทท่ีส าคญัในการให้ความคุม้ครอง ซ่ึง

ก็มีมาตราการเชิงรุกเช่นเดียวกบัท่ีเกาหลีใตใ้นการเขา้ไปเยี่ยมเยียนแรงงานไทยในสถานประกอบการต่างๆ 

ส่วนใหญ่แลว้ปัญหาของแรงงานไทยโดยภาพรวมพบวา่มีอยู ่5 ประการดงัน้ี (1) ไม่ไดรั้บการปฏิบติัท่ีดีจาก

นายจา้ง (2) ถูกหกัค่าใชจ่้ายเกินกฎหมายก าหนด (3) นายจา้งเก็บเอกสารประจ าตวัของลูกจา้ง (4) เม่ือลกัลอบ

เดินทางเขา้ไปท างาน ท าให้ไม่ได้รับความคุม้ครองจากหน่วยงานภาครัฐ (5) ถูกหลอกให้ไปท างานใน

มาเลเซียโดยนายหนา้และคนใกลชิ้ด ท าใหต้อ้งไปท างานในกิจการท่ีไม่สมคัรใจจะท า และเสียค่าใชจ่้ายท่ีสูง 

คณะวิจยัไดด้ าเนินการสัมภาษณ์และจดัอบรมแรงงานไทยคืนถ่ินในต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนอง

หาน จงัหวดัอุดรธานีและต าบลยงัสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์พบวา่ แรงงานส่วนใหญ่ท่ีเดินทาง
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ไปท างานต่างประเทศเป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิงจ านวน 3 เท่า และส่วนใหญ่อยูใ่นวยัท างานระหวา่งอายุ 

20 – 40 ปี อาชีพปัจจุบนัส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรและรับจา้งทัว่ไป ส่วนรายไดค้ร้ังหลงัสุดขณะท างานอยูใ่น

ต่างประเทศอยูร่ะหวา่ง 50,001 - 100,000 บาทมากท่ีสุด ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ รายไดใ้นต่างประเทศเป็นปัจจยั

หน่ึงท่ีเป็นแรงจูงใจท่ีส าคญัมากในการตดัสินใจของแรงงานไทยท่ีจะเดินทางไปท างานต่างประเทศ แมว้า่จะ

ไม่รู้ขอ้มูลของลกัษณะงานท่ีจะไปท าหรือประเทศปลายทางท่ีจะเดินทางไปท างานก็ตาม กรณีการส่งเงิน

กลับบ้านพบว่า แรงงานไทยกลุ่มตัวอย่างในบางพื้นท่ีไม่ส่งเงินกลับบ้านเลย เพราะอาชีพท่ีไปท าใน

ต่างประเทศคือ เก็บผลไมป่้าในประเทศสวีเดนและฟินแลนด์ท่ีใชช่้วงระยะเวลาสั้นๆเช่น 3 ถึง 5 เดือน และ

ส่วนใหญ่จะนิยมถือเงินท่ีไดรั้บจากประเทศปลายทางกลบัประเทศไทย แต่หากเป็นประเทศอ่ืนเช่น ไตห้วนั 

เกาหลีใตห้รืออิสราเอลมกัจะส่งเงินกลบับา้น 

แรงงานไทยส่วนใหญ่ท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศยงัคงตอ้งพึ่งพาบริษทัจดัหางานและนายหนา้
เป็นคนกลางในการจดัหางานไปท างานในต่างประเทศ ส่วนกรณีไปด้วยวิธีใช้วีซ่าท่องเท่ียวและไปดว้ย
ตวัเองจ านวนมากในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์ เน่ืองจากเป็นกรณีการเดินทางไปท างานเก็บผลไมใ้นประเทศ
แถบยุโรป โดยอาศยัเครือข่ายญาติพี่นอ้งหรือคนในหมู่บา้นท่ีเคยไปท างานในอาชีพน้ีมาก่อน กรณีค่าใชจ่้าย
ท่ีจ่ายจริงพบวา่ แรงงานไทยมีค่าใชจ่้ายท่ีจ่ายจริงแตกต่างกนัไปตามพื้นท่ีและงานท่ีไดท้  าในต่างประเทศดว้ย 
โดยในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์ส่วนใหญ่แรงงานไทยจะนิยมเดินทางไปเก็บผลไมป่้าซ่ึงใช้เครือข่ายญาติพี่
นอ้งและคนในหมู่บา้น ท าให้ค่าใชจ่้ายไม่สูงมาก ต่างจากพื้นท่ีในจงัหวดัอุดรธานีท่ีค่าใชจ่้ายยงัค่อนขา้งสูง 
เน่ืองจากการเดินทางไปท างานต่างประเทศยงัคงตอ้งพึ่งพาบริษทัจดัหางานและนายหนา้ 

กรณีปัญหาด้านต่างๆและความเป็นอยู่ในต่างประเทศท่ีส าคญัท่ีสุดพบว่า ส่วนใหญ่จะประสบ

ปัญหาดา้นสภาพความเป็นอยู่เช่น ท่ีพกัอาศยัแออดั ยงัไม่คุน้ชิดกบัสภาพแวดล้อมในท่ีท างานและสภาพ

อากาศในต่างประเทศ รองลงมาได้แก่ เง่ือนไขการจา้งและเงินค่าจา้ง การเขา้ถึงกระบวนการร้องเรียน /

ช่วยเหลือ และมีปัญหากบันายจ้าง นอกจากนั้นยงัพบว่ามีแรงงานไทยท่ียงัมีหน้ีสินติดตวัหลงักลับจาก

ต่างประเทศแลว้ ส่วนใหญ่จะมีหน้ีสินระหวา่ง 20,000 - 100,000 บาท  

การศึกษาการหลอกลวงคนไทยไปท างานต่างประเทศพบวา่ มีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานไทยจ านวน 15 

คนท่ีถูกหลอกไปท างานต่างประเทศ ส่วนใหญ่จะถูกหลอกจากกลุ่มนายหน้ามากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ คน

รู้จกัภายในชุมชนและบริษทัจดัหางาน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า บทบาทของบุคคลท่ีมาหลอกลวงแรงงานไทย

เหล่าน้ีไดส้ร้างความน่าเช่ือถือ และโฆษณาชวนเช่ือใหก้ลุ่มคนไทยเห็นวา่การไปท างานต่างประเทศสามารถ

สร้างรายไดท่ี้สูงกว่าท างานอยูใ่นประเทศไทย และหลอกให้กลุ่มตวัอย่างแรงงานเหล่านั้นยินยอมท่ีจะเสีย

ค่าใชจ่้ายจ านวนมาก 
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ผลการส ารวจขอ้มูลแรงงานไทยคืนถ่ินโดยเจา้หนา้ท่ีประสานงานในจงัหวดัเพชรบูรณ์และจงัหวดั

อุดรธานีในช่วงเดือนกนัยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 พบวา่ ไดข้อ้มูลแรงงานคืนถ่ินจ านวน 

138 คน จ าแนกเป็นพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์จ านวน 63 คนและต าบลหนองไผ ่

อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีจ านวน 75 คน มีอายุระหวา่ง 31 - 40 ปีมากท่ีสุด แสดงให้เห็นวา่ แรงงาน

ไทยท่ีไปท างานต่างประเทศส่วนใหญ่ก าลงัอยูใ่นวยัท างาน และบางส่วนท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี เน่ืองจากกลุ่ม

ตวัอย่างแรงงานเหล่าน้ีกลบัจากต่างประเทศมาหลายปีแล้ว และบางคนยงัมีความคิดท่ีจะกลบัไปท างาน

ต่างประเทศอีก อยา่งไรก็ตามมีประเทศปลายทางหลายประเทศท่ีมีเง่ือนไขจ ากดัอายแุรงงานท่ีประสงคจ์ะไป

ท างาน โดยจะไม่รับแรงงานท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึนไปเช่น ไตห้วนัและเกาหลีใต ้เป็นตน้ 

การน าความรู้และประสบการณ์จากต่างประเทศมาใช้ในประเทศไทยพบว่า แรงงานคืนถ่ินใน

จงัหวดัเพชรบูรณ์ไดรั้บความรู้และทกัษะดา้นเกษตรกรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือ ไดภ้าษา งานก่อสร้าง งาน

ด้านอุตสาหกรรม ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีแรงงานคืนถ่ินท่ีได้รับความรู้และทกัษะด้านงานอุตสาหกรรม 

รองลงมาคือ เกษตรกรรม งานก่อสร้างและงานบริการ ซ่ึงส่วนใหญ่แล้วแรงงานคืนถ่ินไม่ได้น าความรู้

ประสบการณ์และทกัษะจากการไปท างานต่างประเทศมาใชใ้นประเทศเลย เหตุผลเพราะประสบปัญหาดา้น

เทคโนโลยีท่ีใชก้า้วหนา้กวา่ประเทศไทยมากท่ีสุด รองลงมาคือ ไม่รู้ขั้นตอนการท างานครบวงจร ประเทศ

ไทยไม่มีงานประเภทน้ี ไม่มีวุฒิการศึกษา/ การศึกษาต ่าและในหมู่บา้นไม่มีงานน้ีให้ท าตามล าดบั และกรณี

ความสามารถในการใช้ภาษาของประเทศท่ีแรงงานคืนถ่ินเคยไปท างานพบว่า ส่วนใหญ่ทกัษะการพูด (60 

ฟัง อ่านและเขียนมีนอ้ย รองลงมาคือ ไม่ไดท้กัษะดา้นภาษาเลย 

กรณีสัมภาษณ์เชิงลึกแรงงานไทยท่ีเคยไปท างานในประเทศเกาหลีใตท่ี้จงัหวดัอุดรธานีพบวา่ ส่วน

ใหญ่เดินทางไปท างานโดยผา่นกระบวนการรัฐจดัส่ง และมี 2 คนท่ีผา่นบริษทัจดัหางาน มีแรงงาน 2 คนเป็น

เพศหญิงไปท างานนวดสปา ส่วนแรงงาน 8 คนเดินทางไปท างานเกษตรกรรมและก่อสร้าง กรณีค่าใชจ่้ายใน

การเดินทาง แรงงานท่ีไปท างานผ่านระบบ EPS ได้เสียค่าใช้จ่ายตามท่ีรัฐก าหนด แต่แรงงานไทยท่ีผ่าน

บริษทัจดัหางานเสียค่าใชจ่้ายจ านวน 150,000 บาท ส่วนสาเหตุท่ีเดินทางกลบัประเทศไทย ส่วนใหญ่ส้ินสุด

สัญญาจา้ง มีเพียง  2 คนท่ีขอนายจา้งเดินทางกลบัเอง เน่ืองจากเก็บเงินไดพ้อสมควรแลว้และไม่อยากท างาน

นวดสปาต่อ ส่วนใหญ่แล้วจ านวนทั้ง 10 คนไม่ได้น าความรู้จากต่างประเทศมาใช้เลย เพราะเน่ืองจาก

ประเทศไทยไม่มีงานท่ีแรงงานไทยจะท าไดเ้หมือนในเกาหลีใต ้กรณีสัญญาจา้งนั้น แรงงานไทยทั้ง 10  คนมี

สัญญาจา้ง แต่แรงงานไทยหญิงท่ีไปท างานนวดสปาจะถูกนายจา้งยดึหนงัสือเดินทางไว ้ในประเด็นเร่ืองของ

การกลบัไปท างานต่างประเทศอีกพบวา่ มีแรงงานบางส่วนท่ีระบุวา่ตอ้งการเดินทางไปท างานประเทศอ่ืนท่ี

ไม่ใช่เกาหลีใต ้เน่ืองจากให้เหตุผลวา่ กระบวนการสมคัรและคดัเลือกไปท างานเกาหลีใตมี้ความยุง่ยากและ

ตอ้งใชเ้วลารอนาน ซ่ึงกวา่จะไดไ้ปตอ้งรอนานถึง 1-2 ปี  
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ส่วนการเก็บข้อมูลแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานประเทศมาเลเซียในสามจังหวดัชายแดน

ชายแดนภาตใต้ได้แก่ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาสพบว่า แรงงานไทยท่ีเคยเดินทางไปท างานประเทศ

มาเลเซียมีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 20 – 34 ปี ด้านกระบวนการเดินทางไปท างาน ส่วนใหญ่จะใช้หนังสือ

เดินทางเไปท างานในประเทศมาเลเซีย และส่วนใหญ่ไปกบัเพื่อนและญาติพี่นอ้ง ซ่ึงเพื่อนและญาติเป็นผูห้า

งานในประเทศมาเลเซียให้ ในด้านการท างาน ส่วนใหญ่ไปท างานภาคบริการและเกษตรกรรม กรณี

ประสบการณ์เดินทางไปท างานประเทศมาเลเซียพบว่า ส่วนใหญ่แล้วสาเหตุท่ีเดินทางกลบัประเทศไทย

เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศมาเลเซียไม่ดี ค่าเงินมาเลเซียตกต ่า และรัฐบาลมาเลเซียมีความเขม้งวดใน

การตรวจจบัแรงงานต่างชาติท่ีเดินทางเขา้ไปลกัลอบท างาน ในกรณีสัญญาจา้งงานพบวา่ มีแรงงานไทนได้

ท าสัญญาจา้งงาน 5 ราย ส่วน 2 รายไม่มีสัญญาจา้งงานและถูกนายจา้งยดึเอกสารหนงัสือเดินทางไวด้ว้ย ดา้น

ความเห็นในการเดินทางกลบัไปท างานในประเทศมาเลเซียพบวา่ ส่วนใหญ่แรงงานไทยตั้งใจจะเดินทางไป

ท างานในมาเลเซียอีก เน่ืองจากยงัมีเพื่อนและญาติพี่น้องยงัท างานอยู่ในประเทศมาเลเซีย ถึงแมว้่าอตัรา

ค่าจ้างในประเทศมาเลเซียจะใกล้เคียงกับประเทศไทยก็ตาม มีแรงงานบางส่วนไม่สนใจจะไปท างาน

มาเลเซียแลว้ โดยให้เหตุผลว่าค่าจา้งไม่ต่างกนัมากและท างานในประเทศมาเลเซียเส่ียงต่อการถูกต ารวจ

มาเลเซียจบัและเนรเทศกลบัประเทศหากแอบลกัลอบท างาน 

ในประเด็นการรับรู้กลไกการคุม้ครองและการสร้างความมัง่คงของเครือข่ายต่างๆพบว่า ในกรณี

ประเด็นท่ีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินเห็นวา่ยงัมีนอ้ยไดแ้ก่ ประเด็นกลไกการร้องเรียน ระบบกระบวนการ

ยุติธรรมในประเทศปลายทาง แหล่งทุนสนับสนุน ส่วนประเด็นท่ีแรงงานคืนถ่ินเห็นว่าพอใช้ได้แก่ การ

เตรียมความพร้อมก่อนเดินทางไปท างานต่างประเทศ กระบวนการเตรียมความพร้อม/ขั้นตอนการไปท างาน

ต่างประเทศ การคุม้ครองตามกฎหมายแรงงาน/จดัหางาน  

กรณีการมีส่วนร่วมการจดัตั้งและเพิ่มขีดความสามารถของเครือข่ายของกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ิน

พบว่า ส่วนใหญ่ไม่เคยร่วมกิจกรรมดงัต่อไปน้ีเลยคือ การรวมกลุ่มจดัตั้งสหภาพ/บริษทัเพื่อช่วยเหลือคน

ไทยไปท างานต่างประเทศท่ีมัน่คง การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศได้

อย่างปลอดภยั การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยท่ีไม่ตอ้งการกลบัไปท างานต่างประเทศอีกให้

สามารถประกอบอาชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยนืนั้น และการสนบัสนุนการด าเนินการของสหภาพ/บริษทั นอกจากนั้น

กรณีความเห็นของกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินในดา้นความตอ้งการของแรงงานกลุ่มเป้าหมายให้มีการจดัตั้ง

องค์กรเพื่อให้ความช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศพบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าตอ้งการให้มีกลุ่ม

ช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ และมีจ านวน 17 คนตอ้งการให้มีการจดัตั้งสหภาพแรงงาน 

การจดัตั้งสหภาพช่วยเหลือแรงงานไทย/ เครือข่ายแรงงานไทยในจงัหวดัเพชรบูรณ์และอุดรธานี
พบว่า กลุ่มแรงงานคืนถ่ินในต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีมีการจดัตั้งกลุ่มสหภาพ
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ช่วยเหลือคนท างานต่างประเทศอยูก่่อนหนา้แลว้  โดยมีกรรมการอยู ่10 คน อยา่งไรก็ตามกลุ่มสหภาพน้ีได้
จดัตั้งอยา่งเป็นทางการกบัจดัหางานจงัหวดัอุดรธานี แต่มีขอ้จ ากดัดา้นเครือข่ายกบัหมู่บา้นอ่ืนๆ ท าให้ยงัไม่
สามารถขยายเครือข่ายได ้อยา่งไรก็ตามกลุ่มสหภาพช่วยเหลือคนท างานต่างประเทศจะใชคู้่มือและแผน่พบั
ในการขยายเครือข่ายไปยงัหมู่บ้านอ่ืน เพื่อสร้างความตระหนักและเฝ้าระวงัการถูกหลอกไปท างาน
ต่างประเทศ  และจะเป็นท่ีปรึกษาการจดัตั้งกลุ่มสหภาพให้กบัคณะท างานในพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอ
วิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ด้วย ส่วนกลุ่มแรงงานไทยคืนถ่ินในหมู่บา้นต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ยงัไม่เป็นรูปเป็นร่างมากนัก มีเพียงแรงงานคืนไม่ก่ีคนท่ีสนใจจะสร้างกลุ่มช่วยเหลือ
แรงงานไทยในชุมชน แต่ขาดแนวทางการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม ดงันั้นคณะวิจยัจึงไดจ้ดัการอบรมแรงงาน
ไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืนถ่ิน และได้ให้ผูน้  ากลุ่มต าบลยางสาวเดินทางไปดูงาน ณ 
จงัหวดัอุดรธานี และร่วมหารือกบักลุ่มสหภาพแรงงานไทยคืนถ่ินท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดั
อุดรธานี หลงัจากนั้นคณะวิจยัไดร่้วมหารือกบัคณะท างานในพื้นท่ีต าบลหนองไผอี่กคร้ัง และไดข้อ้สรุปวา่ 
ขณะน้ีมีผูส้นใจและรายช่ือผูท่ี้จะเขา้เป็นสมาชิกจ านวน 26 คน อยา่งไรก็ตามสถานท่ีท่ีจะจดัตั้งกลุ่มสหภาพ
น้ียงัไม่สามารถจัดหาได้ทัน ดังนั้ นกลุ่มน้ีจึงยงัไม่ได้จัดตั้ งอย่างป็นทางการได้ จึงอาศัยท่ีพักของผู ้
ประสานงานเป็นท่ีด าเนินการไปพลางก่อน และจะใชเ้ครือข่ายของจงัหวดัอุดรธานีเป็นแกนหลกั 

กรณีขอ้เสนอแนะ คณะวจิยัน าเสนอเป็นหวัขอ้ต่างๆดงัน้ี 

1. กรณกีารบริหารจัดการแรงงานไทยไปท างานประเทศโดยภาพรวม 

1.1 รัฐบาลจะต้องก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์หลักของแรงงานย้ายถ่ินและมีการ
ประเมินผลท่ีชัดเจน โดยค านึงถึงการพฒันาคนและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์รวมทั้งให้การคุม้ครอง
แรงงานและปราบปรามผูท่ี้หลอกลวงอยา่งจริงจงั 

1.2 สร้างงาน ส่งเสริมอาชีพในชนบทใหแ้รงงานไร้ฝีมือและก่ึงฝีมือ มีงานท าท่ีสามารถเล้ียงชีพ
ได ้ ลดจ านวนแรงงานไทยท่ีออกไปท างานต่างประเทศ   

1.3 หากรัฐส่งเสริมการเดินทางไปท างานต่างประเทศ รัฐควรมีมาตรการหรือยทุธศาสตร์เชิงรุก 
ในการประชาสัมพนัธ์และใหห้ลกัประกนัและคุม้ครองแรงงานไทยจนกระทัง่ครบสัญญาจา้ง 

2. ข้อเสนอแนะต่อกระทรวงแรงงาน ในการด าเนินการแกไ้ขปัญหาและดูแลช่วยเหลือให้แรงงาน

ไทยไดรั้บการคุม้ครองในดา้นสิทธิแรงงาน ดงัน้ี  

(1) การจดัการดา้นขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวกบัการไปท างานต่างประเทศ  ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์

ในการตดัสินไปท างานต่างประเทศ รวมทั้งขอ้มูลเพื่อการป้องกนัการถูกหลอก ใหเ้ขา้ถึงแรงงานใหม้ากท่ีสุด 

โดยประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเช่น กระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงมหาดไทย  

(2) การจดัอบรมใหข้อ้มูลแก่แรงงานไทย  การอบรมน้ีควรเร่ิมตั้งแต่การใหค้วามรู้เพื่อป้องกนั

ในลกัษณะเชิงรุก ให้ความรู้นั้นเขา้ไปถึงชุมชนเขา้ถึงแรงงานไทยในชนบทอยา่งทัว่ถึง ครอบคลุมพื้นท่ีท่ีมี

รงงานไทยไปท างานมาก ให้แรงงานได้มีความรู้เพื่อการป้องกนัหรือรู้เท่าทนัการถูกหลอกลวง  ซ่ึงควร
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จดัเป็นหลกัสูตรส าหรับผูท่ี้สนใจจะไปท างานท่ีแยกจากหลกัสูตรส าหรับกลุ่มท่ีก าลงัจะไปท างานตามท่ี

ก าหนดไวใ้นกฎหมาย การใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเขา้ถึงแรงงานรวมทั้งการกระจายการอบรมให้เขา้ถึงชุมชนใน

พื้นท่ีไดม้ากท่ีสุดและมีประสิทธิภาพนั้น ตอ้งเป็นความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีท างานอยู่ในพื้นท่ีในแหล่ง

ชุมชนท่ีสามารถเข้าถึงแรงงานได้ง่ายเช่น ผูน้ าชุมชน/ อบต.  กระทรวงมหาดไทย หรือการศึกษานอก

โรงเรียน   

(3) การคุม้ครองแรงงานท่ีเกิดปัญหาในต่างประเทศ เช่น กรณีพิพาทกบันายจา้ง  ควรมีการ

จดัหาทนายเพื่อช่วยด าเนินคดี  ให้แรงงานไดรั้บการคุม้ครองอยา่งทัว่ถึง และใชป้ระโยชน์จากเงินกองทุนฯ 

ใหค้รอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องกองทุนฯ 

(4) การจดัส่งใบรายงานกลบั (จง. 12) ซ่ึงกรมการจดัหางานได้รับรายงานน้อยมาก จึงควร

ปรับปรุงกฎหมายหรือระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และก าหนดมาตรการใหบ้ริษทัจดัหางานท่ีเป็นผูจ้ดัส่งคนงานเป็น

ผูติ้ดตามรายงานใหก้รมการจดัหางาน และควรจดัท าแบบส ารวจแรงงานคืนถ่ินในพื้นท่ี โดยอาจจะประสาน

กบัอาสาสมคัรในพื้นท่ีหรือผูน้ าชุมชนในการช่วยส ารวจขอ้มูลแรงงานคืนถ่ินและแรงงานไทยท่ีก าลงัจะไป

ท างานต่างประเทศ 

(5) การกระตุน้ให้คนงานใชชี้วิตในต่างแดนอยา่งมีคุณค่าและสร้างสรรค ์ เช่น การศึกษาหา

ความรู้เพิ่มเติม กิจกรรมด้านวฒันธรรมและกีฬาท่ีวดัไทย สวนสาธารณะและศูนยร์วมคนไทยอ่ืนๆ เพื่อ

ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการชกัชวนคนงานเขา้สู่อบายมุข ไดแ้ก่ การด่ืมสุรา การเสพยาเสพติด การพนนั การ

มีเพศสัมพนัธ์ท่ีไม่ปลอดภยั ตลอดจนการใช้จ่ายท่ีฟุ่มเฟือยอ่ืนๆ เช่น การใช้โทรศพัท์มือถือพร ่ าเพร่ือ การ

ร้องเพลงในคาราโอเกะและการกูย้มืเงินดอกเบ้ียอตัราสูง 

(6) การยอมรับศกัยภาพฝีมือคนงานท่ีไดท้กัษะการท างานและทกัษะดา้นภาษาเพิ่มข้ึนระหวา่ง

ท างาน โดยความร่วมมือระหว่างนายจ้าง  คนงาน  บริษัทจัดหางาน และส านักงานแรงงานไทยใน

ต่างประเทศ เพื่อให้สามารถยกระดบัสู่การเป็นแรงงานก่ึงฝีมือขณะท างานในต่างประเทศและเม่ือกลบัมา

ประเทศไทยแลว้ 

(7) การเผยแพร่ความรู้และประสานงานกบักระทรวงการต่างประเทศเพื่อแกไ้ขปัญหาคนงาน

ไทยท่ีถูกหลอกลวงในต่างประเทศเช่น กรณีการแต่งงานปลอมในต่างประเทศ ซ่ึงอาจจะตกเป็นเหยื่อของ

กระบวนการคา้มนุษย ์ 

(8) การเตรียมตวักลบัประเทศไทย ควรมีแผนการท างานในประเทศไทยรองรับ  จดัระบบให้

มีการรายงานตวัและจดัท าขอ้มูลผูท่ี้กลบัจากท างานในต่างประเทศ  รวมทั้งการให้ความรู้/จดัอบรมเก่ียวกบั

การลงทุน   ความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการประกอบอาชีพในดา้นต่าง ๆ  สนบัสนุนการรวมกลุ่มเป็นเครือข่าย
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แรงงานคืนถ่ิน ส่งเสริมให้แรงงานสามารถใช้เงินทุนท่ีไดม้าส าหรับการประกอบอาชีพในประเทศได ้โดย

ไม่ตอ้งกลบัไปท างานต่างประเทศอีก 

(9) ควรจดัท ารายช่ือของบริษทัจดัหางานท่ีจดทะเบียนถูกตอ้งตามกฎหมาย ซ่ึงมีประมาณ 250 

บริษทัลงในหนงัสือพิมพร์ายวนั ประมาณเดือนละสองคร้ัง หรือท าเป็นแผน่โปสเตอร์แลว้น าไปติดในแต่ละ

หมู่บา้นท่ีมีคนไทยเดินทางไปท างานจ านวนมาก เพื่อป้องกนัการหลอกลวงจากบริษทัจดัหางานท่ีไม่ได้จด

ทะเบียนและนายหน้าเถ่ือน โดยใช้งบประมาณการจดัท าจากเงินกองทุนช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างาน

ต่างประเทศ  

3. กระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานท่ีดูแลดา้นการศึกษา  และเป็นหน่วยงานท่ีมีแหล่งการเรียน

รู้อยู่ในชุมชน ในทุกพื้นท่ี รวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในต่างประเทศท่ีมีแรงงานไปท างานเป็นจ านวนมาก   

ร่วมมือกบักระทรวงแรงงานในการให้ความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบ จดั

การศึกษาเก่ียวกบัความรู้ของแรงงานร่วมกบักระทรวงแรงงานในหลกัสูตรต่างๆทั้งก่อนไป  ขณะท างานอยู่

ต่างประเทศ รวมทั้ งหลังกลับจากท างาน ในต่างประเทศด้วย โดยมีรายละเอียดแนวทางการพัฒนา

ยทุธศาสตร์ดงัน้ี 

1)   ควรใหค้วามรู้แก่แรงงานก่อนไป โดยเฉพาะในกลุ่มท่ีสนใจจะไปท างานต่างประเทศ  ร่วมกบั

กระทรวงแรงงานในการจดัอบรมหรือเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาและให้เขา้ถึงกลุ่มแรงงานในพื้นท่ี ใหแ้รงงานได้

มีโอกาสแลกเปล่ียนขอ้มูล รวมทั้งการจดัอบรมแรงงานท่ีก าลงัเดินทางในพื้นท่ีส่วนภูมิภาค 

2)  ควรขยายบริการการศึกษานอกระบบโรงเรียน การศึกษาตามอธัยาศยั และการศึกษาทางไกล 

ใหแ้ก่แรงงานไทยในต่างประเทศ และในประเทศอ่ืนๆท่ีมีคนงานไทยไปท างานจ านวนมาก ไดแ้ก่ การขยาย

บริการ กศน. ระดับม.6  การจดักลุ่มสนใจ โรงเรียนในโรงงานและการขยายโอกาสทางการศึกษาใน

ระดบัอุดมศึกษาผา่นการศึกษาทางไกล 

3)   ควรใช้บริการส่ือวิทยุและส่ืออ่ืนๆของกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงแรงงาน เพื่อ

เผยแพร่ขอ้มูลและให้บริการด้านการศึกษา เช่น รายการวิทยุ กศน.  การสอนภาษาต่างประเทศ และการ

รณรงคเ์ก่ียวกบัการใชชี้วติอยา่งมีคุณค่าขณะท างานในต่างประเทศ 

4)   ควรพิจารณาให้วดัไทยและพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศมีบทบาทในเชิงรุกในการ 

สั่งสอนแรงงานไทยใหรู้้จกัใชชี้วติอยา่งมีคุณค่าและร่วมจดัการศึกษาใหแ้รงงานในต่างประเทศดว้ย 

  

4. กระทรวงการต่างประเทศ  เป็นหน่วยงานท่ีดูแลและคุ้มครองผลประโยชน์ของคนไทยใน

ต่างประเทศ โดยมีรายละเอียดของขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
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1) สถานทูตหรือสถานกงสุลในต่างประเทศควรจดัตั้ งงบประมาณในการเพิ่มบุคลากรท่ีท า

หนา้ท่ีล่ามและอาสามคัรในต่างประเทศมากข้ึนในประเทศปลายทางท่ีมีแรงงานไทยหลัง่ไหลเขา้ไปท างาน

จ านวนมากข้ึนเช่น เกาหลีใต ้ไตห้วนัและอิสราเอล ซ่ึงจะท าให้แรงงานไทยไดรั้บสิทธิประโยชน์และการ

คุม้ครองจากรัฐไทยมากข้ึน 

2) ควรประสานงานกบัองค์กรต่างๆของประเทศปลายทางในการให้ความคุม้ครองแรงงาน

ต่างชาติ และแลกเปล่ียนขอ้มูลแรงงานขา้มชาติระหว่างหน่วยงาน รวมถึงร่วมจดักิจกรรมส าหรับแรงงาน

ไทยในประเทศปลายทางด้วย แต่บางประเทศได้เร่ิมท ามาแล้วเช่นไตห้วนั ท่ีหน่วยงานของไทยร่วมกบั

หน่วยงานของไตห้วนัในการกิจกรรมส าหรับแรงงานไทยในวนัส าคญัของไทย ดงันั้นประเทศท่ียงัไม่ได้

จดัท า ควรเร่ิมจดักิจกรรมดงักล่าว เพื่อเสริมสร้างเครือข่าย ความร่วมมือและการคุม้ครองแรงงานไทยใน

ประเทศปลายทาง 

5. กรณกีารบริหารจัดการแรงงานไทยไปท างานประเทศเกาหลใีต้ 
จากการศึกษาแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลีพบว่า ระบบการอนุญาตจา้งแรงงานต่างชาติ 

EPS มีจุดท่ีควรปรับปรุง ไดแ้ก่ 
1. ระบบการอนุญาตจา้งแรงงานต่างชาติ EPS มีจุดอ่อนอยูท่ี่กระบวนการตรวจสอบสถานภาพ

ของนายจา้งก่อนการจา้งแรงงานต่างชาติ เช่น สถานะทางการเงินของบริษทั ประวติัการท าผิดกฎหมายการ
จา้งแรงงานของเกาหลี หรือการคดักรองคุณสมบติัของนายจา้งก่อนการคดัเลือกแรงงานไทย 

2. เม่ือนายจา้งมีการคดัเลือกแรงงานแลว้ แรงงานไม่สามารถรับทราบรายละเอียดขอ้มูลเบ้ืองตน้
ของนายจา้ง หรือของบริษทัได ้ลูกจา้งจะไดรั้บทราบแค่วา่ไปท างานประเภทอะไร นายจา้งช่ืออะไร สถานท่ี
ท างานอยูท่ี่ไหน เป็นตน้ แต่จะไม่สามารถรับทราบต าแหน่งงานท่ีจะท าก่อนเดินทางไปท างานได ้จึงเป็นจุด
หน่ึงเม่ือแรงงานไปท างานแลว้เป็นต าแหน่งงานท่ีแรงงานไม่สามารถท างานไดจึ้งตอ้งมีการขอยา้ยงาน 

3. ปัญหาอุปสรรคในการขอเปล่ียนนายจ้างมีขั้นตอนยุ่งยาก และใช้เวลานาน หน่วยงาน
รับผดิชอบมีความล่าชา้ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

4. ขั้นตอนการสมคัรไปท างานในระบบ EPS ตอ้งมีการทดสอบภาษาเกาหลี กรมการจดัหางาน
ควรจดัให้มีการอบรมภาษาของรัฐโดยไม่เสียค่าใชจ่้ายเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจากโรงเรียนสอนภาษาเกาหลีของ
เอกชนมีค่าใชจ่้ายสูง 

5. ระยะเวลาในการสมคัรไปท างาน EPS มีหลายขั้นตอน และมีระยะเวลารอในการอนุมติัใหไ้ปท างาน
ใช้ระยะเวลานาน กรมการจดัหางานกระทรวงแรงงานควรมีการปรับปรุง และพฒันาระบบในการจดัส่ง
แรงงานไทยเพื่อลดระยะเวลาในการรอไดง้าน  

6. พบปัญหาเม่ือแรงงานเดินทางไปถึงสาธารณรัฐเกาหลีแลว้นายจา้งไม่ปฏิบติัตามสัญญาจา้ง เช่น 
ค่าจา้ง ค่าท างานล่วงเวลา เวลาการท างาน มีการเรียกเก็บค่าอาหารและท่ีพกั เป็นตน้ ขอใหก้ระทรวงแรงงาน



x 
 

และศูนยช่์วยเหลือแรงงานในสาธารณรัฐเกาหลีออกตรวจสอบนายจา้งเกาหลีท่ีไม่ปฏิบติัตามสัญญาจา้งท่ี
ระบุไวก้บัลูกจา้งแรงงายไทย 

7. อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานท่ีส านกังานแรงงานไทย ณ กรุงโซล ไม่เพียงพอในการรับค าปรึกษา 
ให้ความช่วยเหลือ แกไ้ขปัญหา และดูแลผลประโยชน์ให้แรงงานไทย ซ่ึงท าให้เกิดความล่าชา้ไดใ้นหลาย
กรณี  

6. กรณกีารบริการจัดการแรงงานไทยไปท างานประเทศมาเลเซีย 

จากผลการศึกษา คณะวจิยัขอเสนอแนวทางและขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) หน่วยงานดา้นการตรวจคนเขา้เมืองของไทยควรร่วมมือกบัตรวจคนเขา้เมืองมาเลเซียใน
การตรวจสอบคนไทยท่ีเดินทางเขา้ไปในมาเลเซีย และเก็บขอ้มูลคนไทยท่ีเดินทางไปมาเลเซีย เม่ือคนไทย
ไม่ไดเ้ดินทางกลบัในระยะเวลาท่ีก าหนด ให้รีบแจง้ฝ่ายมาเลเซียเพื่อติดตามคนไทยท่ีลกัลอบอยู่เกินเวลาท่ี
ก าหนด 

2) ส่วนใหญ่แรงงานไทยเขา้ไปท างานในร้านอาหารไทยในประเทศมาเลเซียมากท่ีสุด ดงันั้น
เจา้หนา้ท่ีของรัฐไทยควรมีแผน่พบัหรือเอกสารในการประชาสัมพนัธ์ให้แรงงานไทยไดต้ระหนกัถึงขอ้ควร
ระวงัในการปฏิบติัตนในสังคมวฒันธรรมของมาเลเซียประเทศ เน่ืองจากประเทศมาเลเซียเป็นสังคมมุสลิม 
จึงมีความละเอียดอ่อนในดา้นศาสนาและความเป็นอยู่เชิงวฒันธรรม ดงันั้นการปฏิบติัตนท่ีไม่เคารพจารีต
ประเพณีของคนมาเลเซีย อาจส่งผลกระทบต่อการท างานและความเป็นอยู่ในมาเลเซียได้ ดงันั้นการให้
ความรู้จึงเป็นส่ิงส าคญัมาก 

 



ก 
 

บทคัดย่อ 

 

โครงการวิจยัเร่ืองการบริหารจดัการแรงงานไทยยา้ยถ่ินไปท างานต่างประเทศในศตวรรษท่ี 21 มี

วตัถุประสงคเ์พื่อ (1) วิเคราะห์สถานการณ์และเก็บขอ้มูลแรงงานไทยท่ีท างานในต่างประเทศ ในประเทศ

เกาหลีใตแ้ละมาเลเซีย ในประเด็นการไดง้าน, การเกิดภาระหน้ีสินจากการไดง้าน, ความเปราะบางต่อการตก

เป็นผูถู้กคา้มนุษย,์ การคุม้ครองแรงงานไทยและกระบวนการยุติธรรมในประเทศปลายทาง (2) ศึกษาและ

วิเคราะห์แนวทางการในการด าเนินงานของแรงงานคืนถ่ินและสหภาพแรงงานไทยคืนถ่ิน  รวมถึงความรู้

และประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากต่างประเทศ และ (3) ส่งเสริมการจดัตั้งและเพิ่มขีดความสามารถของเครือข่าย

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศในชุมชน ดา้นพื้นท่ีการวิจยันั้น คณะวิจยัไดเ้ลือกศึกษาแรงงานไทยท่ี

เดินทางไปท างานประเทศเกาหลีใตแ้ละมาเลเซีย โดยใชส้ัมภาษณ์เชิงลึกกบัแรงงานไทยและเจา้หนา้ท่ีของ

ภาครัฐและเอกชน 

ส่วนกรณีแรงงานไทยคืนถ่ิน คณะวิจยัเลือกศึกษาในพื้นท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดั

อุดรธานีและต าบลยงัสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์  โดยใชแ้บบสอบถามสัมภาษณ์แรงงานคืนถ่ิน

จ านวน 100 คนโดยแบ่งพื้นท่ีละ 50 คน นอกจากนั้นผูป้ระสานงานในพื้นท่ีใชแ้บบส ารวจเก็บขอ้มูลแรงงาน

คืนถ่ิน โดยใชร้ะยะเวลา 5 เดือนระหวา่งเดือนกนัยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 เม่ือถึงเวลา

ส้ินสุด กลุ่มตวัอย่างท่ีเก็บไดท้ั้งสองพื้นท่ีรวมกนัเป็นจ านวนทั้งส้ิน 138 คน นอกจากนั้นคณะวิจยัได้เก็บ

ขอ้มูลแรงงานไทยเพิ่มเติมในพื้นท่ีอ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีและใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตอี้ก

ดว้ย วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการเก็บขอ้มูลแรงงานคืนถ่ินท่ียงัไม่เคยมีขอ้มูลจากหน่วยงานทั้งของภาครัฐและ

เอกชนด าเนินการมาก่อน โดยเฉพาะขอ้มูลท่ีส าคญัในด้านการถูกหลอกลวงและการเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศดว้ยตนเองซ่ึงไม่ผา่นกระบวนการเดินทางไปท างานต่างประเทศของรัฐ ดงันั้นโครงการน้ีจึงเป็น

โครงการน าร่องเพื่อแสดงให้เห็นว่าการเก็บขอ้มูลของแรงงานคืนถ่ินในพื้นท่ีท่ีมีแรงงานไทยไปท างาน

ต่างประเทศจ านวนมากมีความส าคญัต่อการก าหนดนโยบาย การบริหารจดัการและยุทธศาสตร์ส าหรับ

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ เพื่อสามารถให้แรงงานไทยได้เดินทางไปท างานต่างประเทศอย่าง

ปลอดภยัและไดรั้บการคุม้ครองโดยหน่วยงานภาครัฐอยา่งย ัง่ยนื 
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Abstract 

  

 The research project on administrative of Thai migrant workers go to work aboard in 21st Century 
has objectives as 1. To analysis the situation and collecting data of Thai workers in South Korea and 
Malaysia in the themes of receiving in job, debt bondage from job seeking, vulnerability to being victim of 
human trafficking, labour protection and justice process in destination country. 2. To study and analysis the 
guideline for implementation of Thai returnees and connection of Thai returnees include knowledge and 
experience which received from destination country. 3. Promoting to establish and increase capacity of 
connection of Thai returnees in the community.   In term of research areas, research team has collecting data 
of Thai workers in South Korea and Malaysia by using indepth interviewed with Thai workers, Thai 
authorities and private sector as well. 
 In case of Thai returnees, research team has collecting data in Nongpai subdistrict, Wichianburi 
district, Pethchaburi province and Ban Nongpai subdistrict, Nong Harn district, Udon Thain province by 
using questionnaire to interview 100 returnees and separated 50 cases in both areas. Therefore local 
coordinators collect data within 5 months between September 2015 till January 2016.  The samplings that 
collect are total 138 cases. Moreover researcher team has add collect data of Thai returnees in Nonghan 
District, Udon Thani Province and in 3 border provinces in Southern of Thailand. The aims of this survey 
collection are want to collect the returnees’ information that never have and operate these information from 
Thai authority and private sector before. Especially the important information about deceiving and go to 
work aboard by their own that did not through the process by Thai authority. So this project is the pilot 
project to show the collecting of  returnees’ information in the areas where have more Thai workers go to 
work aboard is important with the policy, administrative and strategy for Thai workers go to work aboard 
and can manage Thai workers go aboard safety and protection by Thai authority sustainable.                
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บทที ่1 

บทน ำ 

 
1. ควำมเป็นมำและปัญหำ 

 สถำนกำรณ์แรงงำนไทยไปต่ำงประเทศ 

 กระแสการเคล่ือนยา้ยไปท างานต่างประเทศในปัจจุบนัเป็นกระแสหน่ึงท่ียงัคงเกิดข้ึนในประเทศ

ไทย และมีแรงงานไทยจ านวนมากนิยมเดินทางไปท างานต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศปลายทางท่ีนิยม

น าเขา้แรงงานจากต่างประเทศ เน่ืองจากประเทศเหล่านั้นขาดแคลนแรงงานไร้ฝีมือและก่ึงฝีมือเช่นประเทศ

เกาหลีใต ้ไตห้วนั อิสราเอลและประเทศในตะวนัออกกลาง ส่วนใหญ่แลว้แรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศจะไปท างานในกิจการก่อสร้าง กรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรม เกษตรกรรมและงานบริการ ซ่ึง

ส่วนใหญ่เป็นงานท่ีประชากรในประเทศเหล่านั้นไม่ตอ้งการท า   

จากสถิติของกรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงานพบวา่ ในปี พ.ศ. 2555 มีแรงงานไทยเดินทางไป

ท างานต่างประเทศทั้งส้ิน 132,442 คน หากจ าแนกตามประเทศท่ีแรงงานไทยเดินทางพบวา่อนัดบัหน่ึงคือ

ไต้หวนั มีจ  านวนทั้งส้ิน 51,848 คน, เกาหลีใต้ 15,002 คน, ญ่ีปุ่น 9,853 คน, อิสราเอล 8,387 คน สวีเดน 

5,883 คน และสิงคโปร์ 5,737 คนตามล าดบั หากดูจ านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานใน 18 ประเทศท่ี

แรงงานไทยนิยม พบว่าแรงงานไทยเดินทางไปหลายประเทศลดลง ตวัอย่างเช่น ไตห้วนั เกาหลีใต ้ญ่ีปุ่น  

ฮ่องกง บรูไน สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ อิสราเอล คูเวต และสหรัฐอเมริกา ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นตลาดแรงงาน

หลักๆของแรงงานไทยท่ีนิยมเดินทางไปท างาน ทั้งน้ีอาจจะมีหลายสาเหตุท่ีท าให้จ  านวนแรงงานไทย

เดินทางไปท างานต่างประเทศลดลงไดแ้ก่ วิกฤตเศรษฐกิจถดถอยทัว่โลก, การแข่งขนัของประเทศอ่ืนๆท่ี

ส่งออกแรงงาน เช่น ฟิลิปปินส์, อินโดนีเซียและเวียดนาม, อุปสรรคด้านภาษาและฝีมือแรงงานท่ีหลาย

ประเทศตอ้งการ โดยเฉพาะทกัษะดา้นภาษาเป็นอุปสรรคปัญหาในหาตลาดแรงงานทัว่โลก  

 ประเด็นสาขาอาชีพในต่างประเทศท่ีแรงงานไทยไปท างานมากท่ีสุดคือ ผูป้ฏิบติังานในโรงงาน,  

ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัรและผูป้ฏิบติังานดา้นการประกอบมากท่ีสุดร้อยละ 48.54 ส าหรับตลาดแรงงานหลกัของ

แรงงานไทยคือภูมิภาคเอเชียตะวนัออกโดยเฉพาะไตห้วนั นอกจากนั้นแรงงานไทยท่ีไปท างานมีรายได้

ส่งกลบัไทยในปี 2555 จ านวน 86,819 ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปี พ.ศ. 2554 จ านวน 6,161 ลา้นบาทหรือเพิ่มข้ึน 

ร้อยละ 7.64 (ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ, 2555) 

นอกจากนั้นในปัจจุบนั ยงัมีแรงงานไทยจ านวนหน่ึงเดินทางไปท างานเก็บผลไมย้งัประเทศใน
ยุโรป โดยวิธีเดินทางดว้ยตนเองมากท่ีสุด ซ่ึงจากการวิจยัของศูนยว์ิจยัการยา้ยถ่ินแห่งเอเชีย สถาบนัเอเชีย
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ศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัพบวา่ ธุรกิจการไปเก็บผลไมท่ี้สแกนดิเนเวียเร่ิมเกิดข้ึนเม่ือ 15 ปีท่ีแลว้โดย
คนไทยท่ีไปเยีย่มญาติหรือท่องเท่ียวในสวเีดนไดห้ารายไดพ้ิเศษดว้ยการเก็บผลไมป่้าขายพอ่คา้ชาวสวเีดน มี
แรงงานไทย 450 คนไปเก็บผลไมป่้าในสวีเดนในช่วงเดือนกรกฎาคม-กนัยายน พ.ศ. 2546 เป็นเวลาสอง
เดือนคร่ึงสามารถมีรายไดก้ลบัประเทศไทยเฉล่ียถึงคนละ 185,000 บาท ท าใหเ้กิดกระแสตอ้งการไปท างาน
น้ีอยา่งแพร่หลายเพราะสามารถสร้างรายไดสู้งในเวลาสั้นๆ ท าให้เกิดขบวนการหลอกลวงแรงงานดว้ยการ
เรียกเก็บ “ค่าด าเนินการ” จากแรงงานรายละประมาณ 80,000- 200,000 บาท  ขบวนการน้ีจะด าเนินการขอ
ใบอนุญาตท างานจากทางการสวเีดนแลว้ส่งแรงงานไทยไปท างานดงักล่าว แต่เน่ืองจากการเก็บผลไมป่้าเป็น
งานท่ีแรงงานชาติต่างๆก็มาเก็บและแรงงานไทยท่ีหลัง่ไหลไปเก็บมีจ านวนมาก  ท าให้เกิดการแยง่กนัเก็บ
ผลไมป่้า ท าให้ปัจจุบนัการเก็บผลไมป่้าในยุโรปจึงไม่สดใสเหมือนในอดีต นอกจากนั้นขบวนการท่ีน า
แรงงานไทยไปเก็บผลไมป่้ายงัเอารัดเอาเปรียบแรงงานดว้ยการจดัท่ีพกัราคาแพงให้แรงงานไทยเช่า  จดัขาย
เคร่ืองอุปโภคบริโภคในราคาสูงเป็นสองเท่าของราคาตลาด  แรงงานท่ีไปเก็บผลไมก้็ไม่มีทางเลือกเพราะ
ตอ้งท างานวนัละประมาณ 18 ชัว่โมง (ตามความสมคัรใจของตน) จึงตอ้งเช่าท่ีพกัและซ้ือสินคา้ราคาแพง
เหล่าน้ี ในปี พ.ศ. 2548 รัฐบาลไทยจึงไดอ้อกระเบียบกรมการจดัหางานว่าดว้ยการรับจา้งเดินทางไปเก็บ
ผลไม้ป่าในประเทศสวีเดน พ.ศ.2548  เพื่อส่งเสริมให้คนไทยไปเก็บผลไม้ป่าในสวีเดนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและทางราชการสามารถรับทราบขอ้มูลและดูแลผูท่ี้จะเดินทางไปเก็บผลไมป่้าได ้ ระเบียบน้ี
ก าหนดใหพ้นกังานเจา้หนา้ท่ีรับแจง้การเดินทางไปเก็บผลไมป่้าตามฤดูกาลในประเทศสวเีดนเพื่อคนงานจะ
ไดน้ าไปแสดงต่อเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งได ้ ทั้งน้ีคนงานจะตอ้งมีหนงัสือรับรองหรือเอกสารเชิญให้ไปเก็บ
ผลไมป่้าโดยบริษทัท่ีเป็นสมาชิกของ SBIF (ระเบียบกรมการจดัหางานว่าดว้ยการรับจา้งเดินทางไปเก็บ
ผลไมป่้าในประเทศสวเีดน พ.ศ.2548) (สุภางค ์จนัทวานิชและคณะ, 2553.)  

จากการศึกษากรณีตวัอย่างแรงงานไทยท่ีเดินทางไปเก็บผลไมป่้าท่ีต่างประเทศและไม่ประสบ
ความส าเร็จ ซ่ึงเป็นภาพสะทอ้นถึงชีวิตจริงของคนหางานในต่างประเทศท่ีพยายามด้ินรนเพื่อต้องการ
แสวงหารายไดท่ี้ดี แต่ไม่มีขอ้มูลและเครือข่ายท่ีสามารถช่วยเหลือในการตดัสินใจไปท างานต่างประเทศ 
(ศูนยว์จิยัการยา้ยถ่ินแห่งเอเชีย, 2554)  

 
2. วตัถุประสงค์โครงกำร 

1. วิเคราะห์สถานการณ์และเก็บขอ้มูลแรงงานไทยท่ีท างานในต่างประเทศ ในประเทศเกาหลีใตแ้ละ

มาเลเซีย ในประเด็นการได้งาน , การเกิดภาระหน้ีสินจากการได้งาน, ความเปราะบางต่อการตกเป็น 

ผูถู้กคา้มนุษย,์ การคุม้ครองแรงงานไทยและกระบวนการยติุธรรมในประเทศปลายทาง 

2. ศึกษาและวเิคราะห์แนวทางการในการด าเนินงานของแรงงานคืนถ่ินและสหภาพแรงงานไทยคืนถ่ิน  

รวมถึงความรู้และประสบการณ์ท่ีไดรั้บจากต่างประเทศ 
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3. ส่งเสริมการจดัตั้งและเพิ่มขีดความสามารถของเครือข่ายแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศใน

ชุมชน  
 

3. ขอบเขตกำรวจัิยและกลุ่มเป้ำหมำย 
 เพื่อศึกษาวิจยัวิเคราะห์สถานการณ์การท างานและสภาพปัญหาด้านต่างๆโดยเฉพาะหน้ีสินของ

แรงงานไทยท่ีท างานในประเทศมาเลเซียและเกาหลีใต ้โดยจะด าเนินการศึกษาวจิยัในพื้นท่ีเมืองท่ีมีแรงงาน

ไทยไปท างานจ านวนมาก ส่วนแรงงานไทยคืนถ่ินในประเทศไทย จะศึกษาในพื้นท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอ

หนองหาน จงัหวดัอุดรธานีและต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์  เน่ืองจาก 2 พื้นท่ีน้ีมี

แรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศจ านวนมาก และชุมชนมีแนวคิดท่ีจะสร้างเครือข่ายหรือสหภาพ

เพื่อช่วยเหลือแรงงานและอาสาสมคัรเฝ้าระวงั เพื่อป้องกนัการถูกสาย นายหนา้หรือบริษทัจดัหางานเถ่ือน

หลอกไปท างาน  

 

4. ระเบียบวธีิวจัิย  
1. ศึกษาขอ้มูลทุติยภูมิจากเอกสารจากหน่วยงานของภาครัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานของ

แรงงานไทยในประเทศมาเลเซียและเกาหลีใต ้ท่ีมีการวา่จา้งแรงงานไทยไปท างานและหน้ีสินท่ีเกิดจากการ

เดินทางไปท างานต่างประเทศ โดยจะสัมภาษณ์หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเช่น ธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตร (ธกส.) และธนาคารท่ีปล่อยกูใ้ห้กบัแรงงานไทย และกระบวนการท่ีหลอกลวงแรงงาน

ไทยไปท างานต่างประเทศ 

2. ศึกษาวิจยัและด าเนินกิจกรรมโดยใชก้ารวิจยัภาคสนาม โดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มตวัอยา่ง

ดงัน้ี 

2.1 สัมภาษณ์เชิงลึกกบัแรงงานไทยในประเทศเกาหลีใตแ้ละมาเลเซีย ทั้งน้ีคณะวจิยัจะร่วมมือกบั

องค์กรพฒันาเอกชนและเจ้าหน้าท่ีรัฐของไทยประจ าประเทศเกาหลีใต้และมาเลเซียในการเข้าถึงกลุ่ม

แรงงานไทยท่ีท างานอยูใ่นเกาหลีใต ้ 

2.2 สัมภาษณ์เชิงลึกกบัเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลคุม้ครองแรงงานไทยในประเทศเกาหลีใต้

และมาเลเซียไดแ้ก่ เจา้หน้าท่ีกระทรวงแรงงานทั้งของไทยและประเทศปลายทาง, เจา้หน้าท่ีตรวจคนเขา้

เมือง, เจ้าหน้าท่ีศาลยุติธรรม / อัยการ, เจ้าหน้าท่ีของบริษัทจัดหางานทั้ งในประเทศไทยและประเทศ

ปลายทางและ NGOs ท่ีท  างานเก่ียวขอ้งกบัการใหก้ารคุม้ครองแรงงานไทยในประเทศมาเลเซียและเกาหลีใต ้  

2.3 กรณีศึกษาแรงงานไทยคืนถ่ินท่ีเคยเดินทางไปท างานในประเทศต่างๆเช่น อิสราเอล, สวเีดน, 

มาเลเซียและเกาหลีใต ้เป็นตน้ โดยจะศึกษาแรงงานไทยท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี
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และต าบลยงัสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์  โดยใชแ้บบสอบถามสัมภาษณ์แรงงานคืนถ่ินจ านวน 

100 คนโดยแบ่งพื้นท่ีละ 50 คน หลงัจากนั้นจะน าขอ้มูลมาวเิคราะห์และพรรณาขอ้มูลในเชิงสถิติ 

3. ใช้แบบส ารวจแรงงานไทยคืนถ่ินในพื้นท่ีต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีและ

ต าบลยงัสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ในช่วงเดือนกนัยายน 2558 ถึง เดือนมกราคม 2559 เป็นเวลา  

5 เดือน หลงัจากนั้นจะน าขอ้มูลมาวเิคราะห์และพรรณาขอ้มูลในเชิงสถิติ 

4. ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่ายเฝ้าระวงัการเดินทางไปท างานต่างประเทศ, 

สหภาพในชุมชนท่ีจะช่วยเหลือแรงงานคืนถ่ินและแบบส ารวจแรงงานไทยคืนถ่ินและแรงงานไทยท่ีเดินทาง

ไปท างานต่างประเทศ 
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5. กรอบแนวคิด 

 คณะวิจยัจะใชก้รอบแนวคิดเร่ืองนโยบายการยา้ยถ่ินไปท างานต่างประเทศของประเทศตน้ทางและ

ประเทศปลายทาง, ผลกระทบต่อการท างานในประเทศปลายทางและเม่ือคืนถ่ินกลับประเทศไทยและ 

การคุม้ครองแรงงานในประเทศไทยและประเทศปลายทาง ดงัแผนภูมิดงัต่อไปน้ี 

แผนภูมิที ่1 กรอบแนวคิดกำรบริหำรจัดกำรแรงงำนไทยไปท ำงำนต่ำงประเทศทั้งระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แรงงานไทย ประเทศปลายทาง: 
เกาหลีใต้/ มาเลเซีย 

 ได้งานในต่างประเทศ 

 สภาพการท างาน 

 สภาพความเป็นอยู่ 
 การได้รับความคุ้มครอง

ตามกฎหมาย 

 สิทธิประโยชน์ที่ได้รับ 

 กระบวนการยุติธรรมใน
ประเทศปลายทาง 

 ค่าใช้จ่ายของนายจ้างใน
การจัดหาแรงงาน 

ประเทศไทย 

 ได้รับทักษะฝีมือ/ 
ประสบการณ์/ ความรู้
จากต่างประเทศ 

 รวมกลุ่มจัดตั้งสหภาพ
เพื่อช่วยเหลือคนไทยไป
ท างานต่างประเทศ 

 ภาระหนี้สิน 
 ตกเป็นเหย่ือค้ามนุษย์ 

 สถานการณ์แรงงานไทยในตา่งประเทศ 
 โน้มแนวแรงงานไทยในต่างประเทศ 
 ผลกระทบ 
 ประเทศไทยในฐานะประเทศต้นทาง: 
 ระบบการจัดหางาน  
 ค่าใช้จ่ายในการไปท างาน

ต่างประเทศ 
 แรงงานไทยคืนถิ่น 
 สหภาพ 
 การส่งเงินกลับ 

 ประเทศปลายทาง: 
 สภาพการท างานของแรงงานไทย 

 

การบริหารจัดการแรงงานไทยไปท างาน
ต่างประเทศ และการคุ้มครองแรงงานไทย 

การคุ้มครอง 
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 กรอบแนวคิดข้างต้นเป็นกรอบด้านการบริหารจดัการและการคุ้มครองแรงงานไทยไปท างาน

ต่างประเทศ โดยเน้นการศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้มของแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

ผลกระทบท่ีเกิดจากการไปท างานต่างประเทศทั้งในฐานะท่ีประเทศไทยเป็นประเทศตน้ทาง และประเทศ

ปลายทาง ซ่ึงผลกระทบเหล่านั้นได้แก่ ระบบการจดัหางาน ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง แรงงานไทยคืนถ่ิน 

สหภาพแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและการส่งเงินกลบัประเทศไทย ส่วนในประเทศปลายทางคือ 

สภาพการท างานของแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ  

ทั้งน้ีในบริบทของประเทศไทยท่ีเป็นประเทศตน้ทางเม่ือแรงงานไทยจะไปท างานต่างประเทศและ

กลบัมา จะมีประเด็นท่ีไดรั้บผลกระทบจากการไปท างานต่างประเทศไดแ้ก่ ไดรั้บทกัษะฝีมือ/ ประสบการณ์/ 

ความรู้จากต่างประเทศ รวมกลุ่มจดัตั้งเครือข่ายและสหภาพเพื่อช่วยเหลือคนไทยไปท างานต่างประเทศ 

ภาระหน้ีสินและตกเป็นเหยื่อคา้มนุษย ์ ส่วนในบริบทของประเทศปลายทาง ประเด็นท่ีแรงงานไทยไดรั้บ

ผลกระทบเม่ือขณะท างานอยูใ่นต่างประเทศไดแ้ก่ การไดง้านในต่างประเทศ สภาพการท างาน สภาพความ

เป็นอยู่ การได้รับความคุม้ครองตามกฎหมาย  สิทธิประโยชน์ท่ีได้รับ กระบวนการยุติธรรมในประเทศ

ปลายทางและค่าใช้จ่ายของนายจ้างในการจัดหาแรงงาน ซ่ึงประเด็นเหล่าน้ีเป็นพลวตัทางสังคมและ

เศรษฐกิจต่อทั้งประเทศไทยและประเทศปลายทางมาตั้งแต่มีแรงงานไทยยา้ยถ่ินไปท างานต่างประเทศ 

 

6. ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับเม่ือกำรด ำเนินกำรเสร็จส้ินเป็นรูปธรรม 

1. บทความเร่ืองกระบวนการจดัหางานของแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ: สถานการณ์ รูปแบบ

และกลไกการร้องเรียนและแรงงานไทยในประเทศมาเลเซียไดรั้บการตีพิมพ ์

2. ขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายต่อรัฐไทยในเร่ืองการบริหารจดัการแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

3. การจัดตั้ งเครือข่ายเฝ้าระวงัการเดินทางไปท างานต่างประเทศในพื้นท่ีต าบลหนองไผ่ อ าเภอ 

หนองหาน จงัหวดัอุดรธานีและต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

4. การด าเนินงานของสหภาพแรงงานไทยคืนถ่ินและมีเครือข่ายเพิ่มข้ึน 

5. คู่มือส าหรับแรงงานไทยท่ีประสงคจ์ะเดินทางไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืนถ่ิน 

 

7. ตัวช้ีวดัควำมส ำเร็จของโครงกำร 

1. ผลงานวิจัยและบทความได้รับการเสนอเข้าสู่การปฏิรูปนโยบายด้านแรงงานไทยไปท างาน

ต่างประเทศของหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และเผยแพร่ผลงานสู่สาธารณะเพื่อพฒันาองคค์วามรู้ใหม่ในเร่ือง

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศอยา่งย ัง่ยนื 
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2. จ านวนแรงงานไทยไปท างานถูกกฎหมายมากข้ึนและแรงงานคืนถ่ินท างานในประเทศโดยใช้

ความรู้ท่ีไดม้าจากต่างประเทศมากข้ึน 

3. เครือข่ายเฝ้าระวงัมีข้อมูลคนในชุมชนไปท างานต่างประเทศต่อเน่ืองและช่วยเหลือให้ไปโดย 

ถูกกฎหมายและปลอดภยัมากข้ึน 

4. สหภาพช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืนถ่ินมีสมาชิกเพิ่มข้ึน 

 

8. กระบวนกำรผลกัดันผลงำนดังกล่ำวออกสู่กำรใช้ประโยชน์ 

1. น าผลงานวิจยัน าเสนอต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพื่อพฒันาการบริหารจัดการ

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศทั้งระบบอยา่งย ัง่ยนื 

2. ประสานงานกบัหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งในการส่งเสริมเครือข่ายเฝ้าระวงัและให้บริการท่ีมี 

ธรรมาภิบาล 

3. คนไทยในชุมชนสามารถน าความรู้ในต่างประเทศกลบัมาใช้ในประเทศไทยได ้และสามารถเป็น

โครงการน าร่องใหก้บัชุมชนแรงงานคืนถ่ินในพื้นท่ีอ่ืนได ้

4. เครือข่ายเฝ้าระวงัการเดินทางไปท างานต่างประเทศจะเป็นตน้แบบส าหรับชุมชนแรงงานคืนถ่ิน

อ่ืนๆในประเทศ 
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บทที ่2 
ทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 บทน้ีเป็นการศึกษาเอกสาร วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแรงงานไทยไปท างาน
ต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศเกาหลีใตแ้ละมาเลเซีย โดยแรงงานไทยส่วนใหญ่ท่ีเดินทางไปท างานใน
ประเทศเกาหลีใตจ้ะไปดว้ยระบบรัฐต่อรัฐหรือท่ีเรียกว่าระบบ Employment Permit System (EPS) ซ่ึงเป็น
ระบบท่ีรัฐบาลเกาหลีใตอ้นุญาตให้คนงานต่างชาติท างานในเกาหลีใตไ้ด ้โดยผา่นความร่วมมือจากรัฐบาล
ของประเทศตน้ทาง ส่วนประเทศมาเลเซียก็มีการอนุญาตให้แรงงานต่างชาติเขา้ไปท างานไดเ้ช่นกนั แต่มี
การก าหนดกิจการท่ีแรงงานต่างชาติสามารถเขา้ไปท างานอย่างถูกตอ้งได้เช่นเดียวกบัประเทศเกาหลีใต้
เช่นกนั ดงัรายละเอียดดงัต่อไปน้ี   
 
2.1 แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

จากขอ้มูลสถิติของส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ พบวา่ มีจ  านวนแรงงานไทยท่ี
เดินทางไปท างานต่างประเทศและไดเ้ดินทางกลบัมาพกัผ่อนชัว่คราว (re-entry) ในปี พ.ศ 2554 มีจ านวน 
57,386 คนและปี พ.ศ 2555 มีจ านวน 79,628 คน ซ่ึงอาชีพท่ีแรงงานเหล่าน้ีเดินทางไปท างานและกลบัมามาก
ท่ีสุดได้แก่ ผูป้ฏิบติังานในโรงงาน, ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัร และผูป้ฏิบติังานดา้นการประกอบ รองลงมาคือ 
ผูป้ฏิบติังานโดยใชฝี้มือในธุรกิจต่างๆ นอกจากนั้นจะเห็นไดว้า่มีแรงงานท่ีไปท างานดา้นเกษตรกลบัมา โดย
ในปีพ.ศ 2554 มีจ านวน 3,470 คนและปี พ.ศ 2555 มีจ านวน 10,759 คน ซ่ึงจะเห็นได้ว่าส่วนใหญ่เป็น
แรงงานท่ีมีทกัษะอยู่ในระดับสูง (ดูจากตารางท่ี 2.1) อย่างไรก็ตามขอ้มูลจากตารางขา้งล่างน้ีระบุเพียง
จ านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางกลบัมาพกัและจะเดินทางกลบัไปท างานปลายทางท่ีตนยงัตอ้งท างานตาม
ก าหนดของสัญญาจา้งอยู่ ดงันั้นยงัไม่มีขอ้มูลจากแหล่งใดท่ีสามารถระบุถึงจ านวนแรงงานไทยท่ีเดินทาง
กลบัประเทศไทยโดยหมดสัญญาจา้ง หรือกลบัมาโดยเหตุผลอ่ืนๆ 
ตารางท่ี 2.1 จ  านวนแรงงานท่ีเดินทางกลบัประเทศไทยชัว่คราว (re-entry) จ าแนกตามสาขาอาชีพท่ีท าใน 

ต่างประเทศ ระหวา่งปีพ.ศ 2554 - 2555 
อาชีพ ปีพ.ศ 2554 ปีพ.ศ 5555 

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 
ผูบ้ญัญติักฎหมาย ขา้ราชการระดบัอาวุโส ผูจ้ดัการ 1158 354 1512 606 242 848 

ผูป้ระกอบวชิาชีพดา้นต่างๆ 1582 298 1880 1940 645 2585 

ช่างเทคนิคและผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง 1275 2097 3372 1890 1866 3756 

เสมียน เจา้หนา้ท่ี 142 127 269 146 109 255 
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พนกังานบริการ พนกังานขายในร้านคา้และตลาด 3919 5072 8991 1210 2068 3278 

ผูป้ฏิบติังานฝีมือดา้นการเกษตรและประมง 3141 329 3470 9529 1230 10759 

ผูป้ฏิบติังานโดยใชฝี้มือในธุรกิจต่างๆ 13277 185 13462 12485 408 12893 

ผูป้ฏิบติังานในโรงงาน ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัร และ
ผูป้ฏิบติังานดา้นการประกอบ 

11351 1185 12536 31627 7602 39229 

อาชีพงานพื้นฐาน* 11193 701 11894 5171 854 6025 

รวม 47038 10348 57386 64604 15024 79628 

ท่ีมา: ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน, พ.ศ. 2556. 
หมายเหตุ: * ไม่ไดร้ะบุประเภทอาชีพงานพื้นฐาน  
 
2.1.1 แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศด้วยวธีิระหว่างรัฐต่อรัฐ กรณปีระเทศเกาหลใีต้ 

 แรงงานไทยเร่ิมเดินทางเขา้ไปท างานในเกาหลีใตต้ั้งแต่ปี พ.ศ. 2531  สาเหตุท่ีแรงงานไทยเขา้ไป

ท างานในเกาหลีใต ้   เน่ืองจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่มของเกาหลีใตข้าดแคลนแรงงาน

ฝีมือ และแรงงานไร้ฝีมือ  ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในกิจการเหล่าน้ีเกิดจากค่านิยมของคนเกาหลีใต ้ ท่ี

นิยมท างานในกิจการขนาดใหญ่ หรือกิจการท่ีมีเทคโนโลยีสูงและรังเกียจงานกรรมกร ซ่ึงเป็นงานประเภท 

3D คือ งานยากล าบาก (Difficult),  งานสกปรก (Dirty) และงานเส่ียงอนัตราย (Dangerous) นอกจากนั้น

ค่าจา้งแรงงานในเกาหลีใตท่ี้เพิ่มสูงข้ึนอย่างรวดเร็ว เป็นสาเหตุจูงใจให้แรงงานต่างชาติหลัง่ไหลเขา้ไป

ท างานในเกาหลีใต้มากข้ึนเร่ือยๆ  ทั้ งๆท่ีตามกฎหมายของเกาหลีใต้ก่อนปีพ.ศ. 2546 (Exit and Entry 

Control Act 1977) ไม่อนุญาตให้คนงานต่างชาติท างานในเกาหลีใต ้ยกเวน้งานพิเศษบางประเภท และการ

เขา้ไปฝึกอบรมการท างานหรือเขา้ไปท างานผา่นบริษทัร่วมทุนของเกาหลีใต ้

ท่ีผ่านมาแรงงานต่างชาติรวมทั้งแรงงานไทยเขา้ไปท างานโดยถูกตอ้งตามกฎหมายของเกาหลีใต ้

โดยระบบฝึกงานอุตสาหกรรม (Industrial Training System / ITS) ผา่นการจดัสรรโควตา้ของสมาพนัธ์ธุรกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อมของเกาหลีใต ้(KFSB) เป็นเวลา 2 ปี และเขา้ไปท างานโดยผ่านการน าเขา้ของ

สมาคมก่อสร้างเกาหลีโดยไดรั้บอนุญาตให้ท างาน 1 ปี และต่ออายไุด ้1 ปี โดยท่ีการเขา้ไปท างานในรูปของ

การฝึกงานหรือผา่นสมาคมก่อสร้าง ผูใ้ชแ้รงงานจะไม่ไดรั้บการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายแรงงาน จึงท าให้

ไม่ไดรั้บค่าจา้งและสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย รวมทั้งมีการจ ากดัระยะเวลาอยูท่  างานในเกาหลีใต ้  ท าให้

แรงงานต่างชาติท่ีเข้าไปท างานในระบบ ITS  จ านวนมากหลบหนีจากท่ีท างานเดิมไปเป็นแรงงานผิด

กฎหมายในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีอยู่ห่างไกล  ดงันั้นเพื่อบรรเทาปัญหาแรงงาน

ต่างชาติผิดกฎหมายและสร้างความมั่นคงด้านแรงงานแก่ นายจ้างเกาหลีใต้  รัฐบาลเกาหลีใต้จึงได้
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ปรับเปล่ียนนโยบายการน าเขา้แรงงานต่างชาติในช่วงปลายปีพ.ศ 2546   โดยปรับจากระบบฝึกงานเพียง

อยา่งเดียวเป็นการใชค้วบคู่กบัระบบอนุญาตท างาน (Employment Permit System / EPS)   ซ่ึงระบบอนุญาต

ท างานนั้นไดผ้า่นความเห็นชอบจากรัฐสภาเกาหลีใตเ้ม่ือวนัท่ี 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2546  และมีผลบงัคบัใชใ้น

วนัท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2547 

จากสถิติของส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศในเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2558 พบวา่  มี

คนไทยเดินทางไปท างานในเกาหลีใตจ้  านวน 498 คน จ าแนกเป็นชาย 364 คน หญิง 125 คน โดยเดินทาง

ด้วยระบบรัฐจดัส่งจ านวน 66 คน ไปด้วยตนเอง 318 คน ไปกบับริษทัจดัหางาน 34 คน (ส านักบริหาร

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ, 2558) และเม่ือดูจากจ านวนแรงงานไทยท่ีไดรั้บอนุญาตให้เดินทางไป

ท างานประเทศเกาหลีใตโ้ดยกรมการจดัหางาน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 – 2559 พบวา่ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 จ านวน

แรงงานไทยเดินทางไปท างานเกาหลีใตม้ากข้ึน และมากท่ีสุดในปี พ.ศ. 2556 มีจ านวน 7,964 คน และลดลง

ในปี พ.ศ. 2557 หลงัจากนั้นปี พ.ศ. 2558 จ านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานเกาหลีใตก้็มีจ  านวนเพิ่มข้ึน 

อยา่งไรก็ตามจ านวนแรงงานไทยท่ีไดรั้บอนุญาตไปท างานเกาหลีใต ้ส่วนใหญ่ไปท างานโดยระบบ EPS  

แผนภูมิท่ี 2.1  จ  านวนแรงงานไทยท่ีไดรั้บอนุญาตให้เดินทางไปท างานประเทศเกาหลีใตโ้ดยกรมการจดัหา

งาน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 - 2559 

 

ท่ีมา: ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ, กรมการจดัหางาน, กระทรวงแรงงาน, พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2559.  
หมายเหตุ: สถิติปี พ.ศ. 2559 เร่ิมตั้งแต่เดือนมกราคม – ตุลาคม พ.ศ. 2559 
 
นโยบายการจ้างงานของเกาหลใีต้ 

นบัตั้งแต่ปี ค.ศ. 2000 (พ.ศ. 2543)  รัฐบาลเกาหลีใตไ้ดก้  าหนดนโยบายดา้นแรงงานนานาประการ
เพื่อรับมือกบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนมากมายทั้งในและนอกประเทศ  โดยในปี ค.ศ. 2004 (พ.ศ 2547) 
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รัฐบาลได้ก าหนดชั่วโมงการท างานสัปดาห์ละ 40 ชั่วโมง และได้ออกพระราชบญัญติัคุม้ครองแรงงาน
ลูกจา้งชัว่คราว พระราชบญัญติัสหภาพขา้ราชการ พระราชบญัญติัสิทธิประโยชน์ผูเ้กษียณอายุ เพื่อขยาย
สิทธิแรงงานและคุม้ครองกลุ่มผูด้้อยโอกาส ในขณะเดียวกนัการน าระบบอนุญาตจา้งงาน (Employment 
Permit System : EPS) มาใช้ในการจ้างงานแรงงานต่างชาติ เพื่อสร้างความมั่นคงด้านแรงงานแก่
ภาคอุตสาหกรรมท่ีมีปัญหาการขาดแคลนแรงงาน และเป็นการคุม้ครองสิทธิแรงงานต่างชาติขั้นพื้นฐานดว้ย 
     ระบบ EPS 
              ระบบการอนุญาตจา้งงานแรงงานต่างชาติ (Employment Permit System : EPS) มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
คุม้ครองโอกาสในการท างานของคนเกาหลี  แกปั้ญหาขาดแคลนแรงงานในสถานประกอบการขนาดกลาง
และขนาดยอ่ม (SMEs) โดยอนุญาตนายจา้งท่ีไม่สามารถวา่จา้งแรงงานในประเทศ ใหส้ามารถวา่จา้งแรงงาน
ต่างชาติในจ านวนท่ีเหมาะสมอย่างถูกกฎหมาย  รวมทั้งป้องกันการละเมิดสิทธิมนุษยชนของแรงงาน
ต่างชาติ ดว้ยการไม่อนุญาตให้มีนายหนา้จดัหางาน  ซ่ึงท่ีผา่นมามีการเรียกค่าหวัแรงงานอยา่งไปเป็นธรรม 
ดงันั้น การคดัเลือกแรงงานต่างชาติ การวา่จา้ง การท าสัญญาจา้ง จะด าเนินการผา่น Employment Center หรือ
ท่ีเรียกวา่ “โคยงเซนทอ” เท่านั้น  
     ระยะเวลาจ้างงานระบบ EPS 
              แรงงานต่างชาติทุกคนท่ีได้รับอนุญาตให้ท างานในเกาหลีใต้ จะได้รับการคุ้มครองตาม
พระราชบญัญติัมาตรฐานแรงงาน  พระราชบญัญติัค่าจา้งขั้นต ่า พระราชบญัญติัความปลอดภยัและพลานามยั
ในอุตสาหกรรม และกฎหมายอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายเทียบเท่ากบัประชาชน
เกาหลีใต ้ตามพระราชบญัญติัวา่ดว้ยการจา้งแรงงานต่างชาติ (แกไ้ขเพิ่มเติม) ซ่ึงมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 10 
ธันวาคม พ.ศ 2552   แรงงานต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท างานตามระบบ Employment Permit System (EPS) 
ซ่ึงถือวีซ่า E 9 จะไดรั้บอนุญาตให้ท างานในเกาหลีใต ้3 ปี  แต่หากนายจา้งพึงพอใจแรงงานรายใด  นายจา้ง
สามารถยื่นเร่ืองต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งขอจา้งต่อได ้1 คร้ัง ระยะเวลาจา้ง 1 ปี 10 เดือน  รวมเป็นระยะเวลา
จา้งงานต่อเน่ือง4 ปี 10 เดือน โดยไม่ตอ้งเดินทางกลบัประเทศหลงัส้ินสุดสัญญาจา้ง 3 ปีแรก  ทั้งน้ีนายจา้ง
และแรงงานต่างชาติสามารถท าสัญญาหรือต่อสัญญาจา้งงานระยะเวลามากกว่า 1 ปีไดต้ามความสมคัรใจ
ของทั้งสองฝ่าย แต่ตอ้งไม่เกินระยะเวลาท่ีไดรั้บอนุญาตให้ท างานในเกาหลีใต ้ (ระยะเวลา 3 ปี ส าหรับการ
เดินทางเขา้ไปท างานคร้ังแรก และระยะเวลา 1  ปี  10 เดือน ส าหรับการจา้งต่อ) 
      สัญญาจ้างงานระบบ EPS 
               เม่ือนายจา้งตอ้งการท าสัญญาจา้งงานแรงงานต่างชาติก่อนเดินทางเขา้มาในเกาหลีใต ้สามารถ
มอบหมายให ้HRD Korea ด าเนินการแทนได ้  หลงัจากนั้น การต่อสัญญาจา้งงานสามารถท าหรือต่อสัญญา
จา้งงานไดโ้ดยความสมคัรใจของทั้งสองฝ่าย  โดยสามารถท าหรือต่อสัญญาจา้งงานระยะเวลามากกวา่ 1 ปี
ได ้แต่ตอ้งไม่เกินระยะเวลาท่ีไดรั้บอนุญาตให้ท างานในเกาหลีใต ้(ฝ่ายแรงงานประจ าสถานเอกอคัรราชทูต
ไทยประจ ากรุงโซล, 2554) 
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ระบบการอนุญาตจ้างแรงงานต่างชาติ (Employment Permit System: EPS)  

เป็นระบบท่ีมีวตัถุประสงค์เพื่อคุม้ครองโอกาสในการท างานของคนเกาหลี แกปั้ญหาขาดแคลน

แรงงานในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) โดยอนุญาตนายจา้งท่ีไม่สามารถว่าจา้ง

แรงงานในประเทศ ใหส้ามารถวา่จา้งแรงงานต่างดา้วในจ านวนท่ีเหมาะสมอยา่งถูกกฎหมาย  รวมทั้งป้องกนั

การละเมิดสิทธิมนุษยชนของแรงงานต่างชาติ  ทั้งน้ีกฎหมายวา่ดว้ยการจา้งแรงงานต่างชาติ ไดป้ระกาศเม่ือ

วนัท่ี 16 สิงหาคม พ.ศ. 2546 และเร่ิมน ามาใชใ้นวนัท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2547  

ภายใตร้ะบบการอนุญาตจา้งงานแรงงานต่างชาติจ ากดัให้วา่จา้งแรงงานต่างชาติไดใ้น 5 ภาค ไดแ้ก่ 

(1)  ภาคการผลิต  (2) ภาคก่อสร้าง  (3) ภาคเกษตรและการผสมพนัธ์ุสัตว ์ (4) ภาคประมง (5) ภาคบริการ 

(คลงัห้องเยน็ ร้านอาหาร การก าจดัของเสีย บริการซ่อมรถยนต์ทัว่ไป พยาบาล บริการในครัวเรือน ฯลฯ) 

แรงงานต่างชาติท่ีเขา้มาท างานอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย จะไดรั้บการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายแรงงานและ

กฎหมายอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง เช่น กฎหมายมาตรฐานแรงงาน กฎหมายความปลอดภัยและสุขอนามยัใน

อุตสาหกรรมฯลฯ เช่นเดียวกบัแรงงานในประเทศ ยกเวน้แรงงานผูใ้ห้บริการในครัวเรือนจะไม่อยู่ภายใต้

กฎหมายแรงงาน ผูว้่าจา้งสามารถตดัสินใจก าหนดเง่ือนไขต่างๆไดแ้ก่ เวลาท างาน  การเลิกจา้งงาน วนัลา 

วนัหยุด ภายในขอบเขตของกฎระเบียบปฏิบติัของกฎหมายแพ่ง   นอกจากนั้นบทบญัญติัของกฎระเบียบท่ี

เก่ียวขอ้งบางขอ้หรือบางมาตราจะไม่มีผลบงัคบัใช้กบัแรงงานต่างชาติในอุตสาหกรรมเกษตร ป่าไม้และ

ประมง   

 ขั้นตอนการคัดเลือกและการจ้างแรงงานต่างชาติ EPS ทั่วไป(วีซ่า E 9 จาก 15 ประเทศ) มีทั้งส้ิน 9 
ขั้นตอน คือ 
               (1) การตดัสินใจนโยบายส าคญัๆ เก่ียวกบัจ านวนแรงงานต่างชาติท่ีน าเขา้และประเทศท่ีส่งแรงงาน 
จะพิจารณาและตดัสินใจโดยคณะกรรมการนโยบายแรงงานต่างชาติ (FWPC: จดัตั้งข้ึนในสังกัดส านัก
ประสานงานนโยบายรัฐบาล) โดยพิจารณาประเด็นหลกัๆ เก่ียวกบัแรงงานต่างชาติ เช่น อุตสาหกรรมท่ี
เก่ียวขอ้ง จ านวน (โควตา้/เพดาน) แรงงานต่างชาติท่ีน าเขา้ประเทศท่ีส่งแรงงาน ฯลฯ  
               (2)  การลงนามบนัทึกความเขา้ใจว่าดว้ยการส่งแรงงาน (ระหว่างรัฐบาลเกาหลีใตก้บัรัฐบาลของ
ประเทศผูส่้ง) โดยรัฐบาลเกาหลีใตจ้ะลงนามบนัทึกความเขา้ใจกบัประเทศท่ียอมรับขั้นตอนการรับสมคัร
ของเกาหลีใตเ้พื่อป้องกนัการทุจริตเก่ียวกบัการจดัส่งแรงงานต่างชาติ โดยบนัทึกความ- เขา้ใจฯ มีผลบงัคบั
ใชค้ราวละ 2 ปี จากนั้นจะประเมินผลการด าเนินการตามบนัทึกความเขา้ใจฯ เพื่อประกอบการตดัสินใจใน
การลงนาม MOU คร้ังต่อไป  
               (3) แรงงานต่างชาติของประเทศผูส่้งท่ีต้องการท างาน จะถูกคดัเลือกโดยหน่วยงานรัฐบาลท่ี
เก่ียวขอ้งของประเทศผูส่้งตามวธีิการและกระบวนการท่ีรัฐบาลเกาหลีก าหนดเช่น คะแนนการทดสอบภาษา
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เกาหลีและประสบการณ์ท างาน โดยจดัส่งรายช่ือผูห้างานต่างชาติท่ีผ่านเกณฑ์การคดัเลือกไปยงัสถาบนั
บริการพฒันาทรัพยากรมนุษยแ์ห่งประเทศเกาหลีหรือ HRD Korea)  
                (4) การสมคัรขออนุญาตว่าจา้งแรงงานต่างชาติ (ระหว่างนายจา้ง กบั กระทรวงแรงงานฯเกาหลี
ใต)้ นายจา้งท่ีไดป้ระกาศวา่จา้งแรงงานในประเทศแลว้ 7 วนั แต่ไม่สามารถหาแรงงานได ้จะไดรั้บอนุญาต
ใหจ้า้งแรงงานต่างชาติผา่นศูนยส์นบัสนุนการวา่จา้ง (Employment Security Center: ESC) 
                (5) การคดัเลือกแรงงานต่างชาติและการออกใบอนุญาตว่าจ้าง (ระหว่างนายจ้างกับกระทรวง
แรงงานเกาหลีใต)้ ศูนยส์นบัสนุนการวา่จา้งจะใหข้อ้มูลแรงงานต่างชาติจากบญัชีรายช่ือผูห้างานต่างชาติแก่
นายจา้ง เพื่อใหน้ายจา้งคดัเลือกแรงงานต่างชาติท่ีมีคุณสมบติัตามความตอ้งการ เม่ือนายจา้งคดัเลือกแรงงาน
ต่างชาติท่ีตอ้งการแลว้ ศูนยส์นบัสนุนการวา่จา้งจะออกใบอนุญาตวา่จา้งใหแ้รงงานต่างชาติท่ีถูกคดัเลือก 
                (6) การลงนามสัญญาจา้งแรงงาน (ระหว่างนายจา้งกบัแรงงานต่างชาติ) นายจา้งจะลงนามใน
สัญญาจา้งแรงงานตามแบบฟอร์มมาตรฐานกบัแรงงานต่างชาติท่ีถูกคดัเลือก โดยสัญญาจา้งจะก าหนด
เง่ือนไขของสัญญาและขอ้ตกลงอ่ืนๆไดแ้ก่ ค่าแรง เวลาท างาน วนัหยดุ สถานท่ีท างาน ฯลฯ ทั้งน้ีนายจา้งอาจ
ท าสัญญาจา้งโดยตรงกบัแรงงานต่างชาติ หรือมอบหมายให ้HRD Korea เป็นผูด้  าเนินการแทน                  

(7)  การออกใบรับรองเพื่อขอวีซ่า (ระหว่างนายจา้ง กบัส านักงานตรวจคนเขา้เมือง) นายจา้งยื่น
ใบอนุญาตวา่จา้งแรงงานต่างชาติและสัญญาแรงงานมาตรฐาน เพื่อให้กระทรวงยุติธรรมออกใบรับรองเพื่อ
การขอวซ่ีาแก่แรงงานต่างชาติ โดยนายจา้งอาจมอบหมายให ้HRD Korea เป็นผูด้  าเนินการแทน 
                (8)  การรับแรงงานต่างชาติ (ระหวา่งนายจา้ง กบั แรงงานต่างชาติ) นายจา้งส่งใบรับรองเพื่อการ
ขอวซ่ีาใหแ้รงงานต่างชาติจากนั้นแรงงานต่างชาติท่ีถูกคดัเลือกจะไดรั้บวซ่ีาท างานจากสถานเอกอคัรราชทูต
เกาหลีประจ าประเทศผูส่้ง และเดินทางเขา้ไปท างานในเกาหลีใต้ ทั้งน้ีแรงงานต่างชาติท่ีเขา้ไปท างานใน
เกาหลีใตจ้ะตอ้งเขา้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการวา่จา้งภายใน 15 วนั ณ สถาบนัฝึกอบรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
                 สถาบันอบรมการว่าจ้าง 
                HRD Korea (ชาวเกาหลีท่ีมีสัญชาติอ่ืน), สถาบนัแรงงานสากลแห่งประเทศเกาหลี (เวียดนาม 
มองโกเลีย ไทย จีน) , สหภาพธุรกิจขนาดย่อมแห่งประเทศเกาหลี (ศรีลังกา ฟิลิปปินส์ อินโดนีเซีย  
อุซเบกิสถาน ปากีสถาน กมัพูชา เนปาล บงักลาเทศ พม่า คีร์กิซสถาน ติมอร์ตะวนัออก) 
                (9)  การจดัการเก่ียวกบัการพ านักของแรงงานต่างชาติ  (ระหว่างนายจา้งกบักระทรวงแรงงาน/ 
กระทรวงยุติธรรม)  ถึงแมว้า่โดยหลกัการแลว้คนงานต่างชาติจะถูกห้ามมิให้ยา้ยไปท างานท่ีอ่ืน  อยา่งไรก็
ตาม  แรงงานต่างชาติสามารถยา้ยไปท างานท่ีอ่ืนได ้ในกรณีท่ีมีเหตุผลท่ีหลีกเล่ียงไม่ได ้เช่น การหยดุกิจการ
ชัว่คราวหรือการปิดกิจการ และการท่ีนายจา้งยกเลิกสัญญาจา้งแรงงานโดยถูกตอ้งตามกฎหมาย ทั้งน้ี รัฐบาล
เกาหลีใตเ้ขม้งวดกบัแรงงานท่ีอยูอ่าศยัและท างานอยา่งผดิกฎหมาย รวมทั้งมีมาตรการป้องกนัไม่ใหแ้รงงาน
ต่างชาติตั้งรกรากในประเทศ  โดยก าหนดระยะเวลาการวา่จา้งคร้ังละ 3 ปีและตอ้งต่อวซ่ีาทุกปี (ฝ่ายแรงงาน
ประจ าสถานเอกอคัรราชทูตไทยประจ ากรุงโซล, 2554) 
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2.1.2 แรงงานไทยไปท างานประเทศมาเลเซีย 

 ในช่วงทศวรรษท่ีผ่านมาการเคล่ือนยา้ยแรงงานของประเทศมาเลเซียเป็นไปอย่างกวา้งขวาง  
ก่อให้เกิดการขาดแคลนแรงงานในอุตสาหกรรมต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง อุตสาหกรรมป่าไม,้ เพาะปลูก, 
ก่อสร้าง และ งานบริการในบางประเภท ด้วยเหตุน้ีจึงท าให้ประเทศมาเลเซียน าเข้าแรงงานต่างชาติ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในแรงงานไร้ทกัษะ 

 จากขอ้มูลสถิติของส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศพบวา่ มีแรงงานไทยท่ีเดินทาง
ไปท างานในประเทศมาเลเซียมีจ านวนมากข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 จนถึงปี พ.ศ. 2555 มีจ านวนสูงสุด 1,947 
คน หลงัจากนั้นปี พ.ศ. 2556 จ านวนแรงงานไทยเดินทางไปท างานประเทศมาเลเซียลดลงจนถึงปี พ.ศ. 2557
และไดเ้พิ่มข้ึนในปี พ.ศ. 2558 จนปัจจุบนัปี พ.ศ. 2559 จ านวนแรงงานไทยไดล้ดลงอีก ซ่ึงแสดงให้เห็นถึง
สถานการณ์การเดินทางไปท างานในประเทศมาเลเซียมีระดบัท่ีข้ึนลงไม่สม ่าเสมอ ซ่ึงสาเหตุอาจเน่ืองมาจาก
การท่ีรัฐบาลมาเลเซียก าหนดให้แรงงานต่างชาติรับผิดชอบค่า Levy เอง ผลเสียท่ีตามมาคือ ท าให้คนงานมี
รายไดล้ดน้อยลง โดยจะมีผลกระทบต่อแรงงานเก่าท่ีนายจา้งเคยจ่าย Levy ให้ ส านกังานแรงงานไทยใน
มาเลเซียเช่ือว่าจะมีแรงงานไทยบางส่วนไม่ตอ้งการต่อสัญญาจา้ง และเลือกท่ีจะเดินทางกลบัประเทศไทย 
หรือไปท างานในประเทศอ่ืนท่ีมีรายไดดี้กวา่ในประเทศมาเลเซีย (ส านกังานแรงงานไทยในมาเลเซีย, 2559)    
แผนภูมิท่ี 2.2  จ  านวนแรงงานไทยท่ีไดรั้บอนุญาตให้เดินทางไปท างานประเทศมาเลเซียโดยกรมการจดัหา
งาน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 – 2559 

 
ท่ีมา: ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน, พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2559.  
หมายเหตุ: สถิติปี พ.ศ. 2559 เร่ิมตั้งแต่เดือนมกราคม – ตุลาคม พ.ศ. 2559 
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กรณีแรงงานไร้ทกัษะนั้นกิจกรรมท่ีไดรั้บอนุญาตใหท้ างานไดใ้นประเทศมาเลเซียประกอบไปดว้ย 
5 อุตสาหกรรม1 คือ (1) ภาคการผลิต (2) เพาะปลูก (3) เกษตรกรรม (4) ก่อสร้าง และ (5) บริการ ส าหรับ
แรงงานจากประเทศไทยจะไดรั้บสิทธิพิเศษเป็นกรณีเฉพาะในอาชีพผู ้ช่วยครัวเรือนและผูท้  าอาหาร และผูมี้
อาชีพรับจา้งกรีดยาง (Rubber tappers) ในภาคเหนือและชายฝ่ังภาคตะวนัออก โดยมอบหมายให้เจา้หน้าท่ี
ทอ้งถ่ินจากกระทรวงการต่างประเทศเป็นผูพ้ิจารณา 

อุปสงคด์า้นแรงงานท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในอาชีพแม่บา้นหรือคนรับใชภ้ายใน
บา้น อนัเน่ืองมาจากการขยายตวัอย่างกวา้งขวางของการเป็นเมือง การเพิ่มข้ึนของชนชั้นกลาง (Middle 
Income Class) ท าให้เกิดผูอ้ยู่ในก าลงัแรงงานท่ีเป็นเพศหญิงเป็นจ านวนมาก นอกจากน้ีในกิจการบริการ
ประเภทโรงแรมและภตัตาคารนั้นก็ตอ้งการแรงงานต่างชาติท่ีเป็นแรงงานไร้ทกัษะเป็นจ านวนมาก เน่ืองจาก
ไม่สามารถหาแรงงานมาเติมเตม็ได ้ซ่ึงแนวโนม้การขาดแคลนก็เร่ิมขยายตวัไปในอุตสาหกรรมต่างๆเพิ่มข้ึน
อาทิ อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวกบัสุขภาพ หรือ ภาคการผลิต 

โดยปกติแลว้ลกัษณะการจา้งงานแรงงานต่างชาติในประเทศมาเลเซียนั้นแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
คือ แรงงานทกัษะ (Expatriates) และแรงงานก่ึงทกัษะ-ไร้ทกัษะ ซ่ึงแรงงานทั้งสองประเภทน้ีจะมีกฎหมาย
การเข้าเมือง และกฎหมายการจ้างงานท่ีแตกต่างกนั โดยแรงงานทกัษะนั้นจะต้องท าการรับสมคัรจาก
ประเทศตน้ทางอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย ซ่ึงสามารถท่ีจะมาท างานในประเทศมาเลเซียไดอ้ย่างน้อย 2 ปี 
(หรืออาจยืดหยุ่นได้โดยมีเหตุผลประกอบ) ส่วนแรงงานประเภทไร้ทกัษะนั้นแม้ว่าจะมีการจดัจ้างจาก
ประเทศตน้ทางเช่นเดียวกนั แต่การจา้งงานนั้นมีลกัษณะเป็นสัญญาจา้งในช่วงระยะเวลาหน่ึง คือ ระหวา่ง 1
ปี ถึง 7 ปี ไม่เกินไปกวา่นั้น เม่ือเปรียบเทียบแรงงานต่างชาติทั้งสองประเภทแลว้พบวา่แรงงานไร้ทกัษะนั้นมี
จ านวนมากกวา่แรงงานทกัษะ และก็แน่นอนวา่แรงงานไร้ทกัษะเหล่านั้นมีจ านวนไม่นอ้ยท่ีเป็นแรงงานผิด
กฎหมาย 

กระบวนการการข้ึนทะเบียนแรงานในประเทศมาเลเซียนั้นส่วนใหญ่จะเป็นหน้าท่ีรับผิดชอบของ
นายจา้งและหน่วยความมัน่คงของประเทศมาเลเซีย (Malaysia Security Force) นอกจากน้ียงัมีหน่วยงาน
ต่างๆของภาครัฐท่ีมีเก่ียวขอ้งดว้ย คือ กระทรวงความมัน่คง ส่วนของการตรวจคนเขา้เมือง (Immigration 
Section, Ministry of Home Affair), กระทรวงทรัพยากรมนุษย ์ส่วนแรงงาน (Labor Department, Ministry 
of Human Resources) แต่พบว่าการบูรณาการของหน่วยงานต่างๆนั้นยงัมีขอ้จ ากดัอยู่มาก โดยกฎหมายท่ี
เก่ียวเน่ืองกบัแรงงานต่างดา้ว  

ส าหรับอาชีพแม่บา้น/คนรับใช้ในบา้นจะมีความเก่ียวเน่ืองโดยตรงกบันายจา้งในการท าสัญญา
ระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง ซ่ึงในสัญญานั้นจะตอ้งบ่งช้ีถึงระยะเวลา ท่ีอยู่ โดยค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวเน่ืองกบั
ค่าอาหารและค่ารักษาพยายามนั้นนายจา้งจะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบทั้งหมด นอกจากน้ีแลว้ยงัมีกฎข้อห้าม

                                                           
1 ท่ีมา : Department of Immigration Malaysia เขา้ถึงไดจ้าก http://www.imi.gov.my/index.php/en/main-services/foreign-

worker เขา้ถึงเม่ือ 1 กรกฎาคม พ.ศ 2556 

http://www.imi.gov.my/index.php/en/main-services/foreign-worker%20เข้าถึงเมื่อ%201%20กรกฎาคม%20พ.ศ
http://www.imi.gov.my/index.php/en/main-services/foreign-worker%20เข้าถึงเมื่อ%201%20กรกฎาคม%20พ.ศ
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ไม่ให้ลูกจา้งอาชีพแม่บา้น/คนรับใชใ้นบา้นแต่งงานกบันายจา้งท่ีถือสัญชาติมาเลเซีย  เช่นเดียวกบันายจา้ง
หญิงท่ีถือสัญชาติมาเลเซียซ่ึงกฎดงักล่าวนั้นจะห้ามลูกจา้งชายในอาชีพอ่ืนๆท่ีเป็นแรงงานไร้ทกัษะแต่งงาน
กบันายจา้งหญิงอีกดว้ย 

โดยปกติแล้วลูกจ้างท่ีเป็นพลเมืองท่ีถือสัญชาติมาเลเซียนั้นจะได้รับการคุ้มครองกฎหมายท่ี
เก่ียวข้องกับแรงงานดังน้ี (1) กฎหมายการจ้างงาน ปีค.ศ. 1957 (Employment Law Act ค.ศ. 1957), (2) 
กฎหมายประกนัสังคม ค.ศ. 1969 (Social Security Act ค.ศ. 1969), (3) กฎหมายส ารองเล้ียงชีพ ค.ศ. 1951 
(Employee Provident Act ค.ศ. 1951) และ (4) กฎหมายแรงงานสัมพนัธ์ (Industrial Relation Act ค.ศ. 1967) 
ส าหรับการจา้งงานแรงงานต่างชาติท่ีเป็นระดบัไร้ทกัษะนั้น เร่ิมมีการน าเขา้ตั้งแต่ปี 1990 ดงัท่ีได้กล่าว
มาแลว้ เน่ืองจากการขยายตวัทางเศรษฐกิจก่อให้เกิดการขาดแคลนแรงงานเป็นอยา่งมาก นอกจากน้ีแลว้การ
พฒันาประเทศท่ีใหค้วามส าคญัต่อการศึกษา และการพฒันาคุณภาพชีวติท่ีสูงข้ึน จึงท าใหค้นหนัหลงักบังาน
ท่ีมีการใช้แรงงานอย่างเขม้ขน้ ดงันั้นรัฐบาลได้มีมาตรการการจา้งงานแรงงานท่ีหลากหลาย อีกทั้งเพื่อ
ควบคุมแรงงานต่างด้าว ท่ี เข้ามาอย่างผิดกฎหมาย โดยหน่ึงในนั้ นคือโครงการ Foreign Worker 
Rationalization Program เพื่อควบคุมจ านวนแรงงานผา่นรูปแบบการจดัการค่าธรรมเนียม (Levy) นอกจากน้ี
ประเทศมาเลเซียยงัไดมี้การลงนามความร่วมมือทางด้านแรงงานในการส่งแรงงานมาท างานในประเทศ 
ไดแ้ก่ ประเทศอินโดนีเซีย บงัคลาเทศ และการลงนามความร่วมมือเพื่อรับสมคัรแรงงานให้เขา้มาท างาน 
ไดแ้ก่ ประเทศอินเดีย และประเทศเนปาล 

จากรายงานผลการวิจยัเร่ืองแนวทางการจดัสวสัดิการ การก าหนดค่าธรรมเนียมท่ีมีผลต่อการสร้าง
แรงจูงใจใหแ้รงงานร้านอาหารไทย ผนัเขา้สู่ระบบการจา้งแรงงานต่างดา้วของมาเลเซียอยา่งถูกกฎหมายของ
ผูช่้วยศาสตราจารยชิ์ดชนก ราฮิมมูลา คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ พบว่า แรงงานไทยท่ี
ท างานอยู่ในร้านอาหารไทยในประเทศมาเลเซียกว่า 200,000 คนนั้น ทางการไทยและมาเลเซียไม่ทราบวา่
คนเหล่าน้ีช่ืออะไร มาจากไหน อยูท่ี่ไหน เพราะแรงงานเหล่าน้ีไม่ไดท้  า work permit อยา่งถูกตอ้ง โดยเหตุท่ี
แรงงานไทยไม่ยอมท า work permit เพราะค่าใชจ่้ายสูงเกินไปคือ กวา่ 30,000 บาท ต่อคนต่อปี  

นอกจากนั้นยงัพบว่าสาเหตุของแรงงานไทยท่ีไปท างานอย่างผิดกฎหมาย เป็นผลสืบเน่ืองมาจาก
วฒันธรรมความเคยชินท่ีปฏิบติัตามกนัมาคือ เดินทางเขา้ไปลกัลอบท างาน โดยอาศยักบัญาติพี่นอ้ง ทั้งๆท่ี
ปัจจุบันการอ านวยความสะดวกในเร่ืองของบริการท าความเข้าใจเก่ียวกับขั้นตอนวิธีการไปท างาน
ต่างประเทศอยา่งถูกกฎหมาย และพฒันาระบบจดัส่งแรงงานท่ีดีข้ึนกวา่เดิมแลว้ แต่แรงงานร้านตม้ย  า ไม่ได้
ประสานงานติดต่อกบัส านกังานจดัหางานจงัหวดัเท่าท่ีควร ซ่ึงแตกต่างจากแรงงานประเภทอ่ืน รวมทั้งจบ
การศึกษาแลว้ไม่มีงานท า นิยมไปท างานร้านอาหารในแบบชัว่คราว ไม่ไดมุ้่งหวงัหรือตั้งใจท่ีจะยึดอาชีพ
ร้านตม้ย  าอย่างจริงจงั ซ่ึงต่างจากคนในยุคก่อนท่ีไปท างานตั้งแต่อายุยงัน้อย และตอ้งรับผิดชอบเล้ียงดู
ครอบครัวท่ีอยูใ่นประเทศไทย 

นอกจากนั้นสุทธิพร บุญมาก (2556)ไดศึ้กษาเร่ืองการส่งเงินกลบับา้น: แรงงานไทยเช้ือสายมลายูใน
ประเทศมาเลเซียพบว่า การส่งเงินกลบับา้นเป็นการโอนยา้ยเศรษฐกิจของแรงงานไทยเช้ือสายมลายูใน
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ประเทศมาเลเซียให้กบัครอบครัวในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซ่ึงเป็นความเช่ือมโยงขา้มชาติระหวา่งแรงงาน
ขา้มชาติในประเทศมาเลเซียกบัครอบครัวท่ีไม่ได้ยา้ยถ่ินในจงัหวดัชายแดนภาคใตผ้่านความผูกพนัทาง
สังคมและวฒันธรรมท่ีมีต่อกนั ถา้พวกเขายงัมีสมาชิกในครอบครัวท่ีมีความผูกพนัทางสังคมอยูใ่นประเทศ
ไทย แรงงานขา้มชาติในประเทศมาเลเซียจะท าการส่งเงินกลบับา้นในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยเฉพาะ
แรงงานขา้มชาติท่ีมีหนา้ท่ีหลกัในการหาเล้ียงสมาชิกในครอบครัว เงินจากการส่งเงินกลบับา้นจึงเป็นแหล่ง
รายไดห้ลกัของสมาชิกครอบครัวในจงัหวดัชายแดนใต ้แรงงานไทยเช้ือสายมลายูจึงตอ้งท าการส่งเงินกลบั
บา้นใหก้บัสมาชิกในครอบครัวในจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ป็นประจ าทุกเดือน 

ในทางตรงกนัขา้ม ถา้แรงงานไทยเช้ือสายมลายูท่ีไม่ใช่หวัหนา้ครอบครัวและไม่ไดมี้หนา้ท่ีหลกัใน

การหาเล้ียงครอบครัว พวกเขาจะมีอิสระในการส่งเงินหรือไม่ส่งเงินให้กบัสมาชิกครอบครัวในจงัหวดั

ชายแดนใต ้เน่ืองจากเงินนั้นไม่ไดเ้ป็นแหล่งรายไดห้ลกัของครอบครัว เพราะครอบครัวของพวกเขามีอาชีพ

หลกัท่ีเป็นแหล่งรายไดข้องครอบครัวอยูแ่ลว้ การท่ีจะส่งเงินหรือไม่ส่งเงินกลบับา้นของแรงงานกลุ่มน้ีจึงไม่

มีความส าคญัต่อครอบครัวเท่าใดนกั ดงันั้นการส่งเงินกลบับา้นของแรงงานท่ีไม่ใช่หวัหนา้ครอบครัวจึงเป็น

เพียงกลยุทธ์อย่างหน่ึงในการเพิ่มรายได้ของครอบครัวในจังหวดัชายแดนใต้ โดยเฉพาะแรงงานท่ีมี

สถานภาพเป็นบุตร การไปท างานในประเทศมาเลเซียของแรงงานกลุ่มน้ีจึงมีความหมายเพื่อการหาเล้ียงชีพ

หรือการหารายไดด้ว้ยตวัของพวกเขาเองมากกวา่การส่งเงินกลบับา้นใหค้รอบครัวท่ีอยูใ่นจงัหวดัชายแดนใต ้

2.2 แรงงานไทยคืนถิ่น 

 แรงงานไทยคืนถ่ินหมายถึง แรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศ ซ่ึงไดท้  างานครบสัญญา

จา้งและเดินทางกลบัภูมิล าเนาเดิมในประเทศไทย แรงงานไทยคืนถ่ินเหล่าน้ีบางรายกลบัมาแลว้ก็เดินทางไป

ท างานต่างประเทศอีก แต่ก็มีจ  านวนมากท่ีกลบัมาแลว้ไม่ไดไ้ปท างานต่างประเทศอีก ซ่ึงยงัไม่มีขอ้มูลระบุ

แน่ชดัว่าในแต่ละปีมีจ านวนแรงงานไทยคืนถ่ินท่ีกลบัจากต่างประเทศเท่าใด จากการวิจยัท่ีผ่านมาพบว่า 

ปัญหาของแรงงานคืนถ่ิน(ศูนยว์ิจยัการยา้ยถ่ินแห่งเอเชีย. 2546) ได้แก่ (1) ปัญหาด้านรายได้ได้แก่ ไม่มี

ขอ้มูลอาชีพ/ ไม่มีแผนการเงิน/ ตั้งตวัไม่ได/้ ชีวิตลม้ลุกคลุกคลาน/ ใช้ชีวิตในการหางานนานมาก/ ลงทุน

ผิดพลาด, ไม่สามารถน าทกัษะหรือประสบการณ์จากต่างประเทศมาประกอบอาชีพในไทยได,้ รายไดต้ ่า/ค่า

ครองชีพสูง/มีหน้ีสินเหลือคา้งจากค่าใช้จ่ายเพื่อเดินทางไปท างานต่างประเทศ,  (2) ปัญหาดา้นครอบครัว

และสุขภาพไดแ้ก่ ครอบครัวห่างหิน/ ปรับตวัล าบาก/ หย่าร้าง, บุตรมีปัญหาเช่น ไม่ตั้งใจเรียน, ออกจาก

โรงเรียน, กา้วร้าว, คบเพื่อนไม่ดี, ติดยาเสพติด สุขภาพทรุดโทรมจากงานหนกัหรือสภาพการท างานอ่ืนๆ ,  

(3) ปัญหาดา้นชุมชนไดแ้ก่ ปรับตวัเขา้กบัสภาพชุมชนไม่ได ้  ญาติ/ พี่น้องคาดหวงัเร่ืองฐานะ ไม่รู้แหล่ง

สนบัสนุนและใหค้วามช่วยเหลือ หรือรู้แต่เขา้ไม่ถึง เน่ืองจากกฎระเบียบต่างๆ การช่วยเหลือของชุมชนแบบ

ร่วมคิดร่วมท าลดนอ้ยลง 
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 ประเด็นปัญหาของแรงงานคืนถ่ินท่ีพบน้ียงัคงเป็นปัญหาสืบเน่ืองจนถึงปัจจุบนั ถึงแมว้่าบางราย

อาจจะประสบความส าเร็จจากการเดินทางไปท างานต่างประเทศ แต่ก็ยงัมีแรงงานไทยคืนถ่ินจ านวนมากท่ี

ยงัคงประสบปัญหาจากการท างานต่างประเทศ นอกจากนั้นจากการวิจยัดงักล่าวพบว่าเม่ือแรงงานไทยคืน

ถ่ินกลบัมาแลว้ ส่วนใหญ่จะกลบัไปอยูท่ี่หมู่บา้นกบัครอบครัว และท างาน 4 ประเภทดงัน้ี  

(1) งานเกษตรกรรม ส่วนใหญ่เป็นงานเกษตรแบบดั้ งเดิม มีบ้างท่ีเป็นเกษตรแบบผสมผสาน/ 

เกษตรอินทรีย/์ ปลอดสารพิษ/ ระบบหยดน ้า/ เล้ียงสัตว/์ เพาะเห็ด/ แปรรูปสินคา้เกษตร/ ผลิตปุ๋ยอินทรีย ์

(2) ธุรกิจส่วนตวั ไดแ้ก่ เปิดร้านขายของช า, ร้านอาหาร/ก๋วยเต๋ียว, ท าไอศรีม, ขนมขายส่ง, โรงสี

ขนาดเล็ก, รับจา้งสีขา้ว, ตดัเส้ือ, ขบัรถสองแถวหรือแทก็ซ่ี  

(3) กรรมกรในโรงงาน ไดแ้ก่ โรงงานในหมู่บา้น, จงัหวดัใกลเ้คียงและกรุงเทพฯ 

(4) รับจา้ง ไดแ้ก่ รับจา้งทัว่ไปในหมู่บา้น/ ในบริษทั/ ในห้างร้าน, รับจา้งงานช่าง, พนกังานรักษา

ความปลอดภยั, พนกังานส่งของตามหา้ง 

กรณีพื้นท่ีท่ีมีคนไทยเดินทางไปต่างประเทศก็มีความส าคญั เพราะประเทศท่ีเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศจะมีความแตกต่างกนัในแต่ละพื้นท่ีเช่น จงัหวดัเพชรบูรณ์และชยัภูมิจะนิยมไปประเทศทางแถบ

ยุโรปเช่น สวีเดนและฟินแลนด์เพื่อไปเก็บผลไมป่้าในช่วงระยะเวลา 3 -5 เดือน ส่วนจงัหวดัอ่ืนๆเช่น 

อุดรธานี เชียงรายและล าปาง มกันิยมเดินทางไปท างานประเทศไตห้วนั เกาหลีใตแ้ละอิสราเอล เป็นตน้ 

ดงันั้นขอ้มูลจงัหวดัเป้าหมายในดา้นสถานการณ์การไปท างานต่างประเทศของแรงงานไทยไดแ้ก่ จงัหวดั

เพชรบูรณ์และจงัหวดัอุดรธานี ดงัต่อไปน้ี 

 จังหวดัเพชรบูรณ์ 

จงัหวดัเพชรบูรณ์เป็นจงัหวดัท่ีอยู่ทางภาคเหนือตอนล่างของประเทศไทย มีพรมแดนติดกบั

จงัหวดัเลย ขอนแก่น ชยัภูมิ ลพบุรี พิษณุโลก พิจิตรและนครสวรรค ์มีประชากรทั้งส้ิน 994,397 คน2 ส่วน

ใหญ่จะประกอบอาชีพเกษตรกรรม จากการสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์พบว่า จงัหวดั

เพชรบูรณ์เป็นจงัหวดัท่ีมีคนไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศมาก และส่วนใหญ่รูปแบบท่ีเดินทางไป

ท างานมีหลากหลายประเภทอาทิ ไปดว้ยตนเอง ไปกบับริษทัจดัหางานและไปโดยจดัส่งโดยรัฐ นอกจากนั้น

พบว่ามีในช่วง 1 ปีท่ีผ่านมามีคนไทยในจงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีแจง้ความประสงค์จะไปท างานต่างประเทศมี

จ านวน 83 คนและมีจ านวน 17 คนท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศเป็นคร้ังแรก ส่วนแรงงานคืนถ่ินชัว่คราว

                                                           
2 ขอ้มูลจากกรมการปกครอง. กระทรวงมหาดไทย. "ประกาศส านกัทะเบียนกลาง กรมการปกครอง เร่ืองจ านวนราษฎรทัว่
ราชอาณาจกัร แยกเป็นกรุงเทพมหานครและจงัหวดัต่างๆตามหลกัฐานการทะเบียนราษฎร ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ 2557." 
[ออนไลน์]. เขา้ถึงไดจ้าก: http://stat.bora.dopa.go.th/stat/pk/pk_57.pdf สืบคน้เม่ือวนัท่ี 22 กนัยายน พ.ศ 2558. 

http://stat.bora.dopa.go.th/stat/pk/pk_57.pdf%20สืบค้นเมื่อวันที่%2022%20กันยายน%20พ.ศ
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และเดินทางกลบัไปท างานต่างประเทศต่อมีจ านวน 366 คน (ดูจากตารางท่ี 2.2) ซ่ึงแสดงถึงพลวตัรของการ

ยา้ยถ่ินเดินทางไปท างานต่างประเทศอย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตามการเดินทางไปท างานต่างประเทศไม่ใช่

เร่ืองง่าย เพราะการเดินทางไปท างานมีระบบ ขั้นตอนและการตรวจสอบจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐไทยและ

ประเทศปลายทาง จากขอ้มูลของจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์พบว่า มีแรงงานไทยท่ีจะเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศแต่ถูกระงบัการเดินทางจ านวน 44 คน ส่วนใหญ่จะเดินทางไปประเทศเกาหลีใต ้รองลงมาไดแ้ก่ 

โอมานและสหรัฐเอมิเรตท์ (ดูจากตารางท่ี 2.3) สาเหตุอาจเน่ืองมาจากเจา้หน้าท่ีไทยตรวจพบว่าสงสัยจะ

ลักลอบเข้าไปท างานในประเทศปลายทางเช่น กรณีประเทศเกาหลีใต้มีคนไทยเดินทางไปโดยใช้วีซ่า

ท่องเท่ียวและประเทศเกาหลีใตไ้ดย้กเวน้วีซ่าส าหรับประเทศไทย ท าให้คนไทยจ านวนมากลกัลอบเขา้ไป

ท างานเกาหลีใต ้

ตารางท่ี 2.2 แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศของจงัหวดัเพชรบูรณ์ ขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2557 
ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2558  

ช่ืออ าเภอ แจ้งความประสงค์จะไป
ท างานต่างประเทศ 

เดินทางกลบัประเทศ
ช่ัวคราว(Re-entry) 

เดินทางคร้ังแรก 

ชาย หญงิ รวม ชาย หญงิ รวม ชาย หญงิ รวม 
อ าเภอเมือง 14 10 24 71 17 88 1 1 2 
ชนแดน 2 3 5 14 6 20 1 0 1 

หล่มสัก 8 5 13 30 3 33 0 0 0 
หล่มเก่า 2 1 3 4 1 5 1 0 1 
วเิชียรบุรี 4 2 6 18 4 22 3 0 3 
ศรีเทพ 1 3 4 3 2 5 0 0 0 
หนองไผ ่ 8 7 15 109 30 139 3 1 4 
บึงสามพนั 0 1 1 18 6 24 0 0 0 
น ้าหนาว 0 2 2 2 0 2 2 0 2 
วงัโป่ง 4 0 4 10 4 14 1 0 1 
เขา้คอ้ 4 2 6 14 0 14 1 2 3 
รวม 47 36 83 293 73 366 13 4 17 
ท่ีมา: ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์, 8 กนัยายน พ.ศ. 2558 
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ตารางท่ี 2.3 แรงงานไทยท่ีถูกระงบัไปท างานต่างประเทศของจงัหวดัเพชรบูรณ์ ขอ้มูลตั้งแต่วนัท่ี 31 ตุลาคม 
พ.ศ. 2557 ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ 2558 

ช่ืออ าเภอ ชาย หญงิ รวม ประเทศทีจ่ะเดินทางไปท างาน 
อ าเภอเมือง 3 5 8 เกาหลีใต ้6, โอมาน1, โซปรัส1 
ชนแดน 1 0 1 เกาหลีใต ้
หล่มสัก 0 1 1 เกาหลีใต ้
หล่มเก่า 0 2 2 เกาหลีใต ้
วเิชียรบุรี 1 1 2 เกาหลีใต1้, คูเวต1 
ศรีเทพ 0 2 2 เกาหลีใต1้, สหรัฐเอมิเรตท1์ 
หนองไผ ่ 5 7 12 เกาหลีใต ้
บึงสามพนั 1 3 4 เกาหลีใต2้, บาห์เรน2 
น ้าหนาว 0 0 0 -- 
วงัโป่ง 9 0 9 เวยีดนาม1, โอมาน7, เกาหลีใต1้ 
เขา้คอ้ 0 1 1 สหรัฐเอมิเรตท1์ 
รวม 20 22 44 เกาหลีใต1้5, โอมาน8, สหรัฐเอมิเรตท2์, บาห์เรน2, 

เวยีดนาม1, โซปรัส1, คูเวต1, 
ท่ีมา: ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์, 8 กนัยายน พ.ศ. 2558 

ตารางท่ี 2.4 โครงการท่ีกรมการจดัหางานเปิดรับสมคัรคดัเลือกแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ ตั้งแต่

วนัท่ี 1 ตุลาคม พ.ศ.2557 ถึงวนัท่ี 31 สิงหาคม พ.ศ. 2558  

ช่ือโครงการ คร้ังท่ี สถานท่ีรับสมคัร จ านวน
ผูส้มคัร 

ชาย หญิง อ าเภอ 

การรับสมคัรคดัเลือกผูฝึ้กอบรม เพื่อจดั
ส่งไปฝึกปฏิบติังานเทคนิคในประเทศญ่ีปุ่น
โดยผา่นองคก์ร IM ปี 2557 

5 ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

    

การรับสมคัรคดัเลือกผูฝึ้กอบรม เพื่อจดั
ส่งไปฝึกปฏิบติังานเทคนิคในประเทศญ่ีปุ่น
โดยผา่นองคก์ร IM ปี 2558 

1 ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

    

การรับสมคัรคดัเลือกผูฝึ้กอบรม เพื่อจดั
ส่งไปฝึกปฏิบติังานเทคนิคในประเทศญ่ีปุ่น
โดยผา่นองคก์ร IM ปี 2558 

2 ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

    

การรับสมคัรคนหางานเพื่อไปท างานภาค
เกษตรในประเทศอิสราเอลภายใตโ้ครงการ

7 ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

8 8 0 เมือง3, 
หนองไผ5่  
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ความร่วมมือไทย-อิสราเอลเพื่อการจดัหา
งาน 
การรับสมคัรคนหางานเพื่อไปท างานภาค
เกษตรในประเทศอิสราเอลภายใตโ้ครงการ
ความร่วมมือไทย-อิสราเอลเพื่อการจดัหา
งาน 

8 ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

12 12 0 เมือง2, 
หนองไผ7่, 
หล่มสกั3 

การรับสมคัรคนหางานเพ่ือไปท างานกบั
นายจา้งไตห้วนับริษทั Chin Pan 
Engineering Co.Ltd.  

- ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

6 4 2 เมือง2, 
หนองไผ3่, 
วเิชียรบุรี1 

การรับสมคัรคนหางานเพ่ือไปท างานกบั
นายจา้งไตห้วนับริษทั Victory Cricuit 
Co.Ltd. 

- ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

2 2 0 เมือง1, 
หนองไผ1่ 

การรับสมคัรคนหางานเพ่ือไปท างานกบั
นายจา้งไตห้วนับริษทั Kaifa Industry 
Co.Ltd. 

- ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

- - - - 

การรับสมคัรคนหางานเพ่ือไปท างานกบั
นายจา้งไตห้วนับริษทั Tripod Technology 
Corporation. 

- ส านกังานจดัหางาน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 

2 0 2 หนองไผ2่ 

การรับสมคัรทดสอบความสามารถภาษา
เกาหลีพิเศษ (Special Eps-Topik) 

18 ปทุมธานี, อุดรธานี 
ล าปาง นครราชสีมา 

- - - - 

การรับสมคัรทดสอบความสามารถภาษา
เกาหลีพิเศษ (Special Eps-Topik) 

19 ปทุมธานี, อุดรธานี 
ล าปาง นครราชสีมา 

- - - - 

การรับสมคัรทดสอบความสามารถภาษา
เกาหลีพิเศษ (Special Eps-Topik) 

14 ปทุมธานี, อุดรธานี 
ล าปาง นครราชสีมา 

- - - - 

การรับสมคัรทดสอบความสามารถภาษา
เกาหลีพิเศษ (Special Eps-Topik) 

15 ปทุมธานี, อุดรธานี 
ล าปาง นครราชสีมา 

- - - - 

การรับสมคัรทดสอบความสามารถภาษา
เกาหลีพิเศษ (Special Eps-Topik) 

16 ปทุมธานี, อุดรธานี 
ล าปาง นครราชสีมา 

- - - - 

ท่ีมา: ส านกังานจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์, 8 กนัยายน พ.ศ. 2558 

จากตารางท่ี 2.4 ข้างต้นเป็นโครงการท่ีจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์ให้บริการและส่งเสริม

แรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศอย่างถูกกฎหมาย โดยส่วนใหญ่เป็นระบบจดัส่งโดยกรมการ

จดัหางานของไทยท่ีมีความร่วมมือกบัประเทศปลายทางเช่น ไตห้วนั เกาหลีใต ้อิสราเอลและญ่ีปุ่น เป็นตน้ 

อยา่งไรก็ตามดูจากจ านวนผูส้มคัรมีจ านวนนอ้ยมาก จากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์

พบวา่ ท่ีมีผูส้มคัรจ านวนนอ้ยเน่ืองจากงานส่วนใหญ่ท่ีจดัส่งโดยรัฐจะเป็นประเภทงานท่ีตอ้งใชท้กัษะฝีมือ
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แรงงานสูงและตอ้งมีเอกสารผา่นการทดสอบฝีมือแรงงานท่ีประเทศปลายทางยอมรับดว้ย บางประเทศจะมี

นายจา้งมาทดสอบฝีมือแรงงานด้วยตนเองเช่น นายจา้งจากประเทศญ่ีปุ่นและเกาหลีใต ้ดงันั้นส่วนใหญ่

แรงงานไทยจะเดินทางไปท างานกบับริษทัจดัหางานมากกว่า เน่ืองจากไม่ตอ้งทดสอบฝีมือแรงงานและ

ระยะเวลาการเดินทางไปท างานต่างประเทศสั้นกวา่ระบบจดัส่งโดยรัฐ แมค้่าใชจ่้ายในการเดินทางจะสูงมาก

ก็ตาม (สัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีจดัหางานจงัหวดัเพชรบูรณ์, 8 กนัยายน พ.ศ. 2558) จากการสัมภาษณ์เจา้หน้าท่ี

ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัเพชรบูรณ์พบว่า แรงงานไทยส่วนใหญ่ท่ีเดินทางกลบัจากต่างประเทศมกั

ไม่ไดน้ าความรู้และประสบการณ์จากต่างประเทศมาใช้ในทอ้งถ่ิน เน่ืองจากไม่รู้ว่าสถานประกอบการใด

เปิดรับแรงงานท่ีมีความรู้ความสามารถท่ีแรงงานไทยไดรั้บและความรู้หรือทกัษะท่ีไดรั้บจากต่างประเทศ ยงั

ไม่มีสถานประกอบการประเภทนั้นๆตั้งอยู่ในประเทศไทยเช่น อุตสาหกรรมท่ีใชเ้ทคโนโยลีระดบัสูง เป็น

ตน้ กอรปกบัปัจจยัเร่ืองค่าจา้งท่ีค่อนขา้งต ่า ถึงแมอ้ตัราค่าจา้งขั้นต ่าจะเป็น 300 บาทก็ตาม จึงท าให้แรงงาน

ไทยหวนกลบัไปท างานต่างประเทศ อยา่งไรก็ตามบทบาทหนา้ท่ีของศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดัคือการ

ฝึกอบรมทกัษะฝีมือแรงงาน ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีเจา้ของสถานประกอบการร้องขอให้ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน

ช่วยฝึกอบรมแรงงานโดยจดัหาวิทยากรท่ีตรงตามทกัษะฝีมือนั้นๆ นอกจากนั้นยงัมีความร่วมมือกบัจดัหา

งานจงัหวดัในการทดสอบทกัษะของแรงงานเช่น ความร่วมมือทดสอบดา้นภาษาเช่น ภาษาเกาหลี โดยจะรับ

เฉพาะแรงงานท่ีสมคัรกบัจดัหางานเท่านั้น และในการเตรียมความพร้อมรองรับประชาคมอาเซียน ทางศูนย์

พฒันาฝีมือแรงงานฯยงัไดจ้ดัอบรมภาษาองักฤษและจีนด้วย(สัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงาน

จงัหวดัเพชรบูรณ์, 9 กนัยายน พ.ศ. 2558) 

 จังหวดัอุดรธานี 

จงัหวดัอุดรธานีเป็นจงัหวดัท่ีอยู่ทางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนของประเทศไทย มี

พรมแดนติดกบัจงัหวดัหนองคาย สกลนคร ขอนแก่น กาฬสินธ์ุ เลยและหนองบวัล าภู มีประชากรทั้งส้ิน 

1,557,298 คน3 ส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพเกษตรกรรม จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าท่ีจัดหางานจังหวดั

อุดรธานีพบว่า จงัหวดัอุดรธานีเป็นจงัหวดัท่ีมีคนไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศมาก รองจากจงัหวดั

ขอนแก่นและส่วนใหญ่รูปแบบท่ีเดินทางไปท างานมีหลากหลายประเภทอาทิเช่น ไปด้วยตนเอง ไปกบั

บริษทัจดัหางานและไปโดยจดัส่งโดยรัฐ ในอดีตมีการหลอกแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศจ านวนมาก

และบริษทัจดัหางานในอุดรธานีก็มีมากข้ึนดว้ยเช่นกนั แต่ปัจจุบนัจ านวนแรงงานไทยท่ีถูกหลอกไปท างาน

ไปต่างประเทศลดลง และจ านวนบริษทัจดัหางานก็ลดลงดว้ยเช่นกนั ปัจจุบนัคงเหลือบริษทัจดัหางานท่ีจด

ทะเบียนถูกตอ้งเพียง 6 บริษทั ปัจจุบนัแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศส่วนใหญ่จะกูเ้งินเพื่อเดินทางไป

ท างาน ซ่ึงมีทั้งกูก้บัธนาคาร นายทุนปล่อยกูเ้งิน บริษทัสินเช่ือและบริษทัจดัหางาน ซ่ึงอตัราดอกเบ้ียแตกต่าง

                                                           
3 อา้งแลว้ 



23 
 

กนั โดยเฉพาะกรณีนายทุนปล่อยกูเ้งิน บริษทัสินเช่ือและบริษทัจดัหางานจะคิดอตัราดอกเบ้ียอยูท่ี่ร้อยละ 5-

10 ต่อเดือนและบางรายคิดเป็นรายวนัก็มี ดว้ยปัจจยัเช่นน้ีจึงเป็นตน้เหตุท่ีท าให้แรงงานไทยท่ีเดินทางไป

ท างานต่างประเทศยงัมีหน้ีสินติดตามตวัอยู่เม่ือกลบัมาแลว้(สัมภาษณ์เจา้หน้าท่ีจดัหางานจงัหวดัอุดรธานี, 

15 กนัยายน พ.ศ. 2558)  

จากตารางท่ี 2.5 จะเห็นวา่การหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศยงัคงมีอยู่ต่อเน่ือง 

ในช่วงระยะ 3 ปี มีการพอ้งร้องด าเนินคดีสาย/นายหนา้จ านวน 15 ราย ผูเ้สียหายจ านวน 41 รายและสูญเสีย

เงินไปทั้งส้ิน 2,178,300 บาท แสดงให้เห็นวา่การหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศโดยสายและ

นายหนา้ยงัคงเป็นปัญหาของพื้นท่ีในจงัหวดัอุดรธานีอยู ่ 

ตารางท่ี 2.5 สถิติผลการด าเนินคดีสาย/นายหนา้ระหวา่งปี พ.ศ. 2556 – 2558 
ปีพ.ศ. จ านวนคด ี จ านวนผู้เสียหาย จ านวนเงนิทีเ่สียหาย ผลการด าเนินคด ี
2556 7 22 987,300  อยูใ่นชั้นพนกังานสอบสวนจ านวน 3 คดี 

 ออกหมายจบั 3 คดี 
 อยูใ่นชั้นอยัการ 1 คดี 

2557 3 12 470,000  มีค าพิพากษา 1 คดี 
 ออกหมายจบั 1 คดี 
 อยูใ่นชั้นศาล 1 คดี 

2558 5 7 721,000  อยูใ่นชั้นพนกังานสอบสวนจ านวน 4 คดี 
 อยูใ่นชั้นอยัการ 1 คดี 

รวม 15 41 2,178,300  

ท่ีมา: ส านกังานจดัหางานจงัหวดัอุดรธานี, 15 กนัยายน พ.ศ. 2558 

โครงการท่ีเก่ียวกับแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืนถ่ินท่ีจดัหางาน

จงัหวดัอุดรธานีได้ด าเนินการปัจจุบันอาทิเช่น เปิดโลกอาชีพสู่อาเซียน ซ่ึงเป็นโครงการเก่ียวกับการ 

จดัหางานให้คนไทยท่ีหางานในประเทศ นอกจากนั้นยงัมีโครงการท่ีเก่ียวกบัต าแหน่งงานในต่างประเทศ

เช่น การจดัส่งแรงงานท างานญ่ีปุ่นโดยระบบรัฐต่อรัฐ และประเทศบรูไนท่ีเป็นการไปท างานโดยนายจา้งพา

ไปท างาน 
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บทที ่3 

สถานการณ์กระบวนการการจ้างงาน หนีสิ้นจากการได้งานและหลงัจากกลบัจาก

ต่างประเทศ แรงงานในระบบและนอกระบบ สภาพการท างาน กระบวนการยุตธิรรม

และการการคุ้มครองแรงงานในประเทศปลายทาง การตกเป็นเหย่ือค้ามนุษย์ 

 บทน้ีจะเป็นการศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์แรงงานไทยในประเทศเกาหลีใตแ้ละมาเลเซีย โดย

เน้ือหาจะเป็นประเด็นของการจา้งงาน การใชชี้วติและการท างานในทั้งสองประเทศ หน้ีสินท่ีเกิดจากการไป

ท างานต่างประเทศ รวมถึงกระบวนการยติุธรรม การคุม้ครองแรงงานไทยและความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อ

การคา้มนุษยใ์นประเทศเกาหลีใตแ้ละมาเลเซียดว้ย ทั้งน้ีคณะวจิยัไดส้ัมภาษณ์แรงงานไทยท่ีท างานในระบบ

และนอกระบบของทั้งสองประเทศ และสัมภาษณ์หน่วยงานภาครัฐของไทยท่ีประจ าอยูใ่นประเทศเกาหลีใต้

และมาเลเซีย รวมถึงเจ้าหน้าท่ีของรัฐและเอกชนของประเทศเกาหลีใต้และมาเลเซีย ดังมีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

3.1 ประเทศเกาหลใีต้ 

 3.1.1 สถานการณ์และกระบวนการจัดหางาน 
   1. สถานการณ์ตลาดแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลี 

      สาธารณรัฐเกาหลี (Republic of Korea) ตั้ งอยู่ตอนใต้ของคาบสมุทรเกาหลี มีพื้นท่ี 99,646 
ตารางกิโลเมตรโดยมีเส้นขนานท่ี 38 แบ่งกั้นระหว่างสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนเกาหลี (เกาหลี
เหนือ) และสาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต)้  เมืองหลวงคือ กรุงโซล  (Seoul) ใชภ้าษาเกาหลีเป็นภาษาราชการ 
แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 9 จงัหวดั และ 6 เขตการปกครอง โครงสร้างทางเศรษฐกิจของสาธารณรัฐ
เกาหลียงัคงเนน้อุตสาหกรรมหนกัและเทคโนโลยีระดบัสูง การเร่งรัดพฒันาเศรษฐกิจของสาธารณรัฐเกาหลี
ใตต้ั้งแต่ปี 2530 เป็นตน้มา เร่ิมมีปัญหาความขาดแคลนแรงงานฝีมือและไร้ฝีมือในภาคอุตสาหกรรมขนาด
กลางและขนาดยอ่มภายในประเทศ แรงงานไทยเร่ิมเดินทางเขา้ไปท างานในสาธารณรัฐเกาหลีอยา่งเห็นได้
ชัดตั้งแต่ปี 2531 เน่ืองจากสาเหตุการขาดแคลนแรงงานดงักล่าว ปัญหาการขาดแคลนแรงงานในกิจการ
เหล่าน้ีเกิดจากค่านิยมของคนสาธารณรัฐเกาหลีท่ีนิยมท างานในกิจการขนาดใหญ่หรือกิจการท่ีมีเทคโนโลยี
สูงและรังเกียจงานประเภท 3D คือ งานยากล าบาก (Difficult) งานสกปรก (Dirty) และงานเส่ียงอนัตราย 
(Dangerous) นอกจากนั้น ค่าจา้งแรงงานในสาธารณรัฐเกาหลีท่ีเพิ่มสูงข้ึนอยา่งรวดเร็วเป็นสาเหตุจูงใจให้
แรงงานต่างชาติหลั่งไหลเข้าไปท างานในสาธารณรัฐเกาหลีมากข้ึนเร่ือยๆ ทั้ งๆ ท่ีตามกฎหมายของ
สาธารณรัฐเกาหลีก่อนปี 2546 (Exit and Entry Control Act 1977) ไม่อนุญาตให้คนงานต่างชาติท างานใน



25 
 

สาธารณรัฐเกาหลี ยกเวน้งานพิเศษบางประเภทและการเขา้ไปฝึกอบรมการท างานหรือเขา้ไปท างานผ่าน
บริษทัร่วมทุนของสาธารณรัฐเกาหลี (ฝ่ายแรงงานประจ าสถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุงโซล, 2558) 

จากการขาดแคลนแรงงานระดบัล่างของสาธารณรัฐเกาหลีท าให้รัฐบาลตอ้งพึ่งพาแรงงานต่างชาติ 
โดยแต่เดิมนั้นมีการน าเขา้แรงงานต่างชาติในระบบฝึกงานอุตสาหกรรม (Industrial Training System : ITS) 
จึงท าให้แรงงานต่างชาติรวมทั้งแรงงานไทยจึงเขา้ไปท างานโดยถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยระบบฝึกงาน
อุตสาหกรรม (ITS) ผ่านการจดัสรรโควต้าของสมาพนัธ์ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของเกาหลีใต้ 
(KFSB) เป็นเวลา 2 ปี และเขา้ไปท างานโดยผา่นการน าเขา้ของสมาคมก่อสร้างเกาหลีโดยไดรั้บอนุญาตให้
ท างาน 1 ปี และต่ออายุได ้1 ปี จึงท าให้มีแรงงานไทยเดินทางเขา้ไปท างานโดยผา่นระบบน้ีจ านวนมาก ซ่ึง
การท่ีเขา้ไปท างานในรูปของการฝึกงานหรือผ่านสมาคมก่อสร้างผูใ้ช้แรงงานไม่ได้รับค่าจา้งและสิทธิ
ประโยชน์ตามกฎหมาย รวมทั้งมีการจ ากดัระยะเวลาอยูท่  างานในเกาหลี ท่ีเป็นปัญหาอยา่งมากคือแรงงานได้
เงินเดือนนอ้ย นายจา้งกดค่าแรง ท าใหแ้รงงานท่ีเขา้ไปท างานในระบบ ITS จ านวนมากหลบหนีจากท่ีท างาน
เดิมเพื่อหางานใหม่ท่ีไดค้่าจา้งสูงกวา่ไปเป็นแรงงานผิดกฎหมายในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาด
ยอ่มท่ีอยูห่่างไกล (สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ี NGO เกาหลีใต,้ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2558)  

ดงันั้นเพื่อบรรเทาปัญหาแรงงานต่างชาติผิดกฎหมายและสร้างความมัน่คงดา้นแรงงานแก่นายจา้ง 
รัฐบาลเกาหลีใตจึ้งไดป้รับเปล่ียนนโยบายการน าเขา้แรงงานต่างชาติในช่วงปลายปี พ.ศ. 2546 โดยปรับจาก
ระบบฝึกงานเพียงอย่างเดียวเป็นการใช้ควบคู่กบัระบบการอนุญาตจา้งงานแรงงานต่างชาติ (Employment 
Permit System : EPS) ซ่ึงระบบอนุญาตท างานนั้นได้ผ่านความเห็นชอบจากรัฐสภาเกาหลีใต ้เม่ือวนัท่ี 31 
กรกฎาคม 2546 และมีผลบงัคบัใชใ้นวนัท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2547 และเม่ือระบบฝึกงานอุตสาหกรรม ITS 
ถูกยกเลิกตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2550 ระบบ EPS จึงเป็นระบบการจา้งแรงงานต่างชาติเพียงระบบเดียว
ของสาธารณรัฐเกาหลี  

ข้อมูลจากส านักงานตรวจคนเข้าเมืองประเทศเกาหลีใต้ ณ เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2558 จ านวน
แรงงานต่างชาติในสาธารณรัฐเกาหลีมีจ านวน 638,346 คนเป็นแรงงานไทยวีซ่าประเภทต่างๆ รวม 24,098 
คน และจ านวนแรงงานไทยในระบบการจา้งแรงงานต่างชาติ EPS มีแรงงานไทยท่ีพ  านกัอยูท่  างานอยา่งถูก
กฎหมายทั้งส้ิน 19,336 คน กระจายอยู่ตามจงัหวดัต่างๆ ของสาธารณรัฐเกาหลี ซ่ึงจงัหวดัเคียงกีมีจ านวน
แรงงานไทยมากท่ีสุดจ านวน 10,736 คน รองลงมา จงัหวดัซุงซองนมั 1,551 คน ดงัแผนภาพท่ี 3.1  
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แผนภาพท่ี 3.1 จ  านวนแรงงานไทยท่ีท างานอยา่งถูกกฎหมายในสาธารณรัฐเกาหลี ปีพ.ศ. 2558 
 

 
ท่ีมา : ทีมสนบัสนุนการพ านกัอาศยั (HRD Korea) 
 ตลาดแรงงานของสาธารณรัฐเกาหลีท่ีมีต่อประเทศไทย โดยรัฐบาลสาธารณรัฐเกาหลีไดมี้ขอ้ตกลง
ร่วมมือกนัระหว่างรัฐต่อรัฐเพื่อรับแรงงานต่างชาติเขา้ท างานอย่างถูกกฎหมายด้วยระบบการอนุญาตจา้ง
แรงงานต่างชาติ (Employment Permit System: EPS) ซ่ึงการจา้งงานผา่นระบบ EPS เป็นโอกาสของแรงงาน
ไทยท่ีตอ้งการเดินทางไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีอย่างถูกกฎหมายโดยการส่งออกแรงงานของรัฐบาล
ไทย แต่ในปัจจุบนัมีแรงงานไทยยา้ยถ่ินเขา้ไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีแบบผิดกฎหมายดว้ย แรงงานไทย
ทั้งชายและหญิงซ่ึงเป็นแรงงานไร้ฝีมือท่ีตดัสินใจเดินทางเพื่อเขา้ไปท างานเอง อาทิ งานดา้นการเกษตร งาน
ในโรงงานขนาดยอ่ม งานนวดแผนไทย เป็นตน้ โดยอาศยัการยกเวย้การตรวจลงตราเขา้เมืองท่ีให้พ  านกัอยู่
ในสาธารณรัฐเกาหลีได ้90 วนัในฐานะนกัท่องเท่ียว แรงงานจึงใชช่้องทางนกัท่องเท่ียวยกเวน้วีซ่าเขา้เมือง
เพื่อมาท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลี 

2 กระบวนการจัดหางาน 
      ส าหรับกระบวนการจดัหางานในการศึกษาแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลีคร้ังน้ีแบ่งไดเ้ป็น 2 

ประเภท ไดแ้ก่ 1) แรงงานถูกกฎหมาย โดยการไปท างานจดัส่งโดยรัฐบาลผ่านระบบการจา้งงานแรงงาน
ต่างชาติของสาธารณรัฐเกาหลี (EPS) และ 2) แรงงานผดิกฎหมายโดยการลกัลอบพ านกัและท างาน  
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2.1) แรงงานไทยถูกกฎหมาย  
แรงงานไทยถูกกฎหมายในสาธารรัฐเกาหลีใต ้ ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีจะกล่าวถึงเฉพาะ

แรงงานท่ีไปท างานผา่นการจดัส่งโดยรัฐบาลผา่นระบบการจา้งงานแรงงานต่างชาติของสาธารณรัฐเกาหลี 
EPS  

  1.) ระบบการจ้างงานแรงงานต่างชาติของสาธารณรัฐเกาหลี (Employment Permit 
System: EPS) 

     ระบบการอนุญาตจ้างงานแรงงานต่างชาติ EPS ของสาธารณรัฐเกาหลี มีข้ึนเพื่อ
แกปั้ญหาการขาดแคลนแรงงานในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดยอ่ม โดยอนุญาตใหน้ายจา้งท่ีไม่
สามารถวา่จา้งแรงงานในประเทศใหส้ามารถวา่จา้งแรงงานต่างชาติไดใ้นจ านวนท่ีเหมาะสมและถูกกฎหมาย
ว่าดว้ยการจา้งแรงงานต่างชาติ รวมทั้งป้องกนัการละเมิดสิทธิมนุษยชนของแรงงานต่างชาติดว้ย ในการ
จดัระบบการว่าจา้งแรงงานต่างชาติ กระทรวงแรงงานและการจา้งงานแห่งสาธารณรัฐเกาหลี (MOEL) จะ
เป็นผูค้ดัเลือกประเทศผูส่้งแรงงานและก าหนดโควตาของแรงงานต่างชาติแต่ละปี รวมทั้งก าหนดเพดานการ
จดัส่งแรงงานแต่ละประเทศ  

ในช่วงแรกของการใช้ระบบ EPS ประเทศท่ีจะสามารถส่งคนงานไปท างานยงั
สาธารณรัฐเกาหลีภายใตร้ะบบ EPS มีจ านวน 6 ประเทศ ไดแ้ก่ ไทย อินโดนีเซีย เวียดนาม ฟิลิปปินส์ ศรี
ลงักา และมองโกเลีย ปัจจุบนัมีประเทศท่ีถูกคดัเลือกให้จดัส่งแรงงานไปท างาน จ านวน 15 ประเทศ  ไดแ้ก่ 
ไทย อินโดนีเซีย เวยีดนาม ฟิลิปปินส์ ศรีลงักา มองโกเลีย จีน อุซเบกิซสถาน ปากีสถาน กมัพูชา เนปาล พม่า 
คีร์กิซสถาน บงัคลาเทศ และติมอร์ตะวนัออก โดยใชข้อ้พิจารณาดงัต่อไปน้ี 1) ความตอ้งการของนายจา้ง 2) 
อตัราส่วนของผูฝึ้กงานอุตสาหกรรมของแต่ละประเทศท่ีหนีสัญญาจา้งก่อนหมดสัญญาจา้ง 3) ความโปร่งใส
ของกระบวนการคดัเลือกคนงานไปท างานต่างประเทศ และ 4) หลกัประกนัของแต่ละประเทศวา่คนงานของ
ตนจะกลบัประเทศเม่ือท างานครบสัญญาจา้ง ภายใตร้ะบบการอนุญาตจา้งแรงงานต่างชาติ (EPS) จ ากดัการ
วา่จา้งแรงงานต่างชาติใหท้  างานไดใ้น 5 สาขา คือ กิจการภาคอุตสาหกรรม, กิจการภาคก่อสร้าง, กิจการภาค
เกษตร/ปศุสัตว,์ กิจการภาคประมง และกิจการภาคบริการ ซ่ึงเป็นอาชีพท่ีมีความขลาดแคลนสูงเน่ืองจาก
แรงงานทอ้งถ่ินเกาหลีไม่นิยมท า 

ส าหรับประเทศไทยกระทรวงแรงงานไดล้งนามบนัทึกความเขา้ใจในการจดัส่งแรงงาน
ไทยไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีภายใตร้ะบบการจา้งแรงงานต่างชาติ (EPS) ในประเภทวีซ่าการจา้งงาน
แบบไม่ใช่วิชาชีพเฉพาะ (E-9) โดยกรมการจดัหางาน ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ มี
หนา้ท่ีเป็นหน่วยงานผูจ้ดัส่ง มีหนา้ท่ีในการรับสมคัร จดัส่ง เตรียมความพร้อมและดูแลแรงงานท่ีเขา้ระบบ 
EPS โดยประสานงานกบัสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี (HRD) ซ่ึงเป็นหน่วยงานของสาธารณรัฐ
เกาหลี ท าให้แรงงานไทยท่ีประสงคจ์ะเดินทางไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีไดง้านอยา่งถูกตอ้งและไดรั้บ
การคุม้ครองตามกฎหมาย  
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จากสถิติของส านักบริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ กรมการจัดหางาน
กระทรวงแรงงานเม่ือเดือนกรกฎาคม ปี พ.ศ. 2558 พบวา่มีแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานในสาธารณรัฐ
เกาหลีโดยระบบ EPS จ านวน 7,100 คน ดงัแผนภูมิท่ี 3.2 
แผนภูมิท่ี 3.2 จ านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปประเทศเกาหลีโดยระบบ EPS  

 
ท่ีมา : ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ, พ.ศ. 2558 
 

2.) ลกัษณะการได้งานส าหรับแรงงานถูกกฎหมายผ่านระบบ EPS 
  การจดัส่งแรงงานไทยไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลี ทางรัฐบาลไทยจะเป็นผูจ้ดัส่ง
โดยกรมการจดัหางานเป็นหน่วยงานในการรับผิดชอบ ซ่ึงหลงัจากมีการเซ็นสัญญาบนัทึกความเขา้ใจการส่ง
แรงงานระหว่างรัฐบาลของทั้ง 2 ประเทศแล้ว  สาธารณรัฐเกาหลีจะมีการก าหนดโควตา้การรับแรงงาน
ต่างชาติกบัประเภทงานแจง้มายงัประเทศผูส่้งแรงงาน ซ่ึงปัจจยัส าคญัในการไดจ้  านวนโควต้าแรงงานของ
แต่ละประเทศท่ีตอ้งการส่งออกแรงงานข้ึนอยู่กบัจ านวนแรงงานท่ีอาศยัอยู่อย่างผิดกฎหมาย แรงงานท่ีหนี 
EPS หรือแรงงานท่ีอยูเ่กิดระยะเวลาตามท่ี EPS ก าหนด หากประเทศใดมีแรงงานผดิกฎหมายอยูจ่  านวนมาก
จ านวนโควตาน าเขา้แรงงานปีถดัไปก็จะลดลงตามไปดว้ย (สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีไทยในเกาหลีใต,้ 12 ตุลาคม 
พ.ศ. 2558) หลงัจากเม่ือได้โควตาจ านวนแรงงานท่ีสาธารรัฐเกาหลีต้องการแล้ว จะมีการเปิดรับสมคัร
แรงงานไทยท่ีสนใจไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลี ซ่ึงแรงงานไทยท่ีมีความประสงค์ไปท างานท่ีประเทศ
เกาหลีใตใ้นระบบรัฐบาลจดัส่ง EPS ตอ้งท าตามขั้นตอนดงัน้ี  

1) การสอบความสามารถภาษาเกาหลี EPS-TOPIK 
การสอบความสามารถภาษาเกาหลี EPS-TOPIK ส านกับริหารทรัพยากรบุคลากรแห่งเกาหลี หรือ 

HRD เป็นหน่วยงานผูรั้บผิดชอบในการจดัทดสอบ มีหนา้ท่ีออกขอ้สอบ จดัทดสอบ และตรวจผลการสอบ 
โดยกรมการจดัหางานมีหน้าท่ีในการสนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการจดัสอบ โดยแรงงานท่ีมี
คุณสมบติัผูส้มคัรสอบความสามารถภาษาเกาหลีมีอายุตั้งแต่ 18-39 ปี ไม่มีประวติัอาชญากรรม ไม่เคยมี
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ประวติัการถูกเนรเทศออกจากสาธารณรัฐเกาหลี ผลการสอบใชไ้ดต้ั้งแต่วนัท่ีประกาศผลสอบไปจนถึง 2 ปี
แมจ้ะสอบผ่านความสามารถภาษาเกาหลี แต่แรงงานจะมีคุณสมบติัเพียงแค่สามารถลงทะเบียนรายช่ือ
คนหางานไดเ้ท่านั้น ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นการรับรองวา่จะไดเ้ขา้ท างานในเกาหลี 

2) การลงทะเบียนหางาน 
แรงงงานผูท่ี้สอบผ่านความสามารถภาษาเกาหลีท่ีมีความประสงค์จะลงทะเบียนไปท างานยงั

สาธารณรัฐเกาหลี ตอ้งส่งแบบฟอร์มลงทะเบียนหางานและเอกสารตามท่ีส านักบริหารแรงงานไทยไป
ท างานต่างประเทศกรมการจดัหางานก าหนด โดยแรงงานตอ้งมีอายุระหว่าง 18-40 ปีเป็นผูที้ไม่มีประวติั
อาชญากรรม เป็นผูท่ี้ไม่เคยถูกเนรเทศออกจากสาธารณรัฐเกาหลี ผา่นการตรวจสุขภาพจากสถานพยาบาลท่ี
ได้รับอนุญาตจากกรมการจดัหางาน โดยการลงทะเบียนหางานมีระยะเวลา 1ปี นับจากวนัท่ีอนุมติั  แต่
ส าหรับผูท่ี้สอบผ่านและลงทะเบียนในเวลาท่ีก าหนดหลงัจาก 1 ปีแล้วไม่ได้รับการว่าจา้งและหมดอายุ
ลงทะเบียนสามารถมาลงทะเบียนอีกคร้ังได้ ซ่ึงในระบบ EPS นายจา้งจะคดัเลือกคนงานท่ีต้องการจาก
รายช่ือคนหางาน ดงันั้นแมว้า่จะลงทะเบียนคนหางานแลว้นั้นก็ยงัไม่ไดรั้บรองวา่จะไดเ้ขา้ท างานในเกาหลี  

3) จัดท ารายช่ือคนหางานและการเซ็นสัญญาจ้าง  
เม่ือลงทะเบียนแลว้จะมีการจดัท ารายช่ือคนงานส่งกลบัไปใหส้ถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี 

HRD โดยเจา้หน้าท่ีกรมการจดัหางานจะท าการบนัทึกขอ้มูลพื้นฐานของผูส้มคัรลงในระบบ SPAS เพื่อใช้
ในการคดัเลือกของนายจา้ง เช่น ช่ือ-นามสกุล เพศ ผลการตรวจสุขภาพ ต าแหน่งงานท่ีตอ้งการ เมืองท่ี
ตอ้งการไปท างาน ประสบการณ์การท างาน เป็นตน้ ซ่ึงในระบบ EPS ทางสาธารณรัฐเกาหลีนายจา้งจะ
คดัเลือกคนงานท่ีตอ้งการจากรายช่ือคนหางาน เม่ือนายจา้งไดจ้  านวนลูกจา้งตามท่ีตอ้งการแลว้ก็จะมีการท า
สัญญาจา้งส่งมาใหย้งัประเทศไทย  

วิธีเซ็นสัญญาจา้งคือสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษย์เกาหลี HRD จะส่งสัญญาจา้งของคนงานท่ีถูก
นายจา้งเกาหลีเลือกมายงักรมการจดัหางานประเทศไทย หลงัจากไดรั้บการแจง้ผลการคดัเลือกคนหางานจาก
นายจา้ง ทางเจา้หน้าท่ีกรมการจดัหางานจะติดต่อกบัแรงงานผูท่ี้ไดรั้บคดัเลือกมารับทราบสัญญาจา้ง ตอ้ง
อธิบายรายละเอียดของสัญญาจ้างให้กับแรงงาน และยืนยนัการเซ็นสัญญาแล้วส่งให้กบัสถาบนัพฒันา
ทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี HRD โดยบนัทึกผลลงในระบบ SPAS ภายใน 14 วนั แรงงานท่ีถูกคดัเลือกจะตอ้งมา 
รับทราบรายละเอียดสัญญาจ้างงาน ตรวจสอบประวติัอาชญากรรมทั้งไทยและเกาหลี ยื่นผลการตรวจ
สุขภาพและเอกสารประกอบค าขอวซ่ีา ณ กรมการจดัหางาน  

สัญญาจา้งจะมีผลตั้งแต่วนัท่ีแรงงานไทยทางเขา้ประเทศเกาหลี นายจา้งกบัแรงงานเซ็นสัญญาจา้ง
โดยใช้มาตรฐานสัญญาจ้างดังรายละเอียดของสัญญาจ้างประกอบด้วย 1) ระยะเวลาของสัญญาจ้าง 2) 
สถานท่ีท างานและรายละเอียดของงาน  3) เวลาท างาน, เวลาพกั, วนัหยุด 4) เงินเดือน, และวิธีการจ่าย
เงินเดือน 5) เ ง่ือนไขการจ้างอย่างอ่ืนท่ีก าหนดร่วมกันระหว่างนายจ้างกับคนงานต่างชาติ เป็นต้น 
นอกจากนั้นในเร่ืองของการเซ็นสัญญาจา้ง ถา้การเซ็นสัญญาถูกยกเลิกโดยคนงานต่างชาติการลงทะเบียนหา
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งานจะจ ากดัไว ้1 ปี ถา้คนงานต่างชาติไม่พอใจในรายละเอียดของสัญญาจา้ง ผูห้างานสามารถปฏิเสธการ
เซ็นสัญญาได ้เพียงแค่ 1 คร้ัง และถา้ปฏิเสธในคร้ังท่ี 2 การลงทะเบียนหางานจะถูกจ ากดัไว ้1 ปี 

4) การอบรมภาษาและวัฒนธรรมเกาหลีเบื้องต้น  
การอบรมภาษาเกาหลีก่อนเดินทาง คนงานต่างชาติท่ีเซ็นสัญญาจา้งกบันายจา้งชาวเกาหลี จะตอ้ง

เขา้รับการอบรมภาษาเกาหลีก่อนเดินทาง โดยมีระยะเวลาอบรมภาษาและวฒันธรรมเกาหลี 45 ชั่วโมง 
ส าหรับคนงานท่ีไม่มีเวลาฝึกงาน เน้ือหาท่ีอบรมแบ่งออกเป็นการเรียนภาษาเกาหลี, ความเข้าใจใน
วฒันธรรมเกาหลี, ความเขา้ใจในระบบอนุญาตการจา้งงาน (EPS), การอบรมเร่ืองความปลอดภยัในท่ีท างาน
เบ้ืองตน้, การอบรมตามแต่ละประเภทงาน   

5) การจัดส่งแรงงานไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลี  
ในขั้นตอนการจดัส่งแรงงานทางสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี HRD และกรมการจดัหางาน

ด าเนินงานร่วมกนั ดงัน้ี 
- การลงทะเบียนขอหมายเลขวีซ่า (CCVI) และ VISA เม่ือนายจา้งกบัคนงานต่างชาติไดต้ดัสินใจ

เซ็นสัญญาจา้ง นายจา้งเกาหลีขอหมายเลขวีซ่าส าหรับการท างานไดท่ี้กระทรวงยุติธรรมเกาหลี หลงัจาก
ตรวจสอบแล้วจะออกหมายเลขวีซ่าให้ คนงานท่ีได้รับหมายเลขวีซ่าแล้วกรมการจัดหางานจะเป็น
ผูด้  าเนินการขอวซ่ีาท่ีสถานทูตเกาหลีประจ าประเทศไทยใหแ้ก่คนงาน 

- ก าหนดการเดินทางเขา้สาธารณรัฐเกาหลี  ผูท่ี้ไดรั้บวซ่ีาแลว้สถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี 
HRD จะก าหนดวนัเวลาในการเดินทางเขา้สาธารณรัฐเกาหลี โดยกรมการจดัหางานจะด าเนินการการส ารอง
บตัรโดยสารเคร่ืองบิน ซ่ึงก่อนการเดินทางกรมการจดัหางานจะต้องอบรมเตรียมความพร้อมก่อนการ
เดินทางและจดัท าบตัรประจ าตวัสมาชิกกองทุนเพื่อช่วยเหลือคนงานไปท างานต่างประเทศ และแรงงานตอ้ง
เตรียมสัญญาจา้งและใบรับรองการตรวจสุขภาพ และเอกสารอ่ืนๆในการเดินทาง  

เม่ือถึงก าหนดวนัเดินทาง แรงงานตอ้งใสยูนิฟอร์มและแขวนป้ายช่ือท่ีกรมการจดัหางานเตรียมให้ 
เม่ือแรงงานเดินทางถึงสาธารณรัฐเกาหลีแล้วแรงงานต่างชาติต้องเขา้รับการอบรมการท างานอย่างเป็น
ทางการ 3 วนั 2 คืน ท่ีศูนยอ์บรมการท างานของสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี ซ่ึงจะมีการฝึกอบรม
ภาษาและวฒันธรรมเกาหลี กฎหมาย สิทธิประโยชน์และความปลอดภยัในการท างาน รวมทั้งมีการตรวจ
สุขภาพและสารเสพติดอีกคร้ังหน่ึง และให้แรงงงานสมคัรประกนัการจา้งงานภาคบงัคบัและเปิดบัญชี
ธนาคาร หลงัจากการอบรบแลว้จะมีนายจา้งมารับแรงงานไปยงัสถานท่ีท างาน 

ซ่ึงขั้นตอนการสุขภาพหากแรงงานคนใดพบวา่เป็นโรคตอ้งห้าม เช่น กามโรค วณัโรคปอด ไวรัส
ตบัอกัเสบบี เป็นตน้ จะถูกส่งกลบัประเทศทั้งน้ีแรงงานสามารถร้องขอให้ตรวจโรคซ ้ าอีกคร้ังได ้ในส่วน
การท าประกนัการจา้งงานภาคบงัคบัแรงงานต่างชาติ EPS ตอ้งท าประกนัการจา้งงานท่ีหน่วยงานอบรมการ
ท างาน ไดแ้ก่ ประกนัการเดินทางกลบัประเทศ เป็นประกนัเพื่อช่วยเหลือค่าตัว๋เคร่ืองบินท่ีจ าเป็นในการกลบั
ประเทศ และประกนัภยัทัว่ไปเป็นประกนัเพื่อการเตรียมการเม่ือเกิดอุบติัเหตุหรือติดโรค 
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1.3) ระยะเวลาการจ้างงาน 
แรงงานต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท างานตามระบบ EPS ซ่ึงถือวซ่ีา E-9 จะไดรั้บอนุญาตให้ท างานใน

เกาหลีใต ้3 ปี แต่หากนายจา้งพึงพอใจต่อแรงงานรายใด นายจา้งสามารถยืน่เร่ืองต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งจา้ง
ต่อไดอี้ก 1 คร้ัง ระยะเวลาการขา้ง 1 ปี 10 เดือน รวมเป็นระยะเวลาการจา้งต่อเน่ือง 4 ปี 10 เดือน โดยไม่ตอ้ง
เดินทางกลบัประเทศหลงัส้ินสุดสัญญาจา้ง 3 ปีแรก ทั้งน้ีนายจา้งและแรงงานต่างชาติสามารถท าสัญญาหรือ
ต่อสัญญาจา้งงานระยะเวลามากกว่า 1 ปีไดต้ามความสมคัรใจของทั้งสองฝ่าย แต่ตอ้งไม่เกินระยะเวลาท่ี
ได้รับอนุญาตให้ท างานในเกาหลีใต ้(คือระยะเวลา 3 ปี ส าหรับการเดินทางเขา้มาท างานคร้ังแรก และ
ระยะเวลาอีก 1 ปี 10 เดือน ส าหรับการจา้งต่อ) กรณีการต่อสัญญาจา้งและการขยายระยะเวลาพ านกัในกรณี
ท่ีส้ินสุดระยะเวลาจา้งแล้วตอ้งต่อสัญญาจา้ง ถ้าต่อสัญญาจา้งแล้วตอ้งได้รับอนุญาตการขยายระยะเวลา
พ านกัจากส านกังานตรวจคนเขา้เมือง 
  1.4) ภาระหนีสิ้นของแรงงานถูกกฎหมาย 
 ส าหรับแรงงานท่ีเดินทางไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีใตอ้ย่างถูกกฎหมายโดยผ่านระบบ EPS 
แรงงานจะมีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง แบ่งออกเป็นค่าใช้จ่ายในประเทศไทย และค่าใช้จ่ายในสาธารณรัฐ
เกาหลีดงัน้ี (สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีกรมการจดัหางาน, 18 กนัยายน พ.ศ. 2558) 
 ค่าใช้จ่ายในประเทศไทย ไดแ้ก่ (1) ค่าธรรมเนียมหนงัสือเดินทาง จ านวน1,000 บาท (2) ค่าทดสอบ
ภาษาเกาหลี EPS-TOPIK จ านวน 24 เหรียญสหรัฐ (ประมาณ 800 บาท) (3) ค่าตรวจโรค จ านวนไม่เกิน 
1,500 บาท (4) ค่าฝึกอบรมภาษาและวฒันธรรมเกาหลี แรงงานท่ีฝึกอบรมกบัหน่วยงานราชการจะไม่เสีย
ค่าใช้จ่าย ส่วนแรงงานท่ีฝึกอบรมกบัหน่วยงานเอกชน จ านวน 4,500 – 10,000 บาท (5) ค่าบตัรโดยสาร
เคร่ืองบิน จ านวนประมาณ 11,500 บาท (6) ค่าสมาชิกกองทุนคนงานไปท างานต่างประเทศ จ านวน 500 
บาท รวมค่าใชจ่้ายในประเทศไทยประมาณ 20,000 – 30,000 บาท 
 ค่าใช้จ่ายในสาธารณรัฐเกาหลี  (ตามกฎหมายสาธารณรัฐเกาหลีก าหนด)  ได้แก่ (1) ค่าประกัน
ค่าใชจ่้ายในการเดินทางกลบั 400,000 วอน (ประมาณ 12,000 บาท) โดยแรงงานจะไดรั้บคืนเมือเดินทางกลบั
ประเทศไทยหลงัจากส้ินสุดสัญญาจา้ง (2) ค่าประกนัอุบติัเหตุนอกเวลาท างาน 50,000 วอน (ประมาณ 1,500 
บาท)  รวมค่าใชจ่้ายในสาธารณรัฐเกาหลีประมาณ 13,500 บาท 
 การเดินทางไปท างานโดยการจดัส่งของรัฐบาลนั้นแรงงานจะมีค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่หากไปกบับริษทั
จดัหางาน ซ่ึงจากการสัมภาษณ์แรงงานพบวา่ เงินท่ีใชเ้ดินทางไปจะเป็นเงินเก็บจากการท างาน หรือเป็นเงิน
ท่ียมืจากญาติพี่นอ้ง เป็นเงินจ านวนไม่มากหากเปรียบเทียบกบัไปท างานโดยผา่นนายหนา้  

“นายเอ (นามสมมุติ) อายุ 25 ปี จาก จ.อุดรธานี ตอนท่ีผมตัดสินใจจะไปท างานท่ี
เกาหลีได้ทราบมาก่อนแล้วว่าถ้าจะไปกับรัฐบาลจะต้องรู้ภาษาเกาหลีเบือ้งต้นก่อน ตอนนั้น
ผมไปสมัครเรียนฟรีของรัฐบาลไม่ทัน จึงไปสมัครเรียนท่ีโรงเรียนเอกชนแห่งหน่ึงค่าเรียน
ประมาณ 7,500 บาท ตอนนั้นพอมีเงินเกบ็อยู่บ้าง หลังจากเรียนแล้วกไ็ปสมัครสอบพอย่ืน
ลงทะเบียนหางานไปแล้วได้งาน ตอนนั้นก็ไปขอยืมเงินจากญาติ 30,000 บาทส าหรับ
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ค่าใช้จ่ายในการเตรียมตัวเดินทางไป ท างาน 1-2 เดือนก็ส่งเงินกลับบ้านมาคืนเงินท่ียืมมา
จากญาติได้แล้ว”(สัมภาษณ์แรงงานไทยในเกาหลีใต้, 16 กันยายน พ.ศ. 2558)   

 

2.2) แรงงานไทยผดิกฎหมาย  
แมมี้การจา้งงานผา่นระบบ EPS อยา่งถูกกฎหมายแลว้ก็ตาม แต่ในปัจจุบนัมีแรงงานไทย

ยา้ยถ่ินเขา้ไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีแบบผิดกฎหมายดว้ย แรงงานไทยทั้งชายและหญิงซ่ึงเป็นแรงงาน
ไร้ฝีมือท่ีตดัสินใจเดินทางเพื่อเขา้ไปท างานเอง อาทิ งานดา้นการเกษตร งานในโรงงานขนาดยอ่ม งานนวด
แผนไทย เป็นตน้ โดยผา่นการติดต่อจากนายหน้าชาวไทยในประเทศไทย นายหนา้ชาวไทยในสาธารณรัฐ
เกาหลี ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ หรือจากเพื่อนและคนรู้จกั โดยการเขา้เมืองลกัษณะนกัท่องเท่ียวอาศยัการ
ยกเวน้ตรวจลงตราเขา้เมืองท่ีให้พ  านกัอยูใ่นสาธารณรัฐเกาหลีได ้90 วนัในฐานะนกัท่องเท่ียว แรงงานจึงใช้
ช่องทางนกัท่องเท่ียวยกเวน้วีซ่าเขา้เมืองเพื่อมาท างาน แรงงานบางรายอยูไ่ม่เกิน 90 วนั แต่ส่วนใหญ่จะอยู่
เกิน 90 วนัเพื่อท างานต่อ แรงงานท่ีลักลอบพ านักและท างานจะไม่ได้รับการคุ้มครองภายใต้กฎหมาย
คุม้ครองแรงงานเกาหลี หรือไม่ไดรั้บการคุม้ครองทางสุขภาพใดๆ ปัจจุบนัมีแรงงานไทยท่ีพ  านกัและท างาน
อยา่งผดิกฎหมายอยูใ่นสาธารณรัฐเกาหลีเป็นจ านวนมาก 
  (1) ลกัษณะการเดินทางย้ายถิ่นและการได้งานของแรงงานผดิกฎหมาย 
  การเดินทางเขา้มายงัสาธารณรัฐเกาหลีของแรงงานไทยเพื่อหางานท านั้น อคัราชทูตท่ี
ปรึกษาดา้นแรงงานประจ าสาธารณรัฐเกาหลีกล่าววา่ พบคนงานไทยเดินทางเขา้มาในลกัษณะนกัท่องเท่ียว 
แต่มีวตัถุประสงค์เพื่อเขา้มาพ านักอยู่ต่อและหางานท า ซ่ึงคนงานท่ีเขา้มาในลกัษณะนักท่องเท่ียวมีเป็น
จ านวนมาก ส่วนใหญ่จะเขา้มาท างานในภาคเกษตร งานในฟาร์ม โรงงานขนาดยอ่ม และโดยเฉพาะแรงงาน
หญิงท่ีนิยมมาท างานนวดแผนไทย ซ่ึงคนงานเหล่าน้ีเป็นแรงงานผิดกฎหมายจะไม่ไดรั้บความคุม้ครองใดๆ
จากกฎหมายแรงงานเกาหลี แต่อย่างไรก็ตามหน่วยงานรัฐไทยก็ตอ้งเขา้ไปช่วยเหลือหากแรงงานประสบ
ปัญหาดา้นต่างๆ  

กระบวนการเดินทางและการได้งานในสาธารณรัฐเกาหลีของแรงงานจากการเก็บ
ขอ้มูลสามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 

1. เดินทางด้วยตนเอง ลกัษณะการเดินทางดว้ยตนเองนั้นส่วนใหญ่จะมีการติดต่อ
ญาติ/เพื่อน/แฟน ท่ีท างานอยู่ในสาธารรัฐเกาหลีอยู่ก่อนแล้ว จะเดินทางไปพร้อมกบัเพื่อน 2-3 คน หรือ
เดินทางไปเป็นคู่พร้อมกบัแฟน โดยมีทั้งการเตรียมตวัใส่ชุดลกัษณะนกัท่องเท่ียว ซ้ือตัว๋เคร่ืองบินไป-กลบั 
จองโรงแรมท่ีพกั มีแผน่พบัหรือหนงัสือแนะน าเท่ียวติดตวัไปดว้ย เพื่อใหพ้ร้อมเป็นนกัท่องเท่ียวจะไม่ท าให้
เจา้หนา้ท่ีด่านตรวจคนเขา้เมืองสงสัยและถูกซกัถาม หากไม่เตรียมความพร้อมเม่ือถูกซกัถามอาจจะไม่ผ่าน
เขา้ประเทศ คนงานเหล่าน้ีกล่าวว่าตอ้งท าตวัให้เหมือนมาท่องเท่ียวจริงๆ แรงงานท่ีเดินทางดว้ยตนเองจะ
ส่วนใหญ่จะเป็นแรงงานท่ีเคยมีประสบการณ์ไปท างานยงัต่างประเทศมาก่อนสามารถส่ือสารภาษาองักฤษ
ไดเ้ล็กน้อย ส าหรับการไดง้านของแรงงานท่ีเดินทางมาดว้ยตนเองส่วนใหญ่จะมีญาติ/เพื่อน/แฟนหางาน
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รองรับไวใ้ห้ก่อนเดินทางมายงัสาธารณรัฐเกาหลี ซ่ึงมีทั้งให้ท างานท่ีเดียวกบัตนเองกรณีนายจา้งตอ้งการ
คนงานเพิ่ม หรือท างานในละแวกใกลก้นัในจงัหวดัเดียวกนักบัญาติพี่นอ้ง  

“นางสาว บี (นามสมมุติ) อายุ 27 ปี จ.อุดรธานี ตอนท่ีตัดสินใจจะไป
ท างานท่ีเกาหลี ก็ได้ติดต่อญาติท่ีท างานอยู่ ก่อนแล้วให้ช่วยหางานไว้ให้ ได้งานเกษตร
ท างานปลูกผักเกบ็ผัก ก่อนเดินทางกไ็ปซ้ือเส้ือผ้าใหม่ส าหรับใส่ขึน้เคร่ือง  เดินทางไปกับ
แฟน 2 คน ติดต่อญาติไว้ก่อนแล้วพอถึงสนามบินเขากม็ารอรับ เราต้องเตรียมเอกสารตั๋ว
เคร่ืองบินขากลับ ช่ือท่ีอยู่โรงแรมท่ีพัก แผ่นพับสถานท่ีท่องเท่ียว พอถึงด่านตรวจคนเข้า
เมืองกยิ็ม้ทักทายเจ้าหน้าท่ีด้วยค าพูดท่ีเตรียมมา เวลาย่ืนหนังสือเดินทางให้เจ้าหน้าท่ีเราก็
ย่ืนพวกนีไ้ปด้วย ตอนตรวจหนังสือเดินทางต่ืนเต้นมากลัวเจ้าหน้าท่ีถามแต่ก็ต้องเก็บ
อาการ โชคดีท่ีผ่านเข้าประเทศได้” (สัมภาษณ์ วนัท่ี 13 ตุลาคม พ.ศ. 2558)  

 

2. เดินทางไปกับบริษัททัวร์ท่องเที่ยว รูปแบบน้ีแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ (1) แรงงาน
ไทยซ้ือทวัร์ผา่นบริษทัท่องเท่ียว เพื่อมาท่องเท่ียวแลว้อยูต่่อเพื่อหางานท า โดยลกัษณะน้ีจะคลา้ยกบัลกัษณะ
ท่ีเดินทางดว้ยตนเอง เพียงแต่แรงงานจะซ้ือทวัร์ท่องเท่ียวเดินทางเขา้มาพร้อมกบัคณะทวัร์เพื่อลดความเส่ียง
ในการไม่ผา่นเขา้ประเทศเกาหลีใต ้และจะไดผ้า่นด่านตรวจของเจา้หนา้ท่ีตรวจคนเขา้เมืองไดง่้ายยิ่งข้ึน เม่ือ
มาถึงเกาหลีใตแ้ลว้ ก็ไปท่องเท่ียวตามโปรแกรมของบริษทัทวัร์ เม่ือถึงวนัเดินทางกลบัก็แจง้กบัเจา้หนา้ท่ี
บริษทัทวัร์วา่จะอยูเ่ท่ียวต่อกบัเพื่อนท่ีเกาหลีใตไ้ม่กลบัพร้อมกบัคณะทวัร์ และนดัแนะให้ญาติ/เพื่อน/แฟน 
หรือคนรู้จกัมารับท่ีสนามบิน แลว้พาไปยงัสถานประกอบการท่ีช่วยหางานไวใ้ห้ก่อนเดินทางมา และ (2) 
ผา่นนายหนา้เป็นผูติ้ดต่อประสานกบับริษทัทวัร์ให ้ซ่ึงในกรณีน้ีนายหนา้จะเป็นคนประสานงานการเดินทาง
พร้อมทั้งหางานให้ตามความตอ้งการของแรงงาน โดยนายหนา้จะนดัแนะวนัเดินทางและการเตรียมตวัเขา้
ประเทศ จะเดินทางพร้อมกบัคณะทวัร์คนอ่ืนๆ ซ่ึงการเดินทางเขา้มาเป็นคณะทวัร์จะท าใหผ้า่นด่านตรวจคน
เขา้เมืองไดง่้าย และส่วนใหญ่จะผา่นเกือบทั้งหมด เจา้หนา้ท่ีส านกังานแรงงานไทยประจ ากรุงโซล กล่าววา่มี
บริษทัทวัร์บางแห่งท่ีรู้เห็นเป็นใจกบันายหนา้เพื่อน าพาแรงงานเขา้ประเทศ เม่ือแรงงานท่ีมากบับริษทัทวัร์
เดินทางมาถึงสาธารณรัฐเกาหลีและผ่านด่านตรวจคนเขา้เมืองเขา้ประเทศไดแ้ลว้ จะแยกตวัออกจากกลุ่ม
ทวัร์และจะมีนายหนา้คนไทยมารอรับท่ีสนามบินเพื่อพาไปยงัสถานท่ีท างาน  

3. เดินทางไปกับนายหน้า ในกรณีน้ีนายหนา้จะเป็นคนพาเดินทางเขา้เกาหลีใตด้ว้ย
ตนเองพร้อมทั้งหางานให้ตามความตอ้งการของแรงงานว่าอยากท างานประเภทใด ซ่ึงจากการสัมภาษณ์
แรงงานไทยส่วนใหญ่จะมาท างานในภาคเกษตร โรงงานขนาดเล็กและงานนวดแผนไทย ซ่ึงส่วนใหญ่
แรงงานหญิงจะนิยมมาท างานนวดแผนไทยซ่ึงเป็นท่ีนิยมมาก นายหนา้จะมีการโฆษณาชกัชวนแรงงานให้
ไปท างาน ทั้งการลงพื้นท่ีไปหาแรงงานตามจงัหวดัต่างๆในประเทศไทยดว้ยตนเอง และมีการโฆษณาผ่าน
ส่ือสังคมออนไลน์ต่างๆ นายหนา้จะเตรียมเอกสารส าหรับการเดินทางเขา้ประเทศให้ทุกอยา่ง ลกัษณะการ
เดินทางนายหนา้จะเป็นคนพาไปในแบบนกัท่องเท่ียวกลุ่มเล็กๆ เดินทางกนัประมาณ 5-8 คน ซ่ึงในกลุ่มนั้น
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จะมีนายหน้าคนไทยเดินทางไปดว้ย หรือบางคร้ังจะมีนายหนา้เกาหลีเดินทางดว้ย เพื่อเป็นการรับรองการ
เดินทางเขา้ประเทศหากเจา้หน้าท่ีด่านตรวจคนเขา้เมืองสงสัยหรือมีขอ้ซกัถามคนในกลุ่มเดินทาง นายหนา้
ชาวเกาหลีจะเป็นคนรับรองวา่เขา้ประเทศมาท่องเท่ียวพร้อมกบัตนเอง 

 
“นางสาวซี (นามสมมติุ) อาย ุ26 ปี จ.เชียงราย ตอนเดินทางไปมีประมาณ 9 คน 

นายหน้าคนไทยเดินทางไปส่งด้วยและก็มีคนเกาหลีเดินทางไปพร้อมกันด้วย 1 คน นายหน้า
บอกว่าให้อยู่กันเป็นกลุ่ม ตอนนั้นไปกับเพ่ือนอีก 2 คน แต่ไม่รู้จักคนอ่ืนๆ มาจากคนละจังหวดั
กันแต่เดินทางพร้อมกัน ก่อนวันเดินทางนายหน้าก็บอกให้แต่งตัวดีๆ มีให้ยืมกล้องถ่ายรูปมา
คล้องคอไว้เพ่ือให้เหมือนนักท่องเท่ียวจริงๆ ตอนผ่านด่านตรวจคนเข้าเมืองเจ้าหน้าท่ีไม่ได้ถาม
อะไรเพราะนายหน้าเข้าไปตรวจเอกสารก่อนหน้าเราและคุยกับเจ้าหน้าท่ีว่ามาเท่ียวกับเพ่ือน
แล้วกชี็้ๆ  มาทางกลุ่มพวกเรา แต่มีน้องคนหน่ึงท่ีเดินทางพร้อมกับเราได้ไปเข้าตรวจเอกสารอีก
ช่องหน่ึงซ่ึงไกลออกไป เจ้าหน้าท่ีถามแต่น้องเขาตอบไม่ได้ เจ้าหน้าท่ีไม่ให้ผ่านน้องคนนั้นถูก
แยกตัวไปอีกห้องหน่ึง แล้วนายหน้าคนเกาหลีท่ีเดินทางมาด้วยก็เข้าไปคุยในห้องนั้นออกมา
น้องคนนั้นกผ่็านเข้าประเทศได้” (สัมภาษณ์แรงงานไทยในเกาหลีใต้, 13 ตุลาคม พ.ศ. 2558) 

 

2.2) ภาระหนีสิ้นของแรงงานผดิกฎหมาย 
จากการเก็บขอ้มูลแรงงานท่ีเดินทางไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลี พบวา่ ภาระหน้ีสินของแรงงาน

มีความแตกต่างกนัไปตามประเภทของการเดินทางยา้ยถ่ิน ดงัน้ี 
- แรงงานท่ีเดินทางด้วยตนเอง การเดินทางด้วยตนเองโดยท่ีมีญาติ/เพื่อน/แฟน ท างานอยู่ท่ี

สาธารณรัฐเกาหลีอยูก่่อนแลว้นั้นจะมีค่าใช้จ่ายในการเดินทางจ านวนไม่สูง โดยมีค่าใชจ่้ายในการเดินทาง 
อาทิ ตัว๋เคร่ืองบิน ค่าท่ีพกั ค่าเอกสารการเดินทาง ประมาณ 20,000 – 40,000 บาท ซ่ึงแรงงานเหล่าน้ีจะใชเ้งิน

  

ตัวอย่าง การโฆษณาของนายหน้าผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
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เก็บจากการท างานท่ีผา่นมา หรือหยิบยืมจากญาติพี่นอ้ง ซ่ึงเม่ือไดท้  างานท่ีสาธารณรัฐเกาหลีแลว้แรงงานก็
จะสามารถส่งเงินท่ีหยบิยมืจากญาติพี่นอ้งมาคืนไดภ้ายใน 2-3 เดือน 

- แรงงานท่ีมาท างานผา่นนายหนา้ ส าหรับแรงงานท่ีตดัสินใจมาท างานผา่นนายหนา้ โดยท่ีนายหนา้
เป็นธุระในการติดต่อประสานการเดินทางและการหางานให้ จะมีค่าใชจ่้ายอยูท่ี่ 100,000 – 200,000 บาท ซ่ึง
เป็นค่าใชจ่้ายท่ีสูงมาก แรงงานกล่าววา่ตอ้งไปกูเ้งินจากธนาคาร หรือกูเ้งินนอกระบบเพื่อมาจ่ายค่าเดินทาง
ไปท างานต่างประเทศให้นายหนา้ แต่แรงงานเหล่าน้ีเช่ือวา่หากไดเ้ขา้ประเทศไปท างานแลว้จะสามารถส่ง
เงินกลบับา้นเพื่อมาจ่ายเงินท่ีกูไ้ปท างานต่างประเทศได ้ 

“นางดี (นามสมมุติ) อายุ 32 ปี จ.อุดรธานี ตอนตัดสินในไปท างานโดยผ่าน
นายหน้าเพราะแก่แล้วไม่อยากเสียเวลาไปเรียนภาษาเกาหลีเพ่ือสอบไปอย่างถูกต้องกับรัฐบาล
จัดส่ง จึงติดต่อนายหน้า โดยเลือกนายหน้าจากการแนะน าของคนรู้จัก ตอนนั้นจ่ายค่านายหน้า
ไป 180,000 บาท คนละ 90,000 บาท เดินทางไปกับแฟน 2 คน ได้ไปกู้ เงินนอกระบบมาเพ่ือมา
จ่ายค่าเดินทาง คิดว่าเป็นเงินจ านวนมากแต่กคุ้็มท่ีจะเส่ียงในการเดินทางไป นายหน้าติดต่องาน
เกษตรให้ได้เงินเดือนประมาณคนละ 30,000 บาท ท างาน 2 คนคิดว่าไม่กี่เดือนกส็ามารถเกบ็เงิน
ส่งเงินกลับบ้านมาใช้เงินกู้นอกระบบได้ แต่พอได้มาท างานจริงๆ ได้เงินเดือนน้อยกว่าท่ีนายหน้า
บอกไว้ กต้็องใช้เวลานานพอสมควรกว่าจะใช้หนีห้มด” (สัมภาษณ์แรงงานไทยในเกาหลีใต้, 16 
กันยายน พ.ศ. 2558)  

 

- แรงงานท่ีมาท างานผ่านนายหน้าโดยท่ีนายจา้งเป็นคนออกค่าเดินทางให้ก่อน ในกรณีน้ีจะเป็น
แรงงานในอาชีพนวดแผนไทย ซ่ึงเป็นกรณีท่ีนายจา้งเกาหลีตอ้งการแรงงานนวดให้มาท างานในร้านของ
ตนเอง จะมีการออกค่าใชจ่้ายในการเดินทางให้แก่แรงงาน เม่ือแรงงานเดินทางมาถึงสาธารณรัฐเกาหลีและ
สามารถผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองได ้เม่ือมาท างานนายจา้งจะหกัเงินค่าใช้จ่ายในการเดินทางจากเงินเดือน 
ซ่ึงจะแลว้แต่ตกลงกบัลูกจา้งวา่ตอ้งการให้หกัเงินเดือนเดือนแรกคร้ังเดียวหรือแบ่งเป็นหลายคร้ัง ซ่ึงแรงงาน
นวดท่ีเดินทางมาในลกัษณะน้ีจะมีความเส่ียงในภาระหน้ีสินนอ้ยกวา่แรงงานท่ีเดินทางเขา้มาดว้ยตนเอง 
  
2.3)  มาตรการการผลกัดันและการลดจ านวนผู้ทีล่กัลอบท างานอย่างผดิกฎหมาย 

ปัจจุบนัสาธารณรัฐเกาหลีมีปัญหาเร่ืองแรงงานต่างชาติท่ีอาศยัอยู่อย่างผิดกฎหมายในประเทศ
จ านวนมาก รัฐบาลจึงไดจ้ดัมาตรการในการผลกัดนัและการลดจ านวนผูท่ี้ลกัลอบท างานอยา่งผิดกฎหมาย
แบ่งออกเป็น 3 ระดบัคือ  

1) ระดับสมัครใจเดินทางกลับ แบ่งออกเป็นแรงงานถูกกฎหมายท่ีเขา้มาท างานผา่นระบบ EPS และ
แรงงานผดิกฎหมายท่ีลกัลอบพ านกัและท างาน  

- แรงงานถูกกฎหมาย ส าหรับแรงงานถูกกฎหมายท่ีเขา้มาท างานผ่านระบบ EPS โดยสาธารณรัฐ
เกาหลีมีการสนบัสนุนให้แรงงานต่างชาติท่ีท างานครบก าหนดตามสัญญาจา้งงานเดินทางกลบัประเทศ โดย
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โอนเงินรางวลัส้ินสุดสัญญาจา้ง (เงินแทจิกึม) ใหเ้ม่ือแรงงานเดินทางถึงประเทศตนแลว้ หรือจ่ายใหห้ลงัจาก
ผา่นด่านตรวจคนเขา้เมือง 

- แรงงานผิดกฎหมาย รัฐบาลมีนโยบายสนบัสนุนการขอเดินทางกลบัโดยสมคัรใจส าหรับแรงงาน
ผดิกฎหมาย โดยทางกระทรวงยุติธรรมเกาหลีใตมี้ระบบส าหรับแรงงานท่ีอยูอ่าศยัอยา่งผิดกฎหมายสามารถ
ขอเดินทางกลบัประเทศภูมิล าเนาดว้ยความสมคัรใจ สามารถยืน่ขอเดินทางกลบัไดทุ้กเม่ือท่ีด่านตรวจคนเขา้
เมืองทุกแห่งซ่ึงอยูใ่นท่าอากาศยานหรือเมืองท่า ส าหรับแรงงานต่างชาติท่ีอาศยัอยา่งผิดกฎหมายตอ้งการขอ
กลบัภูมิล าเนาดว้ยตนเองจะไดรั้บผลประโยชน์ต่อไปน้ี  

ไดรั้บยกเวน้ค่าปรับโดยไม่เก่ียวกบัระยะเวลาท่ีพ  านกัอาศยัอยูใ่นประเทศเกาหลีใตอ้ยา่งผิดกฎหมาย 
ไม่ถูกกกัในสถานกกักนัและสามารถเดินทางกลบัสู่ประเทศภูมิล าเนาไดอ้ยา่งอิสระและมีเกียรติ ไดรั้บการ
ผอ่นผนัลดระยะเวลาท่ีถูกข้ึนบญัชีด าห้ามเขา้ประเทศ หรือไดรั้บการผ่อนผนัเล่ือนระยะเวลาด าเนินการข้ึน
บญัชีเขา้ประเทศ ตามระยะเวลาท่ีพ  านกัอาศยัในประเทศเกาหลีเกินระยะเวลา ซ่ึงในกรณีท่ีถูกจบักุมและถูก
ขบัไล่ออกนอกประเทศจะถูกข้ึนบญัชีด าห้ามเดินทางเขา้ประเทศเป็นระยะเวลามากท่ีสุด 10 ปี แต่หากเม่ือ
แจง้ขอเดินทางกลบัประเทศภูมิล าเนาดว้ยตนเองจะไดรั้บการยกเวน้ถูกข้ึนบญัชีด าหรือไดรั้บการผอ่นผนัลด
ระยะเวลาห้ามเขา้ประเทศอย่างมากท่ีสุด 2 ปี หากมีการยื่นขอวีซ่าอีกคร้ังการเดินทางกลบัคร้ังน้ีจะมีผลต่อ
การพิจารณาวซ่ีาในคร้ังหนา้ 

ซ่ึงขั้นตอนการขอเดินทางกลบัดว้ยตนเองนั้น ชาวต่างชาติท่ีตอ้งการเดินทางกลบัประเทศถูมิล าเนา
ด้วยตนเองให้น าหนังสือเดินทาง หรือหนังสือเดินทางชั่วคราวท่ียงัไม่หมดอายุพร้อมตัว๋เดินทางกลับสู่
ประเทศภูมิล าเนาท่ีระบุวนัเดินทางภายในวนันั้นไปยงัด่านตรวจคนเขา้เมืองทัว่ประเทศซ่ึงตั้งอยูใ่นบริเวณท่า
อากาศยาน แรงงานอาศยัอยูอ่ยา่งผิดกฎหมายผูท่ี้ประสงคจ์ะเดินทางกลบัตอ้งมาถึงสนามบินเพื่อด าเนินเร่ือง
ก่อนออกเดินทางข้ึนเคร่ืองบินอย่างน้อย 4 ชัว่โมง ซ่ึงหลงัจากด าเนินการแจง้เดินทางกลบัดว้ยตนเองเสร็จ
เรียบร้อยแล้วสามารถเดินทางกลบัได้ทนัที แต่หากเป็นผูท่ี้เดินทางเขา้ประเทศอย่างผิดกฎหมาย เช่น ใช้
หนงัสือเดินทางปลอม (หนงัสือเดินทางของผูอ่ื้น) เป็นตน้ ตอ้งมาติดต่อด่านตรวจคนเขาเมือง 3 วนัก่อน
เดินทางกลับประเทศภูมิล าเนา เน่ืองจากต้องใช้ เวลาในการตรวจสอบประวติับุคคลก่อนเดินทางกลับ
ประเทศภูมิล าเนา 

2) ระดับการกวาดล้าง แรงงานต่างชาติผูท่ี้พ  านกัอาศยัและลกัลอบท างานผิดกฎหมาย โดยบุกจบัผู ้
ท  างานโดยไม่มีใบอนุญาตท างานหรือท างานผิดประเภท โดยไม่มีการแจง้เตือนล่วงหนา้ และส านกัตรวจคน
เขา้เมืองปฏิบติัการตรวจจบัในพื้นท่ีท่ีมีแรงงานต่างชาติพ  านกัอาศยัหนาแน่น ซ่ึงมีแรงงานไทยผิดกฎหมาย
ไม่น้อยท่ีถูกจับด าเนินคดี แรงงานไทยท่ีลักลอบพ านักและท างานผิดกฎหมายจะใช้กลุ่มในส่ือสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook, Line แจง้ข่าวเพื่อเตือนเพื่อนคนไทยท่ีท างานผิดกฎหมายใหร้ะวงัเจา้หนา้ท่ี 
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3) ระดับการลงโทษแก่ผู้ ฝ่าฝืน โดยนายจา้งท่ีจา้งแรงงานต่างชาติผิดกฎหมายจะไดรั้บโทษโดยไม่

อนุญาตใหจ้า้งแรงงานต่างชาติโดยทนัที ส าหรับแรงงานต่างชาติจะไม่สามารถเดินทางเขา้สาธารณรัฐเกาหลี
ไดอี้ก พร้อมทั้งตอ้งเสียค่าปรับส าหรับกรณีพ านกัโดยผิดกฎหมายน้อยกว่า 1 เดือนเป็นเงิน 100,000 วอน 
(3,000 บาท) ส าหรับกรณีพ านกัโดยผดิกฎหมายมากกวา่ 1-3 เดือน เสียค่าปรับ 1,500,000 วอน (45,000 บาท) 
ส าหรับกรณีพ านกัโดยผดิกฎหมายมากกวา่ 3-6 เดือน เสียค่าปรับ 2,000,000 วอน (60,000 บาท) และส าหรับ
พ านกัโดยผดิกฎหมายมากกวา่ 6 เดือนข้ึนไปเสียค่าปรับ 4,000,000 วอน (120,000 บาท)  
 ซ่ึงหากประเทศใดมีจ านวนแรงงานท่ีลกัลอบพ านกัหรือท างานผิดกฎหมายจ านวนมาก จะส่งผลให้
ทางสาธารณรัฐเกาหลีพิจารณาลดจ านวนการน าเขา้แรงงานจากประเทศนั้น และไม่ต่ออายบุนัทึกความเขา้ใจ
วา่ดว้ยการจดัส่งแรงงานไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีดว้ย 
 
2.4)  การคุ้มครองแรงงานและกระบวนการยุติธรรมในประเทศปลายทาง 
        1.  สิทธิแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลี 

แรงงานต่างชาติทุกคนท่ีไดรั้บการอนุญาตให้ท างานในสาธารณรัฐเกาหลีอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย
จะไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมาย ไดแ้ก่ กฎหมายมาตรฐานการจา้งงาน, กฎหมายค่าจา้งขั้นต ่า, กฎหมาย
ความปลอดภยัในท่ีท างาน, กฎหมายว่าดว้ยการจา้งแรงงานต่างชาติ (ฉบบัแกไ้ขเพิ่มเติม) เป็นตน้ โดยจะ
ได้รับสิทธิตามกฎหมายเทียบเท่ากับประชาชนเกาหลีใต้ แต่ส าหรับแรงงานท่ีพ  านักและท างานใน
สาธารณรัฐเกาหลีอยา่งผิดกฎหมายจะไม่ไดรั้บการคุม้ครองใดๆ ตามกฎหมายแรงงาน (สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ี
ไทยในเกาหลีใต,้ 12 ตุลาคม พ.ศ. 2558) 

การคุม้ครองแรงงานถูกกฎหมายตามกฎหมายแรงงานของสาธารณรัฐเกาหลี ไดแ้ก่ 
- กฎหมายมาตรฐานการจ้างงาน ไดแ้ก่ เวลาท างานสัปดาห์ละ 40 (44) ชัว่โมง วนัละ 8 ชัว่โมง แต่

ถ้าเห็นด้วยก็สามารถขยายเวลาท างานได้ กรณีท่ีเพิ่มเวลาท างานท างานกลางคืน (22:00-06:00) ท างาน
วนัหยุดสามารถรับค่าจา้งเพิ่มได ้(ยกเวน้ท่ีท างานท่ีมีคนงานน้อยกว่า 4 คน) ในส่วนของเงินเดือนจ่ายให้
ลูกจา้งทางบญัชีธนาคารหรือเงินสดตามวนัท่ีท่ีก าหนดไว ้ในสัญญาจา้ง กรณีท่ีคนงานต่างชาติท างานใน
บริษทัตลอดเกิน 1 ปี สามารถขอรับเงินบ านาญได ้(ยกเวน้ท่ีท างานท่ีมีคนงานนอ้ยกวา่ 4 คน) ในเร่ืองสัญญา

 
 

ลักษณะข้อความแจ้งเตือนในกลุ่มสื่อสังคมออนไลน์ขอแรงงานไทยผิดกฎหมาย 
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จา้งลูกจา้งสามารถเรียกร้องสิทธิจากฝ่ายพฒันาเง่ือนไขการจา้งงาน และคณะกรรมการแรงงานเก่ียวกบั 
การฝ่าฝืนสัญญาจา้งของนายจา้ง เช่น นายจา้งไม่ปฏิบติัตามสัญญาจา้ง, คา้งจ่ายค่าแรง เป็นตน้ 

แต่ในกรณีของคนงานต่างชาติท่ีถูกจา้งในธุรกิจในครัวเรือนและงานดูแลผูป่้วย จะไม่ถูกคุม้ครอง
ภายใตก้ฎหมายเก่ียวกบัแรงงาน ซ่ึงจะเหมือนกนัทั้งแรงงานคนเกาหลีและแรงงานต่างชาติ ในกรณีของ
คนงานท่ีถูกจา้งในงานเกษตรและการเล้ียงสัตวแ์ละงานประมง จะไม่ไดรั้บการคุม้ครองภายใตก้ฎหมาย
มาตรฐานการจา้งงานท่ีเก่ียวกบัวนัหยุดและเวลาพกั ซ่ึงจะเหมือนกนัทั้งแรงงานคนเกาหลีและแรงงาน
ต่างชาติ  

ในเร่ืองการห้ามเลือกปฏิบติั กฎหมายห้ามแบ่งแยกคนในประเทศตามกฎท่ีไม่สามารถปฏิบติัอย่าง
ไม่ยติุธรรมดว้ยเป็นเหตุผลท่ีเป็นคนงานต่างชาติ แต่สามารถแบ่งแยกตามเหตุผล เช่น ตามความสามารถและ
ก าลงัการผลิตของคนงานต่างชาติได ้

- กฎหมายค่าจ้างขั้นต ่า กระทรวงแรงงานและการจา้งงานสาธารณรัฐเกาหลีไดป้ระกาศอตัราค่าจา้ง
มาตรฐานปีพ.ศ. 2558 ชัว่โมงละ 5,580 วอน (ประมาณ 167 บาท) กรณีท างานกะกลางคืนระหวา่งเวลา 20.00 
น. – 6.00 น. นายจา้งตอ้งจ่ายค่าแรงเพิ่มข้ึน 50% หรือเท่ากบัชัว่โมงละ 8,370 วอน (ประมาณ 251 บาท)  

- กฎหมายประกันในที่ท างาน ในกรณีท่ีไดรั้บบาดเจ็บหรือโรคติดต่อในท่ีท างานสามารถรับสิทธิ
ประโยชน์ ในการรักษา พกัฟ้ืน, การจ่ายชดเชยในกรณีพกังาน, การจ่ายชดเชยส าหรับการไร้ความสามารถ 
 - การขอย้ายงาน คนงานต่างชาติตอ้งเร่ิมท างานในท่ีท างานตามท่ีเซ็นสัญญาไวก่้อนเดินทางเขา้
สาธารณรัฐเกาหลี ซ่ึงการขอยา้ยงานจะมีขอ้จ ากดัการอนุญาตเปล่ียนท่ีท างาน คนงานไม่สามารถยา้ยสถานท่ี
ท างานไดห้ากไม่มีเหตุผลท่ีเหมาะสม ตามกฎหมายระบบ EPS สามารถกระท าไดใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี 

1) กรณีครบสัญญาจา้ง และ/หรือฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงไม่ประสงต่อสัญญาจา้ง หรือนายจา้งประสงคย์กเลิก
สัญญาจา้งก่อนก าหนดโดยมีเหตุผลท่ีสมควร 

2) กรณีนายจา้งปิดกิจการชัว่คราว ถาวร หรือเหตุท่ีไม่ใช่ความผดิของลูกจา้ง 
3) กรณีนายจา้งไม่จ่ายค่าจา้งตามสัญญาจา้ง คา้งจ่ายค่าจา้ง นายจา้งกระท าผดิกฎหมายการจา้งงาน 
4) สภาพแวดลอ้มในการท างานไม่เป็นไปตามเง่ือนไขสัญญาจา้ง หรือนายจา้งฝ่าฝืนเง่ือนไขการท างาน

ตามกฎหมายแรงงาน 
5) กรณีลูกจา้งไม่สามารถท างานได ้(เช่น มีปัญหาสภาพร่างกาย, การบาดเจ็บ) แต่สามารถท างานท่ีอ่ืน

ได ้
ซ่ึงลูกจา้งผูข้อยา้ยงานตามเหตุผลขอ้ 3 – 5 จะตอ้งไปร้องเรียนต่อกระทรวงแรงงานสาธารณรัฐ

เกาหลี เจา้หนา้ท่ีกระทรวงแรงงานจะสอบนายจา้ง/ลูกจา้ง ประกอบการพิจารณา ซ่ึงอาจยุติดว้ยการอนุญาต
ใหแ้รงงานต่างชาติยา้ยงานหรือยนืยนัใหท้  างานกบันายจา้งรายเดิมก็ได ้ 

อย่างไรก็ตามแรงงานต่างชาติท่ีได้รับอนุญาตยา้ยงานตามกฎหมาย แต่ไม่สามารถหางานใหม่ได้
ภายในเวลา 3 เดือน นับตั้งแต่วนัท่ีร้องขอยา้ยงาน หรือแรงงานต่างชาติไม่ได้ด าเนินเร่ืองการขอยา้ยงาน
ภายในระยะเวลา 1 เดือนนบัตั้งแต่วนัส้ินสุดสัญญาจา้ง ตอ้งเดินทางกลบัประเทศ ยกเวน้กรณีไม่สามารถขอ
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ยา้ยงานหรือไม่สามารถไดรั้บการอนุญาตยา้ยงานจากสาเหตุการบาดเจ็บจากการท างาน เจ็บป่วย ตั้งครรภ์ 
หรือคลอดบุตร ใหเ้ร่ิมนบัวนัเร่ิมตน้ตั้งแต่วนัส้ินสุดขอ้ยกเวน้ แรงงานต่างชาติจะขอยา้ยงานไดไ้ม่เกิน 3 คร้ัง
ในระยะเวลาอนุญาตท างาน 3 ปีแรก ส่วนเวลาท่ีถูกจา้งใน 1 ปี 10 เดือน ตามท่ีนายจา้งร้องขอ แรงงาน
ต่างชาติสามารถยา้ยงานไดไ้ม่เกิน 2 คร้ัง ไม่รวมกรณียา้ยงานเน่ืองจากความผิดของนายจา้งตามท่ีกฎหมาย
ก าหนด 

2. การคุ้มครองแรงงานโดยการประกนั 
 ตาม พรบ.ว่าด้วยการจา้งแรงงานต่างชาติบงัคบัให้แรงงานต่างชาติท่ีเดินทางเขา้มาท างานอย่าง
ถูกตอ้งตามกฎหมายโดยระบบการอนุญาตจา้งงานแรงงานต่างชาติ EPS ท่ีถือวีซ่า E-9 ตอ้งท าประกนัภาค
บงัคบั ได้แก่ ประกนัภยัทัว่ไปและประกนัค่าใช้จ่ายในการเดินทางกลบั นอกจากนั้นแรงงานสามารถท า
ประกนัประเภทอ่ืนได ้ดงัน้ี 

1. การท าประกนัภัยทัว่ไป  
การท าประกนัภยัทัว่ไปเป็นการท าประกนัท่ีบงัคบัให้แรงงานต่างชาติ EPS ตอ้งท าภายใน 15 

วนั นบัจากวนัท่ีเดินทางเขา้สาธารณรัฐเกาหลี โดยผูเ้อาประกนัจะไดรั้บการคุม้ครอง (ระยะเวลา 3 ปี) ทั้งน้ี
การประกนัภยัทัว่ไปน้ีจะไม่คุม้ครองเก่ียวกบัค่ารักษาพยาบาล โดยจะชดเชยเฉพาะกรณีได้รับอุบติัเหตุ 
(เสียชีวติ/ไร้ความสามารถ) จะไดรั้บเงินชดเชยสูงสุดไม่เกิน 30 ลา้นวอน (ประมาณ 900,000 บาท) และกรณี
เจ็บป่วย (เสียชีวิต/ไร้ความสามารถถาวรขั้นรุนแรง) จะได้รับเงินชดเชยไม่เกิน 15 ล้านวอน (ประมาณ 
450,000 บาท) โดยบริษทัประกนัภยัจะประเมินความสูญเสียและจ่ายเงินชดเชย 

อตัราเบ้ียประกันของการประกันภยัทัว่ไปข้ึนอยู่กับเพศและอายุของแรงงานต่างชาติ โดย
แรงงานต่างชาติสามารถสมคัรประกนัภยัทัว่ไป ณ ศูนยฝึ์กอบรมแรงงานต่างชาติท่ีแรงงานผูน้ั้นเขา้รับการ
อบรมเม่ือเดินทางมาถึงก่อนส่งต่อให้นายจ้าง ทั้ งน้ีเบ้ียประกนัภยัจะถูกตดัผ่านบญัชีธนาคารท่ีแรงงาน
ต่างชาติแจง้ไว ้แรงงานต่างชาติท่ีฝ่าฝืนไม่ท าประกนัภยัทัว่ไปมีโทษปรับสูงสุดไม่เกิน 5 ลา้นวอน (ประมาณ 
150,000 บาท) เบ้ียประกนัภยัสามารถเรียกคืนบางส่วนไดก้รณีแรงงานต่างชาติเดินทางออกนอกสาธารณรัฐ
เกาหลีเน่ืองจากการส้ินสุดการท างานหรือยกเลิกสัญญาจา้ง โดยยงัไม่เคยใชสิ้ทธิชดเชยกรณีการบาดเจ็บหรือ
เจบ็ป่วยใดๆ ก่อนท่ีการประกนัภยัจะหมดอาย ุ(3 ปี)  

2. การประกนัค่าใช้จ่ายในการเดินทางกลบั (Return Cost Insurance)  
การประกนัค่าใชจ่้ายในการเดินทางกลบัประเทศ เป็นการประกนัภาคบงัคบัแก่แรงงานต่างชาติ 

มีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นการเตรียมค่าใชจ่้ายเม่ือแรงงานต่างชาติตอ้งเดินทางกลบัประเทศ โดยจะขอรับเงิน
ประกนัค่าเดินทางกลบัไดใ้นกรณี ดงัน้ี 

(1) เดินทางกลบัประเทศเน่ืองจากระยะเวลาอนุญาตส้ินสุดลงหรือเป็นผูท่ี้หลบหนีนายจา้ง
แลว้ประสงคจ์ะเดินทางกลบัประเทศ 

(2) เดินทางกลบัประเทศดว้ยเหตุจ าเป็น (ไม่รวมถึงการเดินทางกลบัประเทศชัว่คราว) 
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(3) ถูกเลิกจ้างด้วยสาเหตุท่ีเกิดจากตวัแรงงานเองท าให้ต้องส่งกลับประเทศโดยไม่มี
ขอ้ยกเวน้กรณีใดๆ 

แรงงานต่างชาติในระบบ EPS ทุกคนตอ้งท าประกนัค่าใชจ่้ายในการเดินทางกลบัประเทศภายใน 80 
วนันบัจากวนัเดินทางเขา้ประเทศ โดยแรงงานต่างชาติจะเป็นผูรั้บผิดชอบการจ่ายเบ้ียประกนัซ่ึงก าหนดให้
ช าระคร้ังเดียวเต็มจ านวน อตัราเบ้ียประกนัข้ึนอยู่กบัประเทศผูส่้ง (Sending Country) ส าหรับประเทศไทย
ก าหนดเบ้ียประกนัจ านวน 400,000 วอน (ประมาณ 12,000 บาท) โดยแรงงานต่างชาติสามารถสมคัรประกนั
เดินทางกลบั ณ ศูนยฝึ์กอบรมแรงงานต่างชาติท่ีแรงงานผูน้ั้นเขา้รับการอบรมก่อนส่งต่อใหน้ายจา้ง ทั้งน้ีเบ้ีย
ประกนัจะถูกตดัผา่นบญัชีธนาคารท่ีแรงงานต่างชาติแจง้ไว ้แรงงานต่างชาติท่ีฝ่าฝืนมีโทษปรับไม่เกิน 1 ลา้น
วอน (ประมาณ 30,000 บาท) กรณีแรงงานต่างชาติเสียชีวิตขณะท างานในสาธารณรัฐเกาหลีทายาทโดย 
ชอบธรรมจะเป็นผูมี้สิทธ์ิรับเงินประกนัค่าใชจ่้ายในการเดินทางกลบัแทน 

3. การประกนัสุขภาพ  
กฎหมายการประกนัสุขภาพของสาธารณรัฐเกาหลีก าหนดให้นายจา้งตอ้งสมคัรประกนัสุขภาพ

ให้แรงงานต่างชาติ วีซ่า E-9 ภายใน 14 วนั นบัจากวนัท าสัญญาจา้ง โดยนายจา้งและลูกจา้งจ่ายเบ้ียประกนั
สุขภาพฝ่ายละ 50% ผูเ้อาประกนัจะได้รับบตัรประกนัสุขภาพภายใน 7 วนั นับตั้งแต่วนัข้ึนทะเบียนเป็น
ผูป้ระกนัสุขภาพเพื่อใชแ้สดงตนเม่ือขอรับบริการทางการแพทยใ์นโรงพยาบาลไดทุ้กแห่ง ทั้งโรงพยาบาล
รัฐและโรงพยาบาลเอกชน โดยแรงงานต่างชาติจะไดรั้บสิทธ์ิการรักษาพยาบาลเทียบเท่าคนในชาติ ทั้งน้ีผูเ้อา
ประกนัจะได้รับการคุม้ครองค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลกรณีเจ็บป่วยทัว่ไปท่ีไม่ใช่สาเหตุมาจากการ
ท างาน 

ระบบการประกันสุขภาพของสาธารณรัฐเกาหลีเป็นระบบร่วมจ่าย แม้ผูป่้วยจะมีประกัน
สุขภาพแลว้ก็ตามผูป่้วยจะตอ้งมีส่วนในการรับผิดชอบค่ารักษาพยาบาลทุกคร้ังท่ีพบแพทย ์โดยมีอตัราการ
ร่วมจ่ายระหว่าง 20-60% ตามหลักเกณฑ์ท่ีส านักงานประกันสุขภาพก าหนด ข้ึนอยู่กับประเภทการ
รักษาพยาบาล (ผูป่้วยนอก/ผูป่้วยใน) และสถานพยาบาล เช่น คลินิก โรงพยาบาลทัว่ไป โรงพยาบาลขนาด
ใหญ่ หรือโรงพยาบาลท่ีมีผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะโรค  

ในกรณีของแรงงานต่างชาติท่ีอยู่ท  างานอย่างผิดกฎหมายจะไม่สามารถสมคัรประกนัสุขภาพ
ของรัฐ อยา่งไรก็ตามมีศูนยช่์วยเหลือแรงงานต่างชาติบางแห่งให้บริการรักษาพยาบาลราคาถูกหรือไม่เสีย
ค่าใชจ่้ายแก่แรงงานต่างชาติผดิกฎหมาย 

4. การประกนัการเจ็บป่วยและอุบัติเหตุอนัเน่ืองมาจากการท างาน  
พรบ. ประกันค่าทดแทนอุบัติ เหตุในอุตสาหกรรม (Industrial Accident Compensation 

Insurance Act) ก าหนดให้สถานประกอบการท่ีมีลูกจา้งตั้งแต่ 1 คนข้ึนไปตอ้งท าประกนัอุบติัเหตุในการ
ท างานให้ลูกจา้งทุกคน ภายใน 15 วนั นบัจากวนัท าสัญญาจา้ง ไม่วา่จะเป็นลูกจา้งประจ าหรือชัว่คราว ทั้งน้ี
เพื่อเป็นหลกัประกนัแก่ลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายหรือบาดเจ็บจากการท างานโดยไม่ค  านึงถึงสาเหตุท่ีเกิด
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อุบติัเหตุหรือไม่รับบาดเจบ็ ซ่ึงอาจเกิดจากความไม่รู้หรือความผดิของลูกจา้งและไม่ค  านึงถึงสถานะแมว้่าจะ
ท างานกบัสถานประกอบการท่ีผดิกฎหมายหรือเป็นแรงงานต่างชาติผิดกฎหมาย 

โดยลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจากการท างานจะไดรั้บการรักษาพยาบาลและค่าชดเชยกรณีเสีย
อวยัวะ ค่าทดแทนการขาดรายได ้ค่าฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และหากประสบอนัตรายถึงแก่ความตายนอกจากจะ
ไดรั้บค่าท าศพแลว้ทายาทยงัไดรั้บค่าชดเชยอีกดว้ย ลูกจา้งท่ีประสบอนัตรายจากการท างานและอยูร่ะหวา่ง
การพกัรักษาตวัสามารถปฏิเสธการท างานโดยนายจา้งไม่สามารถบงัคบัให้ท างานหรือบงัคบัให้ออกนอก
ประเทศได ้ในกรณีท่ีลูกจา้งท่ีประสบอุบติัเหตุยงัอยูร่ะหวา่งการรักษาแต่สามารถท างานได ้ลูกจา้งผูน้ั้นยงัมี
สิทธิรับค่ารักษาพยาบาลจนกว่าจะส้ินสุดการรักษา โดยไดรั้บค่าจา้งแรงงานจากนายจา้งและหมดสิทธิรับ
ค่าชดเชยจากการขาดรายได ้ 

ส าหรับแรงงานต่างชาติผิดกฎหมายท่ีเกิดอุบติัเหตุเน่ืองจากการท างานให้ใช้ใบรับรองแพทย์
และเอกสารรับรองจากส านกังานประกนัอุบติัเหตุเน่ืองจากการท างาน น าไปด าเนินการเพื่อขออนุญาตพ านกั
ชัว่คราวในสาธารณรัฐเกาหลี จนกวา่จะส้ินสุดการรักษา (จะไดรั้บวซ่ีา G-1) ท่ีส านกังานตรวจคนเขา้เมืองซ่ึง
การอนุญาตใหพ้  านกัในสาธารณรัฐเกาหลีหรือไม่จะข้ึนอยูก่บัดุลยพินิจของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง  

สิทธิประโยชน์จากการประกนัเจบ็ป่วยและอุบติัเหตุอนัเน่ืองจากการท างาน มีดงัน้ี 
(1) ค่ารักษาพยาบาล (Medical Care Benefits) เป็นเงินท่ีจ่ายให้แก่แรงงานท่ีประสบอนัตราย

หรือเจ็บป่วยจากการท างานตอ้งเขา้รับการรักษาพยาบาลตั้งแต่ 4 วนัข้ึนไป ไดแ้ก่ ค่าตรวจวินิจฉยั ค่ายา ค่า
อุปกรณ์ทางการแพทย ์ค่าผา่ตดั ค่าอวยัวะเทียม ค่าส่งต่อ เป็นตน้  

(2) ค่าทดแทนกรณทุพพลภาพช่ัวคราว (Temporary Disability Benefits) เป็นเงินท่ีจ่ายให้แก่
แรงงานในอตัราร้อยละ 70 ของค่าจา้งรายวนัเฉล่ียเพื่อทดแทนการขาดรายไดร้ะหวา่งรับการรักษาพยาบาล 

(3) ค่าทดแทนรายปี (Injury Compensation Annuity) เป็นเงินท่ีจ่ายให้แรงงานท่ีได้รับการ
รักษาพยาบาลมานานกวา่ 2 ปี แต่ยงัไม่ส้ินสุดการรักษา จ านวนค่าทกแทนข้ึนอยูก่บัระดบัความพิการ ดงัน้ี 
ความพิการระดบัท่ี 1 ไดรั้บค่าทดแทน 329 วนัของค่าจา้งเฉล่ีย ความพิการระดบัท่ี 2 ไดรั้บค่าทดแทน 291 
วนัของค่าจา้งเฉล่ีย ความพิการระดบัท่ี 3 ไดรั้บค่าทดแทน 257 วนัของค่าจา้งเฉล่ีย 

(4) ค่าทดแทนกรณีทุพพลภาพถาวร (Permanent Disability) เป็นสิทธิประโยชน์ส าหรับ
แรงงานท่ีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วยจนพิการทางร่างกายหรือจิตใจ จ านวนเงินทดแทนข้ึนอยู่กบัระดบั
ความพิการ 

(5) ค่าดูแล (Nursing Benefits) ส าหรับแรงงานท่ีส้ินสุดการรักษาพยาบาลแลว้แต่ยงัจ าเป็นตอ้ง
มีผูดู้แลเป็นประจ าหรือคร้ังคราว กรณีตอ้งมีผูดู้แลเป็นประจ าจะไดรั้บค่าดูแลจ านวนเงินไม่เกิน 41,170 วอน
ต่อวนั (ประมาณ 1,235 บาท) และกรณีตอ้งมีผูดู้แลเป็นคร้ังคราวจะไดรั้บค่าดูแลจ านวนเงินไม่เกิน 27,450 
วอนต่อวนั (ประมาณ 823 บาท) (อตัราปี 2558) 
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(6) ค่าทดแทนแก่ทายาท (Survivors Benefits) เป็นสิทธิประโยชน์ท่ีจ่ายแก่ทายาท หรือผูอ้ยู่ใน
อุปการะของแรงงานท่ีเสียชีวิตจากการท างานโดยเหมาจ่ายให้จ  านวน 1,300 วนัของค่าจา้งเฉล่ียรายวนัท่ีแง
งานไดรั้บ 

(7) ค่าจัดการท าศพ (Funeral Expenses) เป็นค่าใช้จ่ายจริงให้แก่ผูจ้ ัดการศพของแรงงานท่ี
เสียชีวิตจากการท างาน โดยค านวณจ่ายเท่ากบั 120 วนัของค่าจา้งเฉล่ียรายวนั แต่ตอ้งไม่ต ่ากว่า 9,812,342 
วอน (ประมาณ 294,300 บาท) และไม่เกิน 13,848,542 วอน (ประมาณ 415,400 บาท) (อตัราปีพ.ศ. 2558) 

5. การประกนัการจ้างงาน  
การประกนัการจา้งงานเป็นการประกนัภาคสมคัรใจเพื่อเป็นค่าครองชีพกรณีแรงงานต่างชาติ

ถูกเลิกจา้งโดยนายจา้ง และลูกจา้งจ่ายค่าเบ้ียประกนัการจา้งงานฝ่ายละ 50% สามารถสมคัรไดท่ี้ส านกังาน
สังคมสงเคราะห์และค่าทดแทนส าหรับแรงงาน ทั้งน้ีแรงงานท่ีไดรั้บค่าจา้ง 180 วนัข้ึนไปและต่อมาถูกเลิก
จา้งสามารถขอรับเงินชดเชยไดท่ี้ศูนยจ์ดัหางาน (โคยงเซนเทอ) ยกเวน้กรณีท่ีเปล่ียนงานดว้ยความสมคัรใจ
หรือถูกไล่ออกเน่ืองมาจากความผดิร้ายแรง 

6. การประกนัชดเชยค่าจ้างค้างจ่าย  
การประกนัชดเชยค่าจา้งคา้งจ่าย เป็นการประกนัภาคบงัคบัแก่นายจา้งในสถานประกอบการท่ีมี

ลูกจา้งประจ านอ้ยกวา่ 300 คน ยกเวน้ในกิจการก่อสร้างหรือซ่อมแซมท่ีมีมูลค่าไม่เกิน 20 ลา้นวอน มีขนาด
ไม่เกิน 330 ตรม. การเกษตรท่ีไม่เป็นนิติบุคคลซ่ึงมีลูกจา้งไม่เกิน 5 คน โดยนายจา้งจะตอ้งท าประกนัชดเชย
ค่าจา้งคา้งจ่ายแก่ลูกจา้งภายใน 1 ปี นบัตั้งแต่วนัท าสัญญาจา้ง เพื่อเป็นหลกัประกนัแก่แรงงานกรณีนายจา้ง
ไม่จ่ายค่าจา้งหรือคา้งช าระค่าจา้ง นายจา้งรายใดฝ่าฝืนมีโทษปรับไม่เกิน 5 ลา้นวอน แรงงานต่างชาติมีสิทธิ
จะไดรั้บค่าชดเชยค่าจา้งคา้งจ่ายสูงสุดไม่เกิน 2 ลา้นวอน 

7. เงินรางวลัส้ินสุดสัญญาจ้าง (แทจิกมึ)  
การได้รับเงินรางวลัส้ินสุดสัญญาจ้าง ตั้งแต่วนัท่ี  1 มกราคม พ.ศ. 2556 เป็นตน้ไปสถาน

ประกอบการท่ีมีลูกจา้ง 1 คนข้ึนไปจะตอ้งจ่ายเงินรางวลัส้ินสุดสัญญาจา้ง กรณีแรงงานต่างชาติท างานกบั
นายจา้งไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี เป็นเงินมูลค่าเท่ากบัค่าจา้ง 30 วนั ซ่ึงรวมแรงงานท่ีท างานในภาคเกษตรดว้ย 

8. เงินทดแทนเน่ืองจากบริษัทล้มละลาย หรือเงินเชดังกมึ  
แรงงานต่างชาติท่ีส้ินสุดการท างานและไม่ไดรั้บค่าจา้งเน่ืองจากนายจา้งยกเลิกกิจการ จากกรณี

นายจา้งถูกศาลตดัสินให้ล้มละลายหรือกรณีอ่ืนท่ีเทียบเท่ากบัการล้มละลายตามท่ีกฎหมายก าหนด ผูใ้ช้
แรงงานสามารถขอรับเงินชดเชยเป็นค่าจา้งคา้งจ่ายสูงสุดไม่เกิน 3 เดือน เงินแทจิกึมไม่เกิน 3 ปี และค่าแรง
ในวนัหยดุไม่เกิน 3 เดือน โดยสามารถเรียกร้องเงินเชดงักึมไดภ้ายใน 2 ปี นบัตั้งแต่วนัท่ีนายจา้งลม้ละลาย  

9. เงินบ านาญแห่งชาติเกาหล ี(National Pension Service)  
ตั้ งแต่วนัท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2546 ผู ้ใช้แรงงานในสาธารณรัฐเกาหลีท่ีท างานในสถาน

ประกอบการซ่ึงมีลูกจา้ง 1 คนข้ึนไป จะตอ้งเขา้ร่วมโครงการเงินบ านาญแห่งชาติดว้ยการจ่ายเงินสมทบเขา้
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กองทุนบ านาญเพื่อสร้างความมัน่คงในการด ารงชีวิต โดยนายจา้งและลูกจา้งจะตอ้งร่วมจ่ายเงินสมทบ
กองทุนฝ่ายละ 4.5% ของรายไดม้าตรฐาน สมาชิกกองทุนจะไดรั้บสิทธิประโยชน์ ดงัน้ี 

- เงินบ านาญกรณีทุพพลภาพ เป็นเงินท่ีจ่ายให้แก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการท่ีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย
ระหวา่งเขา้ร่วมโครงการและมีอาการทุพพลภาพภายหลงัส้ินสุดการรักษาพยาบาล จ านวนเงินบ านาญข้ึนอยู่
กบัระดบัความรุนแรงของความทุพพลภาพ ส าหรับความทุพพลภาพระดบั 1-3 จะไดรั้บเงินบ านาญเป็นรายปี 
ส่วนความทุพพลภาพระดบั 4 จะไดน้บัเงินสุดทา้ย 

- เงินบ านาญกรณีเสียชีวิต กรณีผูเ้ขา้ร่วมโครงการเสียชีวิตหรือผูรั้บเงินบ านาญชราภาพ บ านาญ
ทุพพลภาพเสียชีวิต ทายาทจะไดรั้บเงินช่วยเหลือยงัชีพรายเดือน ทั้งน้ีทายาทสามารถยื่นค าร้องขอรับสิทธิ
ประโยชน์ยอ้ยหลงัไดไ้ม่เกิน 5 ปี 

- เงินบ าเหน็จ (เงินก้อน) กรณีเป็นแรงงานต่างชาติ จะสามารถขอคืนเงินสมทบ (ส่วนของนายจา้ง
และลูกจา้ง) พร้อมดอกเบ้ีย เม่ือเดินทางกลบัประเทศ (ภายในระยะเวลา  5 ปีนบัจากวนัท่ีเดินทางออกสาธาร
รัฐเกาหลี) หรือเม่ืออายคุรบ 60 ปีบริบูรณ์ 
 ส าหรับแรงงานต่างชาติท่ีมีอายุระหว่าง 18-60 ปี และพ านักอยู่ในสาธารณรัฐเกาหลีตอ้งเขา้ร่วม
โครงการเงินบ านาญแห่งชาติเช่นเดียวกบัชาวเกาหลี แรงงานต่างชาติท่ีเขา้ร่วมโครงการเงินบ านาญแห่งชาติ
และจ่ายเงินสมทบกองทุนบ านาญ จะขอรับสิทธิประโยชน์เป็นเงินบ าเหน็จคืนไดใ้นกรณีดงัต่อไปน้ี 

(1) กรณีส้ินสุดสัญญาจ้างและเดินทางกลับประเทศ  โดยไม่กลับเข้ามาท างานใน
สาธารณรัฐเกาหลีอีก ผูมี้สิทธ์ิสามารถยื่นค าร้องขอรับเงินบ าเหน็จก่อนเดินทางกลบัไดท่ี้ส านกังานบ านาญ
แห่งชาติเกาหลีใต้ (National Pension Service : NPS) ในเขตพื้นท่ีสถานประกอบการ หรือท่าอากาศยาน
นานาชาติอินชอน ในวนัและเวลาราชการ โดยตอ้งไปยื่นค าร้องก่อนเวลาข้ึนเคร่ืองบินกลบัประเทศอย่าง
น้อย 6 ชัว่โมง หรือสามารถยื่นค าร้องขอรับเงินบ าเหน็จภายหลงัเดินทางออกจากสาธารณรัฐเกาหลีกลบั
ประเทศไทยแลว้ไดท่ี้ส านกังานปลดักระทรวงแรงงานและส านกังานแรงงานจงัหวดั ทั้งน้ีเงินบ าเหน็จจะถูก
โอนเขา้บญัชีธนาคารท่ีผูมี้สิทธ์ิไดรั้บเงินแจง้ไว ้(จะตอ้งเป็นช่ือบญัชีของผูท่ี้มีสิทธ์ิไดรั้บเงินบ าเหน็จเท่านั้น)  

(2) กรณีผูมี้สิทธ์ิไดรั้บเงินบ าเหน็จเสียชีวิต สิทธ์ิจะตกทอดถึงทายาทโดยชอบธรรม โดย
ทายาทจะไดรั้บเงินยงัชีพรายเดือนตามอตัราท่ีส านกังานบ านาญแห่งชาติเกาหลีใต ้NPS ก าหนด 
2.5) การให้ความช่วยเหลือคุ้มครองแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลี 
 1) หน่วยงานภาครัฐไทย  
 สถานเอกอคัรราชทูตไทยประจ ากรุงโซลสาธารณรัฐเกาหลีท าหน้าท่ี เป็นตวัแทนประเทศไทย ใน
การเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบัรัฐบาลและภาคส่วนต่าง ๆ อีกทั้งมีหน้าท่ี ปกป้อง คุม้ครองให้ความ
ช่วยเหลือคนไทยทุกคนในสาธารณรัฐเกาหลี และในภารกิจดา้นแรงงานไดมี้ส านกังานแรงงานไทยภายใต้
สังกดักระทรวงแรงงานประจ าอยู่ในสถานเอกอคัรราชทูตไทยประจ ากรุงโซล แรงงานไทยท่ีเดินทางมา
ท างานท่ีสาธารณรัฐเกาหลีเม่ือเดินทางถึงเกาหลีแลว้ แรงงานไทยทุกคนจะอยู่ในความคุม้ครองของส านกั
แรงงานไทยประจ ากรุงโซล ซ่ึงมีขา้ราชการในสังกดัส านกังานปลดักระทรวงแรงงานปฏิบติัหนา้ท่ีหัวหน้า
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ส านกังานแรงงาน และมีเจา้หนา้ท่ีช่วยปฏิบติังาน โดยส านกังานแรงงานมีหนา้ท่ีให้ความช่วยเหลือแรงงาน
ไทยท่ีไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีในทุกเร่ืองเก่ียวกบัการท างาน ภารกิจของส านกังานแรงงานไทยประจ า
กรุงโซล มีดงัน้ี  

- มาตรการเชิงรุก ส านกังานแรงงานไทยประจ ากรุงโซล ไดมี้มาตรการส่งเสริมส าหรับการดูแล ให้
ความช่วยเหลือและคุม้ครองแรงงานไทย โดยมีกิจกรรมต่างๆ ไดแ้ก่  

โครงการแรงงานสัมพนัธ์สัญจร เป็นโครงการท่ีเจา้หน้าท่ีส านักแรงงานไทยประจ ากรุงโซล ได้
ออกไปเยี่ยมแรงงานไทยตามเมืองและจงัหวดัต่างๆ ท่ีมีแรงงานไทยท างานอยู ่โดยเป็นการเขา้ไปให้ความรู้
เร่ืองสิทธิแรงงาน รวมถึงการรับเร่ืองร้องเรียน  

โครงการอาสาสมัครแรงาน ได้มีการจดัประชุมเชิงปฏิบัติการอาสาสมัครแรงงานไทย โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกบักฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานของแรงงาน
ต่างชาติในสาธารณรัฐเกาหลี หารือแนวปฏิบติัในการส่งเสริมบทบาทของอาสาสมคัรแรงงานไทยในการ
ช่วยเหลือแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลี ประสานความร่วมมือในการจดักิจกรรม เพื่อส่งเสริมคุณภาพ
ชีวติแรงงานไทยสาธารณรัฐเกาหลี  

โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานไทย สถานเอกอคัรราชทูตไทยร่วมกบัส านกังานแรงงานไทย
ประจ ากรุงโซล มีการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมความสัมพนัธ์ส าหรับแรงงานไทยท่ีมาท างานในสาธารณรัฐ
เกาหลี เป็นประจ าทุกปี ไดแ้ก่ งานประเพณีสงกรานต์ไทย เป็นการจดังานร่วมกนัระหว่างหน่วยงานของ
ประเทศไทยและเกาหลี ซ่ึงในปี 2558 สถานทูตไทยและส านกังานแรงงานไทยประจ ากรุงโซล ไดร่้วมกบั
เทศบาลเมืองอนัซนั จดังานประเพณีสงกรานตข้ึ์นท่ีสนามกีฬาวาสเตเดียม (ถานอนกูเมืองอนัซนั) ซ่ึงเป็นการ
รวมกลุ่มกิจกรรมของแรงงานไทยในเกาหลี มีพิธีสรงน ้ าพระ เล่นน ้ าสงกรานตก์ารประกวดเทพีสงกรานต์ 
และการแข่งขนักีฬา และมีการแสดงจากศิลปินดารานกัร้องท่ีเดินทางมาจากประเทศไทยเพื่อสร้างความสุข
ให้กบัแรงงานไทยในเกาหลี อีกทั้งการจดังานในวนัส าคญัทางพุทธศาสนาต่างๆ เช่น งานวนัมาฆบูชา ไดมี้
การเชิญชวนแรงงานไทยร่วมกนัท าบุญร่วมกนั ณ วดัป่าพุทธรังสีโซล เป็นตน้ 

- มาตรการเชิงรับ ฝ่ายแรงงานส านักงานแรงงานไทยประจ ากรุงโซล ได้มีมาตรการเชิงรับใน
ลกัษณะการรับเร่ืองร้องทุกขจ์ากแรงงานเพื่อช่วยเหลือแรงงานไทยในดา้นต่างๆ ซ่ึงท่ีผา่นมาไดมี้การติดตาม
สิทธิประโยชน์ใหแ้ก่แรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลีท่ีมีการร้องทุกขเ์ขา้มาเพื่อขอความช่วยเหลือในปีพ.ศ. 
2558 รวมทั้งหมด 2,834 คน สามารถติดตามสิทธ์ิไดจ้  านวน 2,532 คน และอยู่ระหว่างการด าเนินการ 302 
คน ซ่ึงมีกรณีเร่ืองร้องทุกขท่ี์แรงงานไทยไดร้้องเรียนเขา้มา ไดแ้ก่ ค่าจา้ง, ค่าล่วงเวลา, ค่าทดแทนในกรณี
บาดเจ็บ, ค่าทดแทนกรณีเสียชีวิต, เงินรางวลัส้ินสุดการจ้างงาน, เงินประกันเดินทางกลับ, เงินคืน
ประกนัสังคม, ช่วยเหลือให้เปล่ียนงาน, ช่วยเหลือกรณีนายจา้งละเมิดสัญญาจา้ง อีกทั้งยงัให้ค  าปรึกษาเร่ือง
สิทธิประโยชน์อ่ืนๆ และเป็นล่ามให้กบัแรงงาน นอกจากนั้นสถานเอกอคัรราชทูตไทยประจ ากรุงโซล มี
ห้องพกัฉุกเฉินส าหรับคนไทยหรือแรงงานไทยท่ีมีปัญหาให้พ  านกัชัว่คราวเพื่อรอการเดินทางกลบัประเทศ
ไทย 
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ช่องทางการร้องทุกขแ์รงงานสามารถติดต่อส านกังานแรงงานไทยประจ ากรุงโซลไดโ้ดยช่องทาง

ต่อไปน้ี ติดต่อดว้ยตนเอง โดยสามารุเดินทางเขา้มาไดท่ี้ส านกังานซ่ึงเปิดท าการตามวนัและเวลาราชการ 
ติดต่อผ่านโทรศพัท์ จะมีเจา้หน้าท่ีชาวไทย และชาวเกาหลีท่ีพูดภาษาไทยไดเ้ป็นเจา้หน้าท่ีประจ าคอยรับ
เร่ืองร้องทุกขจ์ากแรงงาน ติดต่อผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยทางส านกังานแรงงานไทยจะมี Facebook 
ซ่ึงแรงงานสามารถเขา้ไปติดตามข่าวสารต่างๆ และสามารถแจง้ขอ้ความร้องทุกขไ์ด ้

 ซ่ึงทางเจา้หนา้ท่ีประจ าส านกังานแรงงานไทยประจ ากรุงโซลกล่าววา่ เร่ืองท่ีแรงงานร้องทุกข์เขา้
มามากท่ีสุดคือเร่ืองการขอยา้ยงาน รองลงมาเป็นเร่ืองค่าจา้ง นอกจากเร่ืองเก่ียวกบัการท างานแลว้แรงงานยงั
ขอค าปรึกษาเร่ืองชีวิตส่วนตวั รวมถึงการใชชี้วิตอยูใ่นเกาหลีอีกดว้ย ซ่ึงประเด็นการขอยา้ยงานน้ีเป็นปัญหา
มากส าหรับแรงงานไทย เน่ืองจากเม่ือเขา้มาท างานตามระบบ EPS แล้วจะตอ้งไปท างานในสถานท่ีตาม
สัญญาจา้งแต่เม่ือแรงงานมาท างานไดร้ะยะหน่ึงจะเร่ิมอยากยา้ยงานไปอยูก่บัญาติ /เพื่อน /แฟน ซ่ึงอยากจะ
ยา้ยงานตามๆ กนั ซ่ึงตามกฎหมายแลว้จะขอยา้ยงานไดใ้นบางกรณีเท่านั้น เช่น นายจา้งละเมิดสัญญาจา้ง ไม่
จ่ายค่าจา้ง เป็นตน้ ซ่ึงทางเกาหลีมีหลกัเกณฑ์ในการขอยา้ยงานอยู ่แรงงานบางรายอยากยา้ยงานจนถึงขั้นไม่
ยอมท างาน มีการทะเลาะกบันายจา้งเพื่อหาเร่ืองให้นายจา้งยอมเซ็นยา้ยงานให้ ซ่ึงน่ีก็เป็นปัญหาหน่ึงท่ีเจอ 
แต่ส าหรับแรงงานบางรายท่ีขอยา้ยงานเพราะนายจา้งไม่ดีจริงๆ ก็มีจ  านวนมากเช่นกนั จะเกิดในกรณีโรงงาน
ขนาดเล็ก หรือในงานภาคเกษตรกรรม ส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาท่ีนายจา้งให้ท างานเกินเวลาสัญญาจา้ง ไม่
จ่ายเงินค่าล่วงเวลา ซ่ึงหากเป็นปัญหาท่ีเกิดจากนายจา้งจริงทางเจา้หนา้ท่ีก็จะเจรจากบันายจา้งและด าเนินการ
ขอยา้ยงานใหแ้รงงานไทย (สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีไทยในประเทศเกาหลีใต,้ 12 ตุลาคม พ.ศ. 2558)  

นอกจากน้ียงัมีวดัป่าพุทธรังสีโซล ถือเป็นวดัไทยแห่งหน่ึงท่ีเป็นศูนยร์วมจิตใจและเป็นสถานท่ีท่ีให้
ความช่วยเหลือแรงงานไทย วดัป่าพุทธรังสีโซลมีหลวงตาตุม้เป็นเจา้อาวาส ซ่ึงวดัแห่งน้ีจะเป็นทั้งแหล่งศูนย์
รวมใหแ้รงงานไทยท่ีมาท างานในเมืองน้ี  อีกทั้งเป็นท่ีพึ่งทางจิตใจ และเป็นสถานท่ีจดักิจกรรมต่างๆ ส าหรับ
แรงงาน ทางส านักงานแรงงานไทยประจ ากรุงโซลและทางวดัได้ร่วมกันจดักิจกรรมต่างๆ ได้แก่ งาน
แรงงานสัญจรให้ความช่วยเหลือและให้ความรู้เร่ืองการท างานแก่แรงงานไทย เป็นสถานท่ีจดังานตาม

 
หอ้งพกัฉุกเฉินท่ีสถานเอกอคัรราชทูตไทยประจ ากรุงโซล 
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เทศกาลต่างๆ เช่น งานวนัพ่อ งานวนัแม่ งานวนัแรงงาน วนัส าคญัทางศาสนา เป็นตน้ และนอกจากนั้นใน
วนัหยุดจากการท างานจะมีแรงงานชาวไทยแวะเวียนมาท าบุญท่ีวดัเป็นประจ า แรงงานได้มาแลกเปล่ียน
ขอ้มูลในเร่ืองการท างาน การใช้ชีวิตประจ าวนั นอกจากจะเป็นท่ีพึ่งทางจิตใจและเป็นสถานท่ีจดักิจกรรม
ต่างๆ ให้กบัแรงงานแล้ว ยงัเป็นสถานท่ีท่ีแรงงานเขา้มาขอความช่วยเหลือ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานท่ี
พ  านกัและท างานอยา่งผิดกฎหมาย ซ่ึงแรงงานผิดกฎหมายบางรายไม่กลา้ไปขอความช่วยเหลือจากศูนยใ์ห้
ความช่วยเหลือของรัฐบาลเกาหลี แต่จะมาขอกความช่วยเหลือท่ีวดัไทยแห่งน้ี  

 
 

2) หน่วยงานประเทศเกาหลใีต้ 
กระทรวงแรงงานและการจ้างงานแห่งสาธารณรัฐเกาหลี (MOEL) เป็นหน่วยงานหลักในการ

จดัระบบการวา่จา้งแรงงานต่างชาติถูกกฎหมาย ภายใตร้ะบบการอนุญาตจา้งแรงงานต่างชาติ (EPS) จะเป็น 
ผูค้ดัเลือกประเทศผูส่้งแรงงานและก าหนดโควตาของแรงงานต่างชาติแต่ละปี รวมทั้งก าหนดเพดานการ
จดัส่งแรงงานแต่ละประเทศ โดยมีสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี (HRD) ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลัก
ด าเนินการประสานงานกบัประเทศผูจ้ดัส่งแรงงาน เพื่อรับแรงงานต่างชาติเขา้มาท างานอยา่งถูกกฎหมายใน
สาธารณรัฐเกาหลีตามขั้นตอนปฏิบติั ซ่ึงแรงงานท่ีเดินทางเขา้มาท างานอย่างถูกกฎหมายจะได้รับความ
คุม้ครองภายใตก้ฎหมายของสาธารณรัฐเกาหลีเทียบเท่ากบัประชาชนเกาหลีใต ้

ส าหรับหน่วยงานในการให้ความช่วยเหลือแรงงานของประเทศเกาหลีใตแ้บ่งออกเป็นหน่วยงาน
ของรัฐบาลเกาหลีใตแ้ละหน่วยงานเอกชน NGO  ซ่ึงทั้งหน่วยงานรัฐบาลและหน่วยงานเอกชน NGO ของ
เกาหลีใตจ้ะมีส านกังานสาขาท่ีกรุงโซล และเมืองใหญ่ท่ีมีแรงงานต่างชาติจ านวนมากกระจายทัว่ประเทศ
เกาหลีหน่วยงานของรัฐบาลจะบริการให้ความช่วยเหลือแก่แรงงานตามหลกัสิทธิมนุษยชนทั้งแรงงานถูก
กฎหมายและผิดกฎหมาย ให้บริการแนะแนวอาชีพ ให้ค  าปรึกษา รับค าร้องจากแรงงานต่างชาติ รวมถึงการ
คุม้ครองแรงงานต่างชาติ อีกทั้งมีหน่วยงานเอกชน NGO จะเขา้มาช่วยเสริมในการดูแลให้ความคุม้ครอง
แรงงานต่างชาติท่ีลกัลอบเขา้มาท างานโดยผดิกฎหมาย  

  
วัดป่าพุทธรังษีโซล 
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จากการลงพื้นท่ีทางคณะผูว้ิจยัไดไ้ปเก็บขอ้มูลศูนยส์นบัสนุนและศูนยช่์วยเหลือแรงงานต่างชาติ
สาธารณรัฐเกาหลี ไดแ้ก่ ศูนยร์วมเพื่อให้บริการชาวต่างชาติกรุงโซล (Seoul Global Center) ศูนยช่์วยเหลือ
แรงงานต่างชาติเมืองอืยจองบู และศูนยบ์ริการต่างชาติเมืองอนัซาน 

- ศูนย์รวมเพ่ือให้บริการชาวต่างชาติกรุงโซล (Seoul Global Center)  
เป็นศูนยท่ี์จดัด าเนินการโดยเทศบาลนครกรุงโซล มีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยอ านวยความสะดวกใน

การด ารงชีวิตให้แก่ชาวต่างชาติ ให้ค  าปรึกษาดา้นท่ีอยูอ่าศยั การเดินทาง การศึกษา การรักษาพยาบาล การ
ลงทุนเป็นตน้ ในดา้นแรงงานมีบริการใหค้  าปรึกษาปัญหาและความช่วยเหลือดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ดา้นกฎหมาย 
ปัญหาแรงงาน อุบติัเหตุในการท างาน รวมทั้งการจดัอบรมภาษาเกาหลีให้แก่แรงงาน เป็นตน้ แรงงาน
สามารถเดินทางมารับค าปรึกษาด้วยตนเองได้ท่ีส านักงานในกรุงโซล และมีบริการให้ค  าปรึกษาทาง
โทรศพัท์ อีเมล์ รวมทั้งการออกหน่วยเคล่ือนท่ีให้ค  าปรึกษานอกสถานท่ี โดยให้ความส าคญัเร่ืองสิทธิ
มนุษยชนไม่แบ่งแยกแรงงานท่ีเขา้มารับค าปรึกษาโดยให้บริการทั้งแรงงานท่ีถูกกฎหมายและผิดกฎหมาย 
โดยมีล่ามภาษาไทยประจ าอยูท่ี่ศูนยเ์พื่อคอยใหบ้ริการแก่แรงงาน  

จากเขา้พบและสัมภาษณ์ Mr. Shin Seung Hoon รองหวัหนา้ทีมให้ค  าปรึกษาเพื่อการด าเนินชีวิตใน
ประเทศเกาหลีส าหรับแรงงานต่างชาติ และเจา้หนา้ท่ีให้ค  าปรึกษาภาษาไทยของศูนยแ์ห่งน้ีพบว่า แรงงาน
ไทยส่วนใหญ่ท่ีเขา้มาปรึกษาปัญหาต่างๆ จะเป็นแรงงานถูกกฎหมายโดยจะใช้วิธีการโทรศพัท์เขา้มามี
จ านวนนอ้ยมากท่ีจะเดินทางเขา้มาดว้ยตนเอง ส่วนมากจะปรึกษาขอความช่วยเหลือเร่ืองเงินประกนัส้ินสุด
สัญญาจา้ง การขอยา้ยงาน และเงินชดเชยอุบติัเหตุจากการท างาน ทางศูนยจ์ะช่วยเจรจากบันายจา้งถา้หากไม่
ส าเร็จก็จะน าเร่ืองเขา้กระบวนการทางกฎหมายแจง้เร่ืองผา่นกระทรวงแรงงานเกาหลีเพื่อไกล่เกล่ียทั้งสอง
ฝ่าย นอกจากจะรับเร่ืองปรึกษาแล้วการออกหน่วยเคล่ือนท่ีก็จะมีการบิการตรวจสุขภาพเคล่ือนท่ีให้แก่
แรงงานอีกดว้ย  

 

 
 

   

ศูนยร์วมเพื่อใหบ้ริการชาวต่างชาติกรุงโซล (Seoul Global Center) 
 

สส 
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- ศูนย์ช่วยเหลือแรงงานต่างชาติอืยจองบู (Uijeongbu Support Center for Foreign Workers) เป็น
ศูนยท่ี์กระทรวงแรงงานแต่งตั้งให้เป็นศูนยช่์วยเหลือแรงงานต่างชาติประจ าเมืองอืยจองบู โดยเป็นผูดู้แลให้
ความช่วยเหลือแก่แรงงานต่างชาติในการใช้ชีวิตและปรับตวัเพื่อการท างานอยู่ในสาธารณรัฐเกาหลี โดย
บริการให้ค  าปรึกษาปัญหาทัว่ไปแก่แรงงาน เช่น การคา้งจ่ายค่าแรง การยา้ยงาน การแจง้รับเร่ืองเงินประกนั 
อุบติัเหตุในสถานท่ีท างาน และอ่ืนๆ โดยมีเจ้าหน้าท่ีชาวไทยประจ าศูนย์เพื่อให้ค  าปรึกษาแก่แรงงาน 
นอกจากนั้นยงัสนบัสนุนดา้นภาษาและวฒันธรรม โดยเปิดสอนภาษาเกาหลีและคอมพิวเตอร์แก่แรงงาน
ต่างชาติโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายทุกวนัอาทิตย ์สนบัสนุนการรวมกลุ่มกิจกรรมของแรงงานต่างชาติในงานวนั
ส าคญัหรือเทศกาลของแรงงานสัญชาติต่างๆ และมีบริการตรวจรักษาพยาบาลฟรีแก่แรงงานต่างชาติทุกวนั
อาทิตยท่ี์ 2 ของทุกเดือน โดยจะใหค้วามช่วยเหลือทั้งแรงงานถูกกฎหมาย EPS และแรงงานผดิกฎหมาย  

คุณ Lee Young ผูอ้  านวยการศูนยช่์วยเหลือแรงงานต่างชาติอืยจองบูกล่าวว่า ปัญหาของแรงงานท่ี
เขา้มาขอความช่วยเหลือท่ีพบมากก็คือ ไม่ไดรั้บค่าจา้ง ไม่ไดรั้บเงินชดเชยจากอุบติัเหตุในการท างาน ทาง
ศูนยจ์ะให้ความช่วยเหลือในขั้นแรกจะมีการรับเร่ืองร้องเรียนแลว้มีการเจรจากบันายจา้งเร่ืองการคา้งจ่าย
ค่าจา้ง ถา้หากนายจา้งคา้งจ่ายจริงและไม่ยอมจ่ายค่าจา้งให้แรงงานก็จะส่งเร่ืองเขา้ไปท่ีกระทรวงแรงงาน 
โดยกระทรวงแรงงานจะด าเนินการให้นายจา้งปฏิบติัตามขอ้ร้องเรียน ถา้หากนายจา้งไม่จ่ายค่าจา้งภายใน
ระยะเวลาท่ีกระทรวงแรงงานก าหนด ก็จะส่งเร่ืองเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมโดยเจ้าหน้าท่ีศูนย์จะ
ประสานงานกบัศาลใหแ้ก่แรงงานจนคดีส้ินสุด (สัมภาษณ์ Lee Young, 14 ตุลาคม พ.ศ. 2558) 

- ศูนย์บริการต่างชาติเมืองอันซัน เป็นศูนยท่ี์ไดรั้บการสนบัสนุนจากเทศบาลเมืองอนัซัน เพื่อให้
ความช่วยเหลือแก่แรงงานต่างชาติ โดยมีนโยบายคุม้ครองตามหลกัสิทธิมนุษยชนทั้งแรงงานท่ีถูกกฎหมาย
และผิดกฎหมาย โดยจะให้ความคุม้ครองและช่วยเหลือแรงงานทุกเร่ืองท่ีแรงงานมีปัญหา โดยจะมีเจา้หน้า
คนไทยให้บริการรับค าปรึกษาแก่แรงงาน เร่ืองท่ีแรงงานไทยมาขอความช่วยเหลือมากท่ีสุด คือเร่ืองการขอ
ยา้ยงาน เร่ืองการไม่ไดรั้บค่าจา้ง เป็นตน้ ซ่ึงทางเจา้หนา้ท่ีจะเป็นคนประสานเจรจากบันายจา้งใหลู้กจา้ง หาก
การเจรจาในขั้นแรกไม่ส าเร็จก็จะประสานงานต่อส่งเร่ืองให้กระทรวงแรงงานเป็นผูด้  าเนินการต่อไป 
นอกจากนั้นทางศูนยมี์บริการตรวจรักษาพยาบาลฟรีแก่แรงงานต่างชาติทุกเดือน โดยจะใหบ้ริการและความ
ช่วยเหลือทั้งแรงงานถูกกฎหมายและแรงงานผิดกฎหมาย อีกทั้งมีการสนบัสนุนดา้นภาษาและวฒันธรรม 
เปิดสอนภาษาเกาหลีให้แก่แรงงานฟรีทุกวนัอาทิตย ์ในเร่ืองการเปิดสอนภาษาเกาหลีพบวา่แรงงานไทยมา
เรียนภาษาเกาหลีน้อยมากหากเปรียบเทียบกบัแรงงานสัญชาติอ่ืนๆ นอกนากนั้นทางศูนยแ์ห่งน้ีมีห้องสมุด
เพื่อบริการหนงัสือให้แก่แรงงานท่ีสนใจ และมีการสนบัสนุนจดักิจกรรมให้แก่แรงงาน เช่น งานประเพณี
สงกรานตไ์ทย งานประเพณีแข่งขนัฟุตบอลไทยในอนัซนั เป็นตน้ (สัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีให้ค  าปรึกษาประจ า
ศูนยบ์ริการต่างชาติเมืองอนัซนั, 14 ตุลาคม พ.ศ. 2558) 
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2.6) ความเปราะบางต่อการตกเป็นเหย่ือค้ามนุษย์  
 การยา้ยถ่ินไปท างานของแรงงานไทยยงัสาธารณรัฐเกาหลีนั้นมีทั้งมาท างานถูกกฎหมายและผิด
กฎหมายดงัท่ีกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ แรงงานไทยท่ีลกัลอบพ านกัและท างานอย่างผิดกฎหมายในสาธารณรัฐ
เกาหลีนั้นจะมีความเปราะบางในการถูกละเมิดหรือถูกแสวงหาประโยชน์ไดง่้ายกวา่แรงงานถูกกฎหมาย ซ่ึง
ส่วนใหญ่จะท างานในกิจการเกษตร โรงงานขนาดยอ่ม และนวดแผนไทย ซ่ึงการลกัลอบพ านกัและท างาน
ผิดกฎหมายแรงงานจะไม่รับการคุม้ครองใดๆ ตามกฎหมายแรงงานของสาธารณรัฐเกาหลี และโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งอาชีพนวดแผนไทย ส าหรับสาธารณรัฐเกาหลีงานนวดแผนไทยถือเป็นงานท่ีสงวนไวส้ าหรับคน
พิการตาบอดชาวเกาหลีใตเ้ท่านั้น แรงงานไทยท่ีท างานในอาชีพน้ีถือว่าเป็นการท างานท่ีผิดกฎหมาย หาก
เจา้หน้าท่ีของสาธารณรัฐเกาหลีพบเจอและมีการตรวจจบัและหากสามารถจบัไดจ้ะด าเนินการส่งตวักลบั
ประเทศตน้ทางทนัที แต่อยา่งไรก็ตามผูป้ระกอบการชาวเกาหลีใตเ้องท่ีมีความตอ้งการจา้งแรงงานนวดชาว
ไทย เน่ืองจากลูกคา้ท่ีตอ้งการนวดแผนไทยจะนิยมนวดกบัคนไทยซ่ึงถือว่าเป็นการนวดกบัเจา้ของตน้ต า
หรับนวดแผนไทย แรงงานหญิงไทยมีทกัษะในการนวดท่ีดีท าใหก้ารนวดมีประสิทธิภาพ  

 ท่ีผา่นมาทางสถานทูตไดมี้การประกาศเตือนผูท่ี้ตอ้งการมาท างานอาชีพนวดแผนไทยท่ีสาธารณรัฐ
เกาหลีว่าเป็นอาชีพท่ีผิดกฎหมาย และมีทั้งการนวดแผนไทยแบบมีหน้าร้านและไม่มีหน้าร้าน จึงเป็นการ
เส่ียงอยา่งมากท่ีผูห้ญิงไทยท่ีเขา้มาท างานนวดท่ีเกาหลีจะถูกบงัคบัและถูกล่วงละเมิดทางเพศได ้แต่อยา่งไรก็

   

ศูนยบ์ริการต่างชาติเมืองอนัซนั 

   

ศูนยช่์วยเหลือแรงงานต่างชาติอืยจองบู 
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ตามกิจการนวดแผนไทยท่ีสาธารณรัฐเกาหลีนั้นแรงงานนวดชาวไทยมองว่าเป็นโอกาสในการท างานงาน
หรือเรียกวา่โอกาสในการขุดทองให้แก่หญิงไทยจ านวนหน่ึงท่ีพร้อมจะเดินทางไปเส่ียงโชค เน่ืองจากค่าแรง
ไดม้ากกวา่ท างานนวดท่ีประเทศไทย 2-3 เท่า แรงงานเหล่าน้ีท่ีตั้งใจจะไปท างานนวดท่ีเกาหลีใตท้ราบดีว่า
แค่เดินทางเขา้ประเทศเกาหลีใตใ้นลกัษณะนักท่องเท่ียว แค่น้ีก็สามารถลกัลอบอยู่ท  างานในสาธารณรัฐ
เกาหลีได ้น่ีคือโอกาสทองของหญิงไทยท่ีถนดังานประเภทน้ี ถึงแมว้า่เขา้ข่ายเป็นการลกัลอบท างานอยา่งผิด
กฎหมายและทางเจา้หนา้ท่ีต ารวจเกาหลีใตไ้ดมี้การปราบปรามอยา่งจริงจงัก็ตาม  

รูปแบบความเปราะบางต่อการตกเป็นเหยื่อค้ามนุษย์ จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์แรงงานท่ีมาท างาน
นวดแผนไทยท่ีสาธารณรัฐเกาหลี พบวา่มีทั้งแรงงานท่ีนายหนา้ชกัชวนมาท างานนวดแผนไทยท่ีสาธารณรัฐ
เกาหลี แรงงานส่วนหน่ึงมาดว้ยความเตม็ใจท่ีจะมาท างานนวดอยา่งเดียวไม่มีการบริการแอบแฝง แต่ก็พบไม่
นอ้ยท่ีนายหนา้ชวนใหม้าท างานนวดแต่พอมาถึงท่ีประเทศเกาหลีใตก้ลบัถูกนายหนา้พามาท างานร้านนวดท่ี
มีบริการแอบแฝงอยูด่ว้ยและถูกนายจา้งบงัคบัใหค้า้ประเวณี  

นายหนา้จะชกัชวนแรงงานหญิงท่ีตอ้งการเดินทางไปท างานนวดแผนไทย โดยแนะน าให้ลกัลอบ
เดินทางเขา้ประเทศเกาหลีในรูปแบบนักท่องเท่ียวซ่ึงสามารถอยู่ในสาธารณรัฐเกาหลีได้คร้ังละ 90 วนั 
นายหนา้ในเมืองไทยโฆษณาชกัจูงอยา่งหรูหราเพื่อให้แรงงานหญิงเหล่าน้ีสนใจไปท างานนวด โดยท างาน
นวดท่ีเกาหลีใตมี้รายไดเ้ป็นเงินเดือนถึง 1,000,000 วอน  (ประมาณ 30,000 บาท) และจะไดค้่าทิปอีกคร้ังละ 
3,000 – 8,000 วอน (ประมาณ 90-240 บาท)  ค  านวณแลว้เม่ือท างานครบ 3 เดือนรวมค่าทิปจะมีรายไดก้ว่า
แสนบาท เม่ือนายหนา้มีการพูดจูงใชโ้ดยใชร้ายไดท่ี้จะไดจ้  านวนมากมาล่อหากเปรียบเทียบกบัท างานนวดท่ี
ประเทศไทย ซ่ึงนายหน้าจะได้ค่าหัวคิวส าหรับการพาไปท างานนวดแผนไทย ซ่ึงถือเป็นการค้ามนุษย์
รูปแบบหน่ึงไมว่า่แรงงานหญิงเหล่านั้นจะเตม็ใจไปท างานท่ีเกาหลีใตห้รือไม่ก็ตาม 

เม่ือแรงงานตดัสินใจไปท างานนวดแผนไทย นายหนา้จะเป็นธุระจดัการเตรียมเอกสารการเดินทาง
ใหท้ั้งหมดพร้อมทั้งน าพาเขา้สาธารรัฐเกาหลีในลกัษณะนกัท่องเท่ียวสามารถพ านกัอยูไ่ดไ้ม่เกิน 90 วนั หาก
สามารถผา่นด่านตรวจคนเขา้เมืองไปได ้ก็จะมีนายหนา้มารับเพื่อพาไปหางานให้หรือส่งไปท างานในสถาน
บริการนวดตามเมืองต่าง ๆ ซ่ึงหลายแห่งมีการแอบแฝงคา้ประเวณีดว้ย เม่ือใกลจ้ะครบก าหนด 90 วนัก็จะ
แนะน าให้เดินทางกลบัประเทศไทยและขอเดินทางกลบัเขา้ไปใหม่อีกคร้ัง บางรายเม่ืออยู่จนครบก าหนด
แลว้ก็จะลกัลอบอยูอ่ยา่งผดิกฎหมายเพื่อท างานนวดแผนไทยต่อ ซ่ึงท่ีผา่นมามีหลายรายไดรั้บค่าจา้งต ่ากวา่ท่ี
นายหนา้กล่าวอา้ง หรือไม่ไดรั้บค่าจา้งและถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจา้ง บางรายถูกบงัคบัให้คา้ประเวณี 
เม่ือประสบปัญหาก็ไม่สามารถเรียกร้องใดๆ จากนายจา้งได ้เพราะกลวัถูกเจา้หน้าท่ีทางการเกาหลีจบักุม 
เน่ืองจากมีสถานะเป็นผูห้ลบหนีเขา้เมืองและลกัลอบท างานผดิกฎหมาย 

ความเส่ียงในอาชีพนวดแผนไทยในเกาหลีใต ้หมอนวดกล่าวว่าในการท างานในร้านนวดเวลาให้
ลูกคา้บา้งคร้ังก็จะพบลูกคา้ลวนลามบา้ง ร้านท่ีท างานอยูเ่ปิด 24 ชัว่โมง ในช่วงเวลาหลงัเท่ียงคืนก็จะมีลูกคา้
มาใชบ้ริการ ลูกคา้บางคนก็ด่ืมเหลา้เมามาแลว้มานวด เน่ืองจากร้านนวดท่ีเกาหลีบางร้านมีห้องอาบน ้า แปรง
สีฟัน ยาสีฟัน อาหารบริการใหลู้กคา้ ลูกคา้บางคนมานวดเพื่อผอ่นคลายและนอนพกัท่ีร้านนวดพอเวลาเชา้ก็
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ออกไปท างาน ความแตกต่างระหวา่งอาชีพนวดแผนไทยในประเทศไทยและในประเทศเกาหลี แรงงานท่ีไป
ท างานนวดท่ีประเทศเกาหลีกล่าววา่ อาชีพนวดแผนไทยท่ีประเทศไทยจะชดัเจนวา่ลูกคา้มานวดเพื่อสุขภาพ 
เพื่อผอ่นคลาย แต่ส าหรับประเทศเกาหลีใตร้้านนวดแผนไทยจะเปิด 24 ชัว่โมง ซ่ึงบางทีจะมีลูกคา้สภาพมึน
เมามาใชบ้ริการและอาจเกิดการลวนลามได ้พนกังานนวดตอ้งหาวธีิเอาตวัรอดใหไ้ด ้ตอ้งรู้จกัป้องกนัตนเอง 
ร้านนวดบางร้านท่ีประเทศเกาหลีใต้จะมีบริการแอบแฝง แต่ส่วนใหญ่จะข้ึนอยู่กับความสมคัรใจของ
พนกังานนวดเองดว้ย (วลิาสินี อารียะกิจโกศล, 2557)  

ซ่ึงจากการสัมภาษณ์เจา้หนา้ท่ีสถานเอกอคัราชทูตไทย ณ กรุงโซล กล่าววา่แรงงานไทยท่ีท าอาชีพ
นวดนวดแผนไทยอยู่ท่ีสาธารณรัฐเกาหลี มีไม่นอ้ยท่ีเดิมทีแลว้ตั้งใจเพื่อมานวดอยา่งเดียวไม่ไดต้อ้งการท า
อาชีพแอบแฝง แต่แรงงานพออยูท่  างานไปเห็นเพื่อนนวดแอบแฝงท าแลว้ไดเ้งินพิเศษเยอะก็อยากจะลองท า
ดูบา้ง และมีทั้งแรงงานท่ีตั้งใจมาท างานนวดอยา่งเดียวแต่ถูกนายจา้งบงัคบัให้คา้ประเวณี ทางสถานเอกอคั
ราชทูตไทยไดมี้การช่วยเหลือแรงงานหญิงท่ีมาท างานร้านนวดแผนไทยมาหลายรายแลว้ มีหลายกรณีท่ีได้
ประสานงานกบัเจา้หน้าท่ีต ารวจเกาหลี เพื่อบุกเขา้ช่วยแรงงานไทยท่ีถูกหลอกให้ท างานนวดประเภทท่ีมี
บริการแอบแฝง อยา่งล่าสุดมีหญิงไทยท่ีมาท างานนวดแผนไทยแต่ถูกนายจา้งบงัคบัใหค้า้ประเวณี โทรศพัท์
เขา้มาขอความช่วยเหลือท่ีสถานทูตเพื่อขอเดินทางกลบัประเทศไทย ในกรณีหญิงไทยรายน้ีไดห้นีออกจาก
ร้านนวดแผนไทยในวนัท่ีนายจา้งไม่อยูท่ี่ร้าน เรียกแทก็ซ่ีใหม้าส่งท่ีสถานทูตไทยเพื่อขอความช่วยเหลือ ทาง
สถานทูตได้ให้ท่ีพกัและจดัการเร่ืองการเดินทางกลบัประเทศให้ โดยหญิงไทยรายน้ีได้เล่าให้เจา้หน้าท่ี
สถานทูตฟังวา่   

“มีคนรู้จักแถวบ้านชวนให้ไปท างานนวดท่ีเกาหลีเขาบอกว่างานสบายได้เงินเยอะกว่า
นวดท่ีไทย 2-3 เท่า ถ้าขยันได้เดือนละแสนกว่าบาทเกบ็เงินส่งกลับบ้านได้สบาย เขาแนะน าให้
ติดต่อกับนายหน้าท่ีกรุงเทพฯ ท่ีตัดสินใจมาเกาหลีเพราะนายหน้าบอกว่านายจ้างเกาหลีจะออก
เงินค่าเดินทางให้ก่อน โดยท่ีจะไปหักจากเงินเดือนเดือนแรกท่ีได้รับ และนายหน้ายังบอกอีกว่า
ไม่ต้องกลัวว่าจะเดินทางคนเดียวจะมีหญิงไทยคนอ่ืนๆ เดินทางไปพร้อมกันด้วย รอบท่ีเดินทาง
ไปมหีญิงไทยหลายคนเดินทางไปพร้อมกัน พอไปถึงท่ีเกาหลีกม็นีายหน้ามารับท่ีสนามบินพาไป
ท่ีร้านนวด ไปถึงร้านกใ็ห้พักอยู่ในห้องพอตอนกลางคืนนายจ้างเกาหลีหรือเรียกว่าบอส กเ็ข้ามา
พาไปคุยเร่ืองเงินเดือนอีกห้องหน่ึง และบังคับให้ถอดเส้ือผ้าขอตรวจสอบก่อนให้บริการนวด 
หรือเรียกว่าเช็กสินค้า เราไม่รู้มาก่อนเลยว่าจะถูกบังคับให้ค้าประเวณีกเ็ลยหาทางหนีออกมาจาก
ร้านนวด” 
ความเปราะบางในการตกเป็นเหยื่อคา้มนุษยพ์บวา่เม่ือเดินทางเขา้มาท างานนวดในประเทศเกาหลี

ใตแ้ลว้มีแรงงานจ านวนไม่น้อยท่ีถูกหลอกให้ท างานไม่ใช่แค่ให้มาท างานนวดอย่างเดียว แต่กลบัมีบริการ
แอบแฝงในรูปแบบคา้ประเวณีในร้านนวดแผนไทย ซ่ึงทางหน่วยงานราชการไดมี้การประกาศเตือนในส่ือ
ต่างๆ ให้แรงงานระวงัการถูกหลอกลวงจากนายหน้าท่ีชักชวนให้เดินทางไปท างานนวดแผนไทยใน
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สาธารณรัฐเกาหลี เพราะธุรกิจประเภทน้ีมีความเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อของขบวนการคา้มนุษย ์อาจถูก
กกัขงับงัคบัใหท้  างาน และอาจถูกคา้ประเวณีก็เป็นได ้ 

สรุป จากการลงพื้นท่ีศึกษาแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลีพบวา่ สาธารณรัฐเกาหลีเป็นประเทศท่ี
มีแรงงานไทยเขา้ไปท างานอยูเ่ป็นจ านวนมาก ทั้งเป็นแรงงานถูกกฎหมายและแรงงานผิดกฎหมาย ส าหรับ
แรงงานถูกกฎหมายจะไปท างานโดยการส่งออกแรงงานของรัฐบาลไทย จากขอ้ตกลงร่วมมือกนัระหวา่งรัฐ
ต่อรัฐเพื่อรับแรงงานต่างชาติเข้าท างานอย่างถูกกฎหมายด้วยระบบการอนุญาตจ้างแรงงานต่างชาติ 
(Employment Permit System: EPS) ซ่ึงแรงงานจะไดรั้บการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายแรงงานของสาธารณรัฐ
เกาหลี แมมี้การจา้งงานผา่นระบบ EPS อยา่งถูกกฎหมายแลว้ก็ตาม แต่ในปัจจุบนัมีแรงงานไทยยา้ยถ่ินเขา้
ไปท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีแบบผดิกฎหมายดว้ย การเดินทางและการไดง้านท าของแรงงานผดิกฎหมายมี
หลายรูปแบบทั้งเดินทางดว้ยตนเองโดยผา่นการติดต่อหางานจากญาติ/เพื่อน/คนรู้จกั หรือการเดินทางไปกบั
นายหนา้ ส่วนใหญ่จะท างานดา้นการเกษตร งานในโรงงานขนาดยอ่ม งานนวดแผนไทย โดยการเขา้เมืองใน
ลกัษณะนกัท่องเท่ียวอาศยัการยกเวย้การตรวจลงตราเขา้เมืองท่ีใหพ้  านกัอยูใ่นสาธารณรัฐเกาหลีได ้90 วนัใน
ฐานะนกัท่องเท่ียว แรงงานจึงใช้ช่องทางนกัท่องเท่ียวยกเวน้วีซ่าเขา้เมืองเพื่อมาท างาน แรงงานท่ีลกัลอบ
พ านักและท างานจะไม่ได้รับการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายของสาธารณรัฐเกาหลี โดยเฉพาะหญิงไทยท่ี
ลกัลอบเขา้มาท างานนวดแผนไทยซ่ึงถือเป็นงานผิดกฎหมาย อีกทั้งยงัเส่ียงต่อการตกเป็นเหยื่อคา้มนุษย ์ซ่ึง
พบจ านวนไม่นอ้ยท่ีแรงงานถูกนายหนา้หลอกใหม้าท างานนวดแผนไทยแต่กลบัถูกบงัคบัใหค้า้ประเวณี 

ปัญหาของแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลี ท่ีส าคญัไดแ้ก่ ปัญหาการส่ือสารเน่ืองจากแรงงานไทย
ส่วนใหญ่ไม่สามารถส่ือสารภาษาเกาหลีได้ดีพอ จึงท าให้มีโอกาสถูกเอารัดเอาเปรียบจากนายจา้งได้ง่าย 
นอกจากนั้น แรงงานไทยบางส่วนมีปัญหาในการปรับตวัเขา้กบัสภาพการท างาน ภูมิอากาศ และวฒันธรรม
ความเป็นอยู่  และท่ีเป็นปัญหามากท่ีสุดคือการหลบหนีสัญญาจา้งของแรงงานในระบบ EPS เน่ืองจาก
ปัญหาสภาพการท างาน ซ่ึงจะต้องท างานประเภท 3D ภายใต้สภาพอากาศท่ีหนาวและอยู่ในพื้นท่ีท่ีอยู่
ห่างไกลในสถานประกอบการขนาดเล็ก และมีปัญหาเร่ืองการขอยา้ยงาน เม่ือแรงงานได้รับเลือกให้มา
ท างานโดยผ่านระบบ EPS ซ่ึงเป็นระบบท่ีนายจา้งเป็นผูเ้ลือกแรงงาน จึงท าให้แรงงานบางรายเม่ือไดม้า
ท างานยงัสาธารณรัฐเกาหลีแลว้อยากจะยา้ยงานไปอยูก่บัเพื่อนหรือญาติ แต่ตามกฎหมายนายจา้งตามสัญญา
จา้งจะตอ้งยนิยอมเพื่ออนุญาตให้แรงงานยา้ยงาน ซ่ึงหากนายจา้งไม่ไดก้ระท าผิดกฎหมายแรงงาน แรงงานก็
จะไม่มีสิทธิขอยา้ยงาน แรงงานส่วนใหญ่จึงหาทางออกดว้ยการหลบหนีนายจา้งไปเป็นแรงงานผิดกฎหมาย 
 
3.2 ประเทศมาเลเซีย 

3.2.1 สถานการณ์และกระบวนการจัดหางาน 
 ประเทศมาเลเซียเป็นประเทศท่ีมีพรมแดนติดกบัประเทศไทยทางฝ่ังมาเลเซียตะวนัตก (Peninsular 
Malaysia) และติดกบัประเทศอินโดนีเซียท่ีขนาบรอบประเทศบูรไนดารุสซาลามทางฝ่ังมาเลเซียตะวนัออก 
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(East Malaysia) โดยมีระบอบการปกครองแบบสหพนัธ์รัฐประกอบดว้ย 13 รัฐ และ 3 ดินแดนสหพนัธ์ซ่ึง
เป็นเมืองศูนยก์ารบริหารของรัฐบาลกลางไดแ้ก่ กวัลาลมัเปอร์ ปุตราจายา และลาบวน ทางดา้นเศรษฐกิจของ
มาเลเซียไดมี้แผนตั้งเป้าหมายให้เป็นประเทศท่ีมีรายไดม้วลรวมประชาชาติ (Gross National Income - GNI) 
เติบโตเพิ่มข้ึนร้อยละ 6 ภายในปี ค.ศ. 2020 จากนโยบาย “The Economic Transformation Programme 
(ETP)” ท่ีมีการมุ่งสร้างความเติบโตในภาคเศรษฐกิจส าคัญ 12 ประการ หรือ “the 12 National Key 
Economic Areas (12 NKEAs)” เพื่อขบัเคล่ือนกิจกรรมทางเศรษฐกิจอนัได้แก่ 1. อุตสาหกรรมพลังงาน 
น ้ามนัและก๊าซ 2. ปาลม์น ้ามนั 3. การเงินการคลงั 4. การท่องเท่ียว 5. ธุรกิจบริการ 6. อุตสาหกรรมไฟฟ้าและ
อิเล็กทรอนิกส์ 7. ธุรกิจการพาณิชย ์8. การศึกษา 9. การสาธารณสุข 10. การส่ือสารและสาธารณูปโภค 11. 
การเกษตรกรรม และ 12. ขยายและพฒันาบริเวณพื้นท่ีกัวลาลัมเปอร์ โดยมุ่งเน้นให้ 12 ภาคเศรษฐกิจ
เหล่านั้นให้มีศกัยภาพทางการผลิตเพื่อเพิ่มสัดส่วน GNI ไดต้ามเป้าหมาย (PEMANDU, 2010) ดว้ยนโยบาย
การปฏิรูปผลกัดนัทางเศรษฐกิจให้มีการเติบโตดงักล่าวจึงมีการประมาณการวา่ในช่วงระยะเวลาถึงปี ค.ศ. 
2020 จะสามารถสร้างงานภายในประเทศมาเลเซียไดเ้ป็นจ านวนมาก ส าหรับดา้นก าลงัแรงงานในมาเลเซีย
ซ่ึงพบวา่ในงานลกัษณะทกัษะต ่า (Less-skilled work)จะอาศยัก าลงัแรงงานจากชาวต่างชาติเป็นจ านวนมาก
จากสถิติการจา้งงานชาวต่างชาติคร้ังท่ี 4 เดือนธนัวาคม ปี ค.ศ. 2015 แสดงถึงจ านวนแรงงานชาวต่างชาติท่ี
เขา้มาท างานในภาคกิจการทั้ง 5 กิจการท่ีมาเลเซียอนุญาตให้มีการจา้งงานชาวต่างชาติไดมี้จ านวนทั้งส้ิน 
2,139,474 คน (Department of Fisheries  Malaysia, 2015) 
ตารางท่ี 3.1 แสดงจ านวนการจา้งงานชาวต่างชาติในประเทศมาเลเซียจ าแนกตามกิจการ 

ประเทศ กิจการ รวม 
ผูช่้วยงาน
บา้น 

การก่อสร้าง การ
อุตสาหกรรม

ผลิต 

การบริการ การ
เพาะปลูก 

เกษตรกรรม 

บงัคลาเทศ 133 105,459 105,507 30,936 19,252 14,381 275,668 
จีน 250 4,834 873 6,514 36 42 12,549 
อินโดนีเซีย 98,277 239,837 122,011 41,667 240,878 85,613 828,283 
อินเดีย 953 10,258 3,500 58,873 23,206 39,645 136,435 
กมัพชูา 3,347 249 3,147 1,211 247 347 8,548 
ลาว 24 1 24 6 2 4 61 
ศรีลงักา 1,483 190 4,017 1,013 260 347 7,310 
เมียนม่า 113 20,881 96,280 17,511 2,345 5,926 143,056 
เนปาล 75 17,392 373,482 111,204 6,155 18,627 526,933 
ปากีสถาน 40 31,300 3,636 6,405 8,233 23,363 72,977 
ฟิลิปปินส์ 41,169 3,800 4,542 5,995 4,246 4,291 64,043 
ไทย 342 917 320 8,940 441 1,482 12,442 
เวยีดนาม 799 5,221 42,765 1,746 103 535 51,169 
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รวม 147,003 440,339 760,104 292,021 305,404 194,603 2,139,474 

ท่ีมา : Kementerian Dalam Negeri (KDN), Malaysia, 2015.  
 จากสถิติดงักล่าวพบจ านวนแรงงานไทยในภาคกิจการต่างๆ ไดแ้ก่ ผูช่้วยงานภายในบา้น 342 คน 
การก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานของรัฐ เช่น ถนน สะพาน รถไฟฟ้า ฯลฯ จ านวน 917 คน อุตสาหกรรมจ าพวก
เคร่ืองประดบั เส้ือผา้ส าเร็จรูป เฟอร์นิเจอร์ จ านวน 320 คน การเพาะปลูก เช่น นาขา้ว สวนยางพารา สวน
ปาล์มน ้ ามนั 441 คน เกษตรกรรม ฟาร์มกุง้ ฟาร์มไก่ จ านวน 1,482 คน และการบริการ ร้านอาหารไทย ร้าน
นวดแผนไทย โรงแรมและรีสอร์ท จ านวน 8,940 คน รวมจ านวนทั้งส้ิน 12,442 คน และสถิติการประมงของ
มาเลเซียเม่ือปี ค.ศ. 2014 พบแรงงานไทยท่ีท าในเรือประมงตามเขตพื้นท่ีรัฐต่างๆ เช่น เปอร์ลิส เคดาห์ ปีนงั 
เปรัก สลงังอร์ ยะโฮร์ ปาหงั ตรังกานู กลนัตนั ซาบาห์ ซาราวกั และเมืองลาบวน รวมจ านวนทั้งส้ิน 24,172 
คน (Annual Fisheries Statistics Vol.1, 2014) 
แผนภูมิท่ี 3.3 แสดงจ านวนแรงงานไทยทั้ง 6 ภาคกิจการ 

 
ท่ีมา: Kementerian Dalam Negeri (KDN), Malaysia, 2015.  
 ส าหรับประเด็นอตัราค่าจา้งของแรงงานภายในประเทศ ทางรัฐบาลมาเลเซียไดอ้อกประกาศอตัรา
ค่าแรงขั้นต ่าส าหรับการจา้งแรงงานตั้งแต่ 6 คนข้ึนไปจะตอ้งจ่ายค่าแรงให้กบัแรงงานไม่ต ่ากวา่ 900 ริงกิต 
ส าหรับแรงงานในพื้น Peninsular Malaysia และ 800 ริงกิต ส าหรับแรงงานในพื้นท่ี East Malaysia โดยมีผล
บงัคบัตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม ค.ศ. 2014 เป็นตน้ไป แต่ส าหรับแรงงานไทยจะไดรั้บค่าจา้งตามประกาศของ
กรมการจดัหางาน เร่ือง ก าหนดอตัราค่าจา้งมาตรฐานขั้นต ่าและเง่ือนไขส าหรับการจา้งแรงงานไทยใน
ประเทศมาเลเซีย ซ่ึงทางรัฐบาลไทยใชเ้พื่อเป็นการปรับปรุงหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาอนุญาตให้รับสมคัร
และจดัส่งคนหางานไปท างานในประเทศมาเลเซียท่ีก าหนดไวต้ั้งแต่ 26 มิถุนายน พ.ศ. 2549 ให้มีความ
เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงสภาพเศรษฐกิจของประเทศมาเลเซียและสอดคลอ้งกบัสภาพการจา้งงานจึงให้
มีการก าหนดอตัราค่าจา้งมาตรฐานขั้นต ่าข้ึนใหม่โดยประกาศใชเ้ม่ือวนัท่ี 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2556 เป็นตน้
ไปดงัต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 3.2 ก าหนดอตัราค่าจา้งมาตรฐานขั้นต ่าและเง่ือนไขส าหรับการจา้งแรงงานไทยในประเทศมาเลเซีย 

 

ภาคกิจการ ต าแหน่ง อตัราค่าจา้ง เง่ือนไข 
ภาคก่อสร้าง คนงานทัว่ไป ≥ 1,500 ริงกิต/เดือน 1) อัตราค่าจ้างตามท่ีก าหนดเป็นอัตราค่าจ้าง

ส าหรับการท างานไม่เกินวนัละ 8 ช.ม. / สปัดาห์
ละไม่เกิน 6 วนั 
2) นายจ้างต้องจัดสวัสดิการท่ีพักอาศัยให้
คนหางานพร้อมส่ิงอ านวยความสะดวกตาม
มาตรฐานและเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มโดย
ไม่คิดมูลค่า และจดัหาอาหารท่ีมีคุณภาพให้ไม่
นอ้ยกวา่ 30 วนัต่อเดือน วนัละไม่นอ้ยกวา่ 3 ม้ือ 
รวมวนัหยุด ทุกต าแหน่งและหรือจ่ายเงินแทน
ค่าอาหารใหค้นละ 600 ริงกิต/คน/เดือน 
3) อัตราค่าจ้างตามท่ีก าหนดเป็นรายได้สุทธิ
หลงัหกัภาษีแรงงาน (Levy) แลว้  

ภาคบริการ ผูป้ระกอบอาหาร ≥ 1,750 ริงกิต/เดือน 
 ผูช่้วยประกอบอาหาร ≥ 1,500 ริงกิต/เดือน 

พนกังานทัว่ไป ≥ 1,300 ริงกิต/เดือน 
พนกังานนวดแผนไทย ≥ 2,000 ริงกิต/เดือน 
ผูดู้แลเด็ก ≥ 1,500 ริงกิต/เดือน 
ผูดู้แลผูสู้งอาย ุ ≥ 1,500 ริงกิต/เดือน 
แม่บา้น ≥ 1,300 ริงกิต/เดือน 

ภาคอุตสาหกรรม คนงานทัว่ไป ≥ 1,300 ริงกิต/เดือน 

ท่ีมา : ประกาศกรมการจดัหางาน เร่ือง ก าหนดอตัราค่าจา้งมาตรฐานขั้นต ่าและเง่ือนไขส าหรับการจ้าง
แรงงานไทยในประเทศมาเลเซีย, กรมการจดัหางาน, 2558.  
 3.2.2 กระบวนการจัดหางาน 
 ส าหรับประเด็นกระบวนการจดัหางาน ประเทศมาเลเซียมีการก าหนดนโยบายและวางกฎระเบียบ
ในการพิจารณาอนุมัติการขอจ้างงานแรงงานต่างชาติภายใต้การด าเนินการของกระทรวงมหาดไทย 
(Kementerian Dalam Negeri) ร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ กระทรวงการท่องเท่ียว กระทรวงทรัพยา
มนุษย ์และกรมแรงงาน เป็นตน้ โดยมาตรการการจา้งงานแรงงานชาวต่างชาติจะตอ้งค านึงถึงสิทธิแรงงาน
ทอ้งถ่ินเป็นหลกัและจะก าหนดให้เฉพาะบางภาคกิจการเท่านั้น กล่าวคือ นายจา้งหรือบริษทัท่ีตอ้งการจา้ง
งานจะตอ้งแสดงความพยายามในการจดัหาแรงงานท้องถ่ินก่อนเช่น การลงทะเบียนเพื่อจดัหาแรงงาน
ทอ้งถ่ินผา่นระบบ Job Clearance System กบักรมแรงงาน หรือการลงประกาศในหนงัสือพิมพ ์ก่อนท่ีจะยื่น
ขออนุมติัโควตาในการจา้งแรงงานต่างชาติกบักระทรวงมหาดไทยในเฉพาะกิจการดงัต่อไปน้ี 
 1) ภาคอุตสาหกรรม (Perkilangan) เช่น อุตสาหกรรมเพื่อการส่งออก ได้แก่ เฟอร์นิเจอร์ไม้ 
ผลิตภณัฑ์จากยาง ผลิตภณัฑ์จากพลาสติก ผลิตภณัฑ์ก่อสร้าง อาหารแปรรูป เป็นตน้ และ อุตสาหกรรม
ภายในประเทศ ไดแ้ก่ เหล็ก เหมืองเซรามิค เหมืองแร่และน ้ามนัดิน ส่ิงทอต่างๆและรองเทา้ เป็นตน้ 
 2) ภาคการก่อสร้าง (Pembinaan) เช่น การพฒันาปรับปรุงสาธารณูปโภคต่างๆ โยธาธิการ รถไฟ
ลอยฟ้า รถไฟใตดิ้น เป็นตน้  
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อคัรราชทูตท่ีปรึกษา (แรงงาน) สถานเอกอคัรราชทูตไทย กรุงกวัลาลมัเปอร์ พร้อมนกัวจิยั เขา้เยีย่มและสมัภาษณ์แรงงาน
ไทยในภาคกิจการก่อสร้าง 

 3) ภาคการเพาะปลูก (Perladangan) เช่น การเพาะปลูกพืชเศรษฐกิจ ยางพารา ปาลม์น ้ามนัและโกโก ้
 4) ภาคเกษตร (Pertanian) เช่น การปศุสัตวห์รือการเพาะเล้ียงทั้งสัตวน์ ้าและฟาร์มสัตวต่์างๆ 
 5) ภาคบริการ (Perkhidmatan) เช่น ธุรกิจร้านอาหาร ร้านเสริมความงาม ร้านคา้ปลีก-ส่ง ธุรกิจ
ร้านสปา ธุรกิจโรงแรมและท่ีพกั ในเฉพาะธุรกิจร้านสปา ผูป้ระกอบการจะตอ้งไดรั้บการจดัระดบัให้อยูใ่น
การขั้นต ่าตั้งแต่ขั้นท่ี 3 ข้ึนไปโดยกระทรวงการท่องเท่ียวจะออกหนงัสือสนบัสนุนเพื่อให้ผูป้ระกอบการใช้
ในการยืน่ขอหนงัสือรับรองจากกระทรวงทรัพยามนุษยก่์อนท่ีจะยื่นขออนุมติัโควตากบักระทรวงมหาดไทย
ต่อไป ในส่วนของธุรกิจร้านอาหารบางประเภทก็ไม่อนุญาตให้จ้างงานแรงงานต่างชาติ เช่น ธุรกิจ
ร้านอาหาร fast foot หรือ ร้านอาหารตามห้างสรรพสินคา้ เน่ืองจากมติของคณะกรรมการพิจารณาเก่ียวกบั
แรงงานต่างชาติ (Foreign Worker Committee) ตอ้งการสงวนไวใ้ห้กลุ่มวยัรุ่น นกัเรียน นกัศึกษา หรือผูท่ี้
ตอ้งการหารายไดเ้สริมซ่ึงเป็นชาวทอ้งถ่ินไดส้ามารถประกอบอาชีพเพื่อหารายไดพ้ิเศษ 
 6) ภาคบริการส่วนบุคคล (Permbantu rumah) เช่น งานผูช่้วยภายในบา้น งานผูดู้แลเด็กหรือผูสู้งอาย ุ

 
อคัรราชทูตท่ีปรึกษา (แรงงาน) สถานเอกอคัรราชทูตไทย กรุงกวัลาลมัเปอร์ พร้อมนกัวจิยั เขา้เยีย่มและสมัภาษณ์แรงงาน
ไทยในภาคกิจการบริการนวดแผนไทยและพนงังานร้านอาหารไทย 
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 ซ่ึงก าหนดให้มีระยะเวลาการจา้งงานเป็นเวลา 5 ปี ขยายเวลาได้อีก 5 ปี รวมเวลาท่ีอนุญาตให้
แรงงานต่างชาติท าไดไ้ม่เกิน 10 ปี อยา่งไรก็ตามหากนายจา้งมีความจ าเป็นท่ีประสงคจ์ะจา้งงานต่อก็อาจท า
ไดโ้ดยมีเง่ือนไขวา่แรงงานต่างชาติรายนั้นจะตอ้งมีอายุไม่เกิน 45 ปี และตอ้งออกจากประเทศไปเป็นเวลา   
6 เดือน นายจา้งจึงจะสามารถด าเนินการให้กลบัเขา้มาท างานใหม่ไดอี้กคร้ัง ซ่ึงประเภทของการอนุญาตให้
ท างานของทางรัฐบาลมาเลเซีย แบ่งออกเป็น 4 รูปแบบไดแ้ก่ แบบท่ี 1 การอนุญาตส าหรับคู่สมรสของชาว
มาเลเซียท่ีเป็นชาวต่างชาติท างานได้ (Long Term Social Visit Pass) แต่ด้วยมีจ านวนผูล้กัลอบอาศยัการ
อนุญาตช่องทางน้ีในการสมรสปลอมเขา้มาจ านวนมาก (โดยเฉพาะในกิจการบริการ) บางรัฐจึงยกเลิกการ
อนุญาตตามลกัษณะดงัน้ีไป แบบท่ี 2 การอนุญาตส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีระยะเวลาการท างานไม่เกิน 12 เดือน 
(Visit Pass Profession) แบบท่ี 3 การอนุญาตส าหรับผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีระยะเวลาการจา้ง 2 ปี และตอ้งได้รับ
อตัราเงินเดือนมากกวา่ 2,500 ริงกิตต่อเดือน (Employment Pass) และแบบท่ี 4 การอนุญาตส าหรับแรงงาน
ไร้ฝีมือและก่ึงฝีมือ ซ่ึงอนุญาตให้คราวละ 5 ปี ต่ออายุได้สูงสุดไม่เกิน 10 ปี (Visit Pass Temporary 
Employment) 
 ส าหรับขั้นตอนการจดัหางานนายจา้งจะตอ้งประกาศรับสมคัรหาคนสมคัรท่ีเป็นชาวทอ้งถ่ินตาม
หลกัการของนโยบายการจา้งแรงงานต่างชาติเป็นเวลา 2 สัปดาห์ โดยอาจจะท าการประกาศทางหนงัสือพิมพ์
หรือช่องทางของกรมแรงงาน ซ่ึงหากพน้ 2 สัปดาห์แลว้ยงัไม่มีผูส้มคัรทางกระทรวงทรัพยากรมนุษยจ์ะออก
หนงัสือรับรองเร่ืองความจ าเป็นในการจา้งงานแรงงานต่างชาติให้นายจา้งเพื่อใช้เป็นหลกัฐานประกอบใน
การยื่นขออนุมติัโควตาการจา้งงานต่อกระทรวงมหาดไทยเม่ือไดรั้บการอนุมติัแลว้ บางบริษทัจะส่งบุคคล
เดินทางเขา้มาทดสอบทกัษะของแรงงานในไทยและคดัเลือกโดยตรง (ส่วนมากพบในภาคกิจการก่อสร้าง
บางทักษะ) หรือติดต่อผ่านทางกรมการจัดหางานไทยเพื่อประชาสัมพันธ์รับสมัครและทดสอบ
ความสามารถแรงงานตามท่ีบริษทัท่ีต้องการจ้างก าหนดมา หลังจากนั้นเม่ือได้แรงงานท่ีตรงกับความ
ตอ้งการแลว้จึงน าหลกัฐานแสดงบุคคลและอ่ืนๆท่ีจ าเป็น เช่น หนงัสือเดินทางของแรงงาน รูปถ่าย ใบรับรอง
การตรวจสุขภาพ ไปติดต่อส านักงานตรวจคนเขา้เมืองเพื่อออก Calling visa  พร้อมช าระค่าภาษีการจา้ง
แรงงานต่างชาติ (Levy) ค่าประกนัวีซ่า ค่าเงินทดแทน ค่าประกนัสุขภาพให้กบัแรงงานและอ่ืนๆ จากนั้นให้
นายจา้งน าสัญญาจา้งงาน หนงัสือจดทะเบียนบริษทั ใบอนุญาตประกอบกิจการ บตัรประจ าตวันายจา้งและ
เอกสารของลูกจ้างทั้งหมดมาติดต่อยงัส านักงานแรงงานไทยในประเทศมาเลเซียให้การรับรองก่อน
ด าเนินการติดต่อสถานทูตหรือสถานกงสุลมาเลเซียประจ าประเทศไทยเพื่อออกวีซ่าชัว่คราว 3 เดือน และ
เม่ือถึงก าหนดวนัเดินทางใหลู้กจา้งไปแจง้การเดินทางต่อส านกังานจดัหางานตามภูมิล าเนาและรายงานตวัท่ี
ด่านตรวจคนหางาน ณ สนามบินหรือด่านทางออกประเทศ หลงัจากนั้นให้นายจา้งด าเนินการขอออกวีซ่า
ท างาน (Visit Pass via for temporary employment) ใหก้บัลูกจา้งภายในเวลา 3 เดือนของอายวุซ่ีาชัว่คราวนั้น 
เม่ือไดว้ซ่ีาท างานแลว้ใหลู้กจา้งเดินทางไปแจง้ขอ้มูลการติดต่อทั้งในประเทศไทยและมาเลเซียต่อส านกังาน
แรงงานไทยในประเทศมาเลเซีย ณ สถานทูตไทย  
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 โดยมีอตัราค่าใชจ่้ายส าหรับการออกวีซ่าท างานของแรงงานต่างชาติในมาเลเซียซ่ึงจ าแนกตามภาค
กิจการได้ดงัน้ี ภาคอุตสาหกรรมกบัภาคการก่อสร้างมีค่าใช้จ่าย 2,067-2,078 ริงกิต ภาคการเพาะปลูกมี
ค่าใชจ่้าย 1,407-1,418 ริงกิต ภาคเกษตรกรรมกบัผูช่้วยงานภายในบา้นมีค่าใชจ่้าย 1,227 กบั 1,238 ริงกิตตาม
ล าดบั และภาคบริการมีค่าใชจ่้าย 2,667-2,678 ริงกิต ในเฉพาะภาคบริการธุรกิจสปาและนวดผูป้ระกอบการ
จะตอ้งจ่ายค่าธรรมเนียมเพิ่มอีก 3,000 ริงกิตต่อแรงงานหน่ึงคนเพื่อเป็นลกัษณะการประกนัสัญญาจะไดรั้บ
คืนเม่ือท างานครบตามสัญญาหรือถูกยกเลิกวีซ่าท างาน โดยส่วนของค่าภาษีการจา้งแรงงานต่างชาติ (Levy) 
ทางรัฐบาลมาเลเซียก าหนดให้แรงงานต่างชาติเป็นผูรั้บผิดชอบช าระค่า Levy เองทั้งหมดตอ้งแต่วนัท่ี 31 
มกราคม พ.ศ. 2556 เป็นตน้ไปตามสัดส่วนของแต่ละภาคกิจการตามตารางดา้นล่าง 
ตารางท่ี 3.3 อตัราภาษีส าหรับแรงงานต่างชาติในมาเลเซีย 

ภาคกิจการ ค่าภาษี 
levy 

ค่าสต๊ิกเกอร์ 
(PL) 

ค่ามดัจ า ค่า
ด าเนินการ 

ค่าตรวจ
สุขภาพ* 

ประกนัเงิน
ทดแทน 

ประกนั
สุขภาพ 

รวม 

ภาคอุตสาหกรรม 1,250 60 250 125 190-201 72 120 2,067-2,078 
ภาคการก่อสร้าง 1,250 60 250 125 201 72 120 2,067-2,078 
ภาคการเพาะปลูก 590 60 250 125 190-201 72 120 1,407-1,418 
ภาคเกษตรกรรม 410 60 250 125 190-201 72 120 1,227-1,238 
ภาคบริการ 1,850 60 250 125 190-201 72 120 2,667-2,678 
ผูช่้วยงานภายในบา้น 410 60 250 125 201 72 120 1,238 

* ส าหรับเพศชาย 190 ริงกิต เพศหญิง 201 ริงกิต และบางรายการยงัไม่รวมภาษีและค่าธรรมเนียม 
ท่ีมา : ส านกัแรงงานในประเทศมาเลเซีย, 2015.  
 อย่างไรก็ตามตั้ งแ ต่ว ัน ท่ี  9 มิ ถุนายน พ.ศ .  2558 เ ป็นต้นไป ทางกรมตรวจคนเข้า เ มือง 
กระทรวงมหาดไทยของมาเลเซียมีการปรับมาตรการส าหรับรองรับการเขา้มาท างานของแรงงานต่างชาติ
โดยให้มีการคดักรองแรงงานท่ีสุขภาพสมบูรณ์เดินทางเขา้มาท างานท่ีประเทศมาเลเซียจึงมีมติให้ใช้ระบบ 
Foreign Workers Centralized Management System (FWCMS) ซ่ึงเป็นระบบฐานขอ้มูลออนไลน์ท่ีเช่ือมโยง
กบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นการจดัการแรงงานต่างชาติท่ีเขา้มาท างานในมาเลเซียอยา่งครอบคลุม โดย
เนน้ใหมี้การเขา้รับการตรวจสุขภาพก่อนเดินทางเขา้มาเลเซียกบัทางโรงพยาบาลท่ีติดตั้งระบบ FWCMS ซ่ึง
ปัจจุบนัในประเทศไทยมีโรงพยาบาลท่ีติดตั้งระบบดงักล่าวอยู ่2 แห่ง ไดแ้ก่ โรงพยาบาลนอร์ทอีสเทอร์น
วฒันา จงัหวดั อุดรธานี และโรงพยาบาลเอกชยั จงัหวดัสมุทรสาคร เป็นตน้ เพื่อตรวจสอบขอ้มูลทางชีวภาพ
และกลัน่กรองสุขภาพในเบ้ืองตน้ของแรงงานก่อนท่ีจะด าเนินการตรวจสุขภาพในประเทศมาเลเซียอีกคร้ัง 
และนายจา้งท่ีจะขอเอกสาร Calling Visa ตอ้งซ้ือประกนัเงินทดแทนใหแ้รงงานโดยเป็นหลกัเกณฑส์ าคญัใน
การพิจารณาอนุมติั Calling Visa  ทั้งน้ีการด าเนินการขอเอกสาร Calling Visa ผา่นระบบออนไลน์ จะช่วยให้
นายจา้งได้รับการอนุมติั Calling Visa ภายใน 48 ชั่วโมง จากระบบเดิมท่ีตอ้งใช้เวลา 3 เดือน (ส านักงาน
แรงงานในประเทศมาเลเซีย, 2559) 
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 3.2.3 การท างานในลกัษณะไม่ปกติ (irregular migrants) และภาวะหนีสิ้นของแรงงานไทย  
 ประเทศมาเลเซียเป็นประเทศท่ีมีพรมแดนติดกบัไทยทางตอนล่างจึงมีลกัษณะการเขา้เมืองท่ี
ต่างจากกลุ่มประเทศอ่ืน ตวัอย่างเช่น เกาหลีใต ้ไตห้วนั อิสราเอล ญ่ีปุ่น ฯลฯ ท่ีตอ้งเดินทางผ่านทางท่า
อากาศยานช่องทางเดียว ดงันั้นวิธีการเขา้ประเทศมาเลเซียจึงมีหลายช่องทางทั้งทางบก ทางน ้ า และทาง
อากาศ โดยเฉพาะการผ่านแดนทางบกซ่ึงมีรถบสัโดยสารท่ีสามารถข้ึนจากอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
ไปส้ินสุดปลายทางท่ีเมืองกวัลาลมัเปอร์ ส่วนใหญ่ผูท่ี้เดินทางเขา้มาท างานจะเป็นชาวในจงัหวดัภาคใตข้อง
ไทยอาศยันโยบายท่ีรัฐบาลประกาศเพื่อส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ โดยให้ผูเ้ดินทางและพ านกั
ระยะสั้นในมาเลเซียโดยไม่ตอ้งขอวซ่ีาคราวละไม่เกิน 30 วนั หรือขอวซ่ีาแบบ Single entry visa ซ่ึงสามารถ
อยู่ในประเทศมาเลเซียได ้3 เดือน เพื่อผ่านเขา้ประเทศและลกัลอบท างานตามภาคกิจการต่างๆโดยอาศยั
เอกสารเดินทางท่ีแบ่งเป็น 2 ลกัษณะดงัน้ี  
  1) การใชบ้ตัรผา่นแดน (border pass)ท่ีตามขอ้ตกลงวา่ดว้ยการเจรจาขา้มแดนระหวา่งมลายู 
องักฤษ และไทย พ.ศ. 2583 ซ่ึงออกให้กบัราษฎรในพื้นท่ีจงัหวดัท่ีมีพรมแดนติดกบัประเทศมาเลเซียใน 4 
จงัหวดั ได้แก่ สตูล สงขลา ยะลา และนราธิวาส สามารถใช้ขา้มแดนเขา้มาได้โดยจ ากดัภายในระยะ 25 
กิโลเมตรจากชายแดนหรือภาย 4 รัฐใกลเ้คียง ไดแ้ก่ กลนัตนั เปรัค เคดาห์ และเปอร์ลิส โดยมีอายุ 6 เดือน
สามารถเขา้-ออกประเทศมาเลเซียไดห้ลายคร้ังจนกวา่จะหมดอาย ุอยา่งไรก็ตามทางการมาเลเซียอนุญาตให้ผู ้
ท่ีใช้บตัรผ่านแดนสามารถท างานไดใ้นเฉพาะ 3 กิจการดงัน้ีเท่านั้นอนัไดแ้ก่ ผูช่้วยงานในบา้น บริการใน
ร้านอาหาร และเกษตรเพาะปลูก (วเิชียร กณัฐตุริต, 2553) 
 2) การใชห้นงัสือเดินทาง (passport) ซ่ึงคือเอกสารท่ีใชใ้นการเดินทางตามหลกัสากลทัว่ไป
ออกโดยกระทรวงการต่างประเทศ มีอายุ 5 ปี สามารถใชเ้ดินทางเขา้ประเทศมาเลเซียไดทุ้กรัฐโดยไม่จ  ากดั
ระยะทาง 
  ส่วนมากแล้วแรงงานท่ีเดินทางเขา้มาแบบผิดกฎหมายจะเป็นลกัษณะเครือญาติหรือคน
ใกลชิ้ดแนะน าอีกทอดหน่ึงและไดมี้การติดต่อกนัระหวา่งนายจา้งในมาเลเซียก่อนล่วงหนา้ท่ีจะเดินทางเขา้
มา ซ่ึงการตรวจสอบประเด็นน้ีจึงจ าเป็นตอ้งอาศยัประสบการณ์และการสังเกตของเจา้หน้าท่ีตรวจคนเขา้
เมืองมาเลเซียเพื่อซักถามรายละเอียดเพิ่มเติมจากประวติัการเขา้เมืองคร้ังก่อน เช่น เขา้มาหลายคร้ัง คร้ังละ
หลายวนัอยา่งต่อเน่ือง หรือรูปลกัษณ์การแต่งกาย เป็นตน้ (ส านกังานแรงงานไทยในมาเลเซีย, สัมภาษณ์เม่ือ
วนัท่ี 22 ตุลาคม พ.ศ. 2558) ซ่ึงยงัไม่ถึงกลุ่มท่ีอาศยัในพื้นท่ีชายแดนฝ่ังไทยท่ีผา่นแดนเขา้มาท างานในรัฐ
ใกล้เคียงของมาเลเซียแบบมาเช้าเย็นกลบั ดงันั้นประเทศมาเลเซียท่ีเป็นประเทศท่ีมีการเคล่ือนไหวของ
แรงงานลกัษณะไม่ปกติมากกวา่ประเทศอ่ืนท่ีแรงงานชาวไทยนิยมไปท างานต่างประเทศ อยา่งไรก็ตามการ
ท างานในลักษณะไม่ปกติถือเป็นความเส่ียงท่ีตวัแรงงานจะต้องรับผิดชอบ เน่ืองจากรัฐบาลมาเลเซียมี
กฎหมายและการตีความขอ้กฎหมายอยา่งเคร่งครัด ผูท่ี้เขา้เมืองโดยมิชอบดว้ยกฎหมายจะไม่สามารถไดรั้บ
ความคุม้ครองทางสิทธิต่างๆ เช่น สวสัดิการสังคม การรักษาพยาบาล หรือสิทธิแรงงานเม่ือเกิดขอ้พิพาทกบั
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นายจา้ง เป็นตน้ นอกจากน้ีแรงงานในลกัษณะดงักล่าวจะตอ้งถูกด าเนินคดีในความผิดลกัลอบเขา้เมืองอีก
ดว้ย 
 ดา้นภาวะหน้ีสินของแรงงานไทยในมาเลเซียพบว่า ส่ิงท่ีเป็นปัญหาทางดา้นการเงินมาก
ท่ีสุดซ่ึงกระทบกบัแรงงานไทยในทุกภาคกิจการ คือ สถานการณ์ปัจจุบนัในปีพ.ศ. 2558 เป็นภาวะเศรษฐกิจ
ของมาเลเซียมีการถดถอย โดยประเด็นค่าเงินท่ีตกต ่าจากในอดีตท่ีอตัราแลกเปล่ียนอยูท่ี่ราว 10 บาท ต่อ 1 ริง
กิต ลดลงเหลือราว 7-8 บาท ต่อ 1 ริงกิต จึงกระทบต่อรายไดข้องแรงงานไทยท่ีมีภาระค่าใชจ่้ายซ่ึงจะตอ้งส่ง
เงินกลับให้ทางบ้านได้น้อยลงตามไปด้วย ตวัอย่างเช่น กรณีศึกษาพนักงานร้านนวดแห่งหน่ึงในกรุง
กวัลาลมัเปอร์ ดงัน้ี 

“นาย M1 (นามสมมุติ) อายุ 35 ปี จาก อ.วิเชียรบุรี จ.เพชรบูรณ์ จบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีทางด้านกายภาพ จากมหาวิทยาลัยรังสิต เคยท างานอยู่ ท่ีโรงพยาบาลพระปก
เกล้าประมาณ 10 ปี จึงตัดสินใจเดินทางมาท างานด้านนวดแผนไทยในมาเลเซีย ปัจจุบัน    
(พ.ศ. 2558) เร่ิมท างานมาได้ 3 เดือน ตอนแรกได้ตกลงค่าจ้างอยู่ ท่ี 2,500 ริงกิต หรือ 
25,000 บาท โดยเป็นอัตราท่ีเหมาะสมกับภาระทางบ้าน แต่พอมาช่วงนีค่้าเงินริงกิตตกต า่
เหลือ 8 บาท ต่อ 1 ริงกิต ท าให้เขามีรายได้แปลงเป็นเงินบาทเหลือเพียง 20,000 บาท ลด
หายไป 5,000 บาท ซ่ึงเป็นจ านวนมากและไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายส่วนตัวกับการส่งเงิน
กลับทุกเดือนๆละ 20,000 บาท...” (พนกังานร้านนวดแผนไทย, สัมภาษณ์เม่ือ 24 ตุลาคม 
พ.ศ. 2558) 

 แมว้่าส่วนใหญ่เร่ืองภาระหน้ีสินของแรงงานจะเป็นหน้ีสินส่วนบุคคลท่ีมีอยู่ก่อนเขา้มา
ท างานก็ตาม ซ่ึงอาจจะไม่ใช่หน้ีสินโดยตรงอนัเกิดจากกระบวนการจดัหางานท่ีตอ้งเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม
ใหก้บับริษทัจดัหางานหรือนายหนา้จดัหางาน แต่แรงงานไทยในมาเลเซียยงัคงตอ้งแบกรับค่าใชจ่้ายอ่ืนๆอีก
เป็นจ านวนไม่นอ้ย เช่น ค่าภาษี Levy เม่ือต่อใบอนุญาตท างาน หรือส าหรับธุรกิจร้านนวดสปาท่ีตอ้งมีการ
ประกนัสัญญาจ านวน 3,000 ริงกิต ทุกคน ท่ีในขอ้เท็จจริงนายจา้งบางส่วนจะส ารองในส่วนน้ีไปก่อนแลว้
หกัเอาจากเงินเดือนของพนกังานคนนั้น หรือแมแ้ต่การเก็บค่าใบรับรองวิชาชีพท่ีนายจา้งพาไปทดสอบซ่ึง
หกัเก็บเป็นรายเดือนเช่นกนัอีกราว 500 ริงกิตต่อเดือน (พนกังานร้านนวดแผนไทย, สัมภาษณ์เม่ือ 24 ตุลาคม 
พ.ศ. 2558) ดงันั้นค่าใชจ่้ายท่ีมีมากในแต่ละเดือนรวมกบัภาระการส่งเงินกลบัของแรงงานไทยอาจท าให้การ
ยา้ยถ่ินเขา้มาท างานในประเทศมาเลเซียดูถดถอยลงดว้ยสภาวะทางเศรษฐกิจท่ีเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีไม่ดี
โดยเฉพาะสถานการณ์ค่าเงินริงกิตท่ีตกต ่าหรือค่าเงินบาทท่ีแขง็ตวัดงัเช่นในปัจจุบนั 
 
3.2.4 การคุ้มครองแรงงานและกระบวนการยุติธรรมในประเทศปลายทาง 
 หน่วยงานในประเทศไทย 
 ภายใตบ้ทบาทของกระทรวงแรงงานมีนโยบายการส่งเสริมให้ก าลงัแรงงานไทยมีงานท าทั้งในและ
ต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นให้มีการฝึกอาชีพพฒันาฝีมือเพื่อให้แรงงานไทยและมีสามารถการแข่งขนักบั



61 
 

แรงงานจากประเทศต่างๆเม่ือเดินทางออกไปท างานในต่างประเทศ และขณะเดียวกนัจากนโยบายการ
ส่งเสริมดงักล่าวแรงงานท่ีออกไปท างานจะตอ้งไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมาย ไม่ถูกหลอก หรือถูกเอารัด
เอาเปรียบ และไดว้างผลสัมฤทธ์ิจากไปท างานต่างประเทศไว ้คือ 1) แรงงานไทยจะตอ้งไดรั้บการถ่ายทอด
และพฒันายกระดบัฝีมือจากการไปท างานในต่างประเทศโดยอาจอาศยัความรู้ ทกัษะท่ีไดจ้ากการท างาน
เหล่านั้นกลบัมาปรับใช้ประโยชน์หรือสร้างรายไดใ้ห้มากข้ึนเม่ือกลบัมา 2) แรงงานไทยท่ีออกไปท างาน
ต่างประเทศจะตอ้งมีความคุม้ค่า เช่น มีรายไดท่ี้เหมาะสม มีการจดัสวสัดิการและสิทธิประโยชน์อย่างเป็น
ธรรม และ 3) แรงงานไทยจะตอ้งมีคุณภาพชีวิตท่ีดีเหมาะสมกบัอตัภาพความเป็นอยูข่องประเทศนั้นๆขณะ
ท างานทั้งดา้นกายภาพและจิตใจ โดยมีกรมการจดัหางานเป็นหน่วยงานหลกัในการควบคุม และส่งเสริมการ
ไปท างานต่างประเทศทั้งกระบวนการจดัหา จดัส่ง และการก ากบัดูแลบริษทัจดัหางานเอกชนให้เป็นไปตาม
พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2528 ขณะเดียวกนัก็มีบทบาทในการคุม้ครองคนไทย
ท่ีไปท างานในต่างประเทศให้ไดรั้บการช่วยเหลือ หรือปกป้องสิทธิประโยชน์ของแรงงานไทยให้เป็นไป
ตามกฎหมายอยา่งเป็นธรรม และให้การสงเคราะห์แรงงานไทยในต่างประเทศท่ีประสบปัญหาต่างๆภายใต้
กองทุนเพื่อช่วยเหลือคนหางานไปท างานในต่างประเทศ 
 หน่วยงานในประเทศมาเลเซีย  
 สถานกงสุลหรือสถานเอกอคัรราชทูตไทยในประเทศมาเลเซีย เป็นหน่วยงานโดยมีภารกิจในการ
รักษาผลประโยชน์ของประเทศและดูแลคุม้ครองสวสัดิภาพคนไทยในต่างแดน ซ่ึงรวมถึงแรงงานไทยท่ีไป
ท างานในต่างประเทศโดยมีส านักงานแรงงานไทยสังกดักรมการจดัหางานกระทรวงแรงงานประจ าอยู่
ภายในสถานเอกอคัรราชทูตเพื่อรับผิดชอบงานดา้นการคุม้ครองดูแลและควบคุมภารกิจงานดา้นแรงงานให้
สอดคลอ้งตามนโยบายรัฐบาล ดงันั้นส านกังานแรงงานไทยจึงเป็นหน่วยงานหลกัโดยตรงในทางปฏิบติัทั้ง
การใหค้วามคุม้ครองในเร่ืองของสิทธิตามกฎหมาย หรือการช่วยเหลือและอ านวยความเป็นธรรมแก่แรงงาน
ไทยในต่างประเทศ เช่น การรายงานสถานการณ์ดา้นแรงงาน การเป็นตวักลางในการประสานงานหรือเจรจา
ระหวา่งลูกจา้งกบันายจา้ง การรับเร่ืองร้องทุกข ์การตรวจสอบสัญญาจา้ง การออกเยี่ยมสถานประกอบการ 
หรือการให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการท างาน เป็นตน้ โดยมีอคัรราชทูตท่ีปรึกษาฝ่ายแรงงานเป็นหัวหน้าส่วน
ราชการในส านกังานดงักล่าว  
 กระทรวงมหาดไทยของมาเลเซีย (Kementerian Dalam Negeri) เป็นหน่วยงานนโยบายหลกัเก่ียวกบั
การบริหารจดัการแรงงานต่างชาติท่ีเขา้มาท างานในมาเลเซียโดยในแต่ละปีจะมีการพิจารณาสัดส่วนความ
ตอ้งการแรงงานภายในประเทศและก าหนดโควตาการจา้งงานแรงงานต่างชาติให้กบัเอกชนในภาคกิจการ
ต่างๆตามความเหมาะสมของขนาดธุรกิจ เช่น ขนาดของสถานประกอบการ ปัจจัยการผลิต เป็นต้น 
(ส านกังานแรงงานไทยในมาเลเซีย, สัมภาษณ์เม่ือวนัท่ี 22 ตุลาคม พ.ศ. 2558) ซ่ึงภายในกระทรวงมหาดไทย
มีหน่วยงานยุทธศาสตร์ต่างๆในการด าเนินการให้สอบสนองและเป็นไปตามนโยบายของกระทรวง ไดแ้ก่ 
กรมตรวจคนเขา้เมือง (Jabatan Imigresen) มีบทบาทในการตรวจคนเขา้เมือง พิจารณาออกวซ่ีาประเภทต่างๆ 
การต่ออายุวีซ่า การให้การรับรองสถานะบุคคล และงานด้านป้องกนัปราบปรามการกระท าผิดเก่ียวกับ
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กฎหมายการเข้าเมือง งานต่อต้านการค้ามนุษย์และการให้ท่ีพกัพิงแก่คนต่างชาติผิดกฎหมาย และอีก
หน่วยงานหน่ึงคือส านกักิจการตรวจคนเขา้เมือง (Bahagian Hal Ehwal Imigresen) ซ่ึงมีความคลา้ยคลึงกนั
กบักรมตรวจคนเขา้เมืองแต่มีลกัษณะเป็นหน่วยงานยุทธศาสตร์มากกว่างานปฏิบติั โดยมีภารกิจในการ
ศึกษาวิจยัทางดา้นแผนการ หรือกฎหมาย และด าเนินงานร่วมกบักรมตรวจคนเขา้เมือง เก่ียวกบัควบคุมการ
เขา้-ออกของบุคคลต่างชาติ เช่น การพิจารณารูปแบบการเขา้เมือง งานควบคุมหนังสือเดินทาง เป็นต้น 
ตลอดจนกิจการระหว่างประเทศอ่ืนๆ  และส านักบริหารแรงงานต่างชาติ (Bahagian Pengurusan Pekerja 
Asing) มีภารกิจในการอ านวยความสะดวกในการจดัหาแรงงานต่างชาติระหวา่งประเทศเพื่อลดขั้นตอนทาง
ระบบราชการท่ีซบัซ้อนและเสริมการด าเนินการจดัหางานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน เช่น การจดัตั้งศูนย์
ตวัแทนจดัหางานเบ็ดเสร็จ (The Foreign Worker One-Stop Approval Agency) เพื่อรับรองการจดัหางาน
ใหแ้ก่นายจา้งเม่ือไม่สามารถจดัหาแรงงานทอ้งถ่ินได ้รวมถึงงานดา้นนโยบายและการเจรจาระหวา่งประเทศ 
งานร้องทุกขแ์ละงานตรวจสอบ เป็นตน้ 
 กระทรวงทรัพยากรมนุษย ์(Kementerian Sumber Manusia) มีภารกิจในดา้นการส่งเสริมศกัยภาพ
การผลิตเพื่อพฒันาการเติบโตทางเศรษฐกิจและภาวะการมีงานท างานของประชากร เป็นผูน้ าในการพฒันา
ทรัพยากรบุคคล ด าเนินการฝึกอาชีพเสริมสร้างความรู้ความสามารถในการแข่งขนัทางอุตสาหกรรม รวมถึง
บทบาทการมีร่วมทางด้านการสนับสนุนให้เกิดปฏิบติัสัมพนัธ์ท่ีดีระหว่างนายจ้าง ลูกจา้ง และสหภาพ
แรงงาน เป็นส่ือกลางเพื่อบรรลุขอ้ตกลงรวมกนัทางการเจรจา ตลอดจนใหห้ลกัประกนัทางดา้นอาชีวอนามยั
และความปลอดภยัจากการท างาน โดยแบ่งหน่วยงานออกเป็น 7 กรม ไดแ้ก่ กรมพฒันาฝีมือ (Department of 
skills development) กรมก าลังแรงงาน (Manpower department) กรมอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
(Department of occupational safety and health) กรมแรงงาน (Labour Department)  ( ซ่ึงมี  3 สาขาท่ี ฝ่ัง
มาเลเซียตะวันตก รัฐซาปา และรัฐซะราว ัก) ศาลอุตสาหกรรม ( Industrial court of Malaysia) กรม
อุตสาหกรรมสัมพนัธ์ (Industrial relations department) และกรมกิจการสหภาพแรงงาน (Trade union affairs 
department) ซ่ึงในส่วนของกรมแรงงานจะมีบทบาทมากท่ีสุดในภารกิจงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงงานต่างชาติ
โดยท าหนา้ท่ีในการจดัหาแรงงานใหแ้ก่นายจา้งซ่ึงหากไม่สามารถจดัหาแรงงานทอ้งถ่ินไดก้็จะออกหนงัสือ
รับรองการจา้งงานแรงงานต่างชาติใหก้บันายจา้งใชย้ืน่ขอโควตาจากกระทรวงมหาดไทยต่อไป 
 
3.2.5 ความเปราะบางต่อการตกเป็นเหย่ือค้ามนุษย์ 

 ถึงแมว้่าการไปท างานในต่างประเทศจะดูเหมือนเป็นค่านิยมในบางพื้นท่ีแถบต่างจงัหวดั เน่ืองจาก
การไปท างานต่างประเทศนั้นสามารถสร้างรายได้มาจุนเจือครอบครัวได้อย่างสุขสบาย แต่การออกไป
ท างานท่ีห่างไกลบา้นเกิดจ าตอ้งอาศยัภายในสังคมท่ีมีความแตกต่างทางวฒันธรรมและผูค้นต่างภาษาจึงท า
ให้การไปท างานต่างประเทศอาจไม่มีความราบร่ืนหรือสะดวกสบายเสมอไปและง่ายต่อการถูกเอารัดเอา
เปรียบจากการท่ีเป็นคนต่างถ่ินต่างภาษาหรือความเส่ียงท่ีเกิดจากความไม่รู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งก็ตาม 
ตลอดจนการยา้ยถ่ินแบบไม่ปกติ (irregular migration) จึงตกอยูใ่นฐานะเป็นรองซ่ึงมีอิสระในการตดัสินใจ
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อยา่งจ ากดัในดา้นต่างๆ ดงันั้นกลุ่มคนเหล่าน้ีจึงมีลกัษณะความเปราะบาง (vulnerable) ต่อการละเมิดหรือตก
เป็นเหยื่อให้ผูอ่ื้นแสวงหาผลประโยชน์ไดใ้นท่ีสุด ซ่ึงจากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่ปัจจยัความเปราะบางของ
กลุ่มคนไทยท่ีท างานในมาเลเซียมีดงัต่อไปน้ี 
 1. ลกัษณะการยา้ยถ่ิน กล่าวคือ จากการประมาณการแรงงานไทยท่ีไปท างานในประเทศมาเลเซีย
อย่างผิดกฎหมายมีมากถึง 195,000 คน (ส านกังานแรงงานไทยในประเทศมาเลเซีย. 2559)  ซ่ึงมีสัดส่วนท่ี
มากกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัแรงงานไทยท่ีเขา้ไปท างานอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมาย ดว้ยสถานะการเขา้เมืองท่ี
ผดิกฎหมายจึงท าให้แรงงานตกอยูใ่นภาวะจ ายอมหรือไม่สามารถต่อรองเรียกร้องสิทธิใดๆต่อนายจา้งไดจ้น
น าไปสู่การกดข่ีเอารัดเอาเปรียบในดา้นต่างๆ เช่น การให้ค่าจา้งท่ีต ่ากวา่ค่าแรงขั้นต ่า ไม่มีสวสัดิการ บงัคบั
ใช้แรงงานหนกัหรือเกินการท่ีกฎหมายก าหนด โดยเฉพาะบางภาคกิจการท่ีสุ่มเส่ียง เช่น งานบริการนวด
แผนไทย งานผูช่้วยงานภายในบา้น หรืองานเพาะปลูกซ่ึงมีท่ีตั้งอยูห่่างไกลจากตวัเมือง เป็นตน้  
 2. ขาดความรู้ความเข้าใจในสิทธิตามกฎหมาย  กล่าวคือ ลักษณะการเดินทางเข้ามาท างานใน
ประเทศมาเลเซียของแรงงานไทยนั้นมีความแตกต่างจากประเทศอ่ืนๆท่ีต้องด าเนินการผ่านระบบโดย
แรงงานท่ีไดอ้นุญาตจดัส่งจะตอ้งผ่านการทดสอบและอบรมให้ความรู้ทางสิทธิตามกฎหมายและหน้าท่ีท่ี
ตอ้งพึงปฏิบติัให้ถูกตอ้งระหวา่งท างานอยูใ่นต่างประเทศซ่ึงผลการทดสอบจะมีผลต่อการให้อนุญาตจดัส่ง
ของแรงงานผูน้ั้น ขณะท่ีการเดินทางเขา้มาท างานในประเทศมาเลเซียจะมาแบบเครือญาติชกัชวนกนัมา หรือ
นายจา้งเป็นผูด้  าเนินการน าพาเขา้มาเองไม่วา่จะถูกหรือผิดกฎหมายก็ดี แรงงานในรูปแบบน้ีจะมีโอกาสใน
การไดรั้บขอ้มูลหรือไดรั้บการอบรมเก่ียวกบัสิทธิตามกฎหมายค่อนขา้งนอ้ย ซ่ึงอาจมีการอบรมบา้งในกลุ่ม
ท่ีเดินทางแบบถูกกฎหมายโดยเม่ือตอนไปแจง้การเดินทางกบัส านกังานจดัหางานประจ าทอ้งท่ีนั้นๆ แต่ก็ไม่
มีการทดสอบความรู้ท่ีไดจ้ากการให้ขอ้มูลหรือแมจ้ะมีการทดสอบแต่ผลการทดสอบนั้นก็ไม่มีผลต่อการ
เดินทางของแรงงานแต่อยา่งใดอนัเป็นเพียงการด าเนินการตามขั้นตอนให้สมบูรณ์เท่านั้น จึงท าให้แรงงาน
ไทยในประเทศมาเลเซียมีความรู้ความเขา้ใจในสิทธิตามกฎหมายน้อยเม่ือเปรียบเทียบกบัแรงงานไทยท่ี
เดินทางไปท างานท่ี ไตห้วนั ญ่ีปุ่น เกาหลีใต ้หรือกลุ่มตะวนัออกกลาง ตลอดจนในประเทศมาเลเซียขาด
แคลนหน่วยงานภาคประชาสังคมซ่ึงให้การดูแลส่งเสริมสิทธิตามกฎหมายท่ีครอบคลุมถึงกลุ่มแรงงานชาว
ไทยโดยสามารถเขา้ถึงไดอ้ยา่งสะดวก เน่ืองจากสัดส่วนแรงงานชาวต่างชาติในมาเลเซียนั้นแรงงานไทยมี
สัดส่วนท่ีนอ้ยกวา่ชาติอ่ืน เช่น อินโดนีเซีย บงัคลาเทศ เนปาล หรืออินเดีย เป็นตน้ จึงท าให้หน่วยงานภาค
ประชาสังคมเหล่านั้นมุ่งให้ความสนใจกบักลุ่มเป้าหมายขนาดใหญ่เป็นหลกัถึงแมว้่าจะไม่ไดปิ้ดกั้นหรือ
จ ากดัความช่วยเหลือแก่แรงงานชาติอ่ืนๆท่ีมีจ านวนนอ้ยก็ตาม หากแต่ก็การเขา้ถึงความช่วยเหลือเหล่านั้นก็
ไม่ง่ายดงัท่ีควรจะเป็นตามหลกัการเขา้ถึงการช่วยเหลือคุม้ครองโดยสะดวก (accessibility) ดงันั้นแรงงาน
ไทยจึงมีลกัษณะเปราะบางหรือ “ภูมิคุม้กนัต ่า” จึงง่ายต่อการตกเป็นเหยื่อดว้ยความท่ีไม่รู้เท่าทนัขบวนการ
คา้มนุษย ์
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สภาพห้องนอน (ซ้าย) ห้องพักรับประทานอาหาร (กลางและขวา) ของพนังงานนวดแผนไทยแห่งหน่ึงในกรุง
กวัลาลมัเปอร์  

 3. บางภาคกิจการลูกจา้งถูกเรียกเก็บหนงัสือเดินทางโดยนายจา้ง กล่าวคือ การยึดเอกสารประจ าตวั
เป็นหน่ึงส่ิงในตวัช้ีวดัภาวะแรงงานบงัคบั 11 ประการตามความหมายขององคก์ารแรงงานระหวา่งประเทศ 
(ILO) และแมว้า่การตกเป็นแรงงานบงัคบัอาจจะไม่ใช่เหยื่อการคา้มนุษยเ์สมอไป แต่ภาวะแรงงานบงัคบันั้น
สามารถเป็นรากฐานท่ีจะน าไปสู่ปัญหาการคา้มนุษยไ์ดใ้นท่ีสุดเน่ืองจากการยึดหนงัสือเดินทางเป็นเอกสาร
ประจ าตวัท่ีส าคญัอย่างหน่ึงท่ีจ  าเป็นในการติดต่อราชการกบัหน่วยงานในต่างประเทศ ซ่ึงการยึดเอกสาร
ส าคญัเช่นน้ีก็หมายถึงการจ ากดัสิทธิในการติดต่อหรือด าเนินธุรกรรมต่างๆ ตลอดจนเสรีภาพในการเดินทาง 
(freedom of movement) ซ่ึงเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานตามหลักสิทธิมนุษยชน โดยจากการลงพื้นท่ีร่วมกับ
ขา้ราชการประจ าส านกังานแรงงานในมาเลเซียเขา้เยี่ยมสถานประกอบกิจการและสัมภาษณ์แรงงานไทยใน
มาเลเซียพบวา่ มีพนกังานนวดแผนไทยในร้านสปาแห่งหน่ึงในกรุงกวัลาลมัเปอร์เขา้ร้องเรียนวา่ถูกนายจา้ง
ชาวมาเลเซียเรียกเก็บหนงัสือเดินทางไวแ้ลว้ถ่ายส าเนาให้เก็บไวเ้ท่านั้น และประสบปัญหาอย่างมากเวลา
ออกไปท าธุระนอกร้าน เช่น ซ้ือของใชอุ้ปโภคบริโภคโดยเกรงกลวัวา่หากถูกต ารวจมาเลเซียตรวจสอบแลว้
พบวา่มีไม่หนงัสือเดินทางก็จะถูกด าเนินคดีจึงเป็นเหตุให้ไม่สามารถออกไปภายนอกร้านไดอ้ยา่งปกติและ
ท าให้แรงงานกลุ่มน้ีมีความเป็นอยู่ท่ีไม่สะดวกสบายของอุปโภคบริโภคมีให้ใช้สอยอย่างจ ากดั อย่างไรก็
ตามการยึดเอกสารประจ าตวัโดยนายจา้งคร้ังน้ีซ่ึงไดท้  าการสัมภาษณ์กบัแรงงานจนทราบวา่นายจา้งไม่ไดมี้
วตัถุประสงคเ์พื่อการคา้มนุษยก์็ตาม แต่การเรียกเก็บเอกสารประจ าตวัของลูกจา้งไม่วา่จะโดยความสมคัรใจ
ของลูกจา้งเองก็ดีนั้นเป็นส่ิงท่ีไม่ถูกตอ้งตามหลกัมาตรฐานสากลดา้นการคุม้ครองแรงงาน 
 สรุปจากการลงพื้นท่ีศึกษาแรงงานไทยในประเทศมาเลเซียจากข้อมูลทั้งหมดจะพบว่าประเทศ
มาเลเซียเป็นประเทศท่ีมีแรงงานไทยเขา้มาท างานอยูเ่ป็นจ านวนมากโดยเฉพาะในภาคกิจการบริการในสาขา
อาชีพร้านอาหารไทย (ตม้ย  ากุง้) และสาขาอาชีพนวดแผนไทย อนัเน่ืองมาจากความนิยมของผูบ้ริโภคชาว
มาเลเซียมีสูงจึงมีส่งผลให้สาขาอาชีพดังกล่าวเฟ่ืองฟูซ่ึงน าไปสู่ความต้องการแรงงานในสาขานั้นๆ 
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ขณะเดียวกนัประเทศมาเลเซียยงัคงประสบปัญหาแรงงานไทยลกัลอบเขา้ไปท างานอยา่งผดิกฎหมายอยู ่โดย
อาศยัมาตรการยกเวน้วีซ่า 30 วนั หรือขอแบบ Single entry visa เขา้มาและลกัลอบท างานอย่างไม่มีวีซ่า
ท างาน หรือ Visit Pass (temporary employment) โดยอาศยัเครือญาติ หรือคนรู้จกัชกัชวนกนัมาท างานตาม
ร้านอาหารของคนไทยดว้ยกนัเอง เช่น มาเป็นพนกังานเสิร์ฟ พนกังานท าความสะอาด ซ่ึงคนกลุ่มน้ีจะไม่ได้
รับการคุม้ครองทางสิทธิต่างๆตามกฎหมายมาเลเซียและหากถูกเจา้หนา้ท่ีตรวจจบัจะถูกลงโทษตามความผิด
ฐานท างานโดยไม่มีใบอนุญาตท างานอีกดว้ย เน่ืองดว้ยสาเหตุหลกัท่ีแรงงานไทยไม่เดินทางเขา้ไปท างาน
อยา่งถูกกฎหมายนั้นเป็นเพราะค่าใช้จ่ายเพื่อออกวีซ่าท างานนั้นมีค่าใช้จ่ายสูงโดยเฉล่ียอยู่ท่ี 1,850 ริงกิต 
หรือ 14,000 บาท อนัเป็นเพราะสัดส่วนอตัราค่าเรียกเก็บภาษี levy ท่ีทางมาเลเซียก าหนดไวสู้ง โดยวีซ่า
ดงักล่าวมีอายุเพียง 1 ปี สามารถต่ออายไุดก่้อนหมดวนัอาย ุ3 เดือน ซ่ึงเป็นจ านวนเงินท่ีค่อนขา้งสูงและตอ้ง
ช าระอย่างต่อเน่ืองทุกปีตลอดระยะเวลาการท างาน 5 ปี ส าหรับเร่ืองค่าจา้งค่าแรง แมว้่าในช่วงปัจจุบนั  
(22 - 26 ต.ค. พ.ศ. 2558) สภาพค่าเงินริงกิตของมาเลเซียมีค่าตกต ่าลงจากเม่ือก่อนอยู่ราว 2.5 - 3 บาทอนั
กระทบต่อรายไดข้องแรงงานไทยเม่ือส่งเงินกลบัมาจุนเจือครอบครัวท่ีประเทศไทย แต่ถึงอยา่งไรแนวโนม้
ความตอ้งการแรงงานไทยในบางภาคกิจการก็ยงัคงมีอยู่เช่น งานผูป้ระกอบอาหารไทย งานนวดแผนไทย 
งานก่อสร้าง เป็นตน้ ดงันั้นปัญหาด้านค่าเงินตกต ่าจึงไม่ใช่ปัญหาท่ีส่งผลท าให้ค่านิยมของแรงงานไทย
เดินทางไปท างานในมาเลเซียลดน้อยลงเท่าใดนักเพียงแต่เป็นช่วงสถานการณ์ท่ีไม่เป็นผลดีกบัรายไดท่ี้
ส่งกลบัในชัว่ขณะหน่ึง  
 ในเร่ืองปัญหาของแรงงานไทยโดยภาพรวมในทุกภาคกิจการพบวา่มีอยู ่5 ปัญหาหลกัดว้ยกนัดงัน้ี 
 1. แรงงานไทยในบางกิจการไม่ได้รับการปฏิบติัท่ีดีจากนายจ้าง เช่น ไม่มีการจดัสวสัดิการให้
สมบูรณ์ในดา้นต่างๆ เร่ืองอาหารไม่เพียงพอ ท่ีพกัอาศยัซ่ึงแออดั ตลอดจนการมีทศันคติหรือภาพลกัษณ์ต่อ
แรงงานต่างชาติในแง่ลบ 
 2. ถูกหกัค่าใชจ่้าย ซ่ึงพบวา่แรงงานไทยบางรายถูกนายจา้งหกัค่าใชจ่้ายคืนจากค่าธรรมเนียมต่างๆ
ในกระบวนการออกวซ่ีาท างาน หรือหกัไปเพื่อจดัสวสัดิการใหแ้ก่แรงงาน เช่น อาหาร เคร่ืองด่ืม เคร่ืองแต่ง
กาย อุปกรณ์ในการท างาน เป็นตน้ ซ่ึงอยูใ่นความรับผดิชอบของนายจา้งเองโดยตรง  
 3. ถูกเรียกเก็บเอกสารประจ าตวัโดยนายจา้งเพื่อตอ้งการป้องกนัการหลบหนีของแรงงานซ่ึงไม่ถูก
หลกัปฏิบติัเพื่อการคุม้ครองแรงงานจึงมีผลใหแ้รงงานขาดอิสรภาพในการติดต่อธุรกรรมต่างๆ รวมไปถึงถูก
จ ากดัสถานท่ีโดยเกรงกลวัไม่การออกไปด าเนินชีวติภายนอกเพราะกลวัถูกเจา้หนา้ท่ีจบักุม  
 4. แรงงานไม่ปฏิบติัตามระเบียบของทางกระทรวงแรงงานไทยก าหนด กล่าวคือ ก่อนเดินทาง
ออกไปท างานท่ีมาเลเซียแรงงานไทยไม่ไดแ้จง้การเดินทางตามระเบียบของกระทรวงแรงงานซ่ึงส่วนใหญ่
จะเป็นการเดินทางไปท างานดว้ยตนเอง ท าใหห้น่วยงานภาครัฐไทยขาดขอ้มูลเพื่อติดตามให้ความช่วยเหลือ
ของคนกลุ่มน้ีเม่ือประสบปัญหา 
 5. ปัญหาถูกหลอกลวงจากนายหนา้ผิดกฎหมายอนัเป็นปัญหาท่ีแฝงอยูใ่นทุกยุคสมยั โดยนายหน้า
ผิดกฎหมายจะท างานเป็นขบวนการซ่ึงจะอาศยัความคุน้เคยกบัแรงงาน เช่น เป็นญาติพี่น้อง หรือคนรู้จกั
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ภายในชุมชน จึงไดท้  าการชกัชวนไปท างานพร้อมเป็นธุระจดัการเร่ืองการน าพาแรงงานเขา้ประเทศและ
เรียกเก็บค่าหัวท่ีสูงอนัเป็นการสร้างหน้ีสินให้กับแรงงานท่ีต้องไปกู้ยืมเงินมาเป็นทุนค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง 
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บทที ่4 

แรงงานคืนถิน่ 

 ประเทศไทยมีแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศจ านวนมาก ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบนั และแรงงานไทย

ท่ีกลบัมาจากต่างประเทศบา้งก็กลบัมาประกอบอาชีพส่วนตวัย บา้งก็ท าอาชีพเกษตรเช่นเดิม และบางส่วนก็

จะหวนกลบัเดินทางไปท างานต่างประเทศเช่นเดิม ปัจจุบนัในแต่ละพื้นท่ีมีแรงงานไทยเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศในหลากหลายประเทศสาขาอาชีพ ทั้งน้ีแรงงานไทยท่ีเดินทางกลบัภูมิล าเนาเดิมมีทั้งประสบ

ความส าเร็จ และไม่ประสบความส าเร็จ บางรายมีหน้ีสินจากการเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศ และบางรายถูกหลอกจากบริษทัจดัหางานและนายหนา้ดว้ย ดงัท่ีคณะวจิยัจะน าเสนอดงัต่อไปน้ี  

4.1 สถานการณ์แรงงานไทยคืนถิ่นในพืน้ที่เป้าหมาย 

 จากผลการศึกษาท่ีคณะวิจยัไดด้ าเนินการสัมภาษณ์แรงงานคืนถ่ินท่ีเคยไปท างานต่างประเทศและท่ี

กลบัมาพกัในระยะเวลาสั้นๆ หลงัจากนั้นจะตอ้งกลบัไปท างานอีก โดยไดส้ัมภาษณ์แรงงานไทยจ านวน 100 

คน ใน 2 พื้นท่ีๆละ 50 คนไดแ้ก่ ต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์และต าบลหนองไผ ่อ าเภอ

หนองหาน จงัหวดัอุดรธานี หากจ าแนกตามเพศพบวา่ ไดเ้ก็บขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดัเพชรบูรณ์ท่ีเป็น

เพศชาย 35 คน เพศหญิง 15 คน และจงัหวดัอุดรธานีท่ีเป็นเพศชาย 40 คน เพศหญิง 10 คน รวมทั้งส้ินเพศ

ชายจ านวน 75 คน และเพศหญิง 25 คน (ดูจากตารางท่ี 4.1) จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นวา่ในสองพื้นท่ีมี

แรงงานไทยท่ีเป็นเพศชายเดินทางไปท างานต่างประเทศมากกวา่เพศหญิงจ านวน 3 เท่า  

ตารางท่ี 4.1 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามเพศ 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย ชาย หญงิ รวม 
ต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ 35 15 50 

35.0 % 15.0 % 50.0 % 
ต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี 40 10 50 

40.0 % 10.0 % 50.0 % 
รวม 75 25 100 

75.0 % 25.0 % 100.0 % 
 

จากการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองต้นของแรงงานไทยกลุ่มตวัอย่างท่ีเก็บข้อมูลได้พบว่า ระดับอายุของ
แรงงานไทยในสองพื้นท่ีระดบัอายุต  ่าสุดคือ 22 ปี และสูงสุดท่ี 73 ปี ในพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี 
จงัหวดัเพชรบูรณ์พบวา่มีแรงงานไทยท่ีไปท างานอาย ุ51 ข้ึนไปจ านวน 16 คน รองลงมาคือช่วงอาย ุ41-50 ปี
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และ 31-40 ปี ส่วนต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 31 – 40 ปีมาก
ท่ีสุดจ านวน 21 คน รองลงมาไดแ้ก่ 41 – 50 ปีและ อาย ุ51 ข้ึนไปจ านวน 9 คนตามล าดบั (ดูจากตารางท่ี 4.2) 
ตารางท่ี 4.2 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามอาย ุ

พืน้ทีเ่ป้าหมาย อายุ (ปี) 

22 - 30  31 - 40 41 - 50  51 ขึน้ไป รวม 
ต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ 7 13 14 16 50 
 7.0 % 13.0% 14.0% 16.0% 0.50% 
ต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี 7 21 13 9 50 
 7.0% 21.0% 13.0% 9.0% .50% 
รวม 14 34 27 25 100 
 14.0% 34.0% 27.0% 25% 100.0% 

 
 ในด้านสถานภาพสมรสพบว่า ในพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ มีกลุ่ม
ตวัอย่างแรงงานไทยท่ีสมรสแลว้จ านวนมากท่ีสุด 39 คน ส่วนต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดั
อุดรธานีมีสถานภาพสมรสแลว้จ านวน 32 คน (ดูจากตารางท่ี 4.3) 
ตารางท่ี 4.3 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามสถานภาพสมรส 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย โสด สมรส หย่า รวม 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 9 39 2 50 
 9.0% 39.0% 2.0% 50.0% 
จงัหวดัอุดรธานี 15 32 3 50 
 15.0% 32.0% 3.0% 50.0% 
รวม 24 71 5 100 
 24.0% 71.0% 5.0% 100.0% 

 

กรณีศาสนาท่ีนบัถือพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งแรงงานไทยทั้งสองพื้นท่ีจ  านวน 100 คนนบัถือศาสนาพุทธ 
และอาชีพท่ีท าอยูปั่จจุบนัพบวา่ ในพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์มีอาชีพรับจา้งมาก
ท่ีสุดจ านวน 21 คน รองลงมาคือ เกษตรกรรม 17 คน คา้ขาย 4 คนและกรรมกรในโรงงาน 4 คน ส่วนต าบล
หนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีมีอาชีพเกษตรกรรมมากท่ีสุดจ านวน 26 คน รองลงมาคือ รับจา้ง 
8 คน ก่อสร้าง 5 คนและกรรมกรในโรงงาน 5 คน (ดูจากตารางท่ี 4.4) ซ่ีงแสดงให้เห็นวา่ แรงงานไทยเม่ือ
กลบัจากต่างประเทศแลว้ส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพเกษตรกรรมและรับจา้งทัว่ไป 
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ตารางท่ี 4.4 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามอาชีพปัจจุบนั 
พื้นที่
เป้าหมาย 

ไม่ม ี
งานท า 

ก่อสร้าง ค้าขาย โรงงาน เกษตร รับจ้าง บริการ พนักงาน
ของรัฐ 

รวม 

เพชรบูรณ์ 0 2 4 4 17 21 1 1 50 
 0.0% 2.0% 4.0% 4.0% 17.0% 21.0% 1.0% 1.0% 50.0% 

อุดรธานี 3 5 3 5 26 8 0 0 50 

 3.0% 5.0% 3.0% 5.0% 26.0% 8.0% 0.0% 0.0% 50.0% 

รวม 3 7 7 9 43 29 1 1 100 

 3.0% 7.0% 7.0% 9.0% 43.0% 29.0% 1.0% 1.0% 100.0% 
 

กรณีรายไดค้ร้ังหลงัสุดเม่ือท างานในต่างประเทศพบวา่ พื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดั
เพชรบูรณ์มีรายไดค้ร้ังหลงัสุดขณะท างานอยูใ่นต่างประเทศระหวา่ง 50,001 - 100,000 บาทมากท่ีสุดจ านวน 
37 ราย ส่วนต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีอยู่ระหว่าง 10,001 - 30,000 บาทจ านวน 19 
คนและ 30,001 - 50,000 บาทจ านวน 19 ราย (ดูจากตารางท่ี 4.5) รายไดใ้นต่างประเทศเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีเป็น
แรงจูงใจท่ีส าคญัมากในการตดัสินใจของแรงงานไทยท่ีจะเดินทางไปท างานต่างประเทศ แมว้า่จะไม่รู้ขอ้มูล
ของลกัษณะงานท่ีจะไปท าหรือประเทศปลายทางท่ีจะเดินทางไปท างาน 
ตารางท่ี 4.5 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามรายไดค้ร้ังหลงัสุดเม่ือท างานในต่างประเทศ 
พื้นทีเ่ป้าหมาย 5,000 - 10,000 

บาท 
10,001 - 

30,000 บาท 
30,001 - 

50,000 บาท 
50,001 - 

100,000 บาท 
ไม่ทราบ
ไม่ตอบ 

รวม 

เพชรบูรณ์ 2 5 5 37 1 50 
 2.0% 5.0% 5.0% 37.0% 1.0% 50.0% 
อุดรธานี 2 19 19 10 0 50 
 2.0% 19.0% 19.0% 10.0% 0.0% 50.0% 
รวม 4 24 24 47 1 100 
 4.0% 24.0% 24.0% 47.0% 1.0% 100.0% 

 

 แรงงานไทยเม่ือท างานในต่างประเทศ มกัจะส่งเงินกลับจากต่างประเทศให้กับครอบครัวใน
ประเทศไทย ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่ พื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์มีจ านวน 37 รายท่ี
ไม่เคยส่งเงินกลบับา้นเลย และมีจ านวน 13 คนท่ีส่งกลบับา้นทุกเดือน ส่วนต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน 
จงัหวดัอุดรธานีมีจ านวน 45 คนท่ีส่งเงินกลบับา้นทุกเดือน มีจ านวน 3 คนท่ีส่งเพียง 1 เดือนและมีเพียง 2 คน
ท่ีเคยส่งเงินกลบับา้นเลย (ดูจากตารางท่ี 4.6) จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัแรงงานไทยกลุ่มตวัอยา่งในพื้นท่ี
ต าบลยางสาวท่ีสาเหตุไม่เคยส่งเงินกลบับา้นเลยนั้น เป็นเพราะอาชีพท่ีไปท าในต่างประเทศคือ เก็บผลไมป่้า
ในประเทศสวเีดนและฟินแลนด์ท่ีใชช่้วงระยะเวลาสั้นๆเช่น 3 ถึง 5 เดือนท างานในสองประเทศนั้น และจะ
ถือเงินท่ีไดรั้บจากประเทศปลายทางกลบัประเทศไทย  
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ตารางท่ี 4.6 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามการส่งเงินกลบับา้น 
พืน้ทีเ่ป้าหมาย ไม่ส่ง ส่งทุกเดือน 1 เดือน รวม 

เพชรบูรณ์ 37 13 0 50 
 37.0% 13.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 2 45 3 50 
 2.0% 45.0% 3.0% 50.0% 
รวม 39 58 3 100 
 39.0% 58.0% 3.0% 100.0% 

 
 จากจ านวนเงินท่ีส่งกลบับา้นพบว่า พื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ส่งเงิน
กลบั 5,000 - 10,000 บาทจ านวนมากท่ีสุด 5 คน รองลงมาคือ 10,001 - 20,000 บาทจ านวน 3 คนและ20,001 
- 40,000 บาทจ านวน 3 คน ส่วนต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีส่งเงินกลบัจ านวน 10,001 
- 20,000 บาทมากท่ีสุด 21 คน รองลงมาคือ 20,001 - 40,000 บาทมีจ านวน  13 คนและ 5,000 - 10,000 บาท
จ านวน 8 คน (ดูจากตารางท่ี 4.7) 
ตารางท่ี 4.7 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามจ านวนเงินท่ีส่งเงินกลบั 

พื้นที่
เป้าหมาย ไม่ส่ง 

5,000 - 
10,000 บาท 

10,001 - 
20,000 บาท 

20,001 - 
40,000 บาท 

40,000 
บาทขึน้ไป 

ไม่
แน่นอน 

รวม 

เพชรบูรณ์ 37 5 3 3 2 0 50 
 37.0% 5.0% 3.0% 3.0% 2.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 2 8 21 13 5 1 50 
 2.0% 8.0% 21.0% 13.0% 5.0% 1.0% 50.0% 
รวม 39 13 24 16 7 1 100 
 39.0% 13.0% 24.0% 16.0% 7.0% 1.0% 100.0% 

 

 กรณีการได้งานในต่างประเทศพบว่า พื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ไป
ท างานต่างประเทศโดยใชว้ีซ่าท่องเท่ียวมากท่ีสุดจ านวน 20 คน รองลงมาไปกบับริษทัจดัหางานจ านวน 12 
คนและนายหนา้จ านวน 9 คน ส่วนต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีไปท างานต่างประเทศ
กบับริษทัจดัหางานมากท่ีสุดจ านวน 36 คนและรองลงมาคือ นายหนา้จ านวน 10 คน (ดูจากตารางท่ี 4.8) จาก
ประเด็นการไดง้านน้ีจะเห็นไดว้า่ ส่วนใหญ่แลว้แรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศยงัคงตอ้งพึ่งพา
บริษทัจดัหางานและนายหนา้เป็นคนกลางในการจดัหางานไปท างานในต่างประเทศ ส่วนกรณีไปดว้ยวธีิใช้
วีซ่าท่องเท่ียวและไปด้วยตวัเองจ านวนมากในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์ เน่ืองจากเป็นกรณีการเดินทางไป
ท างานเก็บผลไมใ้นต่างประเทศ โดยอาศยัเครือข่ายญาติพี่น้องหรือคนในหมู่บา้นท่ีเคยไปท างานในอาชีพ
ดงักล่าว 
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ตารางท่ี 4.8 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามการไดง้านในต่างประเทศ 

พื้นที่
เป้าหมาย 

บริษัท
จดัหางาน นายหน้า 

ญาตพิีน้่อง/ 
ครอบครัว เพ่ือน 

วซ่ีา
ท่องเทีย่ว 

ไปด้วย
ตนเอง นายจ้าง 

รัฐบาล
ไทย 

รวม 

เพชรบูรณ์ 12 9 3 0 20 6 0 0 50 
 12.0% 9.0% 3.0% 0.0% 20.0% 6.0% 0.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 36 10 0 1 0 1 1 1 50 
 36.0% 10.0% 0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 1.0% 1.0% 50.0% 
รวม 48 19 3 1 20 7 1 1 100 
 48.0% 19.0% 3.0% 1.0% 20.0% 7.0% 1.0% 1.0% 100.0% 

 

 จากการวิเคราะห์ด้านค่าใช้จ่ายในการไปท างานต่างประเทศท่ีจ่ายจริงพบว่า แรงงานไทยกลุ่ม
ตวัอยา่งพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์จ่ายเงินเพื่อเดินทางไปท างานต่างประเทศเป็น
จ านวนเงิน 20,000 - 50,000 บาทมากท่ีสุด 30 คน รองลงมาไดแ้ก่ 50,001 - 100,000 บาทจ านวน 17 คนและ
100,001 - 200,000 บาทจ านวน 3 คน ส่วนต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีมีแรงงานไทย
กลุ่มตวัอยา่งท่ีจ่ายเงินไป 20,000 - 50,000 บาทมากท่ีสุดจ านวน 15 ราย รองลงมาไดแ้ก่  100,001 - 200,000 
บาทจ านวน 13 ราย 50,001 - 100,000 บาทจ านวน 11 คนและ200,000 บาทข้ึนไปจ านวน 11 คนเช่นกัน 
(ดูจากตารางท่ี 4.9) จากขอ้มูลเบ้ืองตน้จะเห็นไดว้า่ แรงงานไทยมีค่าใชจ่้ายท่ีจ่ายจริงแตกต่างกนัไปตามพื้นท่ี
และงานท่ีไดท้  าในต่างประเทศดว้ย โดยในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์ส่วนใหญ่แรงงานไทยจะนิยมเดินทางไป
เก็บผลไมป่้าท่ีประเทศยุโรปซ่ึงใชเ้ครือข่ายญาติพี่นอ้งและคนในหมู่บา้น ท าให้ค่าใชจ่้ายไม่สูงมาก ต่างจาก
พื้นท่ีในจงัหวดัอุดรธานีท่ีค่าใชจ่้ายยงัค่อนขา้งสูง เน่ืองจากการเดินทางไปท างานต่างประเทศยงัคงตอ้งพึ่งพา
บริษทัจดัหางานและนายหนา้ 
 

ตารางท่ี 4.9 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามค่าใช้จ่ายในการไปท างานต่างประเทศท่ีจ่าย
จริง  

พื้นทีเ่ป้าหมาย 20,000 - 50,000 
บาท 

50,001 - 100,000 
บาท 

100,001 - 200,000 
บาท 

200,000 บาท
ขึน้ไป รวม 

เพชรบูรณ์ 30 17 3 0 50 
 30.0% 17.0% 3.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 15 11 13 11 50 
 15.0% 11.0% 13.0% 11.0% 50.0% 
รวม 45 28 16 11 100 
 45.0% 28.0% 16.0% 11.0% 100.0% 
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 กรณีการเดินทางไปท างานต่างประเทศของแรงงานไทยพบวา่ แรงงานไทยส่วนใหญ่ท่ีเคยเดินทาง
ไปท างานต่างประเทศมกัเดินทางไปหลายคร้ังและเป็นเวลาหลายปี  โดยจากการศึกษาจะเห็นว่ามีแรงงาน
ไทยไปท างานต่างประเทศหลายคร้ังและเดินทางไปท างานสูงสุดถึง 15 ปีมีจ านวน 4 คน และมีแรงงานไทยท่ี
เดินทางไปท างาน 1 ปีจ านวน 52 คนและ 2 ปีจ านวน 18 คน (ดูจากตารางท่ี 4.10) 
ตารางท่ี 4.10 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีจ าแนกตามจ านวนคร้ังต่อปีท่ีกลบัไปท างานต่างประเทศอีก 

พื้นที่
เป้าหมาย 

จ านวนคร้ัง (ปี) รวม 
ไม่ได้
ไป ถูก
หลอก 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 15 

เพชรบูรณ์ 1 20 9 3 2 2 1 1 4 3 4 50 
 1.0% 20.0% 9.0% 3.0% 2.0% 2.0% 1.0% 1.0% 4.0% 3.0% 4.0% 50.0% 
อุดรธานี 0 32 9 7 1 1 0 0 0 0 0 50 
 0.0% 32.0% 9.0% 7.0% 1.0% 1.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.0% 
รวม 1 52 18 10 3 3 1 1 4 3 4 100 

 1.0% 52.0% 18.0% 10.0% 3.0% 3.0% 1.0% 1.0% 4.0% 3.0% 4.0% 100.0% 
 

 ตามความคิดเห็นของแรงงานกลุ่มตวัอยา่งทั้งสองพื้นท่ีเก่ียวกบัปัญหาดา้นต่างๆและความเป็นอยู่ใน
ต่างประเทศท่ีส าคญัท่ีสุดพบวา่ ส่วนใหญ่จะประสบปัญหาดา้นสภาพความเป็นอยูเ่ช่น ท่ีพกัอาศยัแออดั ยงั
ไม่คุน้ชิดกบัสภาพแวดลอ้มในท่ีท างานและสภาพอากาศในต่างประเทศ ซ่ึงมีจ านวน 63 คนจากแรงงานกลุ่ม
ตวัอยา่งทั้งส้ิน 100 คน รองลงมาไดแ้ก่ เง่ือนไขการจา้งและเงินค่าจา้งจ านวน 22 คน การเขา้ถึงกระบวนการ
ร้องเรียน/ช่วยเหลือ 10 คนและมีปัญหากบันายจา้ง 3 คน นอกจากนั้นในพื้นท่ีพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอ
วเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์มีแรงงานไทย 1 คนท่ีถูกหลอกและยงัไม่ไดไ้ปท างานต่างประเทศ (ดูจากตารางท่ี 
4.11)  
ตารางท่ี 4.11 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามปัญหาด้านต่างๆและความเป็นอยู่ใน

ต่างประเทศท่ีส าคญัท่ีสุด 

พื้นที่
เป้าหมาย 

ไม่ได้ไป 
ถูกหลอก 

สภาพ
ความ
เป็นอยู่  

เง่ือนไขการ
จ้าง และเงนิ

ค่าจ้าง 

ปัญหากบั
นายจ้าง 

การเข้าถึง
กระบวนการ

ร้องเรียน/ช่วยเหลือ 

ไม่มี
ปัญหา 

รวม 

เพชรบูรณ์ 1 33 11 2 2 1 50 
 1.0% 33.0% 11.0% 2.0% 2.0% 1.0% 50.0% 
อุดรธานี 0 30 11 1 8 0 50 
 0.0% 30.0% 11.0% 1.0% 8.0% 0.0% 50.0% 
รวม 1 63 22 3 10 1 100 

 1.0% 63.0% 22.0% 3.0% 10.0% 1.0% 100.0% 
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 นอกจากนั้นแรงงานไทยท่ีไปท างานต่างประเทศมีจ านวนหน่ึงท่ีไปแลว้ ไม่ประสบความส าเร็จ เม่ือ
กลบัมาแล้วยงัมีหน้ีสินติดตวั ซ่ึงจากผลการศึกษาพบว่า ยงัมีแรงงานไทยท่ียงัมีหน้ีสินหลงัจากกลบัจาก
ต่างประเทศแลว้จ านวน 28 คน (ดูจากตารางท่ี 4.12) ซ่ึงในจ านวนน้ีมีแรงงานไทยท่ีมีหน้ีสินเกิน 200,000 
บาทข้ึนไปมีจ านวน 5 คน รองลงมาคือ 15,000 - 50,000 บาทจ านวน 10 คน  50,001 - 100,000 บาทจ านวน 
10 คนและ100,001 - 200,000 บาทมีจ านวน 2 คน ส่วนแรงงานไทยท่ีไม่มีหน้ีสินจ านวน 72 คน (ดูจากตาราง
ท่ี 4.13) 
ตารางท่ี 4.12 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามภาวะหน้ีสินจากการไปท างานต่างประเทศ 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย ไม่มี มี รวม 
เพชรบูรณ์ 38 12 50 
 38.0% 12.0% 50.0% 
อุดรธานี 34 16 50 
 34.0% 16.0% 50.0% 
รวม 72 28 100 

 72.0% 28.0% 100.0% 
 

ตารางท่ี 4.13 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามจ านวนหน้ีสินท่ีคงเหลืออยู ่
พื้นที่

เป้าหมาย ไม่มหีนี ้
15,000 - 

50,000 บาท 
50,001 - 

100,000 บาท 
100,001 - 

200,000 บาท 
200,000 บาท

ขึน้ไป 
รวม 

เพชรบูรณ์ 39 4 6 1 0 50 
 39.0% 4.0% 6.0% 1.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 34 6 4 1 5 50 
 34.0% 6.0% 4.0% 1.0% 5.0% 50.0% 
รวม 73 10 10 2 5 100 
 73.0% 10.0% 10.0% 2.0% 5.0% 100.0% 

 

กรณีการศึกษาการหลอกลวงคนไทยไปท างานต่างประเทศพบวา่ มีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานไทยจ านวน 
15 คนท่ีถูกหลอกไปท างานต่างประเทศ (ดูจากตารางท่ี 4.14) ส่วนใหญ่จะถูกหลอกจากกลุ่มนายหน้ามาก
ท่ีสุดมีจ านวน 12 คน รองลงมาไดแ้ก่ คนรู้จกัภายในชุมชนจ านวน 2 คนและบริษทัจดัหางาน 1 คน (ดูจาก
ตารางท่ี 4.15) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า บทบาทของบุคคลท่ีมาหลอกลวงแรงงานไทยเหล่าน้ีได้สร้างความ
น่าเช่ือถือและโฆษณาชวนเช่ือให้กลุ่มคนไทยเห็นวา่การไปท างานต่างประเทศสามารถสร้างรายไดท่ี้สูงกวา่
ท างานอยูใ่นประเทศไทย และหลอกใหก้ลุ่มตวัอยา่งเหล่านั้นยนิยอมในการเสียค่าใชจ่้ายจ านวนมาก 
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ตารางท่ี 4.14 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามประสบการณ์ถูกหลอกเพื่อไปท างาน
ต่างประเทศ 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย ไม่ถูกหลอก ถูกหลอก รวม 
เพชรบูรณ์ 40 10 50 
 40.0% 10.0% 50.0% 
อุดรธานี 45 5 50 
 45.0% 5.0% 50.0% 
รวม 85 15 100 
 85.0% 15.0% 100.0% 

 

ตารางท่ี 4.15 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามบุคคลท่ีมาหลอกไปท างานต่างประเทศ 
พืน้ทีเ่ป้าหมาย ไม่ถูกหลอก คนรู้จักภายในชุมชน บริษัทจัดหางาน นายหน้า รวม 
เพชรบูรณ์ 40 1 0 9 50 
 40.0% 1.0% 0.0% 9.0% 50.0% 
อุดรธานี 45 1 1 3 50 
 45.0% 1.0% 1.0% 3.0% 50.0% 
รวม 85 2 1 12 100 
 85.0% 2.0% 1.0% 12.0% 100.0% 

 

 เม่ือวิเคราะห์จ านวนปีท่ีไดไ้ปท างานอยูใ่นต่างประเทศพบว่า กลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยจ านวน 40 
คนท างานอยูใ่นประเทศปลายทาง 2 – 5 ปีมากท่ีสุดจ านวน 40 คน รองลงมาคือ 6 – 10 ปีจ านวน 23 คน 1 ปี
จ านวน 20 คนและ10 ปีข้ึนไปจ านวน 16 คน (ดูจากตารางท่ี 4.15) ประเทศปลายทางท่ีกลุ่มตวัอยา่งแรงงาน
ไทยเดินทางไปท างานล่าสุดท่ีมากท่ีสุดคือ ประเทศสวีเดนมีจ านวน 32 คน รองลงมาไดแ้ก่ ไตห้วนัจ านวน  
17 คน  ประเทศอิสราเอลจ านวน 10 คนและประเทศเกาหลีใตจ้  านวน 5 คน (ดูจากตารางท่ี 4.16) จากขอ้มูล
เบ้ืองตน้แสดงถึงการท างานท่ีเป็นไปตามสัญญาจา้ง ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้จะมีก าหนดระยะเวลาตั้งแต่ 2 ปีข้ึนไป 
และประเทศปลายทางท่ีไปท างานส่วนใหญ่เป็นประเทศท่ีมีความตอ้งการแรงงานสูงเช่น ไตห้วนั เกาหลีใต้
และอิสราเอล แต่กรณีประเทศสวเีดนและฟินแลนด ์ส่วนใหญ่แรงงานไทยจะเดินทางไปเก็บผลไมป่้า โดยจะ
ใชร้ะยะเวลาท างานระหวา่ง 3 – 5 เดือนเท่านั้น   
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ตารางท่ี 4.16 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามจ านวนปีท่ีไดไ้ปท างานต่างประเทศ 
พืน้ทีเ่ป้าหมาย 1 ปี 2 - 5 ปี 6 - 10 ปี 10 ปีขึน้ไป รวม 

เพชรบูรณ์ 17 16 7 9 49 
 17.2% 16.2% 7.1% 9.1% 49.5% 
อุดรธานี 3 24 16 7 50 
 3.0% 24.2% 16.2% 7.1% 50.5% 
รวม 20 40 23 16 99 
 20.2% 40.4% 23.2% 16.2% 100.0% 

 

เม่ือดูจากประเทศปลายทางท่ีไปล่าสุดพบวา่ จงัหวดัเพชรบูรณ์จะมีแรงงานไทยเดินทางไปปะเทศ
สวีเดนมากท่ีสุด มีจ านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างาน 32 คน ซ่ึงเป็นสัดส่วนท่ีสูงกว่าประเทศอ่ืนท่ี
แรงงานไทยเดินทางไปท างานคิดเป็นร้อยละ 32  ส่วนจงัหวดัอุดรธานีแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างาน
ประเทศเกาหลีใตน้อ้ยกวา่ประเทศอ่ืนๆเช่น ไตห้วนัและอิสราเอล ซ่ึงคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 4 โดยไตห้วนัมี
แรงงานไทยเดินทางไปท างานร้อยละ 23 และอิราเอลร้อยละ 10 (ดูจากตารางท่ี 4.17)  ส่วนสาเหตุท่ีแรงงาน
ไทยเดินทางไปท างานเกาหลีใตน้อ้ยกวา่ไตห้วนัและอิราเอล เน่ืองจากกระบวนการค่อนขา้งยุง่ยากและตอ้ง
รอผลการสมคัรจนถึงวนัท่ีตอ้งเดินทางใช้เวลานานมากและบางคร้ังรอไม่ไหว จ าเป็นตอ้งไปประเทศอ่ืน
ก่อนเช่น ไตห้วนั เพราะไดไ้ปเร็วกวา่ แมจ้ะตอ้งจ่ายเงินท่ีสูงกวา่มากก็ตาม (สัมภาษณ์แรงงานไทยคืนถ่ินใน
อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี, 9 ตุลาคม พ.ศ. 2559)     
 

ตารางท่ี 4.17 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามประเทศท่ีไปคร้ังล่าสุด 
พื้นทีเ่ป้าหมาย ไม่ได้ไป ถูกหลอก ไต้หวนั อสิราเอล เกาหลใีต้ ญี่ปุ่ น สวเีดน ฟินแลนด์ ฝร่ังเศส 
เพชรบูรณ์ 1 4 0 1 0 32 2 2 
 1.0% 4.0% 0.0% 1.0% 0.0% 32.0% 2.0% 2.0% 
อุดรธานี 0 23 10 4 2 0 0 0 
 0.0% 23.0% 10.0% 4.0% 2.0% 0.0% 0.0% 0.0% 
รวม 1 27 10 5 2 32 2 2 

 1.0% 27.0% 10.0% 5.0% 2.0% 32.0% 2.0% 2.0% 
 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ตุรก ี แอลจเีรีย มาเลเซีย เบลเยีย่ม ออสเตรเลยี สิงคโปร์ คูเวต อรัิก 
เพชรบูรณ์ 1 1 1 1 2 1 1 0 
 1.0% 1.0% 1.0% 1.0% 2.0% 1.0% 1.0% 0.0% 
อุดรธานี 0 0 1 1 0 1 1 2 
 0.0% 0.0% 1.0% 1.0% 0.0% 1.0% 1.0% 2.0% 
รวม 1 1 2 2 2 2 2 2 

 1.0% 1.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 
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พื้นทีเ่ป้าหมาย ลเิบีย ซาอุดิอาระเบีย รวม 
เพชรบูรณ์ 0 0 50 
 0.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 1 4 50 
 1.0% 4.0% 50.0% 
รวม 1 4 100 

 1.0% 4.0% 100.0% 
 

4.2 ผลการทดสอบความรู้แรงงานไทยทีป่ระสงค์จะไปท างานต่างประเทศและแรงงานคืนถิ่น 

 คณะวิจยัไดเ้ชิญวิทยากรจากหน่วยงานภาครัฐไดแ้ก่ จดัหางานจงัหวดัและธนาคารเพื่อการเกษตร

และสหกรณ์การเกษตร(ธกส.) มาบรรยายใหค้วามรู้กบัแรงงานไทยท่ีประสงคจ์ะไปท างานต่างประเทศ โดย

เน้ือหาเป็นประเด็นเร่ืองการเดินทางไปท างานต่างประเทศอย่างปลอดภยั และการแสวงหาแหล่งทุนท่ี

เหมาะสมเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปท างานต่างประเทศ และคณะวิจยัไดจ้ดัท าแบบทดสอบก่อน

และหลงัการอบรม วตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการวดัความรู้ความเขา้ใจของแรงงานไทยท่ีประสงคจ์ะไปท างาน

ต่างประเทศว่าไดมี้ความรู้เพิ่มเติมข้ึนหลงัจากไดรั้บการอบรมหรือไม่ โดยในพื้นท่ีต าบลหนองไผ่ อ าเภอ

หนองหาน จงัหวดัอุดรธานี มีแรงงานไทยเขา้ร่วมอบรมจ านวน 50 คน และต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี 

จงัหวดัเพชรบูรณ์จ านวน 36 คน รวมทั้งส้ิน 86 คน ซ่ึงผลการท าสอบความรู้ก่อนและหลงัมีดงัต่อไปน้ี 

ตารางท่ี 4.18 ผลการทดสอบความรู้แรงงานไทยท่ีประสงคจ์ะไปท างานต่างประเทศและแรงงานคืนถ่ิน 

เน้ือหา ก่อนอบรม หลงัอบรม 

ตอบถูก ตอบผดิ ตอบถูก ตอบผดิ 
1. การเดินทางแบบไหนท่ีปลอดภยัท่ีสุด 75 11 84 2 
2. หากท่านสงสัยวา่ นายหนา้ สายหรือบริษทัจดัหางานมาเสนองาน
ท าท่ีเมืองนอกมีจริงหรือไม่ ท่านจะท าอยา่งไรดี 

70 16 86 0 

3. ส่ิงท่ีส าคัญเม่ือเราตดัสินจะไปท างานต่างประเทศแล้ว เราควร
ป้องกนัเงินเราสูญเปล่าไดอ้ยา่งไร 

79 7 85 1 

4. หากท่านตั้งใจคิดจะไปท างานต่างประเทศ ส่ิงท่ีท่านตอ้งการรู้หรือ
เตรียมความพร้อมไวก่้อนคืออะไร 

32 54 77 9 

5. การบริหารด้านการเ งินอย่างไรจึงจะคุ้มค่ากับการท างาน
ต่างประเทศ 

76 10 84 2 

6. ท่านจะตกเป็นเหยือ่ของการคา้มนุษยอ์ยา่งไร 31 55 80 6 
7. งานประเภทไหนท่ีจะเส่ียงต่อการถูกล่วงละเมิดทางเพศมากท่ีสุด 78 8 86 0 
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8. ความรู้ดา้นสิทธิ 47 39 79 7 
9. ความรู้ดา้นการบงัคบัใชแ้รงงาน 28 59 81 5 
10. ความรู้ดา้นกฎหมาย 35 51 83 3 
11. สหภาพแรงงานมีบทบาทช่วยเหลือท่านเร่ืองใดบา้ง 82 4 86 0 

 

 จากตารางท่ี 4.18 แสดงให้เห็นว่า การอบรมแรงงานไทยก่อนเดินทางไปท างานต่างประเทศมี

ความส าคญัค่อนขา้งสูง เน่ืองจากแรงงานไทยส่วนใหญ่ท่ีประสงคจ์ะเดินทางไปท างานต่างประเทศ ยงัไม่มี

ความรู้ความเขา้ในหลายๆประเด็นโดยเฉพาะหวัขอ้ท่ีตอบผิดกนัมากไดแ้ก่ แรงงานไทยจะไม่ทราบวิธีการ

จดัการกบัปัญหาเม่ือนายหน้า สายหรือบริษทัจดัหางานมาเสนองานท าท่ีเมืองนอกมีจริงหรือไม่ และเม่ือ

ตั้งใจคิดจะไปท างานต่างประเทศ แรงงานไม่มีความรู้ความเขา้ใจหรือการตรียมความพร้อมในหลายๆ

ประเด็นเช่น  ความรู้ดา้นสิทธิแรงงาน, กฎหมายของประเทศปลายทาง การบงัคบัใชแ้รงงานและความเสียง

ในการตกเป็นเหยื่อการคา้มนุษย ์อย่างไรก็ตาม เม่ือแรงงานไทยไดรั้บการอบรมแลว้ จะเห็นไดว้่าแรงงาน

ไทยสามารถตอบถูกได้มากข้ึน แต่ก็มีบางส่วนท่ียงัตอบผิดอยู่ ซ่ึงหากให้ความรู้ในเร่ืองการเตรียมความ

พร้อมส าหรับแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศอย่างต่อเน่ือง ก็จะสร้างความรู้ความเขา้ใจและภูมิคุม้กนั

ใหก้บัแรงงานไทยท่ีจะเดินทางไปท างานต่างประเทศไดดี้มากยิง่ข้ึน  

4.3 ผลการส ารวจข้อมูลแรงงานไทยคืนถิ่นในจังหวดัเพชรบูรณ์และจังหวดัอุดรธานี 

 เจา้หน้าท่ีประสานในพื้นท่ีได้ด าเนินการส ารวจขอ้มูลแรงงานไทยคืนถ่ินในพื้นท่ีต าบลยางสาว 

อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์และต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีระหว่างเดือน

กนัยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 เป็นเวลา 5 เดือน วตัถุประสงค์เพื่อตอ้งการเก็บขอ้มูล

แรงงานคืนถ่ินท่ียงัไม่เคยมีขอ้มูลจากหน่วยงานทั้งของภาครัฐและเอกชนด าเนินการมาก่อน โดยเฉพาะ

ข้อมูลท่ีส าคัญในด้านการถูกหลอกลวงและการเดินทางไปท างานต่างประเทศด้วยตนเองซ่ึงไม่ผ่าน

กระบวนการเดินทางไปท างานต่างประเทศของรัฐ ดงันั้นโครงการน้ีจึงเป็นโครงการน าร่องเพื่อแสดงให้เห็น

วา่การเก็บขอ้มูลของแรงงานคืนถ่ินในพื้นท่ีท่ีมีแรงานไทยไปท างานต่างประเทศจ านวนมากมีความส าคญัต่อ

การก าหนดนโยบาย การบริหารจดัการและยุทธศาสตร์ส าหรับแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ เพื่อ

สามารถใหแ้รงงานไทยไดเ้ดินทางไปท างานต่างประเทศอยา่งปลอดภยัและไดรั้บการคุม้ครองโดยหน่วยงาน

ภาครัฐอยา่งย ัง่ยนื 

 จากผลการศึกษาในช่วงเดือนกันยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 เจ้าหน้าท่ี

ประสานงานไดเ้ก็บขอ้มูลแรงงานคืนถ่ินจ านวน 138 คน จ าแนกเป็นพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี 

จงัหวดัเพชรบูรณ์จ านวน 63 คนและต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีจ านวน 75 คน (ดูจาก
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ตารางท่ี 4.19)  และจากการจ าแนกตามเพศพบวา่ มีแรงงานคืนถ่ินท่ีเป็นเพศชายจ านวน 95 คนและเพศหญิง

จ านวน 43 คน (ดูจากตารางท่ี 4.20) 

ตารางท่ี 4.19 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามเดือนท่ีเก็บขอ้มูล 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย กนัยายน 
พ.ศ. 2558 

ตุลาคม 
พ.ศ. 2558 

พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2558 

ธันวาคม 
พ.ศ. 2558 

มกราคม 
พ.ศ. 2559 

รวม 

เพชรบูรณ์ 15 9 15 13 11 63 
 10.9% 6.5% 10.9% 9.4% 8.0% 45.7% 
อุดรธานี 14 6 23 23 9 75 
 10.1% 4.3% 16.7% 16.7% 6.5% 54.3% 
รวม 29 15 38 36 20 138 
 21.0% 10.9% 27.5% 26.1% 14.5% 100.0% 

 

ตารางท่ี 4.20 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามเพศ 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย ชาย หญงิ รวม 
เพชรบูรณ์ 38 25 63 
 27.5% 18.1% 45.7% 
อุดรธานี 57 18 75 
 41.3% 13.0% 54.3% 
รวม 95 43 138 
 68.8% 31.2% 100.0% 

 

 หากวิเคราะห์จากกลุ่มแรงงานคืนถ่ินท่ีจ าแนกตามอายุพบว่า มีอายุระหว่าง 31 - 40 ปีมากท่ีสุด มี
จ านวน 45 คน รองลงมาไดแ้ก่ อายุ 21 - 30 ปีจ านวน 39 คน อายุ 41 – 50 ปีจ  านวน 34 คน อายุ 50 ข้ึนไป
จ านวน 18 คนและอายุ 19 - 20 ปีจ านวน 2 คน (ดูจากตารางท่ี 4.21) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า แรงงานไทยท่ีไป
ท างานต่างประเทศส่วนใหญ่ก าลงัอยูใ่นวยัท างาน และบางส่วนท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่ง
แรงงานเหล่าน้ีกลบัจากต่างประเทศมาหลายปีแลว้ และบางคนยงัมีความคิดท่ีจะกลบัไปท างานต่างประเทศ
อีก อยา่งไรก็ตามมีประเทศปลายทางหลายประเทศท่ีมีเง่ือนไขจ ากดัอายุแรงงานท่ีประสงคจ์ะไปท างาน โดย
จะไม่รับแรงงานท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึนไปเช่น ไตห้วนัและเกาหลีใต ้เป็นตน้  
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ตารางท่ี 4.21 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามอายุ 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย 19 - 20 ปี 21 - 30 ปี 31 - 40 ปี 41 - 50 ปี 50 ขึน้ไป รวม 
เพชรบูรณ์ 0 10 19 18 16 63 
 0.0% 7.2% 13.8% 13.0% 11.6% 45.7% 
อุดรธานี 2 29 26 16 2 75 
 1.4% 21.0% 18.8% 11.6% 1.4% 54.3% 
รวม 2 39 45 34 18 138 
 1.4% 28.3% 32.6% 24.6% 13.0% 100.0% 

 

 กรณีรูปแบบการเดินทางไปท างานต่างประเทศพบว่า รูปแบบการเดินทางแตกต่างกนัออกไปตาม
พื้นท่ีท่ีมีแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศเช่น กรณีจงัหวดัเพชรบูรณ์จะมีแรงงานไทยท่ีเดินทางไปด้วย
ตนเองมากกวา่จงัหวดัอุดรธานี ซ่ึงมีจ านวน 27 คน รองลงมาไดแ้ก่ ไปกบับริษทัจดัหางานจ านวน 23 คนและ
ไปกับบริษัททัวร์จ านวน 11 คน มีเพียง 1 คนท่ีไปกบัระบบรัฐจดัส่งและอีก 1 คนไปกบันายจา้ง ส่วนจงัหวดั
อุดรธานีไปกบับริษทัจดัหางานมากท่ีสุดมีจ านวน 56 คนรองลงมาได้แก่ รัฐจดัส่งจ านวน 14 คน ไปดว้ย
ตนเอง 2 คน นายจา้งพาไป 2 คนและมีเพียง 1 คนท่ีไปกบับริษทัทวัร์ (ดูจากตารางท่ี 4.22) 
ตารางท่ี 4.22 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามรูปแบบการเดินทาง 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ไปด้วยตนเอง รัฐจดัส่ง บริษัทจดัหางาน นายจ้างพาไป ไปกบับริษัททวัร์ รวม 
เพชรบูรณ์ 25 1 23 3 11 63 
 18.1% 0.7% 16.7% 2.2% 8.0% 45.7% 
อุดรธานี 2 14 56 2 1 75 
 1.4% 10.1% 40.6% 1.4% 0.7% 54.3% 
รวม 27 15 79 5 12 138 
 19.6% 10.9% 57.2% 3.6% 8.7% 100.0% 

 

 ส่วนใหญ่แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศจะตอ้งมีสัญญาจา้งซ่ึงอย่างน้อยจะมีก าหนดเวลาท่ี
แน่นอนและมีก าหนดระยะเวลาตั้งแต่ 2 ปีข้ึนไป ซ่ึงมกัเรียกสัญญาจา้งน้ีว่า “เต็มแท็ค”  แต่อีกประเภทท่ีมี
สัญญาจา้งไม่มีก าหนดระยะเวลาแน่นอนและมกัจะมีระยะเวลาการท างานเพียง 1-2 ปีเท่านั้น สัญญาจา้งน้ี
เรียกวา่ “สวมแท็ค” จากผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินไปท างานแบบเต็มแท็คมากท่ีสุด มี
จ านวน 121 คน ไปแบบสวมแท็คจ านวน 9 คน ไปแบบไม่มีก าหนดเวลา 7 คนและไม่แน่ใจ 1 คน (ดูจาก
ตารางท่ี 4.23) 
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ตารางท่ี 4.23 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามลกัษณะสัญญาจ้างท่ีไปท างานแบบเต็ม

แทค็หรือสวมแทค็ 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย เต็มแทค็ สวมแทค็ ไม่แน่ใจ ไม่มีก าหนดเวลา รวม 
เพชรบูรณ์ 56 0 0 7 63 
 40.6% 0.0% 0.0% 5.1% 45.7% 
อุดรธานี 65 9 1 0 75 
 47.1% 6.5% 0.7% 0.0% 54.3% 
รวม 121 9 1 7 138 
 87.7% 6.5% 0.7% 5.1% 100.0% 

 

 อยา่งไรก็ตามเม่ือมาวิเคราะห์กบัระยะเวลาไปท างานต่างประเทศพบวา่ มีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืน
ถ่ินจ านวน 31 คนท่ีไปท างาน 1-5 เดือน ซ่ึงแสดงว่ากลุ่มตวัอย่างน้ีไปท างานเก็บผลไมป่้าในประเทศแถบ
ยโุรป แรงงานจ านวน 25 คนท่ีไปท างานในระยะเวลา 3 ปี แรงงานจ านวน 23 คนท่ีไปท างานในระยะเวลา 5 
ปี และมีแรงงานจ านวน18 คนไปท างานในระยะเวลา 1 ปี (ดูจากตารางท่ี 4.24) 
 

ตารางท่ี 4.24 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามระยะเวลาไปท างานต่างประเทศ 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ยงัไม่ได้ไป 1-5 เดือน 6-11 เดือน 1 ปี 2 ปี 3 ปี 
เพชรบูรณ์ 1 30 4 8 10 2 
 0.7% 21.7% 2.9% 5.8% 7.2% 1.4% 
อุดรธานี 0 1 2 10 1 23 
 0.0% 0.7% 1.4% 7.2% 0.7% 16.7% 
รวม 1 31 6 18 11 25 
 0.7% 22.5% 4.3% 13.0% 8.0% 18.1% 

 

พื้นทีเ่ป้าหมาย 4 ปี 5 ปี 5 ปีขึน้ไป ไม่มกี าหนดเวลา ยงัไม่ได้ท างาน รวม 
เพชรบูรณ์ 2 0 0 5 1 63 
 1.4% 0.0% 0.0% 3.6% 0.7% 45.7% 
อุดรธานี 5 23 10 0 0 75 
 3.6% 16.7% 7.2% 0.0% 0.0% 54.3% 
รวม 7 23 10 5 1 138 

 5.1% 16.7% 7.2% 3.6% 0.7% 100.0% 
 

 ส่วนเงินท่ีจ่ายไปส าหรับเดินทางไปท างานต่างประเทศพบว่า ทั้ งสองพื้นท่ีมีความแตกต่างกนั 
กล่าวคือ จงัหวดัเพชรบูรณ์มีค่าใช้จ่ายจ านวน 22,000 - 50,000 บาทมากท่ีสุด จ านวน 36 คน รองลงมาคือ 
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50,001 - 100,000 บาทมีจ านวน 20 คน และ100,000 - 200,000 บาท จ านวน 7 คน ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมี
ค่าใชจ่้ายจ านวน 50,001 - 100,000 บาทมีจ านวน 42 คน รองลงมาคือ 100,000 - 200,000 บาทจ านวน 11 คน 
22,000 - 50,000 บาทจ านวน 10 คนและ200,001 - 300,000 บาทจ านวน 8 คน (ดูจากตารางท่ี 4.25) แสดงให้
เห็นถึงจ านวนเงินท่ีจ่ายไปท างานต่างประเทศข้ึนอยูก่บัรูปแบบการเดินทางไปท างาน กล่าวคือ หากไปดว้ย
บริษทัจดัหางาน บริษทัทวัร์หรือนายหน้ามกัจะมีค่าใช้จ่ายท่ีสูง ส่วนไปกับรัฐหรือไปด้วยตนเองจะมี
ค่าใช้จ่ายท่ีต ่ากว่า ดงัผลการศึกษาพบว่า ทั้งสองพื้นท่ีไปกบับริษทัจดัหางานมากท่ีสุด มีจ านวน 79 คน 
รองลงมาคือ ไปกบักรมการจดัหางานมีจ านวน 31 คนและนายหนา้จ านวน 13 คน (ดูจากตารางท่ี 4.26) และ
ส่วนใหญ่จะจ่ายเงินไป 1 รอบจ านวน 121 คน รองลงมาคือ จ่ายไป 2 รอบจ านวน 10 คนและจ่ายไป 3 รอบ
จ านวน 5 คน (ดูจากตารางท่ี 4.27) 
 

ตารางท่ี 4.25 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามเงินท่ีจ่ายไปท างานต่างประเทศ 

พื้นทีเ่ป้าหมาย 22,000 - 
50,000 บาท 

50,001 - 
100,000 บาท 

100,000 - 
200,000 บาท 

200,001 - 
300,000 บาท 

300,000 บาท
ขึน้ไป 

รวม 

เพชรบูรณ์ 36 20 7 0 0 63 
 26.1% 14.5% 5.1% 0.0% 0.0% 45.7% 
อุดรธานี 10 42 11 8 4 75 
 7.2% 30.4% 8.0% 5.8% 2.9% 54.3% 
รวม 46 62 18 8 4 138 
 33.3% 44.9% 13.0% 5.8% 2.9% 100.0% 

 

ตารางท่ี 4.26 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามจ านวนคร้ังท่ีจ่ายเงินไป 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย 1 รอบ 2 รอบ 3 รอบ มากกว่า 3 รอบ รวม 
เพชรบูรณ์ 50 8 3 2 63 
 36.2% 5.8% 2.2% 1.4% 45.7% 
อุดรธานี 71 2 2 0 75 
 51.4% 1.4% 1.4% 0.0% 54.3% 
รวม 121 10 5 2 138 
 87.7% 7.2% 3.6% 1.4% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.27 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามผูท่ี้รับเงินท่ีจ่ายไปท างานต่างประเทศ 

พื้นทีเ่ป้าหมาย กรมการจดัหา
งาน 

บริษัทจดัหา
งาน 

ซ้ือตัว๋ไปเอง นายจ้างพา
ไป 

บริษัททวัร์ นายหน้า รวม 

เพชรบูรณ์ 17 24 1 5 3 13 63 
 12.3% 17.4% 0.7% 3.6% 2.2% 9.4% 45.7% 
อุดรธานี 14 55 3 3 0 0 75 
 10.1% 39.9% 2.2% 2.2% 0.0% 0.0% 54.3% 
รวม 31 79 4 8 3 13 138 
 22.5% 57.2% 2.9% 5.8% 2.2% 9.4% 100.0% 

 

 กรณีบุคคลท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศดว้ยพบวา่ พื้นท่ีทั้งสองมีความแตกต่างกนัในดา้นบุคคล
ท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศดว้ย โดยในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์มีกลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยไปกบัญาติ
มากท่ีสุด มีจ านวน 18 คน รองลงมาคือ สามีหรือภรรยาจ านวน 12 คนและเพื่อน 9 คน ซ่ึงกรณีของจงัหวดั
เพชรบูรณ์ส่วนใหญ่แรงงานไทยเดินทางไปเก็บผลไมป่้าในต่างประเทศมกัจะไปกบับุคคลใกลชิ้ดในครอบ
ครับหรือเครือญาติ ส่วนจงัหวดัอุดรธานีไปคนเดียวมากท่ีสุดมีจ านวน 16 คน รองลงมาไดแ้ก่ ไปกบัญาติ 1
คนและเพื่อน 1 คน (ดูจากตารางท่ี 4.28) 
 

ตารางท่ี 4.28 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามบุคคลท่ีเดินทางไปดว้ย 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ญาต ิ เพ่ือน ไปคนเดยีว สามหีรือภรรยา แฟนชาวต่างชาต ิ เจ้าหน้าทีรั่ฐ 
เพชรบูรณ์ 18 9 3 12 2 1 
 13.0% 6.5% 2.2% 8.7% 1.4% 0.7% 
อุดรธานี 1 1 16 0 0 14 
 0.7% 0.7% 11.6% 0.0% 0.0% 10.1% 
รวม 19 10 19 12 2 15 
 13.8% 7.2% 13.8% 8.7% 1.4% 10.9% 

 

พื้นทีเ่ป้าหมาย คนของบริษัท
จดัหางาน 

นายจ้าง บริษัททวัร์ คนรู้จกั นายหน้า ไม่ทราบ 
ไม่ตอบ 

รวม 

เพชรบูรณ์ 8 3 1 1 4 1 63 
 5.8% 2.2% 0.7% 0.7% 2.9% 0.7% 45.7% 
อุดรธานี 40 3 0 0 0 0 75 
 29.0% 2.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 54.3% 
รวม 48 6 1 1 4 1 138 
 34.8% 4.3% 0.7% 0.7% 2.9% 0.7% 100.0% 
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 จากการศึกษาประเทศปลายทางท่ีแรงงานคืนถ่ินเดินทางไปท างานพบว่า ทั้ งสองพื้นท่ีมีความ
แตกต่างของประเทศท่ีเดินทางไปท างาน จากตารางท่ี 4.28 จะเห็นวา่  จังหวัด เพชรบูรณ์ มีก ลุ่มตัวอย่ า ง
แรงงานไทยไปท างานสวีเดนมากท่ีสุด มีจ านวน 25 คน รองลงมาคือ เกาหลีใตจ้  านวน 13 คน ฟินแลนด์
จ  านวน 5 คนและไตห้วนั 4 คน ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีแรงงานไทยไปท างานไตห้วนัมากท่ีสุด มีจ านวน 27 
คน รองลงมาคืออิสราเอลจ านวน 20 คน เกาหลีใตจ้  านวน 15 คนและโปรตุเกสจ านวน 4 คน (ดูจากตารางท่ี 
4.29) 
ตารางท่ี 4.29 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามประเทศปลายทางท่ีเดินทางไปท างาน 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ไต้หวนั เกาหลใีต้ มาเลเซีย สวเีดน ฝร่ังเศส เบลเยีย่ม แอลจเีรีย 
เพชรบูรณ์ 4 13 1 25 3 1 1 
 2.9% 9.4% 0.7% 18.1% 2.2% 0.7% 0.7% 
อุดรธานี 27 15 0 0 0 0 0 
 19.6% 10.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 
รวม 31 28 1 25 3 1 1 
 22.5% 20.3% 0.7% 18.1% 2.2% 0.7% 0.7% 

 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ตุรก ี ออสเตรเลยี อสิราเอล ญี่ปุ่ น โปรตุเกส ฟินแลนด์ ลเิบีย 
เพชรบูรณ์ 1 1 1 3 0 5 3 
 0.7% 0.7% 0.7% 2.2% 0.0% 3.6% 2.2% 
อุดรธานี 0 1 20 1 4 1 0 
 0.0% 0.7% 14.5% 0.7% 2.9% 0.7% 0.0% 
รวม 1 2 21 4 4 6 3 
 0.7% 1.4% 15.2% 2.9% 2.9% 4.3% 2.2% 

 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ฮ่องกง สเปน สิงคโปร์ รวม 
เพชรบูรณ์ 1 0 0 63 
 0.7% 0.0% 0.0% 45.7% 
อุดรธานี 0 5 1 75 
 0.0% 3.6% 0.7% 54.3% 
รวม 1 5 1 138 
 0.7% 3.6% 0.7% 100.0% 

 

 จากกรณีลกัษณะงานท่ีท าในต่างประเทศพบวา่ ในจงัหวดัเพชรบูรณ์มีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานไทยท่ีมี
ลกัษณะงานเก็บผลไมป่้ามากท่ีสุดจ านวน 29 คน รองลงมาไดแ้ก่ กรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรมจ านวน 6 
คน คนงานเกษตรกรรม 5 คน พนกังานนวดสปา 5 คนและช่างก่อสร้าง 4คน ส่วนจงัหวดัอุดรธานี ลกัษะงาน
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ท่ีท าจะเป็นงานกรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรมมากท่ีสุดมีจ านวน 40 คน รองลงมาได้แก่ คนงาน
เกษตรกรรม 33 คน แม่บา้น 1 คนและผูช่้วยกุ๊ก 1 คน (ดูจากตารางท่ี 4.30) 
 

ตารางท่ี 4.30 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามลกัษณะงานท่ีท าในต่างประเทศ 

พื้นที่
เป้าหมาย 

ฝึกงาน เกบ็
ผลไม้ป่า 

ช่างเช่ือม ช่างเหลก็ ช่างใน
โรงไฟฟ้า 

เดก็เสริฟ ช่างเสริมสวย คนงานเกษตร 

เพชรบูรณ์ 1 29 2 1 3 2 1 5 
 0.7% 21.0% 1.4% 0.7% 2.2% 1.4% 0.7% 3.6% 
อุดรธานี 0 0 0 0 0 0 0 33 
 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 23.9% 
รวม 1 29 2 1 3 2 1 38 

 0.7% 21.0% 1.4% 0.7% 2.2% 1.4% 0.7% 27.5% 
 

พื้นที่
เป้าหมาย 

ท าอาหาร กรรมกรใน
โรงงาน 

ช่างก่อสร้าง พนักงาน
นวดสปา 

แม่บ้าน พนักงานใน
ร้านอาหาร 

ผู้ช่วย
กุ๊ก 

รวม 

เพชรบูรณ์ 1 6 4 5 2 1 0 63 
 0.7% 4.3% 2.9% 3.6% 1.4% 0.7% 0.0% 45.7% 
อุดรธานี 0 40 0 0 1 0 1 75 
 0.0% 29.0% 0.0% 0.0% 0.7% 0.0% 0.7% 54.3% 
รวม 1 46 4 5 3 1 1 138 
 0.7% 33.3% 2.9% 3.6% 2.2% 0.7% 0.7% 100.0% 

 

 ดา้นค่าจา้งท่ีไดรั้บในต่างประเทศพบวา่ สองพื้นท่ีท่ีเก็บขอ้มูลมีความแตกต่างกนัดา้นค่าจา้งท่ีไดรั้บ
ตามประเภทงานท่ีไปท าในต่างประเทศเช่น จงัหวดัเพชรบูรณ์มีกลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยท่ีได้รับค่าจ้าง  
30,000 - 50,000 บาทมากท่ีสุด มีจ านวน 35 คน รองลงมาคือ เก็บผลผลิตมากก็จะไดเ้งินมากและ50,000 บาท
ข้ึนไปจ านวน 7 คน ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีกลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยท่ีไดรั้บค่าจา้ง 20,001 - 30,000 บาทมี
จ านวน 40 คน รองลงมาคือ 12,000 - 20,000 บาทจ านวน 27 คนและ30,000 - 50,000 บาทจ านวน 6 คน (ดู
จากตารางท่ี 4.31) จากขอ้มูลขา้งตน้แสดงให้เห็นว่า ค่าจา้งหรือค่าตอบแทนในต่างประเทศเป็นแรงจูงใจท่ี
ส าคญัท่ีสุดในการเดินทางไปท างานต่างประเทศของแรงงานไทย 
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ตารางท่ี 4.31 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามค่าจา้งในต่างประเทศ 

พื้นทีเ่ป้าหมาย เกบ็มากได้มาก 12,000 - 
20,000 บาท 

20,001 - 
30,000 บาท 

30,000 - 
50,000 บาท 

50,000 บาท
ขึน้ไป 

รวม 

เพชรบูรณ์ 13 3 5 35 7 63 
 9.4% 2.2% 3.6% 25.4% 5.1% 45.7% 
อุดรธานี 1 27 40 6 1 75 
 0.7% 19.6% 29.0% 4.3% 0.7% 54.3% 
รวม 14 30 45 41 8 138 
 10.1% 21.7% 32.6% 29.7% 5.8% 100.0% 

 

 กรณีการไดเ้ดินทางไปท างานต่างประเทศพบว่า มีแรงงานไทยท่ีไดเ้ดินทางไปท างานจ านวน 110 
คน มีแรงงานไทยท่ีไม่ไดเ้ดินทางไปท างานจ านวน 6 คน มีแรงงานท่ีกลบัมาแลว้ 9 คน มีแรงงานท่ีกลบัมา
พกั 9 คน มีแรงงาน 3 คนท่ีก าลงัรอเดินทางไปท างานและมี 1 คนท่ีเดินทางไปท างานเกาหลีใต ้แต่ยงัไม่
สามารถเขา้ประเทศเกาหลีใตไ้ดแ้ละถูกตรวจคนเขา้เมืองเกาหลีใตส่้งกลบัประเทศไทย (ดูจากตารางท่ี 4.32) 
ซ่ึงจากขอ้มูลน้ีแสดงให้เห็นวา่ ส่วนใหญ่แลว้แรงงานไทยไดเ้ดินทางไปท างานต่างประเทศ แต่ก็ยงัมีแรงงาน
ไทยบางส่วนท่ีตกเป็นเหยือ่ของกระบวนการจดัหางานท่ีหลอกแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศยงัคงมีอยู่
ในพื้นท่ีต่างๆในประเทศไทย 

ตารางท่ี 4.32 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามการไดไ้ปท างานต่างประเทศ 
พื้นที่
เป้าหมาย 

ได้ไป ไมได้ไป กลบัมาแล้ว รอไป กลบัมาพกั ถูกต.ม.เกาหลี
ส่งกลบั 

รวม 

เพชรบูรณ์ 58 4 0 0 0 1 63 
 42.0% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.7% 45.7% 
อุดรธานี 52 2 9 3 9 0 75 
 37.7% 1.4% 6.5% 2.2% 6.5% 0.0% 54.3% 
รวม 110 6 9 3 9 1 138 
 79.7% 4.3% 6.5% 2.2% 6.5% 0.7% 100.0% 

 

4.4 การน าความรู้และประสบการณ์จากต่างประเทศมาใช้ในประเทศไทย 

 ขอ้มูลการน าความรู้จากต่างประเทศมาใชใ้นประเทศไทยของแรงงานไทยค่อนขา้งมีน้อย แต่ส่วน

ใหญ่ท่ีทราบจากขอ้มูลจากการสัมภาษณ์แรงงานไทยท่ีกลบัจากต่างประเทศแลว้ พบวา่มีขอ้มูลหลายดา้นท่ี

น่าสนใจเก่ียวกบัการไปท างานต่างประเทศแลว้ไดน้ าความรู้ดา้นใดกลบัมาใชป้ระโยชน์ในทอ้งถ่ินบา้ง และ

มีปัญหาอุปสรรคอย่างใรจึงไม่สามารถน าความรู้ ประสบการณ์และทกัษะเหล่านั้นกลบัมาใช้ในทอ้งถ่ิน 
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คณะวิจยัไดด้ าเนินการสังเคราะห์ขอ้มูลในดา้นการน าความรู้ ประสบการณ์และทกัษะจากต่างประเทศมาใช้

ในประเทศไทย ดงัมีรายละเอียดต่อไปน้ี 

 ในส่วนของลกัษณะงานของแรงงานคืนถ่ินท่ีไปท างานท่ีประเทศปลายทางพบวา่ จงัหวดัเพชรบูรณ์

มีคนงานไทยไปเก็บผลไม่ป่าในต่างประเทศมากท่ีสุด ซ่ึงมีจ านวน 34 คน รองลงมาไดแ้ก่ อาชีพก่อสร้าง

จ านวน 2 คน  กรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรมจ านวน 2 คน บริการจ านวน 2 คนและช่างเช่ือมจ านวน 2 คน 

ส่วนในจงัหวดัอุดรธานีมีแรงงานคืนถ่ินไปท างานอาชีพกรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรมมากท่ีสุด มีจ านวน 

21 คน รองลงมาคือ เกษตรกรรมจ านวน 13 คน ก่อสร้างจ านวน 12 คนและบริการจ านวน 2 คน (ดูจากตาราง

ท่ี 4.33) 

ตารางท่ี 4.33 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามลกัษณะงานท่ีท าในต่างประเทศ 
พื้นที่
เป้าหมาย 

ไม่ได้ไป 
ถูกหลอก 

เกษตรกรรม ก่อสร้าง กรรมกรในโรงงาน
อุตสาหกรรม 

บริการ เกบ็
ผลไม้ป่า 

ช่างเหลก็ใน
โรงไฟฟ้า 

เพชรบูรณ์ 1 1 2 2 2 34 3 
 1.0% 1.0% 2.0% 2.0% 2.0% 34.0% 3.0% 
อุดรธานี 0 13 12 21 2 0 0 
 0.0% 13.0% 12.0% 21.0% 2.0% 0.0% 0.0% 
รวม 1 14 14 23 4 34 3 

 1.0% 14.0% 14.0% 23.0% 4.0% 34.0% 3.0% 
พื้นทีเ่ป้าหมาย ช่างเช่ือม ช่างเหลก็ ช่างเสริมสวย ท าอาหารขาย ขับรถ รวม 
เพชรบูรณ์ 2 1 1 1 0 50 
 2.0% 1.0% 1.0% 8o 1.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 1 0 0 0 1 50 
 1.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.0% 50.0% 
รวม 3 1 1 1 1 100 
 3.0% 1.0% 1.0% 1.0% 1.0% 1.0 

 
 ดา้นการไดรั้บประสบการณ์ ความรู้และทกัษะท่ีไดรั้บจากการไปท างานต่างประเทศพบวา่ แรงงาน

คืนถ่ินในจงัหวดัเพชรบูรณ์ไดรั้บความรู้และทกัษะดา้นเกษตรกรรมมากท่ีสุด โดยมีจ านวน 35 คน รองลงมา

คือ ไดภ้าษาจ านวน 5 คน งานก่อสร้างจ านวน 2 คน งานดา้นอุตสาหกรรม 1 คนและมี 1 คนท่ีถูกหลอกไม่ได้

ไป ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีแรงงานคืนถ่ินจ านวน 21 คนได้รับความรู้และทกัษะด้านงานอุตสาหกรรม 

รองลงมาคือ เกษตรกรรมจ านวน 13  คน งานก่อสร้างจ านวน 12 คนและงานบริการจ านวน 2 คน (ดูจาก

ตารางท่ี 4.34) 
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ตารางท่ี 4.34  จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามประสบการณ์/ความรู้และทกัษะท่ีไดจ้ากการ

ไปท างานต่างประเทศ 

พื้นทีเ่ป้าหมาย ไม่ได้ไป  
ถูกหลอก 

เกษตรกรรม งานก่อสร้าง ทกัษะงาน
อุตสาหกรรม 

การบริการ ได้ภาษา 

เพชรบูรณ์ 1 35 2 1 0 5 
 1.0% 35.0% 2.0% 1.0% 0.0% 5.0% 
อุดรธานี 0 13 12 21 2 0 
 0.0% 13.0% 12.0% 21.0% 2.0% 0.0% 
รวม 1 48 14 22 2 5 
 1.0% 48.0% 14.0% 22.0% 2.0% 5.0% 

 

พื้นทีเ่ป้าหมาย เช่ือมเหลก็ เทคโนโลยกีารเสริมสวย เยบ็ผ้า ขับรถ รวม 
เพชรบูรณ์ 3 2 1 0 50 
 3.0% 2.0% 1.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 1 0 0 1 50 
 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 50.0% 
รวม 4 2 1 1 100 
 4.0% 2.0% 1.0% 1.0% 100.0% 

  

จากการศึกษาการน าความรู้ ประสบการณ์และทกัษะจากการไปท างานต่างประเทศมาใชใ้นประเทศ
ไทยหลงักลบัมาพบวา่ มีแรงงานคืนถ่ินส่วนใหญ่ไม่ไดน้ าความรู้ประสบการณ์และทกัษะจากการไปท างาน
ต่างประเทศมาใชใ้นประเทศเลย โดยมีจ านวน 91 คน มีเพียงจ านวน 8 คนท่ีน าความรู้และทกัษะเหล่านั้นมา
ใช ้(ดูจากตารางท่ี 4.35) และงานส่วนใหญ่ท่ีน ากลมัาใชไ้ดแ้ก่ งานเกษตรกรรมจ านวน 5 คน ช่างซ่อม/ เช่ือม
รถจ านวน 1 คน งานก่อสร้างจ านวน 1 คนและงานบริการ 1 คน (ดูจากตารางท่ี 4.36) นอกจากนั้นกรณี
ปัญหาอุปสรรคท่ีไม่สามารถน าทกัษะฝีมือ/ ประสบการณ์/ ความรู้เหล่านั้นมาใชง้านในทอ้งถ่ินพบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินประสบปัญหาดา้นเทคโนโลยท่ีีใชก้า้วหนา้กวา่ประเทศไทยมากท่ีสุด มีจ านวน 59 คน 
รองลงมาคือ ไม่รู้ขั้นตอนการท างานครบวงจรมีจ านวน 15 คน ประเทศไทยไม่มีงานประเภทน้ีจ านวน 12 
คน ไม่มีวฒิุการศึกษา/ การศึกษาต ่าจ  านวน 3 คนและในหมู่บา้นไม่มีงานน้ีใหท้  า 1 คน (ดูจากตารางท่ี 4.37) 
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ตารางท่ี 4.35  จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามการไดน้ าทกัษะฝีมือ/ ประสบการณ์/ ความรู้

ท่ีไดจ้ากการไปท างานต่างประเทศน าไปใชง้านหลงักลบัประเทศไทย 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย ไม่ได้ใช้ ได้น าไปใช้ ไม่ได้ไป ถูกหลอก รวม 
เพชรบูรณ์ 47 3 0 50 
 47.0% 3.0% 0.0% 50.0% 
อุดรธานี 44 5 1 50 
 44.0% 5.0% 1.0% 50.0% 
รวม 91 8 1 100 
 91.0% 8.0% 1.0% 100.0% 

 

ตารางท่ี 4.36 จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามการได้น าทกัษะฝีมือ/ ความรู้ไปใช้หลัง 

กลบัมา  

พื้นทีเ่ป้าหมาย ไม่ได้น าไปใช้ เกษตรกรรม การก่อสร้าง งานบริการ ซ่อม/ เช่ือมรถ รวม 
เพชรบูรณ์ 47 1 0 0 2 50 
 47.0% 1.0% 0.0% 0.0% 2.0% 50.0% 
อุดรธานี 44 4 1 1 0 50 
 44.0% 4.0% 1.0% 1.0% 0.0% 50.0% 
รวม 91 5 1 1 2 100 

 91.0% 5.0% 1.0% 1.0% 2.0% 100.0% 
 

ตารางท่ี 4.37 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามปัญหาอุปสรรคท่ีไม่สามารถน าทกัษะฝีมือ / 
ประสบการณ์ / ความรู้เหล่านั้นมาใชป้ฏิบติังาน 

พื้นที่
เป้าหมาย 

ไม่ได้ไป 
ถูกหลอก 

เทคโนโลยทีี่
ใช้ก้าวหน้า

กว่า
เมืองไทย 

เมืองไทย
ไม่มงีานนี ้

ไม่รู้
ขั้นตอน
การท างาน
ครบวงจร 

ในหมู่บ้าน
ไม่มงีานนี้
ให้ท า 

ไม่มวุีฒิ
การศึกษา/ 
การศึกษา

ต า่ 

ได้
น ามาใช้ 

รวม 

เพชรบูรณ์ 1 33 7 5 1 0 3 50 
 1.0% 33.0% 7.0% 5.0% 1.0% 0.0% 3.0% 50.0% 
อุดรธานี 0 26 5 10 0 3 6 50 
 0.0% 26.0% 5.0% 10.0% 0.0% 3.0% 6.0% 50.0% 
รวม 1 59 12 15 1 3 9 100 

 1.0% 59.0% 12.0% 15.0% 1.0% 3.0% 9.0% 100.0% 
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 กรณีความสามารถในการใชภ้าษาของประเทศท่ีแรงงานคืนถ่ินเคยไปท างานพบวา่ สองพื้นท่ีท่ีเก็บ
ขอ้มูลมีความแตกต่างดา้นการใช้ภาษา โดยแรงงานคืนถ่ินในจงัหวดัเพชรบูรณ์ใช้ภาษาสวีเดนมากท่ีสุด มี
จ านวน 33 คน รองลงมาคือ ภาษาองักฤษจ านวน 8 คน ภาษาไตห้วนัจ านวน 3 คนและภาษาฟินแลนดจ์ านวน 
2 คน ส่วนจงัหวดัอุดรธานีใช้ภาษาไตห้วนัมากท่ีสุด มีจ านวน 15 คน รองลงมาคือ ภาษาองักฤษจ านวน 12 
คน ภาษาอิสราเอลจ านวน 6 คน ภาษาเกาหลีจ านวน 5 คน ภาษาจีนจ านวน 5 คนและภาษาอาหรับจ านวน 5 
คน (ดูจากตารางท่ี 4.38) อยา่งไรก็ตามทกัษะการใชภ้าษาเหล่านั้นของแรงงานคืนถ่ินพบวา่ ส่วนใหญ่ทกัษะ
การพูด (60 คน) ฟัง (60 คน) อ่าน (60 คน) และเขียน (60 คน) มีนอ้ย รองลงมาคือ ไม่ไดท้กัษะดา้นภาษาเลย 
โดยมีจ านวน 26 คนท่ีพูดภาษานั้นไม่ได ้จ  านวน 25 คนฟังไม่เขา้ใจ จ านวน 33 คนอ่านภาษานั้นไม่ไดแ้ละ
จ านวน 33 คนท่ีเขียนภาษานั้นไม่ไดเ้ลย (ดูจากตารางท่ี 4.39) 
 

ตารางท่ี 4.38 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามความสามารถในการใชภ้าษาของประเทศท่ี
ท่านเคยไปท างาน 

พื้นทีเ่ป้าหมาย องักฤษ เกาหล ี จนี สวเีดน ฟินแลนด์ ไต้หวนั 
เพชรบูรณ์ 8 1 0 33 2 3 
 8.0% 1.0% 0.0% 33.0% 2.0% 3.0% 
อุดรธานี 12 5 5 0 0 15 
 12.0% 5.0% 5.0% 0.0% 0.0% 15.0% 
รวม 20 6 5 33 2 18 

 20.0% 6.0% 5.0% 33.0% 2.0% 18.0% 
       

พื้นทีเ่ป้าหมาย มาเลเซีย อาหรับ อสิราเอล ญี่ปุ่ น ไม่ได้ไป ถูก
หลอก 

รวม 

เพชรบูรณ์ 1 1 0 0 1 50 
 1.0% 1.0% 0.0% 0.0% 1.0% 50.0% 
อุดรธานี 1 4 6 2 0 50 
 1.0% 4.0% 6.0% 2.0% 0.0% 50.0% 
รวม 2 5 6 2 1 100 

 2.0% 5.0% 6.0% 2.0% 1.0% 100.0% 
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ตารางท่ี 4.39  จ  านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามทักษะภาษาท่ีได้จากการไปท างาน
ต่างประเทศ 
ทกัษะ ไม่ได้ น้อย ดี ดีมาก ไม่ได้ไป ถูกหลอก รวม 
การพูด 26 60 10 3 1 100 
 26.0% 60.0% 10.0% 3.0% 1.0% 100.0% 
การฟัง 25 61 10 3 1 100 
 25.0% 61.0% 10.0% 3.0% 1.0% 100.0% 
การอ่าน 33 59 6 1 1 100 
 33.0% 59.0% 6.0% 1.0% 1.0% 100.0% 
การเขียน 33 59 6 1 1 100 
 33.0% 59.0% 6.0% 1.0% 1.0% 100.0% 

 

4.5  การสัมภาษณ์เชิงลกึกบัแรงงานไทยทีเ่ดินทางไปท างานเกาหลใีต้และมาเลเซีย 

 แรงงานไทยทีเ่ดินทางไปท างานเกาหลใีต้ 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัแรงงานไทยท่ีเดินทางท างานประเทศเกาหลีใต้ ในอ าเภอหนองหาน

จงัหวดัอุดรธานีจ านวน 10 คนพบว่า มีเพศชาย 6 คนและเพศหญิง 4 คน อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 24 – 36 ปี 

สถานภาพสมรส 7 คน โสด 3 คน ในจ านวน 8 คนเดินทางไปท างานโดยผา่นกระบวนการรัฐต่อรัฐ และ 2 

คนผา่นบริษทัจดัหางาน ซ่ึงทั้งสองคนน้ีเป็นเพศหญิงไปท างานนวดสปาในเมืองโซล ส่วนแรงงานไทย 8 คน

เดินทางไปท างานเกษตรกรรม 5 คนและอีก 3 คนไปท างานก่อสร้าง กรณีค่าใชจ่้ายในการเดินทาง แรงงาน

ไทย 8 คนท่ีไปท างานผา่นระบบ EPS ไดเ้สียค่าใชจ่้ายประมาณ 50,000 – 70,000 บาท แต่แรงงานไทยท่ีผา่น

บริษทัจดัหางานเสียค่าใชจ่้ายจ านวน 150,000 บาท โดยเงินจ านวนน้ีมี 1 คนท่ียมืเงินจากญาติมาก่อน ส่วนอีก

1 คนใชเ้งินสะสมของตนเอง  

 เม่ือสอบถามเร่ืองประสบการณ์การท างานในต่างประเทศพบว่า มีจ  านวน 5 คนท่ีเคยเดินทางไป

ท างานต่างประเทศ ส่วนอีก 5 คนเพิ่งเดินทางไปท างานเป็นคร้ังแรก สาเหตุท่ีเดินทางกลบัประเทศไทย มี 

จ  านวน 8 คนท่ีส้ินสุดสัญญาจา้ง ส่วนอีก 2 คนท่ีเดินทางไปนวดสปา ขอนายจา้งเดินทางกลบัเองเน่ืองจาก

เก็บเงินไดพ้อสมควรแลว้และไม่อยากท างานนวดสปาต่อ ส่วนใหญ่แลว้จ านวนทั้ง 10 คนไม่ไดน้ าความรู้

จากต่างประเทศมาใชเ้ลย เพราะเน่ืองจากประเทศไทยไม่มีงานท่ีแรงงานไทยจะท าไดเ้หมือนในเกาหลีใต ้ใน

ดา้นการส่งเงินกลบับา้นพบวา่ แรงงานไทย 8 คน ส่งเงินกลบับา้น โดยเฉล่ียส่งเงินประมาณร้อยละ 90  ของ

รายไดท่ี้ไดรั้บจากสถานประกอบการ ส่วนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานนวดสปาจะส่งเงินรายไดท้ั้งหมด
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กลบับา้น เน่ืองจากแรงงานไทยจะน าเงินท่ีได้พิเศษจากผูใ้ช้บริการชาวเกาหลีใตม้าใช้จ่ายส่วนตวั กรณี

สัญญาจา้งนั้น แรงงานไทยทั้ง 10  คนมีสัญญาจา้ง แต่แรงงานไทยหญิงท่ีไปท างานนวดสปาไดเ้ห็นสัญญา

จา้งเพียงคร้ังเดียวเม่ือเดินทางไปถึงสถานประกอบการในเกาหลีใต ้และหนงัสือเดินทางจะถูกนายจา้งยดึไว ้ 

ในด้านการคุ้มครองแรงงานและสวสัดิการท่ีได้รับจากสถานประกอบการในเกาหลีใต้พบว่า 
แรงงานไทยทั้ง 1 0 คนไดรั้บสวสัดิการจากนายจา้งเช่น บตัรประกนัสุขภาพ ท่ีพกัอาศยัและอาหาร แต่ใน
กรณีแรงงานไทยท่ีไปท างานวดสปาจะเสียค่าอาหารเอง แต่นายจา้งจะมีห้องครัวส าหรับท าอาหารในสถาน
ประกอบการ ในประเด็นเร่ืองของการกลบัไปท างานต่างประเทศอีก มีแรงงานจ านวน 4 คนตอ้งการกลบัไป
ท างานท่ีเกาหลีใตอี้ก แต่มีแรงงาน 4 คนตอ้งการเดินทางไปท างานประเทศอ่ืนท่ีไม่ใช่เกาหลีใต ้เน่ืองจากให้
เหตุผลวา่ กระบวนการสมคัรและคดัลือกไปท างานเกาหลีใตมี้ความยุง่ยากและตอ้งใชเ้วลารอนาน กวา่จะได้
เดินทางไปท างาน บางคนเล่าว่า กว่าจะได้ไปตอ้งรอนานถึง 2 ปี ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของประพนัธ์ 
ดิษยทตั (2558) ท่ีระบุวา่ กระบวนการ EPS นั้นยุง่ยาก มีหลายขั้นตอนและใชเ้วลานาน ส่งเร่ืองไปมาระหวา่ง
เกาหลีใตแ้ละประเทศไทย ท าให้กวา่จะไดค้ดัเลือกไปท างาน คนงานบางคนอาจจะตอ้งรอเป็นปีสองปีหรือ
หลายปี และเม่ือไดง้านแลว้ก็เจอปัญหา ทั้งเร่ืองการไม่อาจเปล่ียนงานหรือเปล่ียนนายจา้งไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งถูก
ส่งกลบัไทยแมว้่างานจะอนัตรายหรือนายจา้งจะโหดร้ายก็ตาม และคนท่ีได้งานมกัจะเป็นแรงงานชาย 
ประกอบกบัอุปสงค์ความตอ้งการแรงงานไม่ผ่านระบบ EPS ของนายจา้งเกาหลีใตก้็สูง และอุปทานความ
ตอ้งการงานท่ีไม่ตอ้งผา่นกลไก EPS ในหมู่คนไทยก็อยูสู่งสอดรับกนั ท าให้สัดส่วนของคนท่ีท างานโดยไม่
ผา่นกลไก EPS นั้นมีสูงกวา่สัดส่วนท่ีมาท างานผา่น EPS ดงันั้นเม่ือเกาหลีใตไ้ดเ้ปิดเง่ือนไขวีซ่า 90 วนัเม่ือ
ช่วงปลายทศวรรษ 2540 ท าให้คนหางานชาวไทยใชช่้องทางน้ี หลงัไหลไปท างานท่ีเกาหลีกนัมากข้ึนอยา่ง
ต่อเน่ือง แต่การเลือกท างานโดยพยายามเดินทางเขา้เกาหลีใตใ้นสถานภาพนกัท่องเท่ียวจะพึ่งพิงนายหนา้
หรือเอเยนต์และตอ้งใช้ค่าใช้จ่ายสูงกว่าการมาผ่าน EPS มาก ซ่ึงคนไทยคือกลุ่มคนกลุ่มใหญ่ท่ีสุดท่ีเดิน
ทางเขา้เกาหลีดว้ยจุดประสงคจ์ะอยูเ่กินวซ่ีาและผูไ้ปท างานท่ีเป็นผูห้ญิงก็มีจ  านวนไม่นอ้ย โดยยอมท างานท่ี
ไม่มีสัญญาจา้ง ไม่มีหลกัประกนั รายไดไ้ม่แน่นอน อยูก่บัความเครียดและหวาดผวาเพราะความเส่ียงต่อการ
ถูกต ารวจจบัส่งตวักลบัไทย หรือเขา้คุกเกาหลีก่อนกลบัไทย  

แรงงานไทยทีเ่ดินทางไปท างานมาเลเซีย  

 คณะวจิยัไดส้ัมภาษณ์แรงงานไทยท่ีเคยเดินทางไปท างานในประเทศมาเลเซียจาก 3 จงัหวดัชายแดน

ภาคใตไ้ดแ้ก่ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาส ซ่ึงคณะวจิยัไดส้ัมภาษณ์แรงงานไทยจ านวน 7 คนท่ีเคยเดินทางไป

ท างานประเทศมาเลเซีย เป็นเพศชาย 5 คนและเพศหญิง 2 คน โดยอยู่ในช่วงอายุระหว่าง 20 – 34 ปี 

สถานภาพสมรส 4 คนและโสด 3 คน ดา้นกระบวนการเดินทางไปท างาน แรงงานไทยทั้ง 7 คนท่ีเดินทางไป

ประเทศมาเลเซียโดยใช้หนงัสือเดินทาง และส่วนใหญ่ไปกบัเพื่อนและญาติพี่น้อง ซ่ึงเพื่อนและญาติเป็นผู ้
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หางานในประเทศมาเลเซียให้ ในดา้นการท างาน มีแรงงานไทยจ านวน 5 คนไปท างานภาคบริการได้แก่ 

ร้านอาหารไทยและงานโรงแรม ส่วนแรงงานไทยอีก 2 คนท างานดา้นเกษตรกรรม กรณีค่าใช้จ่ายในการ

เดินทาง หากเดินทางไปดว้ยรถโดยสารจะเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่นัง่เคร่ืองบิน ซ่ึงมีจ านวน 5 คนท่ีชอบนัง่รถ

โดยสารซ่ึงเสียค่าใชจ่้ายประมาณ 500 บาทก็สามารถเดินทางถึงกรุงกวัลาลมัเปอร์ได ้หากนัง่เคร่ืองบินจะเสีย

ค่าใช้จ่ายประมาณ 2,000 – 3,000 บาท ส่วนใหญ่แล้วจะใช้เงินส่วนตวัของตนเองเป็นค่าใช้จ่ายในการ

เดินทาง  

   กรณีประสบการณ์เดินทางไปท างานประเทศมาเลเซียพบว่า ส่วนใหญ่แลว้สาเหตุท่ีเดินทางกลบั

ประเทศไทย เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศมาเลเซียไม่ดี ค่าเงินมาเลเซียตกต ่า และรัฐบาลมาเลเซียมี

ความเขม้งวดในการตรวจจบัแรงงานต่างชาติท่ีเดินทางเขา้ไปลกัลอบท างาน ในดา้นการส่งเงินกลบับา้น 

แรงงานไทยทั้ง 6 รายจะส่งเงินกลบับา้นทุกเดือน มี 1 รายท่ีส่งเงินกลบับา้นทุก 2 เดือน ในกรณีสัญญาจา้ง

งานพบวา่ มีแรงงานไทนไดท้ าสัญญาจา้งงาน 5 ราย ส่วน 2 รายไม่มีสัญญาจา้งงานและถูกนายจา้งยดึเอกสาร

หนงัสือเดินทางไวด้ว้ย  

 ในดา้นการคุม้ครองแรงงานและสวสัดิการท่ีไดรั้บจากสถานประกอบการพบวา่ แรงงานไทยทั้ง 5 

รายไดรั้บสวสัดิการเช่น ท่ีพกัอาศยัและอาหาร บตัรประกนัสุขภาพ ส่วนแรงงานไทย 2 รายไดรั้บเพียงอาหาร

และท่ีพกันั้น กรณีความเห็นในดา้นการเดินทางกลบัไปท างานในประเทศมาเลเซียพบวา่ มีแรงงานไทย 5 คน

ท่ีตั้ งใจจะเดินทางไปท างานในมาเลเซียอีก เน่ืองจากยงัมีเพื่อนและญาติพี่น้องยงัท างานอยู่ในประเทศ

มาเลเซีย ถึงแมว้า่อตัราค่าจา้งในประเทศมาเลเซียจะใกลเ้คียงกบัประเทศไทยก็ตาม ส่วนแรงงานไทย 2 ราย

ไม่สนใจจะไปท างานมาเลเซียแลว้ โดยใหเ้หตุผลวา่ค่าจา้งไม่ต่างกนัมากและท างานในประเทศมาเลเซียเส่ียง

ต่อการถูกต ารวจมาเลเซียจบัและเนรเทศกลบัประเทศหากแอบลกัลอบท างาน 
 

4.6 การจัดตั้งเครือข่ายช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานคืนถิ่นในจังหวัดเพชรบูรณ์

และอุดรธานี 

 คณะวิจยัไดด้ าเนินการหารือและร่วมประชุมกบักลุ่มแรงงานคืนถ่ินทั้งสองพื้นท่ีได้แก่ ต าบลยาง

สาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์และต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี โดยกลุ่ม

แรงงานคืนถ่ินในต าบลหนองไผมี่การจดัตั้งกลุ่มเครือข่ายช่วยเหลือคนท างานต่างประเทศอยูก่่อนหน้าแลว้  

โดยมีกรรมการอยู ่10 คน อยา่งไรก็ตามกลุ่มเครือข่ายน้ียงัไม่ไดจ้ดัตั้งอยา่งเป็นทางการ และมีขอ้จ ากดัดา้น

เครือข่ายกบัหมู่บา้นอ่ืนๆ ท าให้ยงัไม่สามารถขยายเครือข่ายได ้อยา่งไรก็ตามคณะวิจยัไดพ้ยายามหารือและ

ปรึกษากบัคณะท างานในพื้นท่ี โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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 กลุ่มต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จังหวดัเพชรบูรณ์ 

 จากการหารือระหวา่งคณะวิจยัและกลุ่มแรงงานไทยคืนถ่ินในจงัหวดัเพชรบูรณ์พบวา่ กลุ่มแรงงาน

ไทยคืนถ่ินในหมู่บา้นต าบลยางสาวยงัไม่เป็นรูปเป็นร่างมากนกั มีเพียงแรงงานคืนไม่ก่ีคนท่ีสนใจจะสร้าง

กลุ่มเครือข่ายแรงงานไทยคืนถ่ินในชุมชน แต่ขาดแนวทางการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม ดงันั้นคณะวิจยัจึงได้

จดัการอบรมแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืนถ่ิน และไดใ้ห้ผูน้  ากลุ่มต าบลยางสาว

เดินทางไปดูงาน ณ จงัหวดัอุดรธานีในวนัท่ี 16 กนัยายน พ.ศ. 2558 และร่วมหารือกบักลุ่มเครือข่ายแรงงาน

ไทยคืนถ่ินท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี หลงัจากนั้นเม่ือวนัท่ี 19 มกราคม พ.ศ. 2559 

คณะวิจยัไดร่้วมหารือกบัคณะท างานในพื้นท่ีต าบลหนองไผ่อีกคร้ัง และไดข้อ้สรุปวา่ ขณะน้ีมีผูส้นใจและ

รายช่ือผูท่ี้จะเขา้เป็นสมาชิกจ านวน 26 คน (ดูจากภาคผนวก) อยา่งไรก็ตามสถานท่ีท่ีจะจดัตั้งกลุ่มเครือข่ายน้ี

ยงัไม่สามารถจดัหาไดท้นั ดงันั้นกลุ่มน้ีจึงยงัไม่ไดจ้ดัตั้งอยา่งป็นทางการได ้จึงอาศยัท่ีพกัของผูป้ระสานงาน

เป็นท่ีด าเนินการไปพลางก่อน และจะใชเ้ครือข่ายของจงัหวดัอุดรธานีเป็นแกนหลกั  

กลุ่มต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จังหวดัอุดรธานี 

 ในการหารือและสนทนากบักลุ่มเครือข่ายแรงงานไทยคืนถ่ินท่ีต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน 

จงัหวดัอุดรธานีพบว่า แรงงานไทยท่ีจะเดินทางไปท างานต่างประเทศยงัขาดขอ้มูลและเครือข่ายในการเฝ้า

ระวงัการหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ ดังนั้นคณะวิจยัได้เสนอการจดัท าคู่มือส าหรับ

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืนถ่ิน และแผ่นพบัประชาสัมพนัธ์เครือข่ายช่วยเหลือ

คนท างานต่างประเทศ  เพื่อเพิ่มจ านวนสมาชิกในหมู่บา้นใกลเ้คียงก่อน หลงัจากผลการหารือรอบท่ีสองเม่ือ

วนัท่ี 12 มกราคม พ.ศ. 2559 สรุปวา่ กลุ่มเครือข่ายช่วยเหลือคนท างานต่างประเทศจะใชคู้่มือและแผน่พบัใน

การขยายเครือข่ายไปยงัหมู่บา้นอ่ืน เพื่อสร้างความตระหนกัและเฝ้าระวงัการถูกหลอกไปท างานต่างประเทศ 

(ดูคู่มือและแผ่นพบัในภาคผนวก) และจะเป็นท่ีปรึกษาการจดัตั้งกลุ่มเครือข่ายให้กบัคณะท างานในพื้นท่ี

ต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ดว้ย 

 

นอกจากนั้นจากการส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยคืนถ่ินจ านวน 100 คนใน

ประเด็นการรับรู้กลไกการคุม้ครองและการสร้างความมัง่คงของเครือข่ายต่างๆพบวา่ ในกรณีประเด็นกลไก

การร้องเรียนมีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินเห็นวา่ ยงัมีอยูน่อ้ยมีจ านวน 54 คน รองลงมาคือ พอใชจ้  านวน 36 

คน ส่วนประเด็นระบบกระบวนการยุติธรรมในประเทศปลายทาง มีจ านวน 52 คนท่ีเห็นว่ายงัมีน้อย และ

จ านวน 38 คนคิดวา่พอใช ้ ดา้นประเด็นการเตรียมความพร้อมก่อนเดินทางไปท างานต่างประเทศมีจ านวน 

55 คนเห็นวา่พอใช ้และจ านวน 30 คนเห็นวา่ดี ส่วนประเด็นแหล่งทุนสนบัสนุน มีจ านวน 60 คนเห็นว่ามี

น้อย และจ านวน 26 คนเห็นว่าพอใช้ ส่วนประเด็นกระบวนการเตรียมความพร้อม/ขั้นตอนการไปท างาน

ต่างประเทศ มีจ านวน 58 คนเห็นวา่พอใชแ้ละจ านวน 27 คนเห็นวา่ยงันอ้ยอยู ่และประเด็นการคุม้ครองตาม
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กฎหมายแรงงาน/จดัหางาน มีจ านวน 43 คนเห็นว่าพอใช้ และจ านวน 41 เห็นว่ายงัน้อยอยู่ (ดูจากตารางท่ี 

4.40)  

ตารางท่ี 4.40 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามการรับรู้กลไกการคุม้ครองและการสร้าง 

ความมัง่คงของเครือข่ายต่างๆ: 

ประเดน็เน้ือหา น้อย พอใช้ ด ี รวม 
กลไกการร้องเรียน 54 36 10 100 
 54.0% 36.0% 10.0% 100.0% 
ระบบกระบวนการยติุธรรมในประเทศปลายทาง 52 38 10 100 
 52.0% 38.0% 10.0% 100.0% 
การเตรียมความพร้อมก่อนเดินทางไปท างาน 15 55 30 100 
ต่างประเทศ 15.0% 55.0% 30.0% 100.0% 
แหล่งทุนสนบัสนุน 60 26 14 100 
 60.0% 26.0% 14.0% 100.0% 
กระบวนการเตรียมความพร้อม/ขั้นตอนการไป 27 58 15 100 
ท างานต่างประเทศ 27.0% 58.0% 15.0% 100.0% 
การคุม้ครองตามกฎหมายแรงงาน/จดัหางาน 41 43 16 100 
 41.0% 43.0% 16.0% 100.0% 

 

 กรณีความเห็นต่อการมีส่วนร่วมการจดัตั้งและเพิ่มขีดความสามารถของเครือข่ายพบวา่ ส่วนใหญ่
กลุ่มตวัอย่างแรงงานคืนถ่ินจ านวน 81 คนไม่เคยรวมกลุ่มจดัตั้งเครือข่าย สหภาพ/บริษทัเพื่อช่วยเหลือคน
ไทยไปท างานต่างประเทศท่ีมัน่คง และมีเพียง 9 คนท่ีเคยรวมกลุ่ม ส่วนกรณีการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศไดอ้ยา่งปลอดภยัมีจ านวน 73 คนท่ีไม่เคยมีส่วนร่วมและมี 14 คนท่ีเคยมี
ส่วนร่วม ส่วนการมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยท่ีไม่ตอ้งการกลบัไปท างานต่างประเทศอีกให้
สามารถประกอบอาชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยนืนั้น มีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินจ านวน 77 คนและมี 10 คนท่ีเคย และ
ดา้นการหาหน่วยงานเครือข่ายต่างๆในการสนบัสนุนการด าเนินการของเครือข่าย สหภาพ/บริษทัพบว่า มี
แรงงานจ านวน 76 คนท่ีไม่เคย และมีจ านวน 11 คนท่ีเคยแลว้ (ดูจากตารางท่ี 4.41) 
 

ตารางท่ี 4.41 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามการมีส่วนร่วมการจัดตั้ งและเพิ่มขีด

ความสามารถของเครือข่าย 

ประเด็นเน้ือหา เคย ไม่เคย ไม่ทราบ รวม 
การรวมกลุ่มจดัตั้งเครือข่าย สหภาพ/บริษทัเพื่อช่วยเหลือ 9 81 10 100 
คนไทยไปท างานต่างประเทศท่ีมัน่คง 9.0% 81.0% 10.0% 100.0% 
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การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยไป 14 73 13 100 
ท างานต่างประเทศไดอ้ยา่งปลอดภยั 14.0% 73.0% 13.0% 100.0% 
การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยท่ีไม่ 10 77 13 100 
ตอ้งการกลบัไปท างานต่างประเทศอีกใหส้ามารถประกอบ
อาชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 

10.0% 77.0% 13.0% 100.0% 

การหาหน่วยงานเครือข่ายต่างๆในการสนบัสนุน 11 76 13 100 
การด าเนินการของเครือข่าย สหภาพ/บริษทั 11.0% 76.0% 13.0% 100.0% 

 

 อย่างไรก็ตาม กรณีความเห็นของกลุ่มตวัอย่างแรงงานคืนถ่ินในด้านความต้องการของแรงงาน
กลุ่มเป้าหมายใหมี้การจดัตั้งองคก์รเพื่อใหค้วามช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศพบวา่ มีจ านวน 
80 คนท่ีเห็นวา่ตอ้งการให้มีกลุ่มช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ และจ านวน 17 คนตอ้งการให้
มีสหภาพแรงงาน นอกจากนั้นมีจ านวน 3 คนท่ีคิดเห็นวา่มีหรือไม่มีกลุ่มเหล่าน้ีก็ได ้(ดูจากตารางท่ี 4.42) 
  

ตารางท่ี 4.42 จ านวนแรงงานไทยในพื้นท่ีเป้าหมายจ าแนกตามความตอ้งการของแรงงานกลุ่มเป้าหมายใหมี้

การจดัตั้งองคก์รเพื่อใหค้วามช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

พืน้ทีเ่ป้าหมาย สหภาพแรงงาน กลุ่มช่วยเหลือแรงงานไทยไป
ท างานต่างประเทศ 

มีหรือไม่มีกไ็ด้ รวม 

เพชรบูรณ์ 2 45 3 50 
 2.0% 45.0% 3.0% 50.0% 
อุดรธานี 15 35 0 50 
 15.0% 35.0% 0.0% 50.0% 
รวม 17 80 3 100 
 17.0% 80.0% 3.0% 100.0% 

 

4.7 คู่มือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานคืนถิ่น 

 คณะวิจยั คณะท างานในพื้นท่ีและแรงงานไทยคืนถ่ินในต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดั

เพชรบูรณ์และต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีได้ร่วมหารือในการจดัท าคู่มือส าหรับ

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานคืนถ่ิน และไดเ้น้ือหาท่ีครอบคลุมความตอ้งการของทั้งสอง

กลุ่มตวัอยา่ง ดงัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
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เน้ือหาส าหรับแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

1. ค่าใช้จ่าย รายได้และความคุ้มค่าในการเดินทางไปท างานต่างประเทศ 
1.1.1 ค่าใช้จ่ายในการเตรียมเดินทางไปท างานต่างประเทศ 

 เน้ือหาของค่าใช้จ่ายไดแ้ก่ ค่าตัว๋เคร่ืองบิน ค่าหนงัสือเดินทาง ค่าวีซ่า ค่าตรวจสุขภาพ โรค
ตอ้งหา้ม ค่าทดสอบฝีมือ เงินสบทบกองทุนคนงานเดินทางไปท างานต่างประเทศ ค่าหวั  

1.1.2 ตัวอย่างรายได้ขั้นต ่าและการหักเงินค่าใช้จ่ายในประเทศต่างๆ  
 คณะวจิยัไดย้กตวัอยา่งประเทศท่ีมีแรงงานไทยไปท างานจ านวนมาก ไดแ้ก่ ไตห้วนั อิสราเอล 

เกาหลีใต ้ญ่ีปุ่นและฮ่องกง  ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นเร่ืองภาษี นอกจากไตห้วนัท่ีมีการหกัเงินจากคนงานรายเดือน
สูงกวา่ประเทศอ่ืน 

1.1.3 ความคุ้มค่า กรณไีปท างานที่ไต้หวนั  
 คณะวิจยัน าเสนอภาพรวมของความคุ้มค่าในการเดินทางไปท างานต่างประเทศ โดยได้

ยกตวัอยา่งของไตห้วนั เน่ืองจากแรงงานไทยไปท างานไตห้วนัอยา่งต่อเน่ือง แมจ้ะมีค่าใชจ่้ายในการเดินทาง
ไปท างานสูง 

2. วธีิการป้องกนัตนเองจากการถูกสาย/ นายหน้า/ บริษัทจัดหางานไปท างานต่างประเทศ 

คณะวจิยัไดน้ าเสนอวธีิและแนวทางในการป้องกนัตนเองจ านวน 9 ขอ้ ดงันี 

2.1 การไปท างานต่างประเทศ เป็นสิทธิท่ีท่านท าได ้ บริษทัจดัหางานและนายหนา้จะตอ้งท าตาม

พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2528 แกไ้ขเพิ่มเติมโดยพระราชบญัญติัจดัหางานและ

คุม้ครองคนหางาน ( ฉบบัท่ี 2 ) พ.ศ. 2537  และท่านอย่ากลวัว่าจะไม่ได้ไปและท าตามนายหน้าทุกอย่าง  

โดยไม่ตรวจสอบและค านึงถึงสิทธิของท่าน หากมีขอ้สงสัยรีบติดต่อจดัหางานจงัหวดัของท่าน หรือสาย

ด่วน 1694 หรือ 1695 

2.2 เม่ือมีสาย, นายหนา้หรือบริษทัจดัหางานมาชกัชวนไปท างานต่างประเทศ  ควรตรวจสอบว่า

บริษทัจดัหางานและงานท่ีอา้งน้ีมีจริงหรือไม่  โดยโทรศพัท์ถึงกรมการจดัหางานหรือจดัหางานจงัหวดัท่ี

ท่านอาศยัอยู ่ ซ่ึงท่านสามารถใชโ้ทรศพัทส์ายด่วน 1694 หรือ 1695  และควรใหผู้น้  าหมู่บา้นไดรั้บรู้และเป็น

พยาน 

2.3 เม่ือท่านใชเ้อกสารสิทธิจ านองหรือค ้าประกนั  ใหท้  าโดยมีผูน้ าหมู่บา้นหรืออบต. เป็นพยาน 

2.4 เม่ือท่านจ่ายเงินสด  ควรเรียกขอใบเสร็จท่ีระบุจ านวนเงินตามท่ีจ่ายจริงเป็นหลกัฐานไวทุ้ก

คร้ัง และควรมีพยานรับรู้ในการจ่ายเงินของท่านเช่น  ผูใ้หญ่บา้น, ก านนัหรือ อบต. 

2.5 หากท่านภายใน 1 เดือนหลงัจากท่านจ่ายเงินไปแลว้และไม่ไดเ้ดินทาง  ให้รีบแจง้เจา้หน้าท่ี

ของจดัหางานจงัหวดั  ใชโ้ทรศพัทส์ายด่วน 1694 หรือ 1695  หรือใหรี้บแจง้ผูน้ าหมู่บา้น/ อบต. เพื่อขอความ

ช่วยเหลือ  และใหท้่านบนัทึกผลการติดต่อไวเ้ป็นหลกัฐานทุกคร้ัง 
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2.6 ถา้พบวา่ท่านถูกหลอกและบริษทัจดัหางานจดทะเบียนถูกกฎหมาย  ท่านสามารถฟ้องต่อศาล

แรงงานในจงัหวดัท่ีท่านติดต่อสมคัรงานหรือท่ีบริษทัฯตั้งอยู ่ และกรณีท่ีเป็นบริษทัฯเถ่ือน ให้ไปแจง้ความ

กบัสถานีต ารวจใหด้ าเนินคดี  ซ่ึงท่านตอ้งมีพยานบุคคลในการรับรู้เร่ืองการจ่ายเงินดว้ย  ท่านจึงจะไดเ้งินคืน 

2.7 หากท่านได้บิน  แต่ถูกลอยแพ  ให้แจ้งต่อตวัแทนส านักงานแรงงานไทย, เจ้าหน้าท่ีใน

สถานทูตหรือสถานกงสุลไทย, องคก์รพฒันาเอกชน (NGOs) ท่ีท  างานดา้นแรงงานในประเทศท่ีท่านท างาน  

ตามเอกสารแผน่พบัของทางรัฐบาลหรือเอกชนท่ีแจกไวก่้อนบิน  และควรใหค้รอบครัวเก็บไวด้ว้ย 

2.8 การไปท างานโดยการสวมแทค็  เป็นขั้นตอนผิดกฎหมาย   และอยา่ใชเ้อกสารเช่นพาสปอร์ต

หรือบตัรประจ าตวัปลอม หรือหลกัฐานปลอมเช่น ปัสสาวะ เป็นตน้ เม่ือจบัไดจ้ะถูกส่งกลบัทนัที 

2.9 เอกสารของท่านเช่น พาสปอร์ต ให้ขอกลบัจากบริษทัจดัหางานหรือนายหน้าให้หมด  เพื่อ

นายจา้ง, บริษทัฯหรือนายหนา้น าไปใชป้ระโยชน์ในทางไม่ดี 

3. ข้อห้ามและข้อควรปฏิบัติ เม่ือไปท างานอยู่ในต่างประเทศ 

3.1 ขอ้หา้ม 

3.2 ขอ้ควรปฏิบติั 

4. แหล่งทุน (เงินกู้)  

คณะวจิยัไดน้ าเสนอแหล่งทุนหรือเงินกูเ้พื่อเดินทางไปท างานต่างประเทศ โดยน าเสนอธนาคารของ

ภาครัฐและเอกชนท่ีมีเง่ือนไขการกูย้มื และดอกเบ้ีย รวมถึงขั้นตอนการกูต่้างๆและสถานท่ีติดต่อส าหรับสอง

พื้นท่ีกลุ่มเป้าหมายและหมู่บา้นใกลเ้คียง 

5. สถานทีต่ิดต่อของหน่วยงานราชการไทย กรณท่ีานมีข้อสงสัยหรือไม่มั่นใจว่าถูกเอาเปรียบหรือไม่ 

คณะวจิยัน าเสนอหน่วยงานของรัฐท่ีดูแลแรงงานไทยในต่างประเทศ ซ่ึงมีอยูท่ ั้งส้ิน 13 หน่วยงานท่ี

สามารถช่วยเหลือและใหค้วามคุม้ครองแรงงานไทยได ้ 

2. เน้ือหาส าหรับแรงงานคืนถิ่น 

1. วธีิการบริหารจัดการรายได้ทีไ่ด้จากต่างประเทศ 

คณะวจิยัไดน้ าเสนอวธีิการบริการจดัการรายไดจ้  านวน 5 ขอ้ดงัน้ี 

1.1 ใชจ่้ายอยา่งประหยดั รับผดิชอบและจดัสรรเงินเป็นส่วนๆเผือ่ใชใ้นครัวเรือน 

1.2 จะเก็บเงินอยา่งไร เช่น ฝากธนาคาร ลงทุนและน าไปประกอบอาชีพ 

1.3 จดัตั้งหรือรวมตวัเป็นกลุ่มสหกรณ์ เช่น สหกรณ์ออมทรัพย ์

1.4 ส่งเงินเขา้บญัชีส่วนตวัของตนเอง และไม่ควรถอนก่อนกลบั 

1.5 หาอาชีพเสริมหรือท างานล่วงเวลาในต่างประเทศ 
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2. วธีิการบริหารจัดการความรู้ทีไ่ด้จากการไปท างานต่างประเทศ 

นอกจากนั้นไดน้ าเสนอวธีิการบริหารจดัการความรู้ 3 ขอ้ดงัน้ี 

2.1 หาความรู้ในเร่ืองท่ีอยากท าเช่น ขอ้มูลงานเกษตร เทคโนโลยกีารเกษตรและงานช่างต่างๆ 

2.2 เขา้ร่วมกิจกรรมหรือฝึกอบรมในวนัหยดุเช่น เรียนท าบญัชี ฝึกท าอาหาร นวดแผนไทย 

2.3 หาท่ีเรียนเพื่อเพิ่มวฒิุการศึกษาของตวัเองเช่น กศน. หรืออาชีวะ 

3. แหล่งทุน (เงินกู้) ในการต่อยอดธุรกจิหรืองานเกษตรกรรม/ วสิาหกจิชุมชน 

คณะวจิยัไดน้ าเสนอแหล่งทุน (เงินกู)้ 5 หน่วยงานท่ีเป็นแหล่งเงินกูส้ าหรับแรงงานคืนถ่ินท่ีตอ้งการ

ต่อยอดธุรกิจหรืองานเกษตรกรรมหรือตั้งกลุ่มด าเนินการวสิาหกิจชุมชนหรือสหกรณ์ต่างๆ 

4. การวางแผนอาชีพ หลงักลบัจากต่างประเทศ 

คณะวจิยัไดน้ าเสนอการวางแผนอาชีพ 4 ประเภทหลกัท่ีแรงงานคืนถ่ินสามารถท าไดอ้ยา่งเป็น

รูปธรรม ไดแ้ก่ งานเกษตรกรรม ประกอบธุรกิจส่วนตวั งานในโรงงานอุตสาหกรรมและงานรับจา้งทัว่ไป 

5. โครงการที่หน่วยงานของรัฐให้ความสนับสนุนและช่วยเหลือแรงงานทีก่ลบัมาแล้ว 

คณะวจิยัน าเสนอโครงการของหน่วยงานภาครัฐท่ีใหค้วามสนบัสนุนและช่วยเหลือแรงงานคืนถ่ินท่ี

กลบัมาแลว้ไดแ้ก่ โครงการรับรองประสบการณ์การท างานของแรงงานไทย ศูนยพ์ฒันาฝีมือแรงงานจงัหวดั

อุดรธานี ศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนจงัหวดัอุดรธานี เป็นตน้ 

6. โครงการรับรองประสบการณ์แรงงานคืนถ่ิน 

คณะวจิยัน าเสนอโครงการของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติไดร่้วมมือกบักรมพฒันา

ฝีมือแรงงานและส านกับริหารงานกการศึกษานอกโรงเรียน จดัทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาอาชีพ

ต่างๆ เพื่อออกใบรับรองประสบการณ์ใหก้บัแรงงานคืนถ่ิน รวมถึงประโยชน์ท่ีแรงงานคืนถ่ินจะไดรั้บ 

7. โครงการท่ีสนบัสนุนอาชีพเพื่อแรงงานไทยจากหน่วยงานของรัฐ  

คณะวจิยัน าเสนอโครงการของหน่วยงานภาครัฐท่ีใหค้วามสนบัสนุนดา้นแหล่งทุนส าหรับแรงงาน

ไทยไดแ้ก่ โครงการเงินกูเ้พื่อการประกอบอาชีพ ทั้งในภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร โครงการใหข้อ้มูล

และใหค้  าปรึกษาการประกอบธุรกิจ โครงการธุรกิจชุมชนไดแ้ก่ ป๊ัมน ้ามนัชุมชน สนบัสนุนสินคา้ชุมชน ซุม้

สินคา้ชุมชน เวทีประชาคมเพื่อชุมชน 

8. การท าบัญชีครัวเรือน  

คณะวจิยัไดอ้อกแบบและน าเสนอตวัอยา่งของการท าบญัชีครัวเรือนส าหรับแรงงานคืนถ่ิน เพื่อ

บริหารจดัการรายได ้รายรับและรายจ่ายในครัวเรือน เพื่อลดค่าใชจ่้ายท่ีไม่จ  าเป็นและประโยชน์ดา้นการออม

ของครัวเรือนไวส้ าหรับใชจ่้ายยามฉุกเฉิน 
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9. การเตรียมตัวด้านอาชีพ 

คณะวจิยัน าเสนอแนวคิดส าหรับแรงงานคืนถ่ินในการเตรียมความพร้อมเพื่อประกอบอาชีพใน
ทอ้งถ่ินหรือน าความรู้จากต่างประเทศมาใชใ้นทอ้งถ่ินดว้ยเช่นกนั 
 

หมายเหตุ โปรดดูรายละเอียดของคู่มือในภาคผนวก 

 

  

คณะวิจยัมอบคู่มือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ
และแรงงานคืนถ่ินให้กบัผูแ้ทนกลุ่มแรงงานคืนถ่ิน ณ 
ต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี 

คณะวิจัยมอบคู่ มือแรงงานไทยไปท างาน
ต่างประเทศและแรงงานคืนถ่ินใหก้บัผูแ้ทนกลุ่ม
แรงงานคืนถ่ิน ณ ต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ 
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บทที ่5 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 
 
 จากผลการศึกษาวจิยัในบทท่ีผา่นมา คณะวจิยัไดส้ังเคราะห์เป็นบทสรุปและขอ้เสนอแนะท่ีสามารถ
น าไปพฒันาการบริหารจดัการแรงงานไทยทีประสงคจ์ะเดินทางไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืน
ถ่ินดงัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
5.1 บทสรุป 

 จากผลการศึกษาแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานในประเทศเกาหลีใต้พบว่า สถานการณ์

กระบวนการจดัหางานมีทั้งแบบรัฐจดัส่งและลกัลอบเขา้ไปท างาน ซ่ึงลกัษณะแบบลกัลอบเขา้ไปมกัอาศยั

ช่องทางท่ีระบบเขา้เมืองของเกาหลีใตไ้ม่ตอ้งใชว้ซ่ีา ดงันั้นแรงงานไทยจึงใชช่้องทางการท่องเท่ียวเขา้เกาหลี

ใต ้หลงัจากนั้นจึงแอบลกัลอบเขา้สู่สถานประกอบการ โดยมีนายหนา้หรือนายจา้งชาวเกาหลีใตเ้ป็นตวักลาง

ในการน าพาเขา้ไปท างาน ส่วนระบบการจา้งงานแรงงานต่างชาติของสาธารณรัฐเกาหลี EPS โดยกระทรวง

แรงงานได้ลงนามบันทึกความเข้าใจในการจัดส่งแรงงานไทยไปท างานยงัเกาหลีใต้ ภายใต้ระบบ 

การจา้งแรงงานต่างชาติ (EPS) ในประเภทวซ่ีาการจา้งงานแบบไม่ใช่วิชาชีพเฉพาะ (E-9) โดย ส านกับริหาร

แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศเป็นหน่วยงานผูจ้ดัส่ง มีหนา้ท่ีในการรับสมคัร จดัส่ง เตรียมความพร้อม

และดูแลแรงงานท่ีเขา้ระบบ EPS โดยประสานงานกบัสถาบนัพฒันาทรัพยากรมนุษยเ์กาหลี (HRD) ซ่ึงเป็น

หน่วยงานของเกาหลีใต ้ท าให้แรงงานไทยท่ีประสงคจ์ะเดินทางไปท างานยงัเกาหลีไดง้านอยา่งถูกตอ้งและ

ไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมาย ส่วนใหญ่แลว้ระบบน้ีจะมีสัญญาจา้งงาน 3 ปี    

 กรณีภาระหน้ีสินจากการเดินทางไปท างานในเกาหลีใตน้ั้นพบวา่ ค่าใชจ่้ายในการเดินทางไปท างาน

ตามระบบ EPS จะมีค่าใช้จ่ายอยู่ประมาณ 20,000 – 30,000 บาท ซ่ึงหากเดินทางไปท างานโดยรัฐจดัส่ง

แรงงานจะมีค่าใชจ่้ายท่ีนอ้ยกวา่ไปท างานกบับริษทัจดัหางานหรือนายหนา้ ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้จะเป็นแรงงาน

ไทยท่ีไปท างานโดยผา่นกระบวนการนายหนา้หรือบริษทัจดัหางานเพื่อลกัลอบเขา้ไปท างาน ส่วนมากจะเขา้

ไปประกอบอาชีพท่ีเกาหลีใตส้งวดให้ชาวเกาหลีใตท้  าเช่น งานเกษตรกรรม งานในโรงงานขนาดยอ่ม งาน

นวดแผนไทย เป็นตน้ การเขา้เมืองมกัเป็นลกัษณะนกัท่องเท่ียวอาศยัการยกเวน้ตรวจลงตราเขา้เมืองและ

อนุญาตให้พ  านกัอยู่ในเกาหลีใตไ้ด ้90 วนั แรงงานไทยจึงใชช่้องทางน้ีลกัลอบเพื่อไปท างาน แรงงานไทย

บางรายอยูไ่ม่เกิน 90 วนั แต่ส่วนใหญ่จะอยูเ่กิน 90 วนัเพื่อท างานต่อเน่ือง แรงงานไทยท่ีลกัลอบพ านกัและ

ท างานจะไม่ไดรั้บการคุม้ครองภายใตก้ฎหมายคุม้ครองแรงงานหรือการคุม้ครองดา้นสุขภาพของเกาหลีใต ้
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ปัจจุบนัมีแรงงานไทยท่ีพ  านกัและท างานผดิกฎหมายอยูใ่นเกาหลีใตเ้ป็นจ านวนมาก ให้ ค่าใชจ่้ายในการได้

งานและเดินทางไปท างานอยู่ท่ีประมาณ 100,000 – 200,000 บาท ซ่ึงเป็นค่าใชจ่้ายท่ีสูงมาก ดงันั้นแรงงาน

ไทยท่ีลกัลอบไปท างานมกัตกเป็นเหยื่อของนายหนา้หรือบริษทัจดัหางานผิดกฎหมาย และหลงัจากกลบัมา

ประเทศไทยมกัมีหน้ีสินติดตวั  

ในดา้นการคุม้ครองแรงงานและกระบวนการยุติธรรมในประเทศเกาหลีใตพ้บว่า หากไปท างาน

ถูกตอ้งตามกฎหมาย จะไดรั้บการคุม้ครองทุกคน ส่วนใหญ่แลว้การคุม้ครองตามกฎหมายของเกาหลีใตจ้ะมี

หลกัประกนัหลายประเภทส าหรับแรงงานต่างชาติถูกกฎหมายเช่น การท าประกนัภยัทัว่ไป การประกนั

ค่าใชจ่้ายในการเดินทางกลบั การประกนัสุขภาพ การประกนัการเจ็บป่วยและอุบติัเหตุอนัเน่ืองมาจากการ

ท างาน การประกนัการจา้งงาน การประกนัชดเชยค่าจา้งคา้งจ่าย เงินรางวลัส้ินสุดสัญญาจา้ง เงินทดแทน

เน่ืองจากบริษทัลม้ละลายและเงินบ านาญแห่งชาติเกาหลี ซ่ึงหลกัประกนัเหล่าน้ีจะช่วยใหแ้รงงานต่างชาติท่ี

เดินทางเขา้ไปท างานในเกาหลีใตไ้ดรั้บสิทธิประโยชน์ท่ีควรไดรั้บ ส่วนหน่วยงานหลกัของไทยในเกาหลีใต้

คือ สถานเอกอคัรราชทูตไทยประจ ากรุงโซลจะท าหน้าท่ีดูแล คุม้ครองและให้ความช่วยเหลือคนไทยใน

เกาหลีใต ้และไดจ้ดัท ามาตรการเชิงรุกส าหรับแรงงานไทยเช่น โครงการแรงงานสัมพนัธ์สัญจร โครงการ

อาสาสมคัรแรงาน โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตแรงงานไทย และมาตรการเชิงรับในลกัษณะการรับเร่ือง

ร้องเรียนร้องทุกข์จากแรงงานไทย ซ่ึงในปี พ.ศ. 2558 มีคนไทยมาร้องเรียนร้องทุกข์รวมทั้งส้น 2,834 คน 

สามารถติดตามใหไ้ดรั้บสิทธิจ านวน 2,532 คน และอยูร่ะหวา่งการด าเนินการ 302 คน นอกจากนั้นยงัพบวา่

ในเกาหลีใตมี้วดัป่าพุทธรังสีโซล ท่ีเป็นศูนยร์วมแรงงานไทยท่ีมาท างานในเกาหลีใตแ้ละเป็นสถานท่ีจดั

กิจกรรมต่างๆส าหรับแรงงานไทยดว้ย 

กรณีความเปราะบางต่อการตกเป็นเหยื่อคา้มนุษยพ์บว่า ส่วนใหญ่จะเป็นแรงงานไทยเพศหญิงท่ี

ลกัลอบเขา้ไปท างานอาชีพนวดสปา โดยส่วนใหญ่ถูกชกัชวนจากนายหนา้ หรือบางคนมีนายจา้งจากเหาหลี

ใตม้าชักชวนไปท างานประเภทน้ี และอาชีพนวดสปาน้ีบางสถานประกอบการจะมีการลกัลอบแอบแฝง

การค้าประเวณีด้วย หญิงไทยบางรายถูกนายจ้างบังคับให้ค้าประเวณีโดยตนเองไม่สมัครใจท่ีจะท า 

นอกจากนั้นยงัพบวา่อาชีพน้ีเส่ียงต่อการถูกกล่วงละเมิดทางเพศมากท่ีสุด  

ปัญหาของแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลีท่ีส าคญัไดแ้ก่ ปัญหาการส่ือสาร ส่วนใหญ่แรงงานไทย
ไม่สามารถส่ือสารภาษาเกาหลีไดดี้พอ ท าใหถู้กเอารัดเอาเปรียบจากนายจา้งไดง่้าย นอกจากนั้นแรงงานไทย
บางส่วนมีปัญหาในการปรับตวัเขา้กบัสภาพการท างาน ภูมิอากาศและวฒันธรรมความเป็นอยู ่  และปัญหาท่ี
ส าคญัมากท่ีสุดคือ การหลบหนีสัญญาจา้งของแรงงานไทยในระบบ EPS เน่ืองจากปัญหาสภาพการท างาน 
ซ่ึงจะตอ้งท างานประเภท 3D ภายใตส้ภาพอากาศท่ีหนาวและอยูใ่นพื้นท่ีท่ีอยูห่่างไกลในสถานประกอบการ
ขนาดเล็ก และประเด็นการขอยา้ยงาน เม่ือแรงงานไดรั้บเลือกให้มาท างานโดยผา่นระบบ EPS ซ่ึงเป็นระบบ
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ท่ีนายจา้งเป็นผูเ้ลือกแรงงาน จึงท าใหแ้รงงานไทยบางราย เม่ือไดม้าท างานยงัเกาหลีใตแ้ลว้ อยากจะยา้ยงาน
ไปอยู่กบัเพื่อนหรือญาติ แต่ตามกฎหมายของเกาหลีใตมี้เง่ือนไขให้นายจา้งตามสัญญาจา้งจะตอ้งยินยอม 
และเซ็นอนุญาตให้แรงงานยา้ยงานได้ นอกจากนั้นหากนายจา้งไม่ได้ละเมิดกฎหมายแรงงานเกาหลีใต้ 
แรงงานต่างชาติจะไม่มีสิทธิขอยา้ยงานไดเ้ลย แรงงานส่วนใหญ่จึงหาทางออกดว้ยการหลบหนีนายจา้งไป
ท างานในสถานประกอบการอ่ืน ซ่ึงเปล่ียนสถานะตนเองเป็นแรงงานผดิกฎหมาย 
 กรณีแรงงานไทยไปท างานในประเทศมาเลเซียพบว่า กระบวนการจดัหางานของมาเลเซียจะ
อนุญาตใหแ้รงงานต่างชาติเขา้ไปท างานในสาขาอาชีพไดแ้ก่ กรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรมประเภทต่างๆ 
งานก่อสร้าง เกษตรกรรม งานบริการและงานแม่บา้น ซ่ึงส่วนใหญ่จะมีระยะเวลาการจา้งงานเป็นเวลา 5 ปี 
ขยายเวลาไดอี้ก 5 ปี รวมเวลาท่ีอนุญาตให้แรงงานต่างชาติท าไดไ้ม่เกิน 10 ปี ส่วนใหญ่แลว้แรงงานไทยท่ี
เดินทางไปท างานในมาเลเซียแบบถูกตอ้งตามกฎหมายมกัผา่นระบบรัฐจดัส่ง บริษทัจดัหางานหรือนายจา้ง
ไปท างาน อย่างไรก็ตามการลักลอบเข้าไปท างานในมาเลเซียของแรงงานไทยก็ยงัคงมีอยู่จ  านวนมาก 
เน่ืองจากประเทศมาเลเซียมีพรมแดนท่ีติดกบัทางตอนใต้ของประเทศไทย ท าให้การลักลอบเขา้ไปใน
มาเลเซียโดยอาศยัช่องทางพรมแดนเป็นส่วนใหญ่  

กรณีภาวะหน้ีสินของแรงงานไทยในมาเลเซียพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นหน้ีสินส่วนบุคคลท่ีมีอยูก่่อนเขา้
ไปท างานในมาเลเซีย และไม่ใช่หน้ีสินท่ีเกิดจากกระบวนการจดัหางานโดยตรง แต่เป็นค่าใช้จ่ายท่ีเสีย
เพิ่มเติมให้กบับริษทัจดัหางานหรือนายหน้าจดัหางาน นอกจากนั้นแรงงานไทยในมาเลเซียตอ้งแบกรับ
ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆเช่น ค่าภาษีส าหรับแรงงานต่างชาติเม่ือต่อใบอนุญาตท างาน หรือส าหรับธุรกิจร้านนวดสปาท่ี
ตอ้งมีการประกนัสัญญาจา้งงานจ านวน 3,000 ริงกิต  

ประเด็นการคุ้มครองแรงงานและกระบวนการยุติธรรมในประเทศมาเลเซียพบว่า สถาน
เอกอคัรราชทูตไทยประจ าประเทศมาเลเซีย เป็นหน่วยงานหลกัท่ีมีภารกิจในการรักษาผลประโยชน์ของคน
ไทย ดูแลคุม้ครอง ช่วยเหลือและรับเร่ืองร้องเรียนร้องทุกข์ของคนไทยในมาเลเซีย และยงัมีส านักงาน
แรงงานไทยท่ีประจ าอยู่ในสถานทูตไทย ซ่ึงเป็นมีหน้าท่ีให้ความคุ้มครองด้านสิทธิแรงงาน ให้ความ
ช่วยเหลือเม่ือแรงงานไทยในมาเลเซียกรณีถูกนายจา้งเอาเปรียบดา้นสิทธิแรงงาน ถูกบงัคบัใช้แรงงาน ถูก
ล่วงละเมิดทางเพศหรือตกเป็นเหยือ่การคา้มนุษย ์ 
 กรณีความเปราะบางต่อการตกเป็นเหยื่อค้ามนุษย์ในมาเลเซียพบว่า ส่วนใหญ่จะเป็นแรงงาน
หญิงไทยท่ีลกัลอบเขา้ไปท างานแม่บา้นและนวดสปา เน่ืองจากงานแม่บา้นตอ้งท างานอยูใ่นบา้นของนายจา้ง 
ดังนั้ นจึงมีความเส่ียงต่อการถูกล่วงละเมิดทางเพศ ส่วนพนักงานนวดสปาส่วนใหญ่จะถูกบังคับให้
คา้ประเวณีโดยไม่สมคัรใจ  นอกจากนั้นแรงงานไทยส่วนใหญ่ท่ีเขา้ไปท างานในมาเลเซียไม่มีความรู้ในดา้น
กฎหมายของประเทศมาเลเซีย วฒันธรรมของมาเลเซียท่ีเป็นสังคมมุสลิม และความไม่เขา้ใจในภาษามาลายู
ท าใหแ้รงงานไทยจะประสบปัญหาในการท างานเป็นส่วนใหญ่ 
 ปัญหาของแรงงานไทยโดยภาพรวมพบว่ามีอยู่ 5 ประการดังน้ี (1) ไม่ได้รับการปฏิบติัท่ีดีจาก
นายจา้ง (2) ถูกหกัค่าใชจ่้ายเกินกฎหมายก าหนด (3) นายจา้งเก็บเอกสารประจ าตวัของลูกจา้ง (4) เม่ือลกัลอบ
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เดินทางเขา้ไปท างาน ท าให้ไม่ได้รับความคุม้ครองจากหน่วยงานภาครัฐ (5) ถูกหลอกให้ไปท างานใน
มาเลเซียโดยนายหนา้และคนใกลชิ้ด ท าใหต้อ้งไปท างานในกิจการท่ีไม่สมคัรใจจะท า และเสียค่าใชจ่้ายท่ีสูง 
 ผลการศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ของแรงงานคืนถ่ิน จากการสัมภาษณ์แรงงานคืนถ่ินจ านวน 100 คนใน
พื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูร์และต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานี
พบวา่ ส่วนใหญ่แรงงานคืนถ่ินเพศชายเดินทางไปท างานต่างประเทศมากกวา่เพศหญิงจ านวน 3 เท่า และอยู่
ในช่วงอายุวยัท างานคือระหว่างอายุ 20 – 40 ปีเป็นส่วนใหญ่ อาชีพปัจจุบนัส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรและ
รับจา้งทัว่ไป ส่วนรายไดค้ร้ังหลงัสุดขณะท างานอยูใ่นต่างประเทศอยู่ระหว่าง 50,001 - 100,000 บาทมาก
ท่ีสุด ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ รายไดใ้นต่างประเทศเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีเป็นแรงจูงใจท่ีส าคญัมากในการตดัสินใจของ
แรงงานไทยท่ีจะเดินทางไปท างานต่างประเทศ แมว้า่จะไม่รู้ขอ้มูลของลกัษณะงานท่ีจะไปท าหรือประเทศ
ปลายทางท่ีจะเดินทางไปท างานก็ตาม กรณีการส่งเงินกลบับา้นพบวา่ แรงงานไทยกลุ่มตวัอยา่งในบางพื้นท่ี
ไม่ส่งเงินกลบับา้นเลย เพราะอาชีพท่ีไปท าในต่างประเทศคือ เก็บผลไมป่้าในประเทศสวเีดนและฟินแลนด์ท่ี
ใช้ช่วงระยะเวลาสั้ นๆเช่น 3 ถึง 5 เดือน และส่วนใหญ่จะนิยมถือเงินท่ีได้รับจากประเทศปลายทางกลบั
ประเทศไทย แต่หากเป็นประเทศอ่ืนเช่น ไตห้วนั เกาหลีใตห้รืออิสราเอลมกัจะส่งเงินกลบับา้น  
 ส่วนใหญ่แล้วแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศยงัคงตอ้งพึ่งพาบริษทัจดัหางานและ
นายหนา้เป็นคนกลางในการจดัหางานไปท างานในต่างประเทศ ส่วนกรณีไปดว้ยวธีิใชว้ซ่ีาท่องเท่ียวและไป
ด้วยตวัเองจ านวนมากในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์ เน่ืองจากเป็นกรณีการเดินทางไปท างานเก็บผลไม้ใน
ต่างประเทศ โดยอาศยัเครือข่ายญาติพี่น้องหรือคนในหมู่บ้านท่ีเคยไปท างานในอาชีพน้ีมาก่อน กรณี
ค่าใช้จ่ายท่ีจ่ายจริงพบว่า แรงงานไทยมีค่าใช้จ่ายท่ีจ่ายจริงแตกต่างกันไปตามพื้นท่ีและงานท่ีได้ท าใน
ต่างประเทศด้วย โดยในพื้นท่ีจงัหวดัเพชรบูรณ์ส่วนใหญ่แรงงานไทยจะนิยมเดินทางไปเก็บผลไม้ป่าท่ี
ประเทศยโุรปซ่ึงใชเ้ครือข่ายญาติพี่นอ้งและคนในหมู่บา้น ท าใหค้่าใชจ่้ายไม่สูงมาก ต่างจากพื้นท่ีในจงัหวดั
อุดรธานีท่ีค่าใชจ่้ายยงัค่อนขา้งสูง เน่ืองจากการเดินทางไปท างานต่างประเทศยงัคงตอ้งพึ่งพาบริษทัจดัหา
งานและนายหนา้ 
 กรณีปัญหาด้านต่างๆและความเป็นอยู่ในต่างประเทศท่ีส าคญัท่ีสุดพบว่า ส่วนใหญ่จะประสบ
ปัญหาดา้นสภาพความเป็นอยู่เช่น ท่ีพกัอาศยัแออดั ยงัไม่คุน้ชิดกบัสภาพแวดล้อมในท่ีท างานและสภาพ
อากาศในต่างประเทศ รองลงมาได้แก่ เง่ือนไขการจา้งและเงินค่าจา้ง การเขา้ถึงกระบวนการร้องเรียน /
ช่วยเหลือ และมีปัญหากบันายจา้ง นอกจากนั้นในพื้นท่ีพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์
มีแรงงานไทยท่ีถูกหลอก และยงัไม่ไดไ้ปท างานต่างประเทศ 1 คน กรณีแรงงานไทยท่ีไปท างานต่างประเทศ
แลว้ไม่ประสบความส าเร็จ เม่ือกลบัมาแลว้ยงัมีหน้ีสินติดตวั ซ่ึงจากผลการศึกษาพบวา่ ยงัมีแรงงานไทยท่ียงั
มีหน้ีสินหลงัจากกลบัจากต่างประเทศแลว้จ านวน 28 คน และมีหน้ีสินเกิน 200,000 บาทข้ึนไปมีจ านวน 5 
คน 15,000 - 50,000 บาทจ านวน 10 คน  50,001 - 100,000 บาทจ านวน 10 คนและ100,001 - 200,000 บาทมี
จ านวน 2 คน  
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กรณีการศึกษาการหลอกลวงคนไทยไปท างานต่างประเทศพบวา่ มีกลุ่มตวัอยา่งแรงงานไทยจ านวน 
15 คนท่ีถูกหลอกไปท างานต่างประเทศ ส่วนใหญ่จะถูกหลอกจากกลุ่มนายหน้ามากท่ีสุดมีจ านวน 12 คน 
รองลงมาไดแ้ก่ คนรู้จกัภายในชุมชนจ านวน 2 คนและบริษทัจดัหางาน 1 คน ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ บทบาทของ
บุคคลท่ีมาหลอกลวงแรงงานไทยเหล่าน้ีไดส้ร้างความน่าเช่ือถือ และโฆษณาชวนเช่ือให้กลุ่มคนไทยเห็นวา่
การไปท างานต่างประเทศสามารถสร้างรายไดท่ี้สูงกวา่ท างานอยูใ่นประเทศไทย และหลอกให้กลุ่มตวัอยา่ง
เหล่านั้นยนิยอมในการเสียค่าใชจ่้ายจ านวนมาก  

กรณีจ านวนปีท่ีท างานอยูใ่นต่างประเทศพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งแรงงานไทยจ านวน 40 คนท างานอยูใ่น
ประเทศปลายทาง 2 – 5 ปีมากท่ีสุด รองลงมาคือ 6 – 10 ปีและ 1 ปี ประเทศปลายทางท่ีกลุ่มตวัอยา่งแรงงาน
ไทยเดินทางไปท างานล่าสุดท่ีมากท่ีสุดคือ ประเทศสวีเดิน รองลงมาไดแ้ก่ ไตห้วนั ประเทศอิสราเอลและ
ประเทศเกาหลีใต ้ซ่ึงแสดงถึงการท างานท่ีเป็นไปตามสัญญาจา้ง ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้จะมีก าหนดระยะเวลา
ตั้งแต่ 2 ปีข้ึนไป และประเทศปลายทางท่ีไปท างานส่วนใหญ่เป็นประเทศท่ีมีความตอ้งการแรงงานสูงเช่น 
ไตห้วนั เกาหลีใตแ้ละอิสราเอล แต่กรณีประเทศสวีเดนและฟินแลนด์ ส่วนใหญ่แรงงานไทยจะเดินทางไป
เก็บผลไมป่้า โดยจะใชร้ะยะเวลาท างานระหวา่ง 3 – 5 เดือนเท่านั้น 

จากผลการส ารวจขอ้มูลแรงงานไทยคืนถ่ินในจงัหวดัเพชรบูรณ์และจงัหวดัอุดรธานีพบวา่ ในช่วง
เดือนกนัยายน พ.ศ. 2558 ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 เจา้หน้าท่ีประสานงานไดเ้ก็บขอ้มูลแรงงานคืนถ่ิน
จ านวน 138 คน จ าแนกเป็นพื้นท่ีต าบลยางสาว อ าเภอวิเชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์จ านวน 63 คนและต าบล
หนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีจ านวน 75 คน และหากจ าแนกตามอายพุบวา่ มีอายรุะหวา่ง 31 - 
40 ปีมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ อายุ 21 - 30 ปีและอายุ 41 – 50 ปี แสดงให้เห็นว่า แรงงานไทยท่ีไปท างาน
ต่างประเทศส่วนใหญ่ก าลงัอยูใ่นวยัท างาน และบางส่วนท่ีมีอายมุากกวา่ 45 ปี เน่ืองจากกลุ่มตวัอยา่งแรงงาน
เหล่าน้ีกลบัจากต่างประเทศมาหลายปีแล้ว และบางคนยงัมีความคิดท่ีจะกลบัไปท างานต่างประเทศอีก 
อยา่งไรก็ตามมีประเทศปลายทางหลายประเทศท่ีมีเง่ือนไขจ ากดัอายแุรงงานท่ีประสงคจ์ะไปท างาน โดยจะ
ไม่รับแรงงานท่ีมีอาย ุ45 ปีข้ึนไปเช่น ไตห้วนัและเกาหลีใต ้เป็นตน้ 

กรณีรูปแบบการเดินทางไปท างานต่างประเทศพบว่า รูปแบบการเดินทางแตกต่างกนัออกไปตาม
พื้นท่ีท่ีมีแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศเช่น กรณีจงัหวดัเพชรบูรณ์จะมีแรงงานไทยท่ีเดินทางไปด้วย
ตนเองมากกวา่จงัหวดัอุดรธานี รองลงมาไดแ้ก่ ไปกบับริษทัจดัหางานและไปกบับริษทัทวัร์ มีเพียง 1 คนท่ีไป
กบัระบบรัฐจดัส่งและอีก 1 คนไปกบันายจา้ง ส่วนจงัหวดัอุดรธานีไปกบับริษทัจดัหางานมากท่ีสุดรองลงมา
ไดแ้ก่ รัฐจดัส่ง ไปดว้ยตนเอง นายจา้งพาไปและมีเพียง 1 คนท่ีไปกบับริษทัทวัร์ 

 ส่วนใหญ่แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศจะตอ้งมีสัญญาจา้งซ่ึงอย่างน้อยจะมีก าหนดเวลาท่ี
แน่นอนและมีก าหนดเระยะเวลาตั้งแต่ 2 ปีข้ึนไป ซ่ึงมกัเรียกสัญญาจา้งน้ีวา่ “เต็มแท็ค”  แต่อีกประเภทท่ีมี
สัญญาจา้งไม่มีก าหนดระยะเวลาแน่นอนและมกัจะมีระยะเวลาการท างานเพียง 1-2 ปีเท่านั้น สัญญาจา้งน้ี
เรียกวา่ “สวมแท็ค” จากผลการศึกษาพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินไปท างานแบบเต็มแทคมากท่ีสุด มี
จ านวน 121 คน ไปแบบสวมแทค็จ านวน 9 คน ไปแบบไม่มีก าหนดเวลา 7 คนและไม่แน่ใจ 1 คน 
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 ส่วนเงินท่ีจ่ายไปส าหรับเดินทางไปท างานต่างประเทศพบวา่ ทั้งสองพื้นท่ีมีความแตกต่างกนั โดย
จงัหวดัเพชรบูรณ์มีค่าใช้จ่ายจ านวน 22,000 - 50,000 บาทมากท่ีสุด รองลงมาคือ 50,001 - 100,000 บาทมี 
และ100,000 - 200,000 บาท ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีค่าใช้จ่ายจ านวน 50,001 - 100,000 บาท รองลงมาคือ 
100,000 - 200,000 บาทและ 22,000 - 50,000 บาท ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่จ านวนเงินท่ีจ่ายไปท างานต่างประเทศ
ข้ึนอยูก่บัรูปแบบการเดินทางไปท างาน กล่าวคือ หากไปดว้ยบริษทัจดัหางาน บริษทัทวัร์หรือนายหนา้มกัจะ
มีค่าใชจ่้ายท่ีสูง ส่วนไปกบัรัฐหรือไปดว้ยตนเองจะมีค่าใชจ่้ายท่ีต ่ากวา่  
 กรณีลกัษณะงานท่ีท าในต่างประเทศพบว่า ในจงัหวดัเพชรบูรณ์มีกลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยท่ีมี
ลกัษณะงานเก็บผลไมป่้ามากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ กรรมกรในโรงงานอุตสาหกรรม คนงานเกษตรกรรม 
พนกังานนวดสปาและช่างก่อสร้าง ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีลกัษะงานท่ีไปท าจะเป็นงานกรรมกรในโรงงาน
อุตสาหกรรมมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ คนงานเกษตรกรรม แม่บา้นและผูช่้วยกุ๊ก ส่วนประเด็นค่าจา้งท่ีไดรั้บ
ในต่างประเทศพบวา่ สองพื้นท่ีท่ีเก็บขอ้มูลมีความแตกต่างกนัในดา้นค่าจา้งท่ีไดรั้บตามประเภทงานท่ีไปท า
ในต่างประเทศเช่น จงัหวดัเพชรบูรณ์มีกลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยท่ีไดรั้บค่าจา้ง  30,000 - 50,000 บาทมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือ เก็บผลผลิตมากก็จะไดเ้งินมากและ50,000 บาทข้ึนไป ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีกลุ่มตวัอยา่ง
แรงงานไทยท่ีได้รับค่าจา้ง 20,001 - 30,000 บาทมากท่ีสุด รองลงมาคือ 12,000 - 20,000 บาทและ30,000 - 
50,000 บาท จากขอ้มูลขา้งตน้แสดงให้เห็นว่า ค่าจา้งหรือค่าตอบแทนในต่างประเทศยงัคงเป็นแรงจูงใจท่ี
ส าคญัท่ีสุดในการเดินทางไปท างานต่างประเทศของแรงงานไทย 
 จากการเก็บข้อมูลเพิ่มเติมในจงัหวดัอุดรธานีพบว่า แรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานเกาหลีใต้

จ  านวน 10 คน มีจ านวน 8 คนเดินทางไปท างานโดยผ่านกระบวนการรัฐต่อรัฐ และ 2 คนผา่นบริษทัจดัหา

งาน ซ่ึงทั้งสองคนน้ีเป็นเพศหญิงไปท างานนวดสปาในเมืองโซล ส่วนแรงงานไทย 8 คนเดินทางไปท างาน

เกษตรกรรม 5 คนและอีก 3 คนไปท างานก่อสร้าง กรณีค่าใช้จ่ายในการเดินทาง แรงงานไทย 8 คนท่ีไป

ท างานผ่านระบบ EPS ไดเ้สียค่าใช้จ่ายประมาณ 50,000 – 70,000 บาท แต่แรงงานไทยท่ีผ่านบริษทัจดัหา

งานเสียค่าใชจ่้ายจ านวน 150,000 บาท โดยเงินจ านวนน้ีมี 1 คนท่ียมืเงินจากญาติมาก่อน ส่วนอีก1 คนใชเ้งิน

สะสมของตนเอง  

 กรณีประสบการณ์การท างานในต่างประเทศพบวา่ สาเหตุท่ีเดินทางกลบัประเทศไทย มี จ  านวน 8 

คนท่ีส้ินสุดสัญญาจา้ง ส่วนอีก 2 คนท่ีเดินทางไปนวดสปา ขอนายจา้งเดินทางกลบัเองเน่ืองจากเก็บเงินได้

พอสมควรแล้วและไม่อยากท างานนวดสปาต่อ ส่วนใหญ่แล้วจ านวนทั้ ง 10 คนไม่ได้น าความรู้จาก

ต่างประเทศมาใชเ้ลย เพราะเน่ืองจากประเทศไทยไม่มีงานท่ีแรงงานไทยจะท าไดเ้หมือนในเกาหลีใต ้ในดา้น

การส่งเงินกลบับา้นพบว่า แรงงานไทย 8 คน ส่งเงินกลบับา้น โดยเฉล่ียส่งเงินประมาณร้อยละ 90  ของ

รายไดท่ี้ไดรั้บจากสถานประกอบการ ส่วนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานนวดสปาจะส่งเงินรายไดท้ั้งหมด

กลบับา้น เน่ืองจากแรงงานไทยจะน าเงินท่ีได้พิเศษจากผูใ้ช้บริการชาวเกาหลีใตม้าใช้จ่ายส่วนตวั กรณี
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สัญญาจา้งนั้น แรงงานไทยทั้ง 10  คนมีสัญญาจา้ง แต่แรงงานไทยหญิงท่ีไปท างานนวดสปาจะถูกนายจา้งยึด

หนงัสือเดินทางไว ้ 

ในด้านการคุ้มครองแรงงานและสวสัดิการท่ีได้รับจากสถานประกอบการในเกาหลีใต้พบว่า 
แรงงานไทยทั้ง 1 0 คนไดรั้บสวสัดิการจากนายจา้งเช่น บตัรประกนัสุขภาพ ท่ีพกัอาศยัและอาหาร แต่ใน
กรณีแรงงานไทยท่ีไปท างานวดสปาจะเสียค่าอาหารเอง แต่นายจา้งจะมีห้องครัวส าหรับท าอาหารในสถาน
ประกอบการ ในประเด็นเร่ืองของการกลบัไปท างานต่างประเทศอีก มีแรงงานจ านวน 4 คนตอ้งการกลบัไป
ท างานท่ีเกาหลีใตอี้ก แต่มีแรงงาน 4 คนตอ้งการเดินทางไปท างานประเทศอ่ืนท่ีไม่ใช่เกาหลีใต ้เน่ืองจากให้
เหตุผลวา่ กระบวนการสมคัรและคดัเลือกไปท างานเกาหลีใตมี้ความยุง่ยากและตอ้งใชเ้วลารอนาน กวา่จะได้
เดินทางไปท างาน บางคนเล่าว่า กว่าจะได้ไปตอ้งรอนานถึง 2 ปี ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของประพนัธ์ 
ดิษยทตั (2558) ท่ีระบุวา่ กระบวนการ EPS นั้นยุง่ยาก มีหลายขั้นตอนและใชเ้วลานาน ส่งเร่ืองไปมาระหวา่ง
เกาหลีใตแ้ละประเทศไทย ท าให้กวา่จะไดค้ดัเลือกไปท างาน คนงานบางคนอาจจะตอ้งรอเป็นปีสองปีหรือ
หลายปี และเม่ือไดง้านแลว้ก็เจอปัญหา ทั้งเร่ืองการไม่อาจเปล่ียนงานหรือเปล่ียนนายจา้งไดโ้ดยท่ีไม่ตอ้งถูก
ส่งกลบัไทยแมว้า่งานจะอนัตรายหรือนายจา้งจะโหดร้ายก็ตาม และคนท่ีไดง้านมกัจะเป็นแรงงานชาย  

ส่วนการเก็บขอ้มูลแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานประเทศมาเลเซียเพิ่มเติมในสามจงัหวดัชายแดน

ชายแดนภาตใตไ้ดแ้ก่ ปัตตานี ยะลาและนราธิวาส พบวา่ แรงงานไทยจ านวน 7 คนท่ีเคยเดินทางไปท างาน

ประเทศมาเลเซีย จะมีอายุอยูใ่นช่วงระหวา่ง 20 – 34 ปี ดา้นกระบวนการเดินทางไปท างาน ส่วนใหญ่จะใช้

หนงัสือเดินทางเไปท างานในประเทศมาเลเซีย และส่วนใหญ่ไปกบัเพื่อนและญาติพี่นอ้ง ซ่ึงเพื่อนและญาติ

เป็นผูห้างานในประเทศมาเลเซียให้ ในดา้นการท างาน มีแรงงานไทยจ านวน 5 คนไปท างานภาคบริการ

ไดแ้ก่ ร้านอาหารไทยและงานโรงแรม ส่วนแรงงานไทยอีก 2 คนท างานดา้นเกษตรกรรม กรณีค่าใชจ่้ายใน

การเดินทาง หากเดินทางไปดว้ยรถโดยสารจะเสียค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่นัง่เคร่ืองบิน ซ่ึงมีจ านวน 5 คนท่ีชอบนัง่

รถโดยสารซ่ึงเสียค่าใชจ่้ายประมาณ 500 บาทก็สามารถเดินทางถึงกรุงกวัลาลมัเปอร์ได ้หากนัง่เคร่ืองบินจะ

เสียค่าใช้จ่ายประมาณ 2,000 – 3,000 บาท ส่วนใหญ่แลว้จะใช้เงินส่วนตวัของตนเองเป็นค่าใช้จ่ายในการ

เดินทาง  

   กรณีประสบการณ์เดินทางไปท างานประเทศมาเลเซียพบวา่ มีแรงงานไทยจ านวน 4 รายท่ีเดินทาง

ไปท างาน 3 คร้ัง ไปท างาน 2 คร้ังมี 3 คน และมี 1 คนท่ีเดินทางไปท างาน 1 คร้ัง ส่วนใหญ่แลว้สาเหตุท่ี

เดินทางกลบัเน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศมาเลเซียไม่ดี ค่าเงินมาเลเซียตกต ่า และรัฐบาลมาเลเซียมี

ความเขม้งวดในการตรวจจบัแรงงานต่างชาติท่ีเดินทางเขา้ไปลกัลอบท างาน ในดา้นการส่งเงินกลบับา้น 

แรงงานไทยทั้ง 6 รายจะส่งเงินกลบับา้นทุกเดือน มี 1 รายท่ีส่งเงินกลบับา้นทุก 2 เดือน ในกรณีสัญญาจา้ง

งานพบวา่ มีแรงงานไทนไดท้ าสัญญาจา้งงาน 5 ราย ส่วน 2 รายไม่มีสัญญาจา้งงานและถูกนายจา้งยดึเอกสาร

หนงัสือเดินทางไวด้ว้ย  
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 ในดา้นการคุม้ครองแรงงานและสวสัดิการท่ีไดรั้บจากสถานประกอบการพบวา่ แรงงานไทยทั้ง 5 

รายไดรั้บสวสัดิการเช่น ท่ีพกัอาศยัและอาหาร บตัรประกนัสุขภาพ ส่วนแรงงานไทย 2 รายไดรั้บเพียงอาหาร

และท่ีพกันั้น กรณีความเห็นในดา้นการเดินทางกลบัไปท างานในประเทศมาเลเซียพบวา่ มีแรงงานไทย 5 คน

ท่ีตั้ งใจจะเดินทางไปท างานในมาเลเซียอีก เน่ืองจากยงัมีเพื่อนและญาติพี่น้องยงัท างานอยู่ในประเทศ

มาเลเซีย ถึงแมว้า่อตัราค่าจา้งในประเทศมาเลเซียจะใกลเ้คียงกบัประเทศไทยก็ตาม ส่วนแรงงานไทย 2 ราย

ไม่สนใจจะไปท างานมาเลเซียแลว้ โดยใหเ้หตุผลวา่ค่าจา้งไม่ต่างกนัมากและท างานในประเทศมาเลเซียเส่ียง

ต่อการถูกต ารวจมาเลเซียจบัและเนรเทศกลบัประเทศหากแอบลกัลอบท างาน 

 การน าความรู้และประสบการณ์จากต่างประเทศมาใช้ในประเทศไทยพบว่า แรงงานคืนถ่ินใน
จงัหวดัเพชรบูรณ์ไดรั้บความรู้และทกัษะดา้นเกษตรกรรมมากท่ีสุด รองลงมาคือ ไดภ้าษา งานก่อสร้าง งาน
ด้านอุตสาหกรรม ส่วนจงัหวดัอุดรธานีมีแรงงานคืนถ่ินท่ีได้รับความรู้และทกัษะด้านงานอุตสาหกรรม 
รองลงมาคือ เกษตรกรรม งานก่อสร้างและงานบริการ ซ่ึงส่วนใหญ่แล้วแรงงานคืนถ่ินไม่ได้น าความรู้
ประสบการณ์และทกัษะจากการไปท างานต่างประเทศมาใชใ้นประเทศเลย เหตุผลเพราะประสบปัญหาดา้น
เทคโนโลยีท่ีใชก้า้วหนา้กวา่ประเทศไทยมากท่ีสุด รองลงมาคือ ไม่รู้ขั้นตอนการท างานครบวงจร ประเทศ
ไทยไม่มีงานประเภทน้ี ไม่มีวุฒิการศึกษา/ การศึกษาต ่าและในหมู่บา้นไม่มีงานน้ีให้ท าตามล าดบั และกรณี
ความสามารถในการใช้ภาษาของประเทศท่ีแรงงานคืนถ่ินเคยไปท างานพบว่า ส่วนใหญ่ทกัษะการพูด (60 
ฟัง อ่านและเขียนมีนอ้ย รองลงมาคือ ไม่ไดท้กัษะดา้นภาษาเลย  
 ประเด็นการจดัตั้งสหภาพช่วยเหลือแรงงานไทย/ เครือข่ายแรงงานไทยในจงัหวดัเพชรบูรณ์และ
อุดรธานีพบว่า กลุ่มแรงงานคืนถ่ินในต าบลหนองไผ่ อ าเภอหนองหาน จงัหวดัอุดรธานีมีการจดัตั้งกลุ่ม
สหภาพช่วยเหลือคนท างานต่างประเทศอยู่ก่อนหน้าแล้ว  โดยมีกรรมการอยู่ 10 คน อย่างไรก็ตามกลุ่ม
สหภาพน้ีไดจ้ดัตั้งอยา่งเป็นทางการกบัจดัหางานจงัหวดัอุดรธานีแลว้ แต่มีขอ้จ ากดัดา้นเครือข่ายกบัหมู่บา้น
อ่ืนๆ ท าให้ยงัไม่สามารถขยายเครือข่ายได ้อยา่งไรก็ตามกลุ่มสหภาพช่วยเหลือคนท างานต่างประเทศจะใช้
คู่มือและแผน่พบัในการขยายเครือข่ายไปยงัหมู่บา้นอ่ืน เพื่อสร้างความตระหนกัและเฝ้าระวงัการถูกหลอก
ไปท างานต่างประเทศ  และจะเป็นท่ีปรึกษาการจดัตั้งกลุ่มสหภาพให้กบัคณะท างานในพื้นท่ีต าบลยางสาว 

อ าเภอวเิชียรบุรี จงัหวดัเพชรบูรณ์ดว้ย ส่วนกลุ่มแรงงานไทยคืนถ่ินในหมู่บา้นต าบลยางสาว อ าเภอวเิชียรบุรี 
จงัหวดัเพชรบูรณ์ยงัไม่เป็นรูปเป็นร่างมากนัก มีเพียงแรงงานคืนไม่ก่ีคนท่ีสนใจจะสร้างกลุ่มช่วยเหลือ
แรงงานไทยในชุมชน แต่ขาดแนวทางการปฏิบติัท่ีเป็นรูปธรรม ดงันั้นคณะวิจยัจึงไดจ้ดัการอบรมแรงงาน
ไทยไปท างานต่างประเทศและแรงงานไทยคืนถ่ิน และได้ให้ผูน้  ากลุ่มต าบลยางสาวเดินทางไปดูงาน ณ 
จงัหวดัอุดรธานี และร่วมหารือกบักลุ่มสหภาพแรงงานไทยคืนถ่ินท่ีต าบลหนองไผ ่อ าเภอหนองหาน จงัหวดั
อุดรธานี หลงัจากนั้นคณะวิจยัไดร่้วมหารือกบัคณะท างานในพื้นท่ีต าบลหนองไผอี่กคร้ัง และไดข้อ้สรุปวา่ 
ขณะน้ีมีผูส้นใจและรายช่ือผูท่ี้จะเขา้เป็นสมาชิกจ านวน 26 คน อยา่งไรก็ตามสถานท่ีท่ีจะจดัตั้งกลุ่มสหภาพ
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น้ียงัไม่สามารถจัดหาได้ทัน ดังนั้ นกลุ่มน้ีจึงยงัไม่ได้จัดตั้ งอย่างป็นทางการได้ จึงอาศัยท่ีพักของผู ้
ประสานงานเป็นท่ีด าเนินการไปพลางก่อน และจะใชเ้ครือข่ายของจงัหวดัอุดรธานีเป็นแกนหลกั 

นอกจากนั้นจากการส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มตวัอย่างแรงงานไทยคืนถ่ินจ านวน 100 คนใน
ประเด็นการรับรู้กลไกการคุม้ครองและการสร้างความมัง่คงของเครือข่ายต่างๆพบวา่ ในกรณีประเด็นกลไก
การร้องเรียนมีกลุ่มตวัอย่างแรงงานคืนถ่ินเห็นว่า ยงัมีอยู่น้อยมากท่ีสุด ส่วนประเด็นระบบกระบวนการ
ยุติธรรมในประเทศปลายทาง ส่วนใหญ่เห็นวา่ยงัมีนอ้ย ดา้นประเด็นการเตรียมความพร้อมก่อนเดินทางไป
ท างานต่างประเทศส่วนใหญ่เห็นว่าพอใช้ ส่วนประเด็นแหล่งทุนสนับสนุน ส่วนใหญ่เห็นว่ามีน้อย ส่วน
ประเด็นกระบวนการเตรียมความพร้อม/ขั้นตอนการไปท างานต่างประเทศ ส่วนใหญ่เห็นว่าพอใช้ และ
ประเด็นการคุม้ครองตามกฎหมายแรงงาน/จดัหางาน ส่วนใหญ่เห็นวา่พอใช ้ 

กรณีการมีส่วนร่วมการจดัตั้งและเพิ่มขีดความสามารถของเครือข่ายของกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ิน
พบว่า ส่วนใหญ่ไม่เคยร่วมกิจกรรมดงัต่อไปน้ีเลยคือ การรวมกลุ่มจดัตั้งสหภาพ/บริษทัเพื่อช่วยเหลือคน
ไทยไปท างานต่างประเทศท่ีมัน่คง การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศได้
อย่างปลอดภยั การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยท่ีไม่ตอ้งการกลบัไปท างานต่างประเทศอีกให้
สามารถประกอบอาชีพไดอ้ยา่งย ัง่ยนืนั้น และการสนบัสนุนการด าเนินการของสหภาพ/บริษทั นอกจากนั้น
กรณีความเห็นของกลุ่มตวัอยา่งแรงงานคืนถ่ินในดา้นความตอ้งการของแรงงานกลุ่มเป้าหมายให้มีการจดัตั้ง
องค์กรเพื่อให้ความช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศพบว่า ส่วนใหญ่เห็นว่าตอ้งการให้มีกลุ่ม
ช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ และมีจ านวน 17 คนตอ้งการให้มีการจดัตั้งสหภาพแรงงาน 

 

5.2 ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการศึกษา คณะวจิยัขอน าเสนอขอ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 

1. กรณกีารบริหารจัดการแรงงานไทยไปท างานประเทศโดยภาพรวม 

1.1 รัฐบาลจะต้องก าหนดนโยบายและยุทธศาสตร์หลักของแรงงานย้ายถ่ินและมีการ
ประเมินผลท่ีชัดเจน โดยค านึงถึงการพฒันาคนและศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์รวมทั้งให้การคุม้ครอง
แรงงานและปราบปรามผูท่ี้หลอกลวงอยา่งจริงจงั 

1.2 สร้างงาน ส่งเสริมอาชีพในชนบทใหแ้รงงานไร้ฝีมือและก่ึงฝีมือ มีงานท าท่ีสามารถเล้ียงชีพ
ได ้ ลดจ านวนแรงงานไทยท่ีออกไปท างานต่างประเทศ   

1.3 หากรัฐส่งเสริมการเดินทางไปท างานต่างประเทศ รัฐควรมีมาตรการหรือยทุธศาสตร์เชิงรุก 
ในการประชาสัมพนัธ์และใหห้ลกัประกนัและคุม้ครองแรงงานไทยจนกระทัง่ครบสัญญาจา้ง 

2. ข้อเสนอแนะต่อกระทรวงต่างๆ ในการด าเนินการแกไ้ขปัญหาและดูแลช่วยเหลือให้แรงงาน

ไทยไดรั้บการคุม้ครองในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
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2.1 กระทรวงแรงงาน ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัในการดูแลและให้ความคุม้ครองแรงงานไทยไป

ท างานต่างประเทศ ควรมียทุธศาสตร์หรือมาตรการดงัน้ี 

1) การจัดการด้านข้อมูลข่าวสาร ท่ีเก่ียวกับการไปท างานต่างประเทศ  ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ในการตดัสินไปท างานต่างประเทศ รวมทั้งขอ้มูลเพื่อการป้องกนัการถูกหลอก  ให้เขา้ถึงแรงงาน
ใหม้ากท่ีสุด  ใหข้อ้มูลอยา่งต่อเน่ือง ครอบคลุมทุกพื้นท่ี  ใชส่ื้อท่ีมีประสิทธิภาพท่ีเขา้ถึงชุมชน โดยประสาน
ความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น กระทรวงศึกษาธิการ  กระทรวงมหาดไทย เป็นตน้ 

2) การจดัอบรมให้ข้อมูลแก่แรงงานไทย  การอบรมน้ีควรเร่ิมตั้งแต่การให้ความรู้เพื่อ
ป้องกนัในลกัษณะเชิงรุก ให้ความรู้นั้นเขา้ไปถึงชุมชนเขา้ถึงแรงงานไทยในชนบทอยา่งทัว่ถึง ครอบคลุม
พื้นท่ีท่ีมีรงงานไทยไปท างานมาก ให้แรงงานไดมี้ความรู้เพื่อการป้องกนัหรือรู้เท่าทนัการถูกหลอกลวง  ซ่ึง
ควรจดัเป็นหลกัสูตรส าหรับผูท่ี้สนใจจะไปท างานท่ีแยกจากหลกัสูตรส าหรับกลุ่มท่ีก าลงัจะไปท างานตามท่ี
ก าหนดไวใ้นกฎหมาย การใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเขา้ถึงแรงงานรวมทั้งการกระจายการอบรมให้เขา้ถึงชุมชนใน
พื้นท่ีไดม้ากท่ีสุดและมีประสิทธิภาพนั้น ตอ้งเป็นความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีท างานอยู่ในพื้นท่ีในแหล่ง
ชุมชนท่ีสามารถเข้าถึงแรงงานได้ง่ายเช่น ผูน้ าชุมชน/ อบต.  กระทรวงมหาดไทย หรือการศึกษานอก
โรงเรียน   

3) การคุม้ครองแรงงานท่ีเกิดปัญหาในต่างประเทศ เช่น กรณีพิพาทกบันายจา้ง  ควรมีการ
จดัหาทนายเพื่อช่วยด าเนินคดี  ให้แรงงานไดรั้บการคุม้ครองอยา่งทัว่ถึง และใชป้ระโยชน์จากเงินกองทุนฯ 
ใหค้รอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องกองทุนฯ 

4) การจดัส่งใบรายงานกลบั (จง. 12) ซ่ึงกรมการจดัหางานไดรั้บรายงานนอ้ยมาก จึงควร
ปรับปรุงกฎหมายหรือระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง และก าหนดมาตรการใหบ้ริษทัจดัหางานท่ีเป็นผูจ้ดัส่งคนงานเป็น
ผูติ้ดตามรายงานใหก้รมการจดัหางาน และควรจดัท าแบบส ารวจแรงงานคืนถ่ินในพื้นท่ี โดยอาจจะประสาน
กบัอาสาสมคัรในพื้นท่ีหรือผูน้ าชุมชนในการช่วยส ารวจขอ้มูลแรงงานคืนถ่ินและแรงงานไทยท่ีก าลงัจะไป
ท างานต่างประเทศ 

5) การกระตุน้ใหค้นงานใชชี้วิตในต่างแดนอยา่งมีคุณค่าและสร้างสรรค ์ เช่น การศึกษาหา
ความรู้เพิ่มเติม กิจกรรมด้านวฒันธรรมและกีฬาท่ีวดัไทย สวนสาธารณะและศูนยร์วมคนไทยอ่ืนๆ เพื่อ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการชกัชวนคนงานเขา้สู่อบายมุข ไดแ้ก่ การด่ืมสุรา การเสพยาเสพติด การพนนั การ
มีเพศสัมพนัธ์ท่ีไม่ปลอดภยั ตลอดจนการใช้จ่ายท่ีฟุ่มเฟือยอ่ืนๆ เช่น การใช้โทรศพัท์มือถือพร ่ าเพร่ือ การ
ร้องเพลงในคาราโอเกะและการกูย้มืเงินดอกเบ้ียอตัราสูง 

6) การยอมรับศกัยภาพฝีมือคนงานท่ีได้ทกัษะการท างานและทกัษะด้านภาษาเพิ่มข้ึน
ระหวา่งท างาน โดยความร่วมมือระหว่างนายจา้ง  คนงาน  บริษทัจดัหางาน และส านกังานแรงงานไทยใน
ต่างประเทศ เพื่อให้สามารถยกระดบัสู่การเป็นแรงงานก่ึงฝีมือขณะท างานในต่างประเทศและเม่ือกลบัมา
ประเทศไทยแลว้ 
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7) การเผยแพร่ความรู้และประสานงานกบักระทรวงการต่างประเทศเพื่อแก้ไขปัญหา
คนงานไทยท่ีถูกหลอกลวงในต่างประเทศเช่น กรณีการแต่งงานปลอมในต่างประเทศ ซ่ึงอาจจะตกเป็นเหยื่อ
ของกระบวนการคา้มนุษย ์ 

8) การเตรียมตวักลบัประเทศไทย ควรมีแผนการท างานในประเทศไทยรองรับ  จดัระบบ
ให้มีการรายงานตวัและจดัท าข้อมูลผูท่ี้กลับจากท างานในต่างประเทศ  รวมทั้งการให้ความรู้/จดัอบรม
เก่ียวกบัการลงทุน   ความรู้ท่ีจ  าเป็นส าหรับการประกอบอาชีพในดา้นต่าง ๆ  สนบัสนุนการรวมกลุ่มเป็น
เครือข่ายแรงงานคืนถ่ิน ส่งเสริมให้แรงงานสามารถใชเ้งินทุนท่ีไดม้าส าหรับการประกอบอาชีพในประเทศ
ได ้โดยไม่ตอ้งกลบัไปท างานต่างประเทศอีก 

9) ควรจดัท ารายช่ือของบริษทัจดัหางานท่ีจดทะเบียนถูกตอ้งตามกฎหมาย  ซ่ึงมีประมาณ 
250 บริษทัลงในหนงัสือพิมพร์ายวนั ประมาณเดือนละสองคร้ัง หรือท าเป็นแผน่โปสเตอร์แลว้น าไปติดใน
แต่ละหมู่บา้นท่ีมีคนไทยเดินทางไปท างานจ านวนมาก เพื่อป้องกนัการหลอกลวงจากบริษทัจดัหางานท่ี
ไม่ไดจ้ดทะเบียนและนายหน้าเถ่ือน โดยใชง้บประมาณการจดัท าจากเงินกองทุนช่วยเหลือแรงงานไทยไป
ท างานต่างประเทศ  

2.2 กระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานท่ีดูแลดา้นการศึกษา  และเป็นหน่วยงานท่ีมีแหล่งการ

เรียนรู้อยูใ่นชุมชน ในทุกพื้นท่ี รวมทั้งแหล่งการเรียนรู้ในต่างประเทศท่ีมีแรงงานไปท างานเป็นจ านวนมาก   

ร่วมมือกบักระทรวงแรงงานในการให้ความรู้ในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบ จดั

การศึกษาเก่ียวกบัความรู้ของแรงงานร่วมกบักระทรวงแรงงานในหลกัสูตรต่างๆทั้งก่อนไป  ขณะท างานอยู่

ต่างประเทศ รวมทั้ งหลังกลับจากท างาน ในต่างประเทศด้วย โดยมีรายละเอียดแนวทางการพัฒนา

ยทุธศาสตร์ดงัน้ี 

1)   ควรให้ความรู้แก่แรงงานก่อนไป โดยเฉพาะในกลุ่มท่ีสนใจจะไปท างานต่างประเทศ  

ร่วมกบักระทรวงแรงงานในการจดัอบรมหรือเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและให้เขา้ถึงกลุ่มแรงงานในพื้นท่ี ให้

แรงงานไดมี้โอกาสแลกเปล่ียนขอ้มูล รวมทั้งการจดัอบรมแรงงานท่ีก าลงัเดินทางในพื้นท่ีส่วนภูมิภาค 

2)  ควรขยายบริการการศึกษานอกระบบโรงเรียน การศึกษาตามอธัยาศยั และการศึกษา

ทางไกล ให้แก่แรงงานไทยในต่างประเทศ และในประเทศอ่ืนๆท่ีมีคนงานไทยไปท างานจ านวนมาก ไดแ้ก่ 

การขยายบริการ กศน. ระดบัม.6  การจดักลุ่มสนใจ โรงเรียนในโรงงานและการขยายโอกาสทางการศึกษา

ในระดบัอุดมศึกษาผา่นการศึกษาทางไกล 

3)   ควรใช้บริการส่ือวิทยุและส่ืออ่ืนๆของกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงแรงงาน 

เพื่อเผยแพร่ขอ้มูลและให้บริการดา้นการศึกษา เช่น รายการวิทยุ กศน.  การสอนภาษาต่างประเทศ และการ

รณรงคเ์ก่ียวกบัการใชชี้วติอยา่งมีคุณค่าขณะท างานในต่างประเทศ 
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4)   ควรพิจารณาให้วดัไทยและพระสงฆ์ไทยในต่างประเทศมีบทบาทในเชิงรุกในการ 

สั่งสอนแรงงานไทยใหรู้้จกัใชชี้วติอยา่งมีคุณค่าและร่วมจดัการศึกษาใหแ้รงงานในต่างประเทศดว้ย 

  

2.3 กระทรวงการต่างประเทศ เป็นหน่วยงานท่ีดูแลและคุม้ครองผลประโยชน์ของคนไทยใน

ต่างประเทศ โดยมีรายละเอียดของขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) สถานทูตหรือสถานกงสุลในต่างประเทศควรจดัตั้งงบประมาณในการเพิ่มบุคลากรท่ี

ท าหน้าท่ีล่ามและอาสาสมคัรในต่างประเทศมากข้ึนในประเทศปลายทางท่ีมีแรงงานไทยหลัง่ไหลเขา้ไป

ท างานจ านวนมากข้ึนเช่น เกาหลีใต ้ไตห้วนัและอิสราเอล ซ่ึงจะท าใหแ้รงงานไทยไดรั้บสิทธิประโยชน์และ

การคุม้ครองจากรัฐไทยมากข้ึน 

2) ควรประสานงานกับองค์กรต่างๆของประเทศปลายทางในการให้ความคุ้มครอง

แรงงานต่างชาติ และแลกเปล่ียนขอ้มูลแรงงานขา้มชาติระหว่างหน่วยงาน รวมถึงร่วมจดักิจกรรมส าหรับ

แรงงานไทยในประเทศปลายทางด้วย แต่บางประเทศได้เร่ิมท ามาแลว้เช่นไตห้วนั ท่ีหน่วยงานของไทย

ร่วมกบัหน่วยงานของไตห้วนัในการกิจกรรมส าหรับแรงงานไทยในวนัส าคญัของไทย ดงันั้นประเทศท่ียงั

ไม่ไดจ้ดัท า ควรเร่ิมจดักิจกรรมดงักล่าว เพื่อเสริมสร้างเครือข่าย ความร่วมมือและการคุม้ครองแรงงานไทย

ในประเทศปลายทาง 

3. กรณกีารบริหารจัดการแรงงานไทยไปท างานประเทศเกาหลใีต้ 
จากการศึกษาแรงงานไทยในสาธารณรัฐเกาหลีพบว่า ระบบการอนุญาตจา้งแรงงานต่างชาติ 

EPS มีจุดท่ีควรปรับปรุง ไดแ้ก่ 
1. ระบบการอนุญาตจ้างแรงงานต่างชาติ EPS มีจุดอ่อนอยู่ ท่ีกระบวนการตรวจสอบ

สถานภาพของนายจา้งก่อนการจา้งแรงงานต่างชาติ เช่น สถานะทางการเงินของบริษทั ประวติัการท าผิด
กฎหมายการจา้งแรงงานของเกาหลี หรือการคดักรองคุณสมบติัของนายจา้งก่อนการคดัเลือกแรงงานไทย 

2.  เม่ือนายจา้งมีการคดัเลือกแรงงานแล้ว แรงงานไม่สามารถรับทราบรายละเอียดข้อมูล
เบ้ืองตน้ของนายจา้ง หรือของบริษทัได ้ลูกจา้งจะไดรั้บทราบแค่วา่ไปท างานประเภทอะไร นายจา้งช่ืออะไร 
สถานท่ีท างานอยูท่ี่ไหน เป็นตน้ แต่จะไม่สามารถรับทราบต าแหน่งงานท่ีจะท าก่อนเดินทางไปท างานได ้จึง
เป็นจุดหน่ึงเม่ือแรงงานไปท างานแลว้เป็นต าแหน่งงานท่ีแรงงานไม่สามารถท างานไดจึ้งตอ้งมีการขอยา้ย
งาน 

3.  ปัญหาอุปสรรคในการขอเปล่ียนนายจ้างมีขั้นตอนยุ่งยาก และใช้เวลานาน หน่วยงาน
รับผดิชอบมีความล่าชา้ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
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4.  ขั้นตอนการสมคัรไปท างานในระบบ EPS ตอ้งมีการทดสอบภาษาเกาหลี กรมการจดัหา
งานควรจดัให้มีการอบรมภาษาของรัฐโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึน เน่ืองจากโรงเรียนสอนภาษาเกาหลี
ของเอกชนมีค่าใชจ่้ายสูง 

5.  ระยะเวลาในการสมคัรไปท างาน EPS มีหลายขั้นตอน และมีระยะเวลารอในการอนุมติัให้
ไปท างานใชร้ะยะเวลานาน กรมการจดัหางานกระทรวงแรงงานควรมีการปรับปรุง และพฒันาระบบในการ
จดัส่งแรงงานไทยเพื่อลดระยะเวลาในการรอไดง้าน  

6.  พบปัญหาเม่ือแรงงานเดินทางไปถึงสาธารณรัฐเกาหลีแลว้นายจา้งไม่ปฏิบติัตามสัญญาจา้ง 
เช่น ค่าจา้ง ค่าท างานล่วงเวลา เวลาการท างาน มีการเรียกเก็บค่าอาหารและท่ีพกั เป็นตน้ ขอให้กระทรวง
แรงงานและศูนยช่์วยเหลือแรงงานในสาธารณรัฐเกาหลีออกตรวจสอบนายจา้งเกาหลีท่ีไม่ปฏิบติัตามสัญญา
จา้งท่ีระบุไวก้บัลูกจา้งแรงงายไทย 

7.  อตัราก าลงัเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังานท่ีส านกังานแรงงานไทย ณ กรุงโซล ไม่เพียงพอในการรับ
ค าปรึกษา ให้ความช่วยเหลือ แกไ้ขปัญหา และดูแลผลประโยชน์ให้แรงงานไทย ซ่ึงท าให้เกิดความล่าชา้ได้
ในหลายกรณี  

4. กรณกีารบริการจัดการแรงงานไทยไปท างานประเทศมาเลเซีย 

จากผลการศึกษา คณะวจิยัขอเสนอแนวทางและขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1) หน่วยงานดา้นการตรวจคนเขา้เมืองของไทยควรร่วมมือกบัตรวจคนเขา้เมืองมาเลเซียใน
การตรวจสอบคนไทยท่ีเดินทางเขา้ไปในมาเลเซีย และเก็บขอ้มูลคนไทยท่ีเดินทางไปมาเลเซีย เม่ือคนไทย
ไม่ไดเ้ดินทางกลบัในระยะเวลาท่ีก าหนด ให้รีบแจง้ฝ่ายมาเลเซียเพื่อติดตามคนไทยท่ีลกัลอบอยู่เกินเวลาท่ี
ก าหนด 

2) ส่วนใหญ่แรงงานไทยเขา้ไปท างานในร้านอาหารไทยในประเทศมาเลเซียมากท่ีสุด ดงันั้น
เจา้หนา้ท่ีของรัฐไทยควรมีแผน่พบัหรือเอกสารในการประชาสัมพนัธ์ให้แรงงานไทยไดต้ระหนกัถึงขอ้ควร
ระวงัในการปฏิบติัตนในสังคมวฒันธรรมของมาเลเซียประเทศ เน่ืองจากประเทศมาเลเซียเป็นสังคมมุสลิม 
จึงมีความละเอียดอ่อนในดา้นศาสนาและความเป็นอยู่เชิงวฒันธรรม ดงันั้นการปฏิบติัตนท่ีไม่เคารพจารีต
ประเพณีของคนมาเลเซีย อาจส่งผลกระทบต่อการท างานและความเป็นอยู่ในมาเลเซียได้ ดงันั้นการให้
ความรู้จึงเป็นส่ิงส าคญัมาก  
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โครงการวจัิย  การบริหารจัดการแรงงานไทยย้ายถิ่นไปท างานต่างประเทศในศตวรรษที ่21 
ศูนย์วจัิยการย้ายถิ่นแห่งเอเชีย จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย 

แบบสอบถาม 
ค าส่ัง ให้ท าเคร่ืองหมาย √ หรือ X ลงใน      และเติมข้อความลงใน .... ให้ครบทุกข้อ และหลงัจากผู้สัมภาษณ์ด าเนินการ
สัมภาษณ์เสร็จขอให้ตรวจสอบข้อมูลให้ครบถ้วน หากข้อใดผู้ตอบเลือกทีจ่ะไม่ให้ข้อมูลให้ปล่อยว่างข้อน้ันไว้ 

............................................................... 
ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

1.1 เพศ 
O ชาย O หญิง  

1.2 อาย ุ  …........................... ปี 
1.3 สถานภาพครอบครัว 

O   โสด  O   สมรส O   หยา่    หมา้ย 
1.4 นบัถือศาสนาใด 

O   พุทธ  O   คริสต ์ O   อิสลาม     ฮินดู    อ่ืนๆ …...........................  
1.5 อาชีพปัจจุบนั 

O  ก่อสร้าง      คา้ขาย 
      โรงงาน    เกษตร (เช่น ท าสวน ท าไร่ เล้ียงสัตว)์ 
O  รับจา้ง    งานบริการ (เช่น พนกังานเสริฟ หมอนวด เป็นตน้) 
O  อ่ืนๆ …………………………… 

1.6 รายไดปั้จจุบนั   …........................... บาท 
1.7 รายไดค้ร้ังหลงัสุดเม่ือท างานในต่างประเทศ …........................... บาท 
1.7 การส่งเงินกลบั 

O  ไม่ส่ง      ส่ง  
1.7.1 ส่งทุก ๆ    ……….………… (เดือน /ปี) 

    1.7.2 ส่งจ านวน ………………….. (บาท/คร้ัง) 
1.8 ลกัษณะการไดง้านในต่างประเทศ 

O  ผา่นบริษทัจดัหางาน       ผา่นนายหนา้ 
O  ไม่ผา่นบริษทัจดัหางาน  ระบุผา่นใคร………………… . อ่ืนๆ …………………………… 

1.9 ค่าใชจ่้ายในการไปท างานต่างประเทศท่ีจ่ายจริง 
…........................... บาท 

1.10 จ านวนคร้ังท่ีกลบัไปท างานต่างประเทศอีกคร้ัง (ไปแกต้วั) 
…........................... คร้ัง 
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1.11 ปัญหาดา้นต่างๆ และความเป็นอยูใ่นต่างประเทศท่ีส าคญัท่ีสุด (ใส่เลข 1 ส าคญัมากท่ีสุด, 2 รองลงมา, 3 นอ้ย
ท่ีสุด)  
O  สภาพความเป็นอยู ่(เช่น สวสัดิการ ท่ีพกั อาหาร) 
O  เง่ือนไขการจา้ง และเงินค่าจา้ง 
O  ปัญหากบันายจา้ง 
O  ปัญหาดา้นการเขา้ถึงกระบวนการร้องเรียน/ช่วยเหลือ 
      อ่ืนๆ ระบุ ………………………………………...  

1.12 ภาวะหน้ีสิน จากการไปท างานต่างประเทศ 
 ไม่มี    มี …........................... บาท  

1.13 ประสบการณ์ถูกหลอกเพื่อไปท างานต่างประเทศ 
 ถูกหลอก    ไม่ถูกหลอก  (ขา้มไปส่วนท่ี 2) 

1.14 ถา้ถูกหลอก  ถูกหลอกโดยใคร 
 คนในครอบครัว / ญาติ     คนรู้จกัภายในชุมชน     
 บริษทัจดัหางาน    นายหนา้ 
จดัหางานผิดกฎหมาย     อ่ืนๆ  …........................... 

 
ส่วนที ่2 ความรู้และประสบการณ์ทีไ่ด้รับจากต่างประเทศ 
2.1 จ  านวนปีท่ีไดไ้ปท างานต่างประเทศ รวมทุกคร้ัง   …........................... ปี 

2.2 ประเทศ / จ  านวนปี / ลกัษณะงาน / ประสบการณ์ความรู้  ท่ีท่านเคยไปท างานในต่างประเทศ  
ประเทศ 1 …......................จ านวนปี…….ลกัษณะงาน…............................... ประสบการณ์/ความรู้ท่ี
ได…้.................................... 
ประเทศ 2 …......................จ านวนปี…….ลกัษณะงาน…............................... ประสบการณ์/ความรู้ท่ี
ได…้.................................... 
ประเทศ 3 …......................จ านวนปี…….ลกัษณะงาน…............................... ประสบการณ์/ความรู้ท่ี
ได…้....................................  
ประเทศ 4 …......................จ านวนปี…….ลกัษณะงาน…............................... ประสบการณ์/ความรู้ท่ี
ได…้....................................  
2.3 ท่านไดน้ าทกัษะฝีมือ / ประสบการณ์ / ความรู้ท่ีได ้ จากการไปท างานต่างประเทศ (ที่ระบุไว้ในข้อ 2.2) น าไปใช้
งานดา้นใดบา้ง   
  ไดน้ าไปใช ้   

   ดา้นเกษตรกรรม ระบุ ………………………………………..(เช่น ท าไร่ ท าสวนผลไม)้  
  ดา้นการก่อสร้าง ระบุ ……………………………………… (เช่น ท าอาชีพรับเหมาก่อสร้าง)   
  ดา้นงานบริการ ระบุ ………………………………………. (เช่น เปิดร้านอาหาร)   
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  อ่ืนๆ  …........................... ระบุ …………………………………………  
ไม่ไดน้ าไปใช ้ (ถามต่อข้อ 2.4) 

2.4 ปัญหาอะไรบา้งท่ีไม่สามารถน าทกัษะฝีมือ / ประสบการณ์ / ความรู้เหล่านั้นมาใชป้ฏิบติั 
O   เทคโนโลยท่ีีใชก้า้วหนา้กวา่เมืองไทย      เมืองไทยไม่มีงานน้ี 
O   ไม่รู้ขั้นตอนการท างานครบวงจร       อ่ืนๆ .......................... 

2.5 ความสามารถ ใชภ้าษาของประเทศท่ีท่านเคยไปท างาน   
(กรณีไปหลายประเทศท่ีภาษาต่างกนั ใหต้อบประเทศท่ีอยูเ่ป็นเวลานานท่ีสุด หากระยะเวลาเท่ากนัใหผู้ต้อบเลือกตอบ) 
    ภาษา…....……………… ดีมาก   ดี          นอ้ย ไม่ได ้

การพูด   
การฟัง 
การอ่าน 
การเขียน 

ส่วนที ่3 การมีส่วนร่วมกบัการจัดตั้งและเพิม่ขีดความสามารถของเครือข่ายแรงงานไทยในชุมชน  
 

การรับรู้กลไกการคุ้มครองและการสร้างความมั่งคงของเครือข่ายต่างๆ  ดี  พอใช้  น้อย  
3.1 กลไกการร้องเรียน        
3.2 ระบบกระบวนการยติุธรรมในประเทศปลายทาง        
3.3 การเตรียมความพร้อมก่อนเดินทางไปท างานต่างประเทศ        
3.4 แหล่งทุนสนบัสนุน        
3.5 กระบวนการเตรียมความพร้อม/ขั้นตอนการไปท างานต่างประเทศ        
3.6 การคุม้ครองตามกฎหมายแรงงาน/จดัหางาน        

 

การมีส่วนร่วมการจัดตั้งและเพิม่ขีดความสามารถของ
เครือข่าย 

เคย ไม่เคย ไม่ทราบ 

3.7 การรวมกลุ่มจดัตั้งสหภาพ/บริษทัเพื่อช่วยเหลือคนไทยไป
ท างานต่างประเทศท่ีมัน่คง 

   

3.8 การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างาน
ต่างประเทศไดอ้ยา่งปลอดภยั 

   

3.9 การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือแรงงานไทยท่ีไม่ตอ้งการ
กลบัไปท างานต่างประเทศอีกให้สามารถประกอบอาชีพได้
อยา่งย ัง่ยนื 

   

3.10 การหาหน่วยงานเครือข่ายต่างๆในการสนับสนุนการ
ด าเนินการของสหภาพ/บริษทั 

   



4 
 

3.11 ท่านอยากใหมี้การจดัตั้งองคก์รประเภทใดเพื่อใหค้วามช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ  
  สหภาพแรงงาน   กลุ่มช่วยเหลือแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ     
  อ่ืนๆ ระบุ…………………………… 

3.12 ขอ้เสนออะไรบา้งท่ีตอ้งการจะเสนอเพื่อใหป้รับแกใ้หดี้ข้ึน 
._____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________.
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________ 
 



แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเจ้าหน้าที่ 

 ระบบจัดส่งแบบ EPS ในความคิดของท่าน คิดว่าดีรึไม่ อย่างไร 

 ระบบจัดส่งแบบ EPS ช่วยให้แรงงานไทย safe ค่าใช้จ่ายจริงหรือ 

 กลไกการคุ้มครองในเกาหลีใต้ดีหรือไม่ เป็นอย่างไร  

 นายจ้างให้การสนับสนุนการจ้างงานระบบ EPS หรือไม่ 
 ข้อจ ากัดของการจัดส่งแบบ EPS 

 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงระบบ EPS ให้ดียิ่งขึ้น 

 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแรงงานไทย 

แรงงานที่เข้ามาตามระบบ EPS 

 ท่านคิดว่าระบบนี้จะเข้ามาท างานใหม่อีกครั้งได้หรือไม่? 
 ท่านคิดว่าระบบนี้คุ้มค่าหรือไม่  
 ท่านคิดว่าสถานการณ์การท างาน นายจ้าง การได้งานตามระบบ EPS และค่าใช้จ่ายต่างๆ เหมาะสม

ส าหรับคนไทยมาท างานเกาหลีใต้หรือไม่ 

 

แรงงานที่ไม่ได้เข้ามาตามระบบ EPS 

 ท่านท าไม่ไม่เข้ามาท างานด้วยระบบ EPS 

 ถ้าท่านกลับประเทศไทย และจะเข้ามาท างานอีกครั้ง ท่านจะเข้ามาท างานด้วยระบบ EPS หรือไม่ 



แบบประเมินความรู้ความเข้าใจของเน้ือหาก่อนและหลงัการอบรม 
โครงการ “การบริหารจัดการแรงงานไทยย้ายถิ่นไปท างานต่างประเทศในศตวรรษที ่21” 

 
ค าช้ีแจง    โปรด ท ำเคร่ืองหมำยถูก () ในช่องท่ีถูกตอ้งท่ีสุด  
การประเมินความรู้ความเข้าใจ 
1. ในควำมคิดของท่ำน คิดวำ่ท่ำนจะตกเป็นเหยือ่ของกำรคำ้มนุษยอ์ยำ่งไร 

ก. มีคนมำหลอกเอำเงินแลว้ไม่จ่ำย                     ข.   มีคนมำหลอกท่ำนวำ่กรุงเทพฯมีงำนท ำ     
ค.  มีคนมำบอกวำ่กรุงเทพฯมีงำนท ำ แลว้พำท่ำนไปคำ้ประเวณี   ง. นำยจำ้งวำ่จำ้งท่ำนท ำงำน แต่ไม่จ่ำยเงิน 

2. ควำมรู้ดำ้นกำรบงัคบัใชแ้รงงำน 
ก. นำยจำ้งใหท้  ำงำนเกิน 10 ชัว่โมง โดยไม่มีเงินล่วงเวลำ    ข.    นำยจำ้งไม่จ่ำยค่ำอำหำรให ้  
ค.  นำยจำ้งจำ้งท ำงำน แลว้ไม่จ่ำยเงิน    ง. นำยจำ้งไม่เคยสนใจเร่ืองควำมเป็นอยูข่องคนงำน 

3. ควำมรู้ดำ้นกฎหมำย  
ก. เม่ือเรำเขำ้ท ำงำนแลว้ คนงำนไทยทุกคนจะตอ้งอยูภ่ำยใตก้ฎหมำยคุม้ครองแรงงำน     
ข. เม่ือเรำถูกกดข่ีหรือถูกเอำรัดเอำเปรียบจำกนำยจำ้ง เรำสำมำรถเรียกร้องสิทธิตำมกฎหมำยคุม้ครองแรงงำน  
ค. ขณะท่ีเรำก ำลงัหำงำน เรำจะไดรั้บกำรคุม้ครองสิทธิตำมกฎหมำยคุม้ครองคนหำงำน 
ง. ถูกทุกขอ้ 

4. ควำมรู้ดำ้นสิทธิ 
ก. ขณะท่ีเรำท ำงำน เรำมีสิทธิประโยชน์ในกำรเขำ้เป็นสมำชิกประกนัสังคม  
ข.  เม่ือเรำไดรั้บกำรช่วยเหลือจำกกระบวนกำรคำ้มนุษย ์เรำสำมำรถมีสิทธิไดรั้บค่ำชดเชยควำมเสียหำย 
ค. สิทธิดำ้นควำมปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์น เป็นส่ิงแรกท่ีเรำจะไดรั้บเม่ือเรำไดรั้บควำมช่วยเหลือจำกเจำ้หนำ้ท่ี 
ง. ถูกทุกขอ้ 

5. หำกท่ำนสงสัยวำ่ นำยหนำ้ สำยหรือบริษทัจดัหำงำนมำเสนองำนท ำท่ีเมืองนอกมีจริงหรือไม่ ท่ำนจะท ำอยำ่งไรดี 
ก. โทรมำหำเจำ้หนำ้ท่ีจดัหำงำนจงัหวดัท่ีเรำพกัอำศยัอยู ่    
ข. โทรสำยด่วนของกระทรวงแรงงำน 1506      
ค. โทรสำยด่วนกรมกำรจดัหำงำน 1694       
ง. ถูกทุกขอ้ 

6. ท่ำนคิดวำ่ไปท ำงำนแบบไหนท่ีปลอดภยัท่ีสุด 
ก.  ไปกบัรัฐ โดยกรมกำรจดัหำงำน กระทรวงแรงงำน 
ข. ไปกบับริษทัจดัหำงำนท่ีไหนก็ได ้
ค. ไปกบัสำย นำยหนำ้ 
ง. ไปกบัเพื่อน เพื่อนบำ้นหรือคนรู้จกั  

7. ท่ำนคิดวำ่งำนประเภทไหนท่ีจะเส่ียงต่อกำรถูกล่วงละเมิดทำงเพศมำกท่ีสุด 
ก. งำนก่อสร้ำง        ข.  งำนนวดแผนโบรำณหรือสปำ         ค.  งำนในโรงงำนทอผำ้         ง. งำนในภำคเกษตร 



8. ท่ำนคิดวำ่สหภำพแรงงำนมีบทบำทช่วยเหลือท่ำนเร่ืองใดบำ้ง 
ก. คุม้ครองผลประโยชน์เก่ียวกบัสภำพกำรจำ้ง 
ข. เป็นตวัแทน เจรจำ ท ำควำมตกลง เพื่อใหส้มำชิกไดรั้บประโยชน์ 
ค. ใหค้  ำปรึกษำเพื่อแกไ้ขปัญหำหรือขจดัขอ้ขดัแยง้เก่ียวกบักำรบริหำรงำนกำรท ำงำน 
ง. ถูกทุกขอ้ 

9. ท่ำนคิดวำ่ หำกท่ำนตั้งใจคิดจะไปท ำงำนต่ำงประเทศ ส่ิงท่ีท่ำนตอ้งกำรรู้หรือเตรียมควำมพร้อมไวก่้อนคืออะไร 
ก. ดำ้นภำษำของประเทศท่ีจะไป 
ข. ดำ้นสภำพสังคมวฒันธรรมของประเทศท่ีจะไปท ำงำน 
ค. ดำ้นฝีมือแรงงำนของงำนท่ีเรำตอ้งกำรจะไปท ำ 
ง. ถูกทุกขอ้ 

10. ท่ำนคิดวำ่ส่ิงท่ีส ำคญัเม่ือเรำตดัสินจะไปท ำงำนต่ำงประเทศแลว้ เรำควรป้องกนัเงินเรำสูญเปล่ำไดอ้ยำ่งไร 
ก. เม่ือจ่ำยเงินทุกคร้ัง ขอใบเสร็จหรือเก็บส ำเนำกำรโอนเงินทุกคร้ัง 
ข. จะไปท ำงำนเมืองนอกตอ้งมีสัญญำจำ้งงำน ไม่เช่นนั้นจะไปท ำงำนแบบผดิกฎหมำย 
ค. ตรวจสอบวำ่บริษทัจดัหำงำนน้ีมีจริงหรือไม่ โดยโทรหำจดัหำงำนจงัหวดั 
ง. ถูกทุกขอ้ 

11. ท่ำนคิดวำ่ กำรบริหำรดำ้นกำรเงินอยำ่งไรจึงจะคุม้ค่ำกบักำรท ำงำนต่ำงประเทศ 
ก. เม่ือไปท ำงำนท่ีต่ำงประเทศแลว้ ควรประหยดั และไม่เล่นกำรพนนั 
ข. ควรใหคู้่สมรสของเรำท ำบญัชีรำยรับรำยจ่ำย 
ค. ไม่ควรน ำเงินท่ีไดรั้บจำกต่ำงประเทศไปใชอ้ยำ่งฟุ่มเฟือย 
ง. ถูกทุกขอ้  

…………………………………. 
 
 
 
 
ขอขอบคุณท่ำนท่ีใหค้วำมร่วมมือในกำรตอบประเมิน 
เฉลย  (1)  ค.  (2) ก.  (3) ง.  (4) ง.  (5)  ง.  (6) ก. (7)  ข. (8) ง.  (9) ง.  (10) ง.  (11) ง.   

 



โครงการ การบริหารจัดการแรงงานไทยย้ายถิน่ไปท างานต่างประเทศในศตวรรษที ่21 
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จดัท าโดย ศูนยว์จิยัการยา้ยถ่ินแห่งเอเชีย สถาบนัเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
หมายเหตุ *เดินทางไปท างานแบบ  (1) ไปดว้ยตนเอง   (2) รัฐจดัส่ง   (3) บริษทัจดัหางาน  (4) นายจา้งพาไป  (5) ฝึกงานกบันายจา้งในต่างประเทศ   (6)  ไปกบัทวัร์ 
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แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

และ แรงงานไทยคืนถิน่ 

  

  
 

ศูนย์วจิัยการย้ายถิน่แห่งเอเชีย สถาบนัเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

สนับสนุนการวจัิยโดย 

ส านักงานกองทุนสนับสนุนการวจัิย (สกว.) 
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เน้ือหาส าหรับแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ  

1 ค่าใชจ่้าย รายไดแ้ละความคุม้ค่าในการเดินทางไปท างานต่างประเทศ 1 
1.1 ค่าใชจ่้ายในการเตรียมเดินทางไปท างานต่างประเทศ 1 
1.2 ตวัอยา่งรายไดข้ั้นต ่าและการหกัเงินค่าใชจ่้ายในประเทศต่างๆ 2 
1.3 ความคุม้ค่า กรณีไปท างานท่ีไตห้วนั 2 
2 วธีิการป้องกนัตนเองจากการถูกสาย/ นายหนา้/ บริษทัจดัหางานไปท างานต่างประเทศ 3 
3 ขอ้หา้มและขอ้ควรปฏิบติั เม่ือไปท างานอยูใ่นต่างประเทศ 4 

3.1 ขอ้หา้ม 4 
3.2 ขอ้ควรปฏิบติั 4 
4 แหล่งทุน (เงินกู)้ 5 
5 สถานท่ีติดต่อของหน่วยงานราชการไทย กรณีท่านมีขอ้สงสัยหรือไม่มัน่ใจวา่ถูกเอาเปรียบ

หรือไม่  
6 

เน้ือหาส าหรับแรงงานไทยคืนถิ่น  

1 วธีิการบริหารจดัการรายไดท่ี้ไดจ้ากต่างประเทศ  9 

2 วธีิการบริหารจดัการความรู้ท่ีไดจ้ากการไปท างานต่างประเทศ 9 
3 แหล่งทุน (เงินกู)้ ของรัฐในการต่อยอดธุรกิจหรืองานเกษตรกรรม/ วสิาหกิจชุมชน 9 
4 การวางแผนอาชีพ หลงักลบัจากต่างประเทศ 10 
5 โครงการท่ีหน่วยงานของรัฐใหค้วามสนบัสนุนและช่วยเหลือแรงงานท่ีกลบัมาแลว้ 10 
6 โครงการรับรองประสบการณ์แรงงานคืนถ่ิน 11 
7 โครงการท่ีสนบัสนุนอาชีพเพื่อแรงงานไทยจากหน่วยงานของรัฐ 12 
8 การท าบญัชีครัวเรือน 12 
9 การเตรียมตวัดา้นอาชีพ 13 
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เน้ือหาส าหรับแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

1. ค่าใช้จ่าย รายได้และความคุ้มค่าในการเดินทางไปท างานต่างประเทศ 

 

1.1  ค่าใช้จ่ายในการเตรียมเดนิทางไปท างานต่างประเทศ 

รายการ จ านวนเงิน (บาท) 

ค่าตั๋วเคร่ืองบิน แลว้แต่ประเทศท่ีท่านจะเดินทางไปและข้ึนอยูก่บัราคาโปรโมชัน่ของสาย
การบินต่างๆดว้ย  เช่น  

 ไตห้วนัประมาณ 12,000 – 15,000 บาท  
 เกาหลีใตป้ระมาณ 12,000 – 15,000 บาท 
 อิสราเอลประมาณ 22,000 – 27,000 บาท 
 ญ่ีปุ่นประมาณ 18,000 – 20,000 บาท 
 ฮ่องกงประมาณ 8,000 – 10,000 บาท 

ค่าหนังสือเดินทาง 1,000 บาท 
ค่าวซ่ีา แลว้แต่ธรรมเนียมของประเทศปลายทาง เช่น 

 ไตห้วนั 1,500 บาทต่อคน  
 อิสราเอล 700 บาท  
 ญ่ีปุ่น คร้ังเดียวไปกลบั 1120 บาทและไปกลบัหลายคร้ัง 2240 บาท  
 ฮ่องกงและเกาหลีใตฟ้รีวซ่ีา แต่ตอ้งมีหลกัฐานถ่ินท่ีพกัและ

วตัถุประสงคท่ี์จะเขา้ไปในสองประเทศน้ี 
ค่าตรวจสุขภาพ ไม่เกิน 1,500 บาท 
โรคต้องห้าม โรคเอดส์, วณัโรค, ซิฟิลิส, พยาธิ, ไวรัสตบัอกัเสบ, มาลาเรียและมีสารเสพ

ติดในร่างกาย 
ค่าทดสอบฝีมือ ไม่เกิน 500 บาท 
เงินสบทบกองทุนคนงานเดินทาง
ไปท างานต่างประเทศ 

500 บาท 

ค่าหัว  กรณีไปโดยรัฐจดัส่ง ไม่เสียค่าใช้จ่าย  แต่ถ้าไปโดยบริษทัจดัหางาน  
แลว้แต่บริษทัจะเรียกเก็บ  แต่ตอ้งไม่เกินท่ีรัฐก าหนด  
 กรณีเกาหลีมีค่าประกนัเดินทางกลบั-ถา้หนีแทคหรือกลบัก่อนสัญญาครบ 
จะไม่ไดเ้งินส่วนน้ีคืน) 
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1.2  ตวัอย่างรายได้ขั้นต า่และการหักเงนิค่าใช้จ่ายในประเทศต่างๆ 

ล าดับ ประเทศ ค่าแรงขั้นต ่า / เดือน ค่าใช้จ่ายทีจ่ะโดนหักเม่ืออยู่ประเทศปลายทาง 

1 ไต้หวนั 19,720 เหรียญไตห้วนั  ค่าภาษีหากเขา้พ  านกัในไตห้วนัไม่ครบ 183 วนัใน 1 
ปีภาษี (1 ม.ค.ถึง 31 ธ.ค.) เสียภาษี 20 % 
 ค่าภาษีหากเขา้พ  านกัในไตห้วนัครบ 183 วนัใน 1 ปี
ภาษี (1 ม.ค.ถึง 31 ธ.ค.) เสียภาษี 10 % 
 ค่ากนัหนี 3,000 เหรียญไตห้วนั 
 หกัค่าประกนัสังคม 
 บางแห่งหกัค่าท่ีพกัและอาหาร 

2 เกาหลใีต้ ประมาณ 28,000 - 35,000 บาท ค่าภาษี 
3 อสิราเอล ประมาณ 25,000 - 30,000 บาท ค่าภาษี 
4 ญีปุ่่น ประมาณ 18,000 – 25,00 บาท ค่าภาษี 
5 ฮ่องกง ประมาณ 15,000-20,000 บาท 

(2,500 เหรียญฮ่องกง) 
ไม่มี (เป็นค่าจา้งต าแหน่งกรรมกรทัว่ไปและแม่บา้น) 

 

1.3 ความคุ้มค่า กรณไีปท างานที่ไต้หวนั 

 
ค่าใช้จ่ายทีต้่องจ่ายจริง บาท รายได้ บาท 

ถ้าจ่ายค่าหัวให้บริษัทจดัหางาน/นายหน้า โดยกู้นอกระบบ 
ร้อยละ5 ต่อเดือน กู้ 1 ปี ดอกเบีย้ = (5x12x200,000) /100 
= 120,000 รวมดอกเบีย้และเงนิต้น = 320,000 บาท 

200,000 คนงานทัว่ไป 19,720 เหรียญไต้หวนั
เดือน(ไม่รวม OT) 

19,720 

1.1 กู้ 1 ปี เสียดอกเบีย้  120,000 ท างานปีแรก เสียค่าใช้จ่ายประมาณ 12,000 

1.2 กู้ 2 ปี เสียดอกเบีย้ 240,000 ท างานปีที ่2 เสียค่าใช้จ่ายประมาณ 9,000 

1.3 กู้ 3 ปี เสียดอกเบีย้ 360,000 ท างานปีแรก เสียค่าใช้จ่ายประมาณ 8,500 

ดงันั้น    

ถ้ากู้ 1 ปี รวมเป็นหนี ้(รวมต้นและดอก) ร้อยละ5 ต่อเดือน 320,000 รายได้ 1 ปียงัไม่หักค่าใช้จ่าย 236,640 

ถ้ากู้ 2 ปี 440,000 รายได้ 2 ปี 473,280 

ถ้ากู้ 3 ปี 560,000 รายได้ 3 ปี 709,920 
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2. วธีิการป้องกนัตนเองจากการถูกสาย/ นายหน้า/ บริษทัจดัหางานไปท างานต่างประเทศ 

เน่ืองจากมีการหลอกคนหางานไปท างานต่างประเทศกันมากขึน้ในช่วงระยะวลาที่ผ่านมา  ท่านจึงควรมี

ความรู้ในการป้องกนัการถูกหลอกดังนี ้

1. การไปท างานต่างประเทศ เป็นสิทธิที่ท่านท าได้  บริษัทจัดหางานและนายหน้าจะต้องท าตามพระราชบัญญัติ
จัดหางานและคุ้มครองคนหางานพ.ศ. 2528 แก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติจัดหางานและคุ้มครองคนหางาน  
( ฉบับที ่2 ) พ.ศ. 2537  และท่านอย่ากลวัว่าจะไม่ได้ไปและท าตามนายหน้าทุกอย่าง  โดยไม่ตรวจสอบและค านึงถึง
สิทธิของท่าน หากมีข้อสงสัยรีบติดต่อจัดหางานจังหวดัของท่าน หรือสายด่วน 1694 หรือ 1695 
 

2. เม่ือมีสาย, นายหน้าหรือบริษัทจัดหางานมาชักชวนไปท างานต่างประเทศ  ควรตรวจสอบว่าบริษัทจัดหางาน
และงานทีอ้่างนีม้ีจริงหรือไม่  โดยโทรศัพท์ถึงกรมการจัดหางานหรือจัดหางานจังหวดัทีท่่านอาศัยอยู่  ซ่ึงท่าน
สามารถใช้โทรศัพท์สายด่วน 1694 หรือ 1695  และควรให้ผู้น าหมู่บ้านได้รับรู้และเป็นพยาน 
 
 

3. เม่ือท่านใช้เอกสารสิทธิจ านองหรือค า้ประกนั  ให้ท าโดยมีผู้น าหมู่บ้านหรืออบต. เป็นพยาน 
 

4. เม่ือท่านจ่ายเงินสด  ควรเรียกขอใบเสร็จที่ระบุจ านวนเงินตามทีจ่่ายจริงเป็นหลกัฐานไว้ทุกคร้ัง และควรมีพยาน
รับรู้ในการจ่ายเงินของท่านเช่น  ผู้ใหญ่บ้าน, ก านันหรือ อบต.  
 

5. หากท่านภายใน 1 เดือนหลงัจากท่านจ่ายเงินไปแล้วและไม่ได้เดินทาง  ให้รีบแจ้งเจ้าหน้าทีข่องจัดหางานจังหวดั  
ใช้โทรศัพท์สายด่วน 1694 หรือ 1695  หรือให้รีบแจ้งผู้น าหมู่บ้าน/ อบต. เพ่ือขอความช่วยเหลือ  และให้ท่านบันทกึ
ผลการติดต่อไว้เป็นหลกัฐานทุกคร้ัง 
 

6. ถ้าพบว่าท่านถูกหลอกและบริษัทจัดหางานจดทะเบียนถูกกฎหมาย  ท่านสามารถฟ้องต่อศาลแรงงานในจังหวดั
ทีท่่านติดต่อสมัครงานหรือที่บริษัทฯตั้งอยู่  และกรณีทีเ่ป็นบริษัทฯเถ่ือน ให้ไปแจ้งความกบัสถานีต ารวจให้
ด าเนินคดี  ซ่ึงท่านต้องมีพยานบุคคลในการรับรู้เร่ืองการจ่ายเงินด้วย  ท่านจึงจะได้เงินคืน 
 

7. หากท่านได้บิน  แต่ถูกลอยแพ  ให้แจ้งต่อตัวแทนส านักงานแรงงานไทย, เจ้าหน้าทีใ่นสถานทูตหรือสถานกงสุล
ไทย, องค์กรพฒันาเอกชน (NGOs) ทีท่ างานด้านแรงงานในประเทศทีท่่านท างาน  ตามเอกสารแผ่นพบัของทาง
รัฐบาลหรือเอกชนที่แจกไว้ก่อนบิน  และควรให้ครอบครัวเกบ็ไว้ด้วย 
 

8. การไปท างานโดยการสวมแท็ค  เป็นขั้นตอนผดิกฎหมาย   และอย่าใช้เอกสารเช่นพาสปอร์ตหรือบัตรประจ าตัว
ปลอม หรือหลกัฐานปลอมเช่น ปัสสาวะ เป็นต้น เม่ือจับได้จะถูกส่งกลบัทนัท ี 
 

9. เอกสารของท่านเช่น พาสปอร์ต ให้ขอกลบัจากบริษัทจัดหางานหรือนายหน้าให้หมด  เพ่ือนายจ้าง, บริษัทฯหรือ
นายหน้าน าไปใช้ประโยชน์ในทางไม่ดี 
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 อย่ากลวัว่าจะไม่ได้บิน  ถ้าท่านถูกหลอก ท่านกไ็ม่ได้บนิเหมือนกนั  ดงัน้ันควรรักษา
สิทธิและเงนิของท่านไว้ อย่าลืมว่าคนถูกหลอก ไม่เคยได้เงนิคืนเลย 

 ถงึเคยไปท างานเมืองนอกมาแล้ว และจะไปอกี กย็งัถูกหลอกได้ จงึควรระวงัให้ด ี
 ถ้าท่านมีงานท าในประเทศ ควรพจิารณาไว้ดกีว่าตดัสินใจไปท างานต่างประเทศ   

ซ่ึงเป็นทางเลือกทีด่กีว่า ท่านได้อยู่กบัครอบครัวและท่านไม่ต้องเส่ียงด้วย 
 

3. ข้อห้ามและข้อควรปฏิบัต ิเม่ือไปท างานอยู่ในต่างประเทศ 
 

3.1 ข้อห้าม 
1. ห้ามพาครอบครัวมาอยู่ด้วย 

2. ความช านาญงานไม่ตรงกบังานทีแ่จ้งขอรับอนุญาตไว้ 

3. ไม่ผ่านการตรวจร่างกาย 

4. แต่งงาน ตั้งครรภ์หรือคลอดบุตรในระหว่างการรับจ้างงาน 

5. เอกสารและข้อมูลที่แจ้งเพ่ือขอรับใบอนุญาตการจ้างงาน ไม่ตรงกบัความเป็นจริง 

6. ห้ามเปลีย่นสถานทีท่ างานใหม่โดยไม่ได้รับอนุญาต 

7. ห้ามเปลีย่นนายจ้างโดยไม่ได้รับอนุญาต 

8. ห้ามท างานนอกเหนือจากทีไ่ด้รับอนุญาต 

9. ห้ามฝ่าฝืนกฎหมายแห่งประเทศน้ันๆ  หรือประพฤติในส่ิงทีข่ัดต่อศีลธรรมอนัดีงานของสังคมเช่น ลกั

ขโมย, เล่นการพนัน, ทะเลาะววิาท  เป็นต้น 

3.2  ข้อควรปฏิบัต ิ
 

1. ต้องปฏิบัติตามสัญญาจ้างงาน  กฎข้อบังคับและระเบียบต่างๆของนายจ้างอย่างเคร่งครัด 
2. ห้ามเปลีย่นนายจ้างหรือเปลี่ยนงานก่อนครบสัญญาจ้างเพราะผดิกฎหมายของประเทศทีไ่ปท างาน 
3. กรณพีบปัญหาและไม่สามารถแก้ไขด้วยตนเองหรือนายจ้างแก้ไขปัญหาให้ไม่ได้  โปรดติดต่อเจ้าหน้าทีใ่น

สถานทูตหรือสถานกงสุลไทยประเทศทีท่ างาน 
4. ต้องอดทนและขยนัท างาน 
5. ไม่ด่ืมสุรา, เล่นการพนัน, เสพยาเสพติดและก่อการทะเลาะววิาท  ถ้าถูกจับจะส่งกลบัทนัที 
6. ไม่ท าอะไรทีล่บหลู่ศาสนาหรือความเช่ือทางศาสนาของประเทศทีไ่ปท างาน 
7. ควรปฏิบัติต่อคนต่างชาติและเจ้าของประเทศด้วยความสุภาพเรียบร้อยและมีมารยาท 
8. พยายามสังเกตว่าคนอ่ืนปฏิบัติตัวย่างไรเม่ือติดต่อกบัคนท้องถิ่นและปฏิบัติตาม 
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4.  แหล่งทุน (เงนิกู้)   

ช่ือธนาคาร คุณสมบัตผู้ิกู้ หลกัประกนัการกู้ วงเงนิกู้ อตัราดอกเบีย้ ระยะเวลาให้กู้ 

กรุงไทย 1. ตอ้งเป็นผูท่ี้จะเดินทางไป
ท างานต่างประเทศโดยการ
จดัส่งของบริษทัจดัหางานท่ี
ไดจ้ดทะเบียนไวต้่อกรมการ
จดัหางานและเป็นผูท่ี้มี
หนงัสือรับรองสิทธิในการ
ขอกูเ้งินตามโครงการท่ี
กรมการจดัหางานออกให้
ภายในระยะเวลาไม่เกิน 1 
เดือน มายืน่ต่อธนาคาร 

2. ตอ้งเป็นผูมี้รายไดสุ้ทธิ
จากค่าจา้งแรงงานรายเดือน
ไม่นอ้ยกวา่ 2 เท่าของ
จ านวนเงินท่ีตอ้งผอ่นช าระ
ในแต่ละงวด 

3. ตอ้งเป็นผูเ้ปิดบญัชีเงิน
ฝากออมทรัพยก์บัธนาคาร
และตอ้งท าหนงัสือยนิยอม
โอนเงินรายไดส้กลุเงินตรา
ต่างประเทศมาช าระหน้ีตาม
แบบและวธีิการท่ีธนาคาร
ก าหนด 

1.เงินฝาก
ธนาคาร 

2. ธนบตัร 

3. ท่ีดินหรือท่ีดิน
พร้อมส่ิงปลูก
สร้างในทอ้งท่ีท่ี
สาขาตั้งอยูห่รือ
ทอ้งท่ีจงัหวดั
ใกลเ้คียงจ านอง
เป็นประกนั 

รายละไม่เกิน 
90,000 บาท 

คิดดอกเบ้ียใน
อตัราดอกเบ้ีย
ส าหรับลูกคา้ราย
ยอ่ยชั้นดี 

-3 (MRR.-3) 
(อตัราดอกเบ้ีย
ดงักล่าวจะ
เปล่ียนแปลงตาม
ประกาศของ
ธนาคาร 

ไม่เกิน 18 เดือน
และตอ้งไม่เกิน
ก าหนดอายุ
สญัญาวา่จา้ง 

กรุงศรีอยุธยา เง่ือนไขเหมือน
ธนาคารกรุงไทย 

เง่ือนไขเหมือน
ธนาคารกรุงไทย 

รายละไม่เกิน 
150,000 บาท 

เง่ือนไขเหมือน
ธนาคารกรุงไทย 

เง่ือนไขเหมือน
ธนาคารกรุงไทย 

เพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์
การเกษตร(ธกส.) 

1.ผูกู้ต้อ้งเป็นเกษตรกร
ท่ีธกส.ไดรั้บข้ึนทะเบียน
เป็นลูกคา้ประจ าสาขาโดยมี
คุณสมบติัตรงตามท่ี ธกส.
ก าหนด 

2.เกษตรกรลูกคา้ธกส.ขอกู้
เงินเพ่ือเป็นค่าใชจ่้ายของ
ตนเองหรือบุคคลใน
ครอบครัวในการเดนิทางไป
ท างานต่างประเทศทีเ่ป็น
การจดัส่งโดยกรมการจดัหา
งานหรือโดยบริษัทจดัหา

1.การรับรองรับ
ผิดอยา่งลูกหน้ี
ร่วมกนัระหวา่ง
ลูกคา้ในกลุ่ม
เดียวกนั 

2. มีลูกคา้ประจ า
สาขาหรือบุคคล
อ่ืนท่ีธกส. 
พิจารณา
เห็นสมควรให้
เป็นผูค้  ้าประกนั
อยา่งนอ้ย 2 คน 

รายละไม่เกิน 
180,000 บาท 

คิดดอกเบ้ียเงินกู้
ในอตัราลูกคา้ชั้น
ดีเยีย่ม(MLR.) 
(อตัราดอกเบ้ีย
ดงักล่าวจะ
เปล่ียนแปลงตาม
ประกาศของ
ธนาคาร 

เง่ือนไขเหมือน
ธนาคารกรุงไทย 
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งานทีไ่ด้จดทะเบียนไว้กบั
กรมการจดัหางาน 

3. เกษตรกรลูกค้าหรือ
บุคคลในครอบครัวทีจ่ะไป
ท างานต่างประเทศจะต้อง
เป็นผู้ผ่านขั้นตอนการ
เดนิทางไปท างาน
ต่างประเทศของกรมการ
จดัหางานเป็นทีเ่รียบร้อย 

4. ผูท่ี้เดินทางไปท างานใน
ต่างประเทศจะตอ้งมีรายได้
สุทธิจากค่าจา้งแรงงานต่อ
เดือนไม่นอ้ยกวา่ 2 เท่าของ
จ านวนเงินท่ีตอ้งผอ่นช าระ
เงินกูต้ามโครงการ 

3. 
อสงัหาริมทรัพย์
ท่ียงัไม่ไดจ้ านอง
ต่อเจา้หน้ีอ่ืน 

4. หลกัทรัพย์
รัฐบาลไทยหรือ
เงินฝากในธกส.
ค ้าประกนัเงินกู ้

5. หลกัประกนั
อ่ืนๆตามท่ี
คณะกรรมการ 
ธกส. เห็นชอบ 

 

 

สถานที่ตดิต่อธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรประจ าพืน้ที่ของท่าน 

 สาขาสามแยกวเิชียรบุรี จังหวดัเพชรบูรณ์ รหัสสาขา : 0782  

เลขที ่267 ม.1 ต.สระประดู่ อ.วเิชียรบุรี จ.เพชรบูรณ์ 67130 

โทรศัพท์ 0-5692-8131  โทรสาร 0-5692-8129  

 สาขาหนองหาน จังหวดัอุดรธานี รหัสสาขา : 0248 

69 ม.10 ถนนอุดร - สกล ต.หนองหาน อ.หนองหาน จ.อุดรธานี 41130 

โทรศัพท์ (042) 261188, 261219, 261345 โทรสาร (042) 209329 
 

 

5. สถานทีต่ิดต่อของหน่วยงานราชการไทย กรณท่ีานมข้ีอสงสัยหรือไม่มัน่ใจว่าถูกเอาเปรียบหรือไม่  

ล าดบั ช่ือหน่วยงาน: ส านักงานแรงงาน สถานทีต่ั้ง เบอร์โทร แฟกซ์ 

1 ประเทศซาอุดิอาระเบีย  เมืองริยาด Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, Diplomatic Quarter, Ibun Banna 
Road P.O.box 94370, Riyadh 1169 Saudi 
Arabia 

488 0797, 
488 1179 

488 1176 

2 ระเทศซาอุดิอาระเบีย  เมืองเจดดาห์ Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Consulate-general, P.O.box 2224, Jeddah 
21451 Saudi Arabia 

665 5317 665 5318 



8 
 

3 ประเทศคูเวต Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, 28 Block 49 Ali Bin Abi-Taleb 
Street, Area 3 Surra, P.O.Box Bayan 43757, 
Kuwait 

533 5392 533 5392 

4 ประเทศสิงคโปร์ Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, 180 Cecil Street # 03-01 AB 
Bangkok Bank Building, Singapore 069546  

224 1797, 
224 9940 

225 9995 

5 ประเทศกรีซ Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, 28 Argonafton st., Halandi 15232, 
Athens, Greece. 

681 3274 684 8330 

6 ประเทศบรูไน Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, No.2 Lot 25251 Simpang 682, 
Jalan Tutong, Kampong Bunut, Bandar Seri 
Begawan BF 1320, Brunei Darussalam 

653 517 653 516 

7 ณ กรุงมะนิลา (ส่วนท่ี 2 ) กรุงไทเป 
ไตห้วนั 

Thailand Trade and Economic Office, 
Labour Affairs Division, 8th Fl., 163 Keelung 
Rd.,Section 1, Taipei, Taiwan. 

2761 4417-8, 
2764 5845  

2761 4415 

8 ณ กรุงมะนิลา (ส่วนท่ี 2 ) 
 เมืองเกาสง ไตห้วนั 

Thailand Trade and Economic Office, 80 14-
4 Fl., Jintzu Rd., Kaoshiung city,Taiwan. 

392 7620,  
395 8745 

392 5914 

9 เขตการปกครองพิเศษฮ่องกง Royal Thai Consulate-general, Labour 
Section 22/F, Room 2202, Bangkok Bank 
Building, 14-20 Bonham Strand west road, 
Sheung Wan, Hong Kong 

2845 0086, 
2845 0961, 
2530 2343 

2845 0830 

10 ประเทศมาเลเซีย Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, 206 Jaln Ampang 50450, Kuala 
Lumpur, Malaysia 

245 5868, 
245 6004 

242 7000 

11 ประเทศญ่ีปุ่น Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, House Hanabusayama # 201, No. 
3-11-1, Kamiossaki, Shinakawa-ku, Tokyo 
141, Japan 

5423 6656 3280 0730 

12 ฝ่ายแรงงานและสวสัดิการสงัคม  
สถานเอกอคัรทูต ณ กรุงเทลอาวฟี  
ประเทศอิราเอล 

Office of Labour Affairs, Royal Thai 
Embassy, Golda Center, 21 Shaul Hamalech 
Boulevard, Telaviv 64367 Israel 

695 8980, 
695 8977 

695 8991 

13 สถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุงโซล   
ประเทศเกาหลี 

Royal Thai Embassy, 653-7 Hannam-Dong, 
Yongsan-ku, Seoul. 

795 3098 
795 0095 
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เน้ือหาส าหรับแรงงานไทยคืนถิ่น 

 

1. วธีิการบริหารจดัการรายได้ที่ได้จากต่างประเทศ  

 ใช้จ่ายอย่างประหยดั รับผดิชอบและจัดสรรเงินเป็นส่วนๆเผ่ือใช้ในครัวเรือน 

 จะเกบ็เงินอย่างไร เช่น ฝากธนาคาร ลงทุนและน าไปประกอบอาชีพ 

 จัดตั้งหรือรวมตัวเป็นกลุ่มสหกรณ์ เช่น สหกรณ์ออมทรัพย์ 

 ส่งเงินเข้าบัญชีส่วนตัวของตนเอง และไม่ควรถอนก่อนกลับ 

 หาอาชีพเสริมหรือท างานล่วงเวลาในต่างประเทศ 

 

2.  วธีิการบริหารจดัการความรู้ที่ได้จากการไปท างานต่างประเทศ  

 หาความรู้ในเร่ืองทีอ่ยากท าเช่น ข้อมูลงานเกษตร เทคโนโลยกีารเกษตรและงานช่างต่างๆ 

 เข้าร่วมกจิกรรมหรือฝึกอบรมในวนัหยุดเช่น เรียนท าบัญชี ฝึกท าอาหาร นวดแผนไทย 

 หาทีเ่รียนเพ่ือเพิม่วุฒิการศึกษาของตัวเองเช่น กศน. หรืออาชีวะ 

 

 

3. แหล่งทุน (เงนิกู้) ในการต่อยอดธุรกจิหรืองานเกษตรกรรม/ วสิาหกจิชุมชน 

ในปัจจุบันมีแหล่งเงินทุนจากหน่วยงานต่างๆที่เป็นสถาบันการเงินทั้งของรัฐและเอกชน เพ่ือการพัฒนา

อาชีพส าหรับผู้สนใจและตั้ งใจที่จะพัฒนาอาชีพ เพ่ือสร้างรายได้ให้กับตนเองและครอบครัว ซ่ึงมีทั้งแบบ

เงินกองทุนทีใ่ห้เปล่า กองทุนหมุนเวยีน มีดอกเบีย้และไม่มีดอกเบีย้ ยงัมีสินเช่ือดอกเบีย้ต ่าเพ่ือประกอบอาชีพอิสระ

ของธนาคารพาณชิย์ โดยในทีนี่น้ ายกตัวอย่างมาให้พจิารณา ดังนี้ 

 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร(ธกส.) สินเช่ือวสิาหกจิชุมชน สนับสนุนด้านการประกอบ

อาชีพ โดยให้สินเช่ือแก่เกษตรกร เพ่ือการส่งเสริมอาชีพเกษตรกร 

 ธนาคารพฒันาวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (SME Bank) ให้การสนับสนุนด้าน

เงินทุนและให้ค าปรึกษา แนะน าและเพิม่เติมศักยภาพในเชิงการแข่งขันแก่ผู้ประกอบการ 

 โทรศัพท์ 02-2201-3700-10, 02-684-6000, โทรสาร 02-201-3723-4 

 ธนาคารกรุงไทย สินเช่ือบุคคลส าหรับเจ้าของกจิการและผู้ประกอบการทีต้่องการเงินทุนหมุนเวยีน เพ่ือ

ขยายธุรกจิ ซ้ือวตัถุดิบและอุปกรณ์ ในโครงการรบริการสินเช่ือกรุงไทย SME 

 โทรศัพท์ 02-255-2222 
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 ธนาคารออมสิน สินเช่ือเพ่ือธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม SME สินเช่ือผู้ประกอบการรายใหม่ สินเช่ือ
เพ่ือการสร้างงาน สินเช่ือสานฝันสู่อาชีพ 

โทรศัพท์ 02-299-8000 หรือสายด่วน 1115 

 กรมส่งเสริมอุจสาหกรรม ให้ค าปรึกษาเบื้องต้นเกีย่วกบัธุรกจิและการให้บริการเงินทุนหมุนเวียน 
โทรศัพท์ 02-202-4514-20  

 

4. การวางแผนอาชีพ หลงักลบัจากต่างประเทศ 

งานเกษตร ประกอบธุรกจิส่วนตัว งานโรงงาน รับจ้าง 

 เกษตรดั้งเดิม  ร้านอาหาร  ตามจงัหวดัท่ีเปิดรับ  ตดัเยบ็เส้ือผา้ 

 เกษตรผสมผสาน  ขายของช า   งานช่างต่างๆ 

 เกษตรพอเพียง  ร้านกาแฟ/ เคร่ืองด่ืม   ยามรักษาความปลอดภยั 

 เกษตรปลอดสารพิษ  อุปกรณ์เคร่ืองใชไ้ฟฟ้า   พนกังานส่งของตามหา้งต่างๆ 

 เกษตรแนวใหม่  อิเลคทรอนิกส์/ มือถือ   ขบัรถขนส่งต่างๆ 

 เล้ียงสัตว ์    

 

หน่วยงานของรัฐที่ท่านสามารถปรึกษาการวางแผนอาชีพได้ ดงันี้ 

 งานเกษตร – เกษตรต าบล/ อ าเภอและจังหวดั  

 ประกอบธุรกจิส่วนตัว – ศูนย์พฒันาฝีมือแรงงานจังหวดั 

 งานโรงงาน – จัดหางานจังหวดั 

 งานรับจ้าง – จัดหางานจังหวัด 

 

5. โครงการที่หน่วยงานของรัฐให้ความสนับสนุนและช่วยเหลือแรงงานที่กลบัมาแล้ว 

 โครงการรับรองประสบการณ์การท างานของแรงงานไทย 

สถานทีต่ิดต่อ: ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (สกศ.) 

ถนนสุโขทยั เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 

โทรศัพท์ 02 6687123 ต่อ 2531 โทรสาร 02 6687329 

 ศูนย์พฒันาฝีมือแรงงานจังหวดัอุดรธานี 

578 หมู่ 4 บ้านจ่ัน อ าเภอเมือง จังหวดัอุดรธานี 41000 

โทรศัพท์ 042 341 629-30 โทรสาร 042 341 629 ต่อ 106 
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 ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวดัอุดรธานี 

17 ถนนทหาร ต าบลหมากแข้ง อ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวดัอุดรธานี 41000 

โทรศัพท์ 0-4222-3461 โทรสาร 0-4224-7178 
 

6. โครงการรับรองประสบการณ์แรงงานคืนถิน่ 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้ร่วมมือกับกรมพัฒนาฝีมือแรงงานและส านัก

บริหารงานกการศึกษานอกโรงเรียน จัดทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานในสาขาอาชีพต่างๆ เพ่ือออกใบรับรอง

ประสบการณ์ให้กับแรงงานคืนถิ่น และได้จัดให้มีการประเมินความรู้ตามหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน เพ่ือ

เทยีบโอนคุณวุฒิการศึกษาให้แรงงานคืนถิ่นด้วย 

ประโยชน์ที่แรงงานคืนถิน่จะได้รับ 

 สามารถน าหลักฐานใบรับรองประสบการณ์ ท่ีกรมพัฒนาฝีมือแรงงานออกให้ ในสาขาที่ผ่านการ

ประเมินไปแสดง เพ่ือสมัครงานหรือประกอบกจิการของตนเองได้ ซ่ึงจะท าให้ได้รับค่าจ้างสูงขึน้ 

 สามารถน าวุฒิทีไ่ด้รับจากการเทยีบโอนประสบการณ์ไปแสดง เพ่ือสมัครงานหรือศึกษาต่อเน่ืองได้ 

 

สาขาอาชีพที่จดัให้มีการทดสอบเพ่ือออกใบรับรอง 
ช่างเช่ือมอาร์คโลหะด้วยมือ ช่างเดินสายไฟฟ้าในอาคาร ช่างก่ออฐิ 
ช่างฉาบปูน ช่างไม้ก่อสร้าง ช่างท่อและสุขภัณฑ์ 
ช่างช่างเหลก็เสริมคอนกรีต ช่างไม้เฟอร์นิเจอร์ ช่างสีอาคาร 
ช่างบุครุภัณฑ์ ช่างตัดเยบ็เส้ือผ้าสตรี ช่างแต่งผมสตรี 
ช่างเช่ือมไฟฟ้า ช่างกลงึโลหะ ช่างไม้เคร่ืองเรือน 
ช่างซ่อมเคร่ืองยนต์เบนซิน ช่างไฟฟ้าในรถยนต์ ช่างซ่อมวทิยุโทรทศัน์ 
หมายเหตุ: โปรดสอบถามศุนย์พัฒนาฝีมือแรงงานในพื้นที่ท่าน เน่ืองจากในอนาคตอาจมีการขยายอกี 

ตามประสบการณ์ของแรงงานคืนถิ่นในแต่ละพืน้ที่ 

 ระดบัความรู้ที่จดัให้ทดสอบเพ่ือเทยีบโอนวุฒิการศึกษา 

 ระดับประถมศึกษา 

 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

สามารถสมคัรโครงการได้ที ่ศูนย์พฒันาฝีมือแรงงานจังหวดั และศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนจังหวดั 
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7. โครงการที่สนับสนุนอาชีพเพ่ือแรงงานไทยจากหน่วยงานของรัฐ 

 โครงการเงินกู้เพ่ือการประกอบอาชีพ ทั้งในภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร 

 ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

 โครงการให้ข้อมูลและให้ค าปรึกษาการประกอบธุรกจิ 

 ศูนย์ธุรกจิอุตสาหกรรม กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

ช้ัน 2 ถนนพระรามที ่6 เขตราชเทว ีกรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศัพท์ 02 202-4426 โทรสาร 02 354-1537-8 

 โครงการธุรกจิชุมชน ได้แก่ ป๊ัมน า้มนัชุมชน สนับสนุนสินค้าชุมชน ซุ้มสินค้าชุมชน เวที

ประชาคมเพ่ือชุมชน 

 บริษัทบางจากปิโตรเลยีมจ ากัด (มหาชน) 

210 สุขุมวทิ 64 บางจาก พระโขนง กรุงเทพมหานคร 10210  

โทรศัพท์ 02 335-4999 สายตรง ส่วนธุรกจิชุมชน 02 335-4491-5 โทรสาร 02 335-4496 

 

8. การท าบัญชีครัวเรือน 

ท่านสามารถท าบัญชีครัวเรือนด้วยตัวท่านเองได้ ประโยชน์เพ่ือดูแลควบคุมการใช้จ่ายในครัวเรือนและ

สามารถตัดทอนค่าใช้จ่ายทีไ่ม่จ าเป็น และมีเงินเกบ็ออมไว้ส าหรับใช้จ่ายยามฉุกเฉิน โดยณะวจัิยได้ออกแบบบัญชี

ครัวเรือนดังนี้ 
 

ประจ า
วนัที่/ 

เดือน/ ปี 

เงินทุน/ เงินเดือน/ 
เงินค่าจ้าง/ เงินที่
คงหลืออยู่ (1) 

ขายออกไป 
(2) 

เงินทีใ่ช้จ่ายไป (3) 1+2-3 คงเหลือ เกบ็ออมไว้ 

ตัวอย่าง  
2 มีนาคม 
2559 

10,000 ผลไม้ 5,000 
บาท 

 

ค่าอาหาร 200 บาท + 

ค่าวตัถุดิบ 3000 บาท 
15,000 –
3,200 

11,800 1,800 

 

  



13 
 

9. การเตรียมตวัด้านอาชีพ  
 การเตรียมความพร้อมในการประกอบอาชีพหลงักลบัจากต่างประเทศ ท่านรู้ส่ิงเหล่านี้หรือยงั? 

 

 

 

 

 

ท่านเร่ิมท าส่ิงต่อไปนี้แล้วหรือยงั? ท่านมีข้อมูลต่อไปนีค้รบถ้วยแล้วหรือยงั? 
 เร่ิมหาข้อมูลเกีย่วกบัอาชีพที่ท่านสนใจจาก

หน่วยงานของรัฐ/ เพ่ือน และส่ือต่างๆ 

 สินค้าทีท่ าออกมา มีตลาดรองรับหรือไม่? 

 ท่านได้ใช้เงินลงทุนเท่าใด? 

 หาทีป่รึกษา หรือแหล่งฝึกอบรมเกีย่วกบัอาชีพ
ทีส่นใจ เช่น  

 จัดการทรัพย์สินของท่านอย่างเป็นระบบ เช่น 
ทรัพย์สินใดมีอยู่แล้ว และทีต้่องหาเพิม่ ได้แก่ 

 งานเกษตร: การจัดการฟาร์ม การท าปุ๋ย
อนิทรีย์ การท าระบบน า้หยด  

     ทีด่ิน วตัถุดิบและอุปกรณ์การผลติ 

 เสริมความรู้ในสาขาอาชีพที่ท่านต้องการท า 

 งานบริการ: เรียนตัดเยบ็เส้ือผ้า ขับรถ
ขนส่งสินค้าขนาดใหญ่ งานในโรงแรม
หรือรีสอร์ท 

ท่านวางแผนการเงินอย่างไรบ้าง 

 แบ่งรายได้ทุกเดือนไว้ส าหรับลงทุน 

 คิดค านวณจ านวนเงินและระยะเวลาการออม 

 งานค้าขาย: ฝึกท าอาหาร ขนม ไอศครีม  ท าอาชีพเสริม หารายได้เพิม่ ถ้าเงินออมไม่พอ 

 

 

ท่านยงัไม่ได้วางแผนอาชีพ หรือ 

วางแผนแล้ว แต่ยงัไม่แน่ใจ 
ท่านรู้แล้วว่าจะประกอบอาชีพอะไร? 
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กระบวนการจัดหางานของแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ: สถานการณ์ รูปแบบและกลไกการร้องเรียน1 

สมาน เหล่าด ารงชยั 

บทน า 

 ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีแรงงานเดินทางไปท างานต่างประเทศจ านวนมากเกือบทุกปี โดยเฉล่ียแลว้

แรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศปีละเกิน 1 แสนคน และประเทศไทยมีนโยบายท่ีก าหนดส าหรับแรงงาน

ไทยท่ีประสงคจ์ะเดินทางไปท างานต่างประเทศเพื่อใหเ้ป็นไปตามขั้นตอนท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย กล่าวคือ กฎหมายท่ี

ใชใ้นการคุม้ครองแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศคือ พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2528 

แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2537 ซ่ึงกฎหมายน้ีคุม้ครองทั้งคนหางานในต่างประเทศและคนงานท่ีก าลงัท างานในต่างประเทศ

ดว้ยเช่นกนั เพราะเน่ืองจากการจดัส่งแรงงานไปท างานต่างประเทศไม่ไดมี้เฉพาะไปท างานโดยรัฐ(กรมการจดัหา

งาน)จดัส่ง แต่มีอีก 4 ช่องทางท่ีแรงงานไทยสามารถเลือกเดินทางไปท างานได ้แต่ช่องทางท่ีนิยมกนัมากไดแ้ก่ ช่อง

ทางการจดัส่งโดยบริษทัจดัหางาน ซ่ึงบริษทัจดัหางานเหล่าน้ี    

1. สถานการณ์แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 

 จากสถิติของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงานพบว่า ในปี 2555 มีแรงงานไทยเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศทั้งส้ิน 132,442 คน หากจ าแนกตามประเทศท่ีแรงงานไทยเดินทางพบวา่อนัดบัหน่ึงคือไตห้วนั มีจ านวน

ทั้งส้ิน 51,848 คน, เกาหลีใต ้15,002 คน, ญ่ีปุ่น 9,853 คน, อิสราเอล 8,387 คน สวีเดน 5,883 คน และสิงคโปร์ 5,737 

คนตามล าดบั หากดูจ านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานใน 18 ประเทศท่ีแรงงานไทยนิยม พบว่าแรงงานไทย

เดินทางไปหลายประเทศลดลง ตวัอยา่งเช่น ไตห้วนั เกาหลีใต ้ญ่ีปุ่น  ฮ่องกง บรูไน สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ อิสราเอล 

คูเวต และสหรัฐอเมริกา ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นตลาดแรงงานหลกัๆของแรงงานไทยท่ีนิยมเดินทางไปท างาน ทั้งน้ีอาจจะมี

หลายสาเหตุท่ีท าให้จ  านวนแรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศลดลงไดแ้ก่ วิกฤตเศรษฐกิจถดถอยทัว่โลก, 

การแข่งขนัของประเทศอ่ืนๆท่ีส่งออกแรงงาน เช่น ฟิลิปปินส์, อินโดนีเซียและเวียดนาม, อุปสรรคดา้นภาษาและ

ฝีมือแรงงานท่ีหลายประเทศตอ้งการ โดยเฉพาะทกัษะดา้นภาษาเป็นอุปสรรคปัญหาในหาตลาดแรงงานทัว่โลก  

 สาขาอาชีพในต่างประเทศท่ีแรงงานไทยไปท างานมากท่ีสุดคือ ผูป้ฏิบติังานในโรงงาน, ผูค้วบคุมเคร่ืองจกัร

และผูป้ฏิบติังานดา้นการประกอบมากท่ีสุดร้อยละ 48.54 ส าหรับตลาดแรงงานหลกัของแรงงานไทยคือภูมิภาคเอเชีย

ตะวนัออกโดยเฉพาะไตห้วนั นอกจากนั้นแรงงานไทยท่ีไปท างานมีรายไดส่้งกลบัไทยในปี 2555 จ านวน 86,819 

                                                           
1 บทความน้ีไดล้งตีพิมพใ์นหนงัสือเร่ือง ไทยต่างดา้วทา้วต่างแดน: สงัคมวทิยาของชีวติขา้มพรมแดน. ตีพิมพเ์ม่ือปี พ.ศ. 2559.  
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ลา้นบาท เพิ่มข้ึนจากปี 2554 จ านวน 6,161 ลา้นบาทหรือเพิ่มข้ึนร้อยละ 7.64 (ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างาน

ต่างประเทศ, 2555) 

ตารางท่ี 1 สถิติแรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศ จ าแนกตามประเทศ ระหวา่งปี 2550 - 2555 

รายช่ือประเทศ 2550 2551 2552 2553 2554 2555 
1  ไตห้วนั 52,193 45,088 35,863 40,927 67,730 51,848 
2  สิงคโปร์ 16,271 14,934 14,002 12,719 5,141 5,737 
3  เกาหลีใต ้ 13,287 15,730 14,681 10,114 17,550 15,002 
4  อินเดีย 1,481 2,756 3,311 7,183 618 893 
5  ญ่ีปุ่น 8,002 7,555 5,540 6,102 11,097 9,853 
6  ฮ่องกง 3,504 3,188 3,240 5,033 1,599 1,328 
7  บรูไน 4,143 3,349 3,855 5,925 1,919 1,212 
8  มาเลเซีย 3,432 3,476 3,882 3,630 1,674 2,825 
9  สหรัฐอาหรับเอ
มิเรตส์ 

9,850 12,973 9,647 8,328 9,011 5,588 

10 อิสราเอล 10,903 7,121 6,338 7,822 16,371 8,387 
11 กาตาร์ 5,762 10,722 10,444 6,103 2,516 2,228 
12  คูเวต 3,723 2,712 2,019 4,245 2,264 971 
13  ลิเบีย 2,269 4,789 7,606 8,290 1,338 1,199 
14  อาฟริกาใต ้ 1,924 1,465 1,266 3,759 1,635 1,834 
15  ฟินแลนด์ 1,104 358 419 3,952 2,139 1,892 
16  องักฤษ 1,628 1,597 1,296 3,379 582 807 
17  สวเีดน 2,375 3,867 6,003 3,329 2,963 5,883 
18  สหรัฐอเมริกา 2,750 2,741 2,642 2,799 2,668 1,522 
ท่ีมา: ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน, กรกฎาคม 2556. 

 จ านวนแรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศในรอบ 11 ปีท่ีผา่นมามีจ านวนแสนคนข้ึนไป และลดลง

ในบางปี โดยเฉพาะเม่ือเปรียบเทียบระหว่างปี 2554 และ 2555 พบว่ามีจ  านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างาน

ต่างประเทศลดลงถึง 30,298 คน (ดูแผนภูมิท่ี 1)  
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แผนภูมิท่ี 1 แสดงจ านวนแรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศในรอบ 11 ปี (2545 – 2555) 

 

ท่ีมา: ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน, กรกฎาคม 2556. 

2. รูปแบบการจัดหางาน 

 กระบวนการจดัหางานท่ีท าหนา้ท่ีจดัส่งแรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศตามท่ีกรมการจดัหางาน 

มี 5 รูปแบบไดแ้ก่ (1) รัฐโดยกรมการจดัหางานจดัส่ง (2) บริษทัจดัหางานจดัส่ง (3) นายจา้งในประเทศไทยพา/ ส่งไป

ท างานยงัต่างประเทศ (4) นายจา้งในประเทศไทยส่งไปฝึกงานยงัต่างประเทศ (5) เดินทางไปดว้ยตนเอง จากรูปแบบ

ทั้ง 5 น้ีเป็นการเดินทางท่ีถูกตอ้งตามกฎหมาย แต่รูปแบบการเดินทางไปท างานแตกต่างกนั โดยเฉพาะการเดินทางไป

ท างานโดยบริษทัจดัหางาน นอกจากน้ี พบว่ามีช่องทางท่ีกรมการจดัหางานได้ด าเนินการให้มีสถานะอย่างเป็น

ทางการอีกช่องทางหน่ึง แมจ้ะไม่ไดร้วมไวใ้นช่องทางการจดัหางานท่ีไดรั้บการรับรองส าหรับแรงงานไทยท่ีเดินทาง

ไปท างานต่างประเทศ ไดแ้ก่ ช่องทางส าหรับผูท่ี้ประสงคจ์ะเดินทางไปท างานเป็นคนงานเก็บผลไมป่้าในประเทศ

สวีเดนและประเทศฟินแลนด์ ทั้งน้ีไดมี้การยกเวน้บทบญัญติัแห่งพระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน

ให้แก่ส านกังานจดัหางานเอกชนท่ีจดัหางานประเภทน้ีแก่แรงงานไทย เน่ืองจากส านกังานจดัหางานประเภทน้ีมิได้

รับใบอนุญาตให้จดัหางานอยา่งเป็นทางการ แต่ไดรั้บอนุญาตพิเศษจากกรมการจดัหางานให้จดัหางานเก็บผลไมใ้น

ประเทศปลายทางดงักล่าว 

2545

2546

2547

2548

2549

2550

2551

2552

2553

2554

2555

y
ea

r

160,807

147,769

148,596

139,667

160,846

161,917

161,852

134,101

143,795

162,740

132,442
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 รายละเอียดของช่องทางการเดินทาง 5 รูปแบบมีดงัน้ี 

(1) รัฐโดยกรมการจดัหางานจดัส่ง  

เป็นบริการของรัฐท่ีส่งคนหางานไปท างานต่างประเทศโดยไม่ตอ้งเสียค่าบริการ นอกจากค่าใช้จ่ายท่ี
จ  าเป็นเช่น ค่าตัว๋เคร่ืองบิน ค่าวีซ่า ค่าภาษี สนามบิน ค่าสมาชิกกองทุนฯ ค่าท่ีพกัส าหรับเตรียมตวัก่อนเดินทาง 
โครงการจัดส่งโดยรัฐได้แก่ 4 ประเทศคือ ไต้หวนั เป็นโครงการจ้างตรง, ประเทศญ่ีปุ่น เป็นโครงการ IM 
(International Manpower Development Organization, Japan) ซ่ึงโครงการน้ีเกิดจากการหารือขอ้ขา้ราชการในการ
ส่งเสริมจัดส่งผู ้ฝึกงานไทยไปฝึกงานในประเทศญ่ี ปุ่นกับองค์การ  International Manpower Development 
Organization ของญ่ีปุ่น โดยโครงการน้ีจะรับผูฝึ้กงานไทยไปฝึกงานในสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดเล็ก
ของประเทศญ่ีปุ่น โดยกรมการจดัหางานเป็นผูด้  าเนินการ ,  ประเทศเกาหลีใต ้ เป็นโครงการ EPS (Employment 
Permit System for Foreign Workers) เป็นระบบการจา้งแรงงานต่างชาติไร้ฝีมือของสาธารณรัฐเกาหลี โดยเป็นความ
ร่วมมือระหวา่งกระทรวงแรงงานของไทยและเกาหลีใต ้และประเทศอิสราเอล เป็นโครงการ TIC (Thailand – Israel 
cooperation on the placement of the workers) โครงการความร่วมมือไทย-อิสราเอล เพื่อจดัส่งแรงงานไปท างานภาค
การเกษตรท่ีประเทศอิสราเอล ทั้ง 3 โครงการท่ีกล่าวมาเป็นความร่วมมือระหว่างรัฐต่อรัฐ นอกจากไตห้วนัท่ีเป็น
ความร่วมมือระหวา่งกรมการจดัหางานของไทยกบัสภาแรงงานของไตห้วนั  

(2) บริษทัจดัหางานจดัส่ง 

เป็นบริการของบริษทัเอกชนท่ีจะตอ้งได้รับใบอนุญาตจดัหางาน และจดทะเบียนลูกจา้งหรือตวัแทน
จดัหางานท่ีท างานให้บริษทั กระบวนการจดัส่งแรงงานไปท างานต่างประเทศของบริษทัจดัหางานมีขั้นตอนตามท่ี
ระบุไวใ้นพระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน  คือ จะรับสมคัรคนงานไดต้อ้งไดรั้บอนุญาตจากกรมการ
จดัหางาน มีจ านวนต าแหน่งงานจากนายจา้งในต่างประเทศท่ีแน่นอนแลว้ และจะรับสมคัรคนงานล่วงหน้าไม่ได้  
หลงัจากนั้นจึงคดัเลือกคนงานตามคุณสมบติั ไดแ้ก่ การตรวจสุขภาพ  การทดสอบฝีมือ (ส าหรับงานช่าง) เพื่อน าเขา้
รับการอบรมก่อนเดินทาง  การเซ็นสัญญาจา้งงาน  การส่งเงินเขา้กองทุนคุม้ครองคนหางาน  จดัส่งคนงานผา่นด่าน
ตรวจคนหางานของกรมการจดัหางาน แล้วแจง้รายช่ือคนงานและสถานท่ีท างานในต่างประเทศ ให้ส านักงาน
แรงงานในต่างประเทศหรือสถานกงสุลไทยทราบภายใน 15 วนั  เพื่อการดูแลคุม้ครอง  

(3) นายจา้งในประเทศไทยพา/ ส่งไปท างานยงัต่างประเทศ 

การเดินทางไปท างานต่างประเทศโดยนายจา้งพาไป เป็นการไปโดยท่ีมีนายจา้งชาวไทยหรือนายจา้ง

ต่างชาติท่ีไดรั้บการวา่จา้งให้ไปท างานในต่างประเทศหาแรงงานไทยไปท างานดงักล่าว การไปท างานแบบน้ีไม่ค่อย

มีปัญหาในเร่ืองการหลอกลวง  โดยเฉพาะแรงงานบางส่วนติดต่อกบันายหน้าโดยตรงเพราะเคยท างานดว้ยกนัมา
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ก่อน  และแรงงานอีกบางส่วนท่ีไดรั้บการติดต่อจากสายท่ีนายจา้งรู้จกัหรือเคยใชบ้ริการ หรือจากบริษทัจดัหางานใน

ต่างประเทศท่ีนายจา้งใชบ้ริการ  แรงงานท่ีจะไปท างานโดยนายจา้งพาไปจะตอ้งน าเอกสารของนายจา้งและบริษทั

จัดหางานในต่างประเทศท่ีติดต่อกับแรงงานมาให้เจ้าหน้าท่ีกรมการจัดหางานตรวจสอบเพื่อให้ถูกต้องตาม

พระราชบญัญติัจดัหางานและคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2528 

(4) นายจา้งในประเทศไทยส่งไปฝึกงานยงัต่างประเทศ 

ลกัษณะน้ีนายจา้งตอ้งขออนุญาตพาลูกจา้งในโครงการส่งไปฝึกงานต่างประเทศ หรือบริษทัแม่ หรือ

เครือข่ายเป็นการเรียนรู้พฒันาฝีมือลูกจา้งใหท้นักบัเทคโนโลยสีมยัใหม่ 

(5) เดินทางไปดว้ยตนเอง 

เป็นวิธีการเดินทางโดยท่ีคนงานติดต่อหางานต่างประเทศเองหรือจากการแนะน าของญาติ พี่นอ้ง เพื่อน 

ฯลฯ หรือคนงานท่ีท างานครบตามสัญญาจา้งแลว้ไดต่้อสัญญาจา้ง เม่ือเดินทางกลบัมาพกัผอ่นในประเทศไทย และ

จะเดินทางกลบัไปท างานอีก จะตอ้งแจง้ต่อเจา้หนา้ท่ีกรมการจดัหางานก่อนวนัเดินทางไม่นอ้ยกวา่ 10 วนั 

 จากขอ้มูลรายช่ือบริษทัจดัหางานท่ีจดทะเบียนกบักรมการจดัหางานในปี 2556 มีทั้งส้ินรวม 185 บริษทั

(ขอ้มูล ณ วนัท่ี 30 มิถุนายน 2556) บริษทัเหล่าน้ีกระจายตวัอยู่ในภาคต่างๆในประเทศไทย  แต่ส่วนใหญ่อยู่ใน

กรุงเทพฯ ท่ีเหลืออยูใ่นภาคอีสาน  โดยเฉพาะจงัหวดัอุดรธานี  บริษทัเหล่าน้ีส่งคนงานไทยไปท างานในกลุ่มงานการ

ผลิตทางอุตสาหกรรม  งานก่อสร้างและงานกรรมกรมากท่ีสุด รองลงมาเป็นงานบริการและงานเกษตร  จุดหมาย

ปลายทางท่ี บริษทัจดัหางาน ส่งแรงงานไทยไปมากท่ีสุดในขณะน้ีคือ กลุ่มประเทศในเอเชียแปซิฟิก รองลงมาคือ

ตะวนัออกกลาง โดยส่วนใหญ่แลว้ แรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศ จะเดินทางดว้ยช่องทางบริษทัจดัหา

งานจดัส่งมากกวา่ช่องทางอ่ืนๆ เน่ืองจากมีความรวดเร็วและกระบวนการไม่ยุง่ยากเหมือนช่องทางอ่ืน แมว้า่ค่าใชจ่้าย

ในการเดินทางไปท างานจะสูงกวา่ช่องทางอ่ืนมากก็ตาม 

ตารางท่ี 2 จ  านวนแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานใน 5 ช่องทางในปีระหวา่งปี 2551-2555 

ปี เดินทางดว้ย
ตนเอง 

กรมการจดัหา
งาน 

นายจา้งพาลูกจา้ง
ไปท างาน 

นายจา้งส่งลูกจา้ง
ไปฝึกท างาน 

บริษทัจดัหางาน
จดัส่ง 

รวม 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 
2555 9,164 3,752 8,234 1,474 10,441 2,658 3,181 1,897 33,584 5,243 64,604 15,024 
2554 8,073 3,539 4,156 831 9,338 3,382 2,436 1,390 50,350 6,742 74,353 15,884 
2553 6,791 3,552 2,327 664 8,108 1,106 2,783 1,489 47,544 5,428 67,553 12,239 
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2552 6,752 3,686 2,495 548 11,151 1,422 2,182 1,756 43,854 4,871 66,434 12,283 
2551 9,625 3,728 4,179 1,374 10,355 1,184 3,294 2,010 52,053 5,798 79,506 14,094 

ท่ีมา: ส านกับริหารแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ. กรกฎาคม 2556. 

3.  ช่องทางไปท างานโดยการเดินทางแบบไม่ปกติ 

 บริษทัจดัหางานบางแห่งเปิดให้บริการกบัคนหางานท่ีประสงค์จะเดินไปท างานต่างประเทศดว้ยลกัษณะ

อ่ืนๆ เพื่อหลีกเล่ียงการจดทะเบียนในลกัษณะของบริษทัจดัหางาน เหตุผลหน่ึงท่ีคาดวา่บริษทัเหล่าน้ีท่ีไม่จดทะเบียน

คือไม่ตอ้งการวางเงินประกนั  5  ลา้นบาท ส าหรับการจดทะเบียนเป็นบริษทัจดัหางาน ตามพระราชบญัญติัจดัหางาน

และคุม้ครองคนหางาน พ.ศ. 2521 แกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2528 และอีกเหตุผลคือไม่ตอ้งการรับผิดชอบต่อปัญหาต่างๆท่ี

เกิดข้ึนในการส่งคนไปต่างประเทศดว้ย  องคก์รท่ีกระท าการโดยผิดกฎหมายในลกัษณะน้ีไดแ้ก่  บริษทัท่ีจดัหางาน

โดยผดิกฎหมาย 5 ประเภท คือ  บริษทัสินเช่ือไปท างานต่างประเทศ  บริษทัจดัหาคู่  บริษทัทวัร์ (ท่องเท่ียว) โรงเรียน

สอนภาษาต่างประเทศ และโรงเรียนฝึกอาชีพ (สุภางค์ จนัทวานิชและคณะ, 2553, หน้า 196) โดยมีรายละเอียด

ดงัต่อไปน้ี 

(1) บริษัทสินเช่ือไปท างานต่างประเทศ เป็นบริษทัท่ีด าเนินการหาสินเช่ือให้แรงงานท่ีไม่มีเงินสดจะ

จ่ายค่าบริการจดัหางานในการไปท างานต่างประเทศ  บริษทัสินเช่ือเหล่าน้ีมกัเป็นเครือข่ายของบริษทัท่ีค ้าประกนัให้

แรงงานในการกูเ้งินจากธนาคารพาณิชย ์ และท าหนา้ท่ีจดัเตรียมหลกัทรัพยข์องแรงงานให้กบัธนาคาร  โดยบริษทั

สินเช่ือไดค้่าบริการเป็นเงินร้อยละ 3  ต่อเดือนของเงินกู ้  คนงานจะตอ้งเสียค่าดอกเบ้ียให้บริษทัย่อยของธนาคาร

พาณิชยอี์กถึงร้อยละ 9-10    บริษทัสินเช่ือจะให้ค  าปรึกษาแก่คนงานและประสานในการขอสินเช่ือกบัธนาคาร  

อยา่งไรก็ดีบริษทัสินเช่ือจะออกไปหาคนงานในพื้นท่ีดว้ย  ท าใหบ้ริษทัสินเช่ือท างานโดยผดิกฎหมายทั้งในแง่การหา

คนงานโดยไม่ไดเ้ป็นบริษทัจดัหางานท่ีจดทะเบียนถูกตอ้งตามกฎหมายและในแง่ของการท างานเป็นนายหนา้จดัหา

งานในพื้นท่ีโดยผิดกฎหมายอีกดว้ย  ในจงัหวดัท่ีมีคนไปท างานต่างประเทศจ านวนมากเราจะพบป้ายโฆษณาช่ือ

บริษทัสินเช่ือพร้อมขอ้ความโฆษณา “สินเช่ือด่วน” อยูท่ ัว่ไป  

(2) บริษัทจัดหาคู่ โดยรูปแบบบริษทัน้ีเร่ิมจากการให้บริการส่งหญิงไทยไปสมรสกบัชายต่างชาติท่ี

เรียกวา่ “เจ้าสาวทางไปรษณีย์” (mail - ordered  bride)  โดยมีภาพถ่ายของหญิงไทยแสดงบนเวบ็ไซตใ์ห้ชายต่างชาติ

ท่ีประสงคจ์ะมีภรรยาไทยไดเ้ลือก ต่อมาบริษทัไดเ้ปล่ียนบริการมาเป็นการส่งหญิงไทยไปท างานบริการทางเพศโดย

แอบแฝงในต่างประเทศ เช่น ในเยอรมนั (สุภางค ์ จนัทวานิชและคณะ, 2542) ในท่ีสุดก็เป็นการบริการจดัหางานให้

หญิงไทยไปท างานบริการทางเพศโดยผดิกฎหมายในต่างประเทศ  หญิงไทยท่ีใชบ้ริการมีทั้งท่ีรู้วา่ตนเองจะไปท างาน

บริการทางเพศหรืองานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ท างานในร้านสแน็คบาร์หรือร้านนวดสปา ซ่ึงอาจตอ้งใหบ้ริการทางเพศดว้ย  
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และมีทั้งผูท่ี้ถูกหลอกคิดว่าจะได้แต่งงานจริง  อย่างไรก็ดีทั้งสองกลุ่มมกัตอ้งตกอยู่ในสภาพเง่ือนไขการท างานท่ี

เลวร้ายในท่ีสุดเช่น  มีหน้ีสินท่ีตอ้งใช้คืนบริษทัจ านวนมาก ตอ้งท างานใช้หน้ีโดยไม่ได้ค่าจา้ง ถูกกกัขงั ถูกยึด

พาสปอร์ต ฯลฯ การจดัหางานในลักษณะน้ีจึงเป็นการด าเนินการท่ีผิดกฎหมายและมีการหลอกลวงหรือเอารัดเอา

เปรียบมาก   

(3) บริษัทน าเที่ยว  รูปแบบบริษทัน้ีจะแอบอา้งการน าเท่ียวเขา้มาเก่ียวขอ้งกบัการจดัหางานโดยผิด

กฎหมายดว้ยวิธีพาแรงงานไปต่างประเทศในฐานะนกัท่องเท่ียวดว้ยวีซ่านกัท่องเท่ียว  เน่ืองจากประเทศปลายทางท่ี

แรงงานอยากไปท างานแต่ไม่ออกวซ่ีาแบบท างานใหแ้รงงานโดยง่ายเช่น ดูไบและกาตาร์  หรือไม่ออกวซ่ีาท างานให้

แรงงานไร้ฝีมือเลย (เช่นญ่ีปุ่น)  ถ้าแรงงานอยากไปท างานโดยเร็วก็ต้องใช้วีซ่านักท่องเท่ียวโดยบริษทัทวัร์เป็น

ผูจ้ดัการให้  เคยมีกรณีท่ีบริษทัท่องเท่ียวพาคนงานไทยไป “สวมแท็ค” ( คือไปท างานแทนคนงานเก่าก่อนหมด

สัญญาจา้งงานท่ีเกาหลี (สุภางค ์จนัทวานิชและคณะ, 2553, หนา้ 197)  บริษทัทวัร์แบบน้ีอาจใหบ้ริการท่องเท่ียวปกติ

ดว้ยและจดัหางานให้แรงงานท่ีตอ้งการ “ บินด่วน”  โดยวซ่ีาท่องเท่ียวดว้ย  เม่ือแรงงานเดินทางถึงประเทศปลายทาง

แลว้ก็จะเร่ิมท างานโดยมีเครือข่ายของบริษทัทวัร์ในประเทศปลายทางเตรียมหางานไวใ้ห ้ เม่ือวซ่ีาท่องเท่ียวหมดอายุ  

ก็มีทั้งการแกไ้ขโดยการเดินทางออกนอกประเทศเพื่อต่ออายุวีซ่าแลว้กลบัมาท างานใหม่หรือไม่ก็จะพ านกัอยู่ต่อไป

โดยวีซ่าหมดอายุ  ในกรณีหลงัน้ีเม่ือแรงงานจะกลบัประเทศไทยไม่ว่าจะเป็นการกลบัเพราะถูกจบัหรือการไปขอ

ความช่วยเหลือจากสถานทูตไทย  ประเทศปลายทางจะเรียกค่าปรับของการอยูเ่กินก าหนดเป็นวงเงินสูงระดบัแสนถึง

หลายแสนบาท  ทั้งน้ีข้ึนกบัระยะเวลาท่ีอยูเ่กินก าหนดวซ่ีา  แรงงานไทยมกัไม่มีเงินจ่ายค่าปรับน้ี 

(4) โรงเรียนสอนภาษา   รูปแบบโรงเรียนน้ีจะอาศยัช่องทางท่ีประเทศปลายทางหลายแห่งก าหนดใหผู้ ้

ท่ีจะมาขอวซ่ีาไปท างานในประเทศของตนตอ้งมีความรู้ดา้นภาษาของประเทศนั้น ท าใหเ้กิดโรงเรียนสอนภาษาท่ีเปิด

ข้ึนเพื่อสอนภาษาดงักล่าว  อยา่งไรก็ดีโรงเรียนสอนภาษาบางแห่งก็ท าหนา้ท่ีจดัหางานดว้ย  เพราะผูท่ี้มาเรียนภาษา

คือผูห้างานท าในต่างประเทศ  โรงเรียนบางแห่งเปิดสอนภาษาบงัหน้าเพื่อท าหน้าท่ีจดัหางานอย่างไม่ถูกตอ้งตาม

กฎหมาย  จะพบวา่ในจงัหวดัท่ีมีแรงงานเดินทางไปท างานต่างประเทศมากจะมีโรงเรียนสอนภาษาเปิดจ านวนมาก

เช่นเดียวกบับริษทัสินเช่ือ  โรงเรียนสอนภาษาบางรายก็มีพฤติกรรมหลอกลวงคนหางาน 

(5) โรงเรียนฝึกอาชีพ  รูปแบบโรงเรียนน้ีจะเสนอให้แรงงานท่ีจะไปท างานต่างประเทศในต าแหน่งงาน

ช่างจะตอ้งผ่านการทดสอบฝีมือแรงงาน  จึงมีโรงเรียนเปิดฝึกฝีมือช่างข้ึนเพื่อเตรียมคนงาน (ซ่ึงมีทั้งโรงเรียนใน

สังกดัของภาครัฐและโรงเรียนฝึกฝีมือแรงงานของเอกชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งโรงเรียนฝึกฝีมือแรงงานของบริษทั

จดัหางานท่ีตอ้งการส่งคนงานไปท างานในต าแหน่งช่างฝีมือต่างๆ)  ส่วนอาชีพอ่ืนๆท่ีมีโรงเรียนเปิดสอนอาชีพและ

โฆษณาวา่จะสามารถไปท างานต่างประเทศไดก้็มีอาชีพการนวดแผนไทยและนวดสปา  การพยาบาลผูป่้วยผูสู้งอายุ

และเด็ก  อาชีพบริการโรงแรมและงานแม่บา้น  บางหลกัสูตรอา้งวา่ไดรั้บการรับรองจากกระทรวงศึกษาธิการและ
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กระทรวงแรงงาน สามารถท างานต่างประเทศได ้  จากงานวิจยัท่ีผ่านมาพบขอ้มูลจากเจา้หน้าท่ีของรัฐกล่าวว่ามี

โรงเรียนดงักล่าวและโรงเรียนประเภทน้ีบางแห่งก็จดัหางานโดยไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายอีกดว้ย (สุภางค ์จนัทวานิช

และคณะ, 2553, หน้า 201)   หลกัสูตรจะระบุว่าเม่ือผ่านการอบรมแลว้จะสามารถไปท างานต่างประเทศได ้ บาง

หลกัสูตรระบุว่าสามารถได้คดัเลือกให้ไปท างาน (ผูช่้วยพยาบาล) ในประเทศญ่ีปุ่น  ซ่ึงไม่เป็นความจริงเพราะ

ประเทศญ่ีปุ่นไม่ยอมรับผูช่้วยพยาบาลต่างชาติมาท างานในประเทศ  มีขอ้ยกเวน้ผูช่้วยพยาบาลจากฟิลิปปินส์ซ่ึงถึงแม้

จะเปิดให้พยาบาลฟิลิปปินส์สามารถสมคัรมาท างานได ้ ผูส้มคัรก็ตอ้งผา่นการอบรมและการเรียนภาษาในญ่ีปุ่นอีก

ไม่ต ่ากว่า 1 ปี  ผูผ้่านการอบรมของโรงเรียนไทยจึงไม่มีโอกาสเลยท่ีจะไดไ้ปท างานท่ีญ่ีปุ่น  บางหลกัสูตรท่ีอบรม

ผูช่้วยคลินิกแพทย์  ครูพี่เล้ียงโรงเรียนอนุบาลและผูบ้ริหารก็โฆษณาว่าผูผ้่านการอบรมสามารถไปท างานใน

ออสเตรเลีย  แคนาดาและอเมริกาได ้ โรงเรียนฝึกอบรมเหล่าน้ีจะโฆษณาลงในเวบ็ไซต ์ ดว้ยขอ้ความท่ีเกินจริงและ

ควรไดรั้บการตรวจสอบจากสมาคมคุม้ครองผูบ้ริโภค 

4. ค่าหัวและนายหน้า 

นอกจากบริษทัจดัหางานท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตและบริษทัในรูปแบบอ่ืนๆแลว้ พบวา่นายหนา้นบัวา่เป็นปัจเจก

บุคคลท่ีมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการกระบวนการจัดส่งแรงงานข้ามชาติในภูมิภาคเอเชียและประเทศใน

ตะวนัออกกลาง Castles & Miller (2009)ระบุว่าเหตุท่ีบทบาทของนายหน้ามีความส าคัญเป็นอย่างสูงเน่ืองจาก

ประเทศผูรั้บแรงงานไม่มีความตั้งใจจริงท่ีจะท าขอ้ตกลงทวิภาคีกบัประเทศท่ีส่งแรงงาน และถึงแมบ้างประเทศ

อยา่งเช่น ประเทศฟิลิปปินส์จะมีขอ้ตกลงร่วมกนัในกระบวนการจดัส่งแรงงาน  แต่แรงงานก็ยงัตกเป็นผูเ้สียหายใน

กระบวนการคา้มนุษยแ์ละลกัลอบเขา้ประเทศโดยผิดกฎหมายในแง่การแข่งขนัในการหาต าแหน่งงานของนายหน้า

ในต่างประเทศ  จากการศึกษาวจิยัท่ีผา่นมาพบวา่ระบบการจ ากดัจ านวนแรงงานน าเขา้โดยการก าหนดโควตา้ (Quota 

System) ในประเทศปลายทางบางแห่งเช่น ไตห้วนั ท าให้นายหนา้ตอ้งแข่งขนักนัอยา่งมากเพื่อหาหรือซ้ือต าแหน่ง

งาน  การก าหนดโควตา้น้ีริเร่ิมโดย Council of Labour Affairs (CLA) ของไตห้วนั  ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีบทบาท

ส าคญัเพื่อควบคุมจ านวนแรงงานต่างชาติ รวมถึงธุรกิจและอุตสาหกรรมท่ีตอ้งการใชแ้รงงานขา้มชาติ  การก าหนด

โควตา้ให้กบัอุตสาหกรรมหรืองานประเภทต่างๆ เป็นไปอย่างไม่มีกรอบระเบียบท่ีชดัเจนแน่นอน  ข้ึนอยู่กบัการ

ตดัสินของ CLA  ซ่ึงประกอบไปดว้ยกรรมการท่ีมาจากขา้ราชการการเมือง นายจา้ง นกัธุรกิจ  แต่ไม่มีกลุ่ม NGOs เขา้

ร่วมดว้ย(สุภางค ์จนัทวานิชและคณะ, 2553, หนา้ 116)   

ส าหรับค่าหัวหรือค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปท างานต่างประเทศนั้น บริษทัจดัหางานจะเรียกเก็บจาก

คนหางานสูงกว่าท่ีรัฐก าหนดเสมอ และมกัจะเป็นปัญหาส าหรับบริษทัจดัหางานหรือนายหน้าท่ีไม่ได้รับอนุญาต

จดัหางานหลอกเงินคนหางานไปจ านวนมากมาโดยตลอด จากการประมาณการและข้อมูลจากคนหางานเร่ือง

ค่าใช้จ่ายการเดินทางไปท างานต่างประเทศ พบว่าไม่แน่นอน แลว้แต่บริษทัจดัหางานจะเรียกเก็บ และจ านวนไม่
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เท่ากนัทุกปี อาทิเช่นเม่ือ 10 ปีก่อน หากเดินทางไปท างานไตห้วนั บริษทัจะเรียกเก็บ 180,000 บาทต่อคน แต่ปัจจุบนั

เรียกเก็บในจ านวน 300,000-700,000 บาทต่อคน ส่วนอิสราเอลอยู่ท่ี 300,000 – 400,000 บาทต่อคน (สยามธุรกิจ, 

2556) อยา่งไรก็ตามค่าใชจ่้ายดงักล่าวแสดงให้เห็นถึงความคุม้ค่าในการเดินทางไปท างานต่างประเทศหรือไม่ เพราะ

เน่ืองจากส่วนใหญ่แลว้ แรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศจะตอ้งไปกูห้น้ียมืสินมาเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการ

เดินทาง หรือยอมใหน้ายจา้งหกัค่าจา้งตลอดระยะเวลาท่ีท างานในต่างประเทศ  

ตารางท่ี 3 แสดงให้เห็นถึงเงินค่าหวัท่ีบริษทัจดัหางานไดเ้รียกเก็บจากคนหางานในระยะ 10 ปีตั้งแต่ปี 2540 

– 2550 พบว่าเฉพาะเดินทางไปท างานท่ีไตห้วนัประเทศเดียวในปี 2550 บริษทัจดัหางานเอกชนเรียกเก็บเงินจาก

แรงงานไทยไปเป็นจ านวนเงินทั้งส้ิน 10,438.60 ลา้นบาท ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีมากกวา่เงินส่งกลบัของแรงงานไทยท่ีไป

ท างานในประเทศดว้ย และพบว่าในช่วง 10 ปี(2540-2550) ค่าหัวไดเ้พิ่มข้ึนเท่าตวัจากเรียกเก็บคนงานเดินทางไป

ท างาน 1 แสนบาทในปี 2540 แต่ปี 2550 ค่าหัวเพิ่มข้ึนเป็นสองแสนบาท แต่เม่ือดูจากจ านวนคนงานท่ีเดินทางไป

ท างานไตห้วนัก็พบวา่ลดลงเกือบคร่ึงหน่ึงเช่นกนั จากปี 2540 มีคนงานไปท างานไตห้วนั 101,814 คน แต่ปี 2550 มี

คนงานเดินทางไปท างานเหลือ 52,193 คน ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ แรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานไตห้วนัหรือประเทศ

อ่ืนเช่นกัน เร่ิมค านึงถึงความคุ้มทุนของการเดินทางไปท างานต่างประเทศมากข้ึน และพบว่าแรงงานไทยจะมี

ทางเลือกท่ีจะเดินทางไปท างานในประเทศท่ีมีค่าใชจ่้ายท่ีถูกกวา่ แต่อยา่งไรก็ตาม บางคร้ังแรงงานไทยท่ีไปท างาน

ต่างประเทศก็ถูกนายหนา้หรือบริษทัจดัหางานหลอกใหไ้ปท างานในรูปแบบท่ีไม่ตอ้งออกค่าหวัดว้ยตนเอง แต่จะใช้

วิธีให้แรงงานไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศก่อน เพียงออกค่าวีซ่าและตัว๋เคร่ืองบินเท่านั้น แต่ค่าใช้จ่ายต่างๆ

รวมถึงค่าหวัจะหกัจากค่าจา้งเม่ือไดรั้บขณะท างานในต่างประเทศ ซ่ึงรูปแบบน้ียงัใชอ้ยูใ่นระบบจดัหางานในปัจจุบนั

โดยเฉพาะประเทศท่ีมีแรงงานไทยนิยมไปท างานเช่น ไตห้วนัและประเทศในตะวนัออกกลาง  

ตารางท่ี 3 ประมาณการเงินค่าหวัท่ีแรงงานไทยจ่ายไปในการไปท างานต่างประเทศในปี 2540 และ 2550 

ประเทศ 
 

พ.ศ.2540 พ.ศ.2550 

จ านวนผู้
เดินทาง 
(คน) 

จ านวนเงิน
ค่าหัวโดย
เฉลีย่ (บาท) 

รวมจ่ายเงิน
(ล้านบาท) 

จ านวนผู้
เดินทาง 
(คน) 

จ านวนเงิน
ค่าหัวโดย
เฉลีย่ (บาท) 

รวมจ่ายเงิน
(ล้านบาท) 

ภูมิภาคเอเชีย 
ไตห้วนั 101,814 100,000 10,181.40 52,193 200,000 10,438.60 
สิงคโปร์ 18,181 80,000 1,454.40 16,271 70,000 1,138.90 
เกาหลีใต ้ 1,154 150,000 115.40 13,287 45,000 597.91 
ญ่ีปุ่น 5,033 500,000 2,516.50 8,002 700,000 5,601.40  
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ฮ่องกง 2,702 50,000 135.10 3,504 45,000 157.68 
บรูไน 6,086 80,000 486.88 4,143 100,000 414.30 
ภูมิภาคตะวนัออกกลาง 
อิสราเอล 12,985 150,000 1,940.25 10,903 300,000 3,270.90 
สหรัฐอาหรับเอ
มิเรต 

1,806 100,000 180.60  
9,850 250,000 2,462.50 

กาตาร์ 843 100,000 84.30 5,762 200,000 1,152.40 
ภูมิภาคอาฟริกา, ยุโรปและอเมริกา 
ลิเบีย 1,177 100,000 117.70 2,269 150,000 340.35 
สวเีดน 199 40,000 7.96 1,628 75,000 162.80 
สหรัฐอเมริกา 947 500,000 473.50 2,750 700,000 1,925.00  
รวมทุกภูมิภาค 152,927  17,693.99 130,562  27,662.74 
ท่ีมาของขอ้มูล : ศูนยว์จิยัการยา้ยถ่ินแห่งเอเชีย                                                                    หน่วย: ลา้นบาท 
หมายเหตุ (จ านวนคนท่ีไป x ค่าหวัในขณะนั้น) = จ านวนเงินท่ีจ่ายไป 
 

5. กลไกการร้องเรียนและการได้เงินคืน 

กลไกการร้องเรียนของแรงงานไทยท่ีไปท างานต่างประเทศสามารถแบ่งออกได ้2 ประเภทไดแ้ก่ กลไกการ
ร้องเรียนของรัฐและเอกชนในต่างประเทศ และกลไกการร้องเรียนของคนหางานท่ีจะไปท างานต่างประเทศ กลไกใน
ต่างประเทศจะสามารถร้องเรียนผา่นส านกังานแรงงานไทยในต่างประเทศซ่ึงมีจ านวน 11 แห่งทัว่โลก ส่วนใหญ่แลว้
จะจดัตั้งในประเทศท่ีมีคนไทยเดินทางไปท างานต่างประเทศจ านวนมาก เช่น ไตห้วนั สิงคโปร์และอิสราเอล เป็นตน้ 
แต่หากประเทศใดไม่มีส านกังานแรงงานประจ าอยูใ่นประเทศนั้น ก็จะร้องเรียนผา่นสถานทูตไทยหรือสถานกงสุล
ไทยในต่างประเทศ ซ่ึงหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงไดแ้ก่ ส านกัแรงงานไทยในต่างประเทศ ส านกัปลดักระทรวง
แรงงาน และกองคุม้ครองดูแลผลประโยชน์คนไทยในต่างประเทศ กรมการกงสุล กระทรวงการต่างประเทศ ส่วน
กรณีในประเทศไทย หน่วยงานท่ีดูแลโดยตรงในดา้นการร้องเรียนของคนหางานเดินทางไปท างานต่างประเทศคือ 
กองตรวจและคุม้ครองคนหางาน กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน ซ่ึงมีหน้าท่ีในการรับเร่ืองร้องทุกข์และ
สอบสวนค าร้องทุกข ์อยา่งไรก็ตาม การเดินทางไปท างานต่างประเทศสามารถกระท าไดห้ลายช่องทาง ประกอบกบั
การจัดหางานท่ีไม่ถูกต้องตามกฎหมายโดยส านักงานหรือนายหน้าท่ีไม่ได้รับอนุญาต ส่งผลให้กลไกและ
กระบวนการในการรับเร่ืองร้องทุกข์แตกต่างกนัตามสถานะทางกฎหมายของวิธีการจดัหางานท่ีคนงานไดร้้องทุกข์ 
ดงันั้นกระบวนการยื่นและแกปั้ญหาเร่ืองร้องทุกข์ของคนหางาน สามารถจ าแนกเป็นสองส่วน คือ คดี/กรณีท่ีร้อง
ทุกขเ์ก่ียวกบับริษทัจดัหางานท่ีไดรั้บอนุญาต และ คดี/กรณีเก่ียวกบัส านกังานจดัหางานท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต  
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กระบวนการร้องเรียนส าหรับคดี/กรณีเก่ียวกบับริษทัจดัหางานเอกชนท่ีได้รับอนุญาต เป็นการร้องทุกข์
กล่าวโทษกบับริษทัจดัหางานเอกชนท่ีด าเนินหลอกลวงคนงานไปท างาน แต่ไม่ไดเ้ดินทางไปท างานหรือเม่ือเดินทาง
ไปถึงประเทศปลายทางแลว้ เง่ือนไขการท างานผิดไปจากสัญญาจา้งท่ีได้ท าความตกลงระหวา่งนายจา้งและลูกจา้ง 
ซ่ึงกระบวนการน้ีจะมีขั้นตอนท่ีค่อนขา้งซบัซ้อน ตั้งแต่มีการรับเร่ืองร้องทุกข ์ตอ้งมีการรวบรวมพยานหลกัฐานและ
สอบปากค าจากพยาน หลงัจากนั้นเจา้หนา้ท่ีจะนดัหมายมาเพื่อเจรจาไกล่เกล่ีย หากการเจรจาไกล่เกล่ียไม่เป็นผล ก็จะ
เขา้สู่กระบวนการของศาล ซ่ึงหากบริษทัจดัหางานเอกชนมีความผิดจริงก็จะถูกลงโทษไดแ้ก่ การตกัเตือน, การยึด
เงินท่ีบริษทัวางเป็นประกัน (คืนเงินค่าบริการให้ผูเ้สียหายจากเงินประกัน), การพกัใบอนุญาต, การเพิกถอน, 
ใบอนุญาต หรือการลงโทษทางอาญา ดงัแผนภูมิท่ี 1 
 
แผนภูมิท่ี 1 กระบวนการส าหรับแกไ้ขปัญหาท่ีร้องทุกขก์ล่าวโทษบริษทัจดัหางานท่ีไดรั้บอนุญาต 

                                                                     
 
 
 

 
 
 

                 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
 
 
 
 

กรณีท่ีพบวา่บริษทั
จดัหางานไม่ไดก้ระท า

ผิด

ปิดคดี 

ศาลไต่สวนคดี 

จดัการชดเชยและปิดคดี 

การร้องทุกขโ์ดยคนหางาน  การร้องเรียนของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
 

กองตรวจและคุม้ครองคนหางาน 

การสอบสวน 

การไกล่เกล่ีย 

การไต่สวนขอ้พิพาทโดยพนกังานเจา้หนา้ท่ี 

กรณีท่ีพบวา่บริษทั
จดัหางานกระท าผดิ 

กรณีท่ีพบวา่บริษทั
จดัหางานไม่ไดก้ระท า

ผิด

ปิดคดี ก าหนดค่าชดเชยท่ีตอ้งจ่าย 

คืนเงินค่าบริการใหผู้เ้สียหายจากเงิน
ประกนั 

ก าหนดระวางโทษ 

ลงโทษส านกังานจดัหางานตามกฎหมาย 

กรณีท่ีพบวา่บริษทั
จดัหางานกระท าผดิ 
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ท่ีมา: สุภางค ์จนัทวานิชและคณะ. 2553. ธุรกิจจดัส่งแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ. 
 

นอกจากนั้นแลว้ ยงัมีการร้องเรียนกรณีเก่ียวกบับริษทัจดัหางานเอกชนหรือนายหนา้ท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตให้
จดัหางาน กรณีน้ีจะมีกระบวนการเช่นเดียวกบัการร้องทุกขก์ล่าวโทษบริษทัจดัหางานท่ีไดรั้บอนุญาต แต่จะแตกต่าง
ในประเด็นท่ีบริษทัจดัหางานเอกชนหรือนายหน้าท่ีไม่ได้รับอนุญาตจะไม่มีใบอนุญาตจดัหางานท่ีถูกต้องตาม
กฎหมาย ดงันั้นจะมีเจา้หนา้ท่ีต ารวจเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย เน่ืองจากเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบดว้ยกฎหมาย
แรงงานและเป็นการหลอกลวงคนหางาน ดงันั้นเม่ือคนหางานสงสัยวา่ตนเองถูกบริษทัจดัหางานเอกชนหรือนายหนา้
ฉ่อโกง สามารถด าเนินตามขั้นตอนต่อไปน้ีคือ คนหางานจะตอ้งยืน่ค  าร้องทุกขก์ล่าวโทษกบัเจา้หนา้ท่ีกองตรวจและ
คุม้ครองคนหางาน จากนั้นเจา้หน้าท่ีฯจะสอบสวนการร้องทุกข์และรวบรวมพยานหลกัฐานจากคนหางาน อาทิ 
ใบเสร็จการโอนเงิน สัญญาจา้งงาน และเอกสารอ่ืนๆ  เม่ือเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบประวติัการข้ึนทะเบียนของส านกังาน
จดัหางานเอกชนหรือนายหน้าแลว้พบว่าไม่มีใบอนุญาตจดัหางานท่ีถูกตอ้ง เจา้หน้าท่ีจะน าคดีส่งต่อไปยงัต ารวจ
ทอ้งท่ีเพื่อด าเนินการสอบสวนต่อไป หากต ารวจมีความเห็นว่าผูถู้กกล่าวหามีพฤติการณ์การกระท าผิดตามองคก์ร
ประกอบของกฎหมายจะด าเนินการออกหมายจบัเจา้ของส านกังานจดัหางานเอกชนหรือนายหนา้ผูถู้กกล่าวหา ซ่ึงผู ้
ถูกกล่าวหาดงักล่าวจะถูกจบักุมและคุมตวัเพื่อให้ศาลพิจารณาคดี เจา้พนกังานตรวจและคุม้ครองคนหางานก็จะยื่น
ส านวนคดีต่อศาล และศาลจะมีค าพิพากษา หากจ าเลยกระท าผิดตามท่ีถูกกล่าวหาจริง จะมีการก าหนดยอดเงิน
ค่าชดเชยท่ีจะตอ้งจ่ายใหแ้ก่คนหางาน ตลอดจนก าหนดระวางโทษ แต่หากไม่พบการกระท าผิดตามขอ้กล่าวหา คดีก็
จะส้ินสุดลง  ดงัแผนภูมิดงัต่อไปน้ี 
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แผนภูมิท่ี 2 กระบวนการส าหรับแกไ้ขปัญหาท่ีร้องเรียนกล่าวโทษส านกังานจดัหางานท่ีไม่ไดรั้บอนุญาต 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ีมา: สุภางค ์จนัทวานิชและคณะ. 2553. ธุรกิจจดัส่งแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ.  

กองตรวจและคุม้ครองคนหางาน 

การเก็บพยานหลกัฐานจากคนหางาน 

หลงัจากตรวจสถานะทางทะเบียนของจ าเลย พบวา่ส านกังานจดัหางาน หรือนายหนา้ไม่ไดรั้บอนุญาต 

 เจรจาไกล่เกล่ีย 

ปิดคดี 

ส่งคดีต่อใหต้ ารวจทอ้งท่ีเพ่ือด าเนินคดีอาญา 

ต ารวจสอบสวนเพ่ิมเติมและออกหมายจบั 

จบักมุผูต้อ้งสงสยัและน าส่งศาลไต่สวน 

กองตรวจและคุม้ครองคนหางานยืน่ส านวนในศาล 

จ าเลยใหก้ารแกต้่าง 

ค าพิพากษา 

กรณีส านกังานจดัหางานกระท าผดิและตอ้งคืนเงินค่าบริการ กรณีส านกังานจดัหางานไม่ผดิ 

ลงโทษส านกังานจดัหางาน คดีปิด 

การร้องทุกขข์องคนหางาน  การร้องเรียนของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
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 จากสถิติของกรมการจดัหางานในระยะ 5 ปีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2549 – 2553 พบวา่ มีคนงานร้องทุกขก์ล่าวโทษกบั
บริษทัจดัหางานหรือนายหน้าท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตเฉล่ียปีละ 2,755 ราย และจะพบว่าในรอบ 5 ปีท่ีผ่านมา จ านวนท่ี
แรงงานไดรั้บเม่ือคิดเป็นร้อยละของจ านวนท่ีร้องขอลดลงทุกปี โดยเฉพาะปี 2552 ท่ีมีผูร้้องเรียนมากกวา่ปี 2549 ท่ีมี
จ  านวนเงินไดคื้นถึง 40.05%  แต่ปี 2552 มีผูร้้องเรียนสูงถึง 3,220 ราย แต่ไดรั้บเงินคืนเฉล่ียเพียง 29.50% ซ่ึงแสดงให้
เห็นว่ากลไกการร้องทุกข์มีประสิทธิผลลดลงและมีการลงโทษผูจ้ดัหางานลดลง สะท้อนให้เห็นถึงระบบการ
ควบคุมดูแลท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่ออคติต่อแรงงานไทยท่ีเดินทางไปท างานต่างประเทศและคนหางานต่อ
ระบบกลไกการร้องเรียนและการแกปั้ญหากรณีบริษทัจดัหางานหรือนายหนา้ท่ีไม่ไดรั้บอนุญาตหลอกลวงคนงาน 

ตารางท่ี 4 สถิติการร้องทุกข ์และเงินไดคื้นท่ีจ่ายใหแ้ก่คนหางานไปท างานต่างประเทศ ตามพระราชบญัญติัจดัหางาน
และคุม้ครองคนหางาน ระหวา่ง พ.ศ. 2549 – 2553 

ปี 

การร้องทุกข์ เงนิได้คืน จ านวนเงนิได้คืนที่
แรงงานได้รับเม่ือ
คดิเป็นร้อยละของ
จ านวนทีร้่องขอ 

จ านวน
คน 

เงนิได้คืน 
(บาท) 

เงนิได้คืนที่
เรียกร้องต่อคน 

(บาท) 
จ านวนคน 

เงนิได้คืนที่
ได้รับ 
(บาท) 

เงนิได้คืนเฉลีย่
ต่อคน 
(บาท) 

2549 3,139 203,578,847 64,854 3,148 81,782,099 25,979 40.05% 
2550 2,561 147,566,446 57,620 2,556 61,035,218 23,879 41.44% 
2551 2,710 169,115,771 62,404 2,869 58,257,023 20,305 32.53% 
2552 3,220 194,180,877 59,693 3,148 55,430,808 17,608 29.50% 
2553 2,145 120,763,548 56,300 2,192 32,399,001 14,780 26.25% 

ท่ีมา:  สุภางค ์จนัทวานิชและคณะ. 2553. ธุรกิจจดัส่งแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ. 

กรณีศึกษาคนหางานทีถู่กบริษัทจัดหางานหรือนายหน้าจัดหางานหลอกลวงเดินทางไปท างานต่างประเทศ 

มีแรงงานไทยรายหน่ึงช่ือนายประชุม(นามสมมติ) ถูกหลอกไปท างานท่ีเกาหลีใต ้ โดยนายประชุมเดินทาง
ไปท างานกบันายหนา้เถ่ือน ซ่ึงไดแ้จง้กบักระทรวงแรงงานวา่จะไปท างานต่างประเทศดว้ยตนเอง นายประชุมจ่ายค่า
นายหน้าไป 9 หม่ืนบาทเศษ นายหน้าบอกนายประชุมว่าจะส่งไปท างานท่ีสหรัฐอเมริกา(ไซปัน) แต่ไม่ไดท้  างาน  
ต่อมานายหน้าแจง้ว่าจะส่งไปไตห้วนัแทน  ในท่ีสุดนายประชุมถูกส่งไปท างานเกาหลีใตเ้ป็นเวลา  8  เดือน  โดย
ไม่ไดเ้งินเดือนและตอ้งท างานถึงสองแห่ง  นายประชุมไดรั้บแต่ค่ากบัขา้ว  นายประชุมจึงตดัสินใจผละงานไปหางาน
เองและเขา้ท างานแบบผิดกฎหมายในโรงงานพลาสติก  ในช่วงเวลา  3  ปีนายประชุมเปล่ียนงานถึง  8  โรงงาน  
ในช่วงปี 2540  นายประชุมตั้งใจจะไปร้องเรียนกบัสถานทูตไทยเร่ืองถูกนายหนา้หลอกและเถา้แก่ไม่จ่ายเงินค่าจา้ง  
แต่เพื่อนบอกนายประชุมวา่ไปท างานต่างประเทศโดยไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายร้องเรียนไม่ได ้ ในท่ีสุดเถา้แก่ยอมจ่าย
ค่าตัว๋เคร่ืองบินให้นายประชุมเดินทางกลบัประเทศไทย  นายประชุมเก็บเงินไดห้น่ึงแสนบาทในช่วงเวลาท่ีท างาน 3 
ปีโดยจ่ายค่าหวัไป  9  หม่ืนกวา่บาท  ซ่ึงหลงัจากกลบัจากต่างประเทศ นายประชุมยงัคงมีความสนใจท่ีจะหางานท า
ในต่างประเทศอีก (ท่ีมา; สุภางค ์จนัทวานิชและคณะ, 2553, หนา้ 209).  
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นอกจากนั้นยงัมีกรณีตวัอยา่งแรงงานไทยท่ีเดินทางไปดว้ยตนเอง โดยใชว้ิธีการเดินทางดว้ยวีซ่าท่องเท่ียว
ไปเก็บผลไมป่้าในประเทศแถบสแกนดิเนเวียเช่น สวีเดนและฟินแลนด์ ธุรกิจการไปเก็บผลไมท่ี้สแกนดิเนเวียเร่ิม
เกิดข้ึนเม่ือ 15 ปีท่ีแลว้โดยคนไทยท่ีไปเยี่ยมญาติหรือท่องเท่ียวในสวีเดนไดห้ารายไดพ้ิเศษดว้ยการเก็บผลไมป่้าขาย
พ่อคา้ชาวสวีเดน  มีแรงงานไทย 450 คนไปเก็บผลไมป่้าในสวีเดนในช่วงเดือนกรกฎาคม-กนัยายน 2546 เป็นเวลา
สองเดือนคร่ึงสามารถมีรายไดก้ลบัประเทศไทยเฉล่ียถึงคนละ 185 ,000 บาท ท าให้เกิดกระแสตอ้งการไปท างานน้ี
อยา่งแพร่หลายเพราะสามารถสร้างรายไดสู้งในเวลาสั้นๆ  ท าให้เกิดขบวนการหลอกลวงแรงงานดว้ยการเรียกเก็บ 
“ค่าด าเนินการ”  จากแรงงานรายละประมาณ 80,000- 200,000 บาท  ขบวนการน้ีจะด าเนินการขอใบอนุญาตท างาน
จากทางการสวีเดนแลว้ส่งแรงงานไทยไปท างานดงักล่าว (ฐิติพร จิระสวสัด์ิ, 2547) แต่เน่ืองจากการเก็บผลไมป่้าเป็น
งานท่ีแรงงานชาติต่างๆก็มาเก็บและแรงงานไทยท่ีหลัง่ไหลไปเก็บมีจ านวนมาก  ท าให้เกิดการแยง่กนัเก็บผลไมป่้า  
นอกจากนั้นขบวนการท่ีน าแรงงานไทยไปเก็บผลไมป่้ายงัเอารัดเอาเปรียบแรงงานด้วยการจดัท่ีพกัราคาแพงให้
แรงงานไทยเช่า  จดัขายเคร่ืองอุปโภคบริโภคในราคาสูงเป็นสองเท่าของราคาตลาด  แรงงานท่ีไปเก็บผลไมก้็ไม่มี
ทางเลือกเพราะตอ้งท างานวนัละประมาณ 18 ชัว่โมง(ตามความสมคัรใจของตน) จึงตอ้งเช่าท่ีพกัและซ้ือสินคา้ราคา
แพงเหล่าน้ี 

สรุป 

 แรงงานไทยไปท างานต่างประเทศเป็นปรากฏการณ์ท่ีมีรูปแบบการเคล่ือนยา้ยแรงงานท่ีเพิ่มสูงข้ึน และยา้ย
ถ่ินเพื่อไปท างานในประเทศท่ีมีค่าตอบแทนสูงและเดินทางไปท างานดว้ย 5 วธีิท่ีทางราชการไทยก าหนด แต่ปัจจุบนั
รูปแบบการเดินทางไปท างานต่างประเทศเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วและพลิกแพลง เพื่อหลีกเล่ียงขอ้กฎหมายและการ
ตรวจสอบจากเจา้หน้าท่ีของรัฐ อาทิเช่น เดินทางไปกบับริษทัน าเท่ียว, บริษทัจดัหาคู่และโรงเรียนสอนภาษา โดย
รูปแบบเหล่าน้ีสามารถน าพาแรงงานไทยเขา้สู่ประเทศปลายทางได ้แต่เม่ือแรงงานไปถึงประเทศปลายทางมกัจะพบ
ประสบปัญหาในด้านสภาพการท างานและความเป็นอยู่เลวร้ายกว่าท่ีแรงงานคาดหวงั อย่างไรก็ตามหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งมีช่องทางกลไกในการร้องเรียนส าหรับแรงงานไทยท่ีถูกหลอกลวง, สภาพการจา้งงานไม่ตรงกบัท่ีระบุไวใ้น
สัญญาจา้งหรือถูกบงัคบัใชแ้รงงานในต่างประเทศ  
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