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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ  

อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ 

Leadership in changes of Personnel Affiliated to TambonKunharn Municipality 

 in Kunharn  District, Sisaket Province 

 

กานต ศรีวภิาสถิต 

 

 

บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัด

เทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ กลุมตัวอยางที่ใชไดแก บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลตําบล

ขุนหาญจํานวน 96 คน เครื่องมือ ที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที๋ และการวิเคราะหความแปรปรวน 

ผลการวิจัยพบวา  

1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ โดย

ภาพรวมมีคุณลักษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูในระดับมาก 

2. การวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุน

หาญ จังหวัดศรีสะเกษ ตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา การเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร

สังกัดเทศบาลตําบลในเขตอําเภอขุนหาญจังหวัดศรีสะเกษ  เมื่อจําแนกตามเพศ อายุ ตําแหนง ระดับการศึกษา และ

สถานภาพการสมรส โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อจําแนกตามประสบการณการปฏิบัติงาน พบวา บุคลากรที่มี

ประสบการณการปฏิบัติงานมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

คําสําคัญ : ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 
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Abstract 

This research aims to study and compare the level of leadership in changes of personnel affiliated to 

Tambon Kunharn Municipality in Kunharn  District, Sisaket Province.   The samples in the research were 96 civil 

servants.  The research instrument was the questionnaire.  Statistics used were percentage, mean, standard 

deviation, t-test, and F-test. 

The research findings were as follows:  

1. The level of leadership in changes of personnel affiliated to Tambon Kunharn Municipality in 

Kunharn  District, Sisaket Province was found to be overall at a high level. 

2. Civil servants who differing in gender, age, education level, position and married status not found to 

view the level of leadership in changes of personnel affiliated to Tambon Kunharn Municipality in all respect 

differently at a significant level. But civil servants who differing in working experience was found to view the level 

of  leadership in changes of personnel affiliated to Tambon Kunharn Municipality differently at a .05 significant 

level. 
 

Keyword:  Leadership in changes 
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1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวา ผูนํา คือ บุคคลที่เปนกลไกสําคัญยิ่งในการที่จะนําพาองคกรไปสูความสําเร็จ 

หรือความลมเหลวได การศึกษาเรื่องภาวะผูนํานั้น ไดมีการศึกษาวิจัยกันมาเปนระยะเวลายาวนาน  จนทําใหเกิด

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผูนํามากมาย เชน แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผูนํา ซึ่งเชื่อวาตัวผูนําตองมี

คุณลักษณะพิเศษที่เหนือกวาบุคคลอื่น ๆ แนวคิดนี้จึงพยายามศึกษาคุณลักษณะของผูนําที่ประสบความสําเร็จ แลวนํา

คุณลักษณะที่ศึกษาพบมากําหนดเปนคุณลักษณะของผูนํา แนวคิดเชิงพฤติกรรม แนวคิดนี้มุงศึกษาแบบฉบับ

พฤติกรรมของผูนําเพื่อคนหาวา  ผูนําที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นจะใชแบบฉบับพฤติกรรมการนําอยางไร  

เพื่อที่จะนําพาองคกรไปสูเปาหมายที่ตองการ แนวคิดผูนําเชิงสถานการณ แนวคิดนี้มุงศึกษาความสอดคลองระหวาง

พฤติกรรมของผูนํากับความตองการของสถานการณที่จะทําใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผูนําในการ

นําพาองคกรไปสูเปาหมาย แนวคิดภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน แนวคิดนี้จะมุงเนนศึกษาทักษะในการบริหารจัดการ

ของผูนําวาบริหารจัดการอยางไรถึงจะประสบความสําเร็จตามที่คาดหวังและอีกแนวคิดหนึ่งคือ แนวคิดภาวะผูนํา

แบบเปลี่ยนแปลงสภาพ แนวคิดนี้มุงเนนศึกษาวา จะทําอยางไรใหผูตามปฏิบัติงานไดเหนือกวาความคาดหวัง 

ปจจุบันประเทศไทยประสบปญหาวิกฤตในทุก ๆ ดาน ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา  เมื่อประเมินจาก

ภาพการบริหารงานของผูนําที่พบในบริบทของประเทศไทยพบวา ผูนําประเทศเกือบทุกระดับ ใชภาวะผูนําแบบ

แลกเปลี่ยนในการบริหารงานเพียงอยางเดียว คือ บริหารงานแบบรักษาการณ  รักษาสถานภาพตําแหนงของตนเอง 

ขาดความคิดริเริ่มสรางสรรค ขาดวิสัยทัศนที่ดีในการทํางาน ปฏิบัติงานแบบเดิม ๆ เมื่อเขาสูตําแหนงแลว ก็

บริหารงานแบบเดิมอยูไปเรื่อย ๆ ใชระบบบริหารงานแบบแลกเปลี่ยนผลประโยชนซึ่งกันและกัน  ระหวางผูนํากับผู

ตาม  และผูนํากับผูนํา โดยไมคํานึงถึงผลประโยชนขององคกรหรือประเทศชาติ ผูนําที่มีภาวะผูนําดังกลาวนี้  มีอยู

จํานวนมากในทุกระดับของสังคมไทย ทั้งภาครัฐและเอกชน  สวนภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงสภาพนั้น  เปนผูนําที่

ใหความสําคัญกับผลประโยชนและสถานภาพขององคกรเปนลําดับแรก มีวิสัยทัศนดี   มีความคิดริเริ่มสรางสรรคดี 

พัฒนาตนเองใหเปนที่เลื่อมใสศรัทธาของผูตาม กระตุนใหผูตามแกไขปญหาดวยวิธีการใหม ๆ ที่ชาญฉลาด ให

ความสําคัญกับผูตามอยางทั่วถึง พัฒนาผูนําและผูตามในทุกสวนขององคกร  ผูนําที่มีภาวะผูนําแบบนี้ยังพบไดนอยใน

สังคมไทยอยางไรก็ตาม “การที่จะพัฒนาผูนําไปสูสภาวะผูนําพิสัยสมบูรณไดนั้น  การบริหารงานโดยใชภาวะผูนํา

แบบแลกเปลี่ยนอยางเดียวนั้นไมเพียงพอ ตองใชภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลง สภาพดวย” (Bass 1985 : Abstract) 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นของไทยในปจจุบนั ประกอบดวย กรุงเทพมหานคร องคการบริหารสวนจังหวัด 

เมืองพัทยา เทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล  ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งใน

การพัฒนาทองถิ่น โดยปรากฏในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 78 และรัฐธรรมนูญ

แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 87 กําหนดวา “รัฐจะตองกระจายอํานาจใหทองถิ่นพึ่งตนเองและ

ตัดสินใจในกิจการทองถิ่นไดเอง พัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่น และระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ ตลอดทั้ง

โครงสรางพื้นฐานสารสนเทศในทองถิ่นใหทัว่ถึงและเทาเทยีมกันทั่วประเทศ  รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมให

เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นขนาดใหญ โดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดนั้น” (บาว  นาคร,2553) 

และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 281-290 ก็ไดบัญญัติสาระสําคัญขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่นไว   
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จากที่กลาวมาขางตน  ผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน

สังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษเนื่องจากความสามารถของบุคลากรผูปฏิบัติงานและ

ลักษณะบุคลากรผูปฏิบัติงานมีสวนสัมพันธใกลชิดกับคุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ตลอดจนใกลชิด

กับผลผลิตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนั้น ๆ สภาพปญหาและอุปสรรคขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก 

ปญหาดานบุคลากร เชน อัตรากําลังของเจาหนาที่ พฤติกรรมของเจาหนาที่ในหนวยงาน เปนตน ปญหาดาน

งบประมาณ เชน รายไดและรายจายซ่ึงไมเพียงพอตอการพัฒนาพ้ืนที่ ปญหาดานโครงสรางการบริหารและระบบงาน

เกิดขอบกพรองในดานขอกําหนดหรือแนวทางที่กําหนดใหยึดถือปฏิบัติ เปนตน ดังนั้น การศึกษาวิจัยภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของบุคลากรที่ปฏบิัตงิานในสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษจึงถือเปนปจจัย

ที่สําคัญที่ขับเคลื่อนองคกร ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิพลในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น และในขณะเดียวกันบุคลากรผูปฏิบัติงานเองก็อาจจะสรางปญหาใหเกิดขึ้นแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

ไดเชนกัน การมีภาวะผูนําจึงเปนบทบาทที่สําคัญ อันเปนกลไกขับเคลื่อนการพัฒนาทองถิ่นใหสอดคลองกับ

รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 และ พ.ศ.2550 โดยใหเปนไปตามความตองการของประชาชนในทองถิ่นอยางแทจริง และเพื่อ

จะไดนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยใชเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานของเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ 

จังหวัดศรีสะเกษ ตอไป 
 

2. วัตถุประสงคการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรี

สะเกษ 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะ

เกษตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง จําแนกตามเพศ อายุ ตําแหนง ประสบการณการปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา และ

สถานภาพการสมรส 

3. เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอ

ขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ 

 

3. การดําเนินการวิจัย 

ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัด

ศรีสะเกษ รวมทั้งสิ้น 127 คน กลุมตัวอยางที่ใชไดแก บุคลากรที่ปฏิบัติงานในเทศบาลตําบลขุนหาญจํานวน 96 คน 

เครื่องมือ ที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน การทดสอบคาที และการวิเคราะหความแปรปรวน 

 

4. แนวคิดและทฤษฎีทีเ่กี่ยวของ 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา 

ในการบริหารกิจการใด ๆ ก็ตามไมวาจะเปนการบริหารภาครัฐกิจ บริหารธุรกิจ และการบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ผูบริหารในฐานะเปนผูนําขององคกรจะตองมีหนาที่ที่จะตองสรางความรวมมือรวมใจกันเปน
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อยางดีในการทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกันการบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นก็เชนเดียวกัน

กับการบริหารกิจการอื่น ๆ ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นก็จะตองสรางความรวมมือรวมใจกันเปนอยางดีใน

การทํางานรวมกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกัน คือ บริหาร พัฒนาทองถิ่นของตนใหเกิดความเจริญกาวหนาและ

มีความสุขผูบริหารในฐานะผูนําของทองถิ่นก็จะตองสรางความรวมมือรวมใจกันเปนอยางดีในการทํางานรวมกัน

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงครวมกันนั้นหมายถึงวา  ผูบริหารจะตองเปนผูนํา ผูนําจะตองมีความเปนผูนํา หรือสรางภาวะ

ผูนําใหเกดิขึ้นใหจงได 

1.1 ความหมายของผูนํา (Leader) 

มีนักวิชาการและผูเชี่ยวชาญไดใหความหมายในเชิงวิชาการเกี่ยวกับความหมายของผูนําไวหลากหลาย 

อาจจะสอดคลองกันหรือแตกตางกันขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการ ซึ่งจะกลาวถึงดังตอไปนี้ 

นพเกา  ศิริพลไพบูลย และคนอื่น ๆ (2545, น. 9) กลาววา ผูนํา คือ บุคคลที่สามารถใหอํานาจ อิทธิพลตาง ๆ 

ทั้งโดยตรงและโดยออม นํากลุมประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเพื่อความกาวหนาและความสําเร็จขององคการ โดย

ใชอิทธิพลจูงใจและชักนําผูอื่นใหปฏิบัติตาม 

พันธุเทพ  ใจคํา (2547, น. 12) กลาววา ผูนําเปนบุคคลที่ไดรับการเลือกตั้ง แตงตั้ง หรือไดรับการยอมรับให

ทําหนาที่ โดยเปนผูที่มีอิทธิพลเหนือคนอื่นๆ และใชอํานาจหนาที่ อิทธิพล และใชศิลปะชักจูงใจทําใหคนเหลานั้น

เต็มใจที่จะทํางานใหสําเร็จผลตามเปาหมายและตรงตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว ซึ่งความเต็มใจที่กลาวถึง 

หมายถึง ความเต็มใจที่จะทํางานดวยความกระตือรือรน รวมทั้งมีความเชื่อมั่น ในการที่จะใชประสบการณ และ

ความสามารถที่ตนมีอยูอุทิศใหกับงานดวย 

สรินทรรัตน  มุสิการยกูล (2548, น. 15) กลาววา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งใหเปนหัวหนาใน

กลุมหรือในองคกรนั้นหรือไมไดรับการแตงตั้งก็ตาม แตเปนผูที่มีอิทธิพลเหนือกวาบุคคลอื่น มีบทบาทในการนํากลุม

ไปสูจุดหมายที่วางไว เปนผูที่ประสานงานอันเกี่ยวกับกิจกรรมของกลุมเพื่อสงเสริมใหมีการเปลี่ยนแปลง การสรรหา

ของกลุมอยางมีประสิทธิภาพ สนับสนุนและสงเสริมการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุมใหดําเนินไปดวยด ี

สุเทพ  พงศศรีวัฒน (2548, น. 2) ไดกลาววา ผูนํา คือ บุคคลที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งอาจโดยการเลือกตั้งหรือ

แตงตั้งและเปนที่ยอมรับของสมาชิกใหมีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุม สามารถที่จะจูงใจชักนําหรือชี้นําใหสมาชิก

ของกลุมรวมพลังเพื่อปฏิบัติภารกิจตาง ๆ ของกลุมใหสําเร็จ 

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

ความเปนมาของทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 

กอนที่จะมาเปนแนวคิดทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ทฤษฎีภาวะผูนําที่เริ่มตนมากอน คือทฤษฎีภาวะ

ผูนําแบบมีบารมี (Charismatic Leadership) โดย Max Weber ในทศวรรษที่ 1920  ไดเสนอทฤษฎีภาวะผูนําแบบมี

บารมี  เมื่อผลงานของเขาไดแปลเปนภาษาอังกฤษในป ค.ศ. 1947  ไดกระตุนความสนใจของนักสังคมวิทยาและนัก

รัฐศาสตรที่ศึกษาดานภาวะผูนํา ตอมาในปทศวรรษที่ 1980 นักวิจัยทางจิตวิทยาและการจัดการไดแสดงความสนใจ

อยางมากตอภาวะผูนําอยางมีบารมีนี้  เนื่องจากในทศวรรษนั้น เกิดการปฏิรูปและการฟนฟูองคกรตาง ๆ อยางมาก

และผูบริหารองคกรตาง ๆ ในสหรัฐอเมริกามีการยอมรับกันวา มีความตองการและจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงใน

การดําเนินการเรื่องตาง ๆ เพื่อใหองคการสามารถอยูไดในสภาวะที่มีการแขงขันทางเศรษฐกิจสูง (Yukl and Fleet 

1992, pp. 173-187, อางถึงใน รัตนติกรณ  จงวิศาล 2543, น. 16) 
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Bass (1985, p. 32) ไดเพิ่มความหมายของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงวาเปนสภาวะที่ผูนํากระตุนใหผูตามมี

ความตองการและความพึงพอใจมากกวาที่เปนอยู โดยการทําใหผูตามตระหนักถึงความสําคัญ คุณคาและวิธีที่จะทํา

ใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย คํานึงถงึประโยชนขององคการมากกวาประโยชนสวนตน และทําใหผูตามเกิดความตองการที่

จะประสบความสําเร็จในชีวิตดวยตนเอง และไดทําการศึกษาวิเคราะหองคประกอบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนั้นประกอบไปดวย 3 องคประกอบ คือ การสรางบารมี (Charisma) คํานึงถึงความเปน

ปจเจกบุคคล (Individualized Consideration) และการกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

          

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

รูปที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

5. ผลการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญ เปน เพศหญิง (52.09) อายุ 31-41ป (รอยละ 45.83) มีตําแหนงพนักงาน

เทศบาล (รอยละ 36.45) มีประสบการณในการปฏิบัติงาน นอยกวา 5 ป (รอยละ 67.70) ระดับการศึกษาปริญญาตรี

(รอยละ 57.29) และมีสถานภาพสมรส (รอยละ 51.04)  

2. ผลการวิเคราะหขอมูลแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุน

หาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ พบวา 

2.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรี

สะเกษ โดยภาพรวม มีคุณลักษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูในระดับมาก  

2.2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรี

สะเกษ ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ โดยภาพรวม มีคุณลักษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูในระดับมาก  

2.3 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรี

สะเกษ ดานการสรางแรงบันดาลใจ โดยภาพรวม มีคุณลักษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูในระดับมาก 

ตัวแปรตาม 

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบคุลากร

สังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ 

จังหวัดศรีสะเกษ 

ประกอบดวย  4 ดาน  

  1. การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 

  2. การสรางแรงบันดาลใจ 

  3. การกระตุนทางปญญา 

  4. การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

ตัวแปรอิสระ 

สถานภาพสวนบุคคล 

1.  เพศ 

2.  อายุ 

3   ตําแหนง    

4. ประสบการณในการปฏิบัตงิาน   

5. ระดับการศึกษา 

6. สถานภาพการสมรส 
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2.4 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรี

สะเกษ ดานการกระตุนทางปญญา โดยภาพรวม มีคุณลักษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูในระดับมาก 

2.5 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรี

สะเกษ ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล โดยภาพรวม มีคุณลักษณะหรือแสดงพฤติกรรมอยูในระดับมาก  

3. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสังกัดเทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอ

ขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวาการเปรียบเทียบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร

สังกัดเทศบาลตําบลในเขตอําเภอขุนหาญจังหวัดศรีสะเกษ  เมื่อจําแนกตามเพศ อายุ ตําแหนง ระดับการศึกษา และ

สถานภาพการสมรส โดยภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อจําแนกตามประสบการณการปฏิบัติงานพบวา บุคลากรที่มี

ประสบการณการปฏิบัติงานมคีวามคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. ผลการวิเคราะหแนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในสังกัด

เทศบาลตําบลขุนหาญ อําเภอขุนหาญ จังหวัดศรีสะเกษ 

1. ดานการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ 

ควรมีการปรึกษาหารือกับทุกฝายในเทศบาล รวมถึงหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ เพื่อใหเกิดเปาหมายที่

เปนไปในทิศทางเดียวกัน ควรมีอุดมการณที่เปนความฝนสูงสุด คําสั่งควรอยูบนความถูกตองและเหตุผล ความจําเปน

และความเปนไปไดของงานที่ทํา ผูนําควรเปนแบบอยางที่ดี ควรสนใจประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน ไมควรให

อิทธิพลทางการเมืองครอบงํา มีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในเทศบาล ทําใหสามารถกาวทันการเปลี่ยนแปลงยุค

โลกาภิวัตน 

2. ดานการสรางแรงบันดาลใจ 

ควรมีการยกยองชมเชย ใหกําลังใจ หรือใหรางวัลแกผูใตบังคับบัญชาเมื่อมีผลงานดีเดน เพื่อใหมี

กําลังใจในการปฏิบัติงานตอไป การปฏิบัติงานบางประเภทที่มีความละเอียดออน คอนขางยาก ควรอาศัยกําลังใจเปน

อยางมากจึงจะไปถึงเปาหมายที่ตั้งไว ผูนําไมควรวากลาวติเตียนตอหนาบุคคลอื่นหรือในที่ประชุม ควรตักเตือนเปน

การสวนตัว แนะนําแนวทางในการปฏิบัติงานใหคําปรึกษาในเรื่องการปฏิบัติงานหรือเรื่องสวนตัวได 

3.ดานการกระตุนทางปญญา 

ควรมีการสงเสริมใหบุคลากรไดมีโอกาสศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ใหความสําคัญในการนํา

เทคโนโลยีใหม ๆ มาประยุกตใชในการปฏิบัติงาน จัดใหมีหองสมุดไวใหผูปฏิบัติงานเขาศึกษา คนควา กฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ ในการปฏิบัติงานตามหนาที่ สนับสนุนการศึกษาดูงาน อบรม อยางตอเนื่อง โดยจัดสรรงบประมาณให

เพียงพอ เพื่อนําความรูที่ไดรับมาพัฒนางานและประยุกตใชในการปฏิบัติงาน 

4. ดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 

ผูนําควรกลาตัดสินใจในการมอบหมายงาน ไมควรเกรงใจผูอาวุโสกวามากเกินไป ควรศึกษาภูมิ

หลังของผูรวมงานแตละคน ถึงความสามารถ ความถนัดของแตละคน แลวจึงมอบหมายงานใหตรงกับความรู 

ความสามารถของผูปฏิบัติงานนั้น ๆ 
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6. การอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

การศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลในเขตอําเภอขนุหาญ จังหวัดศรีสะเกษ  

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

1. ผูบริหารเทศบาลควรสรางพื้นฐานหรือหลอหลอมใหบุคลากรผูปฏิบัติงานมีโอกาส ไดอุทิศตนในการ

ทํางานเพื่อเปนประโยชนตอสวนรวม คือ การมีจิตใจที่เสียสละ ทํางานดวยความสมัครใจ เพื่อเห็นแกประโยชนของ

ผูอื่น ประชาชนและสังคม โดยไมหวังผลตอบแทนที่เปนเงินหรือวัตถุ สรางจิตสํานึกในการทําหนาที่เพื่อหนาที่ที่ไมมี

บําเหน็จรางวัล หรือผลประโยชนสวนตนมีแรงผลักดันภายในตนเองที่ทําใหเลือกใชชีวิตที่อุทิศตนทํางานใหโดยไมมี

ผลตอบแทน หรือไดผลตอบแทนนอย 

2. ผูบริหารเทศบาลควรจดัโครงการหรอืกิจกรรมที่สงเสริมใหบคุลากรผูปฏิบตัิงานสามารถสรางแรงบันดาล

ใจใหกับตนเองและผูใตบังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งที่ตนเองคิดวาดฝนใหสําเร็จ และสามารถปฏิบัติตนเองใหเปน

แบบอยางที่ดีใหผูรวมงาน และผูใตบังคับบัญชาสามารถทําตามได 

3. ผูบริหารเทศบาลควรสงเสริมใหบุคลากรผูปฏิบัติงานไดมีโอกาสเสนอขอมูลในการทํางานที่ยังไมเกิด

ขึ้นมาเปนประเด็นเพื่อรวมกันคนหาปญหา และหาแนวทางในการแกไข เชน ปญหาภัยจากธรรมชาติ น้ําทวม น้ําปา

ไหลหลาก ดินถลม เปนตน โดยการสนับสนุนใหนํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพิจารณาปญหาที่

จะเกิดขึ้นลวงหนาได เพื่อจะไดรวมกันพิจารณาการปองกันภัยมิใหเกิดกับประชาชนหรือใหไดรับผลการทบและเกิด

ความเสียหายนอยที่สุด 
 

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง องบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลในเขตอําเภอขุนหาญ จังหวัด

ศรีสะเกษ เพื่อรองรับการกระจายอํานาจจากรัฐใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมถึงการเขาสูประชาคมอาเซียน

ในป 2558 

2. ควรมีการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสังกัดเทศบาลตําบลในเขตอําเภอขุนหาญ จังหวัด

ศรีสะเกษ 

 

เอกสารอางอิง 

กัมพล  แชมสา. (2550). การศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนตามการรับรูของครูผูสอน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแกว เขต 1 (Unpublished Master’s Thesis). มหาวิทยาลัยบูรพา, ชลบุรี. 

กัลยาณี  พรมทอง. (2546). ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร

ในวิทยาลัยพละศึกษา (Unpublished Master’s Thesis). มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, กรุงเทพมหานคร. 

กัลยาณี  สูงสมบัติ .  เทคนิคการจัดการสมัยใหม .  สืบคน 1 พฤศจิกายน 2555 จาก http://uhost.rmutp.ac.th/ 

kanlayanee.so/index.htm.  

ทะนงศักดิ์  เนื่องเยาว. (2551). คุณลักษณะผูนํา. สืบคน 2 เมษายน 2555จาก http://www.oknation.net/blog/chimdee/ 

2008/01/27/entry-1 



        
 

                

วารสารรังสิตบัณฑิตศึกษาในกลุมธุรกิจและสังคมศาสตร ปที่ 3 ฉบับที่ 1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2560 

           

 

        175 
 

ธเนศ  ขําเกิด. (2550). สมรรถนะเฉพาะและตัวบงชี้ของผูบริหารสถานศึกษา. สืบคน 5 เมษายน 2555 จาก 

http://gotoknow.org/ blog/tanes/77080 

ธวัช  บุณยมณี. (2550). ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง.  กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร,  

ธีรวุฒิ  เอกะกุล. (2544). ระเบียบวิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร (พิมพครั้งที่ 2). อุบลราชธานี: วิทยา

ออฟเซทการพิมพ.  

นพเกา ศิริพลไพบูลย, สิทธิกร เกื้อกูล และ ศุภชัย อาชีวระงับโรค. (2545). Personal productivity เพิ่มผลผลิตใน

ตนเองเพื่อความสําเร็จ. กรุงเทพฯ : สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ. 

บาว  นาคร. (2553). จับประเด็นแนวนโยบายรัฐธรรมนูญ 2550 : ที่เกี่ยวกับชุมชนทองถิ่น. สืบคน 5 เมษายน 2555 

จาก http://www.vcharkarn.com/vblog/40382/6 

บุญชม  ศรีสะอาด. (2545). การวิจัยเบื้องตน. กรุงเทพฯ : สุวีริยาสาสน. 

ประยงค  รณรงค. (2550). แนวคิดทฤษฏีภาวะผูนํา. สืบคน 5 เมษายน 2555 จาก http://gotoknow.org/blog/play/117211 

ประสิทธิ์  ทองอุน และคนอื่นๆ. (2542). พฤติกรรมมนุษยกับการพัฒนาคน.  กรุงเทพฯ : ซีเอ็ด ยูเคชั่น. 


