
        
 

                

วารสารรังสิตบณัฑติศึกษาในกลุ่มธุรกจิและสังคมศาสตร์ ปีที ่3 ฉบบัที ่1-2 กรกฎาคม-ธันวาคม 2560 

           
 

        84 
 

ยุทธศาสตร์การสร้างผู้นําอาสาพฒันาชุมชน (ผู้นํา อช.) ของกรมการพฒันาชุมชน 
A strategy on Creating Community Development Volunteer Leaders of Community 

Development Department 
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บทคดัย่อ  
การวิจยัเร่ือง ยุทธศาสตร์การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ของกรมการพฒันาชุมชน มีวตัถุประสงค์ (1) 

ศึกษาการสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ของกรมการพฒันาชุมชน  (2) ศึกษาบทบาทหนา้ท่ี และความรับผิดชอบของ
ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน   (3) ศึกษาความคิดเห็นในการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (4) ศึกษาคุณลกัษณะ
ผูน้ําของผูน้ําอาสาพฒันาชุมชน  (5) เสนอยุทธศาสตร์การสร้างผูน้ําอาสาพฒันาชุมชน โดยการวิจัยเชิงคุณภาพ
(qualitative research) ดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) ผูเ้ช่ียวชาญ เจา้หนา้ท่ีกรมพฒันาชุมชน และ
ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ในภาคตะวนัตก ท่ีผา่นการอบรมหลกัสูตรการพฒันาผูน้าํชุมชน ปี พ.ศ.2557  จาํนวน 20 คน 

ผลการวิจยัพบวา่  (1) ถา้มีการฝึกอบรม หรือสัมมนาเฉพาะท่ีเป็นของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน จะทาํให้ผูน้าํ
อาสา มีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทและหนา้ท่ีของตน  (2) งานตามหนา้ท่ีของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน แมร้ะเบียบท่ี
กาํหนดไวจ้ะมี 8 ดา้น แต่ในความเป็นจริงแลว้ งานท่ีไดรั้บมอบหมายมีมากกวา่ท่ีกาํหนด  (3) ควรให้การสนบัสนุน
ผูน้าํ อช. สร้างขวญักาํลงัใจ  (4) ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนจะประสบความสาํเร็จในการบริหารงานชุมชน ตอ้งเป็นคน   
ท่ีมีทศันคติท่ีดีต่อการทาํงานในชุมชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม การสร้างเครือข่ายเพ่ือ
ทาํประโยชน์ใหส่้วนรวม  (5) ขอ้เสนองานวิจยั ยทุธศาสตร์การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ตอ้งประสานกนัระหวา่ง  
ยทุธศาสตร์ของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน  ยทุธศาสตร์ขององคก์รชุมชน และยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการของชุมชน   
 

คาํสําคญั:  ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน, การสร้างผูน้าํ, กรมการพฒันาชุมชน 
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Abstract 
In this research  A strategy on Creating Community Development Volunteer Leaders of Community 

Development Department aimed to (1) study how to develop community development volunteer leaders of 
Community Development Department; (2) study their roles, duties and responsibility; (3) study their opinions on 
work operations as community development volunteer leaders;  (4) study the attributes of community development 
volunteer leaders; and (5) propose a strategy on developing community development volunteer leaders.The 
qualitative research ,the researchers collected data from interviews (in-depth interview) expert, Community 
Development officer and Community Development Volunteer Leaders 20 members 

The results of the study revealed that (1) Community development volunteer leaders were likely to 
understand their roles and duties if there were the training and seminars specifically organized for them. (2) 
Although there were eight categories of rules and regulations for community development volunteer leaders’ duties, 
they were actually assigned more extra work. (3) To support them with a good way to create more performance and 
encouragement.. (4) If there were good community development volunteer leaders with true understanding in 
community development as well as leadership in any community, all developmental work and goals would be 
achieved efficiently. Obviously, community development volunteer leaders who were likely to be successful in 
community administration should had positive attitude towards community work, particularly in participatory work 
procedures, network development for social common interest. Importantly, in order to enhance community strength. 
(5) A strategy on developing community development volunteer leaders must be an interconnection among a 
strategy on developing community development volunteer leaders, a strategy on community organizations, and a 
strategy on community administrative management.  
 

Key words: Community  Development Volunteer  Leaders of Community Development  Department  
 Creating  Leaders, Community Development Department 
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1. บทนํา 
จากวิกฤติการทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม และความอ่อนแอของชุมชนท่ีเกิดข้ึน สาเหตุสําคญัประการ

หน่ึง คือ การขาดภาวะผูน้าํในทุกระดบั ซ่ึงเป็นปัญหาอนัร้ายแรงท่ีกาํลงักระทบมนุษย ์สังคม และส่ิงแวดลอ้ม  ไดมี้
ตวัอย่างเก่ียวกบัผูน้าํให้เห็นตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัว่า ผูน้าํท่ีขาดความเป็นผูน้าํก็มีไม่ใช่น้อยท่ีนาํประเทศ สังคม 
ชุมชน และครอบครัว ไปสู่ความหายนะ ในทางตรงขา้มมีผูน้าํท่ีมีความเป็นผูน้าํอีกเป็นจาํนวนมากสามารถชกันาํให้
มวลสมาชิกในหมู่บา้นของตนเองพฒันาจนประสบผลสําเร็จ  ตามแนวคิดของ วนัชยั วฒันศพัท์ (2553) ท่ีเห็นว่า
ชุมชนจะเขม้แข็งได ้  ผูน้าํในชุมชนตอ้งเนน้การทาํงานแบบมีส่วนร่วมไม่วา่จะเป็นระดบัครอบครัว ระดบัชุมชน 
ระดบัองคก์ร หรือระดบัประเทศโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในกระบวนทศัน์ปัจจุบนัดว้ยแลว้  ถา้ผูมี้ส่วนร่วมเกิดความรู้สึก
ความเป็นเจา้ของ (ownership) จะทาํใหผู้มี้ส่วนร่วมหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียนั้น ยนิยอมปฏิบติัตาม (compliance) และ
รวมถึงตกลงยอมรับ (commitment) ไดอ้ยา่งสมคัรใจ เตม็ใจ และสบายใจดว้ยวิธีดาํเนินการแกปั้ญหาของชุมชนโดย
กระบวนการมีส่วนร่วม  

สังคมทุกสังคม ย่อมตอ้งการผูน้าํท่ีมีความสามารถเพ่ือนาํสังคมนั้นๆ ไปสู่ความเจริญกา้วหน้า ผูน้าํก็เป็น
ปัจจยัหน่ึงท่ีสาํคญัท่ีจะทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ การพฒันาชุมชนเป็นวธีิการพฒันารูปแบบหน่ึงท่ีกรมพฒันาชุมชน
นาํมาใช้ในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือพฒันามนุษย ์ชุมชน และสังคม ให้บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายท่ี
สมาชิกชุมชนตอ้งการ  โดยปรัชญาของการพฒันาชุมชนตั้งอยูบ่นฐานของความเช่ือในศกัยภาพ หรือขีดความสามารถ
ของมนุษย ์ดงันั้น หลกัการท่ีสาํคญัของการพฒันาชุมชนจึงเนน้ท่ีการให้โอกาสคนในชุมชนไดเ้กิดการเรียนรู้ มีการ
พฒันาศกัยภาพส่งเสริมความยติุธรรม และการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน (สัญญา  สัญญาววิฒัน์, 2550) 

กรมการพฒันาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย เป็นหน่วยงานหลกัในการส่งเสริมการจดัการชุมชน โดยใช้
ยุทธศาสตร์กระบวนการแผนชุมชนเป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมการเรียนรู้ของคนในชุมชน การแกไ้ขปัญหาของ
ชุมชนดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน  แผนชุมชนท่ีไดรั้บการนาํไปใชป้ระโยชน์จากส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้ง
เป็นแผนชุมชนท่ีไดรั้บการรับรองมาตรฐานแกไ้ขปัญหาของชุมชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 
ภาคีการพฒันา ผูน้าํชุมชน และผูอ้าศยัในชุมชนจึงตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจกระบวนการแผนชุมชนอยา่งชดัเจน 

องคป์ระกอบท่ีสาํคญัของการพฒันาชุมชน ไดแ้ก่ คนในชุมชนและวธีิในการพฒันา โดยมีเป้าหมายสูงสุดคือ 
การพฒันาใหค้นมีคุณภาพ คุณธรรม และความสุข อนัจะส่งผลให้ชุมชนเกิดความเขม้แขง็และยัง่ยืน  อยา่งไรกดี็ การ
พฒันาชุมชนจะสําเร็จไดจ้ะตอ้งอาศยัความเป็นผูน้าํของคนในชุมชนเป็นอยา่งมาก ดงันั้น จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ่งท่ี
ตอ้งสร้างรูปแบบและกลไกการสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.) ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปของ
สังคมไทยและพฒันาความเป็นผูน้าํใหก้บัชุมชน อนัจะนาํไปสู่การเสริมสร้างความเขม้แขง็ของชุมชน 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงรวดเร็ว มีความซับซ้อน โดยเฉพาะ การกระจายอาํนาจสู่
ท้องถ่ิน การให้ความสําคัญต่อการพฒันาความเข้มแข็งของชุมชน ผสมผสานการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน   การนาํทุนทางสังคมในงานพฒันาชุมชนออกมาใช ้ การบูรณาการการพฒันาดา้นต่างๆ ของชุมชนให้
เกิดข้ึนพร้อมๆ กนั  การดาํเนินงานพฒันาชุมชน  ในปัจจุบนัมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน การกระตุน้
ประชาชนให้ร่วมมือกนัแกปั้ญหาของตนเอง  ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีศกัยภาพและมีพลงัในการ
ผลกัดนัการพฒันา ประกอบกบัสมาชิกในชุมชนมีจิตสํานึกในการเปล่ียนแปลงและการพฒันา จนทาํให้หมู่บา้น
สามารถพ่ึงตนเองในทุกๆ ดา้นได ้   
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แต่เน่ืองจากสถานการณ์ปัจจุบนั การเปล่ียนแปลงของบา้นเมืองทั้งดา้นการเมือง เศรษฐกิจและสังคม ส่งผล
ให้บทบาทหน้าท่ีของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.)  มิไดแ้สดงบทบาท หน้าท่ีและภารกิจในหมู่บา้นให้เป็น
รูปธรรมหรือชดัเจน และมีแนวโนม้จะลดลงอยา่งต่อเน่ือง การจดักิจกรรมต่างๆมิไดมี้งบประมาณสนบัสนุนกิจกรรม
หรือเปิดโอกาสใหเ้สนอโครงการผา่นองคก์รในชุมชน  

ดงันั้น ผูว้ิจยัมีความสนใจวา่ ในอนาคตการท่ีจะให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในงานพฒันาชุมชนไดอ้ยา่ง
แทจ้ริงสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาความตอ้งการและวิถีชีวิตของชุมชน  กรมพฒันาชุมชนควรท่ีจะกาํหนดยทุธศาสตร์
การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนเพ่ือพฒันาชุมชน  และกระบวนการขบัเคล่ือนของกรมพฒันาชุมชนในการสร้างผูน้าํ
อาสาพฒันาชุมชนท่ีสอดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปของสังคมไทย 
 

2. วตัถุประสงค์การวจิัย 
1. ศึกษาการสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.)ของกรมพฒันาชุมชน  
2. ศึกษาบทบาทหนา้ท่ี และความรับผดิชอบของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.)  
3. ศึกษาความคิดเห็นในการปฏิบติัหนา้ท่ีของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.) 
4. ศึกษาคุณลกัษณะผูน้าํของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.) 
5. เสนอยุทธศาสตร์การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.) ท่ีสอดคลอ้งกบับริบทท่ีเปล่ียนแปลงไป

ของสังคมไทย 
 

3. การดาํเนินการวจิัย 
สาํหรับกระบวนวิธีการวิจยั (methodology) คร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดกระบวนวิธีการวิจยั (methodology) โดย

การใชก้ระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ (qualitative research) อนัประกอบไปดว้ย กระบวนการศึกษาและวิเคราะห์
ขอ้มูลจากเอกสาร และกระบวนการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth interview) โดยมีการดาํเนินกระบวนการวจิยั ดงัน้ี 

ขอบเขตด้านเนือ้หา 
มุ่งศึกษาเก่ียวกบั การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ของกรมพฒันาชุมชน  คุณลกัษณะผูน้าํของผูน้าํอาสา

พฒันาชุมชน  บทบาทหนา้ท่ี และความรับผิดชอบ และความคิดเห็นในการปฏิบติัหนา้ท่ี ของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน
ในบริบทท่ีเปล่ียนแปลงไปในสังคมไทย เพ่ือนาํเสนอเป็นยุทธศาสตร์ในการสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนของกรม
พฒันาชุมชน 

ขอบเขตด้านพืน้ที ่
ศึกษาในพ้ืนท่ี ภาคตะวนัตก  ประกอบไปดว้ยจงัหวดัทั้งหมด 5 จงัหวดั ดงัน้ี จงัหวดัตาก จงัหวดักาญจนบุรี 

จงัหวดัราชบุรี จงัหวดัเพชรบุรี และจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  
ขอบเขตด้านประชากร 
ประชากร ท่ีใชศึ้กษาในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูเ้ช่ียวชาญ เจา้หนา้ท่ีกรมพฒันาชุมชน  ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ 

อช). จงัหวดั ละ 4 คน เป็นผูช้าย 2 คนและผูห้ญิง 2 คน ท่ีไดรั้บการคดัเลือกจากเวทีประชาคมอาสาพฒันาชุมชน
ร่วมกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลหรือเทศบาล และผา่นการอบรมหลกัสูตรการพฒันาผูน้าํชุมชน ปี พ.ศ.2557 

ขอบเขตด้านเวลา 
ในการวจิยัคร้ังน้ีทาํการเกบ็ขอ้มูลในช่วง ระหวา่ง เดือน เมษายน พ.ศ. 2558 ถึง เดือน สิงหาคม พ.ศ. 2558 
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ทั้ งน้ีผู ้วิจัยจะได้ดําเนินกระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึก (in-depth 
interview) ดว้ยวธีิการวิจยัเชิงพรรณา หรือเชิงบรรยาย (descriptive research)  ซ่ึงการวิจยัเชิงบรรยาย เป็นการวิจยัท่ีมุ่ง
ศึกษาขอ้เท็จจริง เก่ียวกบัเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน เพ่ือให้ทราบวา่ส่ิงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนนั้นมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร และหา
ความสัมพนัธ์เชิงเหตุผลของตวัแปรโดยการพรรณนาขอ้มูลตามปรากฏการณ์ร่วมดว้ยเพ่ือแสวงหาหรือใหไ้ดม้าซ่ึงขอ้
คน้พบ จากกระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ เพ่ือนาํขอ้มูลท่ีได ้มาทาํการทบทวน วิเคราะห์ ปรับปรุง แลว้สรุปรายงาน
เพ่ือเสนอเป็นยทุธศาสตร์การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน (ผูน้าํ อช.) ท่ีสามารถนาํไปใชพ้ฒันาไดต่้อไป  
 

4. ผลการวจิัยและการอภิปรายผล 
4.1.1 การสร้างผู้นําอาสาพฒันาชุมชน (ผู้นํา อช.)ของกรมการพฒันาชุมชน 
ผลการวิจยัพบว่า  บุคคลท่ีมีคุณสมบติัและมีลกัษณะเป็นผูน้าํ  มีจิตใจเสียสละ มีภาวะผูน้าํ  และสมคัรใจ

ทาํงานเพ่ือส่วนรวม  จะไดรั้บการคดัเลือกจากบุคคลในหมู่บา้นเป็นอาสาพฒันาชุมชน  และเม่ือปฏิบติังานครบวาระ 4 
ปี อาจไดรั้บการคดัเลือกใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีต่อไปไดอี้ก   มีเพียงส่วนนอ้ยเท่านั้นท่ีผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน สามารถกา้วไป
เป็นผูน้าํชุมชนในตาํแหน่งต่างๆ เช่น ผูช่้วยผูใ้หญ่ หรือผูใ้หญ่บา้น หรือกาํนนั หรือสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  

ขอ้สังเกตท่ีพบจากการวิจยั ถา้มีการฝึกอบรม หรือสัมมนาเฉพาะท่ีเป็นของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน จะทาํให้
ผูน้าํอาสา มีความรู้ความเขา้ใจในบทบาทและหน้าท่ีของตน อีกประการหน่ึงคือการเปล่ียนแปลงขนาดโครงสร้าง
ประชากรในแต่ละพ้ืนท่ี ทาํให้ ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ทาํงานมากกวา่ท่ีควรจะเป็น ดงันั้นหากมีการพิจารณาในเร่ือง
สัดส่วนจาํนวนประชากรในแต่ละพ้ืนท่ีหรือปริมาณลกัษณะงานท่ีทาํ  จะทาํใหก้ารทาํงานของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน
มีประสิทธิภาพดียิง่ข้ึน 

จากผลการวจิยั สามารถอภิปรายไดว้า่  
1. การคดัเลือกคนท่ีเขา้มาทาํงานอาสาพฒันาชุมชนบางคนก็เขา้มาดว้ยความพร้อมท่ีจะช่วยกนัพฒันา

หมู่บา้น  บางคนก็เขา้มาเพ่ือใชก้ารทาํงานตรงน้ีเป็นฐานในอนาคต   ผูว้ิจยัเห็นว่าสอดคลอ้งกบัทฤษฎีการจูงใจของ 
มาสโลว ์(Maslow's theory of motivation)  Maslow (1970)  Maslow เช่ือวา่พฤติกรรมของมนุษยเ์ป็นจาํนวนมาก
สามารถอธิบายโดยใชแ้นวโน้มของบุคคลในการคน้หาเป้าหมายท่ีจะทาํให้ชีวิตของเขาไดรั้บความตอ้งการ ความ
ปรารถนา และไดรั้บส่ิงท่ีมีความหมายต่อตนเอง ซ่ึงสาระสาํคญัของทฤษฎีความตอ้งการตามลาํดบัขั้นน้ี   พอสามารถ
สรุปไดว้า่ความตอ้งการทั้ง 5 ลาํดบัขั้นของมนุษย ์มีความสาํคญัไม่เท่ากนั โดยคนแต่ละคนจะปฏิบติัตนใหส้อดคลอ้ง
กบับาํบดัความตอ้งการ ในแต่ละลาํดบัขั้นท่ีเกิดข้ึน  

2. ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ถึงแมไ้ม่ใช่ปัจจยัการผลิต แต่ก็เป็นคนประสานเพื่อให้เกิดปัจจยัการผลิตข้ึนใน
ชุมชน สอดคลอ้งกบั Putnam (1993) ท่ีกล่าวว่า ความร่วมมือแบบอาสาสมคัรโดยประชาคมของพลเมือง (civic 
community) ต่อกิจกรรมทางสังคมมีผลต่อการสะสมทุนทางสังคมทาํให้สังคมเขม้แข็งและการพฒันาเศรษฐกิจ
ประสบความสาํเร็จ (strong society, strong economy) และสังคมท่ีเขม้แขง็จะทาํใหรั้ฐมีความเขม้แขง็ (strong society, 
strong state) ซ่ึงเป็นผูค้น้พบวา่ แนวคิดทุนทางสังคมซ่ึงถูกนิยามความหมายจากเครือข่ายทางและบรรทดัฐานสังคม
ในระดบักลางของชุมชนดั้งเดิมเพ่ือใหค้รอบคลุมทุนทางสังคมในระดบับุคคลรวมทั้งระดบัโครงสร้างและวฒันธรรม
ของภูมิภาคหรือประเทศ หรือเรียกวา่โครงสร้างสังคม (social fabric) ซ่ึงมีองคป์ระกอบท่ีสาํคญัคือ เครือข่าย บรรทดั
ฐาน และมาตรการการลงโทษทางสังคมภายใตบ้ริบทของประวติัศาสตร์ เศรษฐกิจ สุขภาพและความอยู่ดีมีสุข 
การศึกษา ความยากจน อาชญากรรม การปกครองและประสิทธิภาพของรัฐบาล  Putnam (1993) ยงักล่าวต่อไปอีกวา่ 
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ทุนทางสังคม จะเกิดไดต้อ้งมีความไวว้างใจ (trust) บรรทดัฐาน (norms) และเครือข่าย (networks) โดยการส่งเสริม 
เก้ือหนุน การร่วมมือในการดาํเนินงานซ่ึงกนัและกนั อีกทั้งยงัช้ีให้เห็นถึงกระบวนการเกิดของทุนทางสังคมนั้น เร่ิม
จากประชาชนในสังคมมีระบบคิด และค่านิยมท่ีดีร่วมกนั ดงันั้น ทุนทางสังคมในรูปเครือข่ายส่งผลให้ (1) เพ่ิม
ศกัยภาพในการทาํงานและช่วยลดตน้ทุนในการทาํงานไดม้ากกวา่การทาํงานแบบปัจเจกชน (2) เกิดจารีตประเพณีท่ี
เก่ียวกบัการพ่ึงพาอาศยักนัหรือต่างตอบแทน ทาํให้องคก์รชุมชนแขง็แรงและมีพลงัมากข้ึน (3) เกิดความไวว้างใจ
ระหว่างกนัของคนในเครือข่ายทาํให้การติดต่อและระบบขอ้มูลข่าวสารมีความสะดวกรวดเร็ว และ (4) มีการนาํ
ความสาํเร็จร่วมกนัในอดีตมาใชป้ระโยชน์เพ่ือสร้างความร่วมมือในอนาคต (Putnam, 1993) 

3. ถา้มีการปรับเปล่ียนจาํนวนผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ตามสัดส่วนของพื้นท่ี เป็นตามสัดส่วนประชากรในแต่
ละตาํบล จะทาํใหป้ระสิทธิภาพในการทาํงานของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนดีข้ึน 

4.1.2 บทบาทหน้าที ่และความรับผดิชอบของผู้นําอาสาพฒันาชุมชน (ผู้นํา อช.)  
ผลการวิจยัพบวา่  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย อาสาพฒันาชุมชน พ.ศ.2555 กาํหนดให ้อาสาพฒันา

ชุมชน มีหนา้ท่ีปฏิบติังานในหมู่บา้นท่ีไดรั้บคดัเลือก ดงัน้ี  (1) กระตุน้ใหอ้งคก์รประชาชนรู้สภาพปัญหาของหมู่บา้น
และสามารถวางแผนงานเพื่อแกไ้ขปัญหาไดเ้อง รวมถึงการกระตุน้ให้ประชาชนรู้จกัช่วยตนเองและเขา้มามีส่วนร่วม
ในการพฒันาหมู่บา้นของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  (2) ริเร่ิมและสนบัสนุนการดาํเนินงานพฒันาโดยเป็นท่ี
ปรึกษากลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี กลุ่มอาสาสมคัร ตลอดจนองคก์รประชาชนและกิจกรรมการพฒันาต่างๆ  (3) ช่วยเหลือ
สนบัสนุนการดาํเนินงานตามแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมพฒันาหมู่บา้น  (4) เป็นผูป้ระสานงานระหวา่งองคก์ร
ประชาชนกับหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือเอกชนอ่ืนๆ (5) ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนตามท่ีเวทีประชาคม 
คณะกรรมการหมู่บา้น องคก์ารบริหารส่วนตาํบลหรือเทศบาล หรือทางราชการมอบหมาย  และหนา้ท่ีของ ผูน้าํ อช. 
ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย มีเพ่ิมมากกวา่ อาสาพฒันาชุมชน อีก 3 ขอ้ ดงัน้ี  (6) มีหนา้ท่ีเช่นเดียวกนักบั อช. 
(ตามขอ้ 1-5)  (7) เป็นผูป้ระสานงานระหว่าง อช.ในตาํบล และ  (8) เป็นผูแ้ทนของ อช.ในกิจกรรมต่างๆท่ีไดรั้บ
มอบหมาย 

อีกประการหน่ึงการทาํงานของผูน้าํ อช. เป็นงานท่ีทาํดว้ยความตั้งใจ เสียสละ ทาํงานเพ่ือชุมชน แมจ้ะมี
ค่าตอบแทนปีละ 2,000 บาท ในปัจจุบันถือว่าไม่เพียงพอ นอกจากน้ี กรมพฒันาชุมชนยงัไม่มีงบประมาณเพ่ือ
สนบัสนุนการทาํกิจกรรม ทาํใหผู้น้าํ อช. ตอ้งจดัหาหรือใชจ่้ายเงินดว้ยตนเอง    

กล่าวไดว้า่การใหก้ารสนบัสนุนผูน้าํ อช. ในเร่ือง ค่าตอบแทน สวสัดิการ หรือเคร่ืองแบบ จะช่วยใหเ้กิดการ
สร้างงานและสร้างขวญักาํลงัใจให้กบัผูน้าํ อช. ท่ีตั้งใจทาํงานดว้ยความเสียสละ ทั้งน้ีตอ้งข้ึนกบันโยบายของรัฐบาล
ดว้ย 

ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการลงพื้นท่ี  ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน เป็นผูท่ี้เขา้มาดาํเนินการส่งเสริมใหค้นในชุมชน  เขา้
มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมพฒันาชุมชน  ดา้นการจดัเกบ็ขอ้มูล จปฐ./กชช. 2 ค  โดย ผูน้าํ อช. ใชเ้ทคนิค การ
ขบัเคล่ือน คือ การสร้างความเช่ือถือเช่ือใจ  สร้างความเขา้ใจ การมีส่วนร่วม และมีการวางแผนการจดัเก็บอยา่งเป็น
ระบบ  นอกจากน้ียงัใชค้วามรู้และประสบการณ์มาประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม  

ในส่วนของการจดัทาํแผนชุมชนผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนไดเ้ขา้มาดาํเนินการส่งเสริมให้ผูน้าํชุมชน และคน
ในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรม โดย ผูน้าํ อช. ใชเ้ทคนิค การขบัเคล่ือนท่ีดี คือชกัชวนประชาชน มา
ทาํประชาคมร่วมกนั ใหค้รอบคลุมในปัญหาและความตอ้งการของชุมชนในทุกๆดา้น โดยพิจารณาโครงการหรือเร่ือง
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ท่ีชาวบา้นเดือนร้อนหรือตอ้งการมากท่ีสุดมาทาํก่อนโดยจดัทาํแผนชุมชน 4 ขั้นตอน (เรียนรู้ชุมชน, วิเคราะห์ปัญหา
ชุมชน, จดัทาํแผนและประเมินแผน)และยงัเชิญหน่วยงาน พฒันาชุมชน อบต. ตลอดจนผูน้าํชุมชน ชาวบา้น เขา้มามี
ส่วนร่วมในการจดัทาํแผนพฒันาชุมชนอีกดว้ยอนัเป็นการขจดัปัญหาการขาดความร่วมมือทาํใหก้ารจดัทาํแผนชุมชน
มีประสิทธิภาพมากข้ึน (ขนิฎฐา กาญจนรังษีนนท,์ ชนมณฐั รอดบุญธรรม และวจิรา เดชารัตน์, 2555) 

เห็นไดว้า่งานของผูน้าํ อช. เนน้หนกัไปในเร่ืองของการประสาน ริเร่ิม กระตุน้ ซ่ึงเป็นกระบวนการ จึงอาจ
ทาํให้มองไม่เห็นผลของกิจกรรมอยา่งชดัเจน เป็นรูปธรรมแต่การทาํงานของผูน้าํ อช. ก็ส่งผลกระทบถึงประชาชน
อยา่งเด่นชดั เป็นผูน้าํทางความคิดของชุมชน 

จากผลการวจิยั สามารถอภิปรายไดว้า่  
ในบริบทท่ีเปล่ียนไป การเพ่ิมค่าตอบแทน สมควรตอ้งมี เพราะค่าตอบแทนจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนตาม

สภาวะค่าครองชีพท่ีเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา เพ่ือสร้างขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน สอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎี 
2 ปัจจยัของเฮิร์ซเบอร์ก  (Herzberg, 1959) จะเป็นค่าตอบแทนต่อเดือน หรือการเปิดโอกาสใหผู้น้าํ อช. เสนอกิจกรรม
ท่ีมีงบประมาณ เม่ือไดรั้บอนุมติัจะไดมี้งบประมาณในการใช้จ่ายเพ่ือทาํกิจกรรมนั้นก็ไดน้อกจากนั้นควรมีการ
ประชาสัมพนัธ์ทั้งตวับุคคลและผลงานของผูน้าํ อช. เพ่ือสร้างศกัด์ิศรีและคุณค่าใหก้บัผูน้าํ อช. ใหมี้ขวญั กาํลงัใจและ
ภูมิใจในความเป็น “อาสา” ของตนเอง สําหรับในเร่ืองอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นการมีชุดเคร่ืองแบบ การให้สวสัดิการค่า
รักษาพยาบาลหรือค่าเล่าเรียนบุตร ตลอดจนการจดัสถานท่ีเพ่ือเป็นท่ีทาํงานของผูน้าํ อช. อาจทาํใหผู้น้าํ อช. กลายเป็น
องคก์รหน่ึงในภาคราชการ  

แต่ในประเด็นดงักล่าวขา้งตน้ผูว้ิจัยเห็นว่า อาจขดัแยง้กบัเจตนารมณ์แต่แรกเร่ิมท่ีมีการจัดตั้ งผูน้าํอาสา
พฒันาชุมชน   ท่ีตอ้งการให้ชาวบา้นอาสาเขา้มาเป็นตวัแทนในการพฒันาชุมชนของตนเอง ช่วยเหลือพฒันาการท่ี
ปฏิบติังานในตาํบลนั้น และเป็นผูป้ระสานระหว่างรัฐกบัชาวบา้น  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรีย ์กาญจนวงศ ์
(2553) ทาํการวิจยัเร่ืองบทบาทและภารกิจของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน พบว่า บทบาทของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนท่ี
ปฏิบติัจริงแตกต่างจากบทบาทท่ีกรมการพฒันาชุมชนกาํหนดปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของผูน้าํอาสา
พฒันาชุมชน ไดแ้ก่ อาย ุระดบัการศึกษา การสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีและผูน้าํทอ้งถ่ิน ส่วนปัญหาในการปฏิบติังาน
ตามบทบาทของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ไดแ้ก่  (1) เจ้าหน้าท่ีให้การสนับสนุนน้อย  (2) ขาดงบประมาณในการ
สนบัสนุนโครงการของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน  (3) ค่าตอบแทนนอ้ย  (4) ขาดการใหค้วามรู้แก่ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน  
(5) ขาดการติดต่อส่ือสารระหวา่งเจา้หนา้ท่ีกบัผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน  

ความเห็นของผูว้ิจยัเห็นว่า   การเสริมสร้างขวญัและกาํลงัใจ ดว้ยการเพิ่มค่าตอบแทนตามแนวคิดทฤษฎี 2 
ปัจจยัของเฮิร์ซเบอร์ก ก่อให้เกิดแรงกระตุน้ในการทาํงาน ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากสภาพแวดลอ้ม สภาพทางเศรษฐกิจ
สังคม และระบบการทาํงาน การมีความพึงพอใจในงานมาก ย่อมทาํให้เกิดแรงจูงใจในการทาํงานมากตามไปดว้ย    
การเสริมสร้างแรงจูงใจในทุกดา้นยอ่มส่งผลต่อการปฏิบติังาน ความจาํเป็นท่ีจะตอ้งให้ความสาํคญัทั้งปัจจยักระตุน้
และปัจจยัคํ้าจุนซ่ึงปัจจยัทั้งสองยอ่มแตกต่างกนัไปตามสถานการณ์ สถานท่ี เวลาและบุคคล จึงตอ้งศึกษาและเลือกใช้
ใหถู้กตอ้งอนัจะก่อให้เกิดความพึงพอใจ และจะส่งผลต่อการทุ่มเท ความร่วมมือร่วมใจใหก้บัการทาํงานและนาํไปสู่
ความสาํเร็จในท่ีสุด (Herzberg, 1959) 

อีกประเด็นหน่ึง ผูว้ิจยั เห็นว่าในสภาวการณ์ปัจจุบนั ตามบริบทสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปการปรับบทบาท
หน้าท่ีภารกิจของผูน้ํา อช. ให้มีบทบาทเป็นพฒันาการภาคประชาชนและกาํหนดให้มีการปฏิบัติงานร่วมกับ
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พฒันาการผูป้ระสานงานตาํบล ทั้งน้ีเพ่ือเป็นการยกยอ่งให้เกียรติผูน้าํ อช. ท่ีเสียสละทาํงานเพ่ือส่วนรวม จะไดเ้ป็นท่ี
รู้จกัและใหไ้ดรั้บการยอมรับในบทบาทภารกิจท่ีร่วมปฏิบติังานกบัเจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน 

4.1.3 ความคดิเห็นในการปฏิบัตหิน้าทีข่องผู้นําอาสาพฒันาชุมชน (ผู้นํา อช.) 
ผลการวจิยัพบวา่  เจา้หนา้ท่ีของรัฐโดยเฉพาะพฒันากรไม่เห็นความสาํคญั ในตวัของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน  

การขาดการประชาสัมพนัธ์ หรือแนะนาํต่อท่ีประชุมสภาตาํบล ทาํให้ผูน้าํทอ้งถ่ินไม่เขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของผูน้าํ
อาสาพฒันาชุมชน คิดว่าเป็นคู่แข่งในการทาํงาน  ประชาชนไม่เขา้ใจในภารกิจบทบาทหน้าท่ีของผูน้าํอาสาพฒันา
ชุมชน จึงไม่ให้ความร่วมมือเท่าท่ีควร  อีกประการหน่ึงการไม่แนะนาํดา้นวิชาการหรือการฝึกอบรม และสุดทา้ย
ปัญหาส่วนตวัของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนเอง ทาํใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติังาน 

ในขณะเดียวกนั ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบติังาน ในการลงพ้ืนท่ีเพ่ือเกบ็ขอ้มูล บางคร้ังขอ้มูลท่ีได ้ไม่
ตรงกบัความเป็นจริง  ขอ้มูลไม่ชดัเจน  อาจเกิดจากทศันคติของผูใ้หข้อ้มูล  มีการเมืองแทรกแซง แบ่งพรรค แบ่งพวก 
ไม่ยอมใหข้อ้มูลถา้ไม่ใช่พวกเดียวกนั   

ขอ้คน้พบท่ีไดจ้ากการลงพื้นท่ี พบวา่  
1. การปฏิบติัหนา้ท่ีของ ผูน้าํ อช.ใหส้ามารถขบัเคล่ือนภารกิจทุกประการ ใหป้ระสบผลสาํเร็จไดน้ั้น 

ยงัมีภาคีเครือข่ายและกลุ่มองค์กรท่ีเป็นปัจจยัแห่งความสําเร็จ ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนท่ีทาํงานไม่ประสบผลสําเร็จ
เน่ืองมาจาก 3 สาเหตุหลกัๆคือ ตวัผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน เจา้หน้าท่ีพฒันาชุมชน และชุมชน หากเราสามารถสร้าง
ความเขา้ใจทั้ง 3 ส่วน เนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนกจ็ะทาํใหง้านอาสาพฒันาประสบความสาํเร็จได ้

2.  เจา้หนา้ท่ีพฒันาชุมชน ท่ีไดรั้บมอบหมายใหรั้บผิดชอบในเร่ืองงานอาสาพฒันาชุมชน (อช.) ตอ้ง
เขา้ใจในงานอาสาพฒันาชุมชนและสามารถถ่ายทอดไปสู่กลุ่มบุคคลเป้าหมายได ้เช่น ถ่ายทอดให้เจา้หน้าท่ีพฒันา
ชุมชน ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน และประชาชน ใหก้ลุ่มเหล่าน้ีเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของอาสาพฒันาชุมชนใหเ้ป็นไป
ในทิศทางเดียวกนั 

3. ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ก่อนท่ีจะไดรั้บคดัเลือกจะตอ้งเขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีภารกิจของอาสาพฒันา
ชุมชนอยา่งชดัเจนและเป็นผูมี้จิตวิญญาณในการพฒันา อุทิศตน เสียสละเวลา จึงจะสามารถทาํงานตามแนวทางท่ี
กรมการพฒันาชุมชนกาํหนดไวใ้นระเบียบฯได ้

4. ผูน้าํชุมชนหรือชุมชน เทศบาล รวมถึง อบต จะตอ้งเขา้ใจถึงบทบาทหนา้ท่ีของอาสาพฒันาชุมชน
จึงจะสามารถร่วมดาํเนินตามกิจกรรมหรืองานตามภารกิจของอาสาพฒันาชุมชนไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจนและเกิดการมี
ส่วนร่วมของงานอาสาพฒันาชุมชน 

จากผลการวิจัย สามารถอภิปรายได้ว่า การปฏิบัติหน้าท่ีของผูน้ําอาสาพฒันาชุมชน สอดคล้องกับ 
หลกัการมีส่วนร่วมของประชาชน  ตามแนวคิดของ Cohen, J.M., & Uphoff, N.T. (1980) ซ่ึงไดจ้าํแนก รูปแบบ
กระบวนการมีส่วนร่วม ดงัน้ีขั้นท่ี 1 การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (decision making) ขั้นท่ี 2 การมีส่วนร่วมในการ
ดาํเนินงาน (implementation) ขั้นท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (benefits) ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล (evaluation) ทั้งน้ีภาครัฐและภาคประชาชนควรมีการสร้างหลกัการมีส่วนร่วมเขา้ดว้ยกนั เพ่ือทาํให้ต่าง
ฝ่ายไดรั้บรู้ถึงปัญหาและความตอ้งการไปพร้อมกนั ประชาชนกจ็ะไดมี้ส่วนร่วมมากยิง่ข้ึนในการทาํกิจกรรมและการ
พฒันาชุมชนของตนเองให้มีความเขม้แข็งมากยิ่งข้ึน เพราะการมีส่วนร่วมเป็นหลกัประกันท่ีสําคญัท่ีจะทาํให้
ประชาชนทุกคนดาํเนินชีวิตอยูใ่นชุมชนไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
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และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สิริพฒัน์ ลาภจิตร (2550) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการสนบัสนุนการบริหารงาน องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อาํเภอวารินชาํราบ จงัหวดัอุบลราชธานี ซ่ึง
ไดข้อ้สรุปประเด็นปัจจยัท่ีมีส่วนสําคญัประกอบดว้ย  (1) ปัจจยัดา้นบุคคล ไดแ้ก่ การเป็นหน้าท่ีของประชาชน 
อาสาสมคัรดว้ยใจ มีความรู้ความสามารถ กลา้พดูกลา้แสดงความคิดเห็น เป็นท่ีเคารพนบัถือของคนในชุมชน มีทกัษะ
และประสบการณ์ เป็นประโยชน์กบัตวัเองและชุมชน  (2) ปัจจยัดา้นชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนให้การสนบัสนุนและเปิด
โอกาสให้มีส่วนร่วม เลือกให้เป็นตวัแทน ชุมชนมีความสามคัคี และมีกลุ่มต่างๆ ท่ีสนบัสนุนผลกัดนัการมีส่วนร่วม 
(3) ปัจจยัดา้นองคก์าร ไดแ้ก่ อบต. ดาํเนินงานเป็นไปตามกฎระเบียบ เอาใจใส่กระตือรือร้นในการแกปั้ญหา มีประชา
พิจารณ์ประชาคมหมู่บา้น 

กล่าวได้ว่า ความรู้ความสามารถของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน สามารถพฒันาได้ หากได้รับการอบรม 
สัมมนาหรือแมก้ระทัง่การศึกษาดูงาน   ความสามารถของบุคคลท่ีตอ้งใชค้วามรู้และทกัษะท่ีเกิดจากการศึกษาเล่า
เรียน การฝึกอบรม ประสบการณ์ ทศันคติ และแรงจูงใจท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงขององคก์รหรือสังคม และเขา้ไปมีส่วน
ร่วมในการพฒันาองคก์รหรือสังคมนั้นให้บรรลุวตัถุประสงค ์และความกระตือรือร้นอยา่งแรงกลา้ท่ีบุคคลเลือกท่ีจะ
นาํความรู้ ทกัษะ ความสามารถมาใชใ้นการทาํงาน (Coleman, 1988) 

ความเห็นของผูว้ิจยั ยงัเห็นสอดคลอ้งกบัทฤษฎีทุนมนุษย ์ ท่ีว่าการพฒันาคุณภาพของมนุษย ์เน่ืองจาก
มนุษยมี์ความสามารถท่ีหลากหลายท่ีอยูใ่นตวัตนทั้งท่ีติดตวัมาแต่กาํเนิด หรือเกิดจากการสั่งสมเรียนรู้ โดยแต่ละคนมี
คุณค่า ซ่ึงคุณค่าจะเพ่ิมมากข้ึนเม่ือลงทุนในดา้นต่างๆ เช่นการศึกษา การฝึกอบรม การสอนงานท่ีเหมาะสม เพ่ือใหเ้กิด
การเรียนรู้ ใฝ่รู้ และเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตอย่างประสบความสําเร็จ สร้างศกัยภาพมนุษยใ์ห้มีคุณภาพ มี
ความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม สู่การพ่ึงพาตนเอง มีความรู้ความสามารถทาํงานตามเป้าหมายท่ีองค์กร
กาํหนดไว ้

4.1.4 คุณลกัษณะผู้นําของผู้นําอาสาพฒันาชุมชน (ผู้นํา อช.) 
ผลการวิจยัพบวา่  ส่ิงสาํคญัท่ีสุดในการพฒันาชุมชน คือการร่วมมือกนัของคนในชุมชน ถา้ชุมชนมีผูน้าํท่ี

ดีมีความรู้ความเขา้ใจในการพฒันาชุมชน รวมถึงมีคุณสมบติัของการเป็นผูน้าํ ก็สามารถทาํให้ชุมชนนั้นๆขบัเคล่ือน
งานพฒันาไดต้ามเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนจะประสบความสาํเร็จในการบริหารงานชุมชน   ตอ้งเป็น คนดี คนเก่ง คนเสียสละ 
จิตอาสา มีความซ่ือสัตย  ์มีความรับผิดชอบ มีทศันคติท่ีดีต่อการทาํงานในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วม  การสร้างเครือข่ายเพ่ือทาํประโยชน์ใหส่้วนรวม 

จากผลการวจิยั สามารถอภิปรายไดว้า่ ในบริบทสังคมท่ีเปล่ียนไป  คุณลกัษณะของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน 
นอกจากจะตอ้งมีคุณสมบติั ดา้นการทา้ทายและกลา้เผชิญกบักระบวนการ (challenge the process) ดา้นการกระตุน้ให้
เกิดวิสัยทศัน์ร่วมกนัในองคก์าร (inspire a share vision) ดา้นการสร้างสรรคพ์ฤติกรรมในการทาํงานใหก้บัผูร่้วมงาน 
(enable others to act) ดา้นการเป็นตน้แบบใหก้บัผูร่้วมงานในองคก์าร (modeling the way) ดา้นการบาํรุงขวญัและ
กาํลงัใจ (encourage the heart)  แลว้   ตอ้งมีบุคลิกภาพ อุปนิสัยและความซ่ือสัตยสุ์จริต  มีความยติุธรรม ความโอบ
ออ้มอารีและความเสียสละ และมีความสามารถในสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง หรือในกิจกรรมอยา่งใดกิจกรรม
อย่างหน่ึงซ่ึงจะเป็นผูท่ี้สามารถจูงใจประชาชนให้มีความคิดเห็นคลอ้ยตามและลงมือทาํงานอย่างใดอย่างหน่ึง  
ความสามารถในการประสานกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงระหว่างรัฐกบัชุมชน  และคุณลกัษณะของผูน้าํอาสาพฒันา
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ชุมชน นอกจากการทาํหนา้ท่ีผูน้าํดา้นความคิด ชกัชวน โนม้นา้วใหป้ระชาชนในชุมชนมีความสนใจในการแกปั้ญหา
ชุมชนแลว้  ยงัเป็นผูท่ี้มีบทบาทในกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน ชุมชนจะไม่สามารถเขา้มามีส่วนร่วมได้
อยา่งมีประสิทธิภาพได ้หากไม่ไดรั้บขอ้มูลอยา่งเพียงพอ  ดงันั้นผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนจึงมีบทบาทท่ีสาํคญัมากใน
ภารกิจท่ีจะเอ้ืออาํนวย ส่งเสริมสนับสนุนโดยอาศยัรูปแบบและโครงสร้างความสัมพนัธ์ผ่านสังคมชุมชนเพ่ือให้มี

ปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัในลกัษณะต่างๆ (Kouzes & Posner, 1995) 
ความเห็นของผูว้จิยัเห็นวา่ ผูท่ี้อาสาเขา้มาเป็นผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ควรมีลกัษณะ 

1. การเป็นอาสาพฒันาชุมชน นั้น ตอ้ง “เตม็ใจ” การทาํงานอาสาพฒันาชุมชนไม่มีการบงัคบั ขู่เขญ็
ใหท้าํ แต่เป็นการเตม็ใจทาํงานท่ีตนรัก มีความปรารถนาดีต่อคนอ่ืน อยากเห็นเขามีความสุข 

2. การเป็นอาสาพฒันาชุมชน นั้น ตอ้ง “ตั้งใจ” คนเรานั้นเม่ือมีความเตม็ใจในการทาํงานแลว้ จะ
ทาํงานดว้ยความตั้งใจ มุ่งมัน่ ตั้งใจทาํใหเ้กิดผลสาํเร็จของงานเป็นสาํคญั ไม่ยอ่ทอ้กบัอุปสรรค หรือ งานลาํบากใดๆมี
ความเตม็ใจในการทาํงาน ตั้งใจทาํงานจนสุดความสามารถโดยมิตอ้งใหใ้ครมาบงัคบั 

3. การเป็นอาสาพฒันาชุมชน นั้น ตอ้ง “พอใจ” พอใจในงานท่ีทาํดว้ยความเตม็ใจและตั้งใจ ผลงานท่ี
ออกมานั้นก็เป็นความพอใจของคนทาํงานท่ีทาํให้คนอ่ืนเขาเขา้ใจ ทาํให้เขามีความสุข ความสาํเร็จ ความสมหวงัเกิด
ความพอใจในการทาํงานอยา่งมีความสุข 

4. การเป็นอาสาพฒันาชุมชน นั้น ตอ้ง “ดีใจ” ดีใจท่ีไดท้าํงานท่ีตนนั้นมีความเตม็ใจ ตั้งใจ และพอใจ 
ท่ีไดท้าํงาน เม่ือทาํงานแลว้ก็เกิดความดีใจจากผลงานท่ีไดท้าํไวใ้ห้ปรากฏแก่สาธารณชน เป็นท่ีประจกัษต์ามความ
ตอ้งการของตน 

5. การเป็นอาสาพฒันาชุมชนนั้น ตอ้ง “ภาคภูมิใจ” ในงานท่ีตนทาํไม่วา่จะเป็นงานใดๆ ท่ีไดท้าํลง
ไปเพื่อประโยชน์แก่สาธารณะ เป็นความภาคภมิูใจของตนเอง ครอบครัว และชุมชน 

4.1.5 ยุทธศาสตร์การสร้างผู้นําอาสาพัฒนาชุมชน (ผู้นํา อช.) ที่สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปของ
สังคมไทย 

การท่ีจะทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ได ้กรมพฒันาชุมชน ตอ้งประสานกนัระหวา่งยทุธศาสตร์ของผูน้าํอาสา
พฒันาชุมชน ยทุธศาสตร์ขององคก์รชุมชน และยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการของชุมชน  ทั้งหมดท่ีกล่าวมาถือวา่
เป็นยทุธศาสตร์ในการสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน 

ยทุธศาสตร์ของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน หมายถึง ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนท่ีมี ความสามารถในการมองเห็น
ปัญหาขององคก์รหรือชุมชน วเิคราะห์ได ้ผูน้าํควรมีความสามารถในการ จดัการ สามารถระดมการมีส่วนร่วมของคน
และองคก์รชุมชนในการแกปั้ญหาของชุมชน 

ทั้ งน้ี กรมพฒันาชุมชน ควรส่งเสริม สนับสนุนและอบรม ในเร่ืองการพฒันาบุคลิกภาพ ภาวะผูน้ํา 
คุณลกัษณะของบุคคล ความสามารถ ในการบริหารจดัการ และการทาํงานเป็นกลุ่ม ความสามารถ ในการบริหาร
จดัการ ในลกัษณะเครือข่าย และระบบการติดต่อส่ือสาร  ภายในเครือข่าย รูปแบบโครงสร้างและ ระบบงานของ
เครือข่ายระบบการบริหารจัดการ ของชุมชน ได้แก่ ข้อมูลชุมชน แผนของชุมชน เวทีสาธารณะของชุมชน 
กระบวนการเรียนรู้และ ตดัสินใจเร่ืองราวของชุมชน การดาํเนินงาน เพ่ือพฒันาและแกไ้ขปัญหา ของชุมชน 
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ยทุธศาสตร์ขององคก์รชุมชน หมายถึง  องคก์รชุมชนท่ีเขม้แขง็ควรมีสถานภาพเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด
รูปแบบหน่ึง เพราะความเป็นนิติบุคคลจะทาํให้การตดัสินใจ การบริหารจดัการ และการดาํเนินการใด ๆ ขององคก์ร
ไดรั้บการรับรองตามกฎหมาย หากชุมชนใดมีองคก์รชุมชนท่ีเขม้แขง็ ชุมชนนั้นยอ่มมีโอกาสท่ีจะเขม้แขง็ไปดว้ย  

ดงันั้น จาํนวนองคก์รชุมชนท่ีเขม้แขง็ในชุมชนหน่ึง ๆ ยิง่มีมากเท่าไร ชุมชนกย็อ่มมีโอกาสท่ีจะเขม้แขง็มาก
ข้ึนเท่านั้น และหากองคก์รท่ีเขม้แขง็เหล่านั้นต่างมุ่งทาํประโยชน์ให้กบับรรดาสมาชิก บ่มเพาะความเอ้ืออาทรซ่ึงกนั
และกันรวมทั้ งความเอ้ืออาทรต่อเร่ืองราวส่วนร่วมของชุมชน มีการเช่ือมโยงเครือข่ายการเรียนรู้ เครือข่าย
ความสัมพนัธ์ระหว่างองคก์ร ชุมชนนั้นยอ่มมีความเขม้แข็งเป่ียมไปดว้ยพลงัสามารถจดัการกบัปัญหาต่าง ๆ นานา
ใหก้บัคนในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 

ยทุธศาสตร์ในการบริหารจดัการของชุมชน หมายถึง การมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางสังคมท่ีดี กล่าวคือ มีเวที
สาธารณะท่ีคนในชุมชนทุกคนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการเรียนรู้และตดัสินใจเร่ืองราวส่วนรวม มีเครือข่าย
องคก์รท่ีเขม้แขง็ซ่ึงสามารถใชเ้ป็นช่องทางการส่ือสารระหวา่งกลุ่มผูน้าํกบัสมาชิกของชุมชน มีกระบวนการบริหาร
จดัการท่ีเช่ือมระหวา่งขอ้มูลของชุมชน แผนของชุมชน และองคก์รของชุมชนเขา้ดว้ยกนั ชุมชนตอ้งมีขอ้มูลท่ีจาํเป็น
สาํหรับตนเอง นอกเหนือจากขอ้มูล กชช.2ค และจปฐ. ซ่ึงออกแบบและจดัเกบ็โดยรัฐ ขอ้มูลเก่ียวกบัชุมชน จะช่วยให้
คนในชุมชนไดเ้รียนรู้ถึงเร่ืองราวของตนเอง สามารถมองเห็นทุนชุมชนของตนเอง สามารถมองออกวา่สถานการณ์ทั้ง
ดา้นปัญหาและศกัยภาพของชุมชนเป็นอยา่งไร และเม่ือผนวกเขา้กบัขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัเร่ืองราวภายนอกชุมชน คนใน
ชุมชนกส็ามารถตดัสินใจร่วมกนัไดง่้ายและแม่นยาํยิง่ข้ึน 

จากทั้งหมดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ถา้ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนสามารถพฒันาขีดความสามารถของตน ให้เป็นนกั
บริหารจดัการชุมชน  ประสานความร่วมมือระหวา่งคนในชุมชน เครือข่าย และองคก์ร ในการแกปั้ญหาของชุมชนเอง 
กจ็ะทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็และยัง่ยนื  
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รูปท่ี 1 ยทุธศาสตร์การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน(ผูน้าํอช)ของกรมพฒันาชุมชน 
ท่ีมา: ขอ้มูลจริงจากการศึกษา 

 

4.2 ข้อเสนอแนะ 
4.2.1 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 
ในสถานการณ์ปัจจุบนัสังคมไทยเดินมาถึงจุดเปล่ียนผา่นท่ีน่าจะตอ้งปรับฐานคิด (paradigm shift) เน่ืองจาก

สังคมไทยยงัมีความคิดและการกระทาํบางประการท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพฒันา การพฒันาชุมชน ควรใหก้ารยอมรับ
บทบาทขององค์กรชุมชนทอ้งถ่ินในการทาํกิจกรรมบนพื้นฐานของเครือข่ายและบรรทดัฐานของพลเมือง การ
ส่งเสริมการบริหารจดัการชุมชน โดยใชก้ระบวนการแผนชุมชนเป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมการเรียนรู้ของคนใน
ชุมชน การแกไ้ขปัญหาของชุมชนดว้ยกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน การยอมรับในตวัผูน้าํอาสาพฒันา
ชุมชน  ขวญั กาํลงัใจและสวสัดิการ รวมถึงคุณลกัษณะในตวัผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน   ความรู้ความสามารถในการ
ประสานการร่วมมือกนัในชุมชนเพ่ือแกปั้ญหาชุมชน    การฝึกอบรม การพฒันาศกัยภาพผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน  มุ่ง
พฒันาภาวะผูน้าํและทกัษะการบริหารจดัการกิจกรรมชุมชนรวมทั้งการทาํงานเป็นกลุ่มและท่ีสําคญั  หากกรมการ
พฒันาชุมชนนําหลกัการทาํงานแบบช่วยกันคิด การทาํงานแบบเครือข่าย  มาผสมผสานบูรณาการเขา้กันอย่าง
กลมกลืน  ชุมชนกจ็ะเขม้แขง็และยัง่ยนื 

การสร้างผู้นําอาสาพฒันาชุมชน  
    1. การคดัเลือกผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน และการสร้าง
ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน 
    2. การสร้างรูปแบบการพฒันาคุณลกัษณะความเป็น
ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน  

        ยุทธศาสตร์ขององค์กรชุมชน 
    1. การเช่ือมโยงเครือข่ายการเรียนรู้ 
    2. เครือข่ายความสัมพนัธ์ระหวา่ง  
องคก์ร 

ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการ 
ของชุมชน 

   1. การมีเวทีสาธารณะ 
   2. การมีส่วนร่วมของชุมชน 
   3. การตดัสินใจเร่ืองราวส่วนรวม   
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ยทุธศาสตร์การสร้างผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ควรเนน้การพฒันาจากภายใน สู่ภายนอกจาก I สู่ WE โดยมี 
ผูน้ําอาสาพฒันาชุมชนเป็นคนประสาน ระหว่างรัฐกับชุมชน ยุทธศาสตร์ดังกล่าวทาํให้สามารถเช่ือมโยงการ
ความสัมพนัธ์ทางสังคมระหว่างคนกบัคน คนกบัชุมชนและคนกบัส่ิงแวดลอ้มไดอ้ย่างมีระบบและชดัเจนมากข้ึน 
กรมพฒันาชุมชนตอ้งปรับระบบคิดและวิธีปฏิบติัผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน โดยมุ่งเนน้ให้ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน และ
ชุมชนช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัและมีความเอ้ืออาทรต่อกนั โดยเนน้การพฒันาดา้นคุณธรรม ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้
และสามารถพฒันายกระดบัจิตใจใหสู้งข้ึน สามารถเปล่ียนแปลงระบบคิดและวิธีปฏิบติัจากความเห็นแก่ตวัมาเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวมมากข้ึน ทาํใหเ้กิดระบบความสัมพนัธ์ทางสังคมท่ีมุ่งไปสู่การช่วยเหลือเก้ือกลูกนัและความเห็นอก
เห็นใจซ่ึงกนัและกนัของคนในสังคม   

การนาํแนวความคิด ของ  Putnam  ท่ีวา่ความร่วมมือแบบอาสาสมคัรโดยประชาคมของพลเมือง (civic 
community) ต่อกิจกรรมทางสังคมมีผลต่อการสะสมทุนทางสังคมทาํให้สังคมเขม้แข็งและการพฒันาเศรษฐกิจ
ประสบความสาํเร็จ (strong society, strong economy) และสังคมท่ีเขม้แขง็จะทาํใหรั้ฐมีความเขม้แขง็ (strong society, 
strong state) การทาํกิจกรรมร่วมกนัในองคก์รทางสังคมทาํให้เกิดความกา้วหน้าทางเศรษฐกิจและประสิทธิผล
การเมือง แต่ในทางตรงกนัขา้มสังคมท่ีมีพ้ืนฐานเครือข่ายแนวด่ิงและความสัมพนัธ์ทางการเมืองแบบอุปถมัภ ์(patron-
client politics) อยา่งเช่นความสัมพนัธ์เชิงอาํนาจระหวา่งกลุ่มผูอิ้ทธิพล (mafia) ท่ีมีปัญหาพฤติกรรมฉวยโอกาสและ
แสวงหาประโยชน์ (opportunism and free rider)  จากทรัพยากรของสังคม และรัฐบาลท่ีมีการบริหารจดัการแบบรวม
ศนูย ์ทาํใหเ้ศรษฐกิจมีประสิทธิภาพนอ้ยและตน้ทุนสูง ตลอดจนประชาชนไม่มีความพึงพอใจต่อบทบาทของภาครัฐ 

ขอ้เสนอของผูว้ิจยั เห็นวา่ การท่ีจะทาํให้ชุมชนเขม้แขง็ กรมพฒันาชุมชนตอ้งกาํหนด ยทุธศาสตร์การสร้าง
ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน และการท่ีจะทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ได ้ตอ้งพฒันาทุนมนุษย ์และทุนทางสังคมใหเ้กิดข้ึน
ในชุมชน  อน่ึงทุนมนุษยถื์อเป็นทกัษะโดยรวมอยา่งหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาประเทศ ท่ีส่งผลต่อความสามารถ
และความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั การพฒันา "ทุนมนุษย"์จะเนน้คุณค่าของคน (value of people) ซ่ึงในชุมชนจะมี
ลกัษณะเด่นหรือเป็นอตัลกัษณ์ จากภูมิปัญญาของคนในชุมชน มีกลุ่ม/เครือข่ายทั้งภายใน ภายนอก ท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัชุมชนร่วมกนัสร้างสรรคข้ึ์น เพ่ือประโยชน์ในการดาํรงชีวิตของแต่ละบุคคลและการดาํรงอยูข่องชุมชนสืบทอด 
สั่งสมกนัต่อๆ มา  ในสังคมหรือชุมชนตอ้งประสานกนัระหว่างความเขม้แข็งของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ความ
เขม้แข็งขององคก์รชุมชน และความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการของชุมชน  การนาํเครือข่ายทางสังคม (social 
network) เป็นการเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกของเครือข่าย กบับรรทดัฐานทางสังคม (social norms) กฎเกณฑ ์
ค่านิยม และความคาดหวงั ระหวา่งสมาชิกและมาตรการควบคุมทางสังคม (sanctions) สามารถบาํรุงรักษาบรรทดั
ฐานและเครือข่ายในการสนบัสนุนการทาํกิจกรรมร่วมกนั ระหวา่งปัจเจกบุคคลและชุมชน ซ่ึงเป็นโครงสร้างทาง
สังคม (social structure) หรือสถาบนัท่ีเป็นทางการเป็นเง่ือนไขในการสนบัสนุนความไวว้างใจรวมทั้งความร่วมมือ
ระหวา่งชุมชนและส่งเสริมใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององคก์รชุมชน ซ่ึงความเห็นของผูว้ิจยัเห็นวา่ การท่ีจะ
ทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็ได ้การพฒันาทุนมนุษย ์และทุนทางสังคมในชุมชน ในสังคมหรือชุมชนตอ้งประสานกนั
ระหว่างความเขม้แข็งของผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ความเขม้แข็งขององคก์รชุมชน และความเขม้แข็งในการบริหาร
จดัการของชุมชน  เม่ือถึงเวลานั้น ชุมชนจะปฏิเสธรัฐควบคุมสังคม ปฏิเสธประชานิยม และค่อยๆปรับเปล่ียนเป็น 
สังคมควบคุมสังคมและสังคมควบคุมรัฐ 
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4.2.2 ข้อเสนอแนะในการทาํวจิัยคร้ังต่อไป 
1) การวิจยัในคร้ังน้ี ศึกษาในพ้ืนท่ีภาคตะวนัตก ทาํให้มุมมองท่ีไดรั้บมาจากในพ้ืนท่ีเดียว และมีขอ้จาํกดั

เร่ืองกลุ่มตวัอยา่ง  หากตอ้งการทาํความเขา้ใจในบริบทพ้ืนท่ีท่ีต่างกนั ควรทาํการศึกษาในพ้ืนท่ีอ่ืนครอบคลุมทัว่ทั้ง
ประเทศ  เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบ ทั้งน้ีเพ่ือใหไ้ดข้อ้มูลท่ีรอบดา้น 

2) เน่ืองจากการวิจัยในคร้ังน้ี ศึกษาเฉพาะตวัผูน้าํอาสาพฒันาชุมชน ผลการศึกษาท่ีไดอ้าจไม่สามารถ
นาํไปใชไ้ดก้บัผูน้าํชุมชนอ่ืน ทั้ งน้ีควรศึกษาผูน้าํชุมชนอ่ืน เพ่ือเปรียบเทียบและศึกษาว่า ว่ามีปัจจัยหรือเง่ือนไข
อะไรบา้งท่ีส่งผลต่อความสาํเร็จหรือความไม่ประสบผลสาํเร็จ   

3) หากมีการทาํความเขา้ใจและยอมรับในผลของการวิจยั และเช่ือวา่สามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง ควรท่ีจะมี
การทาํวจิยัประเมินผลการปฏิบติั ทั้งน้ี เพ่ือผลการศึกษาจะมีความลุ่มลึกและแกปั้ญหาไดอ้ยา่งแทจ้ริง 
 

5. บทสรุป 
จากทั้งหมด ท่ีกล่าวมา สามารถสรุปไดว้่า ในทศวรรษน้ี เป็นยุคท่ีสังคมมีการเปล่ียนแปลงรวดเร็ว มีความ

ซบัซอ้น โดยเฉพาะการกระจายอาํนาจสู่ทอ้งถ่ิน ส่งผลต่อการทาํงานของกรมการพฒันาชุมชน การใหค้วามสาํคญัต่อ
การพฒันาความเขม้แขง็ของชุมชน ผสมผสานการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ส่งเสริมการนาํทุนทางสังคม
ในงานพฒันาชุมชนออกมาใชส้นบัสนุนนโยบายสาํคญัของรัฐบาล รวมทั้งการปลูกฝังจิตสาํนึกและความรับผิดชอบ
ของครอบครัวและชุมชนในการพฒันา ซ่ึงเป็นการบูรณาการการพฒันาดา้นต่างๆ ของชุมชนใหเ้กิดข้ึนพร้อมๆ กนั ถา้
ผูน้าํอาสาพฒันาชุมชนสามารถพฒันาขีดความสามารถของตน ใหเ้ป็นนกับริหารจดัการชุมชน  ประสานความร่วมมือ
ระหวา่งคนในชุมชน เครือข่าย และองคก์ร ในการแกปั้ญหาของชุมชนเอง กจ็ะทาํใหชุ้มชนมีความเขม้แขง็และยัง่ยนื  
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