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บทท่ี 5 

 

บทสรุป 

 

ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 4 ประการ ประการแรก คือ เพื่อส ารวจกิจกรรม

การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของประเทศไทย ประการที่ 2 เพื่อศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยว 

ในช่วงเวลายามเย็น ในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ประการที่ 3 เพื่อศึกษาความต้องการ

ท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของนักท่องเที่ยว ในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ส าหรับประการ

สุดท้าย คือ เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น เพื่อสนับสนุน

การท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา โดยมีขอบเขตของการวิจัยด้านเนื้อหา จากการรวบรวมกิจกรรม

การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นในประเทศไทย มุ่งเน้นการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมกิจกรรมของ

การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยที่ถูกจัดขึ้นตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม 2556 จนถึง วันที่ 31 ธันวาคม 

2556 และได้จากการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว วารสาร แผ่นพับ สื่อออนไลน์ 

เป็นต้น ทั้งนี้ ได้ศึกษาความต้องการการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมา

ท่องเที่ยวในพืน้ที่อ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา โดยใช้แบบสอบถามความต้องการท่องเที่ยวในช่วงเวลา

ยามเย็น ซึ่งมีเนื้อหาครอบคลุมศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ ภูมิล าเนา ลักษณะการวางแผน

เดินทางท่องเที่ยว การพักค้างคืน และปัจจัยสนับสนุนทางการท่องเที่ยว เป็นต้น ตลอดจน

การศึกษาข้อมูลความต้องการทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว ด้านเส้นทางคมนาคมขนส่ง

เข้าถึง ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว ด้านที่พัก และทางด้านคุณภาพ

การบริการของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา จ านวน

ทั้งหมด 150 คน รวมทั้งได้ศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นในพื้นที่อ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา แล้วได้สร้างแบบประเมินศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็น เพื่อประเมินประเด็น

ทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว ด้านเส้นทางคมนาคมขนส่งเข้าถึง ด้านสิ่งอ านวย

ความสะดวก ด้านกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว ด้านที่พัก และด้านคุณภาพการบริการ โดยผู้ประเมิน

ศักยภาพทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น คือ ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 10 คน ตลอดจน 

การอภิปรายกลุ่มย่อยจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก เพื่อหาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

ในช่วงเวลายามเย็น ในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา และน าข้อมูลที่ศึกษามารวบรวมเพื่อสร้าง

แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น โดยเน้นพัฒนากิจกรรมบริเวณชุมชน

รอบกว๊านของจังหวัดพะเยา ซึ่งเป็นบริเวณที่ถูกจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น

มากที่สุด และมีความสอดคล้องกับความนิยมของนักท่องเที่ยวที่นิยมเดินทางมาท่องเที่ยว 
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และร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นบริเวณชุมชนรอบกว๊านพะเยาเป็นส่วนใหญ่ 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้เรียงล าดับความส าคัญพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น 

ในพื้นที่อ าเมือง จังหวัดพะเยา ประกอบด้วยประเด็นทางด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวในช่วงเวลา

ยามเย็น คือ ทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว ด้านเส้นทางคมนาคมขนส่งเข้าถึง ด้านสิ่งอ านวย

ความสะดวก ด้านกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว ด้านที่พัก และด้านคุณภาพการบริการ ซึ่งสอดคล้อง

กับ ฉัตรแก้ว สิมารักษ์ และคณะ (2549, หน้า 36) ที่ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว

จังหวัดล าพูน โดยส ารวจและเก็บข้อมูลความต้องการและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเพื่อทราบ

ปัญหาทางด้านการท่องเที่ยว และน าข้อมูลที่ได้มาปรับใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว

ให้ได้รับความสนใจจากนักท่องเที่ยวมากขึ้น โดยได้ศึกษาทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 

ทางด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการคมนาคมขนส่งเข้าถึง ทางด้านที่พัก และคุณภาพ

การบริการ เพื่อตอบสนองให้นักท่องเที่ยวสามารถท่องเที่ยวได้ทุกฤดูกาล และจากวัตถุประสงค์

การวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว ในช่วงเวลา

ยามเย็นเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา โดยสามารถสรุปผลและอธิบายเรียงตาม

วัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 

กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของประเทศไทย 

จากการส ารวจกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นในประเทศไทย พบกิจกรรม

ทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่จัดขึ้นในประเทศไทย มีจ านวนทั้งหมด 117 กิจกรรม 

พบกิจกรรมภาคกลางมีจ านวนมากที่สุด คือ จ านวน 49 กิจกรรม รองลงมา คือ ภาคเหนือ จ านวน 

40 กิจกรรม ภาคอีสาน จ านวน 22 กิจรรม และภาคใต้ จ านวน 6 กิจกรรม และผลการศึกษาพบว่า

กิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ประเพณี

และเป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่ถูกจัดขึ้นเป็นบางช่วงเวลา มีจ านวน

มากที่สุด จ านวน 49 กิจกรรม อาจกล่าวได้ว่า ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีเอกลักษณ์ ความโดดเด่น

ทางด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวทางด้านวัฒนธรรม ด้านประเพณี 

ถือเป็นกิจกรรมที่มนุษย์ได้สร้างขึ้น เป็นกิจกรรมที่สามารถถ่ายทอดให้นักท่องเที่ยวได้ศึกษา เรียนรู้

ถึงวิถีชีวติของคนในสังคมแตล่ะกลุ่มชนที่มีความแตกต่างกันตามธรรมชาติได้ โดยมีการสืบทอด 

ความเชื่อ ประเพณีต่าง ๆ ต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น กิจกรรมเหล่านี้สามารถเป็นสิ่งดึงดูดใจที่ท าให้

นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยได้ และจากผลส ารวจกิจกรรมทางการท่องเที่ยว

ในช่วงเวลายามเย็นในประเทศไทย ผู้วิจัยได้แบ่งประเภทของกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลา

ยามเย็นได้ 3 ลักษณะ คือ 



112 

1. กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์

ประเพณี เป็นศิลปะที่เกิดจากการสร้างสรรค์ของมนุษย์ ถือเป็นสิ่งที่สามารถบ่งบอกถึงความมี

วัฒนธรรม อารยธรรมของชุมชนทั้งในอดีตจนถึงปัจจุบันได้ เป็นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่ให้

ความรู้ความเข้าใจทางด้านวัฒนธรรม โดยสามารถสร้างความเพลิดเพลินแก่นักท่องเที่ยวได้ 

นักท่องเที่ยวทราบถึงคุณค่าทางด้านประวัติศาสตร์และประเพณีที่ส าคัญในชุมชน ตลอดจนได้รับ

ประสบการณ์และความรู้จากการท่องเที่ ยวและความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรมจนท าให้

นักท่องเที่ยวเกิดการเคารพความแตกต่างของวัฒนธรรมในชุมชนนั้นได้ 

2. กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับธรรมชาติ เป็นกิจกรรม

การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่มุ่งเน้นให้เห็นถึงคุณค่า ลักษณะเด่นที่เป็นเอกลักษณ์ของ

ธรรมชาติ สามารถส่งเสริมก่อใหเ้กิดการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ อันเป็นกิจกรรมที่ก่อให้เกิด

ความตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสภาพแวดล้อมธรรมชาติ  อาจกล่าวได้ว่า กิจกรรม

การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับธรรมชาติ เป็นการท่องเที่ยวที่สามารถสร้าง

ประโยชน์กลับคืนสู่ธรรมชาติได้ ช่วยเอื้อประโยชน์ให้แก่ชุมชนในพื้นที่ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

ถือเป็นการสร้างจติส านึกใหทุ้กฝ่ายร่วมกันรับผดิชอบ ก่อใหเ้กิดการดูแลร่วมกันอย่างยั่งยืนต่อไป  

3. กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่ถูกจัดขึ้นเพิ่มเติม เป็นกิจกรรมพิเศษที่ถูก

จัดขึ้นเพื่อส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ส าคัญ

สามารถกระตุ้นเศรษฐกิจทางการท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมที่ออกแบบสร้างสรรค์ก่อให้เกิด

ความน่าสนใจ ซึ่งการจัดกิจกรรมมักมีความแตกต่างกันตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ทั้งภาครัฐ

และเอกชน อาจกล่าวได้ว่า กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่จัดขึ้นเพิ่มเติมหรือกิจกรรม

ที่ถูกจัดขึน้เป็นพิเศษจะต้องเป็นกิจกรรมที่สามารถพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวได้  

ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ส ารวจกิจกรรมในช่วงเวลายามเย็นในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

โดยจัดแบ่งกลุ่มกิจกรรมที่พบตามรูปแบบกิจกรรมยามเย็นที่พบในประเทศไทย และสามารถสรุปได้ 

ดังต่อไปนี ้

1. กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์

ประเพณี ของอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบกิจกรรม คือ กิจกรรมเวียนเทียนกลางน้ า กิจกรรม

กราบไหว้อนุเสาวรีย์พ่อขุนง าเมือง กิจกรรมถนนคนเดินตลาดกลางคืน ประเพณีลอยกระทง 

ประเพณีไหว้สาพระเจ้าตนหลวง ตลาดโต้รุ่ง งานกาชาดหรืองานฤดูหนาว เทศกาลงานลิ้นจี่ 

เทศกาลกินปลากว๊านพะเยา และเทศกาลดอกไม้สวยและพลุงาม 

2. กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับธรรมชาติในอ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา พบกิจกรรมบริเวณกว๊านพะเยา แหล่งน้ าธรรมชาติที่มีธรรมชาติงดงามอยู่ใจกลาง

เมอืงพะเยา 
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3. กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่ถูกจัดขึ้นเพิ่มเติม เป็นกิจกรรมพิเศษที่ถูก

จัดขึ้นเพื่อส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้พบ

กิจกรรมการแสดงน้ าพุดนตรีกว๊านพะเยา 

จากข้อมูลข้างต้น สามารถสรุปได้ว่าจังหวัดพะเยามีกิจกรรมที่สอดคล้องประเภทของ

กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น

ที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ประเพณี อันแสดงให้เห็นถึงทรัพยากรการท่องเที่ยวของ

จังหวัดพะเยาที่มีความโดดเด่นทางด้านวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ประเพณี และควรมุ่งเน้นพัฒนา

กิจกรรมทางด้านวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ประเพณี ให้เกิดความน่าสนใจ โดยน าการท่องเที่ยว 

เชิงสร้างสรรค์เข้าปรับประยุกต์ เพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าในตัวแหล่งท่องเที่ยว ก่อให้เกิดความยั่งยืน

สืบต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับ โอปอล์ รังสิมันตุชาติ (2555, หน้า 131-133) ในศึกษาและค้นคว้าเรื่อง

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบ้านวังหม้อ ที่ได้น าความโดดเด่นทางทรัพยากร 

ด้านวัฒนธรรม คือ ด้านศาสนสถาน ด้านประเพณี ด้านภูมิปัญญาที่โดดเด่น น ามาเป็นสิ่งดึงดูดใจ

ให้เกิดความต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยว จนน าไปสู่การตระหนักถึงคุณค่าของทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวและชุมชนได้ 

ความต้องการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของนักท่องเที่ยว ในพื้นที่อ าเภอเมือง 

จังหวัดพะเยา 

จากการศึกษาความต้องการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของนักท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอ

เมือง จังหวัดพะเยา ซึ่งประกอบไปด้วย ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม พฤติกรรมและ

ลักษณะการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว ความต้องการท่องเที่ยวยามเย็น รวมทั้ง 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวยามเย็น ในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

พบนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักศึกษา จึงมีโอกาสเดินทางท่องเที่ยวในช่วงวันหยุดสูง และ

เนื่องจากเป็นวัยที่ต้องการเรียนรู้ หาประสบการณ์การเดินทาง และมีความต้องการผ่อนคลาย

ความเครียดจากการเรียน และในการเดินทางนักท่องเที่ยวกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่นิยมพักอาศัย 

บ้านญาติ และใช้รถยนต์ส่วนตัวในการเดินทางท่องเที่ยว ซึ่งเป็นไปได้ว่านักท่องเที่ยวต้องการลด

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางโดยการพักอาศัยบ้านญาติ และก าหนดสถานที่ท่องเที่ยวในเส้นทาง

ท่องเที่ยวด้วยตนเอง อาจเพราะไม่ต้องการความเร่งรีบ และไม่จ ากัดเวลาในการเดินทาง และ

สามารถควบคุมการใช้จ่ายในการเดินทางท่องเที่ยวได้ จากเหตุผลดังกล่าว ในอนาคตจังหวัดพะเยา

จึงควรพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ให้สามารถรองรับนักท่องเที่ยวที่ส่วนใหญ่ที่เดินทาง

ท่องเที่ยวด้วยตนเอง อาทิ ป้ายสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว ป้ายบอกทางที่ชัดเจนระหว่าง

เส้นทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้ง สร้างบริเวณลานจอดรถให้เหมาะสมกับจ านวนนักท่องเที่ยว 

ตลอดจนอ านวยความสะดวกโดยจัดให้มีศูนย์บริการข้อมูลทางด้านการท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวที่
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เดินทางมาด้วยตนเองให้สามารถเดินทางท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง นอกจากนี้ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่

นิยมเดินทางมาท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น ประมาน 18.00 – 20.00 น. โดยมีความต้องการชม

การแสดงที่มีความสอดคล้องกับฤดูกาลมากที่สุด และต้องการให้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ในช่วง

เวลายามเย็นที่ตรงกับวันหยุดนักขัตฤกษ์ หรอืวันหยุดเทศกาลในประเพณีต่าง ๆ เพราะนักท่องเที่ยว

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักศึกษา จึงชอบที่จะเดินทางมาท่องเที่ยวในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว

โดยตรงกับวัดหยุดราชการที่ติดต่อกันหลายวัน และจากข้อมูลดังกล่าวได้สอดคล้องกับการศึกษา

เรื่องพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เข้ามาใช้บริการร้านอาหารคุ้มขันโตกจังหวัดเชียงใหม่ 

ฐิติพร สุกันทา (2554, หน้า 170-171) ที่พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความส าคัญต่อการจัดการ

แสดงมากกว่าการรับประทานอาหาร นักท่องเที่ยวต้องการชมการแสดงล้านนาที่มีความสวยงาม 

ความอ่อนช้อยและสามารถนั่งชมในบรรยากาศที่สัมผัสได้ถึงความเป็นเอกลักษณ์ของภาคเหนือ 

โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นิยมเลือกเข้าชมในวันหยุดเสาร์ อาทิตย์มากที่สุด  

ส าหรับความต้องการทางด้านการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น พบนักท่องเที่ยว

ทีเ่ดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดพะเยา ส่วนใหญ่มีความต้องการให้สภาพเส้นทางในแหล่งท่องเที่ยว

มีความสะดวกปลอดภัย และจัดให้มีป้ายสัญลักษณ์ ป้ายบอกทางที่ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูล

ของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่นิยมเดินทางมาด้วยตนเองโดยรถยนต์ส่วนตัว จึงอาศัยป้ายบอกทาง

ระหว่างการเดินทางเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจนและสะดวกรวดเร็ว และสามารถท่องเที่ยว

ตามเส้นทางได้อย่างถูกต้องและทั่วถึง ทั้งนี้ ได้พบความสอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่องพฤติกรรม

การท่องเที่ยวยามราตรีของนักท่องเที่ยวชายชาวมาเลเซียในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ อ าเภอ

หาดใหญ่ จังหวัดสงขลา วาสนา ขวัญทองยิ้ม (2552, หน้า 123-125) ที่พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่

ที่เดินทางท่องเที ่ยวในช่วงหลังพระอาทิตย์ตกดิน มีความต้องการสิ่งอ านวยความสะดวก

ทางด้านคมนาคมภายในแหล่งท่องเที่ยว โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ต้องการความชัดเจนของ

ป้ายบอกทาง สถานที่จอดรถมีความสะดวกสบายและปลอดภัย ยานพาหนะในการเดินทางเข้าถึง

แหล่งท่องเที่ยวมีความหลากหลาย สามารถเดินทางท่องเที่ยวได้อย่างปลอดภัยและทั่วถึง 

นอกจากนี้ ผลการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ พบว่า มีความต้องการ

สิ่งอ านวยความสะดวกทางด้านการให้บริการห้องน้ ามากที่สุด แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวค านึงถึง

มาตรฐานความสะอาดและจ านวนของการให้บริการด้านห้องน้ าที่เพียงพอ ซึ่งการให้บริการ

ดังกล่าว ถือเป็นสิ่งอ านวยความสะดวกพืน้ฐานของแหล่งท่องเที่ยวที่ควรมีให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 

ดังนั้น แหล่งท่องเที่ยวควรมุ่งเน้นพัฒนามาตรฐานห้องน้ าหรือสุขาด้านความสะอาดให้มากขึ้นและ

เพิ่มจ านวนห้องน้ าในบริเวณที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวให้เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทาง

ท่องเที่ยวทั้งในอนาคตและปัจจุบันได้ ทั้งนี้  ในการเดินทางท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น 
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นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะค านึงถึงความปลอดภัย ดังนั้น ควรเน้นให้ความส าคัญกับแสงสว่างภายใน

แหล่งท่องเที่ยวเพื่อความปลอดภัย และนักท่องเที่ยวสามารถมองเห็นป้ายสัญลักษณ์ได้อย่างชัดเจน 

ส าหรับทางด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวมีความต้องการท่องเที่ยว

กิจกรรมในช่วงเวลายามเย็นที่สร้างความบันเทิงโดยน าเสนอเรื่องราว เกี่ยวข้องกับประเพณี 

วัฒนธรรม ที่มีความน่าสนใจ จึงเล็งเห็นว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้ความสนใจในประเพณี 

วัฒนธรรมท้องถิ่น เพราะการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวที่มาจากต่างถิ่นและต่างวัฒนธรรม 

นักท่องเที่ยวจึงมีความต้องการประสบการณ์ใหม่ ๆ และต้องการเรียนรู้ภายในแหล่งท่องเที่ยว หรือ

อีกประการหนึ่ง คือ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาในเขตภาคเหนือ จึงมีความต้องการที่จะชม

ความบันเทิง โดยผา่นกิจกรรมทางการท่องเที่ยวด้านประเพณีที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมเดิมของตน 

เพื่อให้ตนเองรู้สึกภูมิใจและเกิดความประทับใจในวัฒนธรรมท้องถิ่นของตนเอง เกิดความตระหนัก

ถึงคุณค่า ความส าคัญของประเพณี วัฒนธรรม เกิดการปฏิบัติสืบทอดต่อกันไปจากรุ่นสู่รุ่น และ

น าไปสู่ความยั่งยืนของประเพณี วัฒนธรรมได้ จากข้อมูลดังกล่าวพบผลการวิจัยที่สอดคล้อง คือ

การศึกษาเรื่องการจัดกิจกรรมเพื่อการท่องเที่ยว กรณีศึกษากิจกรรมถนนคนเดินในจังหวัด

เชียงใหม่ ที่พบว่ากิจกรรมเพื่อการท่องเที่ยวนั้น ควรมีลักษณะผสมผสานกิจกรรมเข้าด้วยกัน อาทิ 

การนันทนาการเป็นกิจกรรมที่สามารถพักผ่อนหย่อนใจ ควรผสมผสานกิจกรรมทางการท่องเที่ยว

สามารถแสดงให้เห็นถึงเอกลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในชุมชนในพื้นที่ได้ ตลอดจน

กิจกรรมทางการท่องเที่ยวควรก่อให้เกิดการพักผ่อนใจได้ และเกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชน

อย่างแท้จริง (วัชรีวรรณ ศศผิลิน, 2549, หน้า 12) 

ในการเดินทางท่องเที่ยวในอ าเมือง จังหวัดพะเยา พบว่า เมื่อนักท่องเที่ยวตัดสินใจ

ต้องการพักค้างแรม ส่วนใหญ่เลือกที่พักประเภทรีสอทร์มากที่สุด เนื่องจากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่

ต้องการสัมผัสบรรยากาศบริสุทธิ์ และด้วยลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศของจังหวัดพะเยา 

พบลักษณะอากาศเย็นสบาย มีธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์โอบล้อมด้วยป่าไม้ นอกจากนี้ยังพบว่า 

นักท่องเที่ยว มีความต้องการผู้ให้บริการทางกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น 

สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ด ีซึ่งหากผูใ้หบ้ริการสามารถแก้ไขปัญหาใหน้ักท่องเที่ยวได้จะท าให้

นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจได้ในตัวของผู้ให้บริการ อาจท าให้เกิดการกลับมาท่องเที่ยวซ้ าอีก 

ทั้งนี้ ผู้ให้บริการทางการท่องเที่ยวหรือชุมชนที่เป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวที่ให้บริการ ควรมี

อัธยาศัยไมตรีที่ดี บริการด้วยความสุภาพ ยิ้มแย้มแจ่มใส และมีความเป็นกันเอง ท าให้นักท่องเที่ยว

ได้อุ่นใจ จากผลสรุปความต้องการของนักท่องเที่ยวด้านคุณภาพการให้บริการ ได้พบความ

สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ประกอบศิริ ภักดีพินิจ และกรรณิกา พิมลศรี (2553, หน้า 4) 

ที่ได้ศกึษาศักยภาพการท่องเที่ยวเพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเมืองชายแดนภูซาง

อย่างยั่งยืน ที่พบว่านักท่องเที่ยวมีความต้องการทางด้านความเป็นมิตรไมตรีจากเจ้าบ้าน ต้องการ
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ให้ผูค้นในชุมชนและพืน้ที่ใกล้เคียงมคีวามเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เป็นมิตรกับผู้มาเยือนด้วยความจริงใจ 

และสามารถสร้างความประทับให้ให้แก่นักท่องเที่ยวที่มาเยือนได้  

ศักยภาพการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

ในการศกึษาศักยภาพการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบประเมินศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็น โดยเก็บรวบรวมจากผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ที่มีความเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ใช้แบบประเมินศักยภาพ

ทางด้านการท่องเที่ยวยามเย็น และมีข้อค าถามที่เกี่ยวข้องกับทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 

ด้านเส้นทางคมนาคมขนส่งเข้าถึง ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านกิจกรรมด้านการท่องเที่ยว  

ด้านที่พัก และด้านคุณภาพการบริการ ซึ่งจากการประเมินศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็น 

ท าให้ทราบศักยภาพทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น ทั้ง 6 ด้าน ซึ่งมีคะแนนรวมทั้งสิ้น 100 

คะแนน พบว่า ศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็นของจังหวัดพะเยาอยู่ในระดับมาตรฐานปานกลาง 

คือ 52.70 คะแนน พบศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็นทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 

คือ 13.30 คะแนน ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก คือ 9.90 คะแนน ด้านการเข้าถึง คือ 11.00 คะแนน 

ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว คือ 9.80 คะแนน ด้านที่พัก คือ 4.60 คะแนน และสุดท้าย คือ 

ทางด้านคุณภาพการบริการ คือ 4.10 คะแนน และหากพิจารณาผลของความโดดเด่นของศักยภาพ

ทางการท่องเที่ยวยามเย็นของอ าเภอเมอืง จังหวัดพะเยา พบว่า ทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว 

มีศักยภาพของกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สามารถส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู ้

ประสบการณ์ให้แก่นักท่องเที่ยวได้มากที่สุด ทางด้านการเข้าถึง ได้พบศักยภาพของสภาพเส้นทาง

ในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวก ทางด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว พบศักยภาพ

ทางด้านกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงยามเย็น ทางด้านความบันเทิง อาทิ การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว

ในช่วงเวลายามเย็นที่สามารถสร้างความบันเทิง สร้างความประทับใจก่อให้เกิดความสนุกสนาน 

เพลิดเพลิน โดยการจัดเครื่องเล่น กิจกรรมรื่นเริง กิจกรรมการละเล่น การแสดง และความบันเทิง

ในรูปแบบของดนตรี ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกพบศักยภาพในการพัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก

พื้นฐานเพื่อการท่องเที่ยวในปัจจุบัน และโอกาสในการรองรับการท่องเที่ยวยามเย็นต่อไปในอนาคต 

และเมื่อพิจารณาศักยภาพทางด้านที่พักและด้านคุณภาพการบริการทางการท่องเที่ยว พบระดับ

คะแนนในการประเมินต่ าที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับศักยภาพทางด้านการท่องเที่ยวด้านอื่น ๆ  

เนื่องจากผลการส ารวจตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 ได้พบกิจกรรมทางการท่องเที่ยว

ในช่วงเวลายามเย็นของอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา มีจ านวนกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่สอดคล้อง

กับทางด้านวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ ประเพณี และวิถีชีวิตมากที่สุด และผลการประเมินศักยภาพ

ทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของจังหวัดพะเยาด้านสิ่งดึงดูดใจ พบกิจกรรมที่สามารถ

ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ประสบการณ์ให้แก่นักท่องเที่ยวได้ จึงอาจกล่าวได้ว่า กิจกรรม
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ทางการท่องเที่ยวยามเย็นของจังหวัดพะเยาที่เกี่ยวข้องกับทางด้านวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ 

ประเพณี และวิถีชีวิตที่โดดเด่น สามารถก่อให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ และน ามา

เป็นแนวทางการพัฒนาทางด้านดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเกิดความต้องการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว

ในจังหวัดพะเยาได้ 

แนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น เพื่อสนับสนุน

การท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา 

ผลจากการศึกษาแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น 

เพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา โดยได้ศึกษาจากการรวบรวมกิจกรรมการท่องเที่ยว

ในช่วงเวลายามเย็นในประเทศไทย ศึกษาความต้องการเดินทางท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น

ของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา การศึกษาศักยภาพ

ทางด้านการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น ในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ตลอดจนการอภิปราย

กลุ่มย่อยจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ท าให้สามารถร่างแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว 

ในช่วงเวลายามเย็น ในพื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา และผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้น ามาวิเคราะห์

เพื่อร่างแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น และได้สร้างแบบสอบถาม

เพื่อจัดล าดับและเรียงระดับความส าคัญในการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น 

ในพื้นที่อ าเมือง จังหวัดพะเยา และจากการศึกษาดังกล่าว พบล าดับความส าคัญในการพัฒนา

กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นมากที่สุด คือ ด้านคุณภาพการบริการ อยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅=4.70) รองลงมา คือ ทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.66) 

ด้านเส้นทางคมนาคมขนส่งเข้าถึงอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.62) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก 

พบอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.36) ดา้นที่พักได้พบอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.30) และทางด้าน

กิจกรรมด้านการท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก (x̅=4.17) ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้เรียงล าดับความส าคัญ

ในการพัฒนาการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา ได้พบว่า ทางด้าน

สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยวที่มีความส าคัญควรด าเนินการพัฒนาเป็นอันดับแรก คือ กิจกรรม

การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่มคีวามสอดคล้องกับธรรมชาติ โดยการน าเอาความสวยงาม

และความนา่สนใจทางดา้นธรรมชาติ เป็นสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเกิดการอนุรักษ์ พร้อมที่จะ

รักษาสภาพความดั่งเดิมของธรรมชาติไว้ได้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.89) ทางด้านเส้นทาง

คมนาคมขนส่งเข้าถึง ควรด าเนินการพัฒนาเป็นอันดับแรก คือ จัดให้มีสภาพเส้นทางในการเข้าถึง

ปลอดภัย พบอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.89) ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกควรจัดให้มีศูนย์ข้อมูล

เพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ และสามารถเป็นจุดรับแจ้งเหตุได้ 

อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.89) ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยวควรจัดงานประเพณีลอยกระทง 

โดยมีกิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรมที่สื่อถึงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมในพื้นที่ อยู่ในระดับ



118 

มากที่สุด (x̅=4.67) ส าหรับด้านที่พักควรน าเอาวัสดุท้องถิ่นมาใช้ออกแบบตกแต่งภายใน เพื่อให้

นักท่องเที่ยวได้สัมผัสถึงวัฒนธรรมของพืน้ถิ่น อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.67) และด้านคุณภาพ

การบริการควรจัดอบรมผู้ให้บริการสามารถบริการด้วยความเต็มใจได้ อยู่ในระดับมากที่สุด 

(x̅=4.89) โดยผลล าดับความส าคัญในการพัฒนาข้างต้น สามารถแสดงให้เห็นว่า การพัฒนา 

การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา ทั้ง 6 องค์ประกอบ

ทางด้านการท่องเที่ยว ควรด าเนินการพัฒนาอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐ 

รวมทั้งภาคเอกชน ทีม่คีวามเกี่ยวข้องในการพัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัดพะเยา ควรตระหนัก

ถึงความส าคัญในการเร่งพัฒนาดังกล่าว เพื่อให้จังหวัดพะเยาเป็นจุดหมายปลายทางหลักของ

นักท่องเที่ยวในอนาคตได้ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากปัญหาของจังหวัดพะเยา ที่พบว่าไม่ได้เป็นจุดหมายปลายทางหลักของนักท่องเที่ยว 

กลายเป็นแค่เมืองเมืองผ่านเท่านั้นและไม่สามารถท าให้นักท่องเที่ยวเกิดการตัดสินใจพักค้างแรม 

ได้สอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุขทัย พงศ์พัฒนศิริ และคณะ (2554, หน้า 23) ที่ได้กล่าวว่า

จังหวัดพะเยาพบสภาพปัญหาทางการท่องเที่ยวหลากหลาย อาทิ ปัญหาด้านศักยภาพของ

แหล่งท่องเที่ยวที่ยังไม่สามารถดึงดูดใจ ขาดการส่งเสริมทางการตลาดไม่เพียงพอต่อการรับรู้ 

ขาดระบบการสื่อความหมายที่สร้างการเรียนรู้และประสบการณ์แก่นักท่องเที่ยว การให้บริการ

ระบบขนส่งไม่ทั่วถึง พบปัญหาด้านบุคลากรทางการบริการและปัญหาด้านบริหารจัดการด้าน

การท่องเที่ยว ดังนั้น แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดพะเยาทางด้านศักยภาพแหล่ง

ท่องเที่ยว ควรมีแนวทางการศกึษารูปแบบการท่องเที่ยวที่เหมาะสม แนวทางการพัฒนาในการสร้าง

เอกลักษณข์องแหล่งท่องเที่ยว การศกึษาทางต้นทุนทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม เพื่อส่งเสริมด้าน

การท่องเที่ยว และจากผลการวิจัยดังกล่าวมีความสอดคล้องกับผลการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนา

กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา ที่ได้สร้าง

แบบประเมินศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็น และพบผลการประเมินศักยภาพทางการท่องเที่ยว

ยามเย็นของจังหวัดพะเยา อยู่ในระดับมาตรฐานปานกลาง จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน ได้ 52.70 
คะแนน พบศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็นทางด้านสิ่งดึงดูดใจ จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน 

ได้ 13.30 คะแนน ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน ได้ 9.90 คะแนน 

ด้านการคมนาคมขนส่งเข้าถึง คะแนนเต็ม 20 คะแนน ได้ 11.00 คะแนน ด้านกิจกรรมทางการ

ท่องเที่ยวคะแนนเต็ม 20 คะแนน ได้ 9.80 คะแนน ด้านที่พัก คะแนนเต็ม 10 คะแนน ได้ 4.60 

คะแนน และด้านคุณภาพการบริการ คะแนนเต็ม 10 ได้ 4.10 คะแนน ซึ่งผลคะแนนในการประเมิน

ดังกล่าว สามารถชี้ให้เห็นถึงศักยภาพทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของจังหวัดพะเยา 
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อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น หากต้องการให้จังหวัดพะเยาเกิดรายได้จากการท่องเที่ยว ผู้ที่มี

ส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยวในจังหวัดพะเยา ควรตระหนักถึงความส าคัญ

ในการพัฒนาการท่องเที่ยว โดยค านึงถึงหลักองค์ประกอบด้านการท่องเที่ยวทั้ง 6 องค์ประกอบ

ไปพร้อมกัน นอกจากนี้ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายแนวทางการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยว

ในช่วงเวลายามเย็นเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัดพะเยาได้ ทั้ง 6 ดา้น ดังต่อไปนี ้
1. ด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว การพัฒนากิจกรรมในพื้นที่จะสามารถพัฒนาขึ้นได้

จะต้องอาศัยความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ผู้ที่มีส่วนได้เสียทางการท่องเที่ยว 

พร้อมทั้งคนในชุมชนที่เป็นเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว เพื่อพัฒนาสู่การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น

ใหเ้กิดผลประโยชน์สูงสุดกับผูท้ี่มสี่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยว เกิดความยั่งยืนในแหล่งท่องเที่ยว 

และเกิดความคุ้มค่าในการเดินทางของนักท่องเที่ยวด้วย ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยที่ศึกษา

เรื่อง แนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ชุมชนริมกว๊านพะเยาฝั่งตะวันตก

ของ สาวิตรี ฤทธา (2556, หน้า 110) ที่ได้กล่าวว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวจะประสบความส าเร็จ 

ต้องได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งชุมชน หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการให้

ความร่วมมือพัฒนาและท าให้การท่องเที่ยวเกิดขึ้นได้อย่างยั่งยืน และได้กล่าวถึงปัจจัยส าคัญ

ที่ช่วยกระตุ้นใหเ้กิดความต้องการมาท่องเที่ยว คือ ปัจจัยทางด้านสิ่งดึงดูดใจทางด้านการท่องเที่ยว 

นอกจากนี ้สาวิตร ีฤทธา (2556, หนา้ 87) ยังได้กล่าวว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มคีวามต้องการ

ทางด้านสิ่งดึงดูดใจที่มคีวามสอดคล้องกับความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน

ในท้องถิ่นมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของผู้วิจัยที่พบศักยภาพทางการท่องเที่ยว

ในช่วงยามเย็นทางดา้นสิ่งดูดใจกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สามารถส่งเสริม

ให้เกิดการเรียนรู้ ประสบการณ์ให้แก่นักท่องเที่ยว อาทิ การสัมผัสถึงวิถีชีวิตของกิจกรรมถนน

คนเดิน กิจกรรมเวียนเทียนกลางน้ าหนึ่งเดียวในโลก หรือกิจกรรมเต้นแอโรบิคออกก าลังกาย

ในช่วงเวลาตอนเย็น บริเวณริมกว๊านพะเยา ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถร่วมกิจกรรมกับชุมชนได้ 

เป็นต้น 

2. ด้านเส้นทางคมนาคมขนส่งเข้าถึง ส าหรับจังหวัดพะเยา เป็นจังหวัดที่มีชายแดน 

บริเวณด่านบ้านฮวก อ าเภอภูซาง สามารถติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน คอื ประเทศสาธารณรัฐ

ประชาธิปไตยประชาชนลาว อีกทั้ง ทางทิศเหนอืมีพื้นที่ตดิกับจังหวัดเชยีงราย จังหวัดที่มีจ านวน

นักท่องเที่ยวนิยมเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว และเป็นจังหวัดที่มีเส้นทาง R3A จึงคาดว่าจะมีจ านวน

นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก หากทางจังหวัดพะเยาได้เตรียม

ความพร้อมทางด้านการเข้าถึง อาทิ สภาพเส้นทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวมีความสะดวกสบาย 

อ านวยความสะดวกมีป้ายบอกทาง ป้ายสัญลักษณ์ที่ชัดเจน สามารถสื่อได้ทั้งนักท่องเที่ยว
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ชาวไทยและชาวต่างชาติได้ ถือเป็นสิ่งที่สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเกิดตัดสินใจเดินทางเข้ามา

ท่องเที่ยวในจังหวัดพะเยาได้ 

3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น

ของอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา บริเวณริมกว๊านพะเยา พบการให้บริการสุขาเคลื่อนที่ จ านวน 

1–2 คัน จึงมีจ านวนไม่เพียงพอต่อจ านวนความความต้องการของนักท่องเที่ยว และหากจังหวัด

พะเยาได้ตระหนักถึงปัญหาในการให้บริการห้องน้ า สุขา จึงควรเร่งพัฒนาโดยสร้างสิ่งอ านวย

ความสะดวก ให้ได้มาตรฐาน สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง อาทิ ผู้พิการ ผู้สูงอายุ 

และสตรีต้ังครรภ์ เพื่อแสดงถึงศักยภาพความพร้อมในการรองรับการท่องเที่ยวในระดับสากลได้ 

และเมื่ออนาคตได้เปิดเสรีทางด้านการท่องเที่ยว ซึ่งจังหวัดพะเยาเป็นจังหวัดหนึ่งที่มีอาณาเขต

ติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน และคาดว่าจะมีจ านวนนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเป็น

จ านวนมาก อาจกล่าวได้ว่า ความพร้อมในการใหส้ิ่งอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวดังกล่าว 

สามารถส่งอิทธิพลในการตัดสินใจในการเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในจังหวัดพะเยาได้ 

4. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ส าหรับผลจากการส ารวจการท่องเที่ยวในช่วงเวลา

ยามเย็นที่พบในประเทศไทย จนสามารถแบ่งประเภทของกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลา

ยามเย็นได้ 3 ลักษณะ คอื กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร์ประเพณี กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับธรรมชาติ และ

กิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่ถูกจัดขึน้เพิ่มเติมเป็นกิจกรรมพิเศษ ซึ่งสอดคล้องกับ

การท่องเที่ยวแหง่ประเทศไทย ที่ได้กล่าวถึงประเภทของทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยว คือ แหล่งท่องเที่ยว

ประเภทประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวัตถุ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์ได้สร้างขึ้น ทั้งที่

เป็นมรดกในอดีตและจากการสร้างขึ้นของมนุษย์ในปัจจุบัน ซึ่งความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว

ประเภทดังกล่าว สามารถแสดงใหถ้ึงอารยธรรม ความเจริญก้าวหน้า และสืบทอดมายังชนรุ่นหลัง 

จงึมผีลดงึดูดใจใหน้ักท่องเที่ยวไปเยือนยังแหลง่ท่องเที่ยวนั้น ประเภทที่สอง คือ แหล่งท่องเที่ยว

ประเภทธรรมชาติ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ มีความสวยงามน่าสนใจสามารถ

ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวได้ไปเที่ยวชม ซึ่งอาจรวมถึงแหล่งธรรมชาติที่มนุษย์ปรับปรุงเพิ่มเติม

สิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผูม้าเยือนเพิ่มมากขึ้น (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548ข, หน้า 15) นอกจากนี ้

ยังสามารถอภิปรายได้ว่ากิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น หากแบ่งออกเป็น 4 ภาค 

ได้พบว่า ภาคเหนือมีกิจกรรมการท่องเที่ยวยามเย็นในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร์ประเพณีมากที่สุด ซึ่งแสดงให้เห็นว่าภาคเหนือมีความโดดเด่นทางวัฒนธรรม 

ประวัติศาสตร์และ ประเพณี และสามารถน ามาเป็นสิ่งดึงดูดใจทางด้านการท่องเที่ยวได้ในท านอง

เดียวกันนี ้ได้พบกิจกรรมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่สอดคล้องกับวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ 
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ประเพณี ของอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา มีจ านวนมากที่สุดเชน่กัน อาจกล่าวได้ว่าจังหวัดพะเยา

สามารถน าจุดเด่นดังกล่าวเป็นสิ่งดึงดูดใจทางด้านการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยาได้  

5. ด้านที่พัก จังหวัดพะเยาถือเป็นเมอืงที่มเีอกลักษณ์และความโดดเด่นทางด้านประเพณี 

วัฒนธรรม และวิถีชีวติ ดังนั้น การออกแบบและตกแต่งที่พัก จึงสามารถน าความโดดเด่นทางด้าน

วัฒนธรรม วิถีชีวิต โดยน าวัสดุพื้นถิ่นเป็นส่วนหนึ่งในการตกแต่ที่พักเพื่อเป็นการแสดงออกถึง

สัญลักษณ์ของพืน้ที่ ท าให้นักท่องเที่ยวสามารถชื่นชมความสวยงามและสามารถสัมผัสถึงวัฒนธรรม

ที่เป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดพะเยาได้ นอกจากนี้ จังหวัดพะเยามีที่ตั้งอยู่บริเวณภาคเหนือตอนบน 

จึงส่งผลให้มีลักษณะอากาศที่หนาวเย็น และมีความอุดมสมบูรณ์ของป่าไม้ พบความสวยงาม

ของธรรมชาติ จึงเป็นข้อได้เปรียบในการสร้างที่พักแรมประเภทรีสอร์ท ซึ่งสอดคล้องกับความ

ต้องการของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความตอ้งการที่พักประเภทรีสอร์ทมากที่สุด 

6. ด้านคุณภาพการบริการ เนื่องจากปัจจุบันจังหวัดพะเยามีจ านวนนักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในบริเวณริมกว๊านพะเยาเพิ่มมากขึ้น และผู้ให้บริการ

การท่องเที่ยว ยังไม่สามารถสื่อสารกับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางมาด้วยตนเองได้  

โดยเฉพาะช่วงการจัดกิจกรรมเวียนเทียนกลางน้ าบริเวณกว๊านพะเยา ซึ่งผู้วิจัยพบว่ายังขาด

ผู้ให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวที่มีทักษะทางด้านภาษา เพื่ออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติได้ ดังนั้น หน่วยงานที่มีความเกี่ยวข้อง อาทิ สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในพื้นที่ 

ควรใหค้วามช่วยเหลือ โดยให้นิสิตที่มีความรู้ความสามารถทางด้านภาษาเป็นผู้ให้ข้อมูลทางการ

ท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาร่วมกิจกรรมเวียนเทียนที่จัดขึ้น นอกจากนี ้

ควรทักษะการบริการ ให้สามารถช่วยเหลือนักท่องเที่ยวได้ ให้บริการด้วยความสุภาพ อ่อนโยน 

ยิ้มแย้ม แจม่ใส มีไมตรีที่ดี ซึ่งคนไทยความได้เปรียบในต้นทุนเดิมที่มีอยู่ เนื่องจากอุปนิสัยพื้นฐาน

ของคนไทยส่วนใหญ่ มลีักษณะนิสัยที่ยิ้มแย้ม มีความสุภาพ ความอ่อนน้อมถ่อมตน และมีอัธยาศัย

ที่ด ีจงึถือเป็นข้อได้เปรียบในการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 

สรุปได้ว่า ในการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวยามเย็น ถือเป็นปัจจัยส าคัญประการหนึ่ง

ในการสนับสนุน ผลักดันท าใหจ้ังหวัดพะเยากลายเป็นจุดหมายปลายทางหลักของการท่องเที่ยวได้ 

สามารถช่วยยืดระยะเวลาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวได้นานขึ้น ท าให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาส

เลือกกิจกรรมทางการท่องเที่ยวได้อย่างหลากหลาย อันก่อให้เกิดการเพิ่มรายได้ทางการท่องเที่ยว 

ส่งผลใหเ้กิดการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น ตลอดจนเป็นการสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา 

ในช่วงเวลายามเย็น ซึ่งสอดคล้องกับบทความวิจัย เรื่องการปรับตัวทางด้านการท่องเที่ยว

เพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของจังหวัดพะเยา ที่ได้กล่าวว่าจังหวัดพะเยามีโอกาสที่นักท่องเที่ยว

จ านวนมากต้องเดินทางผ่าน หากจังหวัดพะเยาสามารถสร้างกิจกรรมที่สร้างสรรค์กิจกรรม

ในช่วงเวลายามเย็นมากขึน้ เช่น การแสดง ศิลปะ ดนตรี สุนทรียศาสตร์ต่าง ๆ ที่สามารถสะท้อน
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ให้เห็นถึงเอกลักษณ์ วิถีชีวิตพื้นถิ่น โดยการผสมผสานเทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อสร้างสิ่งดึงดูดใจ

ใหแ้ก่นักท่องเที่ยวได้ อาจส่งผลก่อใหเ้กิดการเพิ่มระยะเวลาในการท่องเที่ยว และเกิดการตัดสินใจ

พักค้างแรมในจังหวัดพะเยาก่อนที่จะเดินทางไปท่องเที่ยวยังจังหวัดอื่น ทั้งนี้ ธุรกิจที่มีเกี่ยวข้องกับ

การท่องเที่ยวในพื้นที่ ควรมีการปรับตัว อาทิ ร้านอาหารและเครื่องดื่ม อันเป็นปัจจัยพื้นฐาน

ในการด ารงชีวติและการเดินทาง ตลอดจนธุรกิจที่พัก ธุรกิจร้านอาหาร ธุรกิจร้านขายของฝาก

ของที่ระลึก การใหบ้ริการข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว แผนที่การเดินทาง ถือเป็นปัจจัยหนึ่งในการตัดสินใจ

ใหน้ักท่องเที่ยวสามารถอยู่ในจังหวัดพะเยาได้นานขึ้น (ประกอบศริิ ภักดีพินจิ, 24 มกราคม 2557) 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 

ในการศกึษาเรื่องการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวยามเยน็เพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยว

ของจังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้น าข้อมูลศักยภาพทางการท่องเที่ยวยามเย็นและความต้องการของ

นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของอ าเภอเมือง จังหวัดพะเยา และ

น าผลการศกึษาดังกล่าว มาวิเคราะห์เพื่อให้สามารถมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพทางการท่องเที่ยว

ยามเย็น และสามารถพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นให้สามารถตอบสนอง

ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังจังหวัดพะเยาในช่วงเวลายามเย็นได้ จากวัตถุประสงค์

ดังกล่าว ผูศ้กึษาสามารถสรปุข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้การพัฒนากิจกรรมทางการ

ท่องเที่ยวยามเย็น เพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา ได้ดังนี้  

1. ด้านสิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว พบความส าคัญในการพัฒนาทางด้านสิ่งดึงดูดใจ

ทางการท่องเที่ยว คือ ควรพัฒนาแหลง่ท่องเที่ยวที่มคีวามสอดคล้องกับธรรมชาติ โดยน าความ

สวยงามและความน่าสนใจทางด้านธรรมชาติ เป็นสิ่งดึงดูดใจให้นักท่องเที่ยวเกิดการอนุรักษ์ 

พร้อมที่จะรักษาสภาพความดั่งเดิมของธรรมชาติไว้ อยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.89) นอกจากนี ้

ควรมุ่งเน้นการพัฒนาการจัดแสดง แสง สี เสียงที่สวยงาม และความทันสมัยของกิจกรรมพิเศษ 

ในช่วงเวลายามเย็นทีส่ามารถสร้างความบันเทิงและความประทับใจ โดยน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

น ามาจัดแสดงของกิจกรรมพิเศษที่ถูกจัดขึ้นเนื่องในกิจกรรมโอกาสพิเศษในช่วงเวลายามเย็น 

ที่มคีวามสอดคล้องกับฤดูกาล ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มตี้องการให้แหล่งท่องเที่ยวจัดเทศกาล

พิเศษที่ตรงกับวันหยุดนักขัตฤกษ์หรือวันหยุดเทศกาลในประเพณี เนื่องจากผู้ที่ท างานราชการ 

หรือเอกชน ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวโดยตรงกับวัดหยุดราชการ 

ตลอดจนการพัฒนาด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการเพิ่มความหลากหลายจากช่องทาง

ในการให้ข้อมูลทางด้านการท่องเที่ยว ควรให้การแนะน าแหล่งท่องเที่ยว อาทิ ใบปลิว แผ่นพับ 

ป้ายโฆษณา หนังสือ สื่อวทิยุ สื่อโทรทัศน์ เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น  
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2. ด้านเส้นทางคมนาคมขนส่งเข้าถึง พบความส าคัญในการพัฒนาการคมนาคมขนส่ง 

คือ ควรจัดให้มีสภาพเส้นทางในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นได้อย่างปลอดภัย

ได้พบอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.89) นอกจากนี้ ควรเพิ่มหลากหลายของพาหนะในการให้บริการ

แก่นักท่องเที่ยว อาทิ บริการรถราง บริการรถสามล้อ บริการรถจักยาน เพื่ออ านวยความสะดวก

ส าหรับการด าเนินกิจกรรมทางการท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น  

3. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก พบความส าคัญในการพัฒนา คือ ควรจัดให้มีศูนย์ข้อมูล

ทางการท่องเที่ยวเพื่อให้บริการแก่นักท่องเที่ยว เป็นจุดอ านวยความสะดวกในการรับแจ้งเหตุได้ 

ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ พบความส าคัญอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅=4.89) และควรมุ่งเน้นพัฒนา

สภาพเส้นทางในแหล่งท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็น ใหม้ีความสะดวกปลอดภัย จัดป้ายสัญลักษณ์ 

และป้ายบอกทางที่ชัดเจน เพื่ออ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาด้วยตนเอง  

4. ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว เนื่องจากพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา

ท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของจังหวัดพะเยา ส่วนใหญ่มีความต้องการชมการแสดงมากที่สุด 

ดังนั้น ในการพัฒนากิจกรรมทางการท่องเที่ยวของจังหวัดพะเยา ควรเพิ่มกิจกรรมการแสดง 

น าเสนอเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับประเพณีที่น่าสนใจ โดยอาจจะเกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่ถูกจัดขึ้น

เป็นบางช่วงเวลา เช่น ประเพณีลอยกระทง ประเพณีเวียนเทียนกลางน้ า มีกิจกรรมให้นักท่องเที่ยว

สามารถชมการแสดงโดยสามารถถ่ายทอดให้เห็นถึงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมที่โดดเด่นของ

จังหวัดพะเยา จากความต้องการของนักท่องเที่ยวดังกล่าว เมื่อส ารวจกิจกรรมของจังหวัดพะเยา 

ยังไม่พบกิจกรรมการแสดงที่นักท่องเที่ยวสามารถชมได้ทุกวัน และจากผลการส ารวจกิจกรรม

การท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่พบในพื้นที่อ าเภอเมืองจังหวัดพะเยา ผู้วิจัยได้พบแนวทาง 

การพัฒนากิจกรรมที่ส ารวจพบในจังหวัดพะเยา โดยสามารถอธิบายได้ ดังนี้ 

 4.1 ควรจัดงานประเพณีลอยกระทง โดยมีกิจกรรมการแสดงทางวัฒนธรรมที่สื่อถึง

ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมในพื้นที่ และควรจัดงานประเพณีลอยกระทงโดยจัดให้มีกิจกรรม

เรียนรู้สอนประดษิฐ์กระทงแก่นักท่องเที่ยวต่างชาติที่สนใจ 

 4.2 ควรจัดงานประเพณีบวงสรวงพ่อขุนง าเมือง โดยมีกิจกรรมการแสดงที่สื่อถึง

ประวัติของพ่อขุนง าเมืองในช่วงเวลายามเย็น และควรพัฒนาบริเวณลานสักการะอนุสาวรีย์

พ่อขุนง าเมือง โดยมีการตกแต่งด้วยด้วยดอกไม้ตามฤดูกาล และควรจัดให้มีการสื่อความหมาย

ทางด้านประวัติศาสตร์ความส าคัญของจังหวัดพะเยา 

 4.3 ในการจัดงานเทศกาลกินปลากว๊านพะเยา ควรมีกิจกรรมสาธิตการแปรรูปอาหาร

ที่มวีัตถุดิบมาจากปลา โดยนักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้และร่วมกิจกรรมในการสาธิตได้ 

 4.4 ควรจัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวนั่งเรือเพื่อไหว้พระกลางน้ าวัดติโลกอาราม 

ในช่วงเวลายามเย็นทุกวันพระ 
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 4.5 ควรพัฒนากิจกรรมเส้นทางถนนคนเดิน โดยเพิ่มความน่าสนใจของเส้นทางถนน

คนเดิน โดยปรับเส้นทางให้สามารถเดินชมทัศนียภาพสองฝั่งข้างทางได้ สามารถชมความสวยงาม

ของดอกไม้ที่ประดับอยู่ริมกว๊านพะเยาได้ มีเส้นทางที่สองฝั่งข้างทางมีสถาปัตยกรรมที่โดดเด่น 

หรอืเส้นทางที่มคีวามส าคัญเกี่ยวข้องกับประวัติศาสตร์ในอดีต 

 4.6 ควรจัดประเพณีไหว้สาพระเจ้าตนหลวงหรืองานเดือนแปดเป็ง โดยให้มีกิจกรรม

การจัดร้านขาย การสาธิตสินค้าท้องถิ่นหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ และนักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้

และสามารถร่วมกิจกรรมในการสาธิตการท าผลติภัณฑ์ได้ 

 4.7 ควรจัดแหล่งขายสินค้าของฝากของที่ระลึกของชุมชนในช่วงเวลายามเย็นที่จัดขึ้น

ทุกวัน เพื่อกระตุ้นและส่งเสริมให้เกิดการกระจายรายได้มากขึ้น และควรจัดแหล่งขายอาหาร

พืน้ถิ่นของชุมชน เพื่อสร้างแหล่งท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นที่ถูกจัดขึน้ทุกวัน 

 4.8 ควรพัฒนาการจัดกิจกรรมการร าวงย้อนยุคบริเวณริมกว๊านในช่วงเวลาตอนเย็น 

โดยสามารถสร้างประสบการณ์รว่มกันระหว่างนักท่องเที่ยวและชุมชน และเป็นกิจกรรมที่ให้ชุมชน

เข้ามามีสว่นร่วมดว้ยความเต็มใจ 

 4.9 ในการจัดงานกาชาดและงานฤดูหนาว ควรมีการละเล่นพื้นบ้านที่สามารถ

แสดงให้ถึงวัฒนธรรมท้องถิ่น และควรพัฒนากิจกรรมโดยน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย น ามาปรับ

ประยุกต์ใชก้ับเครื่องเล่น หรือการแสดงตา่ง ๆ ที่สามารถก่อใหเ้กิดความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

 4.10 ในการจัดงานเทศกาลดอกไม้สวยและพลุงาม ควรมีผู้น าชมที่มีความหลากหลาย

ทางดา้นภาษา เพื่อน าชมแก่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิ

 4.11 ในการจัดงานเทศกาลลิ้นจี่ ควรมีศูนย์บริการน าเสนอความรู้การค้นคว้า

การวิจัยใหม ่ๆ ทางดา้นเทคนิคการเพิ่มผลผลติ 

 4.12 ควรจัดกิจกรรมพิเศษ การแสดงศิลปวัฒนธรรม ความบันเทิงแบบดนตรี

พืน้เมืองเพื่อถ่ายทอดศิลปะที่เป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่นของชุมชน โดยจัดขึ้นอาทิตย์ละ 1 ครั้ง 

5. ด้านที่พัก พบความส าคัญในการพัฒนาด้านที่พัก คือ ที่พักควรน าเอาวัสดุท้องถิ่น

เพื่อใช้ออกแบบ ตกแต่งภายใน ท าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสถึงวัฒนธรรมของพื้นถิ่น และควรพัฒนา

ความพรอ้มของที่พักภายในแหล่งท่องเที่ยวใหม้ีจ านวนเพียงพอ การให้บริการอ านวยความสะดวก

ในการจัดงานประชุม หรอืงานเลี้ยงได้ หรอืให้บริการที่พักแรมโดยคนชุมชน เพื่อให้นักท่องเที่ยว

สามารถสัมผัสวิถีชีวติของชุมชนได้ 

6. ด้านคุณภาพการบริการ ควรเน้นคุณสมบัตขิองผูใ้หบ้ริการด้านการท่องเที่ยวที่แก้ไข

ปัญหาเฉพาะหน้าได้ ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีความต้องการผู้ให้บริการ

ที่สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้ง ควรพัฒนาผู้ให้บริการด้านการต้อนรับ

และอัธยาศัยไมตรีที่ดี มคีวามสุภาพ ยิ้มแย้มแจ่มใส  รวมทั้งการบริการด้วยความเต็มใจ 



125 

ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป 

1. ในการศกึษาวิจัยในครั้งต่อไป ควรน าเอาหลักการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มาประยุกต์

เพื่อใหเ้กิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในอนาคตได้ อีกทั้ง สามารถยืดระยะเวลาการเดินทางท่องเที่ยว

ของนักท่องเที่ยว เกิดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่มีส่วนร่วมระหว่างนักท่องเที่ยวและชุมชน

ได้เกิดการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม ก่อให้เกิดการเคารพ

วัฒนธรรมที่แตกต่างกัน และได้ตระหนักถึงความส าคัญของการท่องเที่ยวที่ท าหน้าที่เป็นส่วนหนึ่ง

ในการอนุรักษ์ เกิดการรักษาสิ่งที่มคีุณค่าใหค้งอยู่สืบทอดต่อไป 

2. ในการศกึษาในครั้งต่อไป ควรสอบถามความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

เพื่อให้ทราบความตอ้งการเดินทางท่องเที่ยวในช่วงเวลายามเย็นของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติได้ 

 


