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ก������	
����
���
 ����ก������	���������� (qualitative research) &'	(���)��ก�
��*�+(�	 �,- ���,-./�	����01���23��'3���ก45�ก��(���5)���--ก�6�	��+�,-                       
12 ���,-./�	 
��,
�9�: 5 ���+��' �,- .-�<ก/� ������=�(� 2�����(	1 =����9�1 <>)-?��������0 
ก>�/(��*�+(�	����ก����'�>,-ก<22���)�� (purposive selection) ��)ก-2'3�	 ����01
���23�� �ก45�ก�53�<22 <>)CD3(�=/���ก�:	�.3-� EF:���G�ก��'?�����ก������	 ��)CD3����	
��/.-
�?��=�-
���)�'H�9�:�ก�:	�.3-� '����
 

1. �)�2�	2��G�����	 
2. ��)��ก�<>)ก>�/(5��-	/�� 
3. ���,:-�(,-
�ก������	 
4. ก��=�3�����,:-�(,-<>)ก��5���=-2���,:-�(,- 
5. ก���กH2��2��(<>)5���=-2.3-(D> 
6. ก����'+(�'+(D/<>)���	2���	�.3-(D> 
7. ก��������)+1.3-(D> 

 
��
������	������ 
 

ก������	
����
���
 ����ก������	9��=���(��9	� (sociology) &'	
�3�)�2�	2��G�����	              
���������� (qualitative research) EF:�(�9�
�ก��PFก4��-ก=��9�:�ก�:	�.3-� (documentary study) 
<>)ก���กH2.3-(D>���=��( (field study) 9�
�'3�	ก��=���ก5 ก��=�(��4�1 ก��=�9��ก>�/( 
<>)ก����)��(�����T�2�5�ก�� C/��ก�)2��ก������	�����T�2�5�ก��<22(�=/���/�( (Participatory 
Action Research: PAR) EF:�.3-(D>��ก<+>/�.3-(D>9�:Y'3��2�)(�ก��5���=-2���(ZDก53-�
�/���,:-Z,-EF:�ก��<>)ก��-	/��5/-��,:-� ��(ZF���,:-5���=-2���(��2Z3��=(2D��1.-�.3-(D>
�
ก������	 ก/-�9�:�)��,:-(&	�=D/ก��=������)+1<>)������)+1C>ก������	
�>?�'�25/-Y� 

ก���กH2.3-(D>���,-./�	����01���23��
���)�'H�9�:�ก�:	�.3-�ก�2ก������	 ��/� ��)��5�
���(����(� 9�:5�
�PD�	1���	��D3 +>�ก=D5����	��D3 �?�����ก45�ก�53�<22 ก����'-2�( �[0+�
-��=��� �ก�	�5�2�5�<>)�����> <��9��ก����\��
�-���5 ����53� ��)CD3����	�)
�39�
�
ก��PFก4���ก�-ก=��9�: �ก�:	�.3-�<>)ก���กH2��2��(.3-(D>���=��('3�	ก��=���ก5 
=�(��4�1 <>)=�9��ก>�/( ��ก��
��?�(���'+(�'+(D/
�<5/>)��)�'H�
+3�����)22 EF:��-ก��ก
.3-(D>9�:Y'3�)ZDก5���=-2���(ZDก53-��/���,:-Z,-
�ก�)2��ก���กH2.3-(D><5/>)=/��<>3� .3-(D>
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9�:=?���0
�2����)�'H��)ZDก�?�Y�5���=-2-�ก���
�
�ก����)��(�����T�2�5�ก�� ��,:-
+3.3-(D>
Y'3��2ก��	,�	��-�ก���
� 

ก � �PF ก 4 ��D � <22ก ��9? � � ก45���)�� 5.- � � � �, - ./ � 	�� ��01 � ��23 � �                 
���5)���--ก�6�	��+�,- �)
�3ก�)2��ก����2�D/ Y�ก�2ก��PFก4�.3-(D>���,-./�	             
����01���23�����5)���--ก�6�	��+�,- EF:�����ก��Z-'-��1���(�D3��ก��Z�����5 ��5��T�2�5� 
<>)ก��ก��(9�:���,-./�	 ] �/�(ก��9?�
�=Z��ก���1���� ��3-(ก�2���	2���	�.3-(D>�-ก=��
+>�ก^��������)��ก41	,�	��=��2=����D�<22ก��9?��ก45���)��5 ] 9�:�3��2 ��(ZF��?�Y�
+3
ก>�/(��*�+(�		,�	��-�ก���
��/� �D�<22ก��9?��ก45���)��5 ] '��ก>/������=�:�9�:���,-./�	
����01���23�����5)���--ก�6�	��+�,-�T�2�5����� 

ก��PFก4��D�<22ก��=�3�����(+>�ก+>�	9��������
��,
�9�:9?�ก���ก45�                  
.-� �ก45�ก�5�(<���� 'ก��9? � �ก45���)��5.-� ���, -./ �	����01 ���23 ��                           
���5)���--ก�6�	��+�,- ��)CD3����	
�3ก�)2��ก���กH2��2��2.3-(D>��กก��=�(��4�1               
ก��=�9��ก>�/( <>)�-ก=��+>�ก^��9�:��,:-Z,-Y'3
���(�� ��/� =(�'�	�:	( <C/��*�	 5��2���> 
=Z��9�: <+>/����	��D3 ]>] ��,:-5���=-2	,�	�����(ZDก53-��/���,:-Z,-.-�.3-(D>EF:�ก��<>)ก�� 
��ก��
���)CD3����	�?�.3-(D>9�:Y'3��2ก��5���=-2<>3�9�
�+(' (�=������)+1ก/-�9�:�)=/�
+39��9�:
��Fก4�&���ก������	<>)CD3���:	���05���=-2-�ก���
�+�F:� 


�ก�)2��ก��5���=-2�D�<22ก��9?��ก45���)��5<>)�D�<22ก��=�3��                   
���(+>�ก+>�	9��������
��,
�9�:9?�ก���ก45�.-��ก45�ก�5�(<����'ก��9?��ก45�
��)��5.-����,-./�	����01���23�����5)���--ก�6�	��+�,- ��)CD3����	
�3ก����)��(����
�T�2�5�ก��&'	���0ก>�/(��*�+(�	
�<5/>)���,-./�	 ] (���)��(�/�(ก�� EF:�9�:��)��(�)�/�(ก��
5���=-2���(ZDก53-� ���:(�5�( ���2��>�:	� ��,:-��\��
+3=(2D��19�:=�' &'	�)��_'&-ก�=
+3
CD3�.3��/�(ก����)��(�����T�2�5�ก��<='����(��'�+H�<>)(�=/���/�(
�9�ก.�
�5-�-	/���9/�
�9�	(ก�� ��ก��
� ��)CD3����	�)5���=-2'3�	ก�)2��ก��=)93-�ก>�2 (reflexive) Y�	��
ก>�/(��*�+(�	 &'	ก��=�(��4�1 =�9��ก>�/( <>)5���=-2.3-(D>�-ก=��+>�ก^�� ��,:-	,�	��
���(ZDก53-�-�ก���
�+�F:� ก/-�9�:�)=/�
+39�:��Fก4�&���ก��<>)CD3���:	���05���=-2<>)	,�	�� 

.3-(D>9�:Y'3��2(�9�
�+(' 9����)CD3����	Y'3�?�(���'+(�'+(D/ 5���=-2���(ZDก53-�
�/���,:-Z,- =������)+1 <>)������)+1 9�
���
 +�ก(�.3-(D>9�:�>�(���,-Y(/��'���กH�)�?�ก>�2Y�
5���=-2ก�2<+>/�9�:(�.-�.3-(D>-�ก���
�+�F:�+�,-�?�.3-(D>Y�5���=-2ก�2<+>/�.3-(D>-,:� 
��ก��
����2����<ก3Y.���:(�5�( ��'��(�1�.3��>/( <>)�?��=�-&'	ก���.�	�2��	�	���������� 
EF:�����ก���?�.3-(D>9�:Y'3��2(���)ก-2ก���?��=�- Y(/�/��)����.3-(D>��ก�-ก=��9������ก�� 
��ก���=��( <>)��ก<+>/�.3-(D>5/�� a 9�:�ก�:	�.3-� ��,:-	,�	��
�=�:�9�:��)CD3����	�3��2
�      
<5/>)��)�'H� 
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�����ก����ก������������ 
 

ก������	���
���
 (�/���3����,-./�	����01���23�����5)���--ก�6�	��+�,- 12 ���,-./�	 
&'	(���)��ก�<>)ก>�/(��*�+(�	 '����
 

1. ��)��ก� �������,-./�	����01���23�����5)���--ก�6�	��+�,- 12 ���,-./�	 
�
�,
�9�: 5 ���+��' ��)ก-2'3�	 .-�<ก/� 3 <+/� ������=�(� 2 <+/� 2�����(	1 4 <+/� =����9�1     
2 <+/� <>)-?��������0 1 <+/� EF:�=?���ก���ก-�9����,:-=���(Y'32��9Fก�����)��5�<>)<����'
�
+���=,-�>����ก+03��>��<C/�'�� ��(9�
�=,:--��>�9�-��ก=1 (CD-Rom) 
���(���,-./�	����01
���23��<>)�+��������-�=�� EF:�<5/>)���,-./�	 ] >3��(�ก��'?�����ก��ก��ก��(�ก�:	�ก�2              
ก��9?��ก45���)��5(�-	/��5/-��,:-�ZF��[���2�� <>)����01���23��
�^��)CD3�?����,-./�	 ] 
5/��Y'3��2ก��	-(��2
+3������D�D(��[00�Y9	'3���ก45�ก��( ��กก�)9���PFก4�G�ก�� 
��)ก-2'3�	 

1.1 ���,-./�	�/-�?��',:-� ��4� e����01���23����ก��' ��ก�D' ��ก�T�2�5�<+/�
	��=(�	f -	D/23���>.9�: 40 +(D/9�: 8 23��&���.�� 5?�2>+��i�	 -?���-<��'� ���+��'2�����(	1 

1.2 ���,-./�	�/-���9�19� ��)9�(�� e����01���23����ก=D3����5f -	D/23���>.9�: 
138 23��&����� +(D/9�: 6 5?�2>5>�'Y9� -?���-��(��� ���+��'������=�(� 

1.3 ���,-./�	�/-��>� (��)<=� e����01���23����ก�>Dก53�Y(3f -	D/23���>.9�: 
25 +(D/9�: 10 23��ก�'E�	 5?�2>�?���) -?���-+��5)��� ���+��'-?��������0 

1.4 ���,-./�	�/-���	� Y9	'� e����01���23����ก����	��/�>�	���(f -	D/
23���>.9�: 59 23��-���51 +(D/9�: 2 5?�2>	�� -?���-P�.��D(� ���+��'=����9�1 

1.5 ���,-./�	�/-9-�+>/- ���YG=� e����01���23��CD3�F:�5��-�'3�	ก��--(f 
23��+�	&Pก 5?�2>+�	&Pก -?���-��9YG=� ���+��'2�����(	1 

1.6 ���,-./�	�/-9�P�1 ก�)	-( e����01���23�����+��'.-�<ก/�CD3=?���H�Y'3
����) 5 ��)f �>.9�: 108 +(D/9�: 6 23��&=ก�
?�.�� 5?�2>ก3���+>,-� -?���-<���3-	 ���+��'
.-�<ก/�  

1.7 ���,-./�	�/-2�0�5H( ��	>� e����01���23����ก��'ก��-��(�1P�>�_�f          
-	D/23���>.9�: 68 +(D/9�: 4 23��'�2�� 5?�2>�-�6�( -?���-<��
+0/ ���+��'.-�<ก/� 

1.8 ���,-./�	�/-��)�-� (�51ก�)&9ก e����01���23�����+��'������=�(�f 
-	D/23���>.9�: 29 +(D/9�: 4 5?�2>�>�2�>� -?���-&����	 ���+��'������=�(�  

1.9 ���,-./�	�/-C-� �ก5��2D>	1 e����01���23����D2?���0CD3����0�-	5�(
��)	��>2�9f -	D/23���>.9�: 83 +(D/9�:  7 23��&�����ก 5?�2>&�ก=�/� -?���-�> ���+��'
.-�<ก/� 
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1.10 ���,-./�	�/-C�	 =�3-	=�)ก>�� e����01���23����ก��'ก�����+��'
2�����(	1f -	D/23���>.9�: 64 +(D/9�: 4 23��=�)�D� 5?�2>&�ก>/�( -?���->?��>�	(�P ���+��'
2�����(	1 

1.11 ���,-./�	�/-(+�-	D/ =��9�G�	 e����01���23��-���&=.-����-�=��9�:(�
���(=�.f 23��5)<2ก 5?�2>=>�กY' -?���-�(,-� ���+��'=����9�1 

1.12 ���,-./�	�/-=�9G����91 ����0�k9G�l e����01���23��9�:Y(/	-(+	�'
���	��D3f -	D/9�:23���>.9�: 34 23����ก�/-� 5?�2>=��(��	 -?���-=5Fก ���+��'2�����(	1 

2. ก>�/(5��-	/�� ����ก���>,-ก<22���)�� (Purposive selection) ��)ก-2'3�	 
����01���23�� �ก45�ก�53�<22 <>)CD3(�=/���ก�:	�.3-� ��/� =(���ก���,-./�	 ��D ��3�+�3�9�:��^ 
=(���ก-��1ก��ก��-�=/��93-�Z�:� ��) CD3�?���(�� CD3�?�ก>�/(
���(�� <>)��,:-�23�� ����53� 
 

�� ���� �!�ก������� 
 


�ก������	 ��)CD3����	Y'3=�3�����,:-�(,-�/�	=?�+��2ก������	 ��,:-
+3ก��'?������������	
(���)=�9G����<>)5����*���)=��1(�ก9�:=�' 9�
���
 ���,:-�(,-9�:
�3��)CD3����	9?�ก����'�>,-ก 
��\�� <>)���2����
+3�+(�)=(ก�2�������	 ��3-(ก�2(�ก��5���=-2���(=(2D��1.-�
���,:-�(,-�����)	) (�ก����)��(��
<��<��9��ก��
�3���,:-�(,-��,:-
+3CD3
�3���,:-�(,-�?�Y�
�3-	/��
ZDก53-�(���)=�9G���� <>)����<��9��ก��'?������������	9�:CD3(�=/���ก�:	�.3-��.3�
�Y�
�
9�P9���'�	�ก�� ��,:-2��>���5Z���)=��1
�ก������	5�(9�:Y'3ก?�+�'Y�3 EF:����,:-�(,-
�ก������	9�:
��)CD3����	�>,-ก
�3 <2/�--ก���� 

1. -��ก��1�/�	
�ก���กH2��2��(.3-(D>9�:�Y� ����-��ก��1�/�	
+3ก���กH2��2��(
.3-(D>(���)=�9G����	�:�.F
� EF:�
�3
�ก������	5>-'�)	)��>�.-�ก������	 ��/� =(�'2��9Fก
���=��( ก>3-�Z/�	��� ���,:-�2��9Fก�=�	� <>)��='�-��ก��15/��a ��,:-
�32��9Fก+>�ก^��9�:
�ก�:	�.3-�ก�2ก������	&'	��( EF:�9?�
+3ก���กH2��2��(.3-(D>(����(<(/�	?�<>)��'��H�.F
� 

2. �D/(,-ก���กH2.3-(D>���=��( (manual data collection field)  EF: � �����D/(,-9�:
��)CD3����	Y'3�/�(ก����'9?�.F
� ��,:-
�3����<��9��
�ก������	9�ก.�
�5-� &'	(���	>)�-�	'9�:
=?���0
�ก��'?�����ก������	 ��/� .3-(D>���,-./�	����01���23�� .3-(D>����01���23�� .3-(D>
�ก45�ก�53�<22 .3-(D>PD�	1���	��D3 <C�9�:5�
�PD�	1���	��D3 +>�ก=D5�ก�����	��D3 <���?�Z�(
�  
ก��=�(��4�1 <22=���ก5 ก��5���=-2���(=(2D��1��2Z3��.-�.3-(D> ก��2��9Fก
��	>)�-�	'��)�?���� ก��2��9Fก=�:�9�:=���ก5�2.-���ก����	 .3-(D>CD3
+3=�(��4�1 ����53� EF:�9?�

+39����)CD3����	=�(��Z5���=-2���(��2Z3��=(2D��1.-�.3-(D>
�<5/>)��)�'H� <>)
�<5/
>)�)	).-�ก��'?�����ก������	Y'3 



68 

 

 

3. <22=���ก5 (observation) (�>�ก4�)������)�'H�
�ก��=���ก5<22�>�	��_'9�:
�ก�:	�.3-�ก�2�������	 ��,:-
+3��)CD3����	Y'3�/�(ก��=���ก5�[���	9�:(�C>5/-ก������	 ��(ZF�
�	��+>�ก^��������)��ก41+�,-.3-=���ก59�:=��2=���	,�	��
�<5/>)��)�'H�.-�ก������	 &'	            
CD3=���ก5�)53-��'2��9Fก<229��9�9��
'5�(9�P�).-�5���-� 
�>�ก4�).-�ก��2��9FกC>          
ก��=���ก5<22���������( (behavior description) '3�	ก���'2��9Fก��,:-����+�,-
���กTก���19�:�ก�'.F
�5�(9�:CD3=���ก5�2�+H� ��,:-�?�(�
�3=?�+��2ก��5���=-2.3-(D><>)ก��
������)+1.3-(D> 

4. <22=�(��4�1+�,-<���?�Z�( (question) ��)CD3����	=�3��.F
���,:-
�3������)�'H�
+>�ก
�ก��=�(��4�1+�,-�D'��	 &'	��3�9�:���(	,'+	�/� (flexibility) .-�+��.3-
�ก��=�(��4�1 
��,:-
+3CD3
+3.3-(D>+>�ก (key Information: KI) (���>�
�ก����' ��)(�>C> ������)+1 ��,:-(&	� 
<>)5-2�?�Z�(Y'3-	/��+>�ก+>�	 ��-2�>�(��)�'H�<5/>)��)�'H�9�:��2Z3�� ��(ZF�=�(��Z
��,:-(&	�Y�=D/.3-(D>9�:=?���0+�,-CD3
+3.3-(D>+>�ก��-,:� a Y'3 '3�	2��	�ก�P����ก���-�<22
G��(��5� '����
� 
��/��.-�ก���กH2��2��(.3-(D> �F�(�ก(���)�'H�
�ก���D'��	�-ก�+�,-��ก
9�:�)2�Y�3 ��(ZF�Y(/Y'3���)���/�53-�=�(��4�1+�,-�D'��	���	�5�(>?�'�2.3- <5/��ก����	�)'D9�:
���(�+(�)=(.-�=Z��ก���1 ��,:-
+3ก��=�(��4�1'?�����Y�-	/��Y+>>,:�Y(/5F�����	'
���ก��Y� &'	�	�	�(>'�/-��/���)+�/��CD3=�(��4�1<>)CD3ZDก=�(��4�1'3�	ก��<='�          
���(����� <�)�?�5���-� <�)�?���5Z���)=��1
�ก���D'��	 .--��0�52��9Fก�=�	� .--��0�5
Z/�	��� -�ก9�
� 2�����
���ก����	กH
�3��4�Z�:� (��4�-�=��) 
�ก���D'��	 &'	Y(/��/���'��,:-
+3
Y'3�?�5-29�:53-�ก�����	�-	/���'�	� <5/�)
+3��>�<ก/CD3ZDก=�(��4�1
�ก���>/���,:-����-,:� a 9�:
�-ก�+�,-��ก��)�'H�
�ก��=�(��4�1 9�
���
 CD3ZDก=�(��4�12�����)ZDก=�(��4�1(�กก�/�            
1 ���
� ��,:-5���=-2	,�	�����(ZDก53-�.-�.3-(D> 
 
ก��"�#��
�� ���� ����ก������"��
�� ���� � 
 


�ก��=�3�����,:-�(,-<>)ก��5���=-2���,:-�(,-��
� ��)CD3����	Y'3'?�����ก��-	/������
.�
�5-� ��,:-
+3���,:-�(,-
�ก������	=�(��Z5-2��5Z���)=��1.-�ก������	Y'3-	/��(���)=�9G�C> 
EF:�.�
�5-�ก��=�3�����,:-�(,- ��)ก-2'3�	 

1. 929������ก��(<>)PFก4��-ก=���������ก��9�:�ก�:	�.3-�ก�2ก������	 ��,:-�3�+�
���,:-�(,-9�:�+(�)=(=?�+��2ก������	 

2. �?�<����' 9k4q� <>)5��-	/�����,:-�(,-9�:Y'3��กก��929������ก��(<>)PFก4�
�-ก=�� (�=�3��<>)��\�����,:-�(,- &'		F'��5Z���)=��1.-�ก������	����+>�ก 

3. �?����,:-�(,-9�:=�3��.F
� 
+39�:��Fก4�&���ก������	5���=-2���(��-2�>�(.-�
��,
-+� ���(ZDก53-�<>)���(�+(�)=(.-���4� ��,:-�?�(����2����<ก3Y. 
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4. �?����,:-�(,-9�:Y'3���2����<ก3Y.Y�<>3� 
+3CD3���:	���05���=-2���(=(�+5�=(C>
������,
-+� ���(ZDก53-��+(�)=(.-���4� <>)���(=(2D��1.-���)�'H�
�ก���กH2.3-(D> 
��,:-�?�(����2����<ก3Y.-�ก���
�+�F:� 

5. �?����,:-�(,-9�:���2����<>3� >��กH2.3-(D>��กก>�/(��*�+(�	�?����+�F:� ��,:-'D�/�
.3-(D>9�:Y'3��2��
� =-'�>3-�5��5�(��5Z���)=��1+�,-Y(/  

6. �?�C>9�:Y'3��กก��>��กH2.3-(D>��กก>�/(��*�+(�	�?����+�F:� (���\�����,:-�(,--�ก
���
�ก/-�9�:�)�?����,:-�(,-Y��กH2.3-(D>
����=��( 

+>����ก9�:��)CD3����	Y'3=�3�����,:-�(,-
�ก������	 &'		F'5�(��5Z���)=��1.-�ก������	
������)�'H�=?���0 ��,:-
�3
�ก���กH2��2��(.3-(D><>3� ��)CD3����	Y'3�?����,:-�(,-=/�
+39�:
��Fก4�<>)CD3���:	���05���=-2 �?�(����2����<ก3Y. <>)�?�Y�9'>-��กH2.3-(D>��ก
ก>�/(��*�+(�	
����=��(
�=Z��ก���1���� ��,:-9'=-2�/����,:-�(,-��
�=�(��Z�?�(�EF:�
.3-(D>ก������	9�:��2Z3��+�,-Y(/ +�,-=�(��Z9�:�)��,:-(&	�Y�=D/.3-(D>+>�ก.-�ก������	9�:
53-�ก��(�ก�3-	���	�
' EF:�����ก��5���=-2���(�9�:	�5��.-����,:-�(,-
�'3����,
-+� 
(content) ��,:-
+3���,:-�(,-��
���-2��>(��)�'H�=��)=?���0Y'3��2Z3�� (����(�/���,:-Z,- �,- 
=�(��Z��'
�=�:��'�	�ก��Y'3C>�+(,-�ก��'3�	���(<(/�	?� (accurate) <>)(��/��9�:	�5�� 
(precision) EF: � ����ก����'E
? �+>�	 a ���
�กH 
+3C>�+(,-�ก�� ��ก��
� �?�C>9�: Y'3��ก
ก>�/(��*�+(�	�?����+�F:�(���\�����,:-�(,-
+3��-2�>�(��)�'H�9�:53-�ก��(�ก9�:=�'-�ก          
���
�+�F:� ��(ZF� PFก4���)�'H��[0+�<>)-��=���9�:�ก�'.F
���กก���กH2��2��(.3-(D> ��,:-
<ก3Y.�[0+�<>)+�9���*-�ก��ก/-�9�:�)>��,
�9�:
�=Z��ก���1����  

��,:-���ก ���,:-�(,-9�:=�3��.F
�(�/���3�9�:���(	,'+	�/� '����
� 
�ก���?�Y�
�3��ก����	
=�(��Z���2��>�:	���)�'H��?�Z�(ก/-�-+>��&'	Y(/53-����	�5�(>?�'�2.3- ��,:-
+3����Y�5�(
2��	�ก�P.-�ก���กH2��2��(.3-(D>
�<5/>)���
� <>)
+3=Z��ก���1'?�����Y�-	/��Y+>>,:�       
Y(/5F�����	'���ก��Y� ��(ZF� +�ก�ก�'�[0+�<>)-��=���
��/��.-�ก���กH2.3-(D> ��)CD3����	

�3��G�ก��<ก3Y.�[0+�<229��9�9��
' �-ก��ก��
 	��
�3��G�ก���กH2.3-(D><22E
?�Y�E
?�(�<22
=)93-�ก>�2 9�
�9�:����ก>�/(��*�+(�	�'�	�ก��+�,-2���>�'�	�ก�� <>)��ก+>�	<+>/�.3-(D>+�,-
��ก+>�	5��2���> 9?�
+3.3-(D>9�:Y'3(���
��9�:	�5��<>)(����(�/���,:-Z,-(�ก	�:�.F
� 

 
ก��
ก$����������ก������"��%#��&� 
 

ก���กH2��2��(.3-(D>9�:
�3=?�+��2ก������	
����
���
 ��)CD3����	
+3���(=?���0ก�2.3-(D>
��ก<+>/�.3-(D>���=��(+�,-.3-(D>�^(�D(� (primary data) '3�	9�P�)<22��
� (emic)   
��,:-
�3 ����.3-(D>
�ก���?��=�-�����(.-�ก������	 
��D�.-���5����G�1 ������ 
(ethnography) ��3-(ก�2�?�.3-(D>��ก<+>/�.3-(D>-,:�(�=��2=���C>ก������	 EF:�.�
�5-�ก��
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�กH2��2��(.3-(D> ��)ก-2'3�	 ก��PFก4��-ก=��9�
���ก5?�������ก�� �������	 ��9	�����G1 
29���( ���=�� +���=,- <>)=�:�5���(�1-,:� a 9�:(���,
-+�+�,-(�<����'��,:-(&	��ก�:	�.3-�ก�2
ก������	 ��ก��
� �?�.3-(D>(�5���=-2���(ZDก53-���ก<+>/�.3-(D>9�:Y'3��2 �(,:-.3-(D>9�:Y'3(�(�
���(��2Z3�����	��- �F��?�.3-(D>(���'+(�'+(D/ (group) ��,:-=�3��^��.3-(D> (data based) 
ก������	
�>?�'�25/-Y� EF:�.�
�5-�ก���กH2��2��(.3-(D> ��)ก-2'3�	 

1. ก��PFก4��-ก=�� (documentary study) &'	�3���3���2��(.3-(D>9�:����.3-(D>9�5�	
�D(�+�,-.3-(D>(,-=-���ก�-ก=����'�>����ก+03��>��<C/�'�� ��(ZF�2��9Fก CD-Rom         
��'���,-./�	����01���23��<>)�+��������-�=��.-�=?���ก���ก-�9����,:-=���( ���=����,:-
��\������������5<>)=�:�<�'>3-(.-�CD3C>�5<>)CD32��&�� �'+(�	./��ก3��9����)���(
=�.���-?���--�2>��5�1 �'+(�	./��ก3��9������01���23�����-�=�� ��3-(ก����
 ��)CD3����	
Y'3929������ก��( <����'9k4q� <>)�-ก=���������	9�:�ก�:	�.3-���ก^��.3-(D>9��
����ก��9�:�Y� ��/� �������	 5?�������ก�� ��9	�����G1 29���( =,:-=��=��9P ����53� ��'9?�
^��.3-(D>
�ก������	 EF:���)CD3����	Y'3���	2���	�.3-(D>Y�3����+(�'+(D/-	/�������)22          
��,:-5���=-2���(��2Z3��<>)�?�(���)ก-2ก��������)+1C>ก������	 EF:�
�ก������	���
���
 
��)CD3����	Y'3PFก4�<����' 9k4q� �-ก=�� <>)�������	9�:�ก�:	�.3-� ��)ก-2'3�	 ����0�
�P�4^ก���-���	�<>)�ก45�9k4q�
+(/ <����'�ก45�9���>,-กก�2�ก45���)��5 <����'  
ก��=�3�����(+>�ก+>�	9�������� <>)<����'����P��9	���\�G��( 

2. ก��PFก4����=��( (field study) ��,:-
+3Y'3.3-(D>9�:ZDก53-������[���2��(�ก9�:=�' 
��)CD3����	Y'3>��กH2.3-(D>���=��(��กก>�/(��*�+(�	&'	5�� EF:�����ก��>��,
�9�:�กH2.3-(D>
���=��(
�=Z��ก���1���� ��G�ก���กH2��2��(.3-(D> ��)ก-2'3�	 

2.1 ก��=���ก5 (observation) 
�3��G�ก��=���ก5<22(�=/���/�( (participant 
observation) +�,-ก��=���ก5���=��( (field observation) C/��<22=���ก59�:=�3��.F
� &'	�.3�
Y��/�(����=/��+�F:�
�ก��ก��(ก�2ก>�/(��*�+(�	 ��,:-9?�ก��=���ก5 E�กZ�( <>)�'2��9Fก
�
��)�'H�9�:�ก�:	�.3-�ก�2�������	 EF:�����ก��=���ก5����=?���� (survey) =���&'	9�:�Y�+�,-
�[���	9�:(�-�9G��>5/-�������	 ��,:-+�+>�ก^��+�,-.3-(D>9�:�ก�:	�.3-� &'	�'2��9Fก���กTก���1
9�:(�C>5/-ก������	
�9�ก'3�� ��,:-�?�.3-(D>9�:Y'3(�����^��.3-(D> EF:��)ZDก��,:-(&	�ก�2
<+>/�.3-(D>-,:� a 5/-Y� 

2.2 ก��=�(��4�1 (interview) ����ก��=�(��4�1ก>�/(��*�+(�	 ��/� ����01
���23�� �ก45�ก�53�<22 CD3(�=/���ก�:	�.3-� ����53� &'	����ก��=�(��4�1C/��<22=�(��4�1
9�:=�3��.F
� -	/��Y�กH5�( CD3=�(��4�1Y(/Y'3ก?�+�'.3-�?�Z�(-�?�5-2<22���	�.3-+�,-��'���
5�(5��-�ก4� +�ก<5/(����(	,'+	�/� (flexibility) 5�(9�ก4)<>)���(=�(��Z.-�CD3=�(��4�1
Y'3 ��,:-
+3CD3ZDก=�(��4�1(�-�=�)
�ก��<='����(�D3=Fก+�,-.3-��'�+H� &'	CD3=�(��4�1�)�-	
�*-��?�Z�(<>)�-	��2��(��)�'H�
�ก��Z�(-5-2
+3-	D/
���)�'H�5�(��5Z���)=��19�:
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53-�ก��
+3Y'3(�ก9�:=�' 
�>�ก4�)<22���)>Fก (in-dept interview) -	/��Y(/����9��ก��           
(non-informal interview) <>)<22=�(��4�1CD3 
+3.3-(D>=?���0 (key informant interview)       
EF:�����ก��=�9���D'��	-	/������ก���-�9�:2�����
�CD3=�(��4�1<>)CD3ZDก=�(��4�1กH
�3��4�Z�:� 
(��4�-�=��) =,:-=��&535-2ก�� ��,:-
+3Y'3.3-(D>9�:53-�ก��+�,-�?�Y�=D/.3-(D>+>�ก ��(ZF� ��,:-
�?�Y�
�3
�ก��5���=-2���(ZDก53-�.-�.3-(D>9�:Y'3��2 

2.3 ก��=�9��ก>�/( (focus group discussion) ����ก����:�=�9��ก�2CD3
+3
.3-(D>����ก>�/( ��,:-<>ก��>�:	����(��'�+H��)+�/��CD3�.3��/�(=�9��ก�2��)CD3����	 <>)�)+�/��
CD3�/�(=�9��'3�	ก���-� 
�2��	�ก�P<22ก����:���2�./���	ก�� ก>�/(��*�+(�	 ��/� 5��<9�
����01���23�� 5��<9��ก45�ก�53�<22 5��<9�CD3(�=/���ก�:	�.3-� 9�:��Fก4�&���ก������	 
����53� ��,:-
+3CD3�.3��/�((�&-ก�=<='����(��'�+H� <>ก��>�:	�.3-(D>����>Fก <>)(�-�=�)
�     
ก��-�����	
�<5/>)��)�'H�5�(��)=2ก���1.-�5��-�
+3=(���กก>�/(�ก�'ก��<>ก��>�:	�
���(��'�+H� ��(ZF�5���=-2���(ZDก53-�.-�.3-(D>9�:��)CD3����	Y'3��2 

2.4 ก����)��(�����T�2�5�ก�� (workshop) EF:�����ก����)��(�/�(ก��.-�
ก>�/(��*�+(�	��ก+>�	���,-./�	 ] &'	9����)CD3����	Y'3���05��<9�ก>�/(��*�+(�	<>)9�:
��Fก4�&���ก������	�.3��/�(��)��( ��,:-5���=-2���(ZDก53-�.-����>�ก4�)<>)5����
��'
����0153�<22'3���P�4^ก���-���	� ����ก41C>ก������	 ��\��<>)
+3�/��)<�����>�ก4�)
<>)5����
��'����0153�<22'3���P�4^ก���-���	� &'	��_'&-ก�=
+3CD3 �.3��/�(<='�         
���(��'�+H�<>)(�=/���/�(
�9�ก.�
�5-�-	/���9/��9�	(ก�� EF:�ก������	
����
���
(�ก����)��(����
�T�2�5�ก�� 2 ���
� ���
�9�: 1 ��'.F
� � PD�	1���	��D3��(��ก>�/(-�&53�3-	 ���,-./�	�/-C�	         
=�3-	=�)ก>�� �>.9�: 64 +(D/9�: 4 23��=�)�D� 5?�2>&�ก>/�( -?���->?��>�	(�P ���+��'
2�����(	1 (�5��<9���ก���,-./�	�/-�?��',:-� ��4� ���,-./�	�/-���9�19� ��)9�(�� <>)���,-./�	
�/-C�	 =�3-	=�)ก>�� ���
�9�: 2 ��'.F
� � PD�	1���	��D3ก>�/(stu�sD�ก45��,
�23��-?���-<���3-	 
���,-./�	�/-9�P�1 ก�)	-( �>.9�: 108 +(D/9�: 6 23��&=ก�
?�.�� 5?�2>ก3���+>,-� -?���-<��
�3-	 ���+��'.-�<ก/� (�5��<9���ก���,-./�	�/-9�P�1 ก�)	-( ���,-./�	�/-2�0�5H( ��	>� <>)
���,-./�	�/-C-� �ก5��2D>	1 


�<5/>).�
�5-�.-�ก������	 .3-(D>9�:Y'3��2�)ZDก�?�(�5���=-2�)+�/��ก��-	D/
5>-'��>� 9�
���กก��=���ก5 =�(��4�1 =�9��ก>�/( <>)��)��(�����T�2�5�ก�� <>)ZDก�?�Y�
5���=-2<22=)93-�ก>�2 (reflexive) Y�	��ก>�/(��*�+(�	-�ก���
�+�F:�'3�	��G�ก��<22E
?�Y�E
?�
(� �-ก��ก��
 .3-(D>9�:Y'3��2(�9�
�+('��)CD3����	
�3ก��5���=-2'3�	��G�ก��<22=�(�=3� 
( triangulation)  � � )ก-2'3 � 	  ก � �5 ���=-2��ก<+>/ � .3 - (D >+ �, - � �ก^ ��.3 -(D >                              
( data triangulation)  ��ก�� ก�� �� 	  CD3 � ��: 	 ���0 9�: � �F ก4�&���ก���� �� 	  ( investigator 
triangulation) <>)��ก�-ก=������ก�� <����' 9k4q� (theory triangulation) ��,:-5���=-2
���(ZDก53-��/���,:-Z,-EF:�ก��<>)ก�� Y(/�/��)����.3-(D>��ก��ก<+>/�.3-(D>�^(�D(� <>)�?�
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.3-(D>9�:(�-	D/Y�5���=-2ก�2<+>/�.3-(D><+>/�-,:� a ��,:-�9�	2���	����(ZDก53-�.-�.3-(D> ��/� 
ก���?�.3-(D>9�:Y'3��กก��=�(��4�1.-�2���>+�F:�Y��9�	2���	�ก�2.3-(D>9�:Y'3��กก��=�(��4�1
2���>-,:� a ก���?��?�Z�(-	/���'�	�ก��(�Z�(E
?�-�ก���
�
�=Z��ก���19�:<5ก5/��ก��
�
ก>�/(��*�+(�	�'�	�ก��<>)ก>�/(��*�+(�	9�:<5ก5/��ก�� ก���?�.3-(D>9�:(����(�>�(���,-ก>�2Y�
Z�(E
?�-�ก���
� ����53� ��(ZF� ก���?�.3-(D>Y�5���=-2���(ZDก53-�
�ก��=�9��ก>�/(<>)
ก����)��(�����T�2�5�ก�� �9�	2���	�ก�2.3-(D>9�:Y'3��กก��=���ก5 ��(ZF� �?�.3-(D>9�:Y'3Y�
�9�	2���	�ก�2�������	 �-ก=��9������ก�� <����'9k4q�9�:�ก�:	�.3-� +>�ก^���	������
��)��ก41 ��,:-
+3.3-(D>9�:Y'3(����(=(2D��1 ZDก53-� <>)�/���,:-Z,-(�ก9�:=�' 
 
ก����
'��
'�&����
����
����%#��&�  
 

.3-(D>9�:Y'3��ก<+>/�.3-(D>5/�� a ��)CD3����	�?�(���'+(�'+(D/
��2,
-�53� ��/� .3-(D>
9�:�Y� .3-(D>���,-./�	����01���23�� .3-(D>����01���23�� .3-(D>�ก45�ก�53�<22 .3-(D>
+>�ก=D5����	��D3 .3-(D>ก��9?��ก45�ก��( C>=?���H� ���>�ก4�) <>)5����
��'����0153�<22
'3������0��P�4^ก���-���	� ����53� C/��ก�)2��ก��	3-��)>Fก (reflective process) <>)
ก�)2��ก��=������)+1 (synthesis process) ��,:-
+3=�(��Z��'�)22.3-(D>Y'35�(>?�'�2
�+5�ก���1<>)���	2���	���,
-+�
+3�����)229�:��'���(�ก.F
� ��ก��
� �?�.3-(D>9�:Y'3(�=������)+1
<>)������)+1=D/=�:��3��2
�<5/>)��)�'H� �?��=�-C>ก������	'3�	ก����,:-(&	�.3-(D>9�:Y'3    
��ก���=��(�.3�������,
-+��'�	�ก�� ��,:-5-2��5Z���)=��1.-�ก������	 ��3-(ก�2�?�.3-(D>9�:Y'3
��กก��PFก4��-ก=�� <����' 9k4q� <>)�������	9�:�ก�:	�.3-�(�=��2=���C>ก������	-�ก���
�
+�F:� <>)��,:-(&	�=D/ก��=��� -�����	C> <>).3-�=�-<�) 
 
ก����
����'(%#��&� 
 

�(,:-.3-(D>9�:Y'3C/��ก����'+(�'+(D/<>)ก��=������)+1<>3� ��)CD3����	Y'3�?�.3-(D>(�
��,:-(&	�5�(ก�-2<����'ก������	�.3�ก�2<����' 9k4q� +>�กก��9������ก�� <>).3-(D>9�:Y'3
��ก���=��( ��,:-�?�Y�=D/ก��������)+1��,
-+� (content analysis) 
�<5/>)��)�'H�-	/������
�)22 ��,:-PFก4�9?����(�.3�
���(9�
��3�+���)�'H�
�ก��=���C>ก������	 -�����	C> <>)
.3-�=�-<�) =/�
+39�:��Fก4�<>)CD3���:	���05������(=(2D��1.-���,
-+� ���2�������:(�5�(
5�(�=�-<�) <>)��'9?���	���C>ก������	5�(>?�'�2 

ก������	���
���
  ��)CD3����	
�3��G�ก���?��=�-&'	ก���.�	�2��	�	���������� 
(descriptive approach) EF:�����ก���?�.3-(D>9�:Y'3��กก��=�(��4�1 =���ก5 �3���3��-ก=��
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+>�ก^��������)��ก41 =�9��ก>�/( ก����)��(�����T�2�5�ก�� ��(ZF�.3-(D>��ก<+>/�.3-(D>-,:� a 
9�:�ก�:	�.3-� (�
�3��)ก-2ก���?��=�- ��,:-	,�	��C>ก������	
�<5/>)��)�'H� 

C>ก������	+�,-=�:�9�:�3��2 
�ก������	�D�<22ก��9?��ก45���)��5.-����,-./�	
����01���23�����5)���--ก�6�	��+�,- <>)�D�<22ก��=�3�����(+>�ก+>�	9��������
�
�,
�9�:9?�ก���ก45�.-��ก45�ก�5�(<����'ก��9?��ก45���)��5.-����,-./�	����01
���23�����5)���--ก�6�	��+�,- ��)CD3����	
�3ก��-��(��C>'3�	��G�-����	 (method of 
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