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บทที ่3 

วธีิการดาํเนินการวจิัย 

 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนามีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา 1) ความสามารถ

ในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือดและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง และ2)แนว

ทางการพฒันาความสามารถในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพหน่วยงานหัวใจและหลอดเลือด 

โรงพยาบาลตติยภูมิ 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 

 1.1ประชากร/กลุ่ มตัวอย่าง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม  ได้แก่  1) พยาบาลวิชาชีพท่ี

ปฏิบติังานในหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือดสําหรับศึกษาระดบัความสามารถในการทาํงาน

ของพยาบาลวิชาชีพหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือดและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  2) บุคลากรประจาํ

หน่วยหวัใจและหลอดเลือดสําหรับศึกษาแนวทางการพฒันาความสามารถในการทาํงานของ

พยาบาลวชิาชีพหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือด 

  กลุ่มที ่1 ประชากร/กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาระดบัความสามารถในการ

ทาํงานของพยาบาลวชิาชีพหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือดและปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง คือ พยาบาล

วชิาชีพหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือดระดบัปฏิบติัการ และหวัหนา้หอผูป่้วยในโรงพยาบาล

ตติยภูมิแห่งหน่ึง มีการกาํหนดกลุ่มประชากร และคาํนวณขนาดกลุ่มตวัตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 ป ระชาก รคือ  พ ยาบ าลวิช าชีพ ห น่ วยงานหัวใจและห ลอดเลื อดใน

โรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหน่ึงมีประสบการณ์การทาํงาน 1 ปีข้ึนไป จาํนวน 210  คน  

 การคาํนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากสูตรการคาํนวณของเครจซ่ีและมอร์แกน

(Krejcie and Morgan,1970) ซ่ึงเป็นตารางการสุ่มตวัอย่างสําเร็จรูปท่ีมีประชากรขนาดเล็ก 

โดยมีระดบัความเช่ือมัน่ 95 %(.95) หรือมีความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดข้ึน 5 %(.05) ดงัภาพท่ี 3.1

จากตารางประชากร 210 คน จะได้กลุ่มตวัอย่าง 136 คน ป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล จึง

เพิ่มจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 20 คือ จาํนวน 27 คน  ดงันั้น กลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด = 136+27 

= 163 คน จากนั้นทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วน

ของจาํนวนพยาบาลแต่ละงานการพยาบาล 
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ขนาด

ประชากร 

ขนาด 

ตัวอย่าง 

ขนาด

ประชากร 

ขนาด 

ตัวอย่าง 

ขนาด

ประชากร 

ขนาด 

ตัวอย่าง 

10 10 100 80 280 162 

15 14 110 86 290 165 

20 19 120 92 300 169 

25 24 130 97 320 175 

30 28 140 103 340 181 

35 32 150 108 360 186 

40 36 160 113 380 191 

45 40 170 118 400 196 

50 44 180 123 420 201 

55 48 190 127 440 205 

60 52 200 132 460 210 

65 56 210 136 480 214 

70 59 220 140 500 217 

75 63 230 144 550 226 

80 66 240 148 600 234 

85 70 250 152 650 242 

90 73 260 155 700 248 

95 76 270 159 750 254 

 

ภาพท่ี 3.1 ตารางสาํเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie& Morgan,1970) 

 ท่ีมา: Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan 1970 อา้งในธีรวฒิุ เอกะกุล, 2543 

 ผูว้ิจยัเลือกงานการพยาบาลท่ีให้การดูแลผูป่้วยโรคหัวใจและหลอดเลือด

ทั้ งหมด 4 งานการพยาบาลได้แก่ ได้แก่ งานการพยาบาลระบบหัวใจและหลอดเลือด

ประกอบดว้ยหอผูป่้วยวิกฤตและก่ึงวิกฤต  2 หอผูป่้วยและ 3 หน่วยตรวจ,งานการพยาบาล

ศลัยศาสตร์และศลัยศาสตร์ออร์โธปิดิกส์ประกอบดว้ยหอผูป่้วยวิกฤตและก่ึงวิกฤตหวัใจและ

หลอดเลือดทางศัลยกรรม  2 หอผูป่้วย, งานการพยาบาลอายุรศาสตร์และจิตเวชศาสตร์

ประกอบดว้ยหอผูป่้วยวิกฤตและก่ึงวิกฤตหัวใจและหลอดเลือดทางอายุรกรรม 2 หอผูป่้วย, 

และงานการพยาบาลผา่ตดั ประกอบดว้ยห้องผา่ตดัหวัใจ และหน่วยตรวจรักษาดว้ยเคร่ืองมือ

พิเศษ การคาํนวณขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ตามสัดส่วนของประชากรแต่ละชั้น(Proportional 

Stratified Random Sampling) ดงัภาพท่ี 3.2 จากแต่ละงานการพยาบาล และหอผูป่้วย/หน่วย

ตรวจตามลาํดบั (บุญใจ  ศรีสถิตยน์รากรู, 2550) โดยดาํเนินการ 2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
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1) วิธีสุ่มตัวอย่างแต่ละงานการพยาบาล 

จาํนวนตวัอยา่ง =   n x n1 

 

N =     จาํนวนประชากรงานวจิยั 210 คน 

n =     จาํนวนตวัอยา่งงานวิจยั 163 คน 

n1 =     จาํนวนตวัอยา่งในแต่ละงานการพยาบาล 

ตวัอยา่งเช่น จาํนวนตวัอยา่งงานการพยาบาลระบบหวัใจและหลอดเลือด   =   163 x 81   =   63 

 

2) วิธีสุ่มตัวอย่างแต่ละหอผู้ป่วย/หน่วยตรวจ 

จาํนวนตวัอยา่ง =   n x n1 

 

N =     จาํนวนประชากรในแต่ละงานการพยาบาล 

n =     จาํนวนตวัอยา่งในแต่ละงานการพยาบาล 

n1          =     จาํนวนตวัอยา่งในแต่ละหอผูป่้วย/หน่วยตรวจ 

ตวัอยา่งเช่น จาํนวนตวัอยา่งหอผูป่้วยศูนยโ์รคหวัใจฯ ชั้น 8   =63 x 17   =   13 

 

วิธีการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งดาํเนินการโดยการทาํรายช่ือพยาบาลวิชาชีพในแต่ละหอผูป่้วย

ในแต่ละหน่วยงานมาทาํการสุ่มแบบง่าย โดยวิธีการจบัฉลากแบบไม่แทนท่ี ไดจ้าํนวนประชากร

และกลุ่มตวัอยา่งพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหน่ึง ดงัตารางท่ี 3.1 
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ตารางท่ี 3.1  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหน่ึง 

 

หน่วยงาน จาํนวนประชากร จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง 

1.  งานการพยาบาลระบบหวัใจและหลอดเลือด 80 63 

2.  งานการพยาบาลอายรุศาสตร์ฯ  47 36 

3.  งานการพยาบาลศลัยศาสตร์ฯ  64 50 

4.  งานการพยาบาลผา่ตดั 18 14 

รวม 210 163 

  

  ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 163 ฉบบั 

และไดรั้บคืนกลบัมา 155 ฉบบั และตรวจสอบขอ้มูลท่ีสมบูรณ์ไดท้ั้งส้ิน 153 ฉบบั
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โรงพยาบาลตติยภมิู 

ฝ่ายการพยาบาลฯ

 

งานการพยาบาลระบบหัวใจ

และหลอดเลือด63 คน 

งานการพยาบาลศัลยศาสตร์ฯ 

50 คน 

งานการพยาบาล 

อายุรศาสตร์ฯ36 คน 

งานการพยาบาล 

ผ่าตัด14 คน 

งานการ

พยาบาล

อื่นๆ 

Ward 1 Ward 2 หน่วยตรวจ 1 หน่วยตรวจ 3 หน่วยตรวจ 2 

19คน 4 คน 

Ward 2 Ward 1 

16คน 34คน

 

Ward 2 Ward 1 

13 คน

 

23คน 

หน่วยตรวจ ห้องผา่ตดั 

10 คน

 

4 คน 13 คน 17 คน 10 คน 

 

ภาพท่ี 3.2  ขั้นตอนการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
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กลุ่มที่ 2 ประชากรและผูใ้ห้ขอ้มูลท่ีใช้ในการศึกษาแนวทางการพฒันาความสามารถ

ในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือด โดยคดัเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) ประกอบดว้ย พยาบาลระดบัปฏิบติัการจาํนวน 4 คน พยาบาลระดบับริหาร

จาํนวน 5 คน ประกอบดว้ย หัวหน้างานการพยาบาล 1 คน ผูต้รวจการพยาบาล 1 คน หัวหน้าหอ

ผูป่้วย 3 คน และอาจารยแ์พทยจ์าํนวน 1 คน โดยทีเกณฑด์งัน้ี 

1. พยาบาลระดับปฏิบัติการ 

เกณฑ์คัดเข้า (Inclusion criteria) มีดังนี ้

1. ยนิยอมใหข้อ้มูล  

2. ปฏิบติังานในหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือด 

3. ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่งตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไป 

4. เป็นผูแ้ทนท่ีตอบแบบสอบถามจาํนวน 4 คน มีคะแนนความสามารถในการ

ทาํงานอยูใ่นระดบัดีมาก 1 คน  ระดบัดี 2 คน  ระดบัปานกลาง 1 คน  ทั้งน้ีรายละเอียด

ของเกณฑก์ารใหค้ะแนนอยูใ่นหวัขอ้เคร่ืองมือการวจิยั 

เกณฑ์คัดออก (Exclusion criteria) มีดังนี ้

1. ใหข้อ้มูลไม่ครบหรือปฏิเสธการใหข้อ้มูลระหวา่งเก็บขอ้มูล 

2. พยาบาลระดับบริหาร 

เกณฑ์คัดเข้า (Inclusion criteria) มีดังนี ้ 

1. ยนิยอมใหข้อ้มูล  

2. กาํกบัดูแลหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือด 

3. ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่งตั้งแต่ 2 ปี ข้ึนไป  

เกณฑ์คัดออก (Exclusion criteria) มีดังนี ้

1. ใหข้อ้มูลไม่ครบหรือปฏิเสธการใหข้อ้มูลระหวา่งเก็บขอ้มูล 

3. อาจารย์แพทย์ 

เกณฑ์คัดเข้า (Inclusion criteria) มีดังนี ้ 

1. ยนิยอมใหข้อ้มูล  

2. กาํกบัดูแลหน่วยงานหวัใจและหลอดเลือด 

3. มีประสบการณ์ในการทาํงานในตาํแหน่งอายุรแพทยโ์รคหัวใจและหลอดเลือด

ไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี 

เกณฑ์คัดออก (Exclusion criteria)ของอาจารย์แพทย์ มีดังนี ้

1. ใหข้อ้มูลไม่ครบหรือปฏิเสธการใหข้อ้มูลระหวา่งเก็บขอ้มูล 
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2. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 

เคร่ืองมือในการวจิยัประกอบดว้ย 2 ชุด  ไดแ้ก่ 1)แบบสอบถามระดบัความสามารถใน

การทาํงานของพยาบาลวิชาชีพหน่วยงานหัวใจและหลอดเลือด โรงพยาบาลตติยภูมิและ2)แบบ

สัมภาษณ์แนวทางพฒันาความสามารถในการทาํงานของพยาบาลวชิาชีพหน่วยงานหวัใจและหลอด

เลือด โรงพยาบาลตติยภูมิ 

โดยแต่ละชุดมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

ชุดที่ 1 แบบสอบถามระดบัความสามารถในการทาํงานของพยาบาลวิชาชีพหน่วยงาน

หวัใจและหลอดเลือด โรงพยาบาลตติยภูมิ มี 3 ส่วน  ดงัน้ี ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน 7 ขอ้ 

ได้แก่ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหน่ง หน่วยงาน ประสบการณ์การทํางาน  สถานภาพสมรส   

ครอบครัวและสังคมใกล้ชิด ส่วนท่ี 2 ปัจจยัด้านบุคคลท่ีมีผลต่อความสามารถในการทํางาน 

ประกอบดว้ย 3 ดา้นไดแ้ก่  1) ภาวะสุขภาพ โดยประเมินจากดชันีช้ีวดัความสามารถในการทาํงาน 

(Work ability index: WAI) ซ่ึงเผยแพร่ทางอินเตอร์เนต โดยพฒันาข้ึนจากสถาบนัอาชีวอนามยัแห่ง

ป ระเท ศ ฟิ น แล น ด์  ท่ี นําม าจาก  Kaija Tuomi,Juhani Ilmarinen, Katajarinne Jahkola (2006) 2) 

ทศันคติ ในการทาํงาน    และ 3) ความชาํนาญในการทาํงาน จาํนวน 17 ขอ้ โดยแบบสอบถามดา้นท่ี 

2 และ 3 เป็นการถามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนท่ี 3 ปัจจยัด้านงานท่ีมีผลต่อ

ความสามารถในการทาํงานประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารจดัการในองค์กรการสนบัสนุน

จากผูบ้งัคบับญัชาและผูร่้วมงาน  ลกัษณะงาน และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานจาํนวน 18 ขอ้เป็นการ

ถามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ท่ีนาํมาจากแนวคิดของความสามารถในการทาํงาน (Work 

ability) ของอิลมาริเนนIlmarinen (2004) และ (2006) 

  ในส่ วนของแบ บ ป ระเมิน ความ ส ามารถในการทํางาน  โดยใช้ดัช นี ช้ีว ัด

ความสามารถในการทาํงาน (Work ability index: WAI) ท่ีนาํมาจากKaija Tuomi และคณะ(2006) 

ประกอบดว้ยขอ้คาํถามจาํนวน 7  ขอ้ (7 มิติ) ไดแ้ก่ 

ดชันีช้ีวดัท่ี 1 การรับรู้ความสามารถในการทาํงานในปัจจุบนั เม่ือเปรียบเทียบกบั

ความสามารถในการทาํงานสูงสุดในชีวิตการทาํงานท่ีผ่านมา โดยแบบสอบถามมีมาตรวดัแบบ

สเกล จาํนวน 1 ขอ้ โดยกาํหนดคะแนนจาก 0-10 คะแนน 

ดัชนีช้ีวดัท่ี  2 การรับรู้ความสามารถในการทํางานในลักษณะงานหลัก  โดย

แบ่งเป็นความสามารถในการทาํงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชแ้รงกาย และความสามารถท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การเสริมพลงัสนบัสนุนดา้นจิตใจ จาํนวน 2 ขอ้ 
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ดชันีช้ีวดัท่ี 3 จาํนวนโรคทั้งท่ีตามการวินิจฉัยของแพทย  ์และตามการรับรู้ของ

ผูต้อบแบบสอบถาม แบ่งตามระบบของร่างกายและการบาดเจบ็จากอุบติัเหตุ มีทั้งหมด 51 ขอ้ 

ดชันีช้ีวดัท่ี 4 ผลกระทบต่อการทาํงานในปัจจุบนัจากการเจ็บป่วยหรือการบาดเจ็บ

ต่างๆ จาํนวน 1 ขอ้ 

ดชันีช้ีวดัท่ี 5 จาํนวนวนัในการหยุดงานทั้งวนัเน่ืองจากปัญหาสุขภาพหรือการ

เจบ็ป่วยหรือการหยดุงานเพื่อไปรักษา ในรอบ 1 ปีท่ีผา่นมา จาํนวน 1 ขอ้ 

ดชันีช้ีวดัท่ี 6 การประเมินความสามารถในการทาํงานจากภาวะสุขภาพในปัจจุบนั 

โดยคาดการณ์ไปถึงอีก 2 ปีขา้งหนา้ จาํนวน 1 ขอ้ 

ดชันีช้ีวดัท่ี 7 สภาวะทางสุขภาพจิต เก่ียวกบัการดาํเนินชีวิตทัว่ไปทั้งระหว่างการ

ทาํงานและใชเ้วลาวา่ง จาํนวน 3 ขอ้ 

การแปลผล คะแนนของแบบสอบถามจะอยู่ในช่วง 7-49 โดยแบ่งระดบัคะแนน

ออกเป็น 4 กลุ่มไดแ้ก่ 

คะแนน 7-27 หมายถึง ความสามารถในการทาํงาน ตํ่า 

คะแนน 28-36 หมายถึง ความสามารถในการทาํงาน ปานกลาง 

คะแนน 37-43 หมายถึง ความสามารถในการทาํงาน ระดบัดี 

คะแนน 44-49 หมายถึง ความสามารถในการทาํงาน ระดบัดีมาก 

ในส่วนของแบบสอบถามปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีส่งผลต่อความสามารถในการทาํงาน

ดา้นทศันคติในการทาํงาน ความชาํนาญในการทาํงาน การบริหารจดัการในองคก์ร การสนบัสนุน

จากผู ้บังคับบัญชาและผู ้ร่วมงาน  ลักษณะงาน และสภาพแวดล้อมในการทํางาน ลักษณะของ

แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ต (Likert Scale) แบ่งระดับใน

การวดัออกเป็น 5 ระดบั (บุญใจ  ศรีสถิตยน์รากรู, 2550) โดยกาํหนดค่าระดบั ดงัน้ี 

ระดบัความคิดเห็น 1    หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านนอ้ยท่ีสุด 

ระดบัความคิดเห็น 2    หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นของนอ้ย 

ระดบัความคิดเห็น 3    หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านปานกลาง 

ระดบัความคิดเห็น 4    หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านมาก 

ระดบัความคิดเห็น 5    หมายถึง ขอ้ความนั้นตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 

การกาํหนดเกณฑก์ารวดัค่าเฉล่ียของเคร่ืองมือวิจยั คือการนาํคะแนนท่ีไดม้าหา

ค่าเฉล่ียของ    แบบสอบถาม (บุญใจ  ศรีสถิตยน์รากูร, 2550) เกณฑท่ี์ใชเ้ป็นดงัน้ี 

ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง 4.50 – 5.00 หมายถึง คะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูงมาก 

ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง 3.50 – 4.49 หมายถึง คะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง 
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ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง 2.50 – 3.49 หมายถึง คะแนนเฉล่ียอยูอ่ยูใ่นระดบัปานกลาง 

ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.50 – 2.49 หมายถึง คะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัตํ่า 

ค่าคะแนนเฉล่ียระหวา่ง 1.00 – 1.49 หมายถึง คะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัตํ่ามาก 

ชุดที่ 2แบบสัมภาษณ์แนวทางการพฒันาความสามารถในการทาํงานของพยาบาล

วิชาชีพหน่วยงานหัวใจและหลอดเลือดท่ีนาํมาจากแนวคิดของความสามารถในการทาํงาน (Work 

ability) ของอิลมาริเน น Ilmarinen(2004) และ(2006) ป ระกอบ ด้วย 1) แนวท างการพัฒ น า

ความสามารถในการทาํงานท่ีเกิดจากปัจจยัดา้นบุคคล และ2) แนวทางการพฒันาความสามารถใน

การทาํงานท่ีเกิดจากปัจจยัดา้นงาน 

 

3. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอื  

 

 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ทาํการตรวจสอบความตรงของ

เน้ือหาและความเท่ียงของเคร่ืองมือตามขั้นตอน ดงัน้ี 

 3.1 การตรวจสอบความตรงตามเนือ้หา (Content Validity)  

  ผูว้ิจยันําเคร่ืองมือการวิจยัท่ีได้รับการพิจารณาและได้รับคาํแนะนําจากอาจารย ์     

ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แลว้ พร้อมทั้งกรอบแนวคิดและโครงร่างวิทยานิพนธ์ไปให้ผูท้รงคุณวุฒิท่ีมี

ความเช่ียวชาญ จาํนวน 5 คน ตรวจสอบโครงสร้างเน้ือหา ความตรงของเน้ือหา ความครอบคลุม

ความชัดเจน และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ ความสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ เกณฑ์การให้

คะแนนการแปลผล ตลอดจนให้คาํแนะนาํและขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขและนาํผลการ

พิ จ า ร ณ า ม า คํ า น ว ณ ค่ า ดั ช นี  ค ว า ม ต ร ง ต า ม เน้ื อ ห า  (Content validity Index) (Denise F. 

Polit&CherylTatano Beck, 2006) 

ผูว้ิจยัใช้เกณฑ์ความเห็นพ้องต้องกันของผูท้รงคุณวุฒิในแต่ละข้อคาํถามท่ีให้

ความเห็นในระดบั 3 และ 4 และเกณฑ์ตดัสินคุณภาพเคร่ืองมือ ค่า CVI = 0.8 ข้ึนไดค้่าดชันีความ

ตรงตามเน้ือหา 0.98 (ภาคผนวก ค)ไปจากนั้ นผูว้ิจยันําเคร่ืองมือมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 

ร่วมกบัอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ภายหลงัการปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒิ และผ่านการเห็นชอบของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์แลว้ ไดน้าํไปทดลองใช้เพื่อ

ความเท่ียงต่อไป 

3.2การตรวจสอบความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) 

 ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความตรง และปรับปรุงแกไ้ขความ

ตรงตามเน้ือหาแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับกลุ่มตัวอย่างท่ีคล้ายคลึงกับประชากรท่ีศึกษา 
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จาํนวน 30 คน แลว้นาํขอ้มูลท่ีไดม้าหาค่าความเท่ียงของแบบสอบถามจากนั้นนาํคะแนนมาหาความ

เช่ือมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของคอนบาค (Conbach’s Alpha Coefficient) โดยค่าท่ี

ยอมรับไดต้อ้งมากกวา่หรือเท่ากบั 0.70 (บุญใจ ศรีสถิตยน์รากรู, 2550)ไดค้่าความเท่ียง 0.83 

 

4. การพทิกัษ์สิทธ์ิของกลุ่มตัวอย่าง 

 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัทาํการพิทกัษสิ์ทธ์กลุ่มตวัอยา่งโดยทาํหนงัสือเสนอคณะกรรมการ

จริยธรรมการวิจยั สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เลขท่ี 5/2557 และ

โรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหน่ึง เลขท่ี 223/2559(EC3) เม่ือผา่นการรับรองจริยธรรมการวิจยัแลว้ ผูว้ิจยั

พิทกัษ์สิทธ์ิกลุ่มตวัอย่างโดยทาํเอกสารช้ีแจงวตัถุประสงค์ของการวิจยัและอธิบายวตัถุประสงค ์

ขั้นตอนการดาํเนินการวิจยั เพื่อขอความร่วมมือในการเขา้ร่วมการวิจยั และช้ีแจงให้ทราบว่าขอ้มูล

ทุกอยา่งถือวา่เป็นความลบั ในการบนัทึกขอ้มูลจะไม่มีการระบุช่ือ โดยจะทาํเป็นรหสัแทน ผูว้จิยัจะ

นาํขอ้มูลท่ีไดไ้ปอภิปรายในภาพรวมของผลการวิจยัเท่านั้น การเขา้ร่วมการวิจยัคร้ังน้ีเป็นไปดว้ย

ความสมคัรใจ ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งสามารถท่ีจะตอบรับหรือปฏิเสธการเขา้ร่วมวิจยัคร้ังน้ีได ้การปฏิเสธ

เขา้ร่วมการวจิยัไม่จาํเป็นตอ้งมีเหตุผลหรือมีคาํอธิบายอยา่งใดและการปฏิเสธการเขา้ร่วมการวิจยัจะ

ไม่มีผลต่อการทาํงานใดๆ การนาํเสนอผลการวจิยัจะเสนอในภาพรวม เม่ือกลุ่มตวัอยา่งยนิดีใหค้วาม

ร่วมมือในการวจิยั ผูว้จิยัใหก้ลุ่มตวัอยา่งลงนามในเอกสารแสดงการยนิยอม 

 

5. ขั้นตอน และวธีิรวบรวมข้อมูล  

  

 ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอนดงัน้ี 

1.ขอหนงัสือจากประธานกรรมการประจาํสาขาวชิาพยาบาลศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ส่งถึงหวัหนา้ฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหน่ึง เพื่อ

ขออนุญาตใหน้กัศึกษาเก็บรวบรวมขอ้มูล 

2. เสนอเอกสารรวมทั้ งแนบโครงร่างงานวิจยัและแบบสอบถามส่งหน่วยบริหาร

งานวิจยัและหน่วยจริยธรรมของโรงพยาบาล เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีรายละเอียด

ดงัน้ี 

  2.1ทาํเอกสารช้ีแจงขอ้มูล/คาํแนะนาํแก่ผูเ้ขา้ร่วมการวจิยั (Patient/Participant 

Information Sheet) 

  2.2 หนงัสือยนิยอมโดยไดรั้บการบอกกล่าวและเตม็ใจ (Consent Form) 
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  2.3 แบบฟอร์มการส่งโครงการวจิยัเพื่อการพิจารณาของคณะกรรมการจริยธรรม

การวจิยัในคน 

  2.4 แบบเสนอโครงการวจิยั เพื่อขอคาํรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั

ในคน 

  2.5 แบบฟอร์มการขอขอ้มูลดา้นวิจยังานวิจยั สํานกังานคณบดี คณะแพทยศาสตร์

โรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหน่ึง 

 3.  ทาํเอกสารส่งหัวหนา้ฝ่ายการพยาบาล โรงพยาบาลตติยภูมิแห่งหน่ึง เพื่อขออนุมติั

ทาํการศึกษาวิจยัและการทดลองในมนุษย์ ซ่ึงภายหลังการอนุมัติแล้ว เอกสารจะถูกส่งไปยงั

ประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวจิยัในคน 

 4. เม่ือไดรั้บอนุญาตแล้วจึงติดต่อประสานงานกบัผูรั้บผิดชอบในการจดัการดา้นการ

วิจยัของฝ่ายการพยาบาลเพื่อแนะนาํตวัเองและช้ีแจงวตัถุประสงค์การวิจยัและวิธีการสุ่มตวัอย่าง 

กบัผูแ้ทนของงานวิจยั ซ่ึงเป็นผูรั้บผิดชอบเก่ียวกบัการเก็บขอ้มูล ตลอดจนวิธีการเก็บรวบรวม

แบบสอบถามกลับคืน เพื่อเป็นการพิทกัษ์สิทธ์ิในการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตวัอย่าง และ

เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด ผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามใส่ซองเปล่าเพื่อใหผู้ต้อบ

แบบสอบถามใส่ซองภายหลงัทาํแบบสอบถามเสร็จและปิดผนึกซองดว้ยตนเองแลว้ส่งคืนฝ่ายการ

พยาบาล ผูว้ิจยักาํหนดวนัขอรับแบบสอบถามคืนภายใน 2 สัปดาห์ โดยส่งเม่ือวนัท่ี 20 มิถุนายน 

2559 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามได้ส่งกลบัมาภายใน 2 สัปดาห์ จาํนวน 110 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ70 

และผูว้ิจยัไดโ้ทรศพัท์ติดตามจนไดแ้บบสอบถามมาครบภายใน 3 สัปดาห์ (ระยะเวลาส่งและเก็บ

แบบสอบถาม 20 มิถุนายน 2559 – 12 กรกฎาคม 2559) 

5. ผูต้อบแบบสอบถามจะไดรั้บการช้ีแจงพิทกัษ์สิทธ์ิและคาํตอบในแบบสอบถาม

ทั้งหมดจะไม่มีการเปิดเผยใหเ้กิดผลเสียหายทั้งในดา้นส่วนตวัและองคก์าร การนาํเสนอจะนาํเสนอ

ในภาพรวมของกลุ่มประชากร และขอ้มูลท่ีไดจ้ะใชป้ระโยชน์เฉพาะการวจิยัเท่านั้น 

6. ในส่วนของการสัมภาษณ์ผูว้จิยัติดต่อทาบทามผูเ้ขา้ร่วมการวิจยัดว้ยตวัเองตามเกณฑ์

คดัเขา้ (Inclusion criteria)ท่ีกาํหนด หากผูถู้กทาบทามยินดีเขา้ร่วมการวิจยั ผูว้ิจยัจึงขอความยินยอม

โดยอธิบายรายละเอียดของการวจิยั ท่ีมา วตัถุประสงค ์ประโยชน์ของงานวิจยัท่ีคาดวา่จะไดรั้บ และ

ขอความยินยอมในการบนัทึกเทปกบัผูใ้ห้ขอ้มูล พร้อมทั้งตอบขอ้สงสัยต่างๆ เม่ือผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั

ตดัสินใจเขา้ร่วมการวิจยั จึงให้ลงลายมือในเอกสารช้ีแจงเขา้ร่วมการวิจยัและหนังสือแสดงเจตนา

ยินยอมเขา้ร่วมการวิจยั พูดคุยโดยใช้คาํถามท่ีเตรียมไวล่้วงหน้าเป็นแนวทางการสัมภาษณ์  ใช้การ

สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล ใชเ้วลาในการสัมภาษณ์ท่านละ 20-30 นาที สถานท่ีในการสัมภาษณ์ใชห้อ้ง

ประชุมของหน่วยงาน (ระยะเวลาสัมภาษณ์ 18-31 กรกฎาคม 2559) 
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6. การวเิคราะห์ข้อมูล  

 

การวิเคราะห์ขอ้มูลแบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนท่ี 1 ระดบัความสามารถในการทาํงานและปัจจยั

ท่ีเก่ียวข้อง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนท่ี 2 

วเิคราะห์ขอ้มูลแนวทางการพฒันาความสามารถในการทาํงานจากการสัมภาษณ์ ใชว้ิเคราะห์เน้ือหา 

(Content analysis) 
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