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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัพรรณนา มีวตัถุประสงค์เพ่ือ (1) วิเคราะห์สภาพการณ์จดัการดูแล
ผูป่้วยโรคกล้ามเน้ือหัวใจตายเฉียบพลัน โรงพยาบาลชะอ า (2) สร้างรูปแบบการจัดการดูแลผู ้ป่วยโรค
กลา้มเน้ือหวัใจตายเฉียบพลนั และ (3) ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการดูแลผูป่้วยโรคกลา้มเน้ือ
หวัใจตายเฉียบพลนัท่ีสร้างข้ึน 

 ผูใ้ห้ข้อมูลหลกั ได้รับการคดัเลือกแบบเจาะจง  มี 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผูใ้ห้บริการ จ านวน 9 คน 
ส าหรับวิเคราะห์สภาพการณ์จดัการดูแลผูป่้วยกลา้มเน้ือหวัใจตายเฉียบพลนั และ  2) ผูป้ระเมินความเหมาะสม
ของรูปแบบ จ านวน 13 คน  ประกอบดว้ย ตวัแทนผูใ้ห้ขอ้มูลในกลุ่มแรก  ผูบ้ริหารและกลุ่มผูป้ฏิบติั   และ
ผูท้รงคุณวุฒิภายนอก  เคร่ืองมือวิจยั มี  2 ชุด ชุดแรก มี 2 ส่วน คือ ประเด็นสัมภาษณ์เจาะลึก ผูวิ้จยัพฒันาข้ึน
ตามแนวคิดของโดนาบีเดียล และแนวคิดการจดัการรายกรณีของพาวเวลล์ ชุดท่ีสอง คือ แบบประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการจดัการดูแลผูป่้วย โรคกลา้มเน้ือหัวใจตายเฉียบพลนั   ผ่านตรวจสอบความตรงตาม
เน้ือหาทั้ งสองชุดจากผู ้ทรงคุณวุฒิ   5 ท่าน ได้ค่าดัชนีความตรงเน้ือหาเฉล่ียเท่ ากับ  0.98 และ 0.96 
ตามล าดบั   การวิเคราะห์ขอ้มลูประกอบดว้ย การแจกแจงความถ่ี ค่าเฉล่ีย  ร้อยละ และการวิเคราะห์เน้ือหา 
  ผลการวิจยัพบว่า (1) สภาพการณ์การจดัการดูแลผูป่้วยโรคกลา้มเน้ือหัวใจตายเฉียบพลนั ยงัมี
ปัญหาทั้งดา้นโครงสร้าง  ดา้นกระบวนการ และดา้นผลลพัธ์ จ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันา และ (2) รูปแบบ มี 3 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ด้านโครงสร้าง ประกอบดว้ย ทรัพยากรบุคคล  เคร่ืองมือ/วสัดุอุปกรณ์ และมาตรฐานการ
ปฏิบติังาน  ด้านกระบวนการ ประกอบดว้ย กระบวนการดูแลผูป่้วยอยา่งต่อเน่ือง 6 ขั้นตอน โดยมีผูจ้ดัการราย
กรณีเป็น  ผูป้ระสานการจดัการดูแลและติดตามประเมินผล    ด้านผลลัพธ์ ประกอบดว้ย ความพึงพอใจของผู ้
ใหบ้ริการ  ผูรั้บบริการ และคุณภาพการบริการของโรงพยาบาลและหน่วยงาน  และ 3) รูปแบบการจดัการดูแล
ผูป่้วยโรคกลา้มเน้ือหัวใจตายเฉียบพลนัท่ีสร้างข้ึน  มีความเหมาะสมกบัการน าไปใชก้บัโรงพยาบาลชะอ า ร้อยละ 
91.14    
 
ค าส าคัญ  รูปแบบ การจดัการดูแล โรคกลา้มเน้ือหวัใจตายเฉียบพลนั โรงพยาบาลชะอ า 
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Abstract 
 

The objectives of this descriptive research were: (1) to analyze the situation of 

nursing   care management for patients with Acute Myocardial Infarction (AMI) at Cha 

Am Hospital in Phetchaburi Province, (2) to develop the care management model 

for  patients  with  AMI, and (3) to evaluate the appropriateness of the care management 

model for patients  with  AMI. 

The key informants were selected by purposive sampling technique and 

included 2 groups. The first group consisted of 9 health care providers and they analyzed 

the situation of nursing   care management for patients with AMI. The latter consisted of 

13 persons, comprising 4 representatives of the first group, 5 administrators and 

practitioners, and one external expert. This group evaluated the appropriateness of the 

developed model. Two research tools were developed as follows. (1) Semi-structure 

interview was developed based on the concept of Donabedian’s model and Powell’s case 

management model.  The content validity index of the tools was verified by 5 experts, 

and each was 0.98 and 0.96 respectively. The data was analyzed by mean, percentage, 

and content analysis.   

The research findings were as follows. (1) The results of the situation analysis 

of care management for patients with AMI revealed some problems in terms of structure, 

process, and outcome, and all aspects needed to be improved. (2) The developed model 

comprised 3 components: 1) structure: human resources, instruments and materials, and 

standards of practice, (2) process: 6 steps of continuing care which needed the case 

manager for coordinating,  monitoring, and evaluating, (3) outcome: satisfactions of 

health care providers and the patients, as well as quality of hospital and unit services.              

3) The model was appropriate to implement on the Cha Am hospital (91.14%).  
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กติติกรรมประกาศ 

 วิทยานิพนธ์ฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เน่ืองจากได้รับความเมตตา กรุณา การให้
โอกาส ให้ค  าปรึกษาและค าแนะน า ความเอาใจใส่ ตลอดจนแก้ไขขอ้บกพร่องต่างๆด้วยความเอ้ืออาทร   
อยา่งดียิ่งจากท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย ์ดร.บุญทิพย ์ สิริธรังศรี  และอาจารยน์ายแพทยพ์ิเชฐ 
บญัญติั ท่ีไดก้รุณาเสนอแนะแนวคิด ท่ีเป็นประโยชน์  ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงขอกราบขอบพระคุณเป็น อยา่งสูง
ไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.วนัเพญ็  ภิญโญภาสกุลประธานกรรมการสอบ
วทิยานิพนธ์ ท่ีใหค้วามกรุณาใหข้อ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอนัเป็นประโยชน์ท าให้วทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี 
มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิทุกท่านท่ีกรุณาตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัยและ                       
ให้ข้อเสนอแนะท่ีดีในการปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ข้ึน  ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยป์ระจ า
สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ทุกท่านท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ ให้ก าลงัใจในการศึกษา และการท า
วทิยานิพนธ์เสมอมาและขอขอบพระคุณ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ท่ีให้โอกาสในการเขา้ศึกษาและ
สนบัสนุนทุนวจิยับางส่วนในการท าวทิยานิพนธ์ในคร้ังน้ี 
 ขอขอบพระคุณ ผูอ้  านวยการ โรงพยาบาลชะอ า และ สาธารณสุขอ าเภอชะอ า  ท่ีอนุมติัให้
ด าเนินการวิจยั   ขอขอบพระคุณนางจนัทรัสม์ เหลือวงศ์ หัวหน้าพยาบาล ท่ีให้ค  าแนะน าและก าลงัใจ
ตลอดการท าวิทยานิพนธ์ รวมไปถึงหวัหนา้หอผูป่้วย  เจา้หน้าท่ีงานอุบติัเหตุฉุกเฉิน ท่ีมีน ้ าใจไมตรีให้
ความช่วยเหลือ และเป็นก าลงัใจเสมอมา ขอขอบพระคุณตวัแทนผูใ้หข้อ้มูล และกลุ่มผูป้ระเมินทุกท่าน
ท่ีให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี และเสียสละเวลาอนัมีค่าในการให้ข้อมูลอนัเป็นประโยชน์ยิ่งส าหรับ           
การท าวทิยานิพนธ์ในคร้ังน้ีลุล่วงเป็นอยา่งดี   
 ขอขอบคุณ นายธนิส  มหาบุญปีติ สามีอนัเป็นท่ีรัก  เด็กหญิงกุลิสรา  มหาบุญปีติ บุตรสาว
และเด็กชายกานต์ธัช  มหาบุญปีติ บุตรชาย ท่ีให้ก าลงัใจตลอดมา ขอขอบคุณคุณสุรีย ์หรงจิตต์และ
เพื่อนนกัศึกษาปริญญาโท รุ่นท่ี 5 สาขาพยาบาลศาสตร์ แขนงวิชาบริหารการพยาบาลท่ีเป็นกลัยาณมิตร
ใหก้ าลงัใจ และการช่วยเหลือ 
 ทา้ยน้ีขอร าลึกถึงพระคุณบิดา มารดาท่ีให้ก าเนิดและสติปัญญาแก่ผูว้ิจยั ญาติพี่น้อง ท่ีเป็น
ก าลงัใจท่ีดีตลอดการศึกษา 

ปราณี  มหาบุญปีติ       
                  สิงหาคม  2559 
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