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ภาคผนวก ก 
รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิวนิต อรรถวุฒิกุล  อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

2. 3อาจารย ดร.ชวนิดา สุวานิช อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา
และคอมพิวเตอร คณะศึกษาศาสตร   
มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
 

3. อาจารย ดร.วราภรณ สินถาวร อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะครุศาสตร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษา 

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
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คําช้ีแจง :  

1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยผูวิจัยกําลังศึกษาอยูในระดับ 
ปริญญาโท  แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  และ            
ไดทําการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพท่ีเรียนวิชาคอมพิวเตอร                            
เพ่ืองานอาชีพ  ตามวัตถุประสงคขางตน  ซ่ึงความคิดเห็นของทานจะเปนประโยชนตอการพัฒนา                              
ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

2. คําตอบของทานมีคุณคายิ่งตอการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี  จึงขอใหทานตอบคําถามโดยอิสระและคําตอบของทานจะใชประโยชนเพ่ือการวิจัยและ
นําเสนอผลโดยภาพรวม 

3. คําตอบท่ีไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้  รับรองวาจะเปนความลับและใช
ประโยชนเฉพาะงานวิจัยเรื่องนี้เทานั้น   

4. แบบสอบถามนี้แบงเปน 3 ตอน ไดแก  
ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นประกอบการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนการสอน                   

ผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี  แบบสอบถามท้ังหมดแบงขอคําถามออกเปน  4  ดาน ไดแก 

ดานท่ี 1  การใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษา 
ดานท่ี 2  ปญหาการใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษา 
ดานท่ี 3  ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
ดานท่ี 4  ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน 

ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
 

อัมพิกา  คณานุรักษ 
(ผูทําวิจัย) 

 
 
 
 

แบบสอบถามสํารวจความคิดเห็นผูสอน 
เร่ือง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกีย่วกับขอมูลทัว่ไป 
 
คําช้ีแจง 
โปรดตอบขอมูลสถานภาพของทาน  โดยกา เครื่องหมาย    ลงใน    หนาขอท่ีตรงกับขอมูล
ของทานตามความเปนจริง 
 
1. เพศ 

  ชาย      หญิง 
 

2. อายุ 
  20 - 30  ป                     31 - 40  ป 
  41 – 50  ป                       51 - 60  ป 
 

3. การศึกษา 
  ปริญญาตรี      ปริญญาโท 
  ปริญญาเอก      อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)………… 
 

4. ประสบการณในการสอนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
  ต่ํากวา  1  ป        1 – 5  ป    
  6 - 10  ป        11  ปข้ึนไป 
 

5. ทานใชส่ือสังคมออนไลนหรือไม 
   ใช 
   ไมใช  เนื่องจาก............................................................................................................ 
 

6. ทานเคยมีประสบการณการใชส่ือสังคมออนไลน 
   นอยกวา  1  ป      1 – 2  ป 
   3 - 4  ป       มากกวา  4  ป 
 

7. ทานมีการเรียนรูวิธีการใชส่ือสังคมออนไลนโดย  (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ไดรับการศึกษาตามหลักสูตร    ผานการอบรม 
   ศึกษาเอกสารดวยตนเอง     ศึกษาจากเพ่ือนหรือผูอ่ืนอยางไมเปนทางการ 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .............................................................. 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นประกอบการวิจัย เร่ือง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน
สื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

 
ดานท่ี  1  สภาพการใชส่ือสังคมออนไลนของนักศึกษา 
 
1. เหตุผลท่ีใชส่ือสังคมออนไลน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

   จําเปนตองใชเพ่ือติดตามขอมูลทางการเรียนการสอน 
   ชอบการเรียน และสนใจเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
   ไดรับการชักชวนจากเพ่ือน หรือสื่อตางๆ 
   เปนแหลงสารสนเทศท่ีทันสมัยและรูปแบบท่ีแปลกใหม 
   เปนแหลงสารสนเทศท่ีสามารถฝกการใชภาษาอังกฤษ 
   เปนแหลงสารสนเทศท่ีมีความหลากหลายในดานเนื้อหา 
   สะดวกในการติดตอสื่อสาร และคนหาขอมูล 
   ไมจํากัดเวลาในการเขาถึงสารสนเทศจากสื่อสังคมออนไลน 
   ประหยัดคาใชจายในการติดตอสื่อสาร  และคนหาขอมูล 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................................................................... 

 
2. วัตถุประสงคการใชส่ือสังคมออนไลน 

2.1 การใชเพ่ือการติดตอส่ือสาร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชสงขอความหรือติดตอสื่อสารกับเพ่ือนในท่ีตางๆ 
   ใชสอบถามแลกเปลี่ยนท่ีเก่ียวของกับการศึกษากับผูเชี่ยวชาญ หรืออาจารย 
   ใชเปนเครื่องมือติดตอสื่อสารเพ่ือการเรียนการสอนในวิทยาลัย 
   ใชในการเรียนการสอนตามรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน 
   ใชติดตอสมัครงานกับบริษัทตางๆ 
   ใชสั่งซ้ือสินคาตามความตองการ 
   ใชติดตอกับหนวยงานอ่ืนๆ 
   ใชติดตามขาวสารตางๆ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ....................................................................... 
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2.2 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือการสืบคนขอมูล  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชเพ่ือการคนควาขอมูล รายการหนังสือในหองสมุด 
   ใชเพ่ือการคนควาขอมูลทางวิชาการ 
   ใชเพ่ือคนขอมูลงานบริการทางการศึกษาในวิทยาลัย  เชน การดูผลการเรียน 
   ใชเพ่ือคนหาความรูท่ัวไปจากเว็บไซตตางๆ 
   ใชเพ่ือคนขาวสาร เหตุการณ ความเคลื่อนไหวตางๆ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ............................................................................ 

 
2.3 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือการสอน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชเพ่ือการเรียนการสอนออนไลนในวิชาท่ีไดรับมอบหมาย 
   ใชเพ่ือปรับปรุงและทบทวนรายวิชาตางๆ ทางเว็บไซต 
   ใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ เพ่ือนํามาใชประกอบการเรียนการสอน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ......................................................................... 

 
2.4 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือความบันเทิง  พักผอน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชดาวนโหลดไฟลเพลง  หรือฟงรายการวิทยุ 
   ใชดาวนโหลดไฟลภาพยนตร  วีดิทัศน  ภาพตางๆ 
   ใชดาวนโหลดเกม  หรือซอฟตแวร  เพ่ือความบันเทิงตางๆ 
   ฟงรายการวิทยุออนไลน 
   ดูรายการโทรทัศนออนไลน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ........................................................................ 

 
2.5 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนๆ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชสรางเว็บไซตเพ่ือการเผยแพรขอมูลตางๆ 
   ใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ ตามความตองการ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ........................................................................ 
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3. พฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลน 
3.1 ความถี่ในการใชส่ือสังคมออนไลน 
   เปนประจํา  (มากกวา  7 ครั้งตอสัปดาห) 
   คอนขางบอย  (3-7 ครั้งตอสัปดาห) 
   นอยมาก  (นอยกวา หรือเทากับ 2 ครั้งตอสัปดาห) 
   ไมแนนอน 
 

3.2 ชวงเวลาท่ีทานใชส่ือสังคมออนไลนเปนประจํา   
   00.00 – 09.00      09.01 – 12.00 
   12.01 – 13.00      13.01 – 16.30 
   16.31 – 24.00      ไมแนนอน 

 
3.3 ระยะเวลาในการใชส่ือสังคมออนไลนโดยเฉล่ียตอครั้ง  
   นอยกวา  1  ชั่วโมง      1 – 3  ช.ม. 
   มากกวา  3  ชั่วโมง      ไมแนนอน 
 

3.4 แหลงบริการส่ือสังคมออนไลน 
   ท่ีบาน 
   หอพัก 
   รานคาท่ีใหบริการอินเทอรเน็ต 
   จุดบริการอินเทอรเน็ต 
   ท่ีอ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ................................................................... 

 
3.5 การไดท่ีอยูของเว็บไซต / URL  ในการคนหาสารสนเทศ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใช  Search Engine  ชวยคน 
   ไดจากเพ่ือนหรือบุคคลอ่ืนๆ 
   ไดจากสื่อสิ่งพิมพตางๆ เชน หนังสือพิมพ  วารสาร  หนังสือ 
   ไดจากการคนหาดวยตนเอง  เชน  การเดาท่ีอยูของเว็บ 
   อ่ืนๆ  โปรดระบุ ........................................................................ 
 

3.6 เว็บไซตท่ีทานใชงานบอยท่ีสุด  
โปรดระบุชื่อเว็บไซต ........................................................................ 
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ดานท่ี 2 ปญหาในการใชส่ือสังคมออนไลน 
 
1.  ปญหาการใชส่ือสังคมออนไลน 

1.1  ปญหาจากตัวผูใชงาน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ไมมีความชํานาญในการใชสื่อสังคมออนไลน 
   ไมมีความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร 
   ไมมีความชํานาญในการคนหาขอมูล 
   ไมมีความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ 
   ไมมีทราบแหลงสารสนเทศในอินเทอรเน็ต 
   ไมสะดวกในการอานจากหนาจอคอมพิวเตอร 
   ไมมีผูแนะนํา ปรึกษาในการใชงาน 
   อ่ืนๆ โปรดระบุ............................................... 

 
1.2  ปญหาเกี่ยวกับเนื้อหาท่ีท่ีคนมาได  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   เนื้อหาท่ีไดมีมากเกินไป  ไมตรงกับความตองการ 
   เนื้อหาท่ีคนไดมีนอย และไมตรงกับความตองการ 
   เนื้อหาท่ีคนไดขาดความนาเชื่อถือ 
   เนื้อหาบางประเภทมีลิขสิทธิ์ตองเสียคาใชจาย 
   เนื้อหาท่ีตองการมีการจํากัดสิทธิ์การใชงาน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ...................................................... 

 
2.  ปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 

2.1  ปญหาจากตัวผูเรียน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ไมมีความรูเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   ไมมีความชํานาญในการใชเครื่องคอมพิวเตอร 
   ไมสะดวกในการเรียนผานหนาจอคอมพิวเตอร 
   ไมมีทักษะการใชเครื่องมือสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน 
   ไมมีความจําเปนท่ีตองใชการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   ไมเขาใจวาการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนมีประโยชนอยางไร 
   การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนเปนเรื่องยากตอการเรียนรู 
   คุนเคยกับการเรียนการสอนรูปแบบอ่ืนๆ เชน  สื่อสิ่งพิมพ  มากกวา 
   ไมมีความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .............................................................. 
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2.2  ปญหาจากระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
   ระบบการเรียนการสอนผานเครือขายเขาใจยาก 
   เนื้อหาไมครบถวน สมบูรณ 
   ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนไมมีความเสถียร 
   การเชื่อมตอสื่อสังคมออนไลนทําไดยาก 
   ขาดเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับการใชงาน 
   อ่ืนๆ  โปรดระบุ............................................... 

 
ดานท่ี 3 ความตองการการเรียนการสอนผานระบบส่ือสังคมออนไลนสําหรับวิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ
งานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี  

 
1. ทานคิดวาการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนเปนส่ิงท่ีสําคัญสําหรับทาน 
     ใช 
     ไมใช 
 
2. ทานตองการใหมีการจัดการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนสําหรับวิชาคอมพิวเตอร                                

เพ่ืองานอาชีพ 
     ตองการ 
     ไมตองการ 
 
3. ทานคิดวาเนื้อหาใดท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนวิชา

คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 
   ความรูเบื้องตนเก่ียวกับคอมพิวเตอร    ระบบปฏิบัติการ Windows XP 
   แนะนําโปรแกรม Microsoft Word    การสรางเอกสาร Microsoft Word 
   การตกแตงเอกสาร     ตารางและการพิมพงาน 
   รูจักกับ Microsoft Excel     การแกไขเวิรกชีต 
   การตกแตงเวิรกชีต     สูตรคํานวณ ฟงกชั่น และการใชกราฟ 
   การพิมพงาน      แนะนํา PowerPoint และการใชงานเบื้องตน 
   การทํางานกับภาพนิ่ง     ตกแตงสไลด 
   กราฟและการนําเสนองาน     เริ่มตนกับอินเทอรเน็ต 
   อินเทอรเน็ตเอ็กพลอเรอรและอีเมล 
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4. ทานคิดวาการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานงาชีพ  ควรมี
องคประกอบใดบาง 
   โฮมเพจ      เว็บเพจแนะนํา 
   เว็บเพจแสดงภาพรวมของรายวิชา    เว็บเพจแสดงขอมูลสําคัญ 
   เว็บเพจแสดงกําหนดการเรียน    เว็บเพจกิจกรรมท่ีมอบหมายใหทําการบาน 
   เว็บเพจทรัพยากรสนับสนุนการเรียน    เว็บเพจแสดงตัวอยางแบบทดสอบ 
   เว็บเพจแสดงประวัติผูสอน     เว็บเพจแบบประเมินผลรายวิชา 
   เว็บเพจแสดงคําศัพทและดัชนีคําศัพท    เว็บเพ็จการอภิปราย 
   เว็บเพจประกาศขาว     เว็บเพจแสดงคําแนะนําในการเรียนรายวิชา 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .................................................................................... 
 

5. ทานคิดวาระยะเวลาการเขาศึกษาในระบบการสอนผานส่ือสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอร                
เพ่ืองานอาชีพ ในแตละครั้งควรใชเวลาจํานวนเทาใด 
   30 นาที 
   31-60 นาที 
   61-90 นาที 
   91-120 นาที 
   มากกวา 120 นาที 
 

6. ทานคิดวาการเรียนการสอนผานระบบการสอนผานส่ือสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ                     
งานอาชีพ มีประโยชนอยางไรตอตัวทานมากท่ีสุด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   กระตุนใหเกิดความตื่นตัวในการเปดรับขอมูลขาวสารผานสื่อสังคมออนไลน 
   กระตุนใหตระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยีการสื่อสารตอการเรียนการสอนในปจจุบัน 
   ประหยัดเวลา  และคาใชจายทางดานการเรียนการสอน 
   เปนสื่อท่ีใหโอกาสทางการเรียน แกนักศึกษา 
   สรางความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียนไดทุกท่ีทุกเวลา 

 
7. ทานตองการความชวยเหลือดานครุภัณฑ และเทคโนโลยี  เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน                    

ผานส่ือสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
   เครื่องคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย 
   คอมพิวเตอรโนตบุกยืมเรียน 
   สื่อสังคมออนไลนความเร็วสูง 
   สื่อสังคมออนไลนไรสายครอบคลุมบริเวณโรงเรียน 
   เครือขาย 3G 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .................................................................................... 
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8. ทานตองการความชวยเหลือดานความรู  เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนผานส่ือสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในขอใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  
   วิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาชีพ 
   ความรูเรื่องการคนหาขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน 
   ความรูเรื่องการดาวนโหลดขอมูลหรือโปรแกรมตางๆ ผานสื่อสังคมออนไลน 
   ความรูเก่ียวกับการติดตั้งและแกปญหาเบื้องตนในการใชงานสื่อสังคมออนไลน 
   ความรูเรื่องการใชงานสื่อสังคมออนไลน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .................................................................................... 
 

9. ขอเสนอแนะในการสงเสริมการใชส่ือสังคมออนไลน (ตอบมากกวา  1 ขอ) 
   จัดการอบรมการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักศึกษา 
   จัดทําคูมือแนะนําการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักศึกษา 
   จัดใหมีเจาหนาท่ีคอยแนะนํา  ชวยเหลือในการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักศึกษา 
   จัดหาสื่อสิ่งพิมพท่ีจะเปนสื่อสงเสริมการเรียนรูดานอินเทอรเน็ตไวในหองสมุดใหมากข้ึน 
   ปรับปรุงการสอนหรือเพ่ิมกิจกรรมท่ีทําใหมีการคนควาเพ่ิมเติมจากอินเทอรเน็ต 
   จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอ 
   มีการกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ต แบบไรสายใหครอบคุลมพ้ืนท่ีในวิทยาลัย 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .............................................................. 
 

ดานท่ี 4  ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน (Process) 
 

1. ข้ันตอนการสอนตอไปนี้  ข้ันใดบางท่ีจําเปนสําหรับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน                     
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    ข้ันการนําเสนอเนื้อหา 
    ข้ันการสื่อสาร 
    ข้ันวัดและประเมินผล 

   อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................................. 
 

2. ข้ันการนําเสนอเนื้อหา  (Presentation)  ของการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  ควรดําเนินการในลักษณะใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   การนําเสนอแบบสื่อทางเดียว เชน เปนขอความ 
   การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความภาพกราฟฟก 
   การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟฟก ภาพเคลื่อนไหว 

เสียงและภาพยนตร หรือวีดีโอ (แตความเร็วจะไมเร็วเทากับวีดีโอเทป) 
   อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................................. 
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3. ข้ันการส่ือสารของการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
ควรมีการติดตอส่ือสารผานชองทางใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   E-mail       Web board 
   Chat       ICQ 
   Video Conference      Electronic Home Work 
   อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................................. 
 

4. ข้ันวัดและประเมินผลของการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพ  ควรดําเนินการในลักษณะใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    ประเมินจากชิ้นงาน 
    ประเมินจากแบบฝกหัด 
    ประเมินจากการสื่อสารระหวางครูกับนักศึกษา 

    ประเมินจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
   อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................................. 

 
5. แบบทดสอบชนิดใด  ท่ีควรนําไปใชในการวัดและประเมินผลในการเรียนการสอนผานส่ือสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
   แบบปรนัย   

   แบบตัวเลือก     แบบเติมคํา 
   แบบเขียนอธิบาย    แบบถูกผิด 
   แบบจับคู     อ่ืนๆ (ระบุ)............................ 

 แบบอัตนัย 
 

ตอนที่  3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
1. ดานความตองการ และความชวยเหลือในการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………................................... 
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2. ดานปญหาท่ีอยากใหแกไขเพ่ือใหสามารถจัดการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………................................... 
 
 

อัมพิกา  คณานุรักษ 
(ผูทําวิจัย) 
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คําช้ีแจง :  

1. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยผูวิจัยกําลังศึกษาอยูในระดับ 
ปริญญาโท  แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  และ            
ไดทําการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพท่ีเรียนวิชาคอมพิวเตอร                            
เพ่ืองานอาชีพ ตามวัตถุประสงคขางตน ซ่ึงความคิดเห็นของทานจะเปนประโยชนตอการพัฒนา                              
ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

2. คําตอบของทานมีคุณคายิ่งตอการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี  จึงขอใหทานตอบคําถามโดยอิสระและคําตอบของทานจะใชประโยชนเพ่ือการวิจัยและ
นําเสนอผลโดยภาพรวม 

3.  คําตอบท่ีไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับนี้  รับรองวาจะเปนความลับและใช
ประโยชนเฉพาะงานวิจัยเรื่องนี้เทานั้น   

4. แบบสอบถามนี้แบงเปน 3 ตอน ไดแก  
ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นประกอบการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนการสอน                   

ผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี  แบบสอบถามท้ังหมดแบงขอคําถามออกเปน  4  ดาน ไดแก 
   ดานท่ี 1  การใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษา 
   ดานท่ี 2  ปญหาการใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษา 
   ดานท่ี 3  ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   ดานท่ี 4  ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน 

ตอนท่ี 3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 

 

แบบสอบถามประกอบการวิจัย 
เร่ืองการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกีย่วกับขอมูลทัว่ไป 
 
คําช้ีแจง 
โปรดตอบขอมูลสถานภาพของทาน  โดยกา เครื่องหมาย    ลงใน    หนาขอท่ีตรงกับขอมูล
ของทานตามความเปนจริง 
 
1.  เพศ 

   หญิง       ชาย 
 

2. นักศึกษาช้ันป 
   ปวช.1       ปวช.2   
   ปวช.3 
 

3. แผนกวิชา 
  แผนกวิชาชางยนต     แผนกวิชาชางกลโรงงาน 
  แผนกวิชาชางฟากําลัง     แผนกวิชาชางกอสราง 
  แผนกวิชาชางอิเล็กทรอนิกส    แผนกวิชาชางเชื่อมโลหะ 
  แผนกวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ    แผนกวิชาพณิชยการ  
  แผนกวิชาคหกรรม     อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
......................................... 

4. ทานใชส่ือสังคมออนไลนหรือไม 
   ใช 
   ไมใช  เนื่องจาก........................................................................................................ 
 

5. ทานเคยมีประสบการณการใชส่ือสังคมออนไลน 
   นอยกวา  1  ป      1 – 2  ป 
   3 - 4  ป      มากกวา  4  ป 

 
6. ทานมีการเรียนรูวิธีการใชส่ือสังคมออนไลนโดย  (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ไดรับการศึกษาตามหลักสูตร     ผานการอบรม 
   ศึกษาเอกสารดวยตนเอง     ศึกษาจากเพ่ือนหรือผูอ่ืนอยางไมเปนทางการ 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .............................................................. 
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ตอนที่ 2  ความคิดเห็นประกอบการวิจัย เร่ือง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน
สื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

 
ดานท่ี 1 สภาพการใชส่ือสังคมออนไลนของนักศึกษา 
 
1. เหตุผลท่ีใชส่ือสังคมออนไลน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

   จําเปนตองใชเพ่ือติดตามขอมูลทางการเรียนการสอน 
   ชอบการเรียน และสนใจเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
   ไดรับการชักชวนจากเพ่ือน หรือสื่อตางๆ 
   เปนแหลงสารสนเทศท่ีทันสมัยและรูปแบบท่ีแปลกใหม 
   เปนแหลงสารสนเทศท่ีสามารถฝกการใชภาษาอังกฤษ 
   เปนแหลงสารสนเทศท่ีมีความหลากหลายในดานเนื้อหา 
   สะดวกในการติดตอสื่อสาร และคนหาขอมูล 
   ไมจํากัดเวลาในการเขาถึงสารสนเทศจากสื่อสังคมออนไลน 
   ประหยัดคาใชจายในการติดตอสื่อสาร  และคนหาขอมูล 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................................................................... 

 
2. วัตถุประสงคการใชส่ือสังคมออนไลน 

2.1 การใชเพ่ือการติดตอส่ือสาร  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชสงขอความหรือติดตอสื่อสารกับเพ่ือนในท่ีตางๆ 
   ใชสอบถามแลกเปลี่ยนท่ีเก่ียวของกับการศึกษากับผูเชี่ยวชาญ หรืออาจารย 
   ใชเปนเครื่องมือติดตอสื่อสารเพ่ือการเรียนการสอนในวิทยาลัย 
   ใชในการเรียนการสอนตามรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน 
   ใชติดตอสมัครงานกับบริษัทตางๆ 
   ใชสั่งซ้ือสินคาตามความตองการ 
   ใชติดตอกับหนวยงานอ่ืนๆ 
   ใชติดตามขาวสารตางๆ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ....................................................................... 
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2.2 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือการสืบคนขอมูล  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชเพ่ือการคนควาขอมูล รายการหนังสือในหองสมุด 
   ใชเพ่ือการคนควาขอมูลทางวิชาการ 
   ใชเพ่ือคนขอมูลงานบริการทางการศึกษาในวิทยาลัย  เชน การดูผลการเรียน 
   ใชเพ่ือคนหาความรูท่ัวไปจากเว็บไซตตางๆ 
   ใชเพ่ือคนขาวสาร เหตุการณ ความเคลื่อนไหวตางๆ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ............................................................................ 

 
2.3 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือการเรียน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชเพ่ือการเรียนการสอนออนไลนในวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน 
   ใชเพ่ือปรับปรุงและทบทวนรายวิชาตางๆ ทางเว็บไซตการเรียน 
   ใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ เพ่ือนํามาใชประกอบการเรียน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ......................................................................... 

 
2.4 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือความบันเทิง  พักผอน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชดาวนโหลดไฟลเพลง  หรือฟงรายการวิทยุ 
   ใชดาวนโหลดไฟลภาพยนตร  วีดิทัศน  ภาพตางๆ 
   ใชดาวนโหลดเกม  หรือซอฟตแวร  เพ่ือความบันเทิงตางๆ 
   ฟงรายการวิทยุออนไลน 
   ดูรายการโทรทัศนออนไลน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ........................................................................ 

 
2.5 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนๆ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใชสรางเว็บไซตเพ่ือการเผยแพรขอมูลตางๆ 
   ใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ ตามความตองการ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ........................................................................ 

 
3. พฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลน 

3.1 ความถี่ในการใชส่ือสังคมออนไลน 
   เปนประจํา  (มากกวา  7 ครั้งตอสัปดาห) 
   คอนขางบอย  (3-7 ครั้งตอสัปดาห) 
   นอยมาก  (นอยกวา หรือเทากับ 2 ครั้งตอสัปดาห) 
   ไมแนนอน 
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3.2 ชวงเวลาท่ีทานใชส่ือสังคมออนไลนเปนประจํา   
   00.00 – 09.00      09.01 – 12.00 
   12.01 – 13.00      13.01 – 16.30 
   16.31 – 24.00      ไมแนนอน 

 

3.3 ระยะเวลาในการใชส่ือสังคมออนไลนโดยเฉล่ียตอครั้ง  
   นอยกวา  1  ชั่วโมง      1 – 3  ช.ม. 
   มากกวา  3  ชั่วโมง      ไมแนนอน 
 

3.4 แหลงบริการส่ือสังคมออนไลน 
   ท่ีบาน 
   หอพัก 
   รานคาท่ีใหบริการอินเทอรเน็ต 
   จุดบริการอินเทอรเน็ต 
   ท่ีอ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ................................................................... 

 

3.5 การไดท่ีอยูของเว็บไซต / URL  ในการคนหาสารสนเทศ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใช  Search Engine  ชวยคน 
   ไดจากเพ่ือนหรือบุคคลอ่ืนๆ 
   ไดจากสื่อสิ่งพิมพตางๆ เชน หนังสือพิมพ  วารสาร  หนังสือ 
   ไดจากการคนหาดวยตนเอง  เชน  การเดาท่ีอยูของเว็บ 
   อ่ืนๆ  โปรดระบุ ........................................................................ 
 

3.6   เว็บไซตท่ีทานใชงานบอยท่ีสุด  
โปรดระบุชื่อเว็บไซต ........................................................................ 
 

ดานท่ี 2 ปญหาในการใชส่ือสังคมออนไลน 
1.  ปญหาการใชส่ือสังคมออนไลน 

1.1  ปญหาจากตัวผูใชงาน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ไมมีความชํานาญในการใชสื่อสังคมออนไลน 
   ไมมีความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร 
   ไมมีความชํานาญในการคนหาขอมูล 
   ไมมีความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ 
   ไมทราบแหลงสารสนเทศในอินเทอรเน็ต 
   ไมสะดวกในการอานจากหนาจอคอมพิวเตอร 
   ไมมีผูแนะนํา ปรึกษาในการใชงาน 
   อ่ืนๆ  โปรดระบุ............................................... 
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1.2  ปญหาเกี่ยวกับเนื้อหาท่ีท่ีคนมาได  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   เนื้อหาท่ีไดมีมากเกินไป  ไมตรงกับความตองการ 
   เนื้อหาท่ีคนไดมีนอย และไมตรงกับความตองการ 
   เนื้อหาท่ีคนไดขาดความนาเชื่อถือ 
   เนื้อหาบางประเภทมีลิขสิทธิ์ตองเสียคาใชจาย 
   เนื้อหาท่ีตองการมีการจํากัดสิทธิ์การใชงาน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) ...................................................... 

 
2.  ปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 

2.1  ปญหาจากตัวผูเรียน  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ไมมีความรูเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   ไมมีความชํานาญในการใชเครื่องคอมพิวเตอร 
   ไมสะดวกในการเรียนผานหนาจอคอมพิวเตอร 
   ไมมีทักษะการใชเครื่องมือสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน 
   ไมมีความจําเปนท่ีตองใชการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   ไมเขาใจวาการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนมีประโยชนอยางไร 
   การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนเปนเรื่องยากตอการเรียนรู 
   คุนเคยกับการเรียนการสอนรูปแบบอ่ืนๆ เชน  สื่อสิ่งพิมพ  มากกวา 
   ไมมีความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .............................................................. 

 
2.2  ปญหาจากระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 

   ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนเขาใจยาก 
   เนื้อหาไมครบถวนสมบูรณ 
   ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนไมมีความเสถียร 
   การเชื่อมตอสื่อสังคมออนไลนทําไดยาก 
   ขาดเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับการใชงาน 
   อ่ืนๆ  โปรดระบุ............................................... 

 
ดานท่ี 3 การเรียนการสอนผานระบบส่ือสังคมออนไลนสําหรับวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี  
 
1. ทานคิดวาการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนเปนส่ิงท่ีสําคัญสําหรับทาน 
     ใช 
     ไมใช 
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2. ทานตองการใหมีการจัดการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนสําหรับวิชาคอมพิวเตอร                                
เพ่ืองานอาชีพ 
     ตองการ 
     ไมตองการ 
 
3. ทานคิดวาเนื้อหาใดท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอร
เพ่ืองานอาชีพ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 
   ความรูเบื้องตนเก่ียวกับคอมพิวเตอร    ระบบปฏิบัติการ Windows XP 
   แนะนําโปรแกรม Microsoft Word    การสรางเอกสาร Microsoft Word 
   การตกแตงเอกสาร     ตารางและการพิมพงาน 
   รูจักกับ Microsoft Excel     การแกไขเวิรกชีต 
   การตกแตงเวิรกชีต     สูตรคํานวณ ฟงกชั่น และการใชกราฟ 
   การพิมพงาน      แนะนํา PowerPoint  และการใชงานเบื้องตน 
   การทํางานกับภาพนิ่ง     ตกแตงสไลด 
   กราฟและการนําเสนองาน     เริ่มตนกับอินเทอรเน็ต 
   อินเทอรเน็ตเอ็กพลอเรอรและอีเมล 

4. ทานคิดวาการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานงาชีพ ควรมี
องคประกอบใดบาง 
   โฮมเพจ      เว็บเพจแนะนํา 
   เว็บเพจแสดงภาพรวมของรายวิชา    เว็บเพจแสดงขอมูลสําคัญ 
   เว็บเพจแสดงกําหนดการเรียน    เว็บเพจกิจกรรมท่ีมอบหมายใหทําการบาน 
   เว็บเพจทรัพยากรสนับสนุนการเรียน    เว็บเพจแสดงตัวอยางแบบทดสอบ 
   เว็บเพจแสดงประวัติผูสอน     เว็บเพจแบบประเมินผลรายวิชา 
   เว็บเพจแสดงคําศัพทและดัชนีคําศัพท    เว็บเพ็จการอภิปราย 
   เว็บเพจประกาศขาว     เว็บเพจแสดงคําแนะนําในการเรียนรายวิชา 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .................................................................................... 
 

5. ทานคิดวาระยะเวลาการเขาศึกษาในระบบการสอนผานส่ือสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอร                
เพ่ืองานอาชีพ ในแตละครั้งควรใชเวลาจํานวนเทาใด 

   30 นาที 
   31-60 นาที 
   61-90 นาที 
   91-120 นาที 
   มากกวา 120 นาที 
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6. ทานคิดวาการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ มีประโยชน
อยางไรตอตัวทานมากท่ีสุด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

   กระตุนใหเกิดความตื่นตัวในการเปดรับขอมูลขาวสารผานสื่อสังคมออนไลน 
   กระตุนใหตระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยีการสื่อสารตอการเรียนการสอนในปจจุบัน 
   ประหยัดเวลา  และคาใชจายทางดานการเรียนการสอน 
   เปนสื่อท่ีใหโอกาสทางการเรียนแกนักศึกษา 
   สรางความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียนไดทุกท่ีทุกเวลา 

 

7. ทานตองการความชวยเหลือดานครุภัณฑ และเทคโนโลยี  เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน                    
ผานส่ือสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

   เครื่องคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย 
   คอมพิวเตอรโนตบุกยืมเรียน 
   เครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 
   เครือขายอินเทอรเน็ตไรสายครอบคลุมบริเวณโรงเรียน 
   เครือขาย 3G 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .................................................................................... 

 

8. ทานตองการความชวยเหลือดานความรู  เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในขอใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

   วิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
   เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาชีพ 
   ความรูเรื่องการคนหาขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน 
   ความรูเรื่องการดาวนโหลดขอมูลหรือโปรแกรมตางๆ ผานสื่อสังคมออนไลน 
   ความรูเก่ียวกับการติดตั้งและแกปญหาเบื้องตนในการใชงานสื่อสังคมออนไลน 
   ความรูเรื่องการใชงานสื่อสังคมออนไลน 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .................................................................................... 
 

9. ขอเสนอแนะในการสงเสริมการใชส่ือสังคมออนไลน (ตอบมากกวา  1 ขอ) 
   จัดการอบรมการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักศึกษา 
   จัดทําคูมือแนะนําการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักศึกษา 
   จัดใหมีเจาหนาท่ีคอยแนะนํา  ชวยเหลือในการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักศึกษา 
   จัดหาสื่อสิ่งพิมพท่ีจะเปนสื่อสงเสริมการเรียนรูเรื่องสื่อสังคมออนไลนไวในหองสมุด 
   ปรับปรุงการสอนหรือเพ่ิมกิจกรรมท่ีทําใหมีการคนควาเพ่ิมเติมจากสื่อสังคมออนไลน 
   จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอ 
   มีการกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ต แบบไรสายใหครอบคุลมพ้ืนท่ีในวิทยาลัย 
   อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) .............................................................. 
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ดานท่ี 4  ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน (Process) 
 
1. ข้ันตอนการสอนตอไปนี้  ข้ันใดบางท่ีจําเปนสําหรับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน                     

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    ข้ันการนําเสนอเนื้อหา 
    ข้ันการสื่อสาร 
    ข้ันวัดและประเมินผล 

    อ่ืนๆ (ระบุ)................................................................................................. 
 
2. ข้ันการนําเสนอเนื้อหา  (Presentation)  ของการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชา

คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  ควรดําเนินการในลักษณะใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   การนําเสนอแบบสื่อทางเดียว เชน เปนขอความ 
   การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความภาพกราฟฟก 
   การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟฟก ภาพเคลื่อนไหว 

เสียงและภาพยนตร หรือวีดีโอ (แตความเร็วจะไมเร็วเทากับวีดีโอเทป) 
   อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................................. 

 
3. ข้ันการส่ือสารของการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  

ควรมีการติดตอส่ือสารผานชองทางใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   E-mail       Web board 
   Chat       ICQ 
   Video Conference      Electronic Home Work 
   อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................................. 
 

4. ข้ันวัดและประเมินผลของการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพ  ควรดําเนินการในลักษณะใด  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

    ประเมินจากชิ้นงาน 
    ประเมินจากแบบฝกหัด 
    ประเมินจากการสื่อสารระหวางครูกับนักศึกษา 

     ประเมินจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
    อ่ืนๆ (ระบุ).................................................................................................. 
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5. แบบทดสอบชนิดใด  ท่ีควรนําไปใชในการวัดและประเมินผลในการเรียนการสอนผานส่ือสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
   แบบปรนัย   

     แบบตัวเลือก     แบบเติมคํา 
     แบบเขียนอธิบาย     แบบถูกผิด 
     แบบจับคู     อ่ืนๆ (ระบุ)............................ 
 แบบอัตนัย 

 

ตอนที่  3  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 
1. ดานความตองการ และความชวยเหลือในการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
2. ดานปญหาท่ีอยากใหแกไขเพ่ือใหสามารถจัดการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

อัมพิกา  คณานุรักษ 
(ผูทําวิจัย) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



178 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นและขอมูลเปนแนวทางในการพัฒนาแบบจําลอง 

โดยใชเทคนิคเดลฟาย 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญแสดงความคิดเห็นและขอมูลเปนแนวทางในการพัฒนาแบบจําลอง 
โดยใชเทคนิคเดลฟาย 

 
1. รองศาสตราจารยจงกล แกนเพ่ิม  อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปณิตา  วรรณพิรุณ
  
 

อาจารยประจํา7ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี  
7คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัย 
7เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
 

3. ผูชวยศาสตราจารยสุพล พรหมมาพันธุ อาจารยประจํา7ภาควิชา7คอมพิวเตอรธุรกิจ  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นิรัตยา  คําเสมา
นันทน 

อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คอมพิวเตอร และการสื่อสาร (ICT) สถาบัน
เทคโนโลยีนานาชาติ 
สิรินธร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต 
 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ประกอบ  กรณีกิจ อาจารยประจําวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  
คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

6. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิวฒัน  มีสุวรรณ อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา5 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 
 

7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.อนิรุทธ  สติม่ัน อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร5 
 

8. อาจารย ดร.ณัฐวดี   หงษบุญมี อาจารยประจํา7ภาควิชา7วิทยาการ 
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ     
คณะวิทยาศาสตร   7มหาวิทยาลัย7นเรศวร    
 

9. 8อาจารย ดร.โอภาส  เกาไศยาภรณ8  อาจารยประจํา7ภาควิชา7เทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

http://www.edu.nu.ac.th/misedu/department/dep_detail.asp?dep_id=0301
http://www.edu.nu.ac.th/misedu/department/dep_detail.asp?dep_id=0301
http://edu.nrru.ac.th/edtech26korat/sub4_4.html
http://edu.nrru.ac.th/edtech26korat/sub4_4.html
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10. อาจารย ดร.น้ํามนต   เรืองฤทธิ์ อาจารยประจํา7ภาควิชา7เทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร5 
 

11. อาจารย ดร.ทศพร แสงสวาง อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 

12. อาจารย ดร.สุมณฑา เกษมวิลาศ อาจารยประจําภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 
คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 
 

13. อาจารย ดร.นคร  ละลอกน้ํา   อาจารยประจําภาควิชานวัตกรรรมและ
เทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร   
มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

14. อาจารย ดร.กนกพร  ฉันทนารุงภักดิ์ อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทาง
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
 

15. อาจารยสิริรัตน มัชฌิมาดิลก อาจารยประจําวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 

16. อาจารยอัจจิมา มณฑาพันธุ อาจารยประจําวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://edu.nrru.ac.th/edtech26korat/sub4_4.html
http://edu.nrru.ac.th/edtech26korat/sub4_4.html
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามดวยเทคนิคเดลฟาย 
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แบบสอบถามรอบท่ี 1 
การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร 

เพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
 
1ผูวิจัย  นางสาวอัมพิกา คณานุรักษ 
1สาขาวิชา  ศึกษาศาสตร 
1แขนงวิชา  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
1อาจารยท่ีปรึกษา อาจารย ดร.ทวีวัฒน  วัฒนกุลเจริญ 
 
1วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการใชสื่อสังคมออนไลนของนักศึกษา วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี 

2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี 

3. เพ่ือนําเสนอระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

 
คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 

ระบบ  หมายถึง  ผลรวมของหนวยยอยซ่ึงทํางานเปนอิสระจากกัน แตมีปฏิกิริยาสัมพันธกัน
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยทุกสวนจะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันอยางชัดเจน 

ระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน หมายถึง การนําสื่อสังคมออนไลนมาใชใน
การเรียนการสอน ซ่ึงจะทําใหผูสอน และผูเรียนมีปฏิสัมพันธท่ีดี เนนการเรียนดวยตนเอง เปนการลด
ชองวางระหวางผูเรียนและผูสอนอีกชองทางหนึ่ง ครอบคลุม (1) ปจจัยนําเขา (2) กระบวนการ  (3) 
ผลลัพธ และข้ันตอนการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ หมายถึง  การเรียนการสอนเก่ียวกับคอมพิวเตอร ท่ีอยูใน
รายวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556 สําหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หมายถึง ผูจะไดรับวุฒิประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ตองเปนผูท่ีสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือ มัธยมศึกษาปท่ี 3 แลวมาศึกษาตอสายอาชีพ
อีก 3 ป ท่ีวิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

วิทยาลัยการอาชีพปตตานี หมายถึง สถานศึกษาท่ีจัดตั้งข้ึนตามโครงการจัดตั้งศูนยฝกวิชาชีพ 
ถือเปนสวนหนึ่งของโครงการพัฒนาการศึกษาท่ี  5 โดยกระทรวงศึกษาธิการมอบให           กรม
อาชีวศึกษารับผิดชอบโครงการจัดตั้งศูนยฝกวิชาชีพ 8ปจจุบันวิทยาลัยการอาชีพปตตานี สังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 8เปดทําการสอนถึง 6 หลักสูตร ไดแก 
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หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.)  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.) หลักสูตร
มัธยมศึกษาตอนตน หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น และหลักสูตรฝกอาชีพ
โครงการตางๆ 

 
คําช้ีแจงแบบสอบถาม 

แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย โดยผูวิจัยกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญา
โท แขนงวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และไดทําการศึกษา
ความคิดเห็นของครูท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอร
เพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัย       การอาชีพปตตานี 
ครอบคลุมรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. วุฒิการศึกษา 
4. ประสบการณการสอน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
5. ทานมีความรูเก่ียวกับสื่อสังคมออนไลน หรือไม  
6. ทานเคยใชสื่อสังคมออนไลนใดดังตอไปนี้   
7. ทานใชสื่อสังคมออนไลน เพ่ือวัตถุประสงคใดบาง  
8. ทานคิดวาเนื้อหาใดเหมาะสมท่ีจะจัดการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน  

ตอนท่ี 2 องคประกอบของแบบจําลอง 
 1. องคประกอบของปจจัยนําเขา    
 1.1 หลักสูตร 
 1.2 เนื้อหาวิชา   
 1.3 สภาพแวดลอม 
 1.4 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 
 1.5 บุคคลท่ีเก่ียวของ 
 1.6 การเตรียมความพรอม 
 1.7 สื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน 
 1.8 เง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
 2. องคประกอบของกระบวนการ 
 2.1 การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
 2.2 การจัดเตรียมสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน 
 2.3 การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน 
 2.4 กิจกรรมบนสื่อสังคมออนไลน 
 2.5 การเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
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 3. องคประกอบของผลลัพธ 
 3.1 มีเกณฑการประเมินแตละข้ันตอนอยางชัดเจน 
 3.2 มีการสังเกตและประเมินพฤติกรรมการแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน

เรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลน 
 3.3 มีการประเมินแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลนทุกข้ันตอน   
  3.4 มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรูกอนและหลังการดําเนินกิจกรรม

ตามกระบวนการเรียนการผานสื่อสังคมออนไลน 
 3.5 มีการประเมินดานความรูท่ีไดรับตามตัวชี้วัดของหลักสูตร 
 3.6 มีการประเมินกิจกรรมในกระบวนการท้ังหมดวามีความเหมาะสมหรือไม 
 3.7 มีการสังเกตพฤติกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนเปน

รายบุคคล  
 3.8 มีการประเมินองคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคม

ออนไลน 
 3.9 มีการประเมินข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
 3.10 มีการปรับปรุงแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

 
คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามชุดนี้เปนแบบสอบถามรอบท่ี 1 เปนคําถามปลายเปด มีจุดมุงหมายเพ่ือให
ผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็นอยางอิสระเก่ียวกับรายละเอียดขององคประกอบและข้ันตอนตางๆ ของ
การจัดแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

2. แบบสอบถามชุดนี้  แบงออกเปน 2 ตอน  ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 ความตองการท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม วิชา

คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ครอบคลุม (1) องคประกอบของแบบจําลอง (ปจจัยนําเขา กระบวนการ 
และผลลัพธ) และ (2) ข้ันตอนการจัดการเรียนการสอน 

3. มีขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพิจารณา ซ่ึงไดมาจากการสํารวจความตองการของครูผูสอน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยการ
อาชีพปตตานี เรียงลําดับความคิดเห็นของแตละประเด็นไวดานบนของแตละขอ  ท้ังนี้เพ่ือทานจะได
นําความคิดเห็นเหลานั้นมาประยุกตเปนความคิดเห็นของทาน 

4. ความคิดเห็นของทานมีความสําคัญอยางยิ่งในการทําวิจัยท่ีนําไปประมวลผลเปน
แบบสอบถามรอบท่ี 2 เพ่ือใหไดผลสรุปของการวิจัยท่ีสมบูรณ 

ตอนท่ี 2 องคประกอบของแบบจําลอง 
 ขอมูลพ้ืนฐานประกอบการพิจารณา  จากการสํารวจความคิดเห็นของครูผูสอน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  วิทยาลัย                
การอาชีพปตตานี พบวา  
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 1. องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  
 1.1 หลักสูตร มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้  

1)  เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (คาเฉลี่ย = 4.80) 
2)  เนนใหผูเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามนโยบายของประเทศ (คาเฉลี่ย = 

4.79) 
3)  ควรจัดใหเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 2 ชม./สปัดาห (ในคาบเรียนปกติ) 

และ 3 ชม./สัปดาห ในคาบเรียนนอกเวลา (อิสระ) (คาเฉลี่ย = 4.78) 
4)  จัดใหมีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในระดับชั้น

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  (คาเฉลี่ย = 4.76) 
5)  ควรจัดการเรียนการสอนใหมีความยืดหยุนท้ังดานสาระการเรียนรู และเวลาเรียน 

(คาเฉลี่ย = 4.73) 
6)  ควรจัดวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ใหอยูในสาระพ้ืนฐานโดยใหนักศึกษาได

เรียนทุกคน  (คาเฉลี่ย = 4.65)  
7)  มีการวิเคราะหหลักสูตรกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูใหชัดเจน (คาเฉลี่ย = 

4.83) 
 

 ประเด็นคําถาม 
 องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานหลักสูตร ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

1.2 เนื้อหาวิชา  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  กําหนดเนื้อหาวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพใหสอดคลองและครอบคลุมตัวชี้วัด

ทุกขอของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556  (คาเฉลี่ย = 4.71) 
2)  กําหนดเวลาเรียน 1 หนวย/2 ชั่วโมง (คาเฉลี่ย = 4.67) 
3)  หนวยการเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพท่ีตองการระดมความคิดเห็น

รวมกัน เหมาะสมกับการเรียนการสอนบนสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.35) 
4)  หนวยการเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพท่ีนํามาไวบนสื่อสังคมออนไลน 

ควรเปนทุกหนวยเนื้อหาตามหลักสูตร (คาเฉลี่ย = 1.82) 
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ประเด็นคําถาม 
 องคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานเนื้อหาวิชา ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................... 
 

1.3 สภาพแวดลอม  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1.3.1  กายภาพ 

1) จัดใหมีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชงานไดดี (คาเฉลี่ย = 4.83) 
2) จัดใหมีหนังสือ คูมือการใชงานสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.78) 
3) จัดใหมีเครื่องมือ อุปกรณในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 

4.73) 
4) จัดใหมีเว็บไซตสนับสนุนการคนควา (คาเฉลี่ย = 4.71) 
5) จัดใหมีเครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง (คาเฉลี่ย = 4.67) 

  
ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานสภาพแวดลอม ทางกายภาพ ควร

ครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

1.3.2  จิตภาพ 
1) ครูและนักศึกษาตอเจตคติท่ีดีตอการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน(คาเฉลี่ย 

= 4.78) 
2) สมาชิกมีคุณธรรมจริยธรรมในการใชสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.73) 
3) สรางแรงจูงใจในการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.73) 
4) สมาชิกมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุมสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.71) 
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ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานสภาพแวดลอม ทางจิตภาพ ควรครอบคลุม              

ประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

1.3.3  สังคม  
1) จัดใหมีการจัดกลุมสนทนาและจัดกิจกรรมใหผูเรียนปฏิบัติ (คาเฉลี่ย = 

4.71) 
2) จัดใหมีการฝกทักษะการสรางปฏิสัมพันธระหวางครูและนักศึกษาผานสื่อ

สังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.67) 
3) การแบงปนเนื้อหา องคความรู ขอมูล ภาพ และเสียงผานสื่อสังคม

ออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.65) 
  

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานสภาพแวดลอม ทางสังคม ควรครอบคลุม

ประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 
1.4 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา   

1.4.1  สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชส่ือสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการ
สอน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1)  สงเสริมใหครูใชสื่อสังคมออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู  (คาเฉลี่ย = 
4.71) 

2)  พัฒนาครูใหมีความรูความเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.65) 

3)  พัฒนาครูใหมีความรูเรื่องการรูเทาทันภัยและอันตรายของสื่อสังคม
ออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.65) 

4)  พัฒนาครูใหมีความรูความความสามารถในการจัดทําสื่อการเรียนการสอน
ผานสื่อสังคมออนไลน  (คาเฉลี่ย = 4.64) 
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ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานการเตรียมความพรอมของสถานศึกษา   

สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชส่ือสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอน   
ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  

 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

1.4.2  สถานศึกษาใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือติดตอส่ือสารและสรางสังคมการเรียนรู
ใหผูเรียน 

1)  สนับสนุนใหมีสื่อสังคมออนไลนของสถานศึกษาเพ่ือเปนแหลงแลกเปลี่ยน
เรียนรูของผูเรียน (คาเฉลี่ย = 4.64) 

2)  สงเสริมใหผูเรียนใชสื่อสังคมออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู  (คาเฉลี่ย 
= 4.62) 

3)  พัฒนาผูเรียนใหสามารถสืบคนขอมูลผานสื่อสังคมออนไลนได  (คาเฉลี่ย 
= 4.60) 

4)  ใหผูเรียนใชสื่อสังคมออนไลนในการศึกษาหาความรูดวยตนเองตามความ
สะดวกและความตองการ  (คาเฉลี่ย = 4.58) 

 
ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานการเตรียมความพรอมของสถานศึกษา   

สถานศึกษาใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือติดตอส่ือสารและสรางสังคมการเรียนรูให  
ผูเรียนควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  

 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 

1.5 บุคคลท่ีเกี่ยวของ   
1.5.1  ผูสอน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1)  มีทักษะในการสังเกต ดูแล เอาใจใสพฤติกรรมผูเรียนสงเสริมใหครูใชสื่อ
สังคมออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู  (คาเฉลี่ย = 4.71)   

2)  มีความยืดหยุน ติดตอไดงาย มีเวลาเพียงพอท่ีจะใหคําปรึกษาได (คาเฉลี่ย 
= 4.60)   
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3)  จัดเตรียมแหลงความรูคนควาเพ่ิมเติม และใหคําปรึกษาแกผูเรียน  
(คาเฉลี่ย = 4.58)   

4)  จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร และวัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของกับการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลนใหเพียงพอ  (คาเฉลี่ย = 4.56)   

5)  จัดกระบวนการกลุม และวิธีการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
(คาเฉลี่ย = 4.73)   

6)  มีเจตคติท่ีดีตอการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน  (คาเฉลี่ย = 4.51)   
7)  วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน  (คาเฉลี่ย = 

4.44)   
8)  สามารถตอบคําถาม ใหคําแนะนํา แกปญหาท่ีเกิดจากการเรียนผานสื่อ

สังคมออนไลน  (คาเฉลี่ย = 4.42)   
9)  มีความรู และทักษะในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี

(คาเฉลี่ย = 4.31)   
10)  จัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเนนการใชสื่อสังคมออนไลน  (คาเฉลี่ย 

= 4.16)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานบุคคลท่ีเกี่ยวของ  ผูสอนควรครอบคลุม 

ประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

1.5.2  ผูเรียน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  มีเจตคติท่ีดีตอเพ่ือน และการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน  (คาเฉลี่ย = 

4.65)   
2)  มีทักษะและความสามารถในการแสวงหา การจัดเก็บ การแลกเปลี่ยน

เรียนรูและการเผยแพรความรู (คาเฉลี่ย = 4.58)   
3)  มีความรับผิดชอบในการเรียน และสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง  

(คาเฉลี่ย = 4.49)   
4)  เขาใจข้ันตอนการใชสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.49)   
5)  มีเจตคติดานการรักษาจรรยาบรรณ และมารยาทในการสื่อสารผานสื่อ

สังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.50) 
6)  มีการถายทอด แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรูกับเพ่ือนอยาง

สมํ่าเสมอ (คาเฉลี่ย = 4.47)   
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7)  มีบัญชีผูใชบนสื่อสังคมออนไลนเปนของตนเอง (คาเฉลี่ย = 4.42)   
8)  มีความรู และทักษะในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี 

(คาเฉลี่ย = 4.35)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานบุคคลท่ีเกี่ยวของ  ผูเรียน ควรครอบคลุม 

ประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

1.6 การเตรียมความพรอม   
1.6.1  การเตรียมความพรอมของผูสอน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1)  เตรียมวัสดุอุปกรณ เครื่องคอมพิวเตอรและระบบเครือขายใหอยูในสภาพ
พรอมใชและเพียงพอ (คาเฉลี่ย = 4.62)   

2)  เตรียมแหลงสืบคนขอมูลเพ่ิมเติม (คาเฉลี่ย = 4.60)   
3)  เลือกเนื้อหาท่ีจะใชสอนผานสื่อสังคมออนไลนใหสอดคลองกับตัวชี้วัดตาม

กรอบหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556 (คาเฉลี่ย = 4.58)   
4)  สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคมออนไลนไวเพ่ือสั่งงาน – สงงาน เปนของ

ผูสอน  (คาเฉลี่ย = 4.55)   
5)  จัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.53)   
6)  จัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สรางลิงคเชื่อมโยงเขามาไวในสื่อ

สังคมออนไลนของผูสอน (คาเฉลี่ย = 4.51)   
7)  สรางกลุมผูเรียนโดยแบงกลุมผูเรียนเปน 1 หองตอ 1 กลุม ไวในสื่อสังคม

ออนไลนของผูสอน (คาเฉลี่ย = 4.51)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานการเตรียมความพรอม  การเตรียมความ 

พรอมของผูสอน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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1.6.2  การเตรียมความพรอมของผูเรียน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  ใหความรูเก่ียวกับภัยอันตรายของสื่อสังคมออนไลนแกผูเรียน(คาเฉลี่ย = 

4.55)   
2)  คนควาเนื้อหาวิชาลวงหนากอนการเรียน (คาเฉลี่ย = 4.44)   
3)  ศึกษาคูมือการเรียนผานสื่อสังคมออนไลนใหเขาใจทุกข้ันตอน  (คาเฉลี่ย 

= 4.50)   
4)  สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคมออนไลนเปนของผูเรียนเพ่ือสงงานและเขา

ไปแสดงความคิดเห็นกับเพ่ือนและผูสอน (คาเฉลี่ย = 4.53)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานการเตรียมความพรอม  การเตรียมความ 

พรอมของผูเรียน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

1.7 ส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน   
1.7.1  คุณสมบัติของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน  มีความคิดเห็น

เรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  สามารถใชงานไดไมจํากัดสถานท่ีและเวลา (คาเฉลี่ย = 4.73)   
2)  สนับสนุนการเรียนรูในรูปแบบของความรวมมือการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

และกอใหเกิดความรูใหม (คาเฉลี่ย = 4.69)   
3)  สามารถเขาถึงไดงายไมสับสน สื่อสารกันไดรวดเร็ว (คาเฉลี่ย = 4.65)   
4)  ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล (คาเฉลี่ย = 4.65)   
5) มีระบบการประเมินผลคะแนนอยางชัดเจน (คาเฉลี่ย = 4.65) 
6)  มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือติดตามประเมินผล (คาเฉลี่ย = 4.60)   

 
ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา (Input)  ดานสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน   

คุณสมบัติของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
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1.7.2  ชนิดของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนท่ีใช  มีความคิดเห็น
เรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1) สื่อสังคมออนไลน (Social Network) (คาเฉลี่ย = 4.71) 
2) เครื่องมือบันทึกความรู (Weblog หรือ blog) (คาเฉลี่ย = 4.67) 
3)  เสิรชเอ็นจิ้น (Search Engine) (คาเฉลี่ย = 4.67) 
4)  สื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบสื่อสังคมออนไลน (e-Learning) (คาเฉลี่ย = 

4.64) 
5)  ฐานความรูขนาดใหญ (Wikipedia)  (คาเฉลี่ย = 4.65) 
6)  เว็บไซตแชรวีดีโอ (Youtube) (คาเฉลี่ย = 4.62) 
7)  เครื่องมือสื่อสารสัมพันธ (e - Mail) (คาเฉลี่ย = 4.55) 
8)  บทเรียนออนไลน (Moodle) (คาเฉลี่ย = 4.53) 
9)  เครื่องมือกระดานความรู (Web board) (คาเฉลี่ย = 4.53) 
10) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  (คาเฉลี่ย = 4.44) 
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน  ชนิด   

ของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนท่ีใช  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 
1.8 เง่ือนไขการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน   

1.8.1  การจูงใจ มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  จัดหาสื่อการเรียนท่ีนาสนใจ มีความทันสมัยและสอดคลองกับความ

ตองการของผูเรียน เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเรียน (คาเฉลี่ย = 4.62)   
2)  จัดหาของรางวัลท่ีกระตุนใหผูเรียนเขามารวมสนุกกับกิจกรรมการเรียน 

(คาเฉลี่ย =4.55)   
3)  แจงขาวสารความเคลื่อนไหวภายในเครือขายใหผูเรียนทราบอยาง

สมํ่าเสมอ (คาเฉลี่ย = 4.53)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานเง่ือนไขการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน   

การจูงใจ ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
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................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................... 
 

1.8.2  การปฏิสัมพันธ  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  จัดกิจกรรมรวมสนุกท่ีใหผูเรียนเขามามีสวนรวมและรูสึกวาเปนสวนหนึ่ง

ของเครือขาย (คาเฉลี่ย = 4.58)   
2)  จัดเครือขายสังคมใหมีบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรูใหทุกความคิด

เห็นท่ีเสนอสงถึงสมาชิก (คาเฉลี่ย = 4.55)   
3)  จัดกิจกรรมใหเครือขายมีความเคลื่อนไหวและตอบสนองความตองการ

ดานวิชาการของผูเรียนในเครือขาย การชื่นชมและใหผลยอนกลับท่ีมีคุณคาในการตอยอดความคิด 
(คาเฉลี่ย = 4.53)   

 
ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input)  ดานเง่ือนไขการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน  

การปฏิสัมพันธ  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 
 2. องคประกอบของกระบวนการ ( Process ) 

2.1 การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน  มีความคิดเห็น
เรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1)  บทเรียนมีรูปแบบนาสนใจประกอบดวยขอความ รูปภาพ เสียง และ 
วีดีทัศน (คาเฉลี่ย = 4.65)   

2)  บทเรียนสําหรับการเรียนมีการโตตอบกับผูเรียน (คาเฉลี่ย = 4.65)   
3)  บทเรียนสามารถเรียกใชผานสื่อสังคมออนไลนได (คาเฉลี่ย = 4.65)   
4)  บทเรียนสําหรับการเรียนควรเรียงลําดับข้ันตอนการเรียนใหชัดเจน เขาใจงาย ใช

งานงาย (คาเฉลี่ย = 4.64)   
5)  บทเรียนแบงออกเปนหนวยการเรียนท่ีชัดเจน (คาเฉลี่ย = 4.64)   
6)  เปนบทเรียนท่ีเขาถึงไดเร็ว สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา (คาเฉลี่ย = 4.60)   
7)  เลือกใชโปรแกรมในการผลิตบทเรียนท่ีสามารถใชงานไดสะดวกบนเครือขายโดย

ท่ีผูใชไมจําเปนตองลงโปรแกรมเพ่ิมเติมใหยุงยาก (คาเฉลี่ย = 4.58)   
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8)  เปนบทเรียนท่ีเปนเว็บไซตนําเสนอผานสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.55)   
9)  มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือการติดตามประเมินผล (คาเฉลี่ย = 4.55)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ  (Process)  ดานการผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผาน 

ส่ือสังคมออนไลน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
 
 2.2 การจัดเตรียมส่ือสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน  มีความคิดเห็น
เรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1)  เปดใชบริการฟรีไมตองเสียคาใชจายใดๆ (คาเฉลี่ย = 4.73)   
2)  สามารถรับ – สงการเชื่อมโยง (Link) ไปเว็บไซตอ่ืนได (คาเฉลี่ย =4.69)   
3)  เปนสื่อสังคมออนไลนท่ีมีข้ันตอนการสมัครและข้ันตอนการใชงานท่ีสะดวก  

เขาใจงาย  (คาเฉลี่ย = 4.65)   
4)  เขาถึงไดเร็วและเปดบริการตลอดเวลา (คาเฉลี่ย = 4.65)   
5)  สามารถนําเสนอไฟลวีดิทัศน มัลติมีเดียได  (คาเฉลี่ย = 4.64)   
6)  สามารถสนทนาเปนรายบุคคลและแบบกลุมได (คาเฉลี่ย = 4.64)   
7)  สามารถรับ – สงขอความและรูปภาพได (คาเฉลี่ย = 4.64)   
8)  สามารถแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆ ในบล็อกของผูสอนได (คาเฉลี่ย = 4.60)   
9)  สามารถใสรูปภาพและขอความได (คาเฉลี่ย = 4.58)   
10)  มีเครื่องมือชวยในการติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน (คาเฉลี่ย = 4.55)   
11)  พบปญหาและเหตุขัดของบนเครือขายนอย (คาเฉลี่ย = 4.53)   

 
ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ  ( Process )  ดานการจัดเตรียมส่ือสังคมออนไลน 

สําหรับการเรียนการสอน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 
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 2.3 การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานส่ือสังคมออนไลน   
2.3.1  การนําเสนอบทเรียน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 

1)  นําเสนอเนื้อหาท้ังตามหลักสูตร และเนื้อหาเพ่ิมเติมประกอบการเรียน
การสอน (คาเฉลี่ย = 4.56)   

2)  รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาดึงดูดความสนใจของผูเรียน กระตุนใหมีการ
แสดงความคิดเห็นรวมกัน (คาเฉลี่ย = 4.55)   

3)  นําเสนอเนื้อหากระชับ ชัดเจนไดใจความเพ่ือใหผูเรียนเกิดความคิดรวบ
ยอด (คาเฉลี่ย = 4.53)   

4) นําเสนอเนื้อหาตามลําดับความยากงาย (คาเฉลี่ย = 4.49) 
5)  นําเสนอเนื้อหาในลักษณะมัลติมีเดีย แอนิเมชั่น (ขอความ ภาพ และไฟล

เสียงอิเล็กทรอนิกส) (คาเฉลี่ย = 4.47)   
6)  นําเสนอเนื้อหาเปนประเด็นตามเนื้อหาของหลักสูตร (คาเฉลี่ย = 4.45)   
7)  นําเสนอเนื้อหาแบงออกเปน 20 สัปดาหตามปฏิทินการศึกษา (คาเฉลี่ย = 

4.40)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน              

ส่ือสังคมออนไลน  การนําเสนอบทเรียน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... 

2.3.2  กิจกรรมบนส่ือสังคมออนไลน มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน (คาเฉลี่ย = 4.71)   
2)  จัดใหมีการประเมินผลการเรียน (คาเฉลี่ย = 4.67)   
3)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาและคนควาดวยตนเอง (คาเฉลี่ย = 

4.65)   
4)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนรับ – สงงานท่ีไดรับมอบหมาย (คาเฉลี่ย = 4.64)   
5)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนมีการสืบคนขอมูลจากเว็บไซตตางๆ (คาเฉลี่ย = 

4.62)   
6)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนอผลงานผาน Youtube และใหคะแนนจาก

ยอดผูเขาชม (คาเฉลี่ย = 4.59) 
7)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนองาน (คาเฉลี่ย = 4.55)   
8)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดจัดทําโครงงาน (คาเฉลี่ย = 4.53)   
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9)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูสอนกับผูเรียน  (คาเฉลี่ย 
= 4.53)   

10)  จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดอภิปรายและแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคม
ออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.44)   

 
ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน    

ส่ือสังคมออนไลน  กิจกรรมบนส่ือสังคมออนไลน ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 2.4 การเรียนผานส่ือสังคมออนไลน  

2.4.1  ข้ันปฐมนิเทศ  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  ครูผูสอนและผูเรียนสมัครเปนสมาชิกสื่อสังคมออนไลน  (คาเฉลี่ย = 

4.67)   
2)  ครูผูสอนควรชี้แจงวิธีการเรียนผานสื่อสังคมออนไลนในครั้งแรกของการ

เขาเรียน (คาเฉลี่ย = 4.65)   
3)  ครูผูสอนใหความรู วิธีการและข้ันตอนของการสมัครเปนสมาชิกสื่อสังคม

ออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.65)   
4)  ครูผูสอนจัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน และคูมือการรวม

กิจกรรมนําเสนอผานสื่อสังคมออนไลน (คาเฉลี่ย = 4.65)  
  

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ  ( Process )  ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน 

ส่ือสังคมออนไลน  กิจกรรมบนส่ือสังคมออนไลน ข้ันปฐมนิเทศ  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

2.4.2  ข้ันทดสอบกอนเรียน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  ใหผูเรียนทําแบบทดสอบแบบปรนัยกอนเรียนทุกครั้งท่ีจะทําการเรียนการ

สอนในทุกหนวยการเรียน (คาเฉลี่ย = 4.36)   
 



197 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน 

ส่ือสังคมออนไลน  กิจกรรมบนส่ือสังคมออนไลน ข้ันทดสอบกอนเรียน  ควรครอบคลุมประเด็น
ใดบาง  

 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

2.4.3  ข้ันตอนการสอน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  ข้ันการสรุปและแลกเปลี่ยนเรียนรู (คาเฉลี่ย = 4.51)   
2)  ข้ันการศึกษาเนื้อหาและลงมือปฏิบัติ (คาเฉลี่ย = 4.49)   
3)  ข้ันทบทวนความรูเดิมโดยครูผูสอนตั้งคําถามใหผูเรียนตอบ (คาเฉลี่ย = 

4.47)   
4)  ข้ันกําหนดประเด็นการเรียนโดยผูสอนกําหนดประเด็นการเรียนตามความ

สนใจผูเรียน (คาเฉลี่ย = 4.36)   
 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน 

ส่ือสังคมออนไลน  กิจกรรมบนส่ือสังคมออนไลน ข้ันตอนการสอน  ควรครอบคลุมประเด็น
ใดบาง  

 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

2.4.4  ข้ันประเมินผล  
1)  ส่ิงท่ีควรประเมิน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 

(1)  ความรูท่ีไดรับ (คาเฉลี่ย = 4.71)   
(2)  ประเมินจากผลงาน  (คาเฉลี่ย = 4.69)   
(3)  ประเมินจากพฤติกรรมการเรียนดวยการสังเกตและการสัมภาษณ 

(คาเฉลี่ย = 4.62)   
 
 
 

 



198 

ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน 

ส่ือสังคมออนไลน  ข้ันประเมินผล ส่ิงท่ีควรประเมิน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 

2)  แนวทางการประเมิน มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
(1)  การประเมินระหวางเรียน  (คาเฉลี่ย = 4.78)   
(2)  การประเมินหลังเรียน (คาเฉลี่ย = 4.78)   
(3)  การประเมินกอนเรียน  (คาเฉลี่ย = 4.71)  

 
 ประเด็นคําถาม 

องคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน 
ส่ือสังคมออนไลน  ข้ันประเมินผล แนวทางการประเมิน ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  

 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 

 
3)  เกณฑการประเมิน  มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 

(1)  ผานเกณฑการประเมินพฤติกรรมการเรียน ระดับ 3(ดี) ถือวาผาน 
(คาเฉลี่ย = 4.67)   

(2)  ผานเกณฑการประเมินทักษะการปฏิบัติ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน 
(คาเฉลี่ย = 4.64)   

(3)  ผานเกณฑการทดสอบ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน (คาเฉลี่ย = 4.62)   
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ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน 

ส่ือสังคมออนไลน  ขั้นประเมินผล  เกณฑการประเมิน  ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................... 
 

3. องคประกอบของผลลัพธ  (Output) มีความคิดเห็นเรียงลําดับดังตอไปนี้ 
1)  มีการสังเกตพฤติกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นผานส่ือสังคมออนไลนเปนรายบุคคล 

(คาเฉล่ีย = 4.65)   
2)  มีการประเมินดานความรูท่ีไดรับตามตัวชี้วัดของหลักสูตร (คาเฉล่ีย = 4.62)   
3)  มีเกณฑการประเมินแตละขั้นตอนอยางชัดเจน  (คาเฉล่ีย = 4.56)   
4)  มีการสังเกตและประเมินพฤติกรรมการแสดงความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันผานส่ือ

สังคมออนไลน (คาเฉล่ีย = 4.55)   
5)  มีการประเมินขั้นตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน (คาเฉล่ีย = 4.55)   
6)  มีการปรับปรุงแบบจําลองระบบการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน (คาเฉล่ีย = 4.55)   
7)  มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรูกอนและหลังการดําเนินกิจกรรมตามกระบวนการ

เรียนการผานส่ือสังคมออนไลน (คาเฉล่ีย = 4.53)   
8)  มีการประเมินแบบจําลองระบบการเรียนผานส่ือสังคมออนไลนทุกขั้นตอน (คาเฉล่ีย = 4.51)   
9)  มีการประเมินกิจกรรมในกระบวนการท้ังหมดวามีความเหมาะสมหรือไม (คาเฉล่ีย = 4.51)   
10)  มีการประเมินองคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน (คาเฉล่ีย 

= 4.51)   
 

 ประเด็นคําถาม 
องคประกอบของผลลัพธ ควรครอบคลุมประเด็นใดบาง  
 

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................... 
 
 

ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางย่ิง 
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แบบสอบถามรอบท่ี 2 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร 

เพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

 
คําช้ีแจง 

1. การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

3. คําตอบของทานมีคุณคาอยางยิ่งตอการวิจัย และการตอบแบบสอบถามนี้จะไมมี
ผลกระทบตอตัวทานเองแตอยางใด ผูวิจัยจะเก็บรักษาคําตอบรายบุคคลของทานไว โดยจะเสนอผล
เปนภาพรวมเฉพาะในการวิจัยครั้งนี้เทานั้น จึงขอความกรุณาทานไดตอบตามสภาพความเปนจริง
ใหครบทุกขอ เพ่ือใหไดผลการวิจัยท่ีตรงกับสภาพความเปนจริง 

4. แบบสอบถามฉบับนี้แบงเปน 3 ตอน 
ตอนท่ี 1 องคประกอบของแบบจําลอง ครอบคลุม ปจจัยนําเขา กระบวนการ และ

ผลลัพธ 
ตอนท่ี 2 ข้ันตอนของแบบจําลอง 
ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 
คําจํากัดความท่ีใชในการวิจัย 

ระบบ หมายถึง ผลรวมของหนวยยอยซ่ึงทํางานเปนอิสระจากกัน แตมีปฏิกิริยาสัมพันธกัน
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว โดยทุกสวนจะมีความสัมพันธซ่ึงกันและกันอยางชัดเจน 

ระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน หมายถึง การนําสื่อสังคมออนไลนมาใชใน
การเรียนการสอน ซ่ึงจะทําใหผูสอน และผูเรียนมีปฏิสัมพันธท่ีดี เนนการเรียนดวยตนเอง เปนการลด
ชองวางระหวางผูเรียนและผูสอนอีกชองทางหนึ่ง ครอบคลุม (1) ปจจัยนําเขา (2) กระบวนการ (3) 
ผลลัพธ และข้ันตอนการเรียนการสอนผานเครือขายสังคมออนไลน 

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ หมายถึง  การเรียนการสอนเก่ียวกับคอมพิวเตอร ท่ีอยูใน
รายวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556 สําหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) หมายถึง ผูจะไดรับวุฒิประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ตองเปนผูท่ีสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน หรือ มัธยมศึกษาปท่ี 3 แลวมาศึกษาตอสายอาชีพ
อีก 3 ป ท่ีวิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

วิทยาลัยการอาชีพปตตานี หมายถึง สถานศึกษาท่ีจัดตั้งข้ึนตามโครงการจัดตั้งศูนยฝกวิชาชีพ 
ถือเปนสวนหนึ่งของโครงการพัฒนาการศึกษาท่ี  5 โดยกระทรวงศึกษาธิการมอบให กรมอาชีวศึกษา
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รับผิดชอบโครงการจัดตั้งศูนยฝกวิชาชีพ 8ปจจุบันวิทยาลัยการอาชีพปตตานี สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ 8เปดทําการสอนถึง 6 หลักสูตร ไดแก หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ(ปวช.)  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.) หลักสูตรมัธยมศึกษา
ตอนตน หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย หลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น และหลักสูตรฝกอาชีพโครงการตางๆ 

 
ตอนท่ี 1 องคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร
เพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
 
คําช้ีแจง    

1. โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองตัวเลือกชองใดชองหนึ่งท่ีตรงกับความตองการท่ีเปน
จริงสําหรับทาน 

2. แบบสอบถามฉบับนี้เปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยใชเกณฑ
ในการแปลความหมายระดับความคิดเห็นจากการใชคาน้ําหนักดังนี้    
  5 คะแนน    หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด 
  4 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับเห็นดวยมาก 
  3 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับเห็นดวยปานกลาง 
  2 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับเห็นดวยนอย 
  1 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมในระดับเห็นดวยนอยท่ีสุด 
 
1.  องคประกอบดานปจจัยนําเขา  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.1 หลักสูตร 

1) เนนผูเรียนเปนสําคัญ        
2) เนนใหผูเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ตามนโยบายของประเทศ 
     

3) ควรจัดใหเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพ 2 ชม./สัปดาห (ในคาบเรียนปกติ)  และ 3 
ชม./สัปดาห ในคาบเรียนนอกเวลา (อิสระ) 

     

4) จัดใหมีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร
เพ่ืองานอาชีพในระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

     

5) ควรจัดการเรียนการสอนใหมีความยืดหยุน
ท้ังดานสาระการเรียนรู และเวลาเรียน 

     

6) ควรจัดวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ให
อยูในสาระพ้ืนฐานโดยใหนักศึกษาไดเรียนทุกคน   
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7) มีการวิเคราะหหลักสูตรกําหนด

วัตถุประสงคการเรียนรูใหชัดเจน 
     

1.2 เนื้อหาวิชา   
1) กําหนดเนื้อหาวิชาคอมพิวเตอรให

สอดคลองและครอบคลุมตัวชี้วัดทุกขอของ
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 
2556 

     

2) กําหนดเวลาเรียน 1 หนวย/2 ชั่วโมง        
3) หนวยการเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน

อาชีพท่ีตองการระดมความคิดเห็นรวมกัน 
เหมาะสมกับการเรียนการสอนบนสื่อสังคม
ออนไลน   

     

4) กําหนดเนื้อหาใหเหมาะสมกับกิจกรรมการ
เรียนการสอน  

     

1.3 สภาพแวดลอม   
1.3.1) กายภาพ 

1) จัดใหมีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชงาน
ไดด ี  

     

2) จัดใหมีหนังสือ คูมือการใชงานสื่อ
สังคมออนไลน   

     

3) จัดใหมีเครื่องมือ อุปกรณในการ
สื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน   

     

4) จัดใหมีเว็บไซตสนับสนุนการคนควา        
5) จัดใหมีสื่อสังคมออนไลนความเร็วสูง        

1.3.2) จิตภาพ 
1) ครูและนักศึกษามีเจตคติท่ีดีตอการ

เรียนผานสื่อสังคมออนไลน   
     

2) สมาชิกมีคุณธรรมจริยธรรมในการ
ใชสื่อสังคมออนไลน   

     

3) สมาชิกมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
กลุมสื่อสังคมออนไลน 

     

4) สรางแรงจูงใจในการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.3.3) สังคม      

1) จัดใหมีการจัดกลุมสนทนาและจัด
กิจกรรมใหผูเรียนปฏิบัติ 

     

2) จัดใหมีการฝกทักษะการสราง
ปฏิสัมพันธระหวางครูและนักศึกษาผานสื่อสังคม
ออนไลน   

     

3) การแบงปนเนื้อหา องคความรู 
ขอมูล ภาพ และเสียงผานสื่อสังคมออนไลน 

     

1.4 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา   
1.4.1 สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชส่ือสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอน 

1) สงเสริมใหครูใชเครือขายสังคม 
ออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   

     

2) พัฒนาครูใหมีความรูความ
เชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลน 

     

3) พัฒนาครูใหมีความรูความ
ความสามารถในการจัดทําสื่อการเรียนการสอน
ผานสื่อสังคมออนไลน   

     

4) พัฒนาครูใหมีความรูเรื่องการรูเทา
ทันภัยและอันตรายของสื่อสังคมออนไลน 

     

1.4.2 สถานศึกษาใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือติดตอส่ือสารและสรางสังคมการเรียนรูให
ผูเรียน  

1) สนับสนุนใหมีสื่อสังคมออนไลนของ
สถานศึกษาเพ่ือเปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรูของ
ผูเรียน 

     

2) สนับสนุนใหมีสื่อสังคมออนไลนของ
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

     

3) สงเสริมใหผูเรียนใชสื่อสังคม
ออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   

     

4) พัฒนาผูเรียนใหสามารถสืบคน
ขอมูลผานสื่อสังคมออนไลน  

     

5) อบรมใหผูเรียนมีทักษะการใชสื่อ
สังคมออนไลนในการศึกษาหาความรูดวยตนเอง  
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.5 บุคคลท่ีเกี่ยวของ   

1.5.1 ผูสอน   
1) มีทักษะในการสังเกต ดูแล เอาใจใส

พฤติกรรมผูเรียนสงเสริมใหครูใชสื่อสังคมออนไลน
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   

     

2) มีความยืดหยุน ติดตอไดงาย มีเวลา
เพียงพอท่ีจะใหคําปรึกษาได 

     

3) จัดเตรียมแหลงความรูคนควา
เพ่ิมเติม และใหคําปรึกษาแกผูเรียน   

     

4) จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร และ
วัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของกับการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลนใหเพียงพอ   

     

5) จัดกระบวนการกลุม และวิธีการ
สอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง   

     

6) มีเจตคติท่ีดีตอการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน   

     

7) วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลน   

     

8) สามารถตอบคําถาม ใหคําแนะนํา 
แกปญหาท่ีเกิดจากการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน   

     

9) มีความรู และทักษะในการสื่อสาร
ผานสื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี 

     

10) จัดกระบวนการเรียนการสอนโดย
เนนการใชสื่อสังคมออนไลน   

     

1.5.2 ผูเรียน   
1) มีเจตคติท่ีดีตอเพ่ือน และการเรียน

ผานสื่อสังคมออนไลน   
     

2 มีทักษะและความสามารถใน 
การแสวงหา การจัดเก็บ การแลกเปลี่ยนเรียนรู
และการเผยแพรความรู   

     

3) มีความรับผิดชอบในการเรียน และ
สามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง   

     

4) เขาใจข้ันตอนการใชสื่อสังคม
ออนไลน    
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5) มีการถายทอด แสดงความคิดเห็น 

แลกเปลี่ยนความรูกับเพ่ือนอยางสมํ่าเสมอ 
     

6) มีบัญชีผูใชบนสื่อสังคมออนไลน 
เปนของตนเอง   

     

7) มีความรู และทักษะในการสื่อสาร
ผานสื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี 

     

8) มีเจตคติดานการรักษาจรรยาบรรณ 
และมารยาทในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน 

     

1.6 การเตรียมความพรอม   
1.6.1 การเตรียมความพรอมของผูสอน   

1) เตรียมวัสดุอุปกรณ เครื่อง
คอมพิวเตอรและระบบเครือขายใหอยูในสภาพ
พรอมใชและเพียงพอ 

     

2) เตรียมแหลงสืบคนขอมูลเพ่ิมเติม        
3) เลือกเนื้อหาท่ีจะใชสอนผานสื่อ

สังคมออนไลนใหสอดคลองกับตัวชี้วัดตามกรอบ
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 
2556 

     

 4) สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคม
ออนไลนไวเพ่ือสั่งงาน – สงงาน เปนของผูสอน 

     

5) จัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลน   

     

6) จัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอน สรางลิงคเชื่อมโยงเขามาไวในสื่อสังคม
ออนไลนของผูสอน   

     

7) สรางกลุมผูเรียนโดยแบงกลุมผูเรียน
เปน 1 หองตอ 1 กลุม ไวในสื่อสังคมออนไลนของ
ผูสอน   

     

1.6.2 การเตรียมความพรอมของผูเรียน   
1) คนควาเนื้อหาวิชาลวงหนากอน 

การเรียน   
     

2) ศึกษาคูมือการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลนใหเขาใจทุกข้ันตอน 

     

3) สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคม      
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ออนไลนเปนของผูเรียนเพ่ือสงงานและเขาไปแสดง
ความคิดเห็นกับเพ่ือนและผูสอน   

4) ใหความรูเก่ียวกับภัยอันตรายของ
สื่อสังคมออนไลนแกผูเรียน   

     

1.7 ส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน   
1.7.1 คุณสมบัติของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน   

1) สามารถใชงานไดไมจํากัดสถานท่ี
และเวลา 

     

2) สนับสนุนการเรียนรูในรูปแบบของ
ความรวมมือการแลกเปลี่ยนเรียนรู และกอใหเกิด
ความรูใหม    

     

3) สามารถเขาถึงไดงายไมสับสน 
สื่อสารกันไดรวดเร็ว   

     

4) ตอบสนองความแตกตางระหวาง
บุคคล   

     

5) มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือติดตาม
ประเมินผล   

     

6) มีระบบการประเมินผลคะแนน
อยางชัดเจน 

     

1.7.2 ชนิดของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนท่ีใช   
1) สื่อสังคมออนไลน (Social 

Network)  
     

2) เว็บไซตแชรวีดีโอ (Youtube)       
3) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 

(CAI)  
     

4) ฐานความรูขนาดใหญ (Wikipedia)       
5) เครื่องมือบันทึกความรู (Weblog 

หรือ blog)  
     

6) เครื่องมือกระดานความรู (Web 
board)  

     

7) เครื่องมือสื่อสารสัมพันธ (e–Mail)       
8) สื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบสื่อ

สังคมออนไลน (e-Learning)  
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9)  บทเรียนออนไลน (Moodle)      
10) เสิรชเอ็นจิ้น (Search Engine)      

1.8 เง่ือนไขการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน   
1.8.1 การจูงใจ  

1) จัดหาสื่อการเรียนท่ีนาสนใจ มี
ความทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเรียน   

     

2) การเสริมแรงทางบวก เพ่ือสงเสริม
แรงจูงใจท่ีกระตุนใหผูเรียนเขามารวมสนุกกับ
กิจกรรมการเรียน 

     

3) แจงขาวสารความเคลื่อนไหวภายใน
เครือขายใหผูเรียนทราบอยางสมํ่าเสมอ 

     

1.8.2 การปฏิสัมพันธ   
1) จัดกิจกรรมรวมสนุกท่ีใหผูเรียนเขา

มามีสวนรวมและรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของเครือขาย 
     

2) จัดเครือขายสังคมใหมีบรรยากาศ
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรูใหทุกความคิดเห็นท่ีเสนอ
สงถึงสมาชิก 

     

3) จัดกิจกรรมใหเครือขายมีความ
เคลื่อนไหวและตอบสนองความตองการดาน
วิชาการของผูเรียนในเครือขาย การชื่นชมและ
ใหผลยอนกลับท่ีมีคุณคาในการตอยอดความคิด 

     

4) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดทํา
แบบฝกหัดผานสื่อสังคมออนไลน 
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2.1 การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานส่ือ
สังคมออนไลน   

     

1) บทเรียนมีรูปแบบนาสนใจประกอบดวย
ขอความ รูปภาพ เสียง และวีดีโอ 

     

2) บทเรียนสําหรับการเรียนมีการโตตอบกับ
ผูเรียน 

     

3) บทเรียนสามารถเรียกใชผานสื่อสังคม
ออนไลนได 

     

4) บทเรียนสําหรับการเรียนควรเรียงลําดับ
ข้ันตอนการเรียนใหชัดเจน เขาใจงาย ใชงานงาย 

     

5) บทเรียนแบงออกเปนหนวยการเรียนท่ี
ชัดเจน 

     

6) เปนบทเรียนท่ีเขาถึงไดเร็ว สามารถเรียนรู
ไดตลอดเวลา 

     

7) เลือกใชโปรแกรมในการผลิตบทเรียนท่ี
สามารถใชงานไดสะดวกบนเครือขายโดยท่ีผูใชไม
จําเปนตองลงโปรแกรมเพ่ิมเติมใหยุงยาก 

     

8) เปนบทเรียนท่ีเปนเว็บไซตนําเสนอผานสื่อ
สังคมออนไลน 

     

9) มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือการติดตาม
ประเมินผล 

     

10) มีการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน      
2.2 การพัฒนาส่ือสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน   

1) เปดใชบริการฟรีไมตองเสียคาใชจายใดๆ        
2) สามารถรับ – สงการเชื่อมโยง (Link) ไป

เว็บไซตอ่ืนได 
     

3) เปนสื่อสังคมออนไลนท่ีมีข้ันตอนการสมัคร
และข้ันตอนการใชงานท่ีสะดวก เขาใจงาย   

     

4) เขาถึงไดเร็วและเปดบริการตลอดเวลา        
5) สามารถนําเสนอไฟลวีดิทัศน มัลติมีเดียได        
6) สามารถสนทนาเปนรายบุคคลและแบบ

กลุมได   
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7) สามารถรับ – สงขอความและรูปภาพได        
8) สามารถแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆ ใน

บล็อกของผูสอนได 
     

9) สามารถใสรูปภาพและขอความได        
10) มีเครื่องมือชวยในการติดตอสื่อสาร

ระหวางผูสอนกับผูเรียน   
     

11) พบปญหาและเหตุขัดของบนเครือขาย
นอย   

     

2.3 การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานส่ือสังคมออนไลน   
2.3.1 การนําเสนอบทเรียน   

1) นําเสนอเนื้อหาท้ังตามหลักสูตร และ
เนื้อหาเพ่ิมเติมประกอบการเรียนการสอน 

     

2) รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาดึงดูด
ความสนใจของผูเรียน กระตุนใหมีการแสดงความ
คิดเห็นรวมกัน 

     

3) นําเสนอเนื้อหากระชับ ชัดเจนได
ใจความเพ่ือใหผูเรียนเกิดความคิดรวบยอด 

     

4) นําเสนอเนื้อหาในลักษณะมัลติมีเดีย              
แอนิเมชั่น (ขอความ ภาพ และไฟลเสียง
อิเล็กทรอนิกส)  

     

5) นําเสนอเนื้อหาเปนประเด็นตาม
เนื้อหาของหลักสูตร 

     

6) นําเสนอเนื้อหาแบงออกเปน 20 
สัปดาหตามปฏิทินการศึกษา   

     

7) นําเสนอเนื้อหาตามลําดับความยาก
งาย 

     

2.3.2 กิจกรรมบนส่ือสังคมออนไลน  
1) จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางผูเรียน   
     

2) จัดใหมีการประเมินผลการเรียน      
3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนศึกษาเนื้อหา

และคนควาดวยตนเอง   
     

4) จัดกิจกรรมใหผูเรียนรับ – สงงานท่ี      
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ไดรับมอบหมาย   

5) จัดกิจกรรมใหผูเรียนมีการสืบคน
ขอมูลจากเว็บไซตตางๆ   

     

6) จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนองาน        
7) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดจัดทํา

โครงงาน   
     

8) จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางผูสอนกับผูเรียน   

     

9) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดอภิปรายและ
แสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลน   

     

10) จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนอ
ผลงานผาน Youtube และใหคะแนนจากยอด            
ผูเขาชม  

     

2.4 การเรียนผานส่ือสังคมออนไลน 
2.4.1 ข้ันปฐมนิเทศ   

1) ครูผูสอนควรชี้แจงวิธีการเรียนผาน
สื่อสังคมออนไลนในครั้งแรกของการเขาเรียน  

     

2) ครูผูสอนใหความรู วิธีการและ
ข้ันตอนของการสมัครเปนสมาชิกสื่อสังคมออนไลน   

     

3) ครูผูสอนและผูเรียนสมัครเปน
สมาชิกสื่อสังคมออนไลน   

     

4) ครูผูสอนจัดทําคูมือการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน และคูมือการรวมกิจกรรมนําเสนอ
ผานสื่อสังคมออนไลน   

     

2.4.2 ข้ันทดสอบกอนเรียน   
1) ใหผูเรียนทําแบบทดสอบแบบปรนัย

กอนเรียนทุกครั้งท่ีจะทําการเรียนการสอนในทุก
หนวยการเรียน   

     

2.4.3 ข้ันตอนการสอน   
1) ข้ันทบทวนความรูเดิมโดยครูผูสอน

ตั้งคําถามใหผูเรียนตอบ   
     

2) ข้ันกําหนดประเด็นการเรียนโดย
ผูสอนกําหนดประเด็นการเรียนตามความสนใจ
ผูเรียน  
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3) ข้ันการศึกษาเนื้อหาและลงมือ

ปฏิบัติ   
     

4) ข้ันการสรุปและแลกเปลี่ยนเรียนรู      
2.4.4 ข้ันประเมินผล 

1) ส่ิงท่ีควรประเมิน    
1) ความรูท่ีไดรับ        
2) ประเมินจากผลงาน        
3) ประเมินจากพฤติกรรมการเรียน       

 
1) การประเมินกอนเรียน        
2) การประเมินระหวางเรียน        
3) การประเมินหลังเรียน      

2) เกณฑการประเมิน   
1) ผานเกณฑการทดสอบ 70 

คะแนนข้ึนไปถือวาผาน 
     

2) ผานเกณฑการประเมินทักษะ
การปฏิบัติ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน   

     

3) ผานเกณฑการประเมิน
พฤติกรรมการเรียน ระดับ 3(ดี) ถือวาผาน 

     

 
3. องคประกอบของผลลัพธ (Output) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1) มีการสังเกตพฤติกรรมการรวมแสดงความ

คิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนเปนรายบุคคล   
     

2) มีการประเมินดานความรูท่ีไดรับตาม
ตัวชี้วัดของหลักสูตร   

     

3) มีเกณฑการประเมินแตละข้ันตอนอยาง
ชัดเจน  

     

4) มีการสังเกตและประเมินพฤติกรรมการ
แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันผาน
สื่อสังคมออนไลน   
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5) มีการประเมินข้ันตอนของแบบจําลอง

ระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
     

6) มีการปรับปรุงแบบจําลองระบบการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลน   

     

7) มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรู
กอนและหลังการดําเนินกิจกรรมตามกระบวนการ
เรียนผานสื่อสังคมออนไลน   

     

8) มีการประเมินแบบจําลองระบบการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลนทุกข้ันตอน   

     

9) มีการประเมินกิจกรรมในกระบวนการ
ท้ังหมดวามีความเหมาะสมหรือไม   

     

10) มีการประเมินองคประกอบของ
แบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
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ตอนท่ี 2  ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร         
เพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ข้ันปฐมนิเทศ   

1) ครูผูสอนชี้แจงวิธีการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลนในครั้งแรกของการเขาเรียน 

     

2) ครูผูสอนใหความรู วิธีการและข้ันตอนของ    
การสมัครเปนสมาชิกสื่อสังคมออนไลน   

     

3) ครูผูสอนจัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลน และคูมือการรวมกิจกรรมนําเสนอผาน
สื่อสังคมออนไลน   

     

4) ครูผูสอนแนะนําแหลงทรัพยากรการเรียนรู      
5) ครูผูสอนฝกทักษะการใชคอมพิวเตอรและ

อินเทอรเน็ตใหกับนักศึกษา 
     

6) ครูผูสอนชี้แจงเกณฑการวัดและประเมินผล      
2. ข้ันทดสอบกอนเรียน   

1) ใหผูเรียนทําแบบทดสอบแบบปรนัยกอน
เรียนทุกครั้งท่ีจะทําการเรียนการสอนในทุกหนวย
การเรียน   

     

3. ข้ันตอนการสอน   
1) ข้ันการสรุปและแลกเปลี่ยนเรียนรู ผูเรียนได

รวมสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับเนื้อหาสาระ
ในบทเรียนกับเพ่ือนและผูสอน แลวสรุปความรูท่ี
ไดรับผานสื่อสังคมออนไลน   

     

2) ข้ันการศึกษาเนื้อหาและลงมือปฏิบัติ  โดย
ผูเรียนศึกษาเนื้อหาความรูจากสื่อการสอน แหลง
เรียนรูตางๆ ลงมือปฏิบัติ และนําเสนอผลงานผาน
สื่อสังคมออนไลน   

     

3) ข้ันทบทวนความรูเดิมโดยครูผูสอนตั้ง
คําถามใหผูเรียนตอบและแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอสังเกตเพ่ือการเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคม
ออนไลน     

     

4) ข้ันกําหนดประเด็นการเรียนโดยผูสอน
กําหนดประเด็นการเรียนตามความสนใจผูเรียน 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
เพ่ือใหผูเรียนรูสึกมีสวนรวม ทําใหผูเรียนเขา
ใจความตองการและทราบถึงระดับความสามารถ
ของตนเอง 
4. ข้ันสรุป 

1) แสดงความคิดเก่ียวกับผลการทํางาน
อุปสรรคในการเรียนการสอนเพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู ความคิดเห็นและประสบการณระหวาง
สมาชิกในกลุม 

     

2) ทบทวนเนื้อหาท้ังดานทฤษฏีและฝก
ปฏิบัติ ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายสรุปความ
เขาใจในเนื้อหาข้ันตอนของการฝกปฏิบัติจนเกิด
ความคิดรวบยอด 

     

3) คนหาทรัพยากรท่ีเก่ียวของมา
ประกอบการสรุป เพ่ือสรางองคความรูใหม โดย
เชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนรูเขากับประสบการณหรือ
ความรูเดิมจนเกิดเปนความรูใหม 

     

4)คนหาทรัพยากรท่ีเก่ียวของมา
ประกอบการสรุป เพ่ือสรางองคความรูใหม โดย
เชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนรูเขากับประสบการณหรือ
ความรูเดิมจนเกิดเปนความรูใหม   

     

5) แลกเปลี่ยนขอมูลเพ่ือการสรุปผลท้ัง
รายบุคคลและรายกลุมผานการพูดคุย แสดงความ
คิดเห็น การสอบถาม การใหคําแนะนํา และ
คําปรึกษา 

     

5. ข้ันประเมินผล 
5.1 ส่ิงท่ีตองประเมินผลการเรียนการสอนท้ังในดานทฤษฏีและดานทักษะ 

1) ความรูท่ีไดรับ      
2) ชิ้นงาน      
3) ปฏิสัมพันธ และการมีสวนรวมผานสื่อ

สังคมออนไลน 
     

5.2 วิธีการในการประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน 
1) การทําแบบทดสอบ         
2) การทํากิจกรรมตามใบงาน              
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3) หลักฐานเชิงประจักษท่ีอยูบนสื่อสังคม

ออนไลน 
     

4) ประเมินจากพฤติกรรมการเรียนดวย
การสังเกตและการสัมภาษณ    

     

5.3 ระยะเวลาในการประเมินผลและติดตามการเรียนการสอน 
1) กอนเรียน      
2) ระหวางเรียนทุกกิจกรรม      
3) หลังเรียน      

 
 

ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางย่ิง 
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แบบสอบถามรอบท่ี 3 
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน

อาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
 
1ผูวิจัย  1อัมพิกา คณานุรักษ 
1สาขาวิชา  ศึกษาศาสตร 
1แขนงวิชา  เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
1อาจารยท่ีปรึกษา อาจารย ดร.ทวีวัฒน  วัฒนกุลเจริญ 
 
คําชี้แจง 

1.  แบบสอบถามชุดนี้เปนแบบสอบถามชุดที่ 3 ของการวิจัยคร้ังนี้ มีขอคําถามเหมือนกับ
แบบสอบถามรอบที่ 2 แตในแบบสอบถามชุดนี้ ผูวิจัยไดแสดงใหเห็นความสอดคลองของความคิดเห็นของ
กลุมผูเชี่ยวชาญ จากการตอบในรอบที่ 2 โดยระบุคามัธยฐาน คาพิสัยระหวาง ควอไทล และระบุระดบั
คะแนนความคิดเห็นของทานในรอบที่ผานมาไวดวย 

2.  ขอใหทานตอบแบบสอบถามชุดนี้ทุกขอความโดยที่ทานอาจเปลี่ยนคําตอบใหมหรือยังยืนยัน
คําตอบเดิมก็ไดโดยเขียนเคร่ืองหมาย ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

3.  หากคําตอบเดิมของทานอยูนอกพิสัยระหวางควอไทล (Q3 - Q1) และในรอบนี้ทานจะยงัคง
ยืนยันคําตอบนัน้อยู กรุณาใหเหตุผลประกอบดวย 

4.  ถาขอความในขอใดไมมีเคร่ืองหมาย    อยูแสดงวาในรอบทีผ่านมาทานไมไดตอบใน
ขอความนั้น ถาในรอบนี้ทานจะแสดงความคิดเห็นในขอความนัน้ โปรดทาํเคร่ืองหมาย  หนาขอความนั้น 
และหากคําตอบของทานในคร้ังนี้อยูนอกพิสัยระหวางควอไทล กรุณาใหเหตุผลประกอบดวย 

5.  หากทานตองการใหคําเสนอแนะเพิ่มเติมสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ กรุณาเขียนคําแนะนาํทาย
แบบสอบถามชุดนี ้

 ระดับคะแนนและเคร่ืองหมายทีใ่ชในแบบสอบถามชุดนี้มีความหมาย ดังนี ้
ระดับคะแนน  5 หมายถึง ทานเห็นดวยมากที่สุด 
ระดับคะแนน  4 หมายถึง ทานเห็นดวยมาก 
ระดับคะแนน  3 หมายถึง ทานเห็นดวยปานกลาง 
ระดับคะแนน  2 หมายถึง ทานเห็นดวยนอย 
ระดับคะแนน  1 หมายถึง ทานเห็นดวยนอยที่สุด 
            *   หมายถึง คามัธยฐานของคําตอบ ของกลุมผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
         หมายถึง คาพิสัยระหวางควอไทลของคําตอบของกลุม

ผูเชี่ยวชาญ 

              หมายถึง คําตอบที่ทานเคยใหไวในรอบที่  2 
 

ผูวิจัยขอขอบคุณในความอนุเคราะหของทานเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี ้
 

นางสาวอัมพิกา คณานุรักษ 
ผูวิจัย 
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1.  องคประกอบดานปจจัยนําเขา  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.1 หลักสูตร 

1) เนนผูเรียนเปนสําคัญ   *     
2) เนนใหผูเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ตามนโยบายของประเทศ 
*     

3) ควรจัดใหเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพ 2 ชม./สัปดาห (ในคาบเรียนปกติ)  และ 3 
ชม./สัปดาห ในคาบเรียนนอกเวลา (อิสระ) 

*     

4) จัดใหมีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร
เพ่ืองานอาชีพในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

 *    

5) ควรจัดการเรียนการสอนใหมีความยืดหยุน
ท้ังดานสาระการเรียนรู และเวลาเรียน 

 *    

6) ควรจัดวิชาคอมพิวเตอร ใหอยูในสาระ
พ้ืนฐานโดยใหนักศึกษาไดเรียนทุกคน   

*     

7) มีการวิเคราะหหลักสูตรกําหนด
วัตถุประสงคการเรียนรูใหชัดเจน 

*     

1.2 เนื้อหาวิชา   
1) กําหนดเนื้อหาวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน

อาชีพใหสอดคลองและครอบคลุมตัวชี้วัดทุกขอ
ของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 
2556 

*     

2) กําหนดเวลาเรียน 1 หนวย/2 ชั่วโมง   *     
3) หนวยการเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน

อาชีพท่ีตองการระดมความคิดเห็นรวมกัน 
เหมาะสมกับการเรียนการสอนบนสื่อสังคม
ออนไลน   

*     

4) กําหนดเนื้อหาใหเหมาะสมกับกิจกรรมการ
เรียนการสอน 

*     

1.3 สภาพแวดลอม   
1.3.1 กายภาพ 

1) จัดใหมีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชงานไดดี   *     
2) จัดใหมีหนังสือ คูมือการใชงานสื่อ

สังคมออนไลน   
*     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3) จัดใหมีเครื่องมือ อุปกรณในการ

สื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน   
*     

4) จัดใหมีเว็บไซตสนับสนุนการคนควา   *     
5) จัดใหมีสื่อสังคมออนไลนความเร็วสูง   *     

   1.3.2 จิตภาพ 
1) ครูและนักศึกษามีเจตคติท่ีดีตอการ

เรียนผานสื่อสังคมออนไลน   
*     

2) สมาชิกมีคุณธรรมจริยธรรมในการใช
สื่อสังคมออนไลน   

*     

3) สมาชิกมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของ
กลุมสื่อสังคมออนไลน 

*     

4) สรางแรงจูงใจในการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน 

*     

1.3.3 สังคม      
1) จัดใหมีการจัดกลุมสนทนาและจัด

กิจกรรมใหผูเรียนปฏิบัติ 
*     

2) จัดใหมีการฝกทักษะการสราง
ปฏิสัมพันธระหวางครูและนักศึกษาผานสื่อสังคม
ออนไลน   

*     

3) การแบงปนเนื้อหา องคความรู ขอมูล 
ภาพ และเสียงผานสื่อสังคมออนไลน 

*     

1.4 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา   
1.4.1 สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชส่ือสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอน 

1) สงเสริมใหครูใชเครือขายสังคม
ออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   

*     

2) พัฒนาครูใหมีความรูความเชี่ยวชาญ
ดานการจัดการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

*     

3) พัฒนาครูใหมีความรูความ
ความสามารถในการจัดทําสื่อการเรียนการสอน
ผานสื่อสังคมออนไลน   

*     

4) พัฒนาครูใหมีความรูเรื่องการรูเทาทัน
ภัยและอันตรายของสื่อสังคมออนไลน 

 

*     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.4.2 สถานศึกษาใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือติดตอส่ือสารและสรางสังคมการเรียนรูใหผูเรียน  

1) สนับสนุนใหมีสื่อสังคมออนไลนของ
สถานศึกษาเพ่ือเปนแหลงแลกเปลี่ยนเรียนรูของ
ผูเรียน 

*     

2) สนับสนุนใหมีสื่อสังคมออนไลนของ
วิชาคอมพิวเตอร 

*     

3) สงเสริมใหผูเรียนใชสื่อสังคมออนไลน
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   

*     

4) พัฒนาผูเรียนใหสามารถสืบคนขอมูล
ผานสื่อสังคมออนไลน  

*     

5) อบรมใหผูเรียนมีทักษะการใชสื่อ
สังคมออนไลนในการศึกษาหาความรูดวยตนเอง  

*     

1.5 บุคคลท่ีเกี่ยวของ   
1.5.1 ผูสอน   

1) มีทักษะในการสังเกต ดูแล เอาใจใส
พฤติกรรมผูเรียนสงเสริมใหครูใชสื่อสังคมออนไลน
ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   

*     

2) มีความยืดหยุน ติดตอไดงาย มีเวลา
เพียงพอท่ีจะใหคําปรึกษาได 

*     

3) จัดเตรียมแหลงความรูคนควาเพ่ิมเติม 
และใหคําปรึกษาแกผูเรียน   

*     

4) จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร และ
วัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของกับการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลนใหเพียงพอ   

*     

5) จัดกระบวนการกลุม และวิธีการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง   

*     

6) มีเจตคติท่ีดีตอการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลน   

*     

7) วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนผาน
สื่อสังคมออนไลน   

*     

8) สามารถตอบคําถาม ใหคําแนะนํา 
แกปญหาท่ีเกิดจากการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน   

*     

9) มีความรู และทักษะในการสื่อสารผาน
สื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี 

*     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
10) จัดกระบวนการเรียนการสอนโดย

เนนการใชสื่อสังคมออนไลน   
*     

1.5.2 ผูเรียน   
1) มีเจตคติท่ีดีตอเพ่ือน และการเรียน

ผานสื่อสังคมออนไลน   
*     

2 มีทักษะและความสามารถในการ
แสวงหา การจัดเก็บ การแลกเปลี่ยนเรียนรูและ
การเผยแพรความรู   

*     

3) มีความรับผิดชอบในการเรียน และ
สามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง   

*     

4) เขาใจข้ันตอนการใชสื่อสังคมออนไลน    *     
5) มีการถายทอด แสดงความคิดเห็น 

แลกเปลี่ยนความรูกับเพ่ือนอยางสมํ่าเสมอ 
*     

6) มีบัญชีผูใชบนสื่อสังคมออนไลน เปน
ของตนเอง   

*     

7) มีความรู และทักษะในการสื่อสารผาน
สื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี 

*     

8) มีเจตคติดานการรักษาจรรยาบรรณ 
และมารยาทในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน 

*     

1.6 การเตรียมความพรอม   
1.6.1 การเตรียมความพรอมของผูสอน   

1) เตรียมวัสดุอุปกรณ เครื่อง
คอมพิวเตอรและระบบเครือขายใหอยูในสภาพ
พรอมใชและเพียงพอ 

*     

2) เตรียมแหลงสืบคนขอมูลเพ่ิมเติม   *     
3) เลือกเนื้อหาท่ีจะใชสอนผานสื่อสังคม

ออนไลนใหสอดคลองกับตัวชี้วัดตามกรอบ
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 

*     

4) สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคม
ออนไลนไวเพ่ือสั่งงาน – สงงาน เปนของผูสอน 

*     

5) จัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลน   

*     

6) จัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน *     



221 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
สรางลิงคเชื่อมโยงเขามาไวในสื่อสังคมออนไลน
ของผูสอน   

7) สรางกลุมผูเรียนโดยแบงกลุมผูเรียน
เปน 1 หองตอ 1 กลุม ไวในสื่อสังคมออนไลนของ
ผูสอน   

*     

1.6.2 การเตรียมความพรอมของผูเรียน   
1) คนควาเนื้อหาวิชาลวงหนากอนการ

เรียน   
*     

2) ศึกษาคูมือการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลนใหเขาใจทุกข้ันตอน 

*     

3) สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคม
ออนไลนเปนของผูเรียนเพ่ือสงงานและเขาไปแสดง
ความคิดเห็นกับเพ่ือนและผูสอน   

*     

4) ใหความรูเก่ียวกับภัยอันตรายของสื่อ
สังคมออนไลนแกผูเรียน   

*     

1.7 ส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน   
1.7.1 คุณสมบัติของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน   

1) สามารถใชงานไดไมจํากัดสถานท่ี
และเวลา 

*     

2) สนับสนุนการเรียนรูในรูปแบบของ
ความรวมมือการแลกเปลี่ยนเรียนรู และกอใหเกิด
ความรูใหม    

*     

3) สามารถเขาถึงไดงายไมสับสน 
สื่อสารกันไดรวดเร็ว   

*     

4) ตอบสนองความแตกตางระหวาง
บุคคล   

*     

5) มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือติดตาม
ประเมินผล   

*     

6) มีระบบการประเมินผลคะแนนอยาง
ชัดเจน 

*     

1.7.2 ชนิดของส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนท่ีใช   
1) สื่อสังคมออนไลน (Social Network)  *     
2) เว็บไซตแชรวีดีโอ (Youtube)  *     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3) บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)   *    
4) ฐานความรูขนาดใหญ (Wikipedia)  *     
5) เครื่องมือบันทึกความรู (Weblog 

หรือ blog)  
*     

6) เครื่องมือกระดานความรู (Web 
board)  

*     

7) เครื่องมือสื่อสารสัมพันธ (e–Mail)  *     
8) สื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบสื่อสังคม

ออนไลน (e-Learning)  
*     

9)  บทเรียนออนไลน (Moodle) *     
10) เสิรชเอ็นจิ้น (Search Engine) *     

1.8 เง่ือนไขการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน   
1.8.1 การจูงใจ  

1) จัดหาสื่อการเรียนท่ีนาสนใจ มีความ
ทันสมัยและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเรียน   

*     

2) การเสริมแรงทางบวก เพ่ือสงเสริม
แรงจูงใจท่ีกระตุนใหผูเรียนเขามารวมสนุกกับ
กิจกรรมการเรียน 

*     

3) แจงขาวสารความเคลื่อนไหวภายใน
เครือขายใหผูเรียนทราบอยางสมํ่าเสมอ 

*     

1.8.2 การปฏิสัมพันธ   
1) จัดกิจกรรมรวมสนุกท่ีใหผูเรียนเขา

มามีสวนรวมและรูสึกวาเปนสวนหนึ่งของเครือขาย 
*     

2) จัดเครือขายสังคมใหมีบรรยากาศใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูใหทุกความคิดเห็นท่ีเสนอสง
ถึงสมาชิก 

*     

3) จัดกิจกรรมใหเครือขายมีความ
เคลื่อนไหวและตอบสนองความตองการดาน
วิชาการของผูเรียนในเครือขาย การชื่นชมและ
ใหผลยอนกลับท่ีมีคุณคาในการตอยอดความคิด 

*     

4) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดทํา
แบบฝกหัดผานสื่อสังคมออนไลน 

*     
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2. องคประกอบของกระบวนการ  ( Process )  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.1 การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานส่ือ
สังคมออนไลน   

     

1) บทเรียนมีรูปแบบนาสนใจประกอบดวย
ขอความ รูปภาพ เสียง และวีดีโอ 

*     

2) บทเรียนสําหรับการเรียนมีการโตตอบกับ
ผูเรียน 

*     

3) บทเรียนสามารถเรียกใชผานสื่อสังคม
ออนไลนได 

*     

4) บทเรียนสําหรับการเรียนควรเรียงลําดับ
ข้ันตอนการเรียนใหชัดเจน เขาใจงาย ใชงานงาย 

*     

5) บทเรียนแบงออกเปนหนวยการเรียนท่ี
ชัดเจน 

*     

6) เปนบทเรียนท่ีเขาถึงไดเร็ว สามารถเรียนรู
ไดตลอดเวลา 

*     

7) เลือกใชโปรแกรมในการผลิตบทเรียนท่ี
สามารถใชงานไดสะดวกบนเครือขายโดยท่ีผูใชไม
จําเปนตองลงโปรแกรมเพ่ิมเติมใหยุงยาก 

*     

8) เปนบทเรียนท่ีเปนเว็บไซตนําเสนอผานสื่อ
สังคมออนไลน 

*     

9) มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือการติดตาม
ประเมินผล 

*     

10) มีการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน *     
2.2 การพัฒนาส่ือสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน   

1) เปดใชบริการฟรีไมตองเสียคาใชจายใดๆ   *     
2) สามารถรับ – สงการเชื่อมโยง (Link) ไป

เว็บไซตอ่ืนได 
*     

3) เปนสื่อสังคมออนไลนท่ีมีข้ันตอนการสมัคร
และข้ันตอนการใชงานท่ีสะดวก เขาใจงาย   

*     

4) เขาถึงไดเร็วและเปดบริการตลอดเวลา   *     
5) สามารถนําเสนอไฟลวีดิทัศน มัลติมีเดียได   *     
6) สามารถสนทนาเปนรายบุคคลและแบบ

กลุมได   
*     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
7) สามารถรับ – สงขอความและรูปภาพได   *     
8) สามารถแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆ ใน

บล็อกของผูสอนได 
*     

9) สามารถใสรูปภาพและขอความได   *     
10) มีเครื่องมือชวยในการติดตอสื่อสาร

ระหวางผูสอนกับผูเรียน   
*     

11) พบปญหาและเหตุขัดของบนเครือขายนอย   *     
2.3 การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานส่ือสังคมออนไลน   

2.3.1 การนําเสนอบทเรียน   
1) นําเสนอเนื้อหาท้ังตามหลักสูตร และ

เนื้อหาเพ่ิมเติมประกอบการเรียนการสอน 
*     

2) รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาดึงดูด
ความสนใจของผูเรียน กระตุนใหมีการแสดงความ
คิดเห็นรวมกัน 

*     

3) นําเสนอเนื้อหากระชับ ชัดเจนได
ใจความเพ่ือใหผูเรียนเกิดความคิดรวบยอด 

*     

4) นําเสนอเนื้อหาในลักษณะมัลติมีเดีย              
แอนิเมชั่น (ขอความ ภาพ และไฟลเสียง
อิเล็กทรอนิกส)  

*     

5) นําเสนอเนื้อหาเปนประเด็นตาม
เนื้อหาของหลักสูตร 

*     

6) นําเสนอเนื้อหาแบงออกเปน 20 
สัปดาหตามปฏิทินการศึกษา   

*     

7) นําเสนอเนื้อหาตามลําดับความยาก
งาย 

*     

2.3.2 กิจกรรมบนส่ือสังคมออนไลน  
1) จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยน

เรียนรูระหวางผูเรียน   
*     

2) จัดใหมีการประเมินผลการเรียน *     
3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนศึกษาเนื้อหา

และคนควาดวยตนเอง   
*     

4) จัดกิจกรรมใหผูเรียนรับ – สงงานท่ี
ไดรับมอบหมาย   

*     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5) จัดกิจกรรมใหผูเรียนมีการสืบคน

ขอมูลจากเว็บไซตตางๆ   
*     

6) จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนองาน   *     
7) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดจัดทํา

โครงงาน   
*     

8) จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางผูสอนกับผูเรียน   

*     

 9) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดอภิปราย
และแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลน   

*     

10) จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนอ
ผลงานผาน Youtube และใหคะแนนจากยอดผู
เขาชม  

*     

2.4 การเรียนผานส่ือสังคมออนไลน 
2.4.1 ข้ันปฐมนิเทศ   

1) ครูผูสอนควรชี้แจงวิธีการเรียนผาน
สื่อสังคมออนไลนในครั้งแรกของการเขาเรียน  

*     

2) ครูผูสอนใหความรู วิธีการและ
ข้ันตอนของการสมัครเปนสมาชิกสื่อสังคมออนไลน   

*     

3) ครูผูสอนและผูเรียนสมัครเปน
สมาชิกสื่อสังคมออนไลน   

*     

4) ครูผูสอนจัดทําคูมือการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน และคูมือการรวมกิจกรรมนําเสนอ
ผานสื่อสังคมออนไลน   

*     

2.4.2 ข้ันทดสอบกอนเรียน   
1) ใหผูเรียนทําแบบทดสอบแบบปรนัย          

กอนเรียนทุกครั้งท่ีจะทําการเรียนการสอนในทุก
หนวยการเรียน   

*     

2.4.3 ข้ันตอนการสอน   
1) ข้ันทบทวนความรูเดิมโดยครูผูสอน              

ตั้งคําถามใหผูเรียนตอบ   
*     

2) ข้ันกําหนดประเด็นการเรียนโดย
ผูสอนกําหนดประเด็นการเรียนตามความสนใจ
ผูเรียน  

*     

3) ข้ันการศึกษาเนื้อหาและลงมือปฏิบัติ   *     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4) ข้ันการสรุปและแลกเปลี่ยนเรียนรู   *     

2.4.4 ข้ันประเมินผล 
1) ส่ิงท่ีควรประเมิน    

1) ความรูท่ีไดรับ   *     
2) ประเมินจากผลงาน   *     
3) ประเมินจากพฤติกรรมการเรียน  *     

2) แนวทางการประเมิน  
1) การประเมินกอนเรียน   *     
2) การประเมินระหวางเรียน   *     
3) การประเมินหลังเรียน *     

3) เกณฑการประเมิน   
1) ผานเกณฑการทดสอบ 70 

คะแนน ข้ึนไปถือวาผาน 
*     

2) ผานเกณฑการประเมินทักษะการ
ปฏิบัติ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน   

*     

3) ผานเกณฑการประเมินพฤติกรรม
การเรียน ระดับ 3(ดี) ถือวาผาน 

*     

 
3.  องคประกอบของผลลัพธ  (Output)  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1) มีการสังเกตพฤติกรรมการรวมแสดงความ

คิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนเปนรายบุคคล   
*     

2) มีการประเมินดานความรูท่ีไดรับตาม
ตัวชี้วัดของหลักสูตร   

*     

3) มีเกณฑการประเมินแตละข้ันตอนอยาง
ชัดเจน   

*     

4) มีการสังเกตและประเมินพฤติกรรมการ
แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันผาน
สื่อสังคมออนไลน   

*     

5) มีการประเมินข้ันตอนของแบบจําลอง
ระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

*     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
6) มีการปรับปรุงแบบจําลองระบบการเรียน

ผานสื่อสังคมออนไลน   
*     

7) มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรู
กอนและหลังการดําเนินกิจกรรมตามกระบวนการ
เรียนผานสื่อสังคมออนไลน   

*     

8) มีการประเมินแบบจําลองระบบการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลนทุกข้ันตอน   

*     

9) มีการประเมินกิจกรรมในกระบวนการ
ท้ังหมดวามีความเหมาะสมหรือไม   

*     

10) มีการประเมินองคประกอบของ
แบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

*     
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ตอนท่ี 2  ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร           
เพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ข้ันปฐมนิเทศ   

1) ครูผูสอนชี้แจงวิธีการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลนในครั้งแรกของการเขาเรียน 

*     

2) ครูผูสอนใหความรู วิธีการและข้ันตอนของ    
การสมัครเปนสมาชิกสื่อสังคมออนไลน   

*     

3) ครูผูสอนจัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคม
ออนไลน และคูมือการรวมกิจกรรมนําเสนอผาน
สื่อสังคมออนไลน   

*     

4) ครูผูสอนแนะนําแหลงทรัพยากรการเรียนรู *     
5) ครูผูสอนฝกทักษะการใชคอมพิวเตอรและ

อินเทอรเน็ตใหกับนักศึกษา 
*     

6) ครูผูสอนชี้แจงเกณฑการวัดและประเมินผล *     
2. ข้ันทดสอบกอนเรียน   

1) ใหผูเรียนทําแบบทดสอบแบบปรนัยกอน
เรียนทุกครั้งท่ีจะทําการเรียนการสอนในทุกหนวย
การเรียน   

*     

3. ข้ันตอนการสอน   
1) ข้ันการสรุปและแลกเปลี่ยนเรียนรู ผูเรียนได

รวมสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรูเก่ียวกับเนื้อหาสาระ
ในบทเรียนกับเพ่ือนและผูสอน แลวสรุปความรูท่ี
ไดรับผานสื่อสังคมออนไลน   

*     

2) ข้ันการศึกษาเนื้อหาและลงมือปฏิบัติ  โดย
ผูเรียนศึกษาเนื้อหาความรูจากสื่อการสอน แหลง
เรียนรูตางๆ ลงมือปฏิบัติ และนําเสนอผลงานผาน
สื่อสังคมออนไลน   

*     

3) ข้ันทบทวนความรูเดิมโดยครูผูสอนตั้ง
คําถามใหผูเรียนตอบและแสดงความคิดเห็นหรือ
ขอสังเกตเพ่ือการเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคม
ออนไลน     

*     

4) ข้ันกําหนดประเด็นการเรียนโดยผูสอน
กําหนดประเด็นการเรียนตามความสนใจผูเรียน 

*     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
เพ่ือใหผูเรียนรูสึกมีสวนรวม ทําใหผูเรียนเขา
ใจความตองการและทราบถึงระดับความสามารถ
ของตนเอง 
4. ข้ันสรุป 

1) แสดงความคิดเก่ียวกับผลการทํางาน
อุปสรรคในการเรียนการสอนเพ่ือแลกเปลี่ยน
ความรู ความคิดเห็นและประสบการณระหวาง
สมาชิกในกลุม 

*     

2) ทบทวนเนื้อหาท้ังดานทฤษฏีและฝก
ปฏิบัติ ผูสอนและผูเรียนรวมกันอภิปรายสรุปความ
เขาใจในเนื้อหาข้ันตอนของการฝกปฏิบัติจนเกิด
ความคิดรวบยอด 

*     

3) คนหาทรัพยากรท่ีเก่ียวของมา
ประกอบการสรุป เพ่ือสรางองคความรูใหม โดย
เชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนรูเขากับประสบการณหรือ
ความรูเดิมจนเกิดเปนความรูใหม 

*     

4) คนหาทรัพยากรท่ีเก่ียวของมา
ประกอบการสรุป เพ่ือสรางองคความรูใหม โดย
เชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนรูเขากับประสบการณหรือ
ความรูเดิมจนเกิดเปนความรูใหม   

*     

5) แลกเปลี่ยนขอมูลเพ่ือการสรุปผลท้ัง
รายบุคคลและรายกลุมผานการพูดคุย แสดงความ
คิดเห็น การสอบถาม การใหคําแนะนํา และ
คําปรึกษา 

*     

5. ข้ันประเมินผล 
5.1 ส่ิงท่ีตองประเมินผลการเรียนการสอนท้ังในดานทฤษฏีและดานทักษะ 

1) ความรูท่ีไดรับ *     
2) ชิ้นงาน *     
3) ปฏิสัมพันธ และการมีสวนรวมผานสื่อ

สังคมออนไลน 
*     

5.2 วิธีการในการประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน 

1) การทําแบบทดสอบ    *     
2) การทํากิจกรรมตามใบงาน                                                  *     
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3) หลักฐานเชิงประจักษท่ีอยูบนสื่อสังคม

ออนไลน 
*     

4) ประเมินจากพฤติกรรมการเรียนดวย
การสังเกตและการสัมภาษณ    

*     

5.3 ระยะเวลาในการประเมินผลและติดตามการเรียนการสอน 
1) กอนเรียน *     
2) ระหวางเรียนทุกกิจกรรม *     
3) หลังเรียน *     

 
 

ขอขอบพระคุณในความรวมมือของทานเปนอยางย่ิง 
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ภาคผนวก จ 
รายนามผูทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพแบบจําลอง 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพแบบจําลอง 
 
1. รองศาสตราจารย ดร.สมสิทธิ์  จิตรสถาพร   อาจารยประจําภาควิชานวัตกรรมและ

เทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

2. รองศาสตราจารย.ดร.กุลธิดา ธรรมวิภัชน อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีและ 
สื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  3มหาวิทยาลัย3

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี0  
 

3. 
 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐิติยา  เนตรวงษ อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนดุสิต 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบประเมินคุณภาพแบบจําลอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



234 

 
แบบประเมินแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ

งานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
 
 
 
ชื่อผูทรงคุณวุฒิ   
 
คําช้ีแจง 

แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี ผูทรงคุณวุฒิเปน                         
ผูประเมินแบงออกเปน 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 องคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

ตอนท่ี 2 ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

กรุณาประเมินรับรองแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี โดยทําเครื่องหมาย ลงในชองวางท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน ซ่ึงมีคาน้ําหนักคะแนน
กําหนดไว ดังนี้ 

5 หมายถึง เห็นดวยมากท่ีสุด 
4 หมายถึง เห็นดวยมาก 
3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นดวยนอย 
1 หมายถึง เห็นดวยนอยท่ีสุด 
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ตอนท่ี 1  องคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี 
 
1.  การประเมินองคประกอบดานปจจัยนําเขา (Input) 
 

ขอความ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.  ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบดานปจจัยนําเขา (Input) ของแบบจําลองอยางไร 
     1.1 หลักสูตร      
     1.2 เน้ือหาวิชา        
     1.3 สภาพแวดลอม   
          1.3.1  กายภาพ 
          1.3.2  จิตภาพ  
          1.3.3  สังคม 

     

     1.4 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา   
1.4.1  สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชสื่อ     
         สังคมออนไลนในการจดัการเรยีนการสอน 
1.4.2  สถานศึกษาใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือ    
        ติดตอสื่อสารและสรางสังคมการเรียนรูให 
        ผูเรียน 

     

     1.5 บุคคลท่ีเก่ียวของ   
1.5.1  ผูสอน   
1.5.2  ผูเรียน   

     

     1.6 การเตรียมความพรอม   
1.6.1  การเตรียมความพรอมของผูสอน   
1.6.2  การเตรียมความพรอมของผูเรยีน   

     

     1.7 สื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน   
1.7.1  คุณสมบัติของสื่อการสอนและเทคโนโลย ี
        สนับสนุน   
1.7.2  ชนิดของสื่อการสอนและเทคโนโลย ี
         สนับสนุนท่ีใช   

     

     1.8  เง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน   
1.8.1  การจูงใจ 
1.8.2  การปฏิสัมพันธ   

     

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  
……………………………………………......……………………………………………………………………………………..…….
.………………………………………………...…………………………………………………………………………………………. 
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2. การประเมินองคประกอบของกระบวนการ  (Process)  
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.  ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบของกระบวนการ (Process) ของแบบจําลองอยางไร 
      2.1 การผลิตบทเรียนสําหรับการเรยีนผานสื่อสังคมออนไลน        
      2.2 การพัฒนาสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน        
      2.3 การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน   

2.3.1  การนําเสนอบทเรียน   
2.3.2  กิจกรรมบนสื่อสังคมออนไลน 

     

      2.4 การเรยีนผานสื่อสังคมออนไลน 
2.4.1  ข้ันปฐมนิเทศ   
2.4.2  ข้ันทดสอบกอนเรียน   
2.4.3  ข้ันตอนการสอน   
2.4.4  ข้ันประเมินผล 

 
 

    

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  
……………………………………………......……………………………………………………………………………………………
……………………………………………......……………………………………………………………………………………………
……………………………………………......……………………………………………………………………………………………
……………………………………………......…………………………………………………………………………………………… 
 
3.  การประเมินองคประกอบของผลลัพธ  (Output)  

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3.  ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบของผลลัพธ  (Output) ของแบบจําลองอยางไร 
    3.1  แนวทางการประเมิน 
           3.1.1  มีการสังเกตพฤตกิรรมการรวมแสดงความ 
                   คิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนเปนรายบุคคล   

     

           3.1.2  มีการประเมินดานความรูท่ีไดรับตามตัวช้ีวัด 
                    ของหลักสูตร   

     

           3.1.3  มีเกณฑการประเมินแตละข้ันตอนอยางชัดเจน        
           3.1.4  มีการสังเกตและประเมินพฤติกรรมการแสดง 
                   ความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันผาน 
                   สื่อสังคมออนไลน   

     

           3.1.5  มีการประเมินข้ันตอนของแบบจําลองระบบ 
                   การเรียนผานสื่อสงัคมออนไลน 
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รายการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3.  ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบของผลลัพธ  (Output) ของแบบจําลองอยางไร 
    3.1  แนวทางการประเมิน 
           3.1.6  มีการปรับปรุงแบบจําลองระบบการเรียนผาน 
                    สื่อสังคมออนไลน   

     

           3.1.7  มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรูกอน 
                   และหลังการดาํเนินกิจกรรมตามกระบวนการ 
                   เรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

     

           3.1.8  มีการประเมินแบบจําลองระบบการเรียนผาน 
                    สื่อสังคมออนไลนทุกข้ันตอน   

     

           3.1.10  มีการประเมินองคประกอบของแบบจําลอง 
                     ระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

     

    3.2  เกณฑการประเมิน 
            3.2.1  ผานเกณฑการประเมินพฤติกรรมการเรียน  
                    ระดับ 3 (ดี) ถือวาผาน 

     

            3.2.2  ผานเกณฑการประเมินทักษะการปฏบัิติ 70  
                    คะแนนข้ึนไปถือวาผาน    

     

            3.2.3  ผานเกณฑการทดสอบ 70 คะแนนข้ึนไปถือ 
                    วาผาน  

     

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  
……………………………………………......……………………………………………………………………………………………
……………………………………………......…………………………………………………………………………………………… 
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ตอนท่ี 2  ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร        
เพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
 

ข้ันตอนของแบบจําลอง 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ทานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับข้ันตอนของแบบจําลองของแบบจําลองอยางไร 
     1. ข้ันปฐมนิเทศ        
     2. ข้ันทดสอบกอนเรียน        
     3. ข้ันตอนการสอน        
     4. ข้ันสรุป      
     5. ข้ันประเมินผล      

 
ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  
……………………………………………......……………………………………………………………………………………………
……………………………………………......…………………………………………………………………………………………… 
 
 โดยภาพรวมทานเห็นวา แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
อยูเกณฑระดับใด 
 
   ดีมาก   ดี   พอใช   ปรับปรุง 
 
 
 ลงชื่อ ผูทรงคุณวุฒิ 
 ( ) 
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