
บทท่ี  6 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 
  ในการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี  
ผูวิจัยขอนําเสนอขอมูลออกเปน 3 สวน คือ สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 
 

1.  สรุปผลการวิจัย 
 
 1.1 วัตถุประสงคของการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการ
อาชีพปตตานี 
 1.2 วิธดีําเนินการวิจัย 
  1.2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ                
ท่ีเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี จํานวน 100 คน ครูผูสอนวิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี จํานวน 10 คน ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา จํานวน 3 คน และกลุมผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จํานวน 
16 คน 
  1.2.2 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

  1) ศึกษาเอกสาร ตํารา และวรรณกรรมเก่ียวกับระบบ สื่อสังคมออนไลนการ
เรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ
การจัดการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 

2) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนเครื่องมือประเมินความตองการและความ
คิดเห็น ไดแก 1) แบบสอบถามสําหรับนักเรียน 2) แบบสอบถามสําหรับครูผูสอน 3) ประเด็นคําถาม
สําหรับผูเชี่ยวชาญเก่ียวกับระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคอมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพ 4) ตนแบบชิ้นงาน คือ ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพ 
    3) การดําเนินการวิจัย ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี  
และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา นําขอมูลท้ังหมดมารวบรวมเพ่ือเขียนเปนตนราง
แบบจําลองระบบการเรียนการสอนสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
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4) เขียนรางแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
โดยใชทฤษฎีและหลักการการศึกษา คนควา และขอมูลท่ีไดจากกลุมผูเชี่ยวชาญ 

5) นํารางแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
ไปใหผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาตรวจรับรองคุณภาพแบบจําลอง พรอมท้ังให
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงแกไข 

6) ปรับปรุงแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

7) นําแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี                      
ฉบับสมบูรณนําเสนอ 
 1.3 ผลการวิจัย 
   จากผลการดําเนินการวิจัย ผูวจิัยแบงผลการดําเนินการวิจัยออกเปน 3 ตอน ไดแก 
ตอนท่ี 1 เปนลักษณะและปญหาการใชสื่อสังคมออนไลนของนักเรียน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
สําหรับครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร จํานวน 10 คน และนักเรียน จํานวน 100 คน  ตอนท่ี 2 เปนความ
คิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี จํานวน 16 คน และตอนท่ี 3 ผลการรับรองคุณภาพแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผาน
สื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี จํานวน 3 คน ซ่ึงแตละตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
   ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาลักษณะและปญหาการใชส่ือสังคมออนไลนของนักเรียน                 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัย                
การอาชีพปตตานี 
  1.1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา  
 ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 
70.00)  นักศึกษาชั้น ปวช.2 (รอยละ 44.00)  แผนกวิชาชางยนต (รอยละ 21.00)  ใชสื่อสังคม
ออนไลน (รอยละ 98.00)  มีประสบการณการใชสื่อสังคมออนไลนมากวา 4 ป (รอยละ 46.00)  และ
มีการเรียนรูวิธีการใชสื่อสังคมออนไลนโดยศึกษาเอกสารดวยตนเอง (รอยละ 38.64) 
  1.2 ขอมูลท่ัวไปของผูสอน 
 ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางผูสอน พบวา กลุมตัวอยาง
สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 60.00)  อายุ 31-40 ป (รอยละ 60.00)  มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
(รอยละ 70.00)  มีประสบการณในการสอนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 1-5 ป (รอยละ 70) ใชสื่อ
สังคมออนไลน (รอยละ 100.00)   มีประสบการณการใชสื่อสังคมออนไลนมากกวา 4 ป  (รอยละ 
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60.00)  และมีการเรียนรูวิธีการใชสื่อสังคมออนไลนโดยไดรับการศึกษาตามหลักสูตรและศึกษา
เอกสารดวยตนเอง(รอยละ 30.00) 

1.3 การใชส่ือสังคมออนไลนของนักเรียนของนักเรียนและผูสอน  
ครอบคลุมถึง  ดานท่ี 1 สภาพการใชสื่อสังคมออนไลน  ดานท่ี 2 

ปญหาในการใชสื่อสังคมออนไลน  ดานท่ี 3 ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  
และดานท่ี 4 ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน  ตามลําดับดังนี้ 

ดานท่ี 1 สภาพการใชส่ือสังคมออนไลน 
ผลการศึกษาการใชสื่อสังคมออนไลนของนักเรียนของนักเรียนและ

ผูสอน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพของนักเรียนและผูสอน สวนใหญมีความคิดเห็นในประเด็นตางๆ 
ดังนี้คือ 

1) เหตุผลท่ีใชสื่อสังคมออนไลน  พบวา นักเรียนสวนใหญมีความ
คิดเห็นวา  สะดวกในการติดตอสื่อสารและคนหาขอมูล คิดเปนรอยละ 15.86 สวนผูสอนสวนใหญมี
ความคิดเห็นวา จําเปนตองใชเพ่ือติดตามขอมูลทางการเรียนการสอน และเปนแหลงสารสนเทศท่ี
ทันสมัยและรูปแบบท่ีแปลกใหม  คิดเปนรอยละ 18.87  

2) วัตถุประสงคการใชสื่อสังคมออนไลน  พบวา  นักเรียนสวนใหญมี
ความคิดเห็นวา การใชเพ่ือการติดตอสื่อสารใชสงขอความหรือติดตอสื่อสารกับเพ่ือในท่ีตางๆ คิดเปน
รอยละ 24.62  และผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  การใชเพ่ือการติดตอสื่อสารใชติดตอกับ
หนวยงานอ่ืนๆ และใชติดตามขาวสารตางๆ คิดเปนรอยละ 15.63  

3) พฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลน พบวา  นักเรียนสวนใหญมี
ความคิดเห็นวา ความถ่ีในการใชสื่อสังคมออนไลน คอนขางบอย (3-7 ครั้งตอสัปดาห) คิดเปนรอยละ 
43.23 และผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ความถ่ีในการใชสื่อสังคมออนไลน เปนประจํา (มากกวา 
7 ครั้งตอสัปดาห) คิดเปนรอยละ 43.23  

ดานท่ี 2 ปญหาในการใชส่ือสังคมออนไลน 
ผลการศึกษาปญหาในการใชสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ

งานอาชีพของนักเรียนและผูสอน สวนใหญมีความคิดเห็นในประเด็นตางๆ ดังนี้คือ 
1) ปญหาการใชสื่อสังคมออนไลน  นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  

ปญหาจากตัวผูใชมาจากไมมีความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 16.12 สวนผูสอน
สวนใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาจากตัวผูใชมาจากไมมีความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ คิดเปน
รอยละ 37.50   

2) ปญหาเก่ียวกับการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน นักเรียน
สวนใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาจากตัวผูเรียน คือ ไมมีความรูเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนผานสื่อ
สังคมออนไลน คิดเปนรอยละ 15.21 และปญหาจากระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  
คือ  ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนเขาใจยาก คิดเปนรอยละ26.50 สวนผูสอนสวน
ใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาจากตัวผูเรียน คือ ไมมีความรูเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน คิดเปนรอยละ 21.88  และปญหาจากระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน ระบบ
การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนไมมีความเสถียร คิดเปนรอยละ 25.00   
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ดานท่ี 3 ความตองการการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
ผลการศึกษาการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา

คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพของนักเรียนและผูสอน สวนใหญมีความคิดเห็นในประเด็นตางๆ ดังนี้คือ 
1) นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา การเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลนเปน สิ่งท่ีสําคัญ คิดเปนรอยละ100 เนื้อหาท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ ความรูเบื้องตนเก่ียวกับคอมพิวเตอร คือเปนรอยละ 
13.29  ควรมีองคประกอบดังนี้คือ เว็บเพจแนะนํา คิดเปนรอยละ 13.65 ระยะเวลาการเขาศึกษาใน
ระบบการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในแตละครั้งควรใชเวลา  61-90 
นาที  คิดเปนรอยละ 39.60 การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ              
มีประโยชนคือ กระตุนใหเกิดความตื่นตัวในการเปดรับขอมูลขาวสารผานสื่อสังคมออนไลน           
คิดเปนรอยละ 25.35  การตองการความชวยเหลือดานครุภัณฑและเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพมีดังนี้คือ เครื่องคอมพิวเตอรท่ี
ทันสมัย คิดเปนรอยละ 26.44 การตองการความชวยเหลือดานความรู เพ่ือสนับสนุนการเรียนการ
สอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอร 2เพ่ื2องานอาชีพมีดังนี้คือ ความรูเก่ียวกับการติดตั้งและ
แกปญหาเบื้องตนในการใชงานสื่อสังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 16.13  ขอเสนอแนะใน            
การสงเสริมการใชสื่อสังคมออนไลนมีดังนี้คือ จัดการอบรมการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักเรียน คิด
เปนรอยละ 20.45   

2) ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา การเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนเปนสิ่งท่ีสําคัญ คิดเปนรอยละ 100  ตองการใหมีการจัดการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนสําหรับวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คิดเปนรอยละ 100  เนื้อหาท่ีเหมาะสมสําหรับการ
เรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ ความรูเบื้องตนเก่ียวกับ
คอมพิวเตอรและเริ่มตนกับอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 8.41  การเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควรมีองคประกอบดังนี้คือ เว็บเพจแนะนํา คิดเปนรอยละ 
10.99 ระยะเวลาการเขาศึกษาในระบบการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
ในแตละครั้งควรใชเวลา  31-60 นาที คิดเปนรอยละ 70.00 การเรียนการสอนผานระบบการสอน
ผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ มีประโยชนคือ  กระตุนใหตระหนักถึงบทบาท
ของเทคโนโลยีการสื่อสารตอการเรียนการสอนในปจจุบัน และเปนสื่อท่ีใหโอกาสทางการเรียนแก
นักเรียน  คิดเปนรอยละ 28.13 การตองการความชวยเหลือดานครุภัณฑและเทคโนโลยี เพ่ือ
สนับสนุนการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพมีดังนี้คือ  เครือขาย
อินเทอรเน็ตความเร็วสูง และเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายครอบคลุมบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 
23.33  การตองการความชวยเหลือดานความรู เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน
วิชาคอมพิวเตอร2เพ่ื2องานอาชีพมีดังนี้คือ ความรูเรื่องการดาวนโหลดขอมูลหรือโปรมแกรมตางๆ ผาน
สื่อสังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 20.00  ขอเสนอแนะในการสงเสริมการใชสื่อสังคมออนไลน            
มีดังนี้คือ ปรับปรุงการสอนหรือเพ่ิมกิจกรรมท่ีทําใหมีการคนควาเพ่ิมเติมจากสื่อสังคมออนไลน                
คิดเปนรอยละ 21.43   
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ดานท่ี 4 ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน 
ผลการศึกษาความตองการดานกระบวนการการเรียนการสอนผานสื่อ

สังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ของนักเรียนและผูสอน สวนใหญมีความคิดเห็นใน
ประเด็นตางๆ ดังนี้คือ 

1) นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  ข้ันตอนการสอนท่ีจําเปน
สําหรับการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพคือ ข้ันการนําเสนอ
เนื้อหา คิดเปนรอยละ 45.13 ข้ันการนําเสนอเนื้อหา (Presentation) ของการเรียนการอสนผานสื่อ
สังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควรดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ การนําเสนอแบบ
มัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟฟก  ภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพยนตรหรือวิดีโอ
(แตความเร็วจะไมเร็วเทากับวีดีโอเทป)  คิดเปนรอยละ 53.10  ข้ันการสื่อสารของการเรียนการสอน
ผานเครือขาย วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรมีการติดตอสื่อสารผานชองทางดังนี้คือ Web 
Board คิดเปนรอยละ 29.76  ข้ันวัดและประเมินผลของการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ ประเมินจากชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 
35.83  และแบบทดสอบท่ีควรนําไปใชในการวัดและประเมินผลใยการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ แบบปรนัย คิดเปนรอยละ 74.00  สวนแบบปรนัยท่ีควร
นํามาใชในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพคือ แบบตัวเลือก คิดเปนรอยละ 36.52   

2) ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  ข้ันตอนการสอนท่ีจําเปนสําหรับ
การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพคือ ข้ันการนําเสนอเนื้อหา คิด
เปนรอยละ 40.00  ข้ันการนําเสนอเนื้อหา (Presentation) ของการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควรดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย 
คือ ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟฟก ภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพยนตรหรือวิดีโอ(แตความเร็ว
จะไมเร็วเทากับวีดีโอเทป) คิดเปนรอยละ 50.00  ข้ันการสื่อสารของการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรมีการติดตอสื่อสารผานชองทางดังนี้คือ E-mail          
คิดเปนรอยละ 31.03  ข้ันวัดและประเมินผลของการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ ประเมินจากแบบฝกหัด คิดเปนรอยละ 
36.36  และแบบทดสอบท่ีควรนําไปใชในการวัดและประเมินผลในการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ แบบปรนัย คิดเปนรอยละ 100.00 สําหรับแบบปรนัยท่ี
ควรนํามาใชในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ
งานอาชีพคือ แบบตัวเลือกและแบบจับคู คิดเปนรอยละ 36.84   
  ตอนท่ี 2 เปนความคิดเห็นของกลุมผูเช่ียวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียน
การสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี  

ผลการวิจัยพบวา ครูผูสอน มีความตองการแบบจําลองระบบการเรียน
การสอนผานสื่อสังคมออนไลน อยูในระดับมากท่ีสุดทุกประเด็นอัน ไดแก  (1) องคประกอบของ
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ปจจัยนําเขา (Input) (2) องคประกอบของกระบวนการ (Process) (3) องคประกอบของผลลัพธ 
(Output) และ (4) ข้ันตอนของแบบจําลองระบบ  ซ่ึงสอดคลองกันมากท่ีสุดและมากตามลําดับ ดังนี้ 

1. องคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคม
ออนไลน ประกอบดวย 

1.1 องคประกอบดานปจจัยนําเขา (Input) ผูเชี่ยวชาญเห็นวามี
ความเปนไปได และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) มี
จํานวน 6 ขอ โดยมีความเปนไปไดมากท่ีสุด 6 ขอ ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลอง
กันวา มีโอกาสเปนไปไดมากท่ีสุดท้ัง 6 ขอ คือ หลักสูตร เนื้อหาวิชา สภาพแวดลอม การเตรียมความ
พรอมของสถานศึกษา บุคคลท่ีเก่ียวของ การเตรียมความพรอมของผูสอนและผูเรียน สื่อการสอนและ
เทคโนโลยีสนับสนุน และเง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน  

1.2 องคประกอบดานกระบวนการ (Process) ผูเชี่ยวชาญเห็นวามี
ความเปนไปได และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบดานกระบวนการ (Process) 
มีจํานวน 4 ขอ โดยมีความเปนไปไดมากท่ีสุด 4 ขอ ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น
สอดคลองกันวา มีโอกาสเปนไปไดมากท่ีสุดท้ัง 4 ขอ คือ การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน การพัฒนาสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน การนําเสนอบทเรียนและ
กิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน และการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

1.3 องคประกอบของผลลัพธ (Output) ผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความ
เปนไปได และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของผลลัพธ (Output)  มีจํานวน 2 
ขอ โดยมีความเปนไปไดมากท่ีสุด 2 ขอ ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มี
โอกาสเปนไปไดมากท่ีสุดท้ัง 2 ขอ คือ แนวทางการประเมิน และเกณฑการประเมิน  

2. ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคม
ออนไลน ผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของ
แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  มีจํานวน 5  ข้ันตอน โดยมีความเปนไปได
มากท่ีสุด 5 ข้ันตอน ข้ันตอนท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีโอกาสเปนไปไดมาก
ท่ีสุดท้ัง 5 ข้ันตอน คือ 1) ข้ันปฐมนิเทศ 2) ข้ันทดสอบกอนเรียน 3) ข้ันตอนการสอน 4) ข้ันสรุป และ 
5) ข้ันประเมินผล   
  ตอนท่ี 3 ผลการประเมิณคุณภาพแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานส่ือ
สังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี มีดังนี้ 

ผูวิจัยไดสรางแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี  แลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู ความชํานาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
(รายนามผูประเมินอยูในภาคผนวก จ) ผูทรงคุณวุฒิประเมินคุณภาพในภาพรวมอยูในข้ันเห็นดวยมาก
ท่ีสุด รายละเอียดผลการรับรองมีดังนี้ 

ผลการประเมินตอนท่ี 1 ผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน มีความคิดเห็นเก่ียวกับ
แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับ
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นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี เก่ียวกับ (1) องคประกอบของ

ปจจัยนําเขา (Input) เห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 8 ขอ ซ่ึงมีคาเฉลี่ยระดับ 3.67 (μ=3.67) ไดแก 
หลักสูตร เนื้อหาวิชา สภาพแวดลอม การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา บุคคลท่ีเก่ียวของ การ
เตรียมความพรอมของผูสอนและผูเรียน สื่อการสอนและเทคโนโลยี และ เง่ือนไขการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน (2) องคประกอบของกระบวนการ (Process) เห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 4 ขอ ซ่ึงมี

คาเฉลี่ยระดับ 3.67 (μ=3.67) ไดแก  การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน การ
พัฒนาสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมบนสื่อสังคม
ออนไลน  การเรียนผานสื่อสังคมออนไลน  (3) องคประกอบของผลลัพธ (Output) เห็นดวยมากท่ีสุด 

จํานวน 2 ขอ ซ่ึงมีคาเฉลี่ยระดับ 3.67 (μ=3.67) ไดแก แนวทางการประเมิน ประกอบดวย  มีการ
สังเกตพฤติกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนเปนรายบุคคล มีการประเมินดาน
ความรูท่ีไดรับตามตัวชี้วัดของหลักสูตร มีเกณฑการประเมินแตละข้ันตอนอยางชัดเจน มีการสังเกต
และประเมินพฤติกรรมการแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลน มีการ
ประเมินข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน มีการปรับปรุงแบบจําลอง
ระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรูกอนและหลังการ
ดําเนินกิจกรรมตามกระบวนการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน มีการประเมินแบบจําลองระบบการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลนทุกข้ันตอน มีการประเมินองคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียน ผานสื่อ
สังคมออนไลน และเกณฑการประเมิน ประกอบดวย ผานเกณฑการประเมินพฤติกรรมการเรียน
ระดับ 3 (ดี) ถือวาผาน ผานเกณฑการประเมินทักษะการปฏิบัติ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน  และ
ผานเกณฑการทดสอบ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน 

ผลการประเมินตอนท่ี 2 ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอน
ผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
วิทยาลัยการอาชีพปตตานี คาเฉลี่ยระดับเห็นดวยมากท่ีสุด 3.92 (μ=3.92) ไดแก 1. ข้ันปฐมนิเทศ  
2. ข้ันทดสอบกอนเรียน 3. ข้ันตอนการสอน 4. ข้ันสรุป  และ 5. ข้ันประเมินผล  
 

2.  อภิปรายผล 
 
 จากการศึกษาวิจัยการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการพัฒนาดวยการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานจากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหและสังเคราะหพรอมท้ังประเมินผลจากผูเชี่ยวชาญดาน
เทคโนโลยแีละสื่อสารการศึกษา  
 จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
มีประเด็นควรนํามาอภิปราย ดังนี้ 
 ลักษณะเดนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
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ประกอบดวยองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ไดแก หลักสูตร เนื้อหาวิชา สภาพแวดลอม การ
เตรียมความพรอมของสถานศึกษา บุคคลท่ีเก่ียวของ การเตรียมความพรอมของผูสอนและผูเรียน สื่อ
การสอนและเทคโนโลยี และเง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน องคประกอบของกระบวนการ 
(Process) ไดแก การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน การพัฒนาสื่อสังคม
ออนไลนสําหรับการเรียนการสอน การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมบนสื่อสังคมออนไลน การเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลน องคประกอบของผลลัพธ (Output) ไดแก แนวทางการประเมิน ประกอบดวย 
มีการสังเกตพฤติกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลนเปนรายบุคคล มีการประเมิน
ดานความรูท่ีไดรับตามตัวชี้วัดของหลักสูตร มีเกณฑการประเมินแตละข้ันตอนอยางชัดเจน มีการ
สังเกตและประเมินพฤติกรรมการแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู รวมกันผานสื่อสังคมออนไลน 
มีการประเมินข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน มีการปรับปรุงแบบจําลอง
ระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรูกอนและหลังการ
ดําเนินกิจกรรมตามกระบวนการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน มีการประเมินแบบจําลองระบบการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลนทุกข้ันตอน มีการประเมินองคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อ
สังคมออนไลน และเกณฑการประเมิน ประกอบดวย ผานเกณฑการประเมินพฤติกรรมการเรียน
ระดับ 3 (ดี) ถือวาผาน ผานเกณฑการประเมินทักษะการปฏิบัติ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน  และ
ผานเกณฑการทดสอบ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน และข้ันตอนการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน ซ่ึง
ประกอบดวย 1) ข้ันปฐมนิเทศ  2) ข้ันทดสอบกอนเรียน 3) ข้ันตอนการสอน 4) ข้ันสรุป และ 5) ข้ัน
ประเมินผล  สอดคลองกับ ปณิตา  วรรณพิรุณ และ วีระ  สุภะ (2555) ท่ีไดศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบ
การเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลนเพ่ือสนับสนุนการเรียนดวยโครงงานนิเทศศาสตรสําหรับ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา   จากผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลน
เพ่ือสนับสนุนการเรียนดวยโครงงานนิเทศศาสตรสําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ประกอบดวย   
9 องคประกอบ คือ 1) วัตถุประสงคการเรียน 2) บทบาทผูเรียน 3) บทบาทผูสอน 4) กิจกรรมการ
เรียนการสอนดวยโครงงานนิเทศศาสตร 5) การเสริมสรางศักยภาพ 6) การควบคุมการเรียนการสอน 
7) การติดตอสื่อสารและปฏิสัมพันธ 8) สื่อการสอนและแหลงเรียนรู และ 9) การวัดและประเมินผล 
ข้ันตอนการเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลนเพ่ือสนับสนุนการเรียนดวยโครงงานนิเทศศาสตร 
สําหรับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ประกอบดวย 3 ข้ันตอน คือ1) ข้ันนําเขาสูบทเรียน ประกอบดวย
การปฐมนิเทศ และการจัดกลุมโครงงาน 2) ข้ันการเรียนการสอน ประกอบดวยการนําเสนอเนื้อหา 
การเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลน การทําโครงงานนิเทศศาสตร และการสรุปโครงงาน 3) ข้ันสรุป 
ประกอบดวยการนําเสนอโครงงานและประเมินผลการเรียน 
 สวนของการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล            
ความคิดเห็นและความตองการเก่ียวกับแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สังกัดวิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี ท่ีใชกับครูผูสอน และใชแบบสอบถามท่ีถามผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา
โดยใชเทคนิคเดลฟาย ซ่ึงผูเชี่ยวชาญเหลานี้มีความรู ความสามารถและความเชี่ยวชาญดานศูนย
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เปนท่ียอมรับในวงการศึกษา และนํามาปรับปรุงแกไขจนสมบูรณและ
มีประสิทธิภาพ จึงทําใหขอมูลท่ีไดจากการใชเครื่องมือการวิจัยมีความนาเชื่อถือ สามารถนําไปใชเปน
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เกณฑในการออกแบบ สรางแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สังกัดวิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี รวมกับการศึกษาคนควาจากหลักการ ทฤษฎี และผลการวิจัยท่ีผานมาไดเปนอยางดี 
 ผลการวิจัยพบวา กลุมประชากร ไดแก ครูผูสอนและนักเรียนในสังกัดระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี และกลุมผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา ไดเห็นถึงความสําคัญ และมีความเห็นสอดคลองกันในเรื่องความตองการและความสําคัญ
ของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี เห็นความสําคัญและเห็น
สอดคลองกันถึงความจําเปนและความสําคัญของแบบจําลองระบบการเรียนผานการสอนผานสื่อ
สังคมออนไลน ซ่ึงสอดคลองกับ Seguin and Seguin (1995) ไดกลาววากลุมเครือขายทางสังคมเปน
กลุมชนกลุมใหญท่ีมีศักยภาพในการติดตอสื่อสาร ของมนุษยในโลกแหงสังคมในยุคโลกาภิวัตน 
(Globalization) ในปจจุบันซ่ึงกลุมเครือขายทางสังคมนี้ สามารถนํามาใชประโยชนในขอบขายดาน
การศึกษาเรียนรูได ซ่ึงนักการศึกษานาจะนําเอาศักยภาพของสื่อเครือขายทางสังคมนี้มาใชเปน
เครื่องมือทางการศึกษาอันทรงประสิทธิภาพไดหลากหลายรูปแบบและแนวทาง อาทิเชน การใช
ประโยชนในการสรางโปรแกรมการแลกเปลี่ยนประสบการณความรู การสราง และจัดหาทุนเพ่ือ
การศึกษา การจัดระบบของการประชุมทางไกลท้ังแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ หรือแมแต
การ นํามาใชประโยชนของโปรแกรมดานวารสารศาสตรและการพิมพ รวมท้ังการประชาสัมพันธ
สําหรับผูเรียนหรือ ผูใชสื่อ เหลานี้เปนตน 
  และจเรวัฒน เทวรัตน (2557, น. 63) ไดกลาววา ความคิดเห็นของผูใชสื่อสังคมออนไลน 
ดานประโยชนและความพึงพอใจตอสื่อสังคมออนไลน ผูใชเห็นดวยมากอันดับแรกกับเรื่องคิดวาสังคม
ออนไลนนี้มีประโยชนตอการเรียนการสอนทางไกล ท้ังนี้เปนเพราะผูใชสื่อสังคมออนไลนเห็นวามี
ประโยชนตอการรับรูขาวสารการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัย ไดรับการตอบปญหาตางๆ 
จากสื่อสังคมออนไลนนี้ ไดเขากลุมกับเพ่ือนท่ีเรียนอยูในจังหวัดเดียวกันไดเขากลุมกับเพ่ือนท่ีเรียนใน
สาขาวิชาเดียวกันไดพบปะพูดคุย ปรึกษาหารือกับเพ่ือนท่ีเรียนดวยกันทําใหเกิดแรงจูงใจในการเรียน 
โดยมีคาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูใชสื่อสังคมออนไลนท่ีมีตอสื่อสังคมออนไลนในระดับเห็นดวยมาก 
 จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี มีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปราย ดังนี้  
 1. องคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ซ่ึงประกอบดวย หลักสูตร เนื้อหาวิชา 
สภาพแวดลอม การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา บุคคลท่ีเก่ียวของ การเตรียมความพรอมของ
ผูสอนและผูเรียน สื่อการสอนและเทคโนโลยี และ เง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน ซ่ึงไดรับ
ความคิดเห็นจากกลุมประชากรซ่ึงประกอบดวยครูผูสอน ตลอดจนผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษามีความเห็นสอดคลองกันในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด 
 2. องคประกอบของกระบวนการ (Process) ซ่ึงประกอบดวย การผลิตบทเรียนสําหรับ
การเรียนผานสื่อสังคมออนไลน การพัฒนาสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน การนําเสนอ
บทเรียน และกิจกรรมบนสื่อสังคมออนไลน การเรียนผานสื่อสังคมออนไลน ซ่ึงไดรับความคิดเห็นจาก
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กลุมประชากรซ่ึงประกอบดวยครูผูสอน ตลอดจนผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามี
ความเห็นสอดคลองกันในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด 
 3. องคประกอบของผลลัพธ (Output) ซ่ึงประกอบดวย แนวทางการประเมิน และ
เกณฑการประเมิน ซ่ึงไดรับความคิดเห็นจากกลุมประชากรซ่ึงประกอบดวยครูผูสอน ตลอดจน
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีความเห็นสอดคลองกันในระดับมากท่ีสุด 
 4. ข้ันตอนการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน ซ่ึงประกอบดวย 1) ข้ันปฐมนิเทศ  2) ข้ัน
ทดสอบกอนเรียน 3) ข้ันตอนการสอน 4) ข้ันสรุป และ 5) ข้ันประเมินผล  ซ่ึงไดรับความคิดเห็นจาก
กลุมประชากรซ่ึงประกอบดวยครูผูสอน ตลอดจนผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามี
ความเห็นสอดคลองกันในระดับเห็นดวยมากท่ีสุด 
 

3.  ขอเสนอแนะ 
 
3.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
 3.1.1 การเรียนผานสื่อสังคมออนไลน เปนการเรียนท่ีผูเรียนเรียนรูดวยตนเองสราง

ความรูจากการลงมือปฏิบัติสรางชิ้นงาน โดยเรียนรูผานสื่อสังคมออนไลน  ดังนั้น ผูสอนทําหนาท่ี
แสดงบทบาทของผูดูแล อํานวยความสะดวกชวยเหลือใหกับผูเรียน สรางแรงกระตุนใหผูเรียนอยาก
เรียนรู ดังนั้น ผูสอนควรชี้แนะใหผูเรียนไดคนหาสิ่งท่ีจะตอบคําถามในประเด็นท่ีผูเรียนสนใจโดย
เชื่อมโยงเขากับตัวผูเรียนซ่ึงจะทําใหสามารถนําความรูท่ีไดรับไปใชในชีวิตประจําวันของตนเอง และ
แบงปน แลกเปลี่ยนเรียนรูตอไปยังครอบครัว และชุมชนไดและมีการตอยอดการเรียนรูเกิด
กระบวนการเรียนรูตลอดชีวิต 

 3.1.2 จากการวิจัยพบวาผูเรียนจะใชเครื่องคอมพิวเตอร และระบบเครือขายในการ
เรียนรูเปนหลัก ดังนั้นเพ่ือใหการเรียนและสืบคนของผูเรียนเพ่ือใชในกิจกรรมการเรียนรู ระบบ
อินเตอรเน็ตจึงมีความสําคัญมาก ฉะนั้น ระบบการเชื่อมตอสัญญาณอินเทอรเน็ตของสถานศึกษาตอง
มีความเร็วท่ีเหมาะสมกับจํานวนผูใช และสิ่งหนึ่งท่ีไมควรมองขาม คือ บุคลากรท่ีจะดูแลระบบควร
สรางบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถในเรื่องนี้เพ่ือสามารถเฝาดู และแกไขปญหาได 

 3.1.3 การนําระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ
งานอาชีพ  สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานีไปใชตอง
นําไปใชท้ังองคประกอบ และข้ันตอน โดยไมสามารถลดหรือตัดทอนองคประกอบและข้ันตอนได 

 3.1.4 ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานีจากงานวิจัยนี้ สามารถ
นําไปปรับใชกับการเรียนการสอนในสถานศึกษาท่ีมีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะเดียวกันกับ
งานนี้ได 

3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยตอไป 
 3.2.1 ควรมีการศึกษาผลการใชแบบจําลองระบบการเรียนผานสื่อสังคมออนไลนท่ี

พัฒนาจากรูปแบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนท่ีพัฒนาข้ึน โดยเปรียบเทียบผลการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลนของผูเรียนสองกลุม คือกลุมทดลอง และกลุมผูเรียนโดยวิธีปกติ 


