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บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร         
เพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี ผูวิจัย
นําเสนอผลการศึกษาออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาสภาพ ปญหา ความตองการใชสื่อสังคมออนไลนของนักเรียน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี 

1.1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา 
1.2 ขอมูลท่ัวไปของผูสอน 
1.3 การใชสื่อสังคมออนไลนของนักเรียนของนักเรียนและผูสอน ครอบคลุมถึง                   

ดานท่ี 1 สภาพการใชสื่อสังคมออนไลน  ดานท่ี 2 ปญหาในการใชสื่อสังคมออนไลน  ดานท่ี 3 ความ
ตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  และดานท่ี 4 ความตองการดานกระบวนการเรียน
การสอน 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลอง
ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในการรับรองคุณภาพ
แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 
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 ผลการศึกษาขอมูล 
 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษาสภาพ ปญหา ความตองการใชสื่อสังคมออนไลนของนักเรียน  
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

 
1.1 จากการศึกษาขอมูลท่ัวไปของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัย

การอาชีพปตตานี จํานวน 100 คน สามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้ 
 

ตารางท่ี 4.1  ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา (N=100)  
 

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ    
หญิง  70 70.00 
ชาย  30 30.00 

รวม 100 100.00 
นักศึกษาช้ันป    
ปวช.1  28 28.00 
ปวช.2  44 44.0 
ปวช.3  28 28.00 

รวม 100 100.00 
แผนกวิชา    
แผนกวิชาชางยนต  21 21.00 
แผนกวิชาชางกลโรงงาน  5 5.00 
แผนกวิชาชางไฟฟากําลัง  12 12.00 
แผนกวิชาชางกอสราง  5 5.00 
แผนกวิชาชางอิเล็กทรอนิกส  12 12.00 
แผนกวิชาชางเชื่อมโลหะ  17 17.00 
แผนกวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 8 8.00 
แผนกวิชาพณิชยการ 9 9.00 
แผนกวิชาคหกรรม 11 11.00 

รวม 100 100.00 
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ตารางท่ี 4.1 (ตอ) 
   

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 
แผนกวิชา (ตอ)   
การใชส่ือสังคมออนไลน   
ใช 98 98.00 
ไมใช 2 2.00 

รวม 100 100.00 
ประสบการณการใชส่ือสังคมออนไลน   
นอยกวา 1 ป  7 7.00 
1-2 ป  27 27.00 
3-4 ป  20 20.00 
มากวา 4 ป  46 46.00 

รวม 100 100.00 
มีการเรียนรูวิธีการใชส่ือสังคมออนไลนโดยไดรับการศึกษาตาม   
หลักสูตร  30 17.05 

ผานการอบรม  32 18.18 
ศึกษาเอกสารดวยตนอง  68 38.64 
ศึกษาจากเพ่ือนหรือผูอ่ืนอยางไมเปนทางการ 45 25.57 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ)  1 0.57 
รวม 176 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.1  ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง            
(รอยละ 70.00)  นักศึกษาชั้น ปวช.2 (รอยละ 44.00)  แผนกวิชาชางยนต (รอยละ 21.00) ใชสื่อ
สังคมออนไลน  (รอยละ 98.00) มีประสบการณการใชสื่อสังคมออนไลนมากวา 4 ป (รอยละ 46.00) 
และมีการเรียนรูวิธีการใชสื่อสังคมออนไลนโดยศึกษาเอกสารดวยตนเอง (รอยละ 38.64) 
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1.2 จากการศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูสอน สังกัดวิทยาลัยการอาชีพปตตานี จํานวน 
10 คน สามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้ 
 
ตารางท่ี 4.2  ขอมูลท่ัวไปของผูสอน (N=10)  
 

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ    

หญิง  4 40.00 

ชาย  6 60.00 

รวม 10 100.00 

อายุ    

20-30 ป  4 40.00 

31-40 ป  6 60.00 

41-50 ป  0 0.00 

51-60 ป  0 0.00 

รวม 10 100.00 

การศึกษา    

ปริญญาตรี  7 70.00 

ปริญญาโท  3 30.00 

ปริญญาเอก  0 0.00 

อ่ืนๆ   0 0.00 

รวม 10 100.00 

ประสบการณในการสอนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ   

ต่ํากวา 1 ป  0 0.00 

1-5 ป  7 70.00 

6-10 ป  2 20.00 

11 ปข้ึนไป  1 10.00 

รวม 10 100.00 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 
   

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน (คน) รอยละ 
การใชส่ือสังคมออนไลน   
ใช 10 100.00 

ไมใช 0 0.00 

รวม 10 100.00 

ประสบการณการใชส่ือสังคมออนไลน   

นอยกวา 1 ป  0 0.00 

1-2 ป  0 0.00 

3-4 ป  4 40.00 

มากวา 4 ป  6 60.00 

รวม 10 100.00 

การเรียนรูวิธีการใชส่ือสังคมออนไลน   

ไดรับการศึกษาตามหลักสูตร 9 30.00 

ผานการอบรม  8 26.67 

ศึกษาเอกสารดวยตนอง 9 30.00 

ศึกษาจากเพ่ือนหรือผูอ่ืนอยางไมเปนทางการ 4 13.33 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ)  0 0.00 

รวม 10 100.00 

 
จากตารางท่ี 4.2  ผลการศึกษาขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางผูสอน พบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 60.00)  อายุ 31-40 ป (รอยละ 60.00)  มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  (รอยละ 70.00)  มีประสบการณในการสอนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 1-5 ป    
(รอยละ 70) ใชสื่อสังคมออนไลน(รอยละ 100.00)  มีประสบการณการใชสื่อสังคมออนไลนมากกวา 
4 ป (รอยละ 60.00) และมีการเรียนรูวิธีการใชสื่อสังคมออนไลน โดยไดรับการศึกษาตามหลักสูตร
และศึกษาเอกสารดวยตนเอง (รอยละ 30.00) 
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1.3 ผลการศึกษาการใชส่ือสังคมออนไลนของนักเรียนของนักเรียนและผูสอน แยกได
ดังนี้คือ ดานท่ี 1 สภาพการใชส่ือสังคมออนไลน  ดานท่ี 2 ปญหาในการใชส่ือสังคมออนไลน  
ดานท่ี 3 การเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  และดานท่ี 4 ดานกระบวนการเรียนการสอน  
สามารถสรุปผลการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้ 

 
ดานท่ี 1 สภาพการใชส่ือสังคมออนไลน 

 
ตารางท่ี 4.3  สภาพการใชสื่อสังคมออนไลน 
 

สภาพการใชส่ือสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
1. เหตุผลท่ีใชส่ือสังคมออนไลน     

 จําเปนตองใชเพ่ือติดตามขอมูลทางการเรียนการสอน 50 14.16 10 18.87 
 ชอบการเรียนและสนใจเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 36 10.20 6 11.32 
 ไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือสื่อตางๆ 45 12.75 3 5.66 
 เปนแหลงสารสนเทศท่ีทันสมัยและรูปแบบท่ีแลกใหม 39 11.05 10 18.87 
 เปนแหลงสารสนเทศท่ีสามารถฝกการใชภาษาอังกฤษ 29 8.22 1 1.89 
 เปนแหลงสารสนเทศท่ีมีความหลากหลายในดานเนื้อหา 42 11.90 9 16.98 
 สะดวกในการติดตอสื่อสาร และคนหาขอมูล 56 15.86 7 13.21 
 ไมจํากัดเวลาในการเขาถึงสารสนเทศจากสื่อสังคมออนไลน 28 7.93 3 5.66 
 ประหยัดคาใชจายในการติดตอสื่อสาร และคนหาขอมูล 27 7.65 4 7.55 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 1 0.28 0 0.00 
2. วัตถุประสงคการใชส่ือสังคมออนไลน     
   2.1 การใชเพ่ือการติดตอส่ือสาร     
 ใชสงขอความหรือติดตอสื่อสารกับเพ่ือนในท่ีตางๆ 80 24.62 9 14.06 
 ใชสอบถามแลกเปลี่ยนท่ีเก่ียวของกับการศึกษากับ

ผูเชี่ยวชาญหรืออาจารย 
30 9.23 9 14.06 

 ใชเปนเครื่องมือติดตอสื่อสารเพ่ือการเรียนการสอนใน
วิทยาลัย 

34 10.46 7 10.94 

 ใชในการเรียนการสอนตามรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน 43 13.23 6 9.38 
 ใชติดตอสมัครงานกับบริษัทตางๆ  22 6.77 5 7.81 
 ใชสั่งซ้ือสินคาตามความตองการ 38 11.69 8 12.50 
 ใชติดตอกับหนวยงานอ่ืนๆ 21 6.46 10 15.63 
 ใชติดตามขาวสารตางๆ 57 17.54 10 15.63 
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ตารางท่ี 4.3  (ตอ) 
 

สภาพการใชส่ือสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
2. วัตถุประสงคการใชส่ือสังคมออนไลน (ตอ)     
   2.2 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือการสืบคนขอมูล     
 ใชเพ่ือการคนควาขอมูล รายการหนังสือในหองสมุด 35 14.34 4 10.26 
 ใชเพ่ือการคนควาขอมูลทางวิชาการ 42 17.21 9 23.08 
 ใชเพ่ือคนขอมูลงานบริการทางการศึกษาในวิทยาลัย  เชน    

การดูผลการเรียน 
41 16.80 6 15.38 

 ใชเพ่ือคนหาความรูท่ัวไปจากเว็บไซตตางๆ 66 27.05 10 25.64 
 ใชเพ่ือคนขาวสาร เหตุการณ ความเคลื่อนไหวตางๆ 60 24.59 10 25.64 
   2.3 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือการเรียน       
 ใชเพ่ือการเรียนการสอนออนไลนในวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน 48 30.19 10 37.04 
 ใชเพ่ือปรับปรุงและทบทวนรายวิชาตางๆ ทางเว็บไซตการ

เรียน 
33 20.75 7 25.93 

 ใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ เพ่ือนํามาใช
ประกอบการเรียน 

77 48.43 10 37.04 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 1 0.63 0 0.00 
   2.4 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือความบันเทิง  พักผอน       
 ใชดาวนโหลดไฟลเพลงหรือฟงรายการวิทยุ 69 23.79 10 27.03 
 ใชดาวนโหลดไฟลภาพยนตร  วีดิทัศน  ภาพตางๆ 69 23.79 9 24.32 
 ใชดาวนโหลดเกม  หรือซอฟตแวร  เพ่ือความบันเทิงตางๆ 70 24.14 7 18.92 
 ฟงรายการวิทยุออนไลน 45 15.52 7 18.92 
 ดูรายการโทรทัศนออนไลน 37 12.76 4 10.81 
   2.5 การใชส่ือสังคมออนไลนเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนๆ       
 ใชสรางเว็บไซตเพ่ือการเผยแพรขอมูลตางๆ 55 44.35 6 37.50 
 ใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ ตามความตองการ 66 53.23 10 62.50 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 3 2.42 0 0.00 
3. พฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลน     
   3.1 ความถี่ในการใชส่ือสังคมออนไลน     
 เปนประจํา  (มากกวา  7 ครั้งตอสัปดาห) 45 42.45 8 80.00 
 คอนขางบอย  (3-7 ครั้งตอสัปดาห) 49 46.23 2 20.00 
 นอยมาก  (นอยกวา หรือเทากับ 2 ครั้งตอสัปดาห) 7 6.60 0 0.00 
 ไมแนนอน 5 4.72 0 0.00 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

สภาพการใชส่ือสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
3. พฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลน (ตอ)     
   3.2 ความถี่ในการใชส่ือสังคมออนไลน     
 00.00 – 09.00 น. 2 1.92 0 0.00 
 09.01 – 12.00 น. 3 2.88 0 0.00 
 12.01 – 13.00 น. 13 12.50 0 0.00 
 13.01 – 16.30 น. 9 8.65 0 0.00 
 16.31 – 24.00 น. 12 11.54 1 10.00 
 ไมแนนอน 65 62.50 9 90.00 
   3.3 ระยะเวลาในการใชส่ือสังคมออนไลนโดยเฉลี่ยตอครั้ง     
 นอยกวา  1  ชั่วโมง 5 4.90 0 0.00 
 1 – 3  ชั่วโมง 20 19.61 2 20.00 
 มากกวา  3  ชั่วโมง 2 21.57 2 20.00 
 ไมแนนอน 55 53.92 6 60.00 

3.4 แหลงบริการส่ือสังคมออนไลน     
 ท่ีบาน 41 33.88 10 47.62 
 หอพัก 24 19.83 0 0.00 
 รานคาท่ีใหบริการเครือขายอินเทอรเน็ต 18 14.88 0 0.00 
 จุดบริการอินเทอรเน็ต 26 21.49 5 23.81 
 ท่ีอ่ืนๆ  (โปรดระบุ) 12 9.92 6 28.57 
   3.5 การไดท่ีอยูของเว็บไซต / URL ในการคนหา
สารสนเทศ 

    

 ใช  Search Engine  ชวยคน 52 28.42 9 39.13 
 ไดจากเพ่ือนหรือบุคคลอ่ืนๆ 47 25.68 3 13.04 
 ไดจากสื่อสิ่งพิมพตางๆ เชน หนังสือพิมพ  วารสาร  

หนังสือ 
38 20.77 5 21.74 

 ไดจากการคนหาดวยตนเอง  เชน  การเดาท่ีอยูของเว็บ 46 25.14 6 26.09 
 อ่ืนๆ  โปรดระบุ 0 0.00 0 0.00 
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ตารางท่ี 4.3 (ตอ) 
 

สภาพการใชส่ือสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
3. พฤติกรรมการใชส่ือสังคมออนไลน (ตอ)     
   3.5 เว็บไซตท่ีทานใชงานบอยท่ีสุด     
 www.google.com 19 19.00 3 30.00 
     www.hunsa.com 4 4.00   
 www.sanook.com 5 5.00   
    www.yahoo.com 5 5.00   
 www.thaitop.com 1 1.00   
 www.gamestar.com 1 1.00   
 www.youtube.com 21 21.00   
 www.pantip.com 8 8.00   
 www.outlook.com 3 3.00   
 www.thaisupermodels.com 1 1.00   
 www.facebook.com 8 8.00 1 10.00 
 www.starpicture.com 1 1.00   
 www.krpmag.com 1 1.00   
 www.hotmail.com 4 4.00   
 www.mcort.or.th 1 1.00   
 www.gmail.com 4 4.00   
 www.e-mail.com 1 1.00   
 www.wiskid.com 1 1.00   
 www.ieshow.com 1 1.00   
 www.manager.co.th 1 1.00 1 10.00 
 www.iemomonline.com 1 1.00   
 www.ptnicec.ac.th 1 1.00 3 30.00 
 www.majorcine.com 1 1.00   
 www.marak.com 1 1.00   
 www.dek-d.com 3 3.00 1 10.00 
 www.sodamag.com 1 1.00   
     www.thaiclinic.com 1 1.00   
 www.siamfishing.com 0 0.00 1 10.00 

 

http://www.google.com/
http://www.hunsa.com/
http://www.sanook.com/
http://www.yahoo.com/
http://www.thaitop.com/
http://www.gamestar.com/
http://www.youtube.com/
http://www.pantip.com/
http://www.outlook.com/
http://www.thaisupermodels.com/
http://www.facebook.com/
http://www.starpicture.com/
http://www.krpmag.com/
http://www.hotmail.com/
http://www.mcort.or.th/
http://www.gmail.com/
http://www.e-mail.com/
http://www.wiskid.com/
http://www.ieshow.com/
http://www.manager.co.th/
http://www.iemomonline.com/
http://www.ptnicec.ac.th/
http://www.majorcine.com/
http://www.marak.com/
http://www.dek-d.com/
http://www.sodamag.com/
http://www.thaiclinic.com/
http://www.siamfishing.com/
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จากตารางท่ี 4.3  ผลการศึกษาความคิดเห็นประกอบการวิจัยเรื่องการ
พัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพของนักเรียนและ
ผูสอน ดานสภาพการใชสื่อสังคมออนไลน สวนใหญมีความคิดเห็นในประเด็นตางๆ ดังนี้คือ 

1. เหตุผลท่ีใชสื่อสังคมออนไลน พบวา  
1.1 นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  สะดวกในการติดตอสื่อสาร

และคนหาขอมูลคิดเปนรอยละ 15.86 รองลงมาคือ จําเปนตองใชเพ่ือติดตามขอมูลทางการเรียนการ
สอน คิดเปนรอยละ 14.16  ไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือสื่อตางๆ คิดเปนรอยละ 12.75  เปน
แหลงสารสนเทศท่ีมีความหลากหลายในดานเนื้อหา คิดเปนรอยละ 11.90 เปนแหลงสารสนเทศท่ี
ทันสมัยและรูปแบบท่ีแปลกใหม  คิดเปนรอยละ 11.05 ชอบการเรียนและสนใจเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 
คิดเปนรอยละ 10.20 เปนแหลงสารสนเทศสามารถฝกการใชภาษาอังกฤษ คิดเปนรอยละ 8.20  ไม
จํากัดเวลาในการเขาถึงสารสนเทศจากสื่อสังคมออนไลน คิดเปนรอยละ 7.93 ประหยัดคาใชจายใน
การติดตอสื่อสาร และคนหาขอมูล  คิดเปนรอยละ 7.65 และอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 0.28  

1.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา จําเปนตองใชเพ่ือติดตามขอมูล
ทางการเรียนการสอน และเปนแหลงสารสนเทศท่ีทันสมัยและรูปแบบท่ีแปลกใหม  คิดเปนรอยละ 
18.87 รองลงมาคือ เปนแหลงสารสนเทศท่ีมีความหลากหลายในดานเนื้อหา คิดเปนรอยละ 16.98  
สะดวกในการติดตอสื่อสารและคนหาขอมูลคิดเปนรอยละ 13.21 ชอบการเรียนและสนใจเทคโนโลยี
ท่ีทันสมัย คิดเปนรอยละ 11.32 ประหยัดคาใชจายในการติดตอสื่อสาร และคนหาขอมูล  คิดเปนรอย
ละ7.55 ไดรับการชักชวนจากเพ่ือนหรือสื่อตางๆ และไมจํากัดเวลาในการเขาถึงสารสนเทศจากสื่อ
สังคมออนไลน   คิดเปนรอยละ 5.66 และเปนแหลงสารสนเทศสามารถฝกการใชภาษาอังกฤษ คิด
เปนรอยละ1.89  

2. วัตถุประสงคการใชสื่อสังคมออนไลน  พบวา   
2.1 นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา การใชเพ่ือการติดตอสื่อสารใช

สงขอความหรือติดตอสื่อสารกับเพ่ือในท่ีตางๆ คิดเปนรอยละ 24.62  การใชเพ่ือการสืบคนขอมูลจะ
ใชเพ่ือคนหาความรูท่ัวไปจากเว็บไซดตางๆ คิดเปนรอยละ 27.05  การใชเพ่ือการเรียนจะใชดาวนโหลด
ซอฟแวรหรือไฟลตางๆ เพ่ือนํามาใชประกอบการเรียน คิดเปนรอยละ 48.43  การใชเพ่ือความบันเทิง 
พักผอนจะใชดาวนโหลดเกมหรือซอฟแวรเพ่ือความบันเทิงตางๆ คิดเปนรอยละ 24.14  และการใช
เพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนๆ จะใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ ตามความตองการ คิดเปนรอยละ 
53.23 

2.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  การใชเพ่ือการติดตอสื่อสารใช
ติดตอกับหนวยงานอ่ืนๆ และใชติดตามขาวสารตางๆ คิดเปนรอยละ 15.63 การใชเพ่ือการสืบคน
ขอมูลจะใชเพ่ือคนหาความรูท่ัวไปจากเว็บไซดตางๆ และใชเพ่ือคนขาวสาร เหตุการณ ความ
เคลื่อนไหวตางๆ คิดเปนรอยละ 25.64 การใชเพ่ือการเรียนจะใชเพ่ือการเรียนการสอนออนไลนใน
วิชาท่ีลงทะเบียนเรียน และใชดาวนโหลดซอฟแวรหรือไฟลตางๆ เพ่ือนํามาใชประกอบการเรียน คิด
เปนรอยละ 37.04 การใชเพ่ือความบันเทิง พักผอน จะใชดาวนโหลดไฟลเพลงหรือฟงรายการวิทยุ 
คิดเปนรอยละ 27.03  และการใชเพ่ือวัตถุประสงคอ่ืนๆ  จะใชดาวนโหลดซอฟตแวรหรือไฟลตางๆ 
ตามความตองการ คิดเปนรอยละ 62.50 
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3. พฤติกรรมการใชสื่อสังคมออนไลน  พบวา   
3.1 นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ความถ่ีในการใชสื่อสังคม

ออนไลนคอนขางบอย   (3-7 ครั้งตอสัปดาห) คิดเปนรอยละ 43.23 ชวงเวลาท่ีใชสื่อสังคมออนไลน
เปนจํา ไมแนนอน คิดเปนรอยละ 62.50  ระยะเวลาในการใชเครือขายอินเทอรสื่อสังคมออนไลน  
โดยเฉลี่ยตอครั้ง ไมแนนอน คิดเปนรอยละ 53.92  แหลงบริการเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีบาน คิดเปน
รอยละ 33.88 การไดท่ีอยูของเว็บไซด/URL  ในการคนหาสารสนเทศ ใช Search Engine ชวยคน 
คิดเปนรอยละ 28.42 และเว็บไซดท่ีใชงานบอยท่ีสุด คือ www.youtube.com คิด1เปนรอยละ 21.00  

3.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ความถ่ีในการใชสื่อสังคม
ออนไลน  เปนประจํา (มากกวา 7 ครั้งตอสัปดาห) คิดเปนรอยละ 43.23 ชวงเวลาท่ีใชสื่อสังคม
ออนไลนเปนจํา ไมแนนอน คิดเปนรอยละ 90.00  ระยะเวลาในการใชสื่อสังคมออนไลนโดยเฉลี่ยตอ
ครั้ง ไมแนนอน คิดเปนรอยละ 60.00  แหลงบริการเครือขายอินเทอรเน็ตท่ีบาน คิดเปนรอยละ 
47.62  การไดท่ีอยูของเว็บไซด/URL ในการคนหาสารสนเทศ ใช Search Engine ชวยคน คิดเปน
รอยละ 39.13 และเว็บไซดท่ีใชงานบอยท่ีสุด คือ www.google.com   1และwww.ptnicec.ac.th  
คิดเปนรอยละ 30.00  
 

ดานท่ี 2 ปญหาในการใชส่ือสังคมออนไลน 
 
ตารางท่ี 4.4  ปญหาในการใชสื่อสังคมออนไลน 
 

ปญหาในการใชสื่อสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
1. ปญหาการใชสื่อสังคมออนไลน     
    1.1 ปญหาจากตัวผูใชงาน     
 ไมมีความชาํนาญในการใชสื่อสงัคมออนไลน 43 15.75 4 16.67 
 ไมมีความชาํนาญในกาใชคอมพิวเตอร 44 16.12 0 0.00 
 ไมมีความชาํนาญในการคนหาขอมูล 35 12.82 3 12.50 
 ไมมีความชาํนาญในการใชภาษาอังกฤษ 43 15.75 9 37.50 
 ไมทราบแหลงสารสนเทศในอินเทอรเน็ต 34 12.45 2 8.33 
 ไมสะดวกในการอานจากหนาจอคอมพิวเตอร 31 11.36 1 4.17 
 ไมมีผูแนะนาํปรึกษาในการใชงาน 41 15.02 5 20.83 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 2 0.73 0 0.00 
   1.2 ปญหาเกี่ยวกับเน้ือหาที่คนมาได     
 เนื้อหาที่ไดมีมากเกินไป ไมตรงกับความตองการ 65 29.55 9 36.00 
 เนื้อหาที่คนไดมนีอยและไมตรงกับความตองการ 45 20.45 0 0.00 
 เนื้อหาที่คนไดขาดความนาเชื่อถือ 47 21.36 4 16.00 
 เนื้อหาบางประเภทมีลิขสิทธิ์ตองเสียคาใชจาย 30 13.64 7 28.00 
 เนื้อหาที่ตองการมีการจํากัดสิทธิ์การใชงาน 33 15.00 5 20.00 

http://www.ptnicec.ac.th/
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ตารางท่ี 4.4 (ตอ) 
 

ปญหาในการใชสื่อสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 

2. ปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน     
   2.1 ปญหาจากตัวผูเรียน     
 ไมมีความรูเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน 
47 15.21 7 21.88 

 ไมมีความชํานาญในการใชเครื่องคอมพิวเตอร 38 12.30 2 6.25 
 ไมสะดวกในการเรียนผานหนาจอคอมพิวเตอร 29 9.39 0 0.00 
 ไมมีทักษะการใชเครื่องมือสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน 39 12.62 5 15.63 
 ไมมีความจําเปนท่ีตองใชการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน 
29 9.39 3 9.38 

 ไมเขาใจวาการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนมี
ประโยชนอยางไร 

40 12.94 3 9.38 

 การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนเปนเรื่องยากตอ
การเรียนรู 

31 10.03 3 9.38 

 คุนเคยกับการเรียนการสอนรูปแบบอ่ืนๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ
มากกวา 

34 11.00 6 18.75 

 ไมมีความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ 21 6.8 3 9.38 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 1 0.32 0 0.00 
   2.2 ปญหาจากระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคม
ออนไลน 

    

 ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนเขาใจยาก 53 26.50 3 15.00 
 เนื้อหาไมครบถวน สมบูรณ 34 17.00 3 15.00 
 ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนไมมีความ

เสถียร 
49 24.50 5 25.00 

 การเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ตทําไดยาก 29 14.50 5 25.00 
 ขาดเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับการใชงาน 35 17.50 4 20.00 

 
จากตารางท่ี 4.4  ผลการศึกษาความคิดเห็นประกอบการวิจัยเรื่องการ

พัฒนาระบบการเรียน การสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพของนักเรียน
และผูสอน ดานปญหาในการใชสื่อสังคมออนไลน  สวนใหญมีความคิดเห็นในประเด็นตางๆ ดังนี้คือ 

1. ปญหาการใชสื่อสังคมออนไลน 
1.1 นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  ปญหาจากตัวผูใชมาจาก  ไมมี

ความชํานาญในการใชคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 16.12  รองลงมาคือ ไมมีความชํานาญในการใช
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สื่อสังคมออนไลน คิดเปนรอยละ 15.75  และปญหาเก่ียวกับเนื้อหาท่ีคนมาได พบวา เนื้อหาท่ีไดมี
มากเกินไป ไมตรงกับคามตองการ คิดเปนรอยละ 29.55 รองลงมาคือ เนื้อหาท่ีคนไดขาดความ
นาเชื่อถือ คิดเปนรอยละ 21.36 

1.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาจากตัวผูใชมาจาก  ไมมี
ความชํานาญในการใชภาษาอังกฤษ  คิดเปนรอยละ 37.50  รองลงมาคือ ไมมีผูแนะนํา ปรึกษาในการ
ใชงาน คิดเปนรอยละ 20.83  และปญหาเก่ียวกับเนื้อหาท่ีคนมาได พบวา เนื้อหาท่ีไดมีมากเกินไป  
ไมตรงกับคามตองการ คิดเปนรอย 36.00  รองลงมาคือ เนื้อหาบางประเภทมีลิขสิทธิ์ตองเสีย
คาใชจาย คิดเปนรอยละ 28.00 

2. ปญหาเก่ียวกับการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
2.1 นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาจากตัวผูเรียน คือ ไมมี

ความรูเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 15.21 และปญหาจาก
ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  คือ  ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน
เขาใจยาก คิดเปนรอยละ26.50 รองลงมาคือ  ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  ไมมี
ความเสถียร คิดเปนรอยละ 24.50 

2.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ปญหาจากตัวผูเรียน คือ ไมมี
ความรูเก่ียวกับวิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 21.88   รองลงมาคือ 
คุนเคยกับการเรียนการสอนรูปแบบอ่ืนๆ เชน สื่อสิ่งพิมพ มากกวา  คิดเปนรอยละ 18.75  และ
ปญหาจากระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนไมมีความเสถียร  คิดเปนรอยละ 25.00  และการเชื่อมตอเครือขายอินเทอรเน็ต  ทําไดยาก 
คิดเปนรอยละ 25.00 

 
ดานท่ี 3  ความตองการการเรียนการสอนผานระบบส่ือสังคมออนไลน 

 
ตารางท่ี 4.5  ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
 

ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
  1. ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนเปนสิง่ท่ี
สําคัญสําหรับทาน 

    

 ใช 100 100.00 10 100.00 
 ไมใช 0 0.00 0 0.00 
  2. ความตองการใหมีการจัดการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนสําหรับวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

    

 ตองการ 99 99.00 10 100.00 
 ไมตองการ 1 1.00 0 0.00 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 
 

ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
  3. เนื้อหาใดท่ีเหมาะสมสําหรับการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

    

 ความรูเบ้ืองตนเก่ียวกับคอมพิวเตอร 78 13.29 9 8.41 
 ระบบปฏิบัติการ Windows XP 60 10.22 7 6.54 
 แนะนําโปรแกรม Microsoft Word 39 6.64 8 7.48 
 การสรางเอกสาร Microsoft Word 29 4.94 7 6.54 
 การตกแตงเอกสาร 29 4.94 4 3.74 
 ตารางและการพิมพงาน 29 4.94 4 3.74 
 รูจักกับ Microsoft Excel 32 5.45 7 6.54 
 การแกไขเวิรกชีต 27 4.60 3 2.80 
 การตกแตงเวิรกชีด 27 4.60 5 4.67 
 สูตรคํานวณ ฟงกช่ัน และการใชกราฟ 32 5.45 7 6.54 
 การพิมพงาน 35 5.96 4 3.74 
 แนะนํา Power Point และการใชงานเบ้ืองตน 36 6.13 7 6.54 
 การทํางานกับภาพน่ิง 21 3.58 4 3.74 
 ตกแตงสไลด 24 4.09 7 6.54 
 กราฟและการนําเสนองาน 34 5.79 7 6.54 
 เริ่มตนกับอินเทอรเน็ต 36 6.13 9 8.41 
 อินเทอรเน็ตเอ็กพลอเรอรและอีเมล 19 3.24 8 7.48 
  4. ความตองการดานองคประกอบเนื้อหาการเรียนการสอนผาน
สื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

    

  โฮมเพจ 36 8.05 9 9.89 
 เว็บเพจแนะนํา 61 13.65 10 10.99 
 เว็บเพจแสดงภาพรวมของรายวิชา 38 8.50 7 7.69 
 เว็บเพจแสดงขอมูลสาํคัญ 40 8.95 3 3.30 
 เว็บเพจแสดงกําหนดการเรียน 25 5.59 6 6.59 
 เว็ลเพจกิจกรรมท่ีมอบหมายใหทําการบาน 44 9.84 9 9.89 
 เว็บเพจทรัพยากรสนับสนุนการเรยีน 15 3.36 3 3.30 
 เว็บเพจแสดงตัวอยางแบบทดสอบ 33 7.38 9 9.89 
 เว็บเพจแสดงประวัตผิูสอน 21 4.70 7 7.69 
 เว็บเพจแบบประเมินผลรายวิชา 29 6.49 9 9.89 
 เว็บเพจแสดงคําศัพทและดัชนีคําศัพท 16 3.58 5 5.49 
 เว็บเพจการอภิปราย 25 5.59 6 6.59 
 เว็บเพจประกาศขาว 40 8.95 5 5.49 
 เว็บเพจแสดงคําแนะนําในการเรียนรายวิชา 24 5.37 3 3.30 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 
 

ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
  5. ความตองการดานระยะเวลาการเขาศึกษาในระบบการสอน
ผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในแตละคร้ัง 

    

 30 นาที 11 10.89 1 10.00 
 31-60 นาที 32 31.68 7 70.00 
 61-90 นาที 40 39.60 2 20.00 
 91-120 นาที 12 11.88 0 0.00 
 มากกวา 120 นาที 6 5.94 0 0.00 
  6. ความตองการดานประโยชนท่ีไดรับจากการเรียนการสอนผาน
สื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

    

 กระตุนใหเกิดความตื่นตัวในการเปดรับขอมลูขาวสารผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต 

55 25.35 7 21.88 

 กระตนใหตระหนักถึงบทบาทของเทคโนโลยีการสื่อสารตอการ
เรียนการสอนในปจจุบัน 

48 22.12 9 28.13 

 ประหยดัเวลา และคาใชจายทางดานการเรยีนการสอน 36 16.59 2 6.25 
 เปนสื่อท่ีใหโอกาสทางการเรยีน แกนักเรียน 54 24.88 9 28.13 
 สรางความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียนไดทุกท่ีทุกเวลา 24 11.06 5 15.63 
  7. ความตองการความชวยเหลือดานครุภัณฑและเทคโนโลยี  
เพ่ือสนับสนนุการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

    

 เครื่องคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย 69 26.44 6 20.00 
 คอมพิวเตอรโนตบุกยืมเรียน 46 17.62 5 16.67 
 สื่อสังคมออนไลนความเร็วสูง 40 15.33 7 23.33 
 สื่อสังคมออนไลนไรสายครอบคลมุบริเวณโรงเรียน 47 18.01 7 23.33 
 เครือขาย 3G / 4G  59 22.61 5 16.67 
  8. ความตองการความชวยเหลือดานความรู เพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพ 

    

 วิธีการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 42 13.55 5 12.50 
 เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรยีนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 47 15.16 4 10.00 
 เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรยีนการสอนวิชาชีพ 47 15.16 7 17.50 
 ความรูเรื่องการคนหาขอมลูผานสือ่สังคมออนไลน 39 12.58 5 12.50 
 ความรูเรื่องการดาวนโหลดขอมูลหรือโปรแกรมตางๆ ผานสื่อ

สังคมออนไลน 
47 15.16 8 20.00 

 ความรูเรื่องเก่ียวกับการติดตั้งและแกปญหาเบ้ืองตนในการใชงาน
สื่อสังคมออนไลน 

50 16.13 6 15.00 

 ความรูเรื่องการใชงานสื่อสังคมออนไลน 38 12.26 5 12.50 
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ตารางท่ี 4.5 (ตอ) 
 

ความตองการการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
  9. ขอเสนอแนะในการสงเสริมการใชสื่อสังคมออนไลน     
 จัดการอบรมการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักเรียน 64 2045 6 14.29 
 จัดทําคูมือแนะนําการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักเรยีน 58 18.53 6 14.29 
 จัดใหมีเจาหนาท่ีคอยแนะนํา ชวยเหลือในการใชสื่อสังคม

ออนไลนแกนักเรยีน 
42 13.42 5 11.90 

 จัดหาสื่อสิ่งพิมพท่ีจะเปนสื่อสงเสริมการเรียนรูดวยสื่อสังคม
ออนไลนไวในหองสมุดใหมากข้ึน 

29 9.27 2 4.76 

 ปรับปรุงการสอนหรือเพ่ิมกิจกรรมท่ีใหมีการคนควาเพ่ิมเตมิจาก
สื่อสังคมออนไลน 

44 14.06 9 21.43 

 จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอ 42 13.42 7 16.67 
 มีการกระจายสัญญาณอินเทอรเน็ตแบบไรสายใหครอบคลุมพ้ืนท่ี

ในวิทยาลัย 
33 10.54 7 16.67 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 1 0.32 0 0.00 

 
จากตารางท่ี 4.5  ผลการศึกษาความคิดเห็นประกอบการวิจัยเรื่องการ

พัฒนาระบบการเรียน  การสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพของนักเรียน
และผูสอน ดานการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  สวนใหญมีความคิดเห็นในประเด็นตางๆ 
ดังนี้คือ 

1. ความสําคัญของการเรียนการสอนส่ือสังคมออนไลน 
1.1 นักเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นวา การเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลนเปนสิ่งท่ีสําคัญ  คิดเปนรอยละ 100  
1.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา การเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลนเปนสิ่งท่ีสําคัญ  คิดเปนรอยละ 100   
2. ความตองการตอการจัดการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ   
2.1 นักเรียนสวนใหญตองการใหมีการจัดการเรียนการสอนผานสื่อ

สังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คิดเปนรอยละ 99   
2.2 ผูสอนสวนใหญตองการใหมีการจัดการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คิดเปนรอยละ 100   
3. เนื้อหาท่ีตองการสําหรับการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  

วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
3.1 นักเรียนสวนใหญเห็นวา เนื้อหาท่ีตองการสําหรับการเรียนการ

สอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ ความรูเบื้องตนเก่ียวกับคอมพิวเตอร 
คือเปนรอยละ 13.29  และรองลงมาคือ ระบบปฏิบัติการ Windows XP คิดเปนรอยละ 10.22   
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3.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา เนื้อหาท่ีตองการสําหรับการเรียน
การสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ ความรูเบื้องตนเก่ียวกับคอมพิวเตอร
และเริ่มตนกับอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 8.41  และรองลงมาคือ แนะนําโปรแกรม Microsoft 
Word และอินเทอรเน็ตเอ็กพลอเรอรและอีเมล คิดเปนรอยละ 7.48 

4. ความตองการดานองคประกอบเนื้อหาการเรียนการสอนผานส่ือ
สังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  

4.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา องคประกอบเนื้อหาการเรียนการ
สอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควรมีองคประกอบดังนี้คือ เว็บเพจ
แนะนํา คิดเปนรอยละ 13.65 รองลงมาคือ เว็บเพจกิจกรรมท่ีมอบหมายใหทําการบาน   

4.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา องคประกอบเนื้อหาการเรียน  
การสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควรมีองคประกอบดังนี้คือ เว็บเพจ
แนะนํา คิดเปนรอยละ 10.99 รองลงมาคือ โฮมเพจ เว็บเพจกิจกรรมท่ีมอบหมายใหทําการบาน   
เว็บเพจแสดงตัวอยางแบบทดสอบ และเว็บเพจแบบประเมินผลรายวิชา คิดเปนรอยละ 9.89 

5. ความตองการดานระยะเวลาการเขาศึกษาในระบบการสอนผานส่ือ
สังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  

5.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ความตองการดานระยะเวลาการ
เขาศึกษาในระบบการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในแตละครั้งควรใช
เวลา  61-90 นาที คิดเปนรอยละ 39.60 และรองลงมาคือ  31-60 นาที  คิดเปนรอยละ 31.68 

5.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ความตองการดานระยะเวลาการ
เขาศึกษาในระบบการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในแตละครั้งควรใช
เวลา  31-60 นาที คิดเปนรอยละ 70.00 และรองลงมาคือ  61-90 นาที  คิดเปนรอยละ 20.00 

6. ความตองการดานประโยชนท่ีไดรับจากการเรียนการสอนผานส่ือ
สังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  

6.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา  ความตองการดานประโยชนท่ี
ไดรับจากการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพคือ กระตุนใหเกิด
ความตื่นตัวในการเปดรับขอมูลขาวสารผานสื่อสังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 25.35  รองลงมาคือ 
เปนสื่อท่ีใหโอกาสทางการเรียนแกนักเรียน คิดเปนรอยละ 24.88 

6.2 ผูสอนสวนใหญมีความเห็นวา  ความตองการดานประโยชนท่ีไดรับ
จากการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพคือ  กระตุนใหตระหนัก
ถึงบทบาทของเทคโนโลยีการสื่อสารตอการเรียนการสอนในปจจุบัน และเปนสื่อท่ีใหโอกาสทางการ
เรียนแกนักเรียน คิดเปนรอยละ 28.13  รองลงมาคือ กระตุนใหเกิดความตื่นตัวในการเปดรับขอมูล
ขาวสารผานสื่อสังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 21.88   

7. ความตองการความชวยเหลือดานครุภัณฑและเทคโนโลยี เพ่ือ
สนับสนุนการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

7.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ความตองการความชวยเหลือดาน
ครุภัณฑและเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ
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งานอาชีพ มีดังนี้คือ เครื่องคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย คิดเปนรอยละ 26.44 รองลงมาคือ เครือขาย 3G 
คิดเปนรอยละ 22.61 

7.2 ผูสอนสวนใหญมีความเห็นวา ความตองการความชวยเหลือดาน
ครุภัณฑและเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ
งานอาชีพ มีดังนี้คือ เครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง และเครือขายอินเทอรเน็ตไรสายครอบคลุม
บริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 23.33  รองลงมาคือ เครื่องคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย คิดเปนรอยละ 
20.00 

8. ความตองการความชวยเหลือดานความรู เพ่ือสนับสนุนการเรียน
การสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  

8.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ความตองการความชวยเหลือดาน
ความรู เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร2เพ่ื2องานอาชีพมี
ดังนี้คือ ความรูเก่ียวกับการติดตั้งและแกปญหาเบื้องตนในการใชงานสื่อสังคมออนไลน คิดเปนรอยละ 
16.13  รองลงมาคือ เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  เว็บไซตท่ี
เก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาชีพ และความรูเรื่อง การดาวนโหลดขอมูลหรือโปรมแกรมตางๆ 
ผานสื่อสังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 15.16   

8.2 ผูสอนสวนใหญมีความเห็นวา ความตองการความชวยเหลือดาน
ความรู เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอร2เพ่ื2องานอาชีพมี
ดังนี้คือ ความรูเรื่องการดาวนโหลดขอมูลหรือโปรมแกรมตางๆ ผานสื่อสังคมออนไลนคิดเปนรอยละ 
20.00  รองลงมาคือ เว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอนวิชาชีพ คิดเปนรอยละ 17.50   

9. ขอเสนอแนะในการสงเสริมการใชส่ือสังคมออนไลน 
9.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ขอเสนอแนะในการสงเสริมการใช

สื่อสังคมออนไลน  มีดังนี้คือ จัดการอบรมการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักเรียน คิดเปนรอยละ 20.45  
รองลงมาคือ จัดทําคูมือแนะนําการใชสื่อสังคมออนไลนแกนักเรียน คิดเปนรอยละ 18.53  

9.2 ผูสอนสวนใหญมีความเห็นวา ขอเสนอแนะในการสงเสริมการใช
สื่อสังคมออนไลน มีดังนี้คือ  ปรับปรุงการสอนหรือเพ่ิมกิจกรรมท่ีทําใหมีการคนควาเพ่ิมเติมจากสื่อ
สังคมออนไลน  คิดเปนรอยละ 21.43  รองลงมาคือ  จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรใหเพียงพอ และมีการ
กระจายสัญญาณอินเทอรเน็ตแบบไรสายใหครอบคลุมพ้ืนท่ีในวิทยาลัย  คิดเปนรอยละ 16.67  
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ดานท่ี 4 ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน 
 
ตารางท่ี 4.6  ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน 
 

ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
1. ขั้นตอนการสอนขั้นใดบางที่จําเปนสําหรับการเรียนการสอน
ผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

    

 ข้ันการนําเสนอเนื้อหา 88 45.13 10 40.00 
 ข้ันการสื่อสาร 62 31.79 6 24.00 
 ข้ันวัดและประเมินผล 45 23.08 9 36.00 
2. ขั้นการนําเสนอเน้ือหา(Presentation) ของการเรียนการ
สอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
ควรดําเนินการในลักษณะ 

    

 การนําเสนอแบบสื่อทางเดียว เชนเปนขอความ 26 17.93 3 16.67 
 การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความภาพกราฟฟก 42 28.97 6 33.33 
 การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพ

กราฟฟก ภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพยนตร หรือวิดีโอ 
(แตความเร็วจะไมเร็วเทากับวดิโีอเทป 

77 53.10 9 50.00 

3. ขั้นการสื่อสารของการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควรมีการติดตอสื่อสารผาน
ชองทางใด 

    

 E-mail 54 26.34 9 31.03 
 Web board 61 29.76 5 17.24 
 Chat 48 23.41 7 24.14 
 ICQ 11 5.37 0 0.00 
 Video Conference 18 8.78 7 24.14 
 Electronic Home Work 12 5.85 0 0.00 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 1 0.49 1 3.45 
4. ขั้นวัดและประเมินผลของการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควรดําเนินการใน
ลักษณะ 

    

 ประเมินจากชิ้นงาน 67 35.83 7 31.82 
 ประเมินจากแบบฝกหัด 42 22.46 8 36.36 
 ประเมินจากการสื่อสารระหวางครูกับนักเรียน 35 18.72 2 9.09 
 ประเมินจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 42 22.46 5 22.73 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 1 0.53 0 0.00 
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ตารางท่ี 4.6 (ตอ) 
 

ความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน 
นักเรียน ผูสอน 

N % N % 
5. แบบทดสอบชนิดใด ที่ควรนําไปใชในการวัดและประเมินผล
ในการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร
เพ่ืองานอาชีพ 

    

แบบปรนัย 74 74.00 10 100.00 
      แบบตัวเลือก 42 36.52 7 36.84 
      แบบเติมคํา 14 12.17 1 5.26 
     แบบเขียนอธิบาย 15 13.04 0 0.00 
     แบบถูกผิด 18 15.65 5 21.05 
     แบบจับคู 25 21.74 7 36.84 
     อ่ืนๆ (ระบุ) 1 0.87 0 0.00 
แบบอัตนัย 26 26.00 0 0.00 

 
จากตารางท่ี 4.6  ผลการศึกษาความคิดเห็นประกอบการวิจัยเรื่องการ

พัฒนาระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพของนักเรียนและ
ผูสอน  เก่ียวกับความตองการดานกระบวนการเรียนการสอน  สวนใหญมีความคิดเห็นในประเด็น
ตางๆ ดังนี้คือ 

1. ความจําเปนของข้ันตอนการสอนสําหรับการเรียนการสอนผานส่ือ
สังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ   

 1.1นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ข้ันตอนการสอนท่ีจําเปนสําหรับ
การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพคือ ข้ันการนําเสนอเนื้อหา คิด
เปนรอยละ 45.13  รองลงมาคือ ข้ึนการสื่อสาร คิดเปนรอยละ 31.79     

 1.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ข้ันตอนการสอนท่ีจําเปนสําหรับ
การเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพคือ ข้ันการนําเสนอเนื้อหา คิด
เปนรอยละ 40.00  รองลงมาคือ ข้ันวัดและประเมินผล คิดเปนรอยละ 36.00    

2. ลักษณะการดําเนินงานข้ันการนําเสนอเนื้อหา (Presentation) ของ
การเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  

 2.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ข้ันการนําเสนอเนื้อหา 
(Presentation) ของการเรียนการอสนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควร
ดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟฟก 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพยนตรหรือวิดีโอ (แตความเร็วจะไมเร็วเทากับวีดีโอเทป)  คิดเปนรอย
ละ 53.10  รองลงมาคือ การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความภาพกราฟฟก  คิดเปนรอยละ 28.97   

 2.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา  ข้ันการนําเสนอเนื้อหา 
(Presentation) ของการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ควร



71 

ดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟฟก 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง และภาพยนตรหรือวิดีโอ (แตความเร็วจะไมเร็วเทากับวีดีโอเทป) คิดเปนรอยละ 
50.00 รองลงมาคือ การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความภาพกราฟฟก คิดเปนรอยละ 33.33   

3. ชองทางข้ันการส่ือสารของการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน 
วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

 3.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ข้ันการสื่อสารของการเรียนการ
สอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรมีการติดตอสื่อสารผานชองทางดังนี้คือ 
Web Board  คิดเปนรอยละ 29.76และ E-mail คิดเปนรอยละ 26.34   

 3.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ข้ันการสื่อสารของการเรียนการ
สอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรมีการติดตอสื่อสารผานชองทางดังนี้คือ 
E-mail คิดเปนรอยละ 31.03รองลงมาคือ Chat และ Video Conference คิดเปนรอยละ 24.14   

4. ลักษณะการดําเนินงานข้ันวัดและประเมินผลของการเรียนการสอน
ผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ   

 4.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา ข้ันวัดและประเมินผลของการ
เรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ 
ประเมินจากชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 35.83  รองลงมาคือ ประเมินจากแบบฝกหัด และ ประเมินจาก
แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน คิดเปนรอยละ 22.46    

 4.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา ข้ันวัดและประเมินผลของการ
เรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพควรดําเนินการในลักษณะดังนี้คือ 
ประเมินจากแบบฝกหัด คิดเปนรอยละ 36.36  รองลงมาคือ ประเมินจากชิ้นงาน คิดเปนรอยละ 31.82     

5. แบบทดสอบท่ีนําไปใชในการวัดและประเมินผลในการเรียนการสอน
ผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 

 5.1 นักเรียนสวนใหญมีความเห็นวา  แบบทดสอบท่ีควรนําไปใชในการ
วัดและประเมินผลในการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ  
แบบปรนัย  คิดเปนรอยละ 74.00  รองลงมาคือ อัตนัย คิดเปนรอยละ 26.00  สวนแบบปรนัยท่ีควร
นํามาใชในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองาน
อาชีพคือ แบบตัวเลือก คิดเปนรอยละ 36.52  รองลงมาคิด แบบจับคู คิดเปนรอยละ 21.74 

 5.2 ผูสอนสวนใหญมีความคิดเห็นวา แบบทดสอบท่ีควรนําไปใชในการ
วัดและประเมินผลในการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน  วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ คือ  
แบบปรนัย  คิดเปนรอยละ 100.00 สําหรับแบบปรนัยท่ีควรนํามาใชในการวัดและประเมินผลการ
เรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพคือ แบบตัวเลือกและแบบจับคู  
คิดเปนรอยละ 36.84  รองลงมาคือ แบบถูกผิด คิดเปนรอยละ 21.05 
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ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของกลุมผูเช่ียวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบ              
การเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี 

 
การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญจํานวน 16 คน 

โดยใชเทคนิคเดลฟาย ซ่ึงจะเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามลําดับหัวขอ  
 2.1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบดานปจจัยนําเขา (Input) 
  2.1.1 ดานหลักสูตร 
 
ตารางท่ี 4.7  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานหลักสูตร (N = 16)  
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 5 4.5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 6 4.5 2 เห็นดวยมาก สอดคลอง 
5 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

  
จากตารางท่ี 4.7 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ

เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานหลักสูตร มีจํานวน 
7 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด  6 ขอ มีความเห็นดวยมาก 1 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
2. เนนใหผูเรียนมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามนโยบายของประเทศ 
3. ควรจัดใหเรียนวิชาคอมพิวเตอร 2 ชม./สัปดาห (ในคาบเรียนปกติ) และ  

3 ชม./สัปดาห ในคาบเรียนนอกเวลา (อิสระ)  
4. จัดใหมีการเรียนการสอน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ในระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
5. ควรจัดการเรียนการสอนใหมีความยืดหยุนท้ังดานสาระการเรียนรู และ

เวลาเรียน 
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6. ควรจัดวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  ใหอยูในสาระพ้ืนฐานโดยให
นักเรียนใหไดเรียนทุกคน 

7. มีการวิเคราะหหลักสูตรกําหนดวัตถุประสงคการเรียนรูใหชัดเจน 
ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก 

คือเนนผูเรียนเปนสําคัญ  
  2.1.2 ดานเนื้อหาวิชา 
 
ตารางท่ี 4.8  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานเนื้อหาวิชา (N = 16) 
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.8 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ

เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานเนื้อหาวิชา จํานวน 
4 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด 4 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุดคือ 
 1. กําหนดเนื้อหาวิชาคอมพิวเตอรใหสอดคลองและครอบคลุมตัวชี้วัดทุกขอ
ของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช 2556 
 2. กําหนดเวลาเรียน 1 หนวย/2 ชั่วโมง 
 3. หนวยการเรียนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพท่ีตองการระดมความ
คิดเห็นรวมกัน เหมาะสมกับการเรียนการสอน 
 4. กําหนดเนื้อหาใหเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
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  2.1.3 ดานสภาพแวดลอม 
1) ทางกายภาพ 

 
ตารางท่ี 4.9  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ (N = 16) 
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
 จากตารางท่ี 4.9 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานสภาพแวดลอม 
ทางกายภาพ จํานวน 5 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด 5 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. จัดใหมีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใชงานไดดี   
2. จัดใหมีหนังสือ คูมือการใชงานสื่อสังคมออนไลน 
3. จัดใหมีเครื่องมือ อุปกรณในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลน 
4. มีเว็บไซตสนับสนุนการคนควา 
5. จัดใหมีเครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

 
2) ทางจิตภาพ 

 
ตารางท่ี 4.10  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานสภาพแวดลอมทางจิตภาพ (N = 16) 
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.10 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานสภาพแวดลอม 
ทางจิตภาพ จํานวน 5 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด  5 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. ครูและนักเรียนมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
2. สมาชิกมีคุณธรรมจริยธรรมในการใชสื่อสังคมออนไลน 
3. สมาชิกมีความรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุม สื่อสังคมออนไลน 
4. สรางแรงจูงใจในการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 

 
3) ทางสังคม 

 
ตารางท่ี 4.11  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานสภาพแวดลอมทางสังคม (N = 16) 
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.11 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานสภาพแวดลอม 
ทางจิตภาพ จํานวน 3 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด  3 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. จัดใหมีกลุมสนทนาและจัดกิจกรรมใหผูเรียนปฏิบัติ 
2. จัดใหมีการฝกทักษะการสรางปฏิสัมพันธระหวางครูและนักเรียนผาน 

สื่อสังคมออนไลน 
3. จัดใหมีการแบงปนเนื้อหา องคความรู ขอมูล ภาพ และเสียงผาน

เครือขายสังคมออนไลน 
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  2.1.4 ดานการเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 
1) สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียน  

การสอน 
 
ตารางท่ี 4.12  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 
สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการสอน           
(N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 4 4.5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 2 4.5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.12 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานการเตรียม
ความพรอมของสถานศึกษา สถานศึกษาสนับสนุนใหผูสอนใชสื่อสังคมออนไลนในการจัดการเรียนการ
สอน จํานวน 4 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด4 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. สงเสริมใหครูใชสื่อสังคมออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู   
2. พัฒนาครูใหมีความรูความเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนผานสื่อสังคม

ออนไลน 
3. พัฒนาครูใหมีความรูความความสามารถในการจัดทําสื่อการเรียนการ

สอนผานสื่อสังคมออนไลน 
4. ครูใหความรูเรื่องการรูเทาทันภัยและอันตรายของสื่อสังคมออนไลน 
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2) สถานศึกษาใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือติดตอสื่อสารและสรางสังคมการ
เรียนรูใหผูเรียน 
 
ตารางท่ี 4.13  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 
สถานศึกษาใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือติดตอสื่อสารและสรางสังคมการเรียนรูใหผูเรียน 
(N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.13 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานการเตรียม
ความพรอมของสถานศึกษา สถานศึกษาใชสื่อสังคมออนไลนเพ่ือติดตอสื่อสารและสรางสังคมการ
เรียนรูใหผูเรียน จํานวน 5 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด 5 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุดคือ 

1. สนับสนุนใหมีสื่อสังคมออนไลนของสถานศึกษาเพ่ือเปนแหลง
แลกเปลี่ยนเรียนรูของผูเรียน 

2. สนับสนุนใหมีสื่อสังคมออนไลนของวิชาคอมพิวเตอร 
3. สงเสริมใหผูเรียนใชสื่อสังคมออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
4. พัฒนาผูเรียนใหสามารถสืบคนขอมูลผานสื่อสังคมออนไลนได 
5. ใหผูเรียนใชสื่อสังคมออนไลนในการศึกษาหาความรูดวยตนเองตาม

ความสะดวกและความตองการ 
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  2.1.5 ดานบุคคลท่ีเกี่ยวของ 
1) ผูสอน 

 

ตารางท่ี 4.14 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานบุคคลท่ีเก่ียวของ ผูสอน (N = 16) 

 

ลําดับ
ที่ 

ขอที่ มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 2 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
2 5 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
3 6 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
4 7 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
5 3 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
6 4 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
7 8 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
8 9 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
9 1 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
10 10 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 

 

จากตารางท่ี 4.14 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานบุคคลท่ี
เก่ียวของ ผูสอน จํานวน 10 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด 10 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด คือ 

1. มีทักษะในการสังเกต ดูแล เอาใจใสพฤติกรรมผูเรียนสงเสริมใหครูใชสื่อ
สังคมออนไลนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

2. มีความยืดหยุน ติดตอไดงาย มีเวลาเพียงพอท่ีจะใหคําปรึกษาได 
3. จัดเตรียมแหลงความรูคนควาเพ่ิมเติม และใหคําปรึกษาแกผูเรียน 
4. จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร และวัสดุอุปกรณท่ีเก่ียวของกับการเรียน

ผานสื่อสังคมออนไลนใหเพียงพอ   
5. จัดกระบวนการกลุม และวิธีการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
6. มีเจตคติท่ีดีตอการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน   
7. วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน   
8. สามารถตอบคําถาม ใหคําแนะนํา แกปญหาท่ีเกิดจากการเรียนผานสื่อ

สังคมออนไลน   
9. มีความรู และทักษะในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี 
10. จัดกระบวนการเรียนการสอนโดยเนนการใชสื่อสังคมออนไลน 
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2) ผูเรียน 
 
ตารางท่ี 4.15 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานบุคคลท่ีเก่ียวของผูเรียน (N = 16) 
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
 6 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
8 8 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.15 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานบุคคลท่ี
เก่ียวของ ผูเรียน จํานวน 8 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด  8 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. มีเจตคติท่ีดีตอเพ่ือน และการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน   
2. มีทักษะและความสามารถในการแสวงหา การจัดเก็บ การแลกเปลี่ยน

เรียนรูและการเผยแพรความรู 
3. มีความรับผิดชอบในการเรียน และสามารถศึกษาหาความรูดวยตนเอง   
4. เขาใจข้ันตอนการใชสื่อสังคมออนไลน 
5. มีการถายทอด แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรูกับเพ่ือนอยาง

สมํ่าเสมอ 
6. มีบัญชีผูใชบนสื่อสังคมออนไลน เปนของตนเอง 
7. มีความรูและทักษะในการสื่อสารผานสื่อสังคมออนไลนเปนอยางดี 
8. มีเจตคติดานการรักษาจรรยาบรรณ และมารยาทในการสื่อสารผานสื่อ

สังคมออนไลน 
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  2.1.6 ดานการเตรียมความพรอมของผูสอนและผูเรียน 
1) การเตรียมความพรอมของผูสอน 

 
ตารางท่ี 4.16 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเตรียมความพรอม การเตรียมความ
พรอมของผูสอน (N = 16) 

 

ลําดับท่ี ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

   
จากตารางท่ี 4.16 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานการเตรียม
ความพรอม การเตรียมความพรอมของผูสอน จํานวน 7 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด 7 ขอ    
ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. เตรียมวัสดุอุปกรณ เครื่องคอมพิวเตอรและระบบเครือขายใหอยูใน
สภาพพรอมใชและเพียงพอ 

2. เตรียมแหลงสืบคนขอมูลเพ่ิมเติม 
3. เลือกเนื้อหาท่ีจะใชสอนผานสื่อสังคมออนไลนใหสอดคลองกับตัวชี้วัด

ตามกรอบหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ึนพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
4. สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคมออนไลนไวเพ่ือสั่งงาน-สงงาน เปนของ

ผูสอน 
5. จัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน   
6. จัดทําบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน สรางลิงคเชื่อมโยงเขามาไวในสื่อ

สังคมออนไลนของผูสอน 
7. สรางกลุมผูเรียนโดยแบงกลุมผูเรียนเปน 1 หองตอ 1 กลุม ไวในสื่อ

สังคมออนไลนของผูสอน 
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 2) การเตรียมความพรอมของผูเรียน 
 
ตารางท่ี 4.17 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเตรียมความพรอม การเตรียมความ
พรอมของผูเรียน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 4 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.17 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานการเตรียม
ความพรอม การเตรียมความพรอมของผูเรียน จํานวน 4 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด  4 ขอ ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. คนควาเนื้อหาวิชาลวงหนากอนการเรียน 
2. ศึกษาคูมือการเรียนผานสื่อสังคมออนไลนใหเขาใจทุกข้ันตอน 
3. สมัครบัญชีผูใชงานบนสื่อสังคมออนไลนเปนของผูเรียนเพ่ือสงงานและ

เขาไปแสดงความคิดเห็นกับเพ่ือนและผูสอน   
4. ใหความรูเก่ียวกับภัยอันตรายของสื่อสังคมออนไลนแกผูเรียน 
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  2.1.7 ดานส่ือการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน 
1) คุณสมบัติของสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน  

 
ตารางท่ี 4.18 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลนวิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน 
คุณสมบัติของสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.18 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานสื่อการสอน
และเทคโนโลยีสนับสนุน คุณสมบัติของสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนจํานวน 6 ขอ โดย มี
ความเห็นดวยมากท่ีสุด 6 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. สามารถใชงานไดไมจํากัดสถานท่ีและเวลา 
2. สนับสนุนการเรียนรูในรูปแบบของความรวมมือการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

และกอใหเกิดความรูใหม 
3. สามารถเขาถึงไดงายไมสับสน สื่อสารกันไดรวดเร็ว   
4. ตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล ทางดานความสามารถในการ

เรียนรู 
5. มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือติดตามประเมินผล 
6. มีระบบการประเมินผลคะแนนอยางชัดเจน 

 
 
 
 
 
 



83 

2) ชนิดของสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนท่ีใช  
 
ตารางท่ี 4.19 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน 
ชนิดของสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนท่ีใช (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 4 4 4 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 6 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 8 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 10 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
8 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
9 9 5 4 เห็นดวยมาก สอดคลอง 
10 3 5 3 เห็นดวยมาก สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.19 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานสื่อการสอน
และเทคโนโลยีสนับสนุน ชนิดของสื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุนท่ีใช จํานวน 10 ขอ โดย มี
ความเห็นดวยมากท่ีสุด 10 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. สื่อสังคมออนไลน (Social Network) 
2. เว็บไซตแชรวีดีโอ (Youtube) 
3. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 
4. ฐานขอมูลขนาดใหญ (Wikipedia) 
5. เครื่องมือบันทึกความรู (Weblog หรือ blog) 
6. เครื่องมือกระดานความรู (Web board) 
7. เครื่องมือสื่อสารสัมพันธ (e-Mail) 
8. สื่ออิเล็กทรอนิกสผานระบบสื่อสังคมออนไลน (e-Learning) 
9. บทเรียนออนไลน (Moodle) 
10. เสิรชเอ็นจิ้น (Search Engine) 
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  2.1.7 ดานเง่ือนไขการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน 
1) การจูงใจ 

 

ตารางท่ี 4.20 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานเง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
การจูงใจ (N = 16) 

 

ลําดับท่ี ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.20 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานเง่ือนไขการ
เรียนผานสื่อสังคมออนไลน การจูงใจ จํานวน 3 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด  3 ขอ ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุดคือ 

1. จัดหาสื่อการเรียนท่ีนาสนใจ มีความทันสมัยและสอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียน เพ่ือดึงดูดความสนใจของผูเรียน 

2. การเสริมแรงทางบวก เพ่ือสงเสริมแรงจูงใจท่ีกระตุนใหผูเรียนเขา
มารวมสนุกกับกิจกรรมการเรียน 

3. แจงขาวสารความเคลื่อนไหวภายในเครือขายใหผูเรียนทราบอยาง
สมํ่าเสมอ 
 

2) การปฏิสัมพันธ 
 
ตารางท่ี 4.21 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานเง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
การปฏิสัมพันธ (N = 16) 

 

ลําดับท่ี ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.21 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) ดานเง่ือนไขการ
เรียนผานสื่อสังคมออนไลน การปฏิสัมพันธ จํานวน 4 ขอ โดย มีความเห็นดวยมากท่ีสุด 4 ขอ ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. จัดกิจกรรมรวมสนุกท่ีใหผูเรียนเขามามีสวนรวมและรูสึกวาเปนสวน
หนึ่งของเครือขาย 

2. จัดเครือขายสังคมใหมีบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรูใหทุก
ความคิดเห็นท่ีเสนอสงถึงสมาชิก 

3. จัดกิจกรรมใหเครือขายมีความเคลื่อนไหวและตอบสนองความตองการ
ดานวิชาการของผูเรียนในเครือขาย การชื่นชมและใหผลยอนกลับท่ีมีคุณคาในการตอยอดความคิด 

4. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดทําแบบฝกหัดผานสื่อสังคมออนไลน 
 

2.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบดานกระบวนการ (Process) 
  2.2.1 ดานการผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน 
 

ตารางท่ี 4.22 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม
ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผาน
สื่อสังคมออนไลน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 9 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
8 10 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
9 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
10 8 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 

จากตารางท่ี 4.22 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ
เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการผลิต
บทเรียนสําหรับการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน มีจํานวน 10 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 10 ขอ 
ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด คือ 

1. บทเรียนมีรูปแบบนาสนใจประกอบดวยขอความ รูปภาพ เสียง และวีดีโอ 
2. บทเรียนสําหรับการเรียนมีการโตตอบกับผูเรียน 
3. บทเรียนสามารถเรียกใชผานสื่อสังคมออนไลนได 
4. บทเรียนสําหรับการเรียนควรเรียงลําดับข้ันตอนการเรียนใหชัดเจน เขาใจ

งาย ใชงานงาย 
5. บทเรียนแบงออกเปนหนวยการเรียนท่ีชัดเจน 
6. เปนบทเรียนท่ีเขาถึงไดเร็ว สามารถเรียนรูไดตลอดเวลา 
7. เลือกใชโปรแกรมในการผลิตบทเรียนท่ีสามารถใชงานไดสะดวกบน

เครือขายโดยท่ีผูใชไมจําเปนตองลงโปรแกรมเพ่ิมเติมใหยุงยาก 
8. เปนบทเรียนท่ีเปนเว็บไซตนําเสนอผานสื่อสังคมออนไลน 
9. มีระบบจัดเก็บขอมูลเพ่ือการติดตามประเมินผล 
10. มีการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียน 

 
  2.2.2 ดานการจัดเตรียมส่ือสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน 
 
ตารางท่ี 4.23 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการจัดเตรียมสื่อสังคมออนไลนสําหรับ
การเรียนการสอน (N = 16) 

 

ลําดับท่ี ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
8 8 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
9 9 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
10 10 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
11 11 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.23 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ
เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) การจัดเตรียมสื่อ
สังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน มีจํานวน 11 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 11 ขอ ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. เปดใชบริการฟรีไมตองเสียคาใชจายใดๆ 
2. สามารถรับ – สงการเชื่อมโยง (Link) ไปเว็บไซตอ่ืนได 
3. เปนสื่อสังคมออนไลนท่ีมีข้ันตอนการสมัครและข้ันตอนการใชงานท่ีสะดวก 

เขาใจงาย   
4. เขาถึงไดเร็วและเปดบริการตลอดเวลา   
5. สามารถนําเสนอไฟลวีดิทัศน มัลติมีเดียได 
6. สามารถสนทนาเปนรายบุคคลและแบบกลุมได 
7. สามารถรับ – สงขอความและรูปภาพได 
8. สามารถแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆ ในบล็อกของผูสอนได 
9. สามารถใสรูปภาพและขอความได   
10. มีเครื่องมือชวยในการติดตอสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน 
11. พบปญหาและเหตุขัดของบนเครือขายนอย 

 
2.2.3 ดานการนําเสนอบทเรยีน และกิจกรรมผานส่ือสังคมออนไลน 

1) การนําเสนอบทเรียน 
 
ตารางท่ี 4.24 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน
สื่อสังคมออนไลน การนําเสนอบทเรียน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.24 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการการ
นําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน การนําเสนอบทเรียน มีจํานวน 7 ขอ โดยมี
ความเห็นดวยมากท่ีสุด 7 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุดคือ 

1. นําเสนอเนื้อหาท้ังตามหลักสูตร และเนื้อหาเพ่ิมเติมประกอบการเรียน
การสอน 

2. รูปแบบการนําเสนอเนื้อหาดึงดูดความสนใจของผูเรียน กระตุนใหมีการ
แสดงความคิดเห็นรวมกัน 

3. นําเสนอเนื้อหากระชับ ชัดเจนไดใจความเพ่ือใหผูเรียนเกิดความคิด 
รวบยอด 

4. นําเสนอเนื้อหาในลักษณะมัลติมีเดีย แอนิเมชั่น (ขอความ ภาพ และ
ไฟลเสียงอิเล็กทรอนิกส) 

5. นําเสนอเนื้อหาเปนประเด็นตามเนื้อหาของหลักสูตร 
6. นําเสนอเนื้อหาแบงออกเปน 20 สัปดาหตามปฏิทินการศึกษา 
7. นําเสนอเนื้อหาตามลําดับความยากงาย  

 
2) กิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน 

 
ตารางท่ี 4.25 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผาน
สื่อสังคมออนไลน กิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
7 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.25 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการ
นําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน กิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน  มีจํานวน 7 ขอ 
โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 7 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูเรียน 
2. จัดใหมีการประเมินผลการเรียน  
3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนศึกษาเนื้อหาและคนควาดวยตนเอง 
4. จัดกิจกรรมใหผูเรียนรับ – สงงานท่ีไดรับมอบหมาย 
5. จัดกิจกรรมใหผูเรียนมีการสืบคนขอมูลจากเว็บไซตตางๆ 
6. จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนองาน 
7. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดจัดทําโครงงาน   
8. จัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางผูสอนกับผูเรียน 
9. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดอภิปรายและแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคม

ออนไลน 
10. จัดกิจกรรมใหผูเรียนนําเสนอผลงานผาน Youtube และใหคะแนน

จากยอดผูเขาชม 
 
  2.2.4 ดานการเรียนผานส่ือสังคมออนไลน 

1) ข้ันปฐมนิเทศ 
 
ตารางท่ี 4.26 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน                        
ข้ันปฐมนิเทศ (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.26 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการ
นําเสนอดานการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน ข้ันปฐมนิเทศ มีจํานวน 6 ขอ โดยมีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด 6 ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. ครูผูสอนชี้แจงวิธีการเรียนผานเครือขาย สังคมออนไลนในครั้งแรกของ
การเขาเรียน   

2. ครูผูสอนใหความรู วิธีการและข้ันตอนของการสมัครเปนสมาชิกสื่อ
สังคมออนไลน   

3. ครูผูสอนจัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน และคูมือการรวม
กิจกรรมนําเสนอผานสื่อสังคมออนไลน   

4. ครูผูสอนแนะนําแหลงทรัพยากรการเรียนรู 
5. ครูผูสอนฝกทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตใหกับนักเรียน 
6. ครูผูสอนชี้แจงเกณฑการวัดและประเมินผล 

 
2) ข้ันทดสอบกอนเรียน 

 
ตารางท่ี 4.27 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน       
ข้ันทดสอบกอนเรียน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
 
 จากตารางท่ี 4.27 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการ
นําเสนอดานการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน ข้ันทดสอบกอนเรียน มีจํานวน 1 ขอ โดยมีความเห็น
ดวยมากท่ีสุด 1 ขอ ไดแก 
 ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด คือ ใหผูเรียนทําแบบทดสอบแบบปรนัยกอนเรียนทุกครั้งท่ีจะทําการเรียนการสอนในทุก
หนวยการเรียน   
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3) ข้ันตอนการสอน 
 
ตารางท่ี 4.28 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเรียน ผานสื่อสังคมออนไลน 
ข้ันตอนการสอน (N = 16) 

 
ลําดับ

ที่ 
ขอที่ มัธยฐาน 

คาพิสัย 
ระหวางควอไทล 

ระดับของ 
ความคิดเห็น 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 1 5 3 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
2 2 5 2 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.28 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการเรียน
ผานสื่อสังคมออนไลน ข้ันตอนการสอน มีจํานวน 4 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด  4 ขอ ดัง
รายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด คือ 

1. ข้ันการสรุปและแลกเปลี่ยนเรียนรู 
2. ข้ันการศึกษาเนื้อหาและลงมือปฏิบัติ 
3. ข้ันทบทวนความรูเดิมโดยครูผูสอนตั้งคําถามใหผูเรียนตอบ   
4. ข้ันกําหนดประเด็นการเรียนโดยผูสอนกําหนดประเด็นการเรียนตาม

ความสนใจผูเรียน 
 
4) ข้ันประเมินผล 

(1) สิ่งท่ีควรประเมิน 
 
ตารางท่ี 4.29 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน              
ข้ันประเมินผล สิ่งท่ีควรประเมิน (N = 16) 

 
ลําดับ

ที่ 
ขอที่ มัธยฐาน 

คาพิสัย 
ระหวางควอไทล 

ระดับของ 
ความคิดเห็น 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 1 5 3 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
2 2 5 2 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากที่สุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.29 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไป
ได และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการ
เรียนผานสื่อสังคมออนไลน ข้ันประเมินผล สิ่งท่ีควรประเมิน มีจํานวน 3 ขอ โดยมีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด 3 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็น
ดวยมากท่ีสุด  คือ 

1. ความรูท่ีไดรับ 
2. ประเมินจากผลงาน 
3. ประเมินจากพฤติกรรมการเรียนดวยการสังเกต และการสัมภาษณ 

 
(2) แนวทางการประเมิน 

 
ตารางท่ี 4.30 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน       
ข้ันประเมินผล แนวทางการประเมิน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

  
จากตารางท่ี 4.30 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไป

ได และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการ
เรียนผานสื่อสังคมออนไลน ข้ันประเมินผลแนวทางการประเมิน มีจํานวน 3 ขอ โดยมีความเห็นดวย
มากท่ีสุด 3 ขอ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็น
ดวยมากท่ีสุด คือ 

1. การประเมินระหวางเรียน 
2. การประเมินหลังเรียน 
3. การประเมินกอนเรียน   
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(3) เกณฑการประเมิน 
 
ตารางท่ี 4.31 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน ข้ัน
ประเมินผล เกณฑการประเมิน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 4.5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 4.5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

  
จากตารางท่ี 4.31 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไป

ได และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของกระบวนการ (Process) ดานการ
เรียนผานสื่อสังคมออนไลน ข้ันประเมินผลเกณฑการประเมิน มีจํานวน 3 ขอ โดยมีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด 3 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็น
ดวยมากท่ีสุด  คือ 

1. ผานเกณฑการประเมินพฤติกรรมการเรียน ระดับ 3 (ดี) ถือวาผาน 
2. ผานเกณฑการประเมินทักษะการปฏิบัติ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน 
3. ผานเกณฑการทดสอบ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน 

 
 2.3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับองคประกอบของผลลัพธ (Output) 
  2.3.1 แนวทางการประเมิน 
 
ตารางท่ี 4.32 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานแนวทางการประเมิน (N = 16) 
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 5 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 6 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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ตารางท่ี 4.32  (ตอ) 
 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

7 7 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
8 8 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
9 9 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
10 10 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.32 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ

เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของผลลัพธ (Output) ดานแนวทางการประเมิน 
มีจํานวน 10 ขอ  โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 10 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. มีการสังเกตพฤติกรรมการรวมแสดงความคิดเห็นผานสื่อสังคมออนไลน
เปนรายบุคคล   

2. มีการประเมินดานความรูท่ีไดรับตามตัวชี้วัดของหลักสูตร 
3. มีเกณฑการประเมินแตละข้ันตอนอยางชัดเจน 
4. มีการสังเกตและประเมินพฤติกรรมการแสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยน

เรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลน   
5. มีการประเมินข้ันตอนของแบบจําลองการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
6. มีการปรับปรุงแบบจําลองการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
7. มีการประเมินพฤติกรรมการสรางความรูกอนและหลังการดําเนินกิจกรรม

ตามกระบวนการเรียนการผานสื่อสังคมออนไลน   
8. มีการประเมินแบบจําลองการเรียนผานสื่อสังคมออนไลนทุกข้ันตอน 
9. มีการประเมินกิจกรรมในกระบวนการท้ังหมดวามีความเหมาะสมหรือไม   
10. มีการประเมินองคประกอบของแบบจําลองการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
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2.2.2 เกณฑการประเมิน 
 
ตารางท่ี 4.33  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานเกณฑการประเมิน (N = 16) 
 

ลําดับท่ี ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 4.5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 4.5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.33 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ

เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนองคประกอบของผลลัพธ (Output) ดานเกณฑการประเมิน มี
จํานวน 3 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 3 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. ผานเกณฑการประเมินพฤติกรรมการเรียน ระดับ 3 (ดี) ถือวาผาน 
2. ผานเกณฑการประเมินทักษะการปฏิบัติ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน    
3. ผานเกณฑการทดสอบ 70 คะแนนข้ึนไปถือวาผาน 

 
 2.4 ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลนวิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี 
  2.4.1 ข้ันปฐมนิเทศ 
 
ตารางท่ี 4.34 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานข้ันตอนของแบบจําลองการเรียนผาน           
สื่อสังคมออนไลน ข้ันปฐมนิเทศ (N = 16) 

 

ลําดับท่ี ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 3 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 2 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
5 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
6 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.34 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ
เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ข้ันปฐมนิเทศ มีจํานวน 6 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 6 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. ครูผูสอนชี้แจงวิธีการเรียนผานสื่อสังคมออนไลนในครั้งแรกของการเขา
เรียน 

2. ครูผูสอนใหความรู วิธีการและข้ันตอนของการสมัครเปนสมาชิกสื่อสังคม
ออนไลน 

3. ครูผูสอนจัดทําคูมือการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน และคูมือการรวม
กิจกรรมนําเสนอผานสื่อสังคมออนไลน   

4. ครูผูสอนแนะนําแหลงทรัพยากรการเรียนรู 
5. ครูผูสอนฝกทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตใหกับนักเรียน 
6. ครูผูสอนชี้แจงเกณฑการวัดและประเมินผล 

 
  2.4.2 ข้ันทดสอบกอนเรียน 
 
ตารางท่ี 4.35 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานข้ันตอนของแบบจําลองการเรียนผาน             
สื่อสังคมออนไลน ข้ันทดสอบกอนเรียน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.35 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ

เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ข้ันทดสอบกอนเรียน มีจํานวน 1 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 1 ขอ ดังรายละเอียด
ตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด คือ 

1. ใหผูเรียนทําแบบทดสอบแบบปรนัยกอนเรียนทุกครั้งท่ีจะทําการเรียนการ
สอนในทุกหนวยการเรียน 
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  2.4.3 ข้ันตอนการสอน 
 
ตารางท่ี 4.36 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานข้ันตอนของแบบจําลองการเรียนผาน             
สื่อสังคมออนไลน ข้ันตอนการสอน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.36 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ

เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ข้ันตอนการสอน มีจํานวน 4 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 4 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด  คือ 

1. ข้ันการสรุปและแลกเปลี่ยนเรียนรู ผูเรียนไดรวมสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู
เก่ียวกับเนื้อหาสาระในบทเรียนกับเพ่ือนและผูสอน แลวสรุปความรูท่ีไดรับผานสื่อสังคมออนไลน   

2. ข้ันการศึกษาเนื้อหาและลงมือปฏิบัติ โดยผูเรียนศึกษาเนื้อหาความรูจาก
สื่อการสอน แหลงเรียนรูตางๆ ลงมือปฏิบัติ และนําเสนอผลงานผานสื่อสังคมออนไลน   

3. ข้ันทบทวนความรูเดิมโดยครูผูสอนตั้งคําถามใหผูเรียนตอบและแสดงความ
คิดเห็นหรือขอสังเกตเพ่ือการเรียนรูรวมกันผานสื่อสังคมออนไลน    

4. ข้ันกําหนดประเด็นการเรียนโดยผูสอนกําหนดประเด็นการเรียนตามความ
สนใจผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนรูสึกมีสวนรวม ทําใหผูเรียนเขาใจความตองการและทราบถึงระดับ
ความสามารถของตนเอง 
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  2.4.4 ข้ันสรุป 
 
ตารางท่ี 4.37 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานข้ันตอนของแบบจําลองการเรียนผาน              
สื่อสังคมออนไลน ข้ันสรุป (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
4 4 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.37 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได และ

เห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ข้ันสรุปมีจํานวน 4 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 4 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวยมาก
ท่ีสุด คือ 

1. แสดงความคิดเก่ียวกับผลการทํางานอุปสรรคในการเรียนการสอนเพ่ือ
แลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นและประสบการณระหวางสมาชิกในกลุม 

2. ทบทวนเนื้อหาท้ังดานทฤษฏีและฝกปฏิบัติ ผูสอนและผูเรียนรวมกัน
อภิปรายสรุปความเขาใจในเนื้อหาข้ันตอนของการฝกปฏิบัติจนเกิดความคิดรวบยอด 

3. คนหาทรัพยากรท่ีเก่ียวของมาประกอบการสรุป เพ่ือสรางองคความรูใหม 
โดยเชื่อมโยงสิ่งท่ีเรียนรูเขากับประสบการณหรือความรูเดิมจนเกิดเปนความรูใหม 

4. แลกเปลี่ยนขอมูลเพ่ือการสรุปผลท้ังรายบุคคลและรายกลุมผานการพูดคุย 
แสดงความคิดเห็น การสอบถาม การใหคําแนะนํา และคําปรึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



99 

2.4.5 ข้ันประเมินผล 
1) สิ่งท่ีตองประเมินผลการเรียนการสอน ท้ังในดานทฤษฏีและดานทักษะ 

 
ตารางท่ี 4.38 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานข้ันตอนของแบบจําลองการเรียนผาน            
สื่อสังคมออนไลน ข้ันประเมินผล สิ่งท่ีตองประเมินผลการเรียนการสอน ท้ังในดาน
ทฤษฏีและดานทักษะ (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.38 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ข้ันประเมินผล สิ่งท่ีตองประเมินผลการเรียนการสอน ท้ังในดานทฤษฏีและดานทักษะ       
มีจํานวน 3 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 3 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด  คือ 

1. ความรูท่ีไดรับ 
2. ชิ้นงาน 
3. ปฏิสัมพันธ และการมีสวนรวมผานสื่อสังคมออนไลน 

 
2) วิธีการในการประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน  

 
ตารางท่ี 4.39 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ดานข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียน           
ผานสื่อสังคมออนไลน ข้ันวิธีการในการประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน    
(N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
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จากตารางท่ี 4.39 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 
และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ข้ันประเมินและติดตามผลการเรียนการสอน มีจํานวน 3 ขอ โดยมีความเห็นดวยมากท่ีสุด 3 
ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวา มีความเห็นดวย
มากท่ีสุด คือ 

1. ความรูท่ีไดรับ 
2. ชิ้นงาน 
3. ปฏิสัมพันธ และการมีสวนรวมผานสื่อสังคมออนไลน 

 
3) ระยะเวลาในการประเมินผลและติดตามการเรียนการสอน 

 
ตารางท่ี 4.40 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญท่ีมีตอแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคม

ออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ ข้ันตอนระยะเวลาในการประเมินผลและ
ติดตามการเรียนการสอน (N = 16) 

 

ลําดับ
ท่ี 

ขอท่ี มัธยฐาน 
คาพิสัย 

ระหวางควอไทล 
ระดับของ 

ความคิดเห็น 
ความสอดคลอง 
ของผูเช่ียวชาญ 

1 1 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
2 2 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 
3 3 5 1 เห็นดวยมากท่ีสุด สอดคลอง 

 
จากตารางท่ี 4.40 แสดงวาขอความท่ีผูเชี่ยวชาญเห็นวามีความเปนไปได 

และเห็นสอดคลองกันวาสมควรท่ีจะใชเปนข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ข้ันตอนระยะเวลาในการประเมินผลและติดตามการเรียนการสอน มีจํานวน 3 ขอ โดยมี
ความเห็นดวยมากท่ีสุด 3 ขอ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ขอความท่ีกลุมผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกัน วามีความเห็นดวย
มากท่ีสุด คือ 

1. กอนเรียน 
2. ระหวางเรียนทุกกิจกรรม 
3. หลังเรียน 
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ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในการรับรองคุณภาพ
แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอร
เพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการ
อาชีพปตตานี 

 
 การวิเคราะหขอมูลตอนท่ี 3 เปนการวิเคราะหขอมูลจากการประเมินคุณภาพ
แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี ของผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา จํานวน 3 ทาน  

3.1 องคประกอบของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี 

 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในการรับรองคุณภาพแบบจําลอง
ระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี โดยภาพรวม 
 
ตารางท่ี 4.41 ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในการประเมินคุณภาพแบบจําลองเก่ียวกับองคประกอบ

ของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ือ
งานอาชีพ โดยภาพรวม (N = 3) 

 

องคประกอบของแบบจําลอง μ ระดับความคิดเห็น 
1.  ปจจัยนําเขา (Input) 4.96 เห็นดวยมากท่ีสุด 

2.  กระบวนการ  (Process) 4.92 เห็นดวยมากท่ีสุด 
3.  ผลลัพธ (Output) 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.96 เห็นดวยมากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 4.41 ผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน มีความคิดเห็นในการรับรองคุณภาพ
แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี โดยภาพรวม เห็นดวยมากท่ีสุด 

จํานวน 3 ขอ ไดแก ปจจัยนําเขา (Input) (μ = 4.96) กระบวนการ (Process) (μ = 4.92)             
(μ = 5.00) และผลลัพธ (Output) (μ = 5.00)   
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  3.1.1 องคประกอบของปจจัยนําเขา  (Input) 
 
ตารางท่ี 4.42 ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในการประเมินคุณภาพแบบจําลอง ดานองคประกอบ

ของปจจัยนําเขา (Input) (N = 3) 
 

องคประกอบของปจจัยนําเขา (Input) μ ระดับความคิดเห็น 
1. หลักสูตร 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

2. เนื้อหาวิชา 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 
3. สภาพแวดลอม 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

4. การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

5. บุคคลท่ีเก่ียวของ 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

6. การเตรียมความพรอม   5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

7. สื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

8. เง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 4.67 เห็นดวยมากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.96 เห็นดวยมากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.42 ผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน มีความคิดเห็นในการรับรอง

คุณภาพแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี เก่ียวกับองคประกอบของ

ปจจัยนําเขา (Input) เห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 8 ขอ ไดแก หลักสูตร (μ = 5.00) เนื้อหาวิชา          
(μ = 5.00) สภาพแวดลอม (μ = 5.00)  การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา (μ = 5.00) บุคคล

ท่ีเก่ียวของ (μ = 5.00)  การเตรียมความพรอม (μ = 5.00)  สื่อการสอนและเทคโนโลยีสนับสนุน  
เง่ือนไขการเรียนผานสื่อสังคมออนไลน (μ = 4.67) 
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3.1.2 องคประกอบของกระบวนการ (Process) 
 
ตารางท่ี 4.43 ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ในการประเมินคุณภาพแบบจําลอง ดานองคประกอบ

ของกระบวนการ (Process) (N = 3) 
 

องคประกอบของกระบวนการ (Process) μ ระดับความคิดเห็น 
1.  การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียนผานเครือขายสังคม       

ออนไลน   
5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

2.  การพัฒนาสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน   5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 
3.  การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานเครือขายสังคม        

ออนไลน   
4.67 เห็นดวยมากท่ีสุด 

4.  การเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
     4.1  ข้ันปฐมนิเทศ   
     4.2  ข้ันทดสอบกอนเรียน   
     4.3  ข้ันตอนการสอน   
     4.4  ข้ันประเมินผล 

5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.92 เห็นดวยมากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.43 ผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน มีความคิดเห็นในการรับรอง

คุณภาพแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ  
สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  วิทยาลัยการอาชีพปตตานี เก่ียวกับองคประกอบของ
กระบวนการ (Process)  เห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 4 ขอ ไดแก การผลิตบทเรียนสําหรับการเรียน

ผานสื่อสังคมออนไลน (μ = 5.00) การพัฒนาสื่อสังคมออนไลนสําหรับการเรียนการสอน (μ = 5.00) 
การนําเสนอบทเรียน และกิจกรรมผานสื่อสังคมออนไลน (μ = 4.67)  การเรียนผานสื่อสังคมออนไลน 
(μ=5.00)  
 
  3.1.3 องคประกอบของผลลัพธ (Output) 
 
ตารางท่ี 4.44 ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ในการประเมินคุณภาพแบบจําลอง ดานองคประกอบ

ของผลลัพธ (Output) (N = 3) 
 

องคประกอบของผลลัพธ  (Output) μ ระดับความคิดเห็น 
1.  แนวทางการประเมิน 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

2.  เกณฑการประเมิน 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 
เฉล่ียรวม 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 4.44 ผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน มีความคิดเห็นในการรับรอง
คุณภาพแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ 
สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี เก่ียวกับองคประกอบของ

ผลลัพธ (Output) เห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 2 ขอ ไดแก แนวทางการประเมิน (μ = 5.00) เกณฑ
การประเมิน (μ = 5.00)  

 
 3.2 ข้ันตอนของแบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานส่ือสังคมออนไลน วิชา
คอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพ
ปตตานี 
 
ตารางท่ี 4.45  ความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ในการประเมินคุณภาพแบบจําลองระบบการเรียนการ

สอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี (N = 3) 

 

ข้ันตอนของแบบจําลองการเรียนฯ μ ระดับความคิดเห็น 
1.  ข้ันปฐมนิเทศ   5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

2.  ข้ันทดสอบกอนเรียน   5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 
3.  ข้ันตอนการสอน   5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

4.  ข้ันสรุป 5.00 เห็นดวยมากท่ีสุด 

5.  ข้ันประเมินผล 4.67 เห็นดวยมากท่ีสุด 

เฉล่ียรวม 4.93 เห็นดวยมากท่ีสุด 

 
จากตารางท่ี 4.45 ผูทรงคุณวุฒิท้ัง 3 ทาน มีความคิดเห็นในการรับรองคุณภาพ

แบบจําลองระบบการเรียนการสอนผานสื่อสังคมออนไลน วิชาคอมพิวเตอรเพ่ืองานอาชีพ สําหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยการอาชีพปตตานี เก่ียวกับข้ันตอนของแบบจําลอง  

การเรียนผานเครือขายสังคม เห็นดวยมากท่ีสุด จํานวน 5 ข้ันตอน ไดแก ข้ันปฐมนิเทศ (μ = 5.00)  
ข้ันทดสอบกอนเรียน (μ = 5.00) ข้ันตอนการสอน (μ = 5.00) ข้ันสรุป (μ = 5.00) และข้ัน

ประเมินผล (μ = 4.67) 
 


