
บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 
 

การวิจยัเร่ือง การพฒันาหลกัสูตรการยศาสตร์ของหัวหน้างาน : กรณีศึกษา โรงงาน 
แปรรูป เน้ือไก่-เป็ด บางนา มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาหลกัสูตรการยศาส ตร์ ส าหรับหวัหนา้งานของ
โรงงานแปรรูปเน้ือไก่-เป็ดบางนา และทดลองใชห้ลกัสูตรการยศาสตร์ รวมทั้งเสนอแนะแนวทาง 
การปรับปรุงดา้นการยศาสตร์ของพนกังานโรงงานแปรรูปเน้ือไก่-เป็ด ผูว้ิจยัจึงน าเสนอผลการวิเคราะห์
ดงัน้ี 
 

ตอนที ่1  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
การศึกษาคร้ังน้ี ก าหนดสัญลกัษณ์เพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
N แทน จ านวนผูต้อบแบบสอบถามในกลุ่มตวัอยา่ง 

 x̄  แทน ค่าเฉล่ีย 
S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
t  แทนค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมุติฐาน 
df  แทน ชั้นแหง้ความเป็นอิสระ  
  แทนค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง 
การประเมินความสมบูรณ์ของหลกัสูตร เพื่อหาประสิทธิภาพของหลกัสูตรการยศาสตร์

ส าหรับหวัหนา้งาน ท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน ดงัน้ี 
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ตอนที ่2  การส ารวจปัญหาด้านการยศาสตร์ 
 

การส ารวจปัญหาดา้นการยศาสตร์  
ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสรุปจากแบบสอบถามปัญหาดา้นการยศาสตร์ ของผูป้ฏิบติังาน  

มีผูต้อบแบบสอบถามมีจ านวนทั้งส้ิน 30 คน ซ่ึงเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย เป็นหญิง 17 คน คิดเป็น
ร้อยละ56.7 เป็นชาย 13 คน คิดเป็นร้อยละ 43.3  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1  ขอ้มูลส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2  ขอ้มูลดา้นการท างานปัจจุบนั 
ส่วนท่ี 3  ขอ้มูลดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างาน 
ส่วนท่ี 4  ขอ้มูลเก่ียวกบัเวลาการท างาน 
ส่วนท่ี 5  ขอ้มูลเก่ียวกบัภาวะสุขภาพ 

 

ส่วนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ตารางท่ี 4.1   ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 

ค ำถำม จ ำนวน (N=30) ร้อยละ 

1.  ขอ้มูลการท างานก่อนเขา้ท างานกบับริษทั  
  

 

เพศหญิง  อายเุฉล่ีย 45 ปี 
เคยท างานในโรงงานอุตสาหกรรม 21 70.0 

 
ไม่เคยท างานในโรงงานอุตสาหกรรม 9 30.0 

     รวม 30 100 
2.  อายงุาน 

  
 

อยูใ่นช่วง 4 เดือน 4 10.0 

 
อยูใ่นช่วง 1-5 ปี 16 70.0 

  อยูใ่นช่วง 20-27 ปี 3 เดือน 10 20.0 
 รวม 30 100 

         
    เน่ืองจากโรงงานมีการด าเนินการมาหลายปีท าใหผู้ป้ฏิบติังานส่วนใหญ่มีอายงุาน
มากข้ึน สูงสุด 27 ปี กบั 3 เดือน 
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ส่วนที ่2  ข้อมูลด้ำน กำรท ำงำนปัจจุบัน 
 

ตารางท่ี 4.2  ขอ้มูลดา้น การท างานปัจจุบนั 
 

ค ำถำม จ ำนวน (N=30) ร้อยละ 
1.  ต  าแหน่ง     

 
ผูจ้ดัการแผนก 1 3.3 

 
หวัหนา้หน่วย 0 0.0 

 
เสมียนกะ 0 0.0 

 
ผูป้ฏิบติังาน 29 96.7 

  อ่ืนๆ 0 0.0 
 รวม 30 100 
2.  ลกัษณะงานในปัจจุบนั    
 - ปล่อยไก่ลงเลา้ - ยกสินคา้ - เช็คสินคา้ - แล่ไก่   
3.  อายงุานในต าแหน่ง/ลกัษณะงานน้ีในปัจจุบนั   

 
นอ้ยกวา่ 1 ปี  6 20.0 

 
1-2 ปี  5 16.7 

 
3-5 ปี 11 36.7 

 
6-10 ปี 3 10.0 

 
11-15 ปี 4 13.3 

 
16-20 ปี 1 3.0 

  มากกวา่ 20 ปีข้ึนไป 0 0.0 
 รวม 30 100 
4.  ระยะเวลาการท างาน มีทั้งท างาน 10 ชัว่โมง/วนั 
     พกั 1 ชัว่โมง และ ท างาน 11 ชัว่โมง/วนั พกั 1 ชัว่โมง  

 

5.  ท่าทางการท างานท่ีท าประจ า 
 

 

 
นัง่กบัท่ีตลอดเวลา 0 0.0 

 
ยนืกบัท่ีตลอดเวลา 18 60.0 

 
นัง่สลบัยนื 0 0.0 

 ยนืและเดินสลบักนั 12 40.0 

 
รวม 30 100 
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   ผูป้ฏิบติังานท่ีเก็บขอ้มูลมีต าแหน่งงานส่วนใหญ่เป็นพนกังานระดบัปฏิบติัการ 
ร้อยละ 96.7 ลกัษณะงานท่ีท าอยูใ่นช่วง 3-5 ปี มากที่สุด ลกัษณะการปฏิบติังานประจ าเป็นท่าทาง
การท างาน คือยนื และเดินสลบักนั 

ส่วนที ่3  ข้อมูลด้ำนสภำพ/หรือส่ิงแวดล้อมในกำรท ำงำน 
 
ตารางท่ี 4.3   ขอ้มูลดา้นสภาพ/หรือส่ิงแวดลอ้มในการท างาน   
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 
1.  ท่านมีเวลาพกัในระหวา่งการท างานเป็นประจ าทุกวนั 
     (นอกเหนือจากเวลาพกัรับประทานอาหารเท่ียง) 

  

 
 ใช่ 27 90.0 

 
 ไม่ใช่ 3 10.0 

 รวม 30 100 
2.  กรณียนืท างานท่านสามารถท างานไดโ้ดยไม่ตอ้งเขยง่เทา้ 
     เพื่อเพิ่มความสูง   

  

 
 ใช่ 5 16.7 

   ไม่ใช่ 25 83.3 
 รวม 30 100 
3.  มีแรงสั่นสะเทือน จากการท างานท างานของเคร่ืองจกัรอ่ืน  
     ณ ท่ีนัง่ท  างาน 

 
 

 
 ใช่ 2 6.7 

 
 ไม่ใช่ 28 93.3 

 รวม 30 100 
4.  พื้นท่ีการท างานของท่าน มีพื้นท่ีเพียงพอต่อการ 
     พกัอิริยาบถในระหวา่งท างานได ้ เช่น การยดืขา แขน   
     เอนหลงั  ยดืเหยยีดล าตวัได ้   

  

 
 ใช่ 30 100.0 

   ไม่ใช่ 0 0.0 
 รวม 30 100 
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ตารางท่ี 4.3   (ต่อ)   
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 
5.  ท่านไดรั้บการสอนงาน เพื่อใหท้่านทราบท่าทาง 
     การท างานท่ีถูกตอ้ง เพื่อป้องกนัอาการปวดเม่ือย 
     กลา้มเน้ือหรือการบาดเจ็บของกลา้มเน้ือ 

 

 

 
 ใช่ 28 93.3 

 
 ไม่ใช่ 2 6.7 

 รวม 30 100 
6.  ขณะยนืท างานมีอุปกรณ์รองรับเทา้ ท่ีพกัเทา้ 
     หรือท่ีพกัส าหรับผอ่นคลายความเม่ือยลา้   

  

 
 ใช่ 0 0.0 

   ไม่ใช่ 30 100.0 
 รวม 30 100 
7.  หากท่านคิดวา่การท างาน หรือสภาพแวดลอ้มการท างาน     
     มีผลต่อปัญหาการบาดเจ็บ หรือปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ 
     ท่านคิดวา่เป็นเพราะสาเหตุใด 

 
 

 
 การจดัวางเคร่ืองจกัรไม่เหมาะสมกบัคน 0 0.0 

 
 การออกแบบท่ียนืไม่เหมาะสม 6 20.0 

 
 การจดัอุปกรณ์ไม่เหมาะสม 2 6.7 

 
 สถานท่ีท างาน/พื้นท่ีในการท างานไม่เหมาะสม 3 10.0 

   การจดัคนไม่เหมาะสมกบังาน 19 63.3 
 รวม 30 100 

 
                ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่มีเวลาพกัในระหวา่งการท างาน หน่วยงานPack สินคา้ตอ้ง
สลบัเทา้ขณะท างาน คิดเป็นร้อยละ 83.3  ส่วนใหญ่ไดรั้บการสอนงานดา้นท่าทางการท างานท่ีถูกตอ้ง  
ไม่มีอุปกรณ์รองรับเทา้ ขณะยืนท างานและส่วนใหญ่เป็นสาเหตุท่ีท าใหเ้กิดการบาดเจบ็ คิดเป็นร้อยล่ะ 
100 
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ส่วนที ่4  ข้อมูลเกีย่วกบัเวลำกำรท ำงำน 
 
ตารางท่ี 4.4  ขอ้มูลเก่ียวกบัเวลาการท างาน  
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 
1.  ตอ้งท างานล่วงเวลา/เพิ่มเวลาท างาน 

 
 

 
 ใช่ 25 83.3 

 
 ไม่ใช่ 5 16.7 

 รวม 30 100 
2.  ก่อนการท างานล่วงเวลาของท่าน มีขอ้ก าหนดใหท้่าน 
     พกัก่อนการเร่ิมท างานล่วงเวลา   

  

 
 ใช่ 

 
3 10.0 

   ไม่ใช่   27 90.0 
 รวม  30 100 
3.  ท่านมีเวลาพกัในระหวา่งการท างาน (ตั้งแต่เร่ิมงาน- 
     เท่ียงและหลงัเท่ียง-ก่อนเลิกงาน) เป็นประจ าทุกวนั  
     (นอกเหนือจากเวลาพกัรับประทานอาหารเท่ียง) 

 

 

 
 ใช่ 

 
28 93.3 

   ไม่ใช่   2 6.7 
 รวม  30 100 
4.  ท่านตอ้งท างานแข่งกบัเวลา แบบต่อเน่ือง   
     เช่น การท างานตามสายพานต่อเน่ือง 

 
 

 
 ใช่ 

 
20 66.7 

 
 ไม่ใช่ 

 
10 33.3 

 รวม  30 100 
5.  ท่านคิดวา่จ านวนคนงานในการท างานมีนอ้ยเกินไป  
     คนไม่เพียงพอกบัจ านวนงานท่ีมีมากเกินไป   

  

 
 ใช่ 

 
28 93.3 

   ไม่ใช่   2 6.7 
 รวม  30 100 
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ตารางท่ี 4.4  (ต่อ)  
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 
6.  งานท่ีท่านท าอยูเ่ป็นแบบซ ้ าๆ ใชเ้พียงอวยัวะส่วนใด 
     ส่วนหน่ึง หรือหลายส่วน แต่ซ ้ าๆ เดิม 

 
 

 
 ใช่ 

 
29 96.7 

   ไม่ใช่   1 3.3 
 รวม  30 100 

 
   ผูป้ฏิบติังานตอ้งท างานล่วงเวลา/เพิ่มเวลาท างาน จ านวนคนงานมีน้อย  

คนไม่เพียงพอกบัจ านวนงานท่ีมีมากเกินไป และงานท่ีท าอยูเ่ป็นรูปแบบซ ้ าๆ ใชเ้พียงอวยัวะส่วนใด
ส่วนหน่ึงหรือหลายส่วน ท างานซ ้ าๆ คิดเป็นร้อยละ 96.7 

ส่วนที ่5  ข้อมูลเกีย่วกบัภาวะสุขภาพ 
 
ตารางท่ี 4.5  ขอ้มูลเก่ียวกบัภาวะสุขภาพ 
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 
1.  ท่านเคยไดรั้บอุบติัเหตุ ท่ีส่งผลใหเ้กิดการบาดเจบ็ 
     ของกลา้มเน้ือ หรือกระดูกหรือไม่ ถา้มีโปรดระบุ   

  

 
เคย (ลกัษณะอุบติัเหตุ และส่วนของร่างกายท่ีไดรั้บ 0 0 

 
บาดเจบ็ และลกัษณะการบาดเจบ็) ระบุ............ 

 
 

 
ไม่เคย  30 100 

 รวม 30  
2.  ท่านมีอาการปวดเม่ือยร่างกายหรือไม่ (ถา้ตอบ”ใช่”  
     ใหต้อบขอ้ 3, 4, 5, 6)   

  

 
ใช่ 29 96.7 

  ไม่ใช่ 1 3.3 
 รวม 30 100 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 
3.  อาการปวดท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะเช่นใด  
     (เลือกไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 
 

 
ปวดตลอดเวลาทั้งในระหวา่งการท างานและหลงั 6 20.0 

 
จากเลิกงาน (ท่ีบา้น) 

 
 

 
ปวดเฉพาะเวลาท่ีอยูท่ี่บริษทัฯ 10 33.3 

 
ปวดเฉพาะตอนหลงัต่ืนนอน พอท างานไปสัก 1 3.3 

 
ระยะอาการปวดก็หายไป 

 
 

 
ปวดเฉพาะตอนเยน็ หลงัจากท างานท่ีบริษทัแต่ละวนั 10 33.3 

 
ปวดคร้ังคราวเป็นๆหายๆไม่แน่นอน 3 10.0 

 
อ่ืนๆ ระบุ... 0 0.0 

 รวม 30 100 
4.  อาการท่ีเกิดข้ึน ท่านคิดวา่เกิดจากสาเหตุใด     

 
เกิดอุบติัเหตุก่อนเขา้ท างานในบริษทัฯ หรือก่อนมา 0 0.0 

 
ท างานในหนา้ท่ีน้ี ระบุอุบติัเหตุ..... 

 
 

 
เกิดข้ึนในระหวา่งท่ีท างานในหนา้ท่ีน้ีในบริษทัฯ 21 70.0 

 
เกิดข้ึนในระหวา่งท่ีท างานนอกเหนือจากงานใน 0 0.0 

 
บริษทัฯ (ท างานท่ีบา้น) 

 
 

 
เกิดข้ึนโดยไม่ทราบสาเหตุ 9 30.0 

  อ่ืนๆ ระบุ.... 0 0.0 
 รวม 30 100 
5.  ระยะเวลาท่ีมีอาการผิดปกติ     

 
นอ้ยกวา่ 1 สัปดาห์ 23 76.7 

 
1-2 สัปดาห์ 5 16.7 

 
3-4 สัปดาห์ 0 0.0 

 
1-2 เดือน 2 6.7 

 
3-6 เดือน 0 0.0 

 
6-12 เดือน 0 0.0 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 

 
มากกวา่12 เดือน 0 0.0 

 รวม 30 100 
6.  เม่ือเกิดอาการปวดข้ึน ท่านแกปั้ญหาโดยวธีิใด     

 
พบแพทย ์ 5 16.7 

 
พบพยาบาลท่ีบริษทัฯ 5 16.7 

 
ซ้ือยากินเอง 6 20.0 

 
นอนพกั 2 6.7 

 
ออกก าลงักาย 1 3.3 

 
ปล่อยใหห้ายเอง 11 36.7 

  อ่ืนๆ ระบุ..... 0 0.0 
 รวม 30 100 
7.  ท่านคิดวา่การท างาน หรือสภาพแวดลอ้มการท างาน 
     มีผลต่อปัญหาการบาดเจ็บ หรือการปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ 
     หรือไม่ 

 

 

 
มีอยา่งแน่นอน  24 80.0 

 
ไม่แน่ใจ อาจมีหรือไม่มีก็ได ้ 4 13.3 

  ไม่เก่ียวขอ้งกนัอยา่งแน่นอน 2 6.7 
 รวม 30 100 
8.  ปัจจุบนัท่านมีการออกก าลงักายหรือไม่   
     (ถา้ตอบไม่ออกก าลงักายเลยใหข้า้มไปตอบขอ้ 11) 

 
 

 
ออกก าลงักายเป็นประจ าทุกวนั 3 10.0 

 
ออกก าลงักาย 3-5 คร้ังต่อสัปดาห์ 1 3.3 

 
ออกก าลงักาย 1-2 คร้ังต่อสัปดาห์ 10 33.3 

 
ออกก าลงักายนอ้ยกวา่ 1 คร้ังต่อสัปดาห์ 1 3.3 

 
ออกก าลงักายบา้ง ไม่ออกบา้ง ไม่แน่นอน 6 20.0 

 ไม่ออกก าลงักายเลย 9 30.0 
  รวม 30 100 
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ตารางท่ี 4.5  (ต่อ) 
 

ค ำถำม จ ำนวน ( N=30) ร้อยละ 
9.  ถา้ท่านมีการออกก าลงักาย ท่านออกก าลงักายโดยใชว้ิธี 
     การออกก าลงักาย การวิง่  การเล่นฟุตบอล การป่ันจกัรยาน  
     และ เล่นแบดมินตนั  

 

10.ระยะเวลาในการออกก าลงักาย 
 

 

 
 3-5 นาที/คร้ัง 1 3.3 

 
 6-10 นาที/คร้ัง 0 0.0 

 
 11-20 นาที/คร้ัง 10 33.3 

 
 21-30 นาที/คร้ัง 3 10.0 

 
 31-60 นาที 5 16.7 

 
 มากกวา่ 60 นาทีข้ึนไป 2 6.7 

11.ท่านตอ้งการใหบ้ริษทัฯใหค้วามช่วยเหลือหรือไม่  
 

 
     อยา่งไรบา้ง เพื่อลดปัญหาการปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ  
     เพื่อลดปัญหาการปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ ท่ีอาจเป็นผล 
     มาจากการท างาน   

 

 

 
 ตอ้งการ 

 
28 93.3 

 
     จดักิจกรรมใหค้  าปรึกษา 1 

 

 
     ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มการท างาน 27 

 
   ไม่ตอ้งการ เพราะ............. 2 6.7 
 รวม 30 100 

 
  ผูป้ฏิบติังาน ส่วนใหญ่มีอาการปวดเม่ือยตลอดเวลา ทั้งในระหวา่งการท างานและ

หลงัเลิกงาน โดยสาเหตุของอาการปวดเม่ือย เกิดในระหวา่งการท างานในหนา้ที่ และผูป้ฏิบตัิงาน
ส่วนใหญ่คิดวา่การท างาน หรือสภาพแวดลอ้มการท างาน มีผลต่อการบาดเจบ็หรือปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ
อยา่งแน่นอน คิดเป็นร้อยละ 70  เน่ืองจากผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่มีอายกุารท างานมากร่างกายมีความ
เม่ือยลา้สะสมในร่างกาย 
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ตอนที ่3  การสร้างหลกัสูตร 
 

ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีไดจ้ากขั้นท่ี 1 มาสร้างหลกัสูตรอบรมโดยมีเน้ือหา ตั้งแต่แนวคิด
การยศาสตร์ เป็นพื้นฐานความรู้  ก่อนท่ีจะช้ีประเด็นให้เห็นปัจจยัดา้นการยศาสตร์ในโรงงานแปรรูป
เน้ือไก่-เป็ดบางนา  รวมทั้งประเด็นปัญหาท่ีไดส้อบถามผูป้ฏิบติังานมา และศึกษากฎหมาย ขอ้ก าหนด
มาตรฐานสากลอ่ืนๆ และเพิ่มแนวทางการปรับปรุงแกไ้ข เพื่อลดปัญหาการยศาสตร์ในโรงงานลง  
และจดัการอบรมโดยมีหลกัสูตรการยศาสตร์ดงัน้ี 

 

หลกัสูตรกำรยศำสตร์ ส ำหรับหัวหน้ำงำน  
ส ำหรับโรงงำนแปรรูปเนือ้ไก่-เป็ดบำงนำ 
หลกัสูตร (พฒันำปรับปรุง) พ.ศ.2558 

 
 3.1  หลกักำรและเหตุผล 

  ปัจจุบนัสถานประกอบการส่วนใหญ่ยงัคงมีปัญหาการเกิดอุบติัเหตุ โรคจากการ
ท างานและความไร้ประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต  ซ่ึงส่งผลกระทบต่อปริมาณการผลิตและ
คุณภาพผลิตภณัฑท่ี์ต ่าลง  โดยสาเหตุของปัญหาส่วนใหญ่สืบเน่ืองมาจากความเม่ือยลา้และความเครียด
จากการท างาน   

  ดงันั้น เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างาน  จึงมีการน า
หลกัการจดัการการยศาสตร์ (Ergonomics) เขา้มาปรับใชใ้นสถานท่ีท างานกนัอยา่งแพร่หลาย  ทั้งน้ี
เพื่อความสะดวกในการท างาน ลดขอ้ผดิพลาด เพิม่ผลผลิตและคุณภาพผลิตภณัฑ ์ นอกจากน้ียงัช่วย
เพิ่มคุณภาพความสะดวกในการท างาน ลดขอ้ผดิพลาด  เพิม่ผลผลิตและคุณภาพผลิตภณัฑ ์นอกจากน้ี
ยงัช่วยเพิ่มคุณภาพชีวติท่ีดีของผูป้ฏิบติังานรวมไปถึงการพฒันาความปลอดภยัในการท างาน  
  3.2  วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

  3.2.1  เพื่อไดรั้บความรู้และความเขา้ใจหลกัการยศาสตร์ 
  3.2.2  เพื่อส ารวจสภาพปัญหาดา้นการยศาสตร์ของผูป้ฏิบติังาน 
  3.2.3  เพื่อให้ทราบถึงกระบวนการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานโดยใช้

หลกัการดา้นการยศาสตร์ 
  3.2.4  เพื่อออกแบบและพฒันาเคร่ืองมือ ส าหรับการประเมิน การแปรผล  รวมทั้ง

แนวทางการปรับปรุงโดยใชห้ลกัการยศาสตร์ 
  3.2.5  เพื่อเป็นหลกัสูตรมาตรฐานการยศาสตร์ส าหรับหวัหนา้งาน 
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3.3  เนือ้หำหลกัสูตร 
   หัวข้อและเนือ้หำวชิำ 

   หัวข้อที ่1  ปัญหาปัจจุบัน และความส าคัญ   1 ช่ัวโมง 
  เนือ้หำ   
  1.  แนวคิดดา้นการยศาสตร์ 
  2.  ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดโรคจาการท างาน (การยศาสตร์) 
  3. ความรู้พื้นฐานดา้นการยศาสตร์ 
  4.  แนวคิดการประยกุตร์ใชก้ารยศาสตร์ในการท างาน 
 

   หัวข้อที ่2  ปัจจัยด้านการยศาสตร์ทีส่่งผลกระทบต่อผู้ปฏิบัติ  1.30 ช่ัวโมง 
  เนือ้หำ            
  1.  ปัจจยัดา้นการยศาสตร์ของโรงงานแปรรูป 
  2.  ผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังาน 
  3.  แนวทางการป้องกนั 
 

   หัวข้อที ่3  กฎหมายหรือข้อก าหนดและมาตรฐานทีเ่กีย่วข้อง 30 นาที 

   กบัการยศาสตร์    
  เนือ้หำ            
  1.  กฎหมาย หรือขอ้ก าหนดดา้นการยศาสตร์ 
  2.  มาตรฐานดา้นการยศาสตร์ 
  3.  แนวทางการปฏิบติัตามมาตรฐาน กฎหมาย หรือขอ้ก าหนดและ
มาตรฐาน 
 

   หัวข้อที ่4  การค้นหาปัญหาการยศาสตร์ในการท างาน 1.30 ช่ัวโมง 
  เนือ้หำ            
  1.  แนวทางการคน้หาและประเมินปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน 
  2.  แนวทางการปฏิบติัตาม กฎหมาย หรือขอ้ก าหนด และมาตรฐาน 
 

   หัวข้อที ่5  แนวทางปรับปรุงทีท่ างานเพือ่ลดปัญหาด้านการยศาสตร์1.30 ช่ัวโมง 
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   หัวข้อที ่6  ติดตามการปรับปรุงสถานทีท่ างานเพือ่ลดปัญหาด้านการยศาสตร์ 

   ในการท างาน (หลังจากอบรมไปแล้วประมาณ 1 เดือน) จ านวน 1 วัน 
   หรือ 8 ช่ัวโมง 
  เนือ้หำ            
  1.  ผลของการปรับปรุงสถานท่ีท างานเพื่อการยศาสตร์ในท่ีท างาน 
  2.  ประโยชน์ในการปรับปรุงสถานท่ีท างานเพื่อลดปัญหาการยศาสตร์
ในการท างาน 

3.4  คุณสมบัติผู้เข้ำอบรม 
  หวัหนา้งาน  ท่ีเป็นกลุ่มหน่วยงานท่ีไดส้ ารวจสภาพปัญหาการยศาสตร์ (รายช่ือ

ทางฝ่ายความปลอดภยั  และผูบ้ริหารจะคดัเลือกรายช่ือใหต้ามลกัษณะปัญหาหรือความเส่ียงในการ
ท างาน) 

3.5  กำรคัดเลอืกผู้เข้ำอบรม 
     ผูบ้ริหารระดบัสูงประจ าโรงงานแปรรูปเน้ือไก่-เป็ดแห่งหน่ึงในเขตบางนา 
กรุงเทพมหานคร จะเป็นผูพ้ิจารณาคดัเลือกผูเ้ขา้อบรม โดยวิธีการคดัเลือกสายงานท่ีมีปัญหาการยศาสตร์ 
และสายงานสนบัสนุนหรือเก่ียวขอ้งในการปรับปรุงงานดา้นการยศาสตร์  

3.6  วธีิกำรอบรม 
  3.6.1  การอบรมภาคทฤษฎี โดยการบรรยายในห้องอบรม และสาธิตการปรัปปรุง

แกไ้ขงานท่ีมีปัญหาดา้นการยศาสตร์ 
  3.6.2  ติดตามผลการน าความรู้หลงัการอบรมไปปรับปรุงสภาพการท างาน และให้

ค  าแนะน าเพิ่มเติมหลงัการอบรม 1 เดือน 
3.7  ระยะเวลำกำรอบรม 

  3.7.1  ใช้เวลาการอบรมตามหัวขอ้หลกัสูตรการยศาสตร์ ส าหรับหัวหน้างาน  
ไม่นอ้ยกวา่ 6 ชัว่โมงภาคทฤษฎี และการสาธิตวธีิการท างานท่ีถูกตอ้ง 

   3.7.2  การให้ค  าแนะน า และติดตามผลการน าความรู้ไปปฏิบติัปรับปรุงสภาพ
การท างานลดปัญหาดา้นการยศาสตร์ 

3.8  กำรลงทะเบียนเรียน 
  ให้เป็นไปตามขอ้บงัคบัของโรงงานแปรรูปเน้ือไก่ เป็ดบางนาโดยการท าการ

ลงทะเบียนในระบบ PeopleSoft  และท าการลงลายเช็นตใ์นใบลงทะเบียน 
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3.9  กำรวดัผลและกำรส ำเร็จกำรอบรม 
  3.9.1  การวดัผลโดยการท าแบบทดสอบก่อน-หลงัอบรมและหลงัอบรมมีความรู้

มากกวา่ก่อนอบรม ผลคะแนนทดสอบความรู้หลงัอบรมท าถูกไม่ต ่ากวา่ 8 ขอ้ 
  3.9.2  การติดตามผลการน าความรู้หลงัอบรมไปใชใ้นการปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม

ดา้นการยศาสตร์ใหมี้การท างานสภาพท่ีดีข้ึน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1)  ระยะติดตามการน าความรู้ไปปรับปรุงงานหลงัการอบรมไปแลว้ 30 วนั 
 2)  มีผลการปรับปรุงสภาพการท างานท่ีดีข้ึน 
 3)  มีการติดตามโดยแบบสอบถามการน าความรู้ไปปรับปรุงหลงัการอบรม 

3.10 วทิยำกรผู้สอน 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นความปลอดภยั และการยศาสตร์ 

 3.10.1  ดร.ฤทธิชาติ  อินโสม 
 ผูจ้ดัการส านกัความปลอดภยัและส่ิงแวดลอ้ม กลุ่มธุรกิจพืชครบ

วงจร เครือเจริญโภคภณัฑ์ 
 ต  าแหน่งทางวิชาการ เป็นอาจารยป์ระจ าภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัแสตมฟอร์ด วทิยาเขตหวัหิน 
 วฒิุทางการศึกษา 
 ปริญญาตรี อาชีวอนามยัและความปลอดภยั มหาวทิยาลยัมหิดล 
 ปริญญาโท การจดัการอุตสาหกรรม 
 ปริญญาเอก การจดัการภาครัฐและเอกชน 

                           ผูช่้วยวทิยากร 
   1.  นายสุพจน์  ปิมปา 
   ผูบ้ริหารออกแบบหลกัสูตร 

3.11 จ ำนวนผู้เข้ำอบรม (จ ำนวนผู้เข้ำอบรมจำกแต่ละหน่วยงำน) 
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ตารางท่ี 4.6  จ านวนกลุ่มเป้าหมายเขา้อบรม 
 

ล ำดับ หัวหน้ำงำนในหน่วยงำน จ ำนวน 

1 หน่วยช้ินส่วน 6 
2 หน่วยช้ินส่วนไก่ หนา้อก 6 
3 สายพาน2 น่องโรง2 7 
4 งานหนา้pack โรง2 3 
5 หน่วยซ่อมบ ารุง 2 
6 หน่วยงานสนบัสนุน 4 
7 ผลิตไก่ยา่ง 2 

 รวม 30 

 
3.12 สถำนทีแ่ละอุปกรณ์กำรสอน 

  สถานท่ีหอ้งอบรมประจ าโรงงานแปรรูปเน้ือไก่ เป็ดบางนา เขตบางนา กรุงเทพฯ 
อุปกรณ์ท่ีใช ้
 
ตารางท่ี 4.7  อุปกรณ์และสถานท่ีอบรม 
 

ล ำดับที ่ รำยกำร จ ำนวน (หน่วย) หมำยเหตุ 

ทีม่ีอยู่ ทีค่ำดว่ำจะเพยีงพอ 
1 
2 
3 
4 

คอมพิวเตอร์ 
จอฉาย LCD 
เคร่ืองเสียง 
ส่ือวดีีโอ 

1 
1 
1 
1 

 
 
 
 

 
 

 
3.13 งบประมำณ 

  งบประมาณค่าใชจ่้ายตลอดหลกัสูตร ใชง้บประมาณ 3,000 บาท ค่าอาหารวา่ง
และของรางวลั 
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3.14 กำรพฒันำหลกัสูตร 
  มีการจดัด าเนินการพฒันาหลกัสูตรให้ทนัสมยั แสดงการปรับปรุงวิธีการสาธิต 
และยกตวัอยา่งในแนวทางการปฏิบติัให้มากข้ึน เพื่อเช่ือมโยงกบัปัญหาท่ีพบในการท างานในหน่วยงาน 
โดยมีหลกัการและแนวทางดงัต่อไปน้ี 

3.14.1  การสร้างหลักสูตร 
 1)  ด าเนินการสร้างหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบถาม

ปัญหาการยศาสตร์ 
 2)  มีแนวทางปฏิบติัการพฒันาหลกัสูตรของส านกัความปลอดภยัและ

ส่ิงแวดลอ้มเครือเจริญโภคภณัฑ์ 
 3)  มีการด าเนินการพฒันาหลกัสูตรตามแนวปฏิบติัของส านกัความปลอดภยั

และส่ิงแวดลอ้ม เครือเจริญโภคภณัฑ์ 
 4)  มีการทดลองใชแ้ละประเมินหลกัสูตร 
 5)  น าผลการประเมินมาด าเนินการปรับปรุงหลกัสูตร 

  3.14.2  การปรับปรุงหลักสูตร 
 1)  มีผูรั้บผิดชอบการประเมินการใชห้ลกัสูตร 
 2)  มีการประเมินการใชห้ลกัสูตร 
 3)  มีการปรับปรุงหวัขอ้รายวชิาใหท้นัสมยั 
 4)  มีการพฒันาเน้ือหาวชิาให้เหมาะสมกบัผลการสอบถามปัญหาการยศาสตร์ 
 5)  มีการปรับปรุงโครงสร้างหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

โรงงานแปรรูปเน้ือไก่ เป็ดบางนา 
3.15 กำรเปรียบเทยีบข้อแตกต่ำงระหว่ำงหลกัสูตรเดิมกบัหลกัสูตรปรับปรุง 

3.15.1  หลกัสูตรน้ีไดรั้บความเห็นชอบจากผูบ้ริหารประจ าโรงงานแปรรูปเน้ือไก่ 
เป็ด และคณะกรรมการการยศาสตร์ประจ าโรงงาน 

3.15.2  มีการประชุมผูบ้ริหาร คณะกรรมการการยศาสตร์ และทีมผูเ้ช่ียวชาญท าการ
ปรับปรุงแกไ้ขคร้ังน้ีแลว้ในคราวประชุมคร้ังท่ี 2 เม่ือวนัท่ี 8 สิงหาคม 2555 โดยมีแนวทางในการ
ปรับปรุงแกไ้ขดงัน้ี 

 1)  ปรับเปล่ียนภาพตวัอยา่ง 
 2)  ปรับออกหวัขอ้ท่ีไม่เหมาะสมกบัสภาวะปัจจุบนั 
 3)  ปรับเพิ่มหวัขอ้วชิาท่ีเหมาะสมและเป็นประโยชน์กบัหลกัสูตร 
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3.16  แผนกำรสอน 
 

ตารางท่ี 4.8   แผนการสอนหลกัสูตร การยศาสตร์ส าหรับหวัหนา้งาน 
 

หัวข้อเร่ือง กจิกรรมกำรฝึกอบรม 
ระยะ 
เวลำ 

เคลด็ลบั 
กำรสอน 

ส่ือกำรสอน 

หวัขอ้ท่ี 1 
ปัญหาปัจจุบนั
และความส าคญั 

1.    ผูส้อนอธิบาย “แนวคิดดา้นการยศาสตร์”  
2.    ผูส้อนอธิบาย “ปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดโรค 
       จากการท างาน”  
3.    ผูส้อนอธิบาย “ความรู้พ้ืนฐาน 
       ดา้นการยศาสตร์”  
4.    ผูส้อนอธิบาย “แนวคิดการประยกุตใ์ช ้
       การยศาสตร์ในการท างาน”  

5 นาที 
20 นาที 
20 นาที 
15 นาที 

กระตุน้ให ้
ผูเ้ขา้อบรม 
มีส่วนร่วม 
ในการท า
กิจกรรม 
 

MS-PPT:  
ส่ือการสอน
VDO Clip 
หรือรูปภาพ 

หวัขอ้ท่ี 2  
ปัจจยัดา้น 
การยศาสตร์ 
ท่ีส่งผลกระทบ
ต่อผูป้ฏิบติังาน 

5.    ผูส้อนอธิบาย “ปัจจยัดา้นการยศาสตร์”  
6.    ผูส้อนอธิบาย “ผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังาน”  
7.    ผูส้อนอธิบาย “แนวทางการป้องกนั”  
8.    ผูส้อนไดน้ าขอ้มูลจากการส ารวจปัญหา    
   การยศาสตร์ประเด็นท่ีตอ้งปรับปรุงแกไ้ข   
   เช่น การยนืนานๆ การยกของหนกั 
   ในท่าทางท่ีไม่ถูกตอ้ง 

10 นาที 
20 นาที 
30 นาที 
30 นาที 

 

กระตุน้ให ้
ผูเ้ขา้อบรม 
มีส่วนร่วม 
ในการท า
กิจกรรม 
ขอ้มูลจาก 
การส ารวจ 
การยศาสตร์ 

MS-PPT:  
ส่ือการสอน 
VDO Clip 
หรือรูปภาพ
การท างาน 
ท่ีมีปัญหา
การยศาสตร์ 

หวัขอ้ท่ี 3 
กฏหมาย
ขอ้ก าหนด 
และมาตรฐาน 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การยศาสตร์ 

9.    ผูส้อนอธิบาย “กฎหมายขอ้ก าหนด 
      ดา้นการยศาสตร์”  
10. ผูส้อนอธิบาย “มาตรฐานการปฏิบติังาน 
       ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยศาสตร์”  
11. ผูส้อนอธิบาย “แนวทางการปฏิบติัตาม 
       มาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง อยา่งถูกตอ้ง 
       ปลอดภยั”  

5 นาที 
20 นาที 

 
5 นาที 

 

กระตุน้ใหผู้เ้ขา้
อบรมมีส่วนร่วม
ในการท า
กิจกรรม 
 

MS-PPT:   
ส่ือการสอน 
VDO Clip 
หรือกฎหมาย 
มาตรฐาน 
สากล 
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ตารางท่ี 4.8   (ต่อ) 
 

หัวข้อเร่ือง กจิกรรมกำรฝึกอบรม 
ระยะ 
เวลำ 

เคลด็ลบั 
กำรสอน 

ส่ือกำรสอน 

หวัขอ้ท่ี 4  
การคน้หาปัญหา
การยศาสตร์ 
ในการท างาน 

12. ผูส้อนสาธิต “การคน้หาปัญหาการยศาสตร์ 
      ในท่ีท างาน” ตาม MS-PPT และ Clip VDO 
13. ผูย้กตวัอยา่ง “การส ารวจ และประเมิน 
      ปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน”  
      ตาม MS-PPT รูปภาพและ Clip VDO 

45 นาที 
 

45 นาที 

กระตุน้ใหผู้เ้ขา้
อบรม 
มีส่วนร่วม 
ในการคน้หา
ปัญหา 

MS-PPT: 
ส่ือการสอน 
VDO Clip 
หรือรูปภาพ
การท างานฃ
ท่ีมีปัญหา
การยศาสตร์ 

หวัขอ้ท่ี 4 
หลกัการปรับปรุง
สถานท่ีท างาน
เพื่อลดปัญหา
ดา้นการยศาสตร์
ในการท างาน   

14. ผูส้อนยกตวัอยา่ง“การปรับปรุงสภาพปัญหา 
      การยศาสตร์ในท่ีท างาน” ตาม MS-PPT  
      และ Clip VDO 
15.  ผูส้อนอธิบายและยกตวัอยา่ง “ประโยชน ์
       ในการปรัปบรุงสถานท่ีท างานเพื่อลดปัญหา 
       การยศาสตร์ในท่ีท างาน” ตาม PPT 

45 นาที 
 

45 นาที 

กระตุน้ให ้
ผูเ้ขา้อบรม
สอบถาม 
และแนะ
แนวทาง 
การปรับปรุง 

MS-PPT: 
ส่ือการสอน 
VDO Clip 
หรือรูปภาพ
การยศาสตร์ 
ท่ีถูกตอ้ง 

 
3.17  ผลทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

 3.17.1  หวัหนา้หน่วยงานน าความรู้ความเขา้ใจหลกัการยศาสตร์ 
 3.17.2  หวัหนา้งานสามารถน าความรู้และความเขา้ใจกระบวนการปรับปรุงโดยใช้

หลกัการยศาสตร์ 
 3.17.3  หวัหนา้หน่วยงานน าความรู้ไปประยกุตใ์ชต้ามหลกัารยศาสตร์ 
 3.17.4  การยศาสตร์สามารถลดความเม่ือลา้ในการท างานของผูป้ฏิบติังาน 
 3.17.5  ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานมีมากข้ึน 
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3.18  ก ำหนดกำร 
 

ก ำหนดกำรอบรม 
หลกัสูตร “กำรยศำสตร์ในกำรท ำงำน ส ำหรับหัวหน้ำงำน” 

   ระหว่ำงวนัที ่23 มกรำคม 2556 
สถำนทีอ่บรม ณ ห้องประชุมประจ ำโรงงำน 

 
ตารางท่ี 4.9  ก าหนดการอบรม 
 

วนัที่ เวลำ หัวข้อ 
วนัท่ี 23 ม.ค.56 08.30-09.00 น. ลงทะเบียน  และทดสอบก่อนการฝึกอบรม (Pre-Test) 

09.00 – 09.15 น. ปัญหาปัจจุบนั และความส าคญั 
09.154 – 11.30 น. ปัจจยัดา้นการยศาตร์ท่ีส่งผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังาน 
11.30 – 12.00 น. กฎหมายหรือขอ้ก าหนดและมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 

กบัการยศาสตร์ 
12.00 – 13.00 น. พกัรับประทำนอำหำรกลำงวัน 

13.00 – 14.30 น. การคน้หาดา้นการยศาสตร์ในโรงงาน 
14.30 – 15.30 น. แนวทางการปรับปรุงสถานท่ีท างานเพื่อลดปัญหา 

ดา้นการยศาสตร์ 
15.45 – 16.00 น. Workshop  
16.00 – 16.20 น. ถาม – ตอบ  
16.20 – 16.35 น. ทดสอบหลงัการฝึกอบรม (Post-Test) 
16.35 – 16.45 น. ประเมินผลหลงัการฝึกอบรม  

 

หมำยเหตุ 
 พกัรับประทานอาหารวา่ง        10.30 – 10.40 น. และ 14.30 – 14.40 น. 
 พกัรับประทานอาหารกลางวนั   12.00 - 13.00 น. 

 เพื่อใหก้ารอบรมเป็นไปตามเน้ือหาการพฒันาหลกัสูตรการยศาสตร์ ส าหรับหวัหนา้งาน 
ซ่ึงไดข้อ้มูลจากการส ารวจปัญหา ดงัแสดงในตารางท่ี 4.8  
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ตารางท่ี 4.10  ตารางเปรียบเทียบปัญหาท่ีพบจาการส ารวจ กบัหวัขอ้อบรมหลกัสูตรการยศาสตร์     
                      ส าหรับหวัหนา้งาน  
 

ส่วนที/่หัวข้อ หัวข้อปัญหำจำกกำรส ำรวจ 
หัวข้อกำรอบรมหลกัสูตรกำรยศำสตร์ 

ส ำหรับหัวหน้ำงำน 

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนตวั ก่อนเข้ำท ำงำน  
ส่วนใหญ่เป็นคนเก่ำ 

แนวคิดดา้นการยศาสตร์ 

ส่วนที ่2 ข้อมูลด้ำนกำรท ำงำนปัจจุบนั  
1 ต าแหน่งงาน แนวคิดดา้นการยศาสตร์ 
2 ลกัษณะงานในปัจจุบนั(ปล่อยไก่ลงเลา้  

ยกสินคา้ เช็คสินคา้ แล่ไก่) 
ผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังาน 
แนวทางการป้องกนั 

3 อายงุานในต าแหน่ง / ลกัษณะงานน้ี แนวทางการป้องกนั 
4 ระยะเวลาการท างาน และระยะเวลาพกั แนวทางการป้องกนั 
5 ท่าทางการท างานท่ีท าประจ า แนวทางการป้องกนั 

ส่วนที ่3 ข้อมูลด้ำนสภำพ/หรือส่ิงแวดล้อมในกำรท ำงำน  
1 ท่านมีเวลาพกัในระหวา่งการท างานเป็นประจ า

ทุกวนั 
แนวทางการป้องกนั 

2 กรณียนืท างานท่านสามารถท างานได ้
โดยไม่ตอ้งเข่งเทา้เพ่ือเพ่ิมความสูง 

แนวทางการป้องกนั  ตวัอยา่งการปรับปรุง
สภาพแวดลอ้ม 

3 มีแรงสัน่สะเทือนจากการท างานของเคร่ืองจกัร 
อ่ืน ณ ท่ีนัง่ท างาน 

การคน้หาปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน 

4 พ้ืนท่ีการท างานของท่าน มีพ้ืนท่ีเพียงพอ                    
ต่อการพกัอริยาบถในระหวา่งท างานได ้                       
เช่น การยดืแขน เอนหลงั ยดืเหยยีดล าตวัได ้

การคน้หาปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน 

5 ท่านไดรั้บการสอนงานเพ่ือใหท่้านท่าทาง          
การท างานท่ีถูกตอ้ง เพ่ือป้องกนัอาการ 
ปวดเม่ือยกลา้มเน้ือหรือการบาดเจ็บ 
ของกลา้มเน้ือ 

การคน้หาปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน 

6 ขณะยนืท างานมีอปุกรณ์รองรับเทา้ ท่ีพกั 
หรือพกัส าหรับผอ่นคลายความเม่ือยลา้ 

การปรับปรุงสภาพปัญหาการยศาสตร์ 
ในท่ีท างาน 

7 หากท่านคิดวา่การท างาน หรือสภาพแวดลอ้ม
การท างานมีผลต่อปัญหาการบาดเจ็บ หรือปวด
เม่ือยกลา้มเน้ือท่านคิดวา่เป็นเพราะสาเหตุใด 

การปรับปรุงสภาพปัญหาการยศาสตร์ 
ในท่ีท างาน 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 
 

ส่วนที/่หัวข้อ หัวข้อปัญหำจำกกำรส ำรวจ 
หัวข้อกำรอบรมหลกัสูตรกำรยศำสตร์ 

ส ำหรับหัวหน้ำงำน 

ส่วนที ่4 ข้อมูลเกีย่วกบักำรท ำงำน  
1 ตอ้งท างานล่วงเวลา/เพ่ิมเวลาท างาน การปรับปรุงสภาพปัญหาการยศาสตร์ 

ในท่ีท างาน 
2 ก่อนการท างานล่วงเวลาของท่าน มีขอ้ก าหนด

ใหท่้านพกัก่อนการเร่ิมท างานล่วงเวลา 
การปรับปรุงสภาพปัญหาการยศาสตร์ 
ในท่ีท างาน 

3 ท่านมีเวลาพกัในระหวา่งการท างาน 
มีขอ้ก าหนดใหท่้านพกัก่อนการเร่ิมท างาน
ล่วงเวลา 

แนวทางการปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
อยา่งถูกตอ้งปลอดภยั 

4 ท่านคิดวา่จ านวนคนงานในการท างานมีนอ้ย
เกินไปคนไม่เพียงพอกบัจ านวนงานท่ีมีมาก
เกินไป 

แนวทางการปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
อยา่งถูกตอ้งปลอดภยั 

5 ท่านคิดวา่จ านวนคนงานในการท างานมีนอ้ย
เกินไปคนไม่เพียงพอกบัจ านวนงานท่ีมีมาก
เกินไป 

แนวทางการปฏิบติัตามมาตรฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
อยา่งถูกตอ้งปลอดภยั 

ส่วนที ่5 ข้อมูลเกีย่วกบัภำวะสุขภำพ  
1 ท่านเคยไดรั้บอุบติัเหตุ ท่ีส่งผลใหเ้กิดการ

บาดเจ็บของกลา้มเน้ือ หรือกระดูกหรือไม่  
ถา้มีโปรดระบุ 

การส ารวจ และประเมินปัญหาการยศาสตร์
ในท่ีท างาน 

3 อาการปวดท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะเช่นใด  
1. ปวดตลอดเวลาทั้งในระหวา่งการท างาน 
2. และหลงัจากเลิกงาน (ท่ีบา้น) 
3. ปวดเฉพาะเวลาท่ีอยูท่ี่บริษทั 
4. ปวดเฉพาะตอนหลงัต่ืนนอน พอท างานไป
สกัระยะอาการปวดก็หายไป 

5. ปวดเฉพาะตอนเยน็ หลงัจากท างานท่ีบริษทั
แต่ละวนั 

6. ปวดคร้ังคราวเป็นๆหายๆไม่แน่นอน 

การส ารวจ และประเมินปัญหาการยศาสตร์
ในท่ีท างาน 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 
 

ส่วนที/่หัวข้อ หัวข้อปัญหำจำกกำรส ำรวจ 
หัวข้อกำรอบรมหลกัสูตรกำรยศำสตร์ 

ส ำหรับหัวหน้ำงำน 
4 อาการท่ีเกิดข้ึนท่านคิดวา่เกิดสาเหตุใด 

1. เกิดข้ึนในระหวา่งท่ีท างานในหนา้ท่ีน้ี         
ในบริษทัฯ 

2. เกิดข้ึนโดยไม่ทราบสาเหต ุ

การส ารวจ และประเมินปัญหาการยศาสตร์
ในท่ีท างาน 
การปรับปรุงสภาพปัญหาการยศาสตร์ 
ในท่ีท างาน 

5 ระยะเวลาท่ีมีอาการผิดปกติ 
นอ้ยกวา่ 1 สปัดาห์ 
1-2 สปัดาห์ 
1-2 เดือน 

การปรับปรุงสภาพปัญหาการยศาสตร์ 
ในท่ีท างาน 

6 เม่ือเกิดอาการปวดข้ึน ท่านแกปั้ญหาโดยวธีิใด 
1. พบแพทย ์
2. พบพยาบาลท่ีบริษทัฯ 
3. ซ้ือยากินเอง 
4. นอนพกั 
5. ออกก าลงักาย 
6. ปล่อยใหห้ายเอง 

ประโยชน์ในการปรัปปรุงสถานท่ีท างาน 
เพื่อลดปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน 

7 ท่านคิดวา่การท างานหรือสภาพแวดลอ้มการ
ท างานมีผลต่อปัญหาการบาดเจบ็หรือการ 
ปวดเม่ือยกลา้มเน้ือหรือไม่ 
1.  มีอยา่งแน่นอน  (เลือกมากสุด) 
2.  ไม่แน่ใจ อาจมีหรือไม่มีก็ได ้ 
 (เลือกรองลงมา) 

ประโยชน์ในการปรัปปรุงสถานท่ีท างาน 
เพื่อลดปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน 

8 ปัจจุบนัท่านมีการออกก าลงักายหรือไม่  
ส่วนใหญ่ตอบ ออกก าลงักาย1-2คร้ังต่อสปัดาห์ 

ประโยชน์ในการปรัปปรุงสถานท่ีท างาน 
เพื่อลดปัญหาการยศาสตร์ในท่ีท างาน 

9 ถา้ท่านมีการออกก าลงักาย ท่านออกก าลงักาย
โดยวธีิ.....การออกก าลงักายมี การวิง่  การเล่น
ฟตุบอล การป่ันจกัรยาน และ เล่นแบดมินตนั 

แนวทางการป้องกนั 

10 ระยะเวลาในการออกก าลงักาย  ส่วนใหญ่ 
ตอบ 11-20 นาที/คร้ัง 

แนวทางการป้องกนั 
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ตารางท่ี 4.10  (ต่อ) 
 

ส่วนที/่หัวข้อ หัวข้อปัญหำจำกกำรส ำรวจ 
หัวข้อกำรอบรมหลกัสูตรกำรยศำสตร์ 

ส ำหรับหัวหน้ำงำน 
11 อยา่งไรบา้ง เพ่ือลดปัญหาการปวดเม่ือย

กลา้มเน้ือ เพ่ือลดปัญหาการปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ 
ท่ีอาจเป็นผลมาจากการท างาน  ส่วนใหญ่ตอบ
ตอ้งการใหบ้ริษทัช่วย ปรับปรุงสภาพแวดลอ้ม
การท างาน 

แนวทางการป้องกนั 

 
 

ตอนที ่4  กำรอบรม 
 
 ผูว้ิจยัไดจ้ดัอบรมหัวหน้างานท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน 30 คนไดผ้ลการท าแบบทดสอบ 
ก่อน-หลงัการอบรม ดงัตาราง 
 
ตารางท่ี 4.11 คะแนนเปรียบเทียบก่อนและหลงัการอบรม 
 

ล ำดับ คะแนนก่อนกำรอบรม (Pre –Test) คะแนนหลังกำรอบรม  (Post – Test) 
1 11 11 
2 7 9 
3 11 10 
4 7 8 
5 9 10 
6 12 9 
7 11 14 
8 8 10 
9 12 13 
10 11 9 
11 10 11 
12 9 12 
13 10 12 



 61 

ตารางท่ี 4.11 (ต่อ) 
 

ล ำดับ คะแนนก่อนกำรอบรม (Pre –Test) คะแนนหลังกำรอบรม  (Post – Test) 
14 2 8 
15 8 10 
16 10 10 
17 12 12 
18 9 10 
19 11 13 
20 10 11 
21 10 9 
22 10 9 
23 10 9 
24 7 12 
25 0 10 
26 10 10 
27 8 14 
28 7 12 
29 9 10 
30 9 9 

 
 

ตารางท่ี 4.12 การเปรียบเทียบผลการเรียนหลกัสูตรการยศาสตร์ส าหรับหวัหนา้งาน ก่อนการอบรม 
 และหลงัการอบรม 
 

กลุ่ม  N x̄ SD t df p-value 
ก่อนอบรม 30 9.00 2.652 

-3.096 29 0.004 
หลงัการอบรม 30 11.53 1.655 
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 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ก่อนการอบรมและหลงัการอบรมหลกัสูตรการยศาสตร์ ส าหรับ
หวัหนา้งานโรงงานแปรรูปเน้ือไก่-เป็ดบางนาผูเ้ขา้อบรมมีความรู้แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 
 
 

ตอนที ่5  กำรติดตำมผล 
 
 ผูว้ิจยัไดติ้ดตามผลการน าความรู้ไปปรับปรุงพฒันาสภาพการท างานของผูที้่ผา่นการ
อบรม ภายหลงัการอบรม 2 เดือน เพื่อทราบผลการปรับปรุงสภาพการท างานให้ดีข้ึนโดยมีผลติดตาม 
ดงัตารางท่ี 4.13 
 
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียการน าความรู้ไปปรับปรุงวธีิการท างานท่ีดีข้ึน 
 

ค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

x̄ SD ควำมหมำย 
1.  ท่านทราบถึงกระบวนการปรับปรุบประสิทธิภาพ 4.20 0.81 มาก 
     การปฏิบติังานโดยใชห้ลกัสูตรการยศาสตร์ 

   2.  ท่านสามารถน าความรู้ความเขา้ใจในกระบวน 4.47 0.68 มาก 
     การปรับปรุงงานโดยใชห้ลกัการยศาสตร์ 

   3.  ท่านคิดวา่หลกัการยศาสตร์สามารถลดความเม่ือยลา้ 4.17 0.79 มาก 
     ในการท างานในหน่วยงานของท่าน 

   4.  ท่านคิดวา่หลกัการยศาสตร์สามารถเพิ่มประสิทธิภาพ 4.67 0.55 มากท่ีสุด 
     และประสิทธิผลในการท างานมากข้ึน 

   5.  ท่านคิดวา่การยศาสตร์สามารถลดอุบติัเหตุ หรือการ 4.57 0.57 มากท่ีสุด 
     เจบ็ป่วยในการท างานในหน่วยงานของท่านลง 

   6.  ท่านคิดวา่หลกัการยศาสตร์สามารถน าไปปรับปรุง 4.40 0.72 มาก 
     สภาพแวดลอ้มในการท างานให้ดีกวา่เดิม 

   7.  ท่านคิดวา่สภาพแวดลอ้มในการท างานเหมาะสม 4.70 0.54 มากท่ีสุด 
     กบัการท างานหรือไม่ 
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ตารางท่ี 4.13 (ต่อ) 
 

ค ำถำม 
ระดับควำมคิดเห็น 

x̄ SD ควำมหมำย 
8.  ท่านคิดวา่สภาพแวดลอ้มในการท างานมีผลต่อการ 4.63 0.56 มากท่ีสุด 
     บาดเจบ็ ปวดเม่ือยกลา้มเน้ือ 

   9.  พื้นท่ีการท างานของท่านมีพื้นท่ีเหมาะส าหรับพกัผอ่น 4.47 0.63 มาก 
     เพียงพอหรือไม่ 

   10.ท่านสามารถน าความรู้หลกัการยศาสร์ไปปรับปรุง 4.53 0.63 มากท่ีสุด 
     ในการท างานหรือไม่       

 
จากตารางพบวา่ ความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก

ท่ีสุด จ านวน 5 ขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขอ้ 7 ค่าเฉล่ีย 4.70 เน่ืองจากการ
ปรับปรุงสภาพการวธีิการท างานท าใหส้ภาพแวดลอ้มดีไปดว้ย  รองลงมาขอ้ 4 ค่าเฉล่ีย 4.67  การน า
การยศาสตร์มาปรับปรุงวธีิการท างานท าใหมี้ประสิทธิภาพการท างานดีข้ึน  และขอ้ 8 ค่าเฉล่ีย 4.63  
เม่ือมีการปรับปรุงสภาพการท างานดีข้ึนจะมีผลท าใหล้ดการเจบ็ปวด ปวดเม่ือยกลา้มเน้ือลงไปดว้ย 
 
 


