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วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
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เอกสาร ต ารา วารสาร หนงัสือ และงานวิจยัต่างหลายเล่ม  เพื่อความครบถว้นสมบูรณ์ของงานวิจยั 
ดงันั้นการพฒันาหลกัสูตรการยศาสตร์ ส าหรับหวัหนา้งาน  มีประเด็นเน้ือหาสาระดงัต่อไปน้ี 
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1. หลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 
 

ความหมายของหลกัสูตร (Curriculum)  และการพฒันาหลกัสูตร (Developmental 
Curriculum) 

1.1  ความหมายของค าว่า “หลกัสูตร”  (Curriculum)  ไดมี้การศึกษาหลายท่านไดใ้ห้
ความหมายไวใ้นแง่มุมท่ีต่างๆ กนั  ดงัน้ี 

 พจนานุกรมราชบณัฑิตยสถาน (2546, น. 1, 272)  ให้ความหมายหลกัสูตร คือ 
ประมวลวชิาและกิจกรรมจ่างๆท่ีก าหนดไวใ้นการศึกษา เพื่อวตัถุประสงคอ์ยา่งใดอยา่งหน่ึง  

 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2521, น.12)  ให้ความหมายหลกัสูตร คือ 
ขอ้ก าหนดท่ีประกอบดว้ยหลกัการ จุดหมาย โครงสร้าง แนวทาง วิธีการ เน้ือหา วสัดุอุปกรณ์ และ
การจดัการเรียนการสอน  
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 ศกัด์ิศรี  ปาณะกุล (2543, น.2)  ใหค้วามหมายหลกัสูตร หมายถึง ขอ้ก าหนดเก่ียวกบั
การจดัการเรียนการสอนท่ีเขียนข้ึนอยา่งเป็นทางการ หรือผา่นการยกร่างอยา่งเป็นระบบ  ประกอบดว้ย
รายละเอียดของหลกัการจุดหมาย โครงสร้างเน้ือหา กิจกรรม แนวทางหรือวธีิการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน ส่ือการวดัผลและประเมินผล  รวมทั้งขอ้ก าหนดเก่ียวกบัเวลาของการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน 

 Taba (1962, น. 10-11)  หลกัสูตร คือ แผนการเรียนรู้ท่ีประกอบดว้ยจุดประสงค์
และจุดหมายเพาะการเลือกและการจดัเน้ือหา วธีิการจดัการเรียนการสอนและการประเมินผล 

 วิชยั  วงษใ์หญ่ (2537, น. 12)  ไดใ้ห้แนวคิดว่า หลกัสูตร คือ มวลประสบการณ์ 
ทั้งปวงท่ีจดัใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ครบถว้นตามมาตรฐานคุณภาพสากล มาตรฐานความเป็นชาติไทย
และมาตรฐานท่ีชุมชนทอ้งถ่ินตอ้งการ  

 สงดั  อุทรานนัท ์(2536, น. 70-76)  ไดร้วบรวมจดัหมวดหมู่ ความหมายของค าวา่
หลกัสูตร หมายถึง กระบวนการหรือรายการเน้ือหาวชิาท่ีจดัสอน กิจกรรมการสอน ส่ิงท่ีสังคมคาดหมาย
หรือมุ่งหวงัจะใหผู้เ้รียนไดรั้บ  ส่ือกลางหรือวถีิทางท่ีจะน าผูเ้รียนไปสู่จุดหมายปลายทาง 

 กู๊ด (Good, 1973,pp. 7)  ไดใ้หค้วามหมายหลกัสูตร คือ เน้ือหาวชิาท่ีจดัไวเ้ป็นระบบ
ใหผู้เ้รียนไดศึ้กษา เพื่อส าเร็จหรือรับประกาศนียบตัรในสาขาวชิาหน่ึง 

 โบแซมพ ์(Bcauchamp 1981, pp. 61-62)  ไดใ้หค้  านิยามของหลกัสูตร คือขอบเขต 
ของศาสตร์สาขาวิชาหน่ึง  ซ่ึงศึกษาถึงกระบวนการพฒันาหลกัสูตร วิธีการใชห้ลกัสูตรและวิธีการ
ประเมินผลหลกัสูตร  และความหมายของหลกัสูตรในขอบเขตของขอ้ก าหนดเก่ียวขอ้งกบัการเรียน
ท่ีเขียนข้ึนอย่างเป็นทางการ ซ่ึงตามความหมายน้ีจะหมายถึง เอกสารซ่ึงเขียนข้ึนอยา่งเป็นทางการ 
ในเอกสารประกอบดว้ยรายละเอียด จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอน รายละเอียดเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา
สาระ และกิจกรรมการเรียนการสอน ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการวดัและประเมินผลการเรียน รวมทั้งก าหนด 
เวลาส าหรับการเรียนการสอนดว้ย 

 สรุปหลกัสูตรหมายถึง วธีิการเรีนการสอนและการประเมินผล 
1.2  การพฒันาหลกัสูตร  ความหมาย “การพฒันาหลกัสูตร” (Developmental Curriculum)   

เป็นกระบวนการการหรือสร้างหลกัสูตรข้ึนใหม่เพื่อใหเ้หมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงทาง เศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง ตลอดจนความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นเทคโนโลยใีหม่ๆ (บูญชู  สุขเจริญ, การพฒันา
หลกัสูตรฝึกอบรม  ปี 2548) 

 สงดั  อุทรานนัท์  ไดก้ล่าวถึงความหมายของการพฒันหลกัสูตรวา่ “การพฒันา” 
ตรงกบัค าในภาษาองักฤษวา่ “Development” มีความหมาย คือการท าใหดี้ข้ึนหรือท าใหส้มบูรณ์ข้ึน 
และความหมาย คือการท าให้เกิดข้ึน 
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 ดว้ยเหตุน้ีการพฒันาหลกัสูตรจึงมีความหมายใน 2 ลกัษณะ คือ การท าหลกัสูตรท่ีมี
อยูแ่ลว้ใหดี้ข้ึน หรือสมบูรณ์ข้ึน กบัการสร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่โดยท่ีไม่มีหลกัสูตรเดิมเป็นพื้นฐาน
เลย 

 ทาบา (Taba, 1962: 2 10)  กล่าววา่ “การพฒันาหลกัสูตร  หมายถึง การเปล่ียนแปลง
ปรับปรุงหลกัสูตรอนัเดิมให้ไดผ้ลดียิง่ข้ึน ทั้งในดา้นการวางจุดมุ่งหมาย การจดัเน้ือหาวชิา การเรียน
การสอน การวดัผลประเมินผล และอ่ืนๆ เพื่อใหบ้รรลุถึงจุดมุ่งหมายอนัใหม่ท่ีวางไว ้การเปล่ียนแปลง
หลกัสูตรเป็นการเปล่ียนแปลงทั้งระบบหรือเปล่ียนแปลงทั้งหมด  ตั้งแต่จุดมุ่งหมายและวธีิการ และ
การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรน้ีจะมีผลกระทบกระเทือนทางดา้นความคิดและความรู้สึกนึกคิดของผูท่ี้
เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย  ส่วนการปรับปรุงหลกัสูตร หมายถึง การเปล่ียนแปลงหลกัสูตรเพียงบางส่วน
โดยไม่เปล่ียนแปลงแนวคิดพื้นฐาน หรือรูปแบบของหลกัสูตร 

 กู๊ด (Carter V.Good, 1973, PP. 157-158)  ไดใ้ห้ความเห็นวา่ “การพฒันาหลกัสูตร
เกิดได ้2 ลกัษณะ คือ การปรับปรุงและเปล่ียนแปลงหลกัสูตร การปรับปรุงหลกัสูตรเป็นวธีิการพฒันา
หลกัสูตรอยา่งหน่ึงเพื่อให้เหมาะสมกบั จุดมุ่งหมายของการสอนวสัดุอุปกรณ์ วิธีสอน  รวมทั้งการ
ประเมินผล  ส่วนค าว่าเปล่ียนแปลงหลกัสูตร หมายถึงการแกไ้ขหลกัสูตรให้แตกต่างไปจากเดิม 
เป็นการสร้างโอกาสทางการเรียนข้ึนใหม่”  

 วิชยั  วงษ์ใหญ่ (2525, น.10) กล่าวว่า การพฒันาหลกัสูตร คือ การพยายามวาง  
โครงการท่ีจะช่วยให้นกัเรียนรู้ตรงตามจุดหมายท่ีก าหนดไว ้หรือการพฒันาหลกัสูตรและการสอน 
คือ ระบบโครงสร้างของการจดัโปรแกรมการสอน ก าหนดจุดมุ่งหมาย เน้ือหาสาระ การปรับปรุง
ต ารา แบบเรียน คู่มือครู และส่ือการเรียนต่างๆ การวดัและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรการปรับปรุง
แกไ้ข และการให้ การอบรมครูผูใ้ชห้ลกัสูตรให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการพฒันาหลกัสูตร
และการสอน  รวมทั้งการบริหารและบริการหลกัสูตร 

 ทาบา (Hilda Taba, 1962, น.454 อา้งตาม สุนีย ์ ภู่พนัธ์, 2546) ไดก้ล่าวถึง กระบวนการ 
พฒันาหลกัสูตรท่ีตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ตามความเช่ือท่ีวา่ผูเ้รียนมีพื้นฐานแตกต่างกนั 
โดยก าหนดกระบวนการพฒันาหลกัสูตรไว ้7 ขั้นตอน  ดงัน้ี 

 1.  วนิิจฉยัความตอ้งการ  ส ารวจสภาพปัญหา ความตอ้งการ และความจ าเป็นต่างๆ 
ของสังคม และผูเ้รียน 

 2.  ก าหนดจุดมุ่งหมาย  หลงัจากไดว้นิิจฉยัความตอ้งการของสังคมและผูเ้รียนแลว้จะ
ก าหนดจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการใหช้ดัเจน 
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 3.  คดัเลือกเน้ือหาสาระ  จุดมุ่งหมายท่ีก าหนด แลว้จะช่วยในการเลือกเน้ือหาสาระ
ใหส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย วยั ความสามารถของผูเ้รียน โดยเน้ือหาตอ้งมีความเช่ือถือได ้และส าคญั
ต่อการเรียนรู้ 

 4.  จดัเน้ือหาสาระ  เน้ือหาสาระท่ีเลือกได ้ยงัตอ้งจดัโดยค านึงถึงความต่อเน่ือง 
และความยากง่ายของเน้ือหา วฒิุภาวะ ความสามารถ และความสนใจของผูเ้รียน 

 5.  คดัเลือกประสบการณ์การเรียนรู้  ผูส้อนหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งจะตอ้งคดัเลือก
ประสบการณ์การเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัเน้ือหาวชิา และจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 

 6.  จดัประสบการณ์การเรียนรู้  ประสบการณ์การเรียนรู้ควรจดัโดยค านึงถึงเน้ือหา
สาระและความต่อเน่ือง 

 7.  ก าหนดส่ิงท่ีจะประเมินและวธีิการประเมินผล  ตดัสินใจวา่จะตอ้งประเมินอะไร
เพื่อตรวจสอบผลวา่บรรลุตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวห้รือไม่ และก าหนดดว้ยวา่จะใชว้ธีิประเมินผล
อยา่งไร ใชเ้คร่ืองมืออะไร 

สงดั  อุทรานนัท ์(2532, น.182)  กล่าววา่ การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การด าเนินการ 
จดัท าหลกัสูตรข้ึนใหม่ หรือจดัท าหลกัสูตรที่มีอยู่แล้วให้ดีข้ึน จากแนวคิดจึงสรุป การพฒันา
หลกัสูตร มีความหมายคือ การน าหลกัสูตรท่ีมีแลว้มาปรับปรุงให้ดีข้ึน หรือเรียกวา่ “การปรับปรุง
หลกัสูตร” และการสร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่โดยไม่มีหลกัสูตรเดิมอยู่ก่อน โดยใช้กระบวนการ 
พฒันาหลกัสูตร 

 อ านาจ  วดัจินดา (aumnad 2009/234337)  ไดใ้ห้ความหมาย Action Learning  ไวว้า่
Action Learning คือการเรียนในลกัษณะกลุ่มยอ่ยท่ีมีการน าปัญหาท่ีกลุ่มสนใจและมีผลกระทบต่อ
ทั้งกลุ่มและองค์กรเขา้สู่กระบวนการแกปั้ญหาและการพฒันาแนวทางแกปั้ญหา และน าไปลงมือ
ปฏิบติัการแกไ้ขปัญหาจริง โดยลกัษณะเฉพาะของการเรียนรู้จากการปฏิบติั (Action Learning)  

  สรุปการพฒันาหลกัสูตร  การน าหลกัสูตรท่ีมีอยูแ่ลว้มาปรับปรุงให้ดีข้ึน หรือการ
สร้างหลกัสูตรข้ึนมาใหม่โดยไม่มีหลกัสูตรเดิมอยูก่่อน โดยใชก้ระบวนการพฒันาหลกัสูตร    

1.3  กระบวนการพฒันาหลกัสูตรทั้ง 6 ขั้นตอน  ดงักล่าว มีสาระส าคญัโดยสรุปดงัน้ี 
 1.3.1  การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน  คือ ขอ้มูลทางดา้นความตอ้งการ ความจ าเป็น 

และปัญหาทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและการปกครอง  ตลอดจนนโยบายทางการศึกษาของรัฐ 
ขอ้มูลทางดา้นจิตวิทยา ปรัชญาการศึกษา ความตอ้งการของผูเ้รียน  ตลอดจนวเิคราะห์หลกัสูตรเดิม 
เพื่อพิจารณาขอ้บกพร่องท่ีควรปรับปรุงแกไ้ข 

 1.3.2  การก าหนดจุดมุ่งหมายของหลักสูตรคณะกรรมการด าเนินงาน  จะตอ้งร่วมกนั 
พิจารณาก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลพื้นฐาน โดยจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
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จะระบุคุณสมบติัของผูท่ี้จบหลกัสูตรนั้นๆ มุ่งพฒันาผูเ้รียนทั้ง 3 ดา้น คือ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และ
ทกัษะพิสัย โดยก าหนดทั้งจุดมุ่งหมายทัว่ไป และจุดมุ่งหมายเฉพาะ แต่ละรายวิชา ซ่ึงจะเน้นการ
ปฏิบติัมากข้ึน โดยค านึงถึงพฒันาการทางร่างกาย และจิตใจ ตลอดจนปลูกฝังนิสัยท่ีดีงาม  

 1.3.3  การก าหนดเน้ือหาและประสบการณ์การเรียนรู้  หลงัจากไดก้ าหนดจุดมุ่งหมาย 
ของหลกัสูตรแลว้ ก็ถึงขั้นการเลือกสาระความรู้ต่างๆ ท่ีจะน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียนให้เป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว ้ เพื่อความสมบูรณ์ให้ไดว้ิชาความรู้ท่ีถูกตอ้งเหมาะสม กระบวนการขั้นน้ี 
จึงครอบคลุมถึงการคดัเลือกเน้ือหาวชิาแลว้พิจารณาจดัล าดบัเน้ือหาเหล่านั้นวา่ เน้ือหาสาระใดควรเป็น
พื้นฐานของเน้ือหาใดบา้ง ควรให้เรียนอะไรก่อนอะไรหลงั แลว้แกไ้ขเน้ือหาท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ทั้งแง่
สาระและการจดัล าดบัท่ีเหมาะสม ตามหลกัจิตวทิยาการเรียนรู้ 

 1.3.4  การน าหลักสูตรไปใช้  เป็นขั้นของการแปลงหลกัสูตรไปสู่การสอน  ซ่ึงเป็น 
ขั้นตอนท่ีมีความส าคญั และเก่ียวขอ้งกบัครูผูส้อน หลกัสูตรจะประสบผลส าเร็จ มีประสิทธิภาพนั้น
ข้ึนอยู่กบัผูบ้ริหาร และผูส้อนจะตอ้งศึกษาท าความเขา้ใจ และมีความช านาญในการใช้หลกัสูตร    
ซ่ึงครอบคลุมถึงการเตรียมการสอน การจดัการฝึกอบรม การจดัสภาพแวดลอ้มต่างๆ ภายในโรงเรียน
เพื่อเสริมหลกัสูตร และการบริหารหลกัสูตร ฯลฯ  นอกจากน้ียงัครอบคลุมถึงการน าหลกัสูตร 
ไปทดลองใชก่้อนน าไปเผยแพร่ดว้ย 

 1.3.5  การประเมินผลหลักสูตร เป็นการประเมินสัมฤทธ์ิผลของหลกัสูตรวา่เม่ือไดน้ า  
หลกัสูตรไปใชแ้ลว้นั้น ผูท่ี้จบหลกัสูตรนั้นๆ ไปแลว้ มีคุณสมบติั มีความรู้ความสามารถตามท่ีหลกัสูตร
ก าหนดไวห้รือไม่  นอกจากน้ีการประเมินหลกัสูตรจะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการปรับปรุงหลกัสูตร
ให้มีคุณค่าสูงข้ึน  อนัเป็นผลในการน าหลกัสูตรไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้การประเมิน
หลกัสูตรควรท าให้ครอบคลุมระบบหลกัสูตรทั้งหมด และควรจะประเมินให้ต่อเน่ืองกนั  ดงันั้นการ
ประเมินหลกัสูตร จึงประกอบดว้ยการประเมินส่ิงต่อไปน้ี คือ 

1)  การประเมินเอกสารหลักสูตร  เป็นการตรวจสอบคุณภาพของหลกัสูตร 
วา่มีความเหมาะสมดี และถูกตอ้งตามหลกัการพฒันาหลกัสูตรเพียงใด หากมีส่ิงใดบกพร่องก็จะได้
ด าเนินการปรับปรุงแกไ้ขก่อนจะไดน้ าไปประกาศใชใ้นโอกาสต่อไป 

2)  การประเมินการใช้หลักสูตร  เป็นการตรวจสอบวา่หลกัสูตร สามารถน า 
ไปใชไ้ดดี้ในสถานการณ์จริงเพียงใด มีส่วนไหนท่ีเป็นอุปสรรคต่อการใชห้ลกัสูตร โดยมากหากพบ
ขอ้บกพร่องในระหวา่งการใชห้ลกัสูตรก็มกัไดรั้บการแกไ้ขโดยทนัที เพื่อใหก้ารใชห้ลกัสูตรเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
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3)  การประเมินสัมฤทธิผลของหลักสูตร  โดยทัว่ไปจะด าเนินการหลงัจาก
ไดมี้ผูส้ าเร็จการศึกษาจากหลกัสูตรไปแลว้ การประเมินหลกัสูตร  ในลกัษณะน้ีมกัจะท าการติดตาม
ความกา้วหนา้ของผูส้ าเร็จการศึกษาวา่สามารถประสบความส าเร็จในการท างานเพียงใด 

4)  การประเมินระบบหลักสูตร  เป็นการประเมินหลกัสูตรในลกัษณะท่ีมีความ 
สมบูรณ์และสลบัซับซ้อนมาก  กล่าวคือ การประเมินระบบหลกัสูตรจะมีความเก่ียวขอ้งกบั
องคป์ระกอบอ่ืน ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรดว้ย  เช่น ทรัพยากรท่ีตอ้งใช ้ความสัมพนัธ์ของระบบ
หลกัสูตร กบัระบบบริหาร การจดัการฝึกอบรม  และระบบการวดัและประเมินผลการเรียนการสอน 
เป็นตน้ 

 1.3.6  การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหลักสูตร  เป็นขั้นตอนท่ีเกิดข้ึนหลงัจากไดผ้่าน 
กระบวนการประเมินผลหลกัสูตรแลว้  ซ่ึงเม่ือมีการใชห้ลกัสูตรไประยะหน่ึงอาจจะมีการเปล่ียนแปลง
ทางสภาวะแวดลอ้ม เทคโนโลยแีละสังคม  จนท าใหห้ลกัสูตรขาดความเหมาะสม  จ าเป็นตอ้งมีการ
ปรับปรุงแกไ้ขให้เหมาะสมกบัสภาวะแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 

 จากขั้นตอนดงักล่าวจะเห็นไดว้่า กระบวนการพฒันาหลกัสูตรนั้นจ าเป็นตอ้งใช้
ระยะเวลาในการด าเนินการมากข้ึนอยูก่บัการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงใหม่วา่มีการเปล่ียนแปลง
มากนอ้ยเพียงใด  ซ่ึงส่วนใหญ่แลว้การพฒันาหลกัสูตรจะตอ้งใชเ้วลาเป็นปีข้ึนไป ในการเตรียมการ 
และการด าเนินงานจ าเป็นตอ้งใชก้ าลงัคน และงบประมาณมากพอสมควร เพื่อจะใหไ้ดห้ลกัสูตรท่ีดี
มีประสิทธิภาพ  

1.4  ปัญหาของการพฒันาหลักสูตร 
  ปัญหาของการพฒันาหลกัสูตร คือปัญหาท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการยกระดบัของ

หลกัสูตรจากระดบัท่ีเป็นข้ึนสู่อีกระดบัหน่ึง ปัญหาอนัเกิดจากการวิเคราะห์ปัญหาไม่ตรงประเด็น
ปัญหาการร่วมคิดร่วมสร้างหลกัสูตรท่ีมีหากหลายความคิดท่ีไม่ไดส้รุป  อาจมีผลการน าหลกัสูตร
ไปใช ้การขาดบุคลากรท่ีทีคุณสมบติัเหมาะสม วทิยากรหรือบุคลากรท่ีเป็นผูถ่้ายทอดไม่ยอมรับและ
ไม่เปล่ียนแปลงบทบาทการสอนตามแนวหลกัสูตรท่ีได้มีการพฒันา ปัญหาการจดัอบรม หน่วยงาน
พฒันาหลกัสูตรไม่เขา้ใจบทบาทหนา้ท่ีของหน่วยงานและขาดการประสานงานท่ีดี รวมทั้งผูบ้ริหารของ
องคก์รไม่สนใจเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงหลกัสูตร 

1.5  วธีิการการพฒันาหลกัสูตร  มี 5 วธีิการ 
 1.5.1  การพฒันาหลกัสูตรจากเบ้ืองบนสู่เบ้ืองล่าง 
 1.5.2  การพฒันาหลกัสูตรจากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบน 
 1.5.3  การพฒันาหลกัสูตรแบบวธีิการสาธิต 
 1.5.4  การพฒันาหลกัสูตรวิธีการอยา่งมีระบบ 
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 1.5.5  การพฒันาหลกัสูตรโดยวธีิเชิงปฏิบติัการ 
  การพฒันาหลกัสูตรท่ีดีนั้นเราจะตอ้งรู้ถึงปัญหา สภาพของปัญหาก่อน แลว้จึงระดม
ความคิดในการแกไ้ขปัญหา  จะตอ้งมีการร่วมมือกนัหลายฝ่ายเพื่อให้หลกัสูตรท่ีผา่นการพฒันานั้น 
มีคุณภาพ 
  ไทเลอร์  ไดส้รุปการพฒันาหลกัสูตร 4 ขั้นตอน  ดงัน้ี 

 1.  จุดประสงคข์องการศึกษาคืออะไร (การก าหนดจุดประสงค ์วางแผน)  ก่อนก าหนด 
จุดประสงค ์จ าเป็นตอ้งศึกษาขอ้มูลพื้นฐาน 3 ส่วน  ไดแ้ก่ ขอ้มูลผูเ้รียน ขอ้มูลสังคม และขอ้มูลจาก
ผูเ้ช่ียวชาญ เม่ือไดข้อ้มูลดงักล่าวแลว้ น าขอ้มูลมาตั้งจุดประสงคช์ัว่คราว  จากนั้นพิจารณาขอ้มูล   
2 ส่วน ไดแ้ก่ ปรัชญา และทฤษฏีการเรียนรู้  เพื่อก าหนดเป็นจุดประสงคท่ี์แทจ้ริง ค าท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การก าหนดจุดประสงคข์องการศึกษาของโรงเรียน คือ ความมุ่งหมาย (Aims)  จุดหมาย (Goals)  และ
จุดมุ่งหมาย (Objectives) 

 2.  ประสบการณ์ทางการศึกษาสอดคลอ้งกบัจุดประสงค์ท่ีตั้งไวคื้ออะไร (การ
ออกแบบหลกัสูตร) เม่ือไดจุ้ดประสงคท่ี์แทจ้ริงในการพฒันาหลกัสูตรแลว้ จากนั้นเป็นขั้นตอนของ
การออกแบบหลกัสูตร โดยเนน้การออกแบบเน้ือหา (Content)  ประสบการณ์การเรียนรู้ หรือกิจกรรม
การเรียนรู้ (Learning Activities)  ซ่ึงออนสไตน์และฮนัคินส์ (Ornstein และ Hunkins. 1993: 236-241) 
และเฮนเสน (Hensen. 2001: 199-201)  กล่าวไวส้อดคลอ้งกนัวา่ การออกแบบหลกัสูตรท่ีดีตอ้งมีหลกั
ในการพิจารณา 6 ประการ  ดงัน้ี 

2.1  การก าหนดขอบข่ายหลกัสูตร (Scope)  คือ การก าหนดเน้ือหา สาระการเรียนรู้ 
หวัขอ้ประเด็นส าคญัต่างๆ ปัญหา  แนวคิด ค่านิยม หรือ นโยบาย กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.2  การจดัล าดบัการเรียนรู้ (Sequence)  คือ การจดัล าดบัก่อนหลงัของเน้ือหา 
ควรจดัล าดบัจากง่ายไปยาก 

2.3  ความต่อเน่ือง (Continuity)  คือ การจดัเน้ือหา ประสบการณ์การเรียนรู้ ทกัษะ
ต่างๆ ใหมี้ความต่อเน่ืองตลอดหลกัสูตร 

2.4  ความสอดคลอ้งเช่ือมโยง (Articulation)  คือ เน้ือหา ประสบการณ์การเรียนรู้ 
และทกัษะสอดคลอ้งเช่ือมโยงกนั 

2.5  การบูรณาการ (Integration)  คือ การจดัขอบข่ายเน้ือหาและประสบการณ์
การเรียนรู้ในหลกัสูตรใหมี้ความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนัจากหวัขอ้หน่ึงไปยงัอีกหวัขอ้หน่ึงของหลกัสูตร
นั้น หรือจากหลกัสูตรหน่ึงไปอีกหลกัสูตรท่ีมีความเก่ียวขอ้งกนั 

2.6  ความสมดุล (Balance)  คือ ความสมดุลของเน้ือหา ประสบการณ์การเรียนรู้ 
และทกัษะของรายวิชาต่างๆ ท่ีส าคญัคือ ความสมดุลระหวา่งเน้ือหาสาระกบัวุฒิภาวะของผูเ้รียน 
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 เม่ือไดห้ลกัพิจารณาทั้ง 6 ประการขา้งตน้แลว้  จากนั้นพิจารณารูปแบบของการ
ออกแบบหลกัสูตร  ดงัน้ี 

 1.  การออกแบบหลกัสูตรท่ีเนน้เน้ือหาวชิา (Subject-centered Designs) 
 2.  การออกแบบหลกัสูตรท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั (Learner-centered Designs) 
 3.  การออกหลกัสูตรท่ีเนน้ปัญหาสังคมเป็นส าคญั (Problem-centered Designs) 

1.6  การประเมินหลกัสูตร 
 ก่อนน าหลกัสูตรไปใช ้จะเป็นการประเมินเอกสารหลกัสูตร ตรวจสอบคุณภาพของ

องค์ประกอบต่างๆ ว่าจุดหมาย จุดประสงค ์โครงสร้างเน้ือหาสาระ และวิธีการวดัและประเมินผล
นกัเรียนมีความสอดคลอ้ง เหมาะสม ครอบคลุม และถูกตอ้งตามหลกัการพฒันาหลกัสูตร เหมาะกบั
การน าไปปฏิบติัหรือไม่ โดยจะท าการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

 การประเมินหลกัสูตรระหวา่งการด าเนินการใชห้ลกัสูตร จะเป็นการประเมินการ
น าไปใชว้า่น าไปใชไ้ดดี้กบัสถานการณ์จริงเพียงใด การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรท าอยา่งไร 
มีปัญหาอุปสรรคอะไรในการใชห้ลกัสูตรเพื่อจะไดแ้กไ้ขปรับปรุงให้ดีข้ึนและสามารถใชห้ลกัสูตร
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และการประเมินผลสัมฤทธ์ิของหลกัสูตร เป็นการตรวจสอบ
ผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียน  ซ่ึงประกอบดว้ยสัมฤทธิผลทางวิชาการและสัมฤทธ์ิผลท่ีไม่ใช่ทางวิชาการ 
ซ่ึงเม่ือพบขอ้ผดิพลาดสามารถแกไ้ขไดใ้นทนัที 

 การประเมินหลกัสูตรหลงัการใชห้ลกัสูตรจะเป็นการประเมินระบบหลกัสูตร คือ 
การประเมินท่ีลึกล ้าและจะประเมินอยา่งละเอียดกบัทุกๆองคป์ระกอบท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตร 
เพื่อเป็นการประเมินวา่หลกัสูตรน้ีดีจริง สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง มีขอ้ผดิพลาดตรงน้ี ตอ้งแกไ้ขอยา่งน้ี 
ถือเป็นการประเมินท่ีสมบูรณ์และครอบคลุมมากท่ีสุด 

1.7  การน าหลกัสูตรไปใช้   
 การน าหลกัสูตรไปใชเ้ป็นการประเมินหลกัสูตร วธีิหน่ึงซ่ึงสามารถอธิบายเพิ่มเติม  

ดงัน้ี 

 ความหมายของ“การน าหลกัสูตรไปใช”้ มากมาย  เช่น โบแชมป์ (Beauchamp, 1975: 
164) ไดใ้ห้ความหมายของการน าหลกัสูตรไปใชว้า่ การน าหลกัสูตรไปใช ้ หมายถึง การน าหลกัสูตร
ไปปฏิบติั โดยกระบวนการท่ีส าคญัท่ีสุด คือการแปลงหลกัสูตรไปสู่การสอน การจดัสภาพส่ิงแวดลอ้ม
ในโรงเรียนให้ครูไดมี้พฒันาการเรียนการสอนสันติธรรมบ ารุง (2527: 120) กล่าวว่า การน าหลกั
หลกัสูตรไปใชห้มายถึงการท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนและครูน าโครงการของหลกัสูตรท่ีเป็นรูปเล่มนั้นไป
ปฏิบติัให้บงัเกิดผล รวมถึงการบริหารงานดา้นวิชาการของโรงเรียนเพื่ออ านวยความสะดวกให้ครู
และนกัเรียนสามารถสอนและเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสงดั  อุทรานนัท ์(2535: 260) ไดใ้ห้
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ความเห็นเก่ียวกบัการน าหลกัสูตรไปใช้วา่ เป็นขั้นตอนของการพฒันาหลกัสูตรไปสู่การเรียนการ
สอนในห้องเรียน ไดแ้ก่การจดัเอกสารประกอบหลกัสูตร การเตรียมบุคลากร การบริหารและบริการ
หลกัสูตร และการนิเทศการใชห้ลกัสูตร 

 ดงันั้น การน าหลกัสูตรไปใช ้คือ การด าเนินการ หรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นการน า
หลกัสูตรไปใชสู่้การสอนจริง โดยมีผูบ้ริหาร และครูเป็นผูน้ าหลกัสูตรไปปฏิบติัเพื่อใหเ้กิดผล 

 สมคิด  บางโม (2527, น.67-68) ไดเ้สนอวธีิการพฒันาหลกัสูตรไว ้4  ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1  การคน้หาความจ าเป็นในการฝึกอบรม (Training need)  เป็นการคน้หาปัญหา 

เก่ียวกบับุคคลในองคก์รหรือการบริการ  ซ่ึงสามารถแกไ้ขไดด้ว้ยการฝึกอบรม เพื่อให้องคก์ารสามารถ
ด าเนินการไปสู่เป้าหมายดว้ยดี ผูรั้บผิดชอบการฝึกอบรมควรสนใจ และศึกษาวิเคราะห์อยา่งจริงจงั 
ในการหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม เจา้หนา้ท่ีตอ้งสนใจศึกษาวิธีหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
เช่น ปัญหาบุคลากรในองคอ์งคก์รบริหารหรือปัญหาท่ีเก่ียวขอ้ง ใหเ้ขา้ใจอยา่งถ่องแทแ้ละถูกตอ้ง 

 ขั้นท่ี 2  การสร้างหลกัสูตรฝึกอบรม (Training Curriculum Construction)  ความ 
จ าเป็นในการฝึกอบรมจะเป็นตวัช้ีน าให้ทราบหลกัสูตรฝึกอบรมจะมีจุดประสงคอ์ยา่งไร ควรจะก าหนด
รายวิชาหรือกิจกรรมอะไรลงไป หลกัสูตรควรก าหนดระยะเวลาท่ีเหมาะสมโดยยึดหลกัว่า ถา้มี
จุดประสงคใ์หค้วามรู้ ความเขา้ใจอาจใชเ้วลาสั้นๆ ไดห้ากมีจุดประสงคใ์หเ้กิดความช านาญ หรือทกัษะ
ตอ้งใชเ้วลามากข้ึน การอบรมใช้บรรยายอย่างเดียวไม่ได ้ การอบรมท่ีตอ้งการเปล่ียนแปลงเจตคติ
หรือพฤติกรรมของผูเ้ขา้อบรมหลกัสูตรตอ้งก าหนดระยะเวลาใหน้านพอท่ีจะสร้างเจตคติใหม่ได ้

 ขั้นท่ี 3  การน าหลกัสูตรไปใช้ (Implementation)  คือการน าหลกัสูตรไปทดลอง
ฝึกอบรมจริง ขณะการฝึกอบรมก็ตอ้งมีการประเมินผลรายวชิาดว้ย เพื่อใหท้ราบวา่รายวิชาท่ีก าหนด
ไวน้ั้น ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรมวสามารถน าไปประยุกตใ์ชใ้นการบริหารไดม้ากนอ้ยเพียงใด  วิทยากร
ท าหนา้ท่ีเหมาะสมหรือไม่ เพื่อรวบรวมขอ้มูลส าหรับพฒันาหลกัสูตรต่อไป 

 ขั้นท่ี 4  การติดตามประเมินผลการฝึกอบรม (Follow – up Evaluation)  เม่ือผูเ้ขา้รับ
การอบรมกลบัไปปฏิบติังานแลว้ควรมีการติดกตามประเมินผลเพื่อใหท้ราบวา่ ไดน้ าความรู้จากการ
ฝึกอบรมไปใชม้ากนอ้ยเพียงใด ผูเ้ขา้การอบรมเปล่ียนแปลงเจตคติและพฤติกรรมการบริหารในทาง
ท่ีดีหรือไม่ 
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2. หลกัสูตรฝึกอบรมด้านการยศาสตร์ 
 
 ความหมายของการฝึกอบรม  การฝึกอบรมคือ “การถ่ายทอดความรู้เพื่อเพิ่มพูนทกัษะ 
ความช านาญ ความสามารถ และทศันคติในทางท่ีถูกท่ีควร เพื่อช่วยใหก้ารปฏิบติังานและภาระหนา้ท่ี
ต่างๆ ในปัจจุบนัและอนาคตเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน และไม่วา่การฝึกอบรม จะมีข้ึนท่ีใด
ก็ตามวตัถุประสงคก์็คือ เป็นการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบติังาน หรือเพิ่มขีดความสามารถ
ในการจดัรูปแบบองคก์าร” (อา้งถึง การฝึกอบรมหลกัสูตรเจา้หนา้ท่ีฝึกอบรม, 2520) 
 การฝึกอบรมเป็นการพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความเขา้ใจ แนวคิดใหม่ๆ ทกัษะต่างๆ 
และเจตคติท่ีดีในการท างาน และเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของบุคลากรให้มากข้ึน
การฝึกอบรมจึงเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีองคก์รจะตอ้งจดัให้กบับุคลากรอยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ (บูญชู  สุขเจริญ, 
การพฒันาหลกัสูตรฝึกอบรม เร่ืองการนิเทศภายในโรงเรียน ส าหรับผูนิ้เทศภายในโรงเรียนประถม 
ศึกษา  ปี 2548) 
 วิจิตตา  อ าไพจิตต ์ ไดใ้ห้ความหมายของการฝึกอบรม  คือกระบวนการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมอย่างมีระบบ เพื่อพฒันาทกัษะ ความช านาญ ความสามารถและทศันคติให้ไปตาม 
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ เพื่อช่วยให้การปฏิบติังานและภาระหนา้ท่ีต่างๆ ในปัจจุบนัและอนาคต
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 หลกัสูตรการยศาสตร์ หรือ (Ergonomic) ส่วนใหญ่ที่มีการจดัอบรมเป็นหลกัสูตร     
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประเมินความเส่ียงทางการยศาสตร์  เพื่อน าผลการประเมินไปพฒันาปรับปรุง
วธีิการท างานใหป้ลอดภยั  ซ่ึงในการคน้ควา้วจิยัยงัไม่พบหลกัสูตรการยศาสตร์ ส าหรับหวัหนา้งาน    
 
 

3. การยศาสตร์ 
 

3.1  องค์ประกอบและความส าคัญของการยศาสตร์ (Ergonomics) 
  Ergonomics (การยศาสตร์)  ความหมายมีค าสองค าภาษากรีกซ่ึงประกอบดว้ย Ergon 
หมายถึงงานหรือ work และค าวา่ nomos  หมายถึงกฎ หรือ Law เม่ือรวมแลว้จะเกิดค าใหม่ข้ึนมาคือ 
ergonomics หรือ Law of work. ส าหรับองกรแรงงานระหว่างประเทศ (ILO: International Labour 
Organization) ให้ค  าจ  ากดัความ “การประยุกต์ใช้วิชาการทางด้านชีววิทยาศาสตร์ของมนุษย ์และ
วศิวกรรมศาสตร์ใหเ้ขา้กบัคนงานและส่ิงแวดลอ้มในการท างานของเขา  เพื่อให้คนงานเกิดความพอใจ
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ในการท างาน และไดผ้ลผลิตสูงสุด” (กิตติ  อินทรานนท,์ 2548) ซ่ึงมีความหมายไปในแนวทางเดียวกนั
กบัการยศาสตร์ทั้งส้ิน (สุทธ์ิ  สรีบุรพา, 2540)  ดงัแสดงในภาพ 2.1 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.1  องคป์ระกอบของศาสตร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยศาสตร์  
ท่ีมา: Ong CN,Kogi K. (1992) 

 
 การประยุกตใ์ชค้วามรู้ดา้นการยศาตร์จะส่งเสริมประสิทธิภาพ  ความปลอดภยัและ

สุขภาพอานามยั ความไม่สบายในการท างานสามารถไดโ้ดยการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีให้เกิดข้ึน
ระหว่างคนท างานกบั เคร่ืองมือ เคร่ืองจกัรและส่ิงเวดล้อมในการท างาน ดงัแสดงในภาพท่ี 2.1      
การยศาตร์คือ การพฒันาและปรับปรุงสภาพการท างาน ความหนกั-เบาของงาน การใช้เคร่ืองมือ
ที่เหมาะสม รวมไปถึงท่าทางการท างาน  เพื่อให้กบัคนงานสามารถท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ลดขอ้ผิดพลาดในการท างาน  นอกจากน้ียงัเป็นการเพิ่มผลผลิต และเพิ่มคุณภาพชีวิตในการท างาน
อีกดว้ย 
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 ผลท่ีจากการน าหลกัสูตรการยศาสตร์ น าไปปรับปรุงสภาพการท างานใหดี้ข้ึนคือ 
 1.  คนงานมีขวญัก าลงัใจในการท างานมากข้ึน 
 2.  คุณภาพการทานดีข้ึน 
 3.  เพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน 
 4.  ผลผลิตเพิ่มข้ึน 
 5.  ลดอุบติัเหตุในการท างาน 
 6.  ลดการเจบ็ป่วย (สถิติการใชบ้ริการห้องพยาบาลลดลง) 
 7.  ลดการขาดงาน 
 8.  ลดอตัราการเขา้-ออกงาน 
 9.  ลดอนัตรายท่ีอาจเกิดกบัมือ แขน หวัไหล่และคอใหน้อ้ยลง 
10. ลดการประสบอนัตรายจากการท างานซ ้ าซาก 

3.2  ชีวกลศาสตร์ส าหรับการยนื 
  การยนืท างานของพนกังานในลกัษณะต่างๆ เม่ืออยูใ่นสภาพท่ีไม่เหมาะสม หากยืน
เวลานานจะมีผลอยา่งมากต่อการเปล่ียนแปลงของกระดูกสันหลงั และกลา้มเน้ือ  ซ่ึงเป็นโครงสร้าง
ท่ีส าคญัของร่างกาย มีหน้าท่ีในการรักษาสภาพการทรงตวั โดยจะท างานร่วมกบัระบบกลา้มเน้ือ
ต่างๆ ในร่างกาย  ผลเสียท่ีเห็นไดช้ดัท่ีเกิดข้ึนจากการยืนท างานดว้ยลกัษณะท่าทางท่ีไม่ถูกตอ้งคือ  
การปวดหลงั ดงันั้นการศึกษา เร่ืองโครงสร้างและการเปล่ียนแปลงท่าทางทรงตวักระดูกสันหลงั 
(Spine) จะท าใหเ้ขา้ใจในปัญหาต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัท่ายนืท างานไดดี้ (ภาพท่ี 2.2) 

 
 

 

  
 

ภาพท่ี 2.2  ความสัมพนัธ์ระหวา่งคน เคร่ืองจกัร กบัส่ิงแวดลอ้มในการท างาน 
ท่ีมา: Ong, Xogi (1992) 
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 โครงสร้างท่ีส าคญัท่ีสุดของหลงัคือ กระดูกสันหลงั (Vertical Column) ซ่ึงประกอบ
กระดูกอนัเล็กและสั้นเรียงซ้อนกนั ดงัแสดงในภาพท่ี 2.3 กระดูกสันหลงัส่วนบนสุดคือ กระดูกสันหลงั
ส่วนคอ (Cervical Vertebrae) มีขนาดค่อนขา้งเล็กเม่ือเปรียบเทียบกบักระดูกสันหลงัส่วนเอว (Lumber 
Vertebrae) ทั้งน้ีเพราะรับน ้ าหนกันอ้ย และจะใหญ่ข้ึนเร่ือยๆ เม่ือต ่าลงเพื่อความมัน่คงแข็งแรงและ
รับน ้ าหนกัไดม้ากโดยเฉพาะกระดูกสันหลงัส่วนเอวนั้นมีขนาดใหญ่และหนากวา่ส่วนอ่ืนๆ หมอนรอง
กระดูกสันหลงัเอวส่วนน้ีจะเรียงซ้อมกนัโดยมีแนวโคง้นูนมาดา้นหนา้ หรือเรียกวา่ โคง้เลอร์โคติก 
(Lordotic Curve) กระดูกสันหลงัส่วนน้ีท าให้เกิดปัญหาการปวดหลงัมากท่ีสุด กระดูกสันหลงัส่วนท่ี 
ค่อนกลงมาจากกระดูกสันหลงัส่วนเอวน้ีคือ กระดูกเหนือกน้กบ (Sacrum) จะมีขนาดเรียวเล็กลงเร่ือยๆ 
และไปเล็กท่ีสุดกระดูกกน้กบ (Coccyx) อนัสุดทา้ย 

 เม่ือมองในแง่ชีวกลศาสตร์ จะสามารถแบ่งกระดูกสันหลงัไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ี 
เคล่ือนไหวได ้และส่วนท่ีเคล่ือนไหวไม่ได ้ภาพท่ี 2.3 
  1.  กระดูกสันหลงัส่วนท่ีเคล่ือนไหวได ้ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัท่ีท าให้ร่างกายเคล่ือนไหว
หลงัไดดี้ไดแ้ก่ 

1.1  กระดูกสันหลงัส่วนคอ (Cerical Vertebrae)  7 ช้ิน 
1.2  กระดูกสันหลงัส่วนอก (Thoracic Vertcbrae)  12 ช้ิน 
1.3  กระดูกสันหลงัส่วนเอว (Lumbar Vertebrae)  5 ช้ิน 
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ภาพท่ี 2.3  ลกัษณะของกระดูกสันหลงัและส่วนโคง้ต่างๆ ของกระดูกสันหลงั  
ท่ีมา: Toriora , Anagnostakos (1978) 
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กระดูกสันหลงัส่วนน้ีมีทั้งหมด 24 ช้ิน และมีหมอนรองกระดูกคัน่อยู่ทุกช้ิน
ยกเวน้กระดูกสันหลงัส่วนคอช้ินท่ี 1 และ 2 ดงันั้นจึงมีหมอนรองกระดูกทั้งหมด 23 ช้ิน เม่ือมี
น ้ าหนกักดลงบนกระดูกสันหลงั หมอนรองกระดูกจะยุบและโป่งออกโดยรอบดงัแสดงในภาพ และ
เม่ือเกิดการยุบตวัและโป่งยืน่ออกรอบนอกดงักล่าว (ภาพท่ี 2.4-2.5) จะท าใหไ้ปกดทบัเส้นประสาท
ซ่ึงเป็นสาเหตุส าคญัของการเกิดอาการปวดหลงัได ้เช่นกนั 

 
 

 

 
ภาพท่ี 2.4  การโป่งและยืน่ออกของหมอนรองกระดูกเม่ือเกิดแรงกดลงบนกระดูกสันหลงั 

ท่ีมา: Kiem, Kirkaldy (1980) 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2.5  ขณะกม้ตวัหรือแอ่นหลงัท าใหเ้กิดการโป่งออกของหมอนรองกระดูกไปในดา้นท่ีกวา้ง 
    ท  าใหไ้ปกดทบัเส้นประสาทก่อใหเ้กิดอาการปวดหลงั 
ท่ีมา: Kiem, Kirkaldy (1980) 
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2.  กระดูกสันหลงัส่วนท่ีเคล่ือนไหวไม่ได ้ ไดแ้ก่ กระดูกเหนือกน้กบ และกระดูก 
กน้กบ ความจริงกระดูกส่วนน้ีเป็นส่วนประกอบของเชิงกราน คือเป็นผนงัดา้นหลงัของอุง้เชิงกราน  
ความส าคญัในเชิงกลศาสตร์ คือความลาดเอียงของส่วนบนของกระดูกเหนือกน้กบ ซ่ึงมีกระดูก    
สันหลงัท่ีอยูเ่หนือข้ึนไปทั้ง 24 ช้ิน มาตั้งอยู ่ความลาดเอียงน้ีจึงมีความส าคญั หากความลาดเอียงมีมาก
คือ กระดูกเชิงกรานทั้งอนัเอียงคว  ่ามาทางดา้นหน้า ซ่ึงพบมากในคนกน้งอนหรือหลงัแอ่นท าให้
โคง้ลอโดติคของกระดูกส้นหลงัส่วนเอวก็จะมากตามดว้ยอนัเป็นส่ิงท่ีไม่พึงประสงคใ์นแง่ของการ
รักษา หรือป้องกนัการปวดหลงั  การท่ีกระดูกสันหลงัซ่ึงถือว่าเป็นโครงสร้างท่ีส าคญัของร่างกาย   
มีลกัษณะโคง้ไปมา ท าให้สามารถช่วยดูดซับแรงสะเทือนท่ีเกิดข้ึนกบัศีรษะะลงไดม้ากเม่ือท างาน
ร่วมกบัหมอนรองกระดูก และยงัท าให้สามารถกม้หรือแอ่นของหลงัและบริเวณคอได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ยงัมีเอ็นยึดกระดูกและกลา้มเน้ือ ซ่ึงจะช่วยให้โครงสร้างน้ีแข็งแรงและ
สามารถทรงตวัอยูไ่ดใ้นอิริยาบถต่างๆ การเปล่ียนแปลงลกัษณะท่าทางในการท างานหรืออิริยาบถ
ต่างๆ จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงกบักบัโครงสร้างส่วนน้ี ไดแ้ก่ การโป่งยืน่ของหมอนรองกระดูก 
การยึดหรือหดของกลา้มเน้ือ ส่วนของกลา้มเน้ือจะพบวา่ เม่ือร่างกายอยูใ่นลกัษณะต่างๆ เช่น กม้ เงย 
เอียงซา้ย หรือขวา ร่างกายจะตอ้งใชพ้ลงังานจากกลา้มเน้ือเพื่อคอยรักษาและควบคุมให้สามารถทรงตวั
อยูไ่ดใ้นท่าทางเช่นนั้น (Tichaucr,1987)  ดงัแสดงในภาพ 2.6 

 
 

 
(ก)                                                                               (ข) 

 

ภาพท่ี 2.6  ลกัษณะของแรงท่ีกลา้มเน้ือใชเ้พื่อใหศี้รษะสามารถทรงตวัอยูไ่ด ้
(ก)  แรงท่ีกลา้มเน้ือบริเวณคอ เพื่อใชใ้นการทรงตวัของศีรษะ 
(ข)  แรงท่ีกลา้มเน้ือส่วนต่างๆ เพื่อควบคุมการทรงตวัในขณะท่ีอยูใ่นท่ายนื 
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 ภาพท่ี 2.6 เม่ือน ้ าหนกั (W) ของศีรษะไม่ไดผ้่านจุดหมุน ซ่ึงอยู่ในแนวกระดูก
สันหลงัก็จะท าให้เกิดโมแมนตข้ึ์น  ดงันั้นเพื่อรักษาสภาพของการทรงตวัของศีรษะให้อยูใ่นลกัษณะ
ท่าทางท่ีตอ้งการได ้กลา้มเน้ือส่วนบริเวณคอก็ตอ้งออกแรงดึง (F) แรงดงักล่าวถือเป็นภาระท่ีเกิดข้ึน 
กบักลา้มเน้ือส่วนนั้น ซ่ึงจะเกิดข้ึนกบับริเวณส่วนอ่ืนไดเ้ช่นกนั  

 3.  การท างานของกลา้มเน้ือ และความลา้จากการท างานระบบกลา้มเน้ือ 
ร่างกายมนุษยส์ามารถเคล่ือนไหวไดเ้พราะมีระบบกลา้มเน้ือกระจายอยูท่ ัว่ไป

ประมาณ 50% ของน ้าหนกัร่างกาย โดยกลา้มเน้ือ 1 มดั จะประกอบไปดว้ยเส้นใยกลา้มเน้ือมากมาย
หลายขนาด  ซ่ึงช่วยในการหดตวัของกลา้มเน้ือ เม่ือเส้นใยกลา้มเน้ือหดตวัก็จะเกิดแรง และแรงของ
กลา้มเน้ือ 1 มดั ก็เป็นผลรวมของแรงท่ีไดจ้ากเส้นใยจากเส้นใยหลายเส้นท่ีถูกกระตุน้ให้หดตวันัน่เอง 
แรงขนาดสูงสุดท่ีพบในมนุษย ์อยูร่ะหว่าง 0.3-0.4 นิวตนั/ตารางเมตร(ของพื้นท่ีหนา้ตดักลา้มเน้ือ) 
หมายความวา่ หนา้ตดัของกลา้มเน้ือ 100 ตารางมิลลิเมตร สามารถยกน ้าหนกัได ้3-4 กิโลกรัม (30-40 
นิวตนั) 

 ดงันั้นจะเห็นไดว้่าความแข็งแรงของกลา้มเน้ือนั้นข้ึนกบัขนาดของมดักลา้มเน้ือ 
โดยปกติผูห้ญิงมีขนาดกลา้มเน้ือเล็กกวา่ผูช้าย จึงท าใหแ้รงท่ีไดมี้นอ้ยกวา่ผูช้ายประมาณ 30% กิจกรรม
ของกลา้มเน้ือ  ซ่ึงกลา้มเน้ือจะมีการหดตวั  และคลายตวั โดยเกิดจากการเปล่ียนพลงัานเคมีภายใน
โมเลกุลของ แอคติน  และไมโอชิน  เกิดเป็นพลงังานกล ท าใหมี้การเล่ือนต าแหน่งของเส้นใยโปรตีน
ทั้งสองเขา้หากนั เกิดเป็นการหดตวัของกลา้มเน้ือ โดยในการหดตวัของกลา้มเน้ือจะมีการใชแ้หล่ง
พลงังาน ไดแ้ก่ สารประกอบฟอสเฟต ปล่อยพลงังานจ านวนมาก และกลบัสู่สภาวะเดิมโดยใชพ้ลงังาน
จากกลูโคส ไขมนั และโปรตีน ตามล าดบั โดยส่วนมากจะใชก้ลูโคส ซ่ึงเม่ือใชแ้ลว้จะกลายเป็นกรด
ไพรูวกิ ซ่ึงร่างกายมีปริมาณออกซิเจนก็จะท าปฏิกิริยาไดเ้ป็นน ้า คาร์บอนไดออกไซค ์และพลงังาน  

 ลกัษณะการออกแรงกล้ามเน้ือ (Muscular effort)  การออกแรงโดยใช้กล้ามเน้ือ
แบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะการออกแรงกลา้มเน้ือท่ีมีการเคล่ือนไหว (Dynamic effort) และ
ลกัษณะกลา้มเน้ือหดตวัอยูก่บัท่ี (Static effort) ในท่าต่างๆ 

 ภาพท่ี 2.6 แสดงตวัอย่างเปรียบเทียบการใช้กลา้มเน้ือทั้ง 2 ลกัษณะคือการหมุน
พวงมาลยัและการยกของหนักคา้งไวก้ารออกแรงทั้ง 2 ชนิดน้ีมีความแตกต่างกนัอย่างเห็นได้ชัด 
ขณะท่ีตอ้งหดเกร็งกลา้มเน้ืออยูก่บัท่ีนั้นหลอดเลือดจะถูกกดโดยแรงดนัภายในเน้ือเยือของกลา้มเน้ือ
นั้น ท าให้เลือดไม่สามารถผ่านไปหล่อเล้ียงกล้ามเน้ือนั้ นได้  ในขณะท่ีการใช้กล้ามเน้ือแบบ
เคล่ือนไหวหรือเคล่ือนท่ี เช่น การหมุนพวงมาลยั หรือการเดินไปมา กลา้มเน้ือจะท าหน้าท่ีเหมือน
เคร่ืองสูบฉีดเลือด  กล่าวคือขณะท่ีกลา้มเน้ือหดตวัแรงดนัภายในกลา้มเน้ือจะช่วยขบัเลือดออกจาก
กลา้มเน้ือและในขณะท่ีกลา้มเน้ือคลายตวัเลือดก็จะไหลเขา้ไปเล้ียงกลา้มเน้ือนั้นในปริมาณท่ีมากกว่า
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ปกติซ่ึงอาจเป็น 10-20 เท่าของขณะพกั ดงันั้นขณะที่กลา้มเน้ือตอ้งท างานเคล่ือนไหวไปมานั้น 
กลา้มเน้ือจะไดรั้บทั้งน ้ าตาลและออกซิเจนในเลือดปริมาณมาก  และยงัขบัของเสียคือกรดแลคติคออก
ไปไดอี้กดว้ย ในทางตรงกนัขา้มขณะท่ีกลา้มเน้ือตอ้งออกแรงมากๆ แบบอยูก่บัที่นั้น กลา้มเน้ือจะ
ไม่ไดรั้บน ้ าตาล และออกซิเจนจากเลือด จะไดจ้ากส่วนท่ีกลา้มเน้ือมีสะสมอยูเ่ท่านั้น ผลเสียท่ีตามมา
คือกรดแลคติคไม่สามารถถูกก าจดัออกไปไดเ้ม่ือสะสมมากเขา้จะไปกระตุน้ปลายประสาทรับความ 
รู้สึกเจบ็ท่ีกลา้มเน้ือนั้น เป็นสาเหตุของความเจบ็ปวดในอาการเม่ือยกลา้มเน้ือได ้

 ดว้ยเหตุผลน้ีเองท าให้ไม่สามารถท างานโดยหดเกร็งกลา้มเน้ืออยูก่บัท่ีตลอดเวลา
เป็นเวลานานได ้ความเจ็บปวดจะเตือนใหต้อ้งหยุดท างานเอง ในขณะท่ีการใชก้ลา้มเน้ือแบบเคล่ือนไหว
ไปมาจะท าไดน้านกวา่โดยไม่เกิดความเม่ือยลา้ถา้ท างานอยา่งเหมาะสม ในร่างกายมนุษยมี์กลา้มเน้ือ
ชนิดหน่ึงท่ีท างานไดต้ลอดชีวติโดยไม่มีการหยดุพกัและไม่เหน็ดเหน่ือย นัน่คือกลา้มเน้ือหวัใจ 

 หลกัการพิจารณาลกัษณะการท างานของกลา้มเน้ือแบบหดตวัอยูก่บัท่ี  มีดงัน้ี 
  1.  ถา้ออกแรงมากและนานติดต่อกนัเป็นเวลา 10 วนิาทีข้ึนไป 
  2.  ถา้ออกแรงปานกลางนานเป็นเวลา 1 นาทีข้ึนไป 
  3.  ถา้ออกแรงเพียงเล็กนอ้ย (ประมาณ 1 ใน 3 ของแรงสูงสุด) เป็นเวลา 4 นาทีข้ึนไป 

 ตวัอยา่งการท างานแบบสถิตยท่ี์พบไดบ้่อยในอุตสาหกรรมหรืออาชีพทัว่ไป  
ไดแ้ก่ 
  1.  งานท่ีตอ้งกม้โคง้ไปขา้งหนา้หรือดา้นขา้ง 

 2.  การยกของไวใ้นมือ 
 3.  การท างานท่ีตอ้งยืน่มือไปขา้งหนา้ตามแนวนอน 
 4.  การยนืดว้ยขาขา้งเดียว ในขณะท่ีขาอีกขา้งท างานควบคุมเคร่ืองจกัร 
 5.  การยนือยูก่บัท่ีเป็นเวลานาน 
 6.  การดนัหรือดึงวตัถุหนกั 
 7.  การเอนศีรษะไปขา้งหนา้หรือขา้งหลงั 
 8.  การยกไหล่เป็นเวลานาน 
 การท างานในท่าทางท่ีจ ากดัก็เป็นอีกตวัอยา่งหน่ึงของงานท่ีตอ้งออกแรงแบบหดตวั

อยูก่บัท่ีสาเหตุหลกัคือร่างกายจะตอ้งรับน ้ าหนกัตวั ศีรษะและแขนขาในท่าทางท่ีไม่เป็นธรรมชาติ 
ภาพท่ี 6 แสดงตวัอยา่งท่ีตอ้งออกแรงแบบหดตวัอยูก่บัท่ีในลกัษณะจ ากดัท่าทาง 
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3.3  การท างานทีใ่ช้กล้ามเนือ้และความล้า 
  การใชก้ลา้มเน้ือ การออกแรงของกลา้มเน้ือ กลา้มเน้ือออกแรงหดตวัอยูก่บัท่ี ความ 
ผิดปกติของกลา้มเน้ือ กระดูกและขอ้ต่อ ความลา้จากการท างาน ความลา้ของกลา้มเน้ือความลา้ทัว่ไป 
การวดัความลา้ 

 3.3.1  สรีรวิทยา  
ร่างกายของมนุษยส์ามารถเคล่ือนไหวไดเ้พราะมีระบบกลา้มเน้ือกระจาย  

อยูท่ ัว่ไป ซ่ึงรวมน ้ าหนกัไดป้ระมาณร้อยละ 40 ของน ้ าหนกัร่างกาย กลา้มเน้ือ 1 มดัประกอบไปดว้ย
กลา้มเน้ือจ านวนมากตั้งแต่ 1 แสนถึง 1 ลา้นเส้นใย และมีขนาดความยาวตั้งแต่ 5-140 ซม. ส่วนปลาย
ของกลา้มเน้ือจะรวมไปกบัเอ็น ซ่ึงแข็งแรงและไม่ยึดหยุน่โดยติดแน่นอลู่กบักระดูกโครงสร้างของ
ร่างกาย 
  3.3.2  ลักษณะการออกแรงกล้ามเน้ือ 

การออกแรงโดยใชก้ลา้มเน้ือแบ่งไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ คือ ลกัษณะการออกแรง
กลา้มเน้ือท่ีมีการเคล่ือนไหว และลกัษณะกลา้มเน้ือหดตวัอยูก่บัท่ี ในท่าต่างๆ 
  3.3.3  ความผิดปกติของกล้ามเน้ือ กระดูกและข้อต่อ เน่ืองจากการท างานอยู่กบัที่ 

ความผิดปกติของระบบกลา้มเน้ือและกระดูกโครงร่าง หรือความผิดปรกติ
จากการบาดเจบ็สะสมเร้ือรัง  จาการศึกษาพบการท างานแบบอยูก่บัท่ี มีความสัมพนัธ์กบัความเส่ียง
ต่อไปน้ี  
  1)  โรคข้ออักเสบ เน่ืองจากแรงเค้นเชิงกล 

2)  การอักเสบของเอน็หรือปลอกหุ้มเอ็น 
3)  การอักเสบของส่วนท่ีติดหรือเช่ือต่อกับเอน็ 
4)  โรคข้อเส่ือมเร้ือรัง 
5)  กล้ามเนือ้เกร็งและเจบ็ปวด 
6)  โรคหมอนรองกระดูกสันหลัง 
กรณีเป็นอยา่งถาวรกลา้มเน้ือจะลุกลามไปถึงขอ้ต่อและเน้ือเยื่อท่ีอยูใ่กลเ้คียง

อีกดว้ย เม่ือหยดุงานก็ไม่หายยงัปวดไปอีก  เน่ืองจากเกิดการอกัเสบและการเส่ือมของเน้ือคนงาน    
การยืนอยูก่บัท่ีเป็นเวลานานๆ ก็เก่ียวขอ้งกบัการท างานอบบอยูก่บัท่ี ซ่ึงท าให ้

ขอ้ต่อของเทา้ หวัเข่า และสะโพกไม่ไดเ้คล่ือนไหว การยนืนานๆ นั้นท าให้เม่ือยลา้และปวดซ่ึงไม่ได้
มีผลจากการใชก้ลา้มเน้ือแบบยูก่บัท่ีเท่านั้น  แต่มีผลบางส่วนจาการเพิ่มแรงดนัเลือดในหลอดเลือด
ด าท่ีขา และจากการจ ากดัการไหลเวยีนน ้าเหลืองในบริเวณ 
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  3.3.4  ความล้าจากการท างาน 
ความลา้ เป็นสภาวะท่ีทุกคนคุน้เคยกนัดีในชีวิตประจ าวนั โดยทัว่ไปค าวา่

ความลา้หมายถึง  “การสูญเสียประสิทธิภาพในการท างานและความไม่อยากใชค้วามพยายามในการ
ท ากิจกรรมใดๆ  

 1)  สภาพความล้าทางกาย 
 2)  สภาพล้าทางจิตใจ 

 ในชีวิตการท างานแต่ละวนั มีสาเหตุท าให้เกิดความลา้ไดห้ลายๆ สาเหตุ  
(สสิธร  เทพตระการพร, อาชีวเวชศาสตร์: 119)  ระดบัความลา้สะสมข้ึนตามความเครียดท่ีพบใน  
แต่ละวนัเปรียบเสมือนถงัน ้ าท่ีมีการเติมน ้ าอยูร่ะดบัหน่ึงดงัแสดงในภาพท่ี 2.7  การหยุดพกัชัว่ขณะ
เพื่อให้ร่างกายไดฟ้ื้นตวั ก็จะเป็นการปล่อยน ้ าให้ไหลออกบา้งเพื่อไม่ให้น ้ าลน้ถงั และเพื่อให้แน่ใจ
ไดว้า่น ้ าจะไม่มีทางลน้ถงัได ้ก็ตอ้งให้น ้ าไหลเขา้และไหลออกนั้นอยูใ่นภาวะสมดุล หรือเพื่อให้คงไว้
ซ่ึงสุขภาพและประสิทธิภาพในการท างานท่ีดี การหยุดพกัเพื่อให้ร่างกายไดฟ้ื้นตวัอย่างเหมาะสม  
จะสามารถตดัปัญหาความเครียดนั้นไปได ้ แต่ส่ิงท่ีส าคญัการหยุดพกัเพื่อให้ผอ่นคลายนั้นตอ้งสมดุล
กนัในทุกๆ รอบ 24 ชัว่โมงและไม่ควรสะสมความเครียดขา้มวนั 

  

 

 
 

ภาพท่ี 2.7  แสดงสาเหตุความลา้ท่ีเกิดข้ึนทุกๆวนั และการหยดุพกัเพื่อใหร่้างกายไดฟ้ื้นตวั 
ท่ีมา: สสิธร  เทพตระการพร, อาชีวเวชศาสตร์ (2554: 119) 
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4.  หลกัสูตรการยศาสตร์ 
 

หลกัสูตรการยศาสตร์ เป็นหลกัสูตรหน่ึงท่ีจดัอบรมให้กบัผูป้ฏิบติังานท่ีผลการประเมิน
ความเส่ียงพบวา่มีโอกาสเกิดการเจ็บป่วยจากท่าทางการท างานได ้จากการคน้ควา้ผลงานวิจยัยงัไม่พบ
การวิจยัการพฒันาหลกัสูตรการยศาสตร์ส าหรับหัวหน้างาน  พบมีหลกัสูตรจดัอบรมตามสถาบนั 
และมหาวิทยาลยั ต่างๆ ปัจจุบนัในประเทศไทย สมาคมการยศาสตร์ไทยเป็นหน่วยงานท่ีมีการจดั
อบรมหลกัสูตรการยศาสตร์ใหก้บัผูป้ฏิบติังานทัว่ไป 
 
 

5.  บทบาทหัวหน้างานด้านการยศาสตร์ 
 

การยศาสตร์เป็นวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการท างาน ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งร่างกายและ
วิธีการท างาน สถานท่ีท างาน  ตลอดจนสภาพแวดลอ้มในการท างาน  ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาและท า
หลกัสูตรใหห้วัหนา้งานในการควบคุม และป้องกนัโรคจาการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือลูกนอ้ง
ท่ีปฏิบติังานอยู ่

บทบาทหวัหนา้งาน เป็นหวัใจส าคญัในทีม  เน่ืองจากวา่ท่านเหล่านั้นอยูก่บัลูกนอ้งทุกวนั 
หัวหน้างานจะเป็นบุคคลส าคญัในการคน้หางานที่มีปัญหาและอาจท าอนัตรายต่อพนกังานของ
หัวหน้างาน และหัวหน้างานจะตอ้งท างานกบัทีมงานเพื่อแกไ้ขปัญหาเหล่านั้น โดยสนบัสนุนให้
พนกังานปรับปรุงเปล่ียนแปลงแกไ้ขปัญหาท่ีมีท าการแกไ้ข โดยหวัหนา้งานตอ้งแน่ใจวา่การแกไ้ข
ปัญหานั้นถูกตอ้ง และแกไ้ขไดอ้ยา่งถูกวธีิ  

หัวหน้างานยงัเก่ียวขอ้งกบัการฝึกอบรม ให้กบัพนักงาน พนักงานจะตอ้งไดรั้บการ
ฝึกอบรมให้ท างานเพื่อความปลอดภยั เพิ่มผลผลิต ประสิทธิภาพ และถูกหลกัการยศาสตร์ (ergonomic) 
(ท่ีมา: นายแพทยอ์ดุลย ์ บณัฑุกุล, Ergonomic เบ้ืองตน้ (ส าหรับหวัหนา้งาน), 10) 
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6.  งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 
 

นิคม  เกษมปุระ (2548) ไดท้  างานวจิยัเร่ือง “พฒันาส่ือการสอน ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
เพื่อใช้ในการช้ีบ่งอนัตรายโดยเทคนิคเช็คลิสต์” แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ให้
ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่านประเมินความตรงเน้ือหา ภาษา และความเหมาะสมของขอ้ค าถาม โดยหาค่า IOC 
และปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ผลท่ีไดรั้บจากงานวิจยัไดพ้ฒันาส่ือ
การสอนดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการช้ีบ่งอนัตรายโดยเทคนิคเช็คลิสต ์สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัพฒันาหลกัสูตรการยศาสตร์ ส าหรับหวัหนา้งาน  

กิตติ  อินทรานนท ์(2548) ค  าจ  ากดัความ “การประยุกตใ์ชว้ิชาการทางดา้นชีววิทยาศาสตร์
ของมนุษย ์และวศิวกรรมศาสตร์ให้เขา้กบัคนงานและส่ิงแวดลอ้มในการท างานของเขาเพื่อให้คนงาน 
เกิดความพอใจในการท างาน และไดผ้ลผลิตสูงสุด”  ในเร่ืองของค าศพัท์ท่ีใช้เรียกช่ือศาสตร์น้ีอาจจะ 
มีช่ือเรียกแตกต่างกนัไป ซ่ึงนอกจากค าวา่การยศาสตร์(Ergonomics) 

โชคชยั  จนัทร์ธิวตัรกุล พ.ศ.2552 งานวิจยั “การเพิ่มผลผลิตโดยการประยุกตใ์ช้หลกั 
การยศาสตร์” การปรับปรุงงานเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตโดยการวเิคราะห์งานทางดา้นการยศาสตร์
เป็นตวัน า สร้างความสบายและความปลอดภยัให้กบัพนกังานในการท างาน ก็จะท าให้เกิดการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน  สอดคลอ้งกบัการงานวิจยัดา้นการปรับปรุงสภาพการท างานท าให้เกิด
ความปลอดภยั พนกังานสบายใจท าใหเ้พิ่มประสิทธิภาพการท างานมากข้ึน 

ธิติกรณ์  พุฒิกานนท์ พ.ศ. 2547 การจดัท าคู่มือการท างานกบัอุปกรณ์การยศาสตร์ 
โดยการประยกุตใ์ชใ้นโรงงาน  

Department of Industrial Relations Cal/OSHA Consultation Service Research and 
Education Unit 17 REU May 2003 : Ergonomics in Action A Guide to Best Practices for the Food- 
Processing Industry กล่าวถึงการปรับปรุงสภาพการท างานดา้นการยศาสตร์จะท าให้ประสิทธิภาพ
การท างานเพิ่มข้ึนลดความสูญเสีย  สอดคลอ้งกบังานวิจยัดา้นการน าความรู้ไปปรับปรุงสภาพ 
การท างานใหดี้ข้ึน ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

ชนนท์  กองกมล, งานอาชีวอนามยั: การป้องกนัการบาดเจ็บการการท างานดว้ย  
Ergonomics มีแนวคิดท่ีวา่การปรับปรุงงานดา้นการยศาสตร์ควรใชค้นเป็นศูนยก์ลาง และการออกแบบ
ให้สะดวกต่อผูใ้ช้ ออกแบบงานให้เหมาะสมกบัคน เลือกคนให้เหมาะสมกบังาน สอดคล้องกบั
งานวิจยัดา้นการพฒันาหวัหน้างานเพื่อน าความรู้ไปจดัสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัสภาพร่างกาย
ของผูป้ฏิบติังาน 
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6.  ข้อมูลเกีย่วกบัโรงงานแปรรูปเนือ้ไก่-เป็ดบางนา 
 
ก าลงัคนทั้งหมดในโรงงาน ประมาณ 2,231 คน  ซ่ึงจ านวนคนบางส่วนไม่ไดเ้ก่ียวขอ้ง

กบัการท างานในโรงงาน จะเป็นหน่วยงานสนบัสนุน 
ระบบการผลิต ส าหรับพนกังานท่ีตอ้งปฏิบติังานในโรงงานแปรรูปเน้ือไก่-เป็ด  การท างาน

แบ่งเป็น 2 กะท างาน  ส่วนคนงาน พนกังานอ่ืนๆ ท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบังานผลิต ระบบการท างานเป็น 
1 กะท างาน  

ก าลงัการผลิตแปรรูปเน้ือเป็ด ปริมาณการผลิตประมาณ 30,000-40,000 ตวัต่อวนั 
ซ่ึงในการท างานจะมีการแบ่งเป็นสายการผลิตต่างๆ ตามลกัษณะผลิตภณัฑท่ี์ลูกคา้ตอ้งการ 

ก าลงัการผลิตแปรรูปเน้ือไก่  ปริมาณการผลิตประมาณ 50,000-80,000 ตวัต่อวนั ซ่ึงการ 
ท างานจะมีปริมาณความตอ้งการของลูกคา้จะมากกวา่เน้ือเป็ด  ดงันั้นการแบ่งเป็นสายการผลิตต่างๆ 
ก็เป็นไปตามลกัษณะผลิตภณัฑท่ี์ลูกคา้ตอ้งการเช่นกนั  สามารถอธิบายดว้ยผงักระบวนการผลิตแปรรูป
เน้ือไก่-เป็ดแห่งหน่ึงในเขตบางนา กรุงเทพมหานคร ดงัภาพท่ี 2.8 

 

             

ภาพท่ี 2.8  กระบวนการผลิต (แปรรูปเน้ือไก่-เป็ด) 
 

กระบวนการผลิตแปรรูปเน้ือไก่-เป็ดผูป้ฏิบติังานตอ้งยนืปฏิบติังานตลอดเวลา ในขณะ
ท่ีวตัถุดิบหรือช้ินงานไหลผา่นผูป้ฏิบติังานตอ้งเอ้ือมมือไปจบัและตอ้งใช้มือท่ีถือมีดตดัช้ินงานให้
ไดข้นาดตามท่ีก าหนด ขณะตดัตอ้งใช้แรงกดช้ินงานถึงจะขาด และลกัษณะท่าทางการท างานจะ
เป็นท่าทางท่ีซ ้ าๆ ตลอดเวลาท าใหเ้กิดความเม่ือยลา้ 
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7.  การวเิคราะห์งานเพือ่ความปลอดภัยในการท างานโรงงานแปรรูปเนือ้ไก่-เป็ด 
 
ลกัษณะงานแปรรูปเน้ือไก่อาจมีอนัตรายในการท างานท่ีแอบแฝงทุกขั้นตอนการ

ท างาน ซ่ึงผูว้จิยัใคร่ขอแสดงใหเ้ห็นปัญหาการยศาสตร์การท างาน โดยใชเ้คร่ืองมือการวเิคราะห์
งานเพื่อความปลอดภยั ดงัตวัอยา่งการแปรรูปเน้ือไก่-เป็ดแห่งหน่ึงในเขตบางนาดงัตารางท่ี 2.1 

 
ตารางท่ี 2.1  การวเิคราะห์งานเพื่อความปลอดภยั ช่ืองานจบัมีดเพื่อแล่ช้ินส่วนเน้ือไก่ 
 

การวเิคราะห์งานเพือ่ความปลอดภัย JSA(Job safety analysis) งานจับมีดเพือ่แล่ช้ินส่วนเนือ้ไก่ 

   
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน อนัตรายที่เกดิขึน้ วธีิการป้องกนั 
1. เตรียมอุปกรณ์ 1.1 มีดหล่นใส่เทา้ 

1.2 การเดินล่ืนลม้ 
1.1.1 สวมถุงมือ 
1.2.1 สวมรองเทา้ 

2 การจบัมีด 2.1 มีดบาดมือ 
2.2 ปวดเม่ือยขอ้มือ 
2.3 มีดหล่นใส่เทา้ 

2.1.1 ใส่ถุงมือกนับาด 
2.2.1 ท างานใหถู้กหลกัการยศาสตร์ 
2.3.1 จบัมีดใหแ้น่น 

3 การลบัมีด 3.1 มีดบาดมือ 
3.2 ปวดขอ้มือขณะลบัมีด 

3.1.1 ใส่ถุงมือ 
3.2.1 ท างานใหถู้กหลกัการยศาสตร์ 

4 การจบัเน้ือไก่
ก่อนแล่ 

4.1 ปวดขอ้มือ เกรงขณะจบัเน้ือไก่ 
4.2 ปวดกลา้มเน้ือแขน ปวดไหล่ 

4.1.1 ท างานใหถู้กหลกัการยศาสตร์ 
4.2.1 ท างานใหถู้กหลกัการยศาสตร์ 

5  การแล่เน้ือไก่ 5.1 มีดบาดมือ 
5.2 ปวดขอ้มือ 
5.3 ปวดกลา้มเน้ือแขน ไหล่ 
5.4 ปวดกลา้มเน้ือหลงั ล าตวั 

5.1.1 ใส่ถุงมือกนัมีดบาด 
5.2.1 ท างานใหถู้กหลกัการยศาสตร์ 
5.3.1 การปรับปรุงสภาพการท างาน 
5.4.1 ปรับสภาพการท างานใหถู้ก

หลกัการยศาสตร์ 
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ตารางท่ี 2.1  (ต่อ) 
 

การวเิคราะห์งานเพือ่ความปลอดภัย JSA(Job safety analysis) งานจับมีดเพือ่แล่ช้ินส่วนเนือ้ไก่ 

   
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน อนัตรายที่เกดิขึน้ วธีิการป้องกนั 
6 การวางช้ินเน้ือไก่ 6.1 ปวดแขน ท างานซ ้ าๆ 

6.2 ปวดเอว ล าตวั ขณะเอ้ียวตวั 
6.1.1 การปรับปรุงสภาพการท างาน 
6.2.1 ท างานใหถู้กการยศาสตร์ 

7 การท าความ
สะอาดมีด                      
หลงัเลิกงาน 

7.1 มีดบาดมือ 
7.2 ล่ืนลม้ 
7.3 ปวดหลงั 

7.1.1 จบัมีใหแ้น่น 
7.2.1 เดินตามหลกัการยศาสตร์ 
7.3.1 ท างานใหถู้กหลกัการยศาสตร์ 

8 การเก็บมีด                 
หลงัเลิกงาน 

8.1 มีดหล่นใส่เทา้ 
8.2 มีดบาดมือ 

8.1.1 จบัมีดใหแ้น่น 
8.2.1 ใส่ถุงมือ 

 
ตารางท่ี 2.2  การวเิคราะห์งานเพื่อความปลอดภยั เร่ือง งานหยบิสินคา้จากถงั แพก็ถุง 
 

การวเิคราะห์งานเพือ่ความปลอดภัย JSA(Job safety analysis) งานหยบิสินค้าจากถัง แพก็ถุง 

  
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน อนัตรายที่เกดิขึน้ วธีิการป้องกนั 
1. เตรียมอุปกรณ์ 1.2 ไฟฟ้าดูด ขณะเปิดเคร่ือง 1.2.1 ถุงมือเปียกหา้มสัมผสั

อุปกรณ์ไฟฟ้า 
2. หยบิถุงไก่ในรถเขน็ 2.1 ปวดหลงัขณะกม้หยบิถุงใส่ไก่ 

2.2 ปวดเม่ือยขอ้มือขณะหยบิถุง 
2.1.1 ใชอุ้ปกรณ์ช่วยหยบิแทน 
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ตารางท่ี 2.2  (ต่อ) 
 

การวเิคราะห์งานเพือ่ความปลอดภัย JSA(Job safety analysis) งานหยบิสินค้าจากถัง แพก็ถุง 

  
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน อนัตรายที่เกดิขึน้ วธีิการป้องกนั 
3. วางถุงไก่บนเคร่ือง 
    แพก็ 

3.1 เคร่ืองแพก็หนีบมือ 
3.2 ปวดหลงัขณะกม้ตวัวางถุง 

3.1.1 หา้มจบัถุงขณะเคร่ืองจกัร
ท างาน 

4. หยบิถุงแพก็ลงถงั 4.1 เคร่ืองแพก็หนีบมือ 
4.2 ปวดหลงัขณะกม้ตวัวางถุง 

4.1.1 หา้มจบัถุงขณะเคร่ืองจกัร
ท างาน 

 
จากตารางท่ี 2.1 และ 2.2 แสดงถึงปัญหาการยศาสตร์ในการท างานของผูป้ฏิบติังาน 

ซ่ึงทางผูบ้ริหารของโรงงานมีนโยบายให้มีการจดัฝึกอบรมหลกัสูตรการยศาสตร์ให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง
ไปหลายรุ่น  แต่เป็นเพียงหลกัสูตรการอบรมใหเ้พียงความรู้ดา้นทฤษฏี เม่ือฝึกอบรมแลว้ไม่สามารถ
น าความรู้มาประยุกตใ์ชใ้นการปฏิบติังานจริงได ้และไม่มีตวัอยา่งท่ีใชก้บัโรงงานแปรรูปเน้ือไก่ได ้
และหลกัสูตรการยศาสตร์ท่ีจดัไปไม่ไดมี้การส ารวจหรือสอบปัญหาการยศาสตร์จากผูป้ฏิบติังาน  
มาก่อน  ดงันั้นการพฒันาหลกัสูตรการยศาสตร์ ส าหรับหวัหนา้งาน  หลกัสูตรท่ีจดัอบรมไดจ้ากการ
ส ารวจ สอบถามปัญหาการยศาสตร์ของผูป้ฏิบติังาน น ามาออกแบบหลกัสูตร และผูเ้ขา้อบรมผา่นการ
คดัเลือกลุ่มเป้าหมายจากผูบ้ริหารและคณะกรรมการการยศาสตร์ เพื่อน าความรู้ท่ีไดน้ าไปปรับปรุง
สภาพการท างาน ควบคุมผูป้ฏิบติังานใหมี้ความปลอดภยัมากข้ึน   

 
8.  กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
   
 
 
 

ออกแบบหลกัสูตร  
และผา่นการพิจารณา 
ตรวจสอบจากกลุ่ม

ผูเ้ช่ียวชาญ 

 
ติดตามผลการน าความรู้
หลงัการอบรมไปใช ้
ในการปรับปรุงสภาพ 

การท างาน 

 
ส ารวจสภาพปัญหา 

การยศาสตร์  
ในส่วนดา้นการยศาสตร์  

จดัการอบรม 
ตามหลกัสูตรการยศาสตร์  
ส าหรับหวัหนา้งาน 
โรงงานแปรรูป 

เน้ือไก่-เป็ดบางนา   
 


