
บทบาทอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชุดต่างๆ ของธนาคารอสิลามแห่งประเทศไทย 
ประกอบด้วย 

1. คณะอนุกรรมการบริหาร 
1.  ก าหนดนโยบายภาพรวมการลงทุนของธนาคาร ก าหนดทิศทางนโยบายการลงทุนของบริษทั

ท่ีธนาคารควรลงทุนให้สอดคลอ้งกบันโยบายการลงทุนของธนาคาร และมีอ านาจอนุมติัแนวทางในการลงทุน
และอนุมติัการลงทุนทั้งหมดของธนาคารตามท่ีระเบียบ 

2.  พิจารณาอนุมติัส่วนสูญเสียท่ีเกิดจากการปรับปรุงโครงสร้าง หรือท่ีมิไดเ้กิดจากการปรับปรุง
โครงสร้างหน้ีภายในวงเงินท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 

3. พิจารณาอนุมติัการให้สินเช่ือ การปรับปรุงโครงสร้างหน้ี การลงทุนในหลักทรัพย์และ
อสังหาริมทรัพย ์การขอรับการสนบัสนุนทางการเงิน การจดัซ้ือจดัจา้ง และค่าใชจ่้ายต่างๆ ตามอ านาจท่ีก าหนด
ไวโ้ดยคณะกรรมการธนาคาร 

4. เสนอแนะโครงสร้างองค์กรท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมถึงเสนอแนะนโยบายและ
กลยุทธ์ดา้นบุคลากร กรอบอตัราก าลงั ค่าตอบแทน และสวสัดิการของพนกังานและลูกจา้งต่อคณะกรรมการ
ธนาคารเพื่อใหค้ณะกรรมการธนาคารเห็นชอบ 

5. พิจารณาทบทวนผนแม่บทในการพฒันาทรัพยากรบุคลากรของธนาคารทั้งในระยะสั้นและ
ระยะยาวรวมถึงโครงการต่อเน่ืองต่างๆ 

6. ให้ค  าปรึกษาแนะน าการด าเนินงานของธนาคารในเร่ืองเก่ียวกบัโครงสร้างองคก์ร บุคลากร 
ค่าตอบแทน สวสัดิการ การพฒันาปรับปรุงองค์กรให้เป็นพลวตัรและย ัง่ยืน รวมถึงให้ค  าปรึกษาแนะน าในการ
จา้งสถาบนัการศึกษาบริษทัท่ีปรึกษาภายนอก หรือท่ีปรึกษาเพื่อพฒันาระบบการบริหารงานบุคคลของธนาคาร
ใหเ้หมาะสม 

7. พฒันาทรัพยากรบุคคลทุกระดบัให้มีความพร้อมในทุกด้าน เพื่อให้บุคคลกรมีวิสัยทศัน์ มี
ความรู้ รวมทั้งมีบุคลิกภาพ และมีจิตส านึกท่ีดี 

8. พิจารณากลั่นกรองงานท่ีอยู่ในอ านาจของคณะอนุกรรมการชุดต่างๆ เพื่อน าเสนอ
คณะกรรมการธนาคาร 

9. พิจารณาเร่ืองอ่ืนๆ ท่ีมีความส าคญักบัธนาคาร เช่นธุรกิจใหม่ นโยบายผลตอบแทน นโยบาย
สินเช่ือ นโยบายการบญัชี และคดีความท่ีธนาคารตกเป็นจ าเลย 

10. พิจารณาอนุมติั หรือ รับทราบกิจการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการบริหารงานท่ีคณะอนุกรรมการ
บริหารเห็นวา่จ าเป็นหรือเห็นสมควรท่ีจะใหเ้สนอเพื่อรับทราบ 

11. พิจารณาเร่ืองอ่ืนๆใดท่ีไดรั้บมอบหมายจากคณะกรรมการธนาคาร 



2. คณะกรรมการตรวจสอบ 
  คณะกรรมการตรวจสอบ มีอ านาจหนา้ท่ี ความรับผดิชอบของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ดงัน้ี 

1. ประเมินความเพียงพอและประสิทธิผลของกระบวนการปฏิบติังานและระบบสารสนเทศ
ของธนาคาร การควบคุมภายในกิจกรรมต่างๆ และการบริหารความเส่ียงภายใต้ภารกิจและขอบเขตการ
ปฏิบติังานตรวจสอบท่ีก าหนดอยา่งนอ้ยปีละหน่ึงคร้ัง 

2.  ตรวจสอบการปฏิบติังานเก่ียวกบั การบริหารงบประมาณ การบริหารการเงินและการบญัชี 
การบริหารพสัดุและทรัพยสิ์น การดูแลทรัพยสิ์นและการใชท้รัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปอยา่งมีประสิทธิผล 
ประสิทธิภาพ และประหยดั ตรวจสอบการจดัเก็บรายได ้รายจ่ายและสิทธิประโยชน์ท่ีธนาคารพึงไดรั้บและพึง
จ่าย 

3. รายงานประเด็นส าคญัท่ีเก่ียวกบักระบวนการการควบคุมในกิจกรรมต่างๆ ของธนาคารและ
ประเด็นส าคญัท่ีพบเก่ียวกบักระบวนการควบคุม รายงานรายการท่ีเกิดข้ึนความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ การ
รายงานน้ีให้รวมถึงกรณีท่ีได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงานตรวจสอบในบริษัทในเครือ บริษทัร่วมบริษทัท่ี
เก่ียวขอ้ง รวมทั้งแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการในกิจกรรมนั้นๆ 

4. เสนอแนะวิธีป้องกนัการร่ัวไหล หรือการทุจริตเก่ียวกบัการเงิน และทรัพยสิ์นต่างๆของ
ธนาคาร ให้ค  าแนะน าแก่ผูบ้ริหารของหน่วยรับตรวจเพื่อให้การปฏิบติังานดป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประ
สิทธิพล ประหยดั และมีการก ากบัดุแลกิจการท่ีดี 

5. เสนอขอ้มูลเก่ียวกบัความคืบหน้าและผลการปฏิบติังานตามแผนการตรวจสอบประจ าปี 
และความเพียวพอของทพัยากรท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังาน 

6. ประสานงานและก ากบัดูแลการติดตามและการควบคุมอ่ืน เช่น การบริหารความเส่ียง การ
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ความปลอดภยั กฎหมาย หลกัจรรยาบรรณ สภาพแวดลอ้ม และการสอบบฐัชี เป็นตน้ 

7. การปฏิบติังานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการตรวจสอบภายในตามท่ีไดรั้บมอบหมายจากผูจ้ดัการ
หรือคณะกรรมการตรวจสอบผูจ้ดัการ 
3. คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผดิชอบต่อสังคม (CG&CSR) 
  คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม (CG&CSR) มีอ านาจหนา้ท่ีและความ
รับผดิชอบ ดงัน้ี  

1. เสนอนโยบายเก่ียวกบัหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี และความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ความรับผดิชอบต่อสังคมของธนาคารต่อคณะกรรมการธนาคาร  

2. พิจารณาทบทวนเก่ียวกบันโยบายการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และความรับผิดชอบต่อสังคม
และส่ิงแวดลอ้มของธนาคารอยา่งต่อเน่ือง 



3. ก าหนดกรอบแนวทางการปฏิบติังานให้เป็นไปตามประมวลจริยธรรมธนาคารอิสลามแห่ง
ประเทศไทย 

4. ให้ข้อเสนอแนะในการด าเนินธุรกิจของธนาคารให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของ
แผนการด าเนินงานดา้นธรรมมาภิบาลและความรับผดิชอบต่อสังคมประจ าปีของธนาคาร 

5. ส่งเสริมการเผยแพร่ขอ้มูลวฒันธรรม และแนวทางในการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีอยา่งโปร่งใส
เพื่อสร้างความเขา้ใจทัว่ทุกระดบัและให้เกิดผลในทางปฏิบติั และการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการธนาคาร 
ผูบ้ริหารพนกังาน และลูกจา้งธนาคาร ชุมชน ลูกคา้ และประชาชนทัว่ไปในการด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคมและ
ส่ิงแวดลอ้มเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  

6. บูรณาการกระบวนการท างานเก่ียวกบัการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี (Governance) การบริหาร
ความเส่ียง (Risk Management) และการปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศและ
หลกัเกณฑ ์(Compliance) เพื่อใหบ้รรลุผลการด าเนินงานท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงาน 

7. ติดตามการด าเนินงานด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดีและความรับผิดชอบต่อสังคมของ
ธนาคารและรายงานต่อคณะกรรมการธนาคาร 

8. ก ากบักระบวนการปฏิบติังานของธนาคารอยา่งบูรณาการดว้ยการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และ
ความรับผดิชอบต่อสังคมของธนาคาร ตลอดจนก ากบัการจดัท ารายงานดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และความ
รับผดิชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มของธนาคารประจ าปี 

9. พิจารณาแต่งตั้ งคณะท างาน หรือท่ีปรึกษาคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาลและความ
รับผิดชอบต่อสังคม(CG&CSR)  เพื่อท าหนา้ท่ีสนบัสนุนงานดา้นการก ากบัดูแลกิจการท่ีดีและความรับผิดชอบ
ต่อสังคมไดต้ามความจ าเป็นและเหมาะสม  
4. คณะกรรมการกจิการสัมพนัธ์  

อ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการกิจการสัมพนัธ์ ตามมาตรา 23 แห่งพระราชบญัญติัแรงงาน
รัฐวสิาหกิจสัมพนัธ์ พ.ศ. 2543 มีดงัต่อไปน้ี 

1. พิจารณาให้ความเห็นเก่ียวกบัการปรับปรุงประสิทธิภาพในการด าเนินงานของธนาคาร
อิสลามแห่งประเทศไทย ตลอดจนส่งเสริมและพฒันาการแรงงานสัมพนัธ์ 

2. หาทางปรองดองและระงบัขอ้ขดัแยง้ในธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
3.  พิจารณาปรับปรุงระเบียบขอ้บงัคบัในการท างาน อนัจะเป็นประโยชน์ต่อนายจา้ง ลูกจา้ง

และธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
4. ปรึกษาหารือเพื่อแกปั้ญหาตามค าร้องทุกขข์องลูกจา้งหรือสหภาพแรงงาน รวมถึงการร้อง

ทุกขท่ี์เก่ียวกบัการลงโทษทางวนิยั เพื่ออพิจารณาปรับปรุงสภาพการจา้ง  



โครงสร้างองค์กรของธนาคารอสิลามแห่งประเทศไทย 
 

 
  
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะอนุกรรมการอ่ืนๆ คณะกรรมการธนาคาร คณะท่ีปรึกษาธนาคาร(ดา้นศาสนา) 

คณะอนุกรรมการ

บริหารความเส่ียง 
คณะอนุกรรมการบริหาร คณะอนุกรรมการตรวจสอบ 

ผู้จัดการธนาคาร ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

สายงานบริหาร
คุณภาพสินเช่ือและ
ยุทธ์ศาสตร์องค์กร 

สายงานธุรกจิและ 
SMEs 

สายงานธุรกจิรายย่อย สายงานการเงนิและ
บริหารความเส่ียง 

- ส านกัผูจ้ดัการธนาคาร 
- ฝ่ายเลขานุการธนาคาร 
- ฝ่ายส่ือสารภาพลกัษณ์ 
   องคก์ร 
- ฝ่ายสอบทานสินเช่ือ 
- ฝ่ายก ากบัการปฏิบติังาน 
 

กลุ่มงานการตลาดและ
การขายสินเช่ือรายยอ่ย 

 ฝ่ายการตลาดและการ
ขายสินเช่ือรายยอ่ย 1 

 ฝ่ายการตลาดและการ
ขาย 

สนิเช่ือรายย่อย 2 กลุ่มงานธุรกิจสาขา 

 ฝ่ายกิจการสาขา 

 สนง.ภาคกลาง นครหลวง 

กลาง 

 สนง.ภาคเหนือ 

 สนง.ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

 สนง.ภาคใตต้อนล่าง 

 สนง.ภาคใตต้อนบน 
 

กลุ่มงานพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม 

 ฝ่ายสินเช่ือจุลภาค 

 ฝ่ายพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม 

5 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

 ฝ่ายนโยบายรัฐ 

 ฝ่ายกิจการฮจัยแ์ละอุมเราะห ์

กลุ่มงานบริหารช่องทางการบริการ 

 ฝ่ายบริหารพนกังานขายตรง 

 ฝ่ายบริหาร IFM 

 ฝ่ายบริหารธุรกิจอิเลก็ทรอนิกส์ 

 

กลุ่มงานธุรกิจรายใหญ่ 

 ฝ่ายธุรกิจสมัพนัธ์ 1 

 ฝ่ายธุรกิจสมัพนัธ์ 2 

 ฝ่ายธุรกิจต่างประเทศ 

 ฝ่ายวินิชธรกิจ 

 กลุ่มงานธุรกิจ SMEs 

 ฝ่ายธุรกิจสมัพนัธ์ SMEs1 
 ฝ่ายธุรกิจสมัพนัธ์ SMEs2 
 ส านกังานธุรกิจ SMEs 
ภาคใตต้อนล่าง 

 

กลุ่มงานลูกคา้ธุรกิจ 

กลุ่มงานลูกคา้ธุรกิจ 

กลุ่มงานลูกคา้ธุรกิจ 

 ศูนยว์จิยัธุรกิจ 

 ฝ่ายกลยุทธ์ธนาคาร 

 ฝ่ายกลยุทธ์การตลาดและ
ผลิตภณัฑ ์

 ฝ่ายชะรีอะห ์

 

 ฝ่ายกลัน่กรองสินเช่ือ 1  
 ฝ่ายกลัน่กรองสินเช่ือ 2 
 ฝ่ายกลัน่กรองสินเช่ือ 3 
 ฝ่ายกลัน่กรองสินเช่ือ 4 
 ฝ่ายกลัน่กรองสินเช่ือ 5 
  

 ฝ่ายพฒันาคุณภาพหน้ี 1  
 ฝ่ายพฒันาคุณภาพหน้ี 2 

 ฝ่ายบริหารสินเช่ือรายยอ่ย 

 

กลุ่มงานลูกคา้ธุรกิจ 

 ฝ่ายบญัชี 
 ฝ่ายการเงิน 
 ฝ่ายบริหารเงิน 

 กลุ่มงานลูกคา้ธุรกิจ 

 ฝ่ายบริหารความ
เส่ียง 

 ฝ่ายประเมินราคา 
 ฝ่ายขอ้มูลเพื่อ
การบริหาร(MIS) 
 

กลุ่มงานกฎหมายและบริการงาน
กลางสินเช่ือรายยอ่ย 

 ฝ่ายกฎหมาย 
 ฝ่ายระเบียบและขอ้บงัคบั 
 ฝ่ายบริหารงานกลาง 

 กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ฝ่ายวางแผนและบริหารงานขอ้มูล
เทคโนโลยีสานสนเทศ 

 ฝ่ายบริหารและพฒันาระบบงาน
สารสนเทศ 

  ฝ่ายปฏิบติัการและบริการ
สารสนเทศ 

กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล 

 ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ฝ่ายพฒันาทรัพยากรบุคคล 
  ฝ่ายพฒันาองคก์ร 

 

กลุ่มงานปฏิบติัการสินเช่ือ 

 ฝ่ายพิธีการสินเช่ือ 1 
 ฝ่ายพิธีการสินเช่ือ 2 
  ฝ่ายบริหารสินเช่ือเช่าซ้ือ 
 ฝ่ายควบคุมสินเช่ือ 
 ฝ่ายสนบัสนุนขอ้มูลเครดิต 
และหอ้งมัน่คง 

 

4 สายงาน  
16 กลุ่มงาน  

56 ฝ่าย 7 ส านกั  
1 ศูนย ์



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่4.1 อตัราการตอบกลบัแบบสอบถามจากตวัอยา่งงานวจิยั 
 

หวัขอ้ 
พนกังานธนาคาร 

อิสลามแห่งประเทศไทย 
ลกูคา้ผูใ้ชบ้ริการธนาคาร
อิสลามแห่งประเทศไทย 

จ านวนชุดแบบสอบถาม 412 ชุด 423 ชุด 
ไดรั้บการตอบกลบั 380 ชุด 380 ชุด 
อตัราการตอบกลบั ร้อยละ 92.23 ร้อยละ 89.83 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


