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51260308 :   สาขาวิชาพัฒนศึกษา 
คําสําคัญ   :    ความต้ังใจกระทําพฤติกรรม / ผูรับการบริการพยากรณตรวจดวงชะตา 
  พระมหาระพิน (อภิชาโน) นาคจินวงษ : ความต้ังใจกระทําพฤติกรรมของผูรับการบริการพยากรณ/
ตรวจดวงชะตาตามคําแนะนําของโหราจารย วัดโคกเขมา อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม. อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ  :  อ.ดร.ธีรศักด์ิ  อุนอารมยเลิศ และ อ.ดร.ลุยง  วีระนาวิน.  196  หนา. 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับความตั้งใจกระทําพฤติกรรมของผูรับการบริการ
พยากรณ/ตรวจดวงชะตาตามคําแนะนําของโหราจารย 2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล และปจจัยเสริมกับ
ความตั้งใจกระทําพฤติกรรมของผูรับการบริการพยากรณ/ตรวจดวงชะตาตามคําแนะนําของโหราจารย และ    
3) เพื่อศึกษาปจจัยสนับสนุนที ่สงผลตอความตั้งใจกระทําพฤติกรรมของผูรับการบริการพยากรณ/ตรวจ         
ดวงชะตาตามคําแนะนําของโหราจารย โดยกลุมตัวอยางเปนผูรับการบริการพยากรณ/ตรวจดวงชะตา ประจําป 
2552 (ตุลาคม – ธันวาคม2552) จํานวน 380 คน ใชวิธีการสุมตัวอยางแบบระบบ (Systematic Random 
Sampling) โดยสุมผูรับการบริการชวงความหางชวงละ 5 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามชนิด               
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบมาตราสวนประเมินคา 3 ระดับ และ 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดย
การหาคาความถี่  คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยความตั้งใจกระทําพฤติกรรมของผูรับการบริการพยากรณ/ตรวจดวงชะตาตามคําแนะนําของโหราจารย   
ดวยการทดสอบคาทีแบบอิสระ(t-test Independent) การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว(One way ANOVA) 
และวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความต้ังใจกระทําพฤติกรรมของผูรับการบริการพยากรณ/ตรวจดวงชะตาตาม
คําแนะนําของโหราจารย ดวยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบลําดับความสําคัญ (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  ความต้ังใจจะกระทําพฤติกรรมตามคําแนะนําของโหราจารยหลังจากรับการบริการพยากรณ/ตรวจ          
ดวงชะตา ผูรับการบริการสวนใหญจะกระทําพฤติกรรมตามคําแนะนําของโหราจารยอยูในระดับมาก( x  = 4.17, SD =.71)  
 2. ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลกับความตั้งใจกระทําพฤติกรรมตามคําแนะนําของโหราจารย 
หลังจากรับการบริการพยากรณ/ตรวจดวงชะตาพบวาตัวแปร เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกัน     
มีความตั้งใจจะกระทําพฤติกรรมตามคําแนะนําของโหราจารย/ตรวจดวงชะตาไมแตกตางกัน สวนสถานภาพที่
แตกตางกันมีระดับความตั้งใจกระทําพฤติกรรมตามคําแนะนําของโหราจารยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ     
ทางสถิติที ่ระดับ.05  โดยผูที ่มีสถานภาพสมรสมีความตั้งใจกระทําพฤติกรรมตามคําแนะนํามากกวาผู ที่
สถานภาพโสดโดยมีคาเฉล่ีย x = 4.250 และ x = 4.045 ตามลําดับสวนคูอื่นไมพบความแตกตาง 
 3. ผลการวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอความต้ังใจกระทําพฤติกรรมตามคําแนะนําของโหราจารยหลังจาก
รับการบริการพยากรณ/ตรวจดวงชะตาพบวา ตัวแปรดานเจตคติตอการพยากรณ ตัวแปร ความพึงพอใจและตัวแปร
ความเช่ืออํานาจในตนสามารถทํานายความตั้งใจกระทําพฤติกรรมของผูรับการบริการพยากรณ/ตรวจดวงชะตา
ตามคําแนะนําของโหราจารย ไดรอยละ 38.5 ตามสมการคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานดังน้ี 
 ในรูปคะแนนดิบ 
    ŷ =  .466 + .526  (เจตคติตอการพยากรณ)  + .371  (ความพึงพอใจ)  - .197  (ความเช่ืออํานาจในตน)  
 
 ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 ẑ =    .466*Z (เจตคติตอการพยากรณ)   + .283*Z (ความพึงพอใจ)   - .113*Z (ความเชื่ออาํนาจในตน) 
 

ภาควิชาพ้ืนฐานทางการศึกษา       บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร              ปการศึกษา 2552 
ลายมือช่ือนักศึกษา............................................... 
ลายมือช่ืออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ   1. ....................................  2. ..................................... 



51260308 : MAJOR   : DEVELOPMENT EDUCATION
KEY WORD               :  THE  INTENSION  TO  ACTING  BEHAVIOR / CUSTOMER  OF
      ASTROLOGER ’ S  SERVICE.  
 PHRAMAHA RAPIN (APICHANO) NAKCHINWONG : THE INTENTION TO BEHAVE 
OF FORTUNE SEEKERS/HOROSCOPE SEEKERS IN COMPLYING WITH AN ASTROLGER'S 
ADVICE KHOKKHAMAO TEMPLE NAKHON CHAI SI DISTRICT NAKHON PATHOM PROVINCE. 
THESIS ADVISORS : THAIRASAK   UNAROMLERT, Ph.D., AND LUYONG  VEERANAVIN, Ph.D.  
196  pp. 

The research purposes were to 1) first study the intention to behave of fortune 
seekers/horoscope seekers in complying with an astrologer’s suggestion, 2) second compare 
the personal factors and additional factors with the intention to acting behavior of horoscope 
inquirer, And 3) Final investigate the influent factors offering intention to acting behave of 
astrologer. The samples were fortune seekers/horoscope seekers in complying with an 
astrologer’s advice at khokkhamao temple, during the time period of October 2009 to 
December 2009. The sample size of 380 was selected by systematic Random Sampling 
technique where one was selected out of every five customers. Research instruments 
comprised a checklist questionair, and 3- level and 5-level rating scales. Data were analyzed 
in terms of frequency, percentage, mean and standard deviation. The hypothesis of the study 
was examined in order to compare the intention to acting behave of horoscopic using 
independent t-test and one way ANOVA. Factors affecting  the  intention  to  acting behave of 
the  customers  were analyzed  by  Stepwise  Multiple Regression  Analysis.

The research found that :
1. The intention to follow the astrologer’s suggestion after service was at a high level,            

(  = 4.17, S.D. = .71) 
2. With respect to personal factors affecting intention to follow the prediction, 

there was no difference in intention among there with different age, sex, education, 
occupation and income at a statistic level of the difference significance of .05.  However, 
status where was found the married Showed higher intention than the single, = 4.250 and 
4.045 respectively.

3. Regarding the others factors affecting the intention to follow the astrologer 
suggestion, attitude, satisfaction and believe toward the astrologer’s suggestion was found at 
38.5% according to the raw score and the standard score equation as follow: 

ŷ = .466 + .526 (attitude  toward  astrologer) + .371  (satisfaction)  -  .197  (Internal loclis

of Control)

                   Ẑ =  .466*Z  (attitude  toward  astrologer)  + .283*Z (satisfaction) - .113*Z   (Internal loclis of 

Control)

Department of Education Foundations          Graduate School, Silpakorn University        Academic Year 2009 

Student's signature ....................................................
Thesis Advisors' signature 1. ......................................  2. ...................................... 
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-

 105 

 (Martin and others 1991 - 1992)  (Amy and others 1993) 

 (2522 : )

-  3  380 

 (2522)

 (2527 :  50) 

 (2528 :  51 - 52) 

 8 

 8 
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 4.3  

 - 

 (Social Learning Theory) 

 (Expectancy) 

 (Generalize) 

 1

 1 –

-
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 1  (Behavior) 

(Reinforcement)  (Expectancy)  - 

(Internal - External Locus of Control) 

 (Achievement Motives) 

  (   2523 : 36 - 38)

 (  2529 :  92 ;  Williams  1973) 

  (  2537 : 16) 

5.

5.1

 (Expectancy) 

 (Effort) 

 (Performance) 

 “ ”
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 Self - fulfilling Prophecy 

 5.2  

 1992  Robert Rosenthal  Lenore 

Jacobson
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 5.3

Kurt  Lewin , Edword Tolman ,Victor H Vroom , Portor  Lawer 
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 5.3.1   Kurt Lewin  Edward Tolman

 2  1) 

.

 2) 

.

. .

.

 5.3.2  Vroom 

 Victor H Vroom (1994) 

Lewin  Tolman  (Model) 

 VIE Model  VIE Theory
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 2  Vroom 

 V = Valance 

  I = Instrumentality  1  2 

 E = Expectancy 

(F)

F=  V x E 

Expectation (E)

1 Outcomes 1

1 Outcomes 1

2 Outcomes 2 

2 Outcomes 2 

Instrumentality (1)

2 Outcomes 2 

2 Outcomes 2 

2 Outcomes 2 
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6.

 6.1 

 (2516: 2) 

 (Subjective) 

 (2520:104) 

 (2527 : 61) 

 ( )

 (2516: 64) 

 2 
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 Collins (1970:68)  – 

 -  - 

 Rokeach (1970 : 10) 

 Belkin Hkydell (1979:13) 

 (  2552) 

 6.2  

 3  (   2509 : 

505 - 506) 

  1.  (Cognition)

 2.   (Feeling)

 3.   (Action Tendency)
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6.3

1.

2.

3.

 (2516 : 66 - 67) 

 (Social Learning)

 6.4  

 1.  

 2.  

 3. 
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 4.  

 6.5  

 1.   (Identification) 

 2.  

 (Uniformity) 

6.6

 (2520 : 602 - 603)  4 

 1.  

 2.  
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 3.  

 4. 

 1.  

 2.  

 Selective Perception 

 3.  
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 4.  

 5.  

6.7

 Katz (  2534 : 130) 

 1.  

 2.  

(Ego Defensive Function) 

 3.   (Value Expressive Function)

 4.  

 5.  

 (2516 : 65) 

 1.  

 2.  

 3.  

6.8

 (2520 : 110 - 111) 



50

 1.   (Persuasion) 

 2.   (Group Change) 

 3.   (Propaganda) 

6.9

 1.   

 2.  

 3.  

 4.  

 5.  

6.10

 1.  

 2.  

 3.  

 4.  

 (2516 : 65) 

 1.  
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 4 

 1.  

 2.  

 3.  

 4.   

 2.  

 3.  
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7.

 7.1  

 Personality 

 Persona 

   

    (Guilford 1959 : 2 - 4) 

    (Anastasi 1988 : 111)

 (Good 1973 : 417) 

 (Cattell 1977 : 2 - 3) 

 (Gordon 1978 : 14) 

 (2540 : 10) 

 (2542 : 10) 

 (Integration) 
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 7.2  

 (  2529: 100 - 105) 

  7.2.1 

(Freud)

 2 

 3 

 (The Agencies of the Mind)  1)  (Id) 

2)  (Ego)  (Conscious Perception) 

 3) 

(Super Ego)  2 

 (Ego Ideal) 
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 2 

 1)  (Life Instinct) 

 2) (Death Instinct) 

 7.2.2   

 (Order) 

 (Physical) 

 (Jung)   (Sheldon) 

 (Kretschmer) 

 (Carl G. Jung) 

 3 

   1.  (Extroversion) 

   2.  (Introversion) 
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  3.   (Ambivert)  

 (Sheldon) 

 3 

   1.   (Endomorphic) 

 2.    (Mesomorphic) 

 3.   (Ectomorphic) 

 (Kretschmer)  4 

  1.  (Asthenic Type) 

 2.  (Pyknic Type) 

 3.  (Dysplastic Type) 

 4.  (Atheletic Type) 

 7.2.3 
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 (Allport ) 

 (Guilford)  (Gardon Allport) 

 2 

 1.  (Common Traits) 

. .2475

 (Personal Traits)  (Unique) 

 3  1)  (Cardinal 

Traits)

 (Reference Traits)

2)  (Central Traits) 

 5 - 10  3)  (Secondary 

Traits) 

 (Attitudinal Traits) 

 (Guilford)  7 

 1)  2)  3)  4)  5)  6) 

7)

7.3

 (Maslow)  (Roger) 
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 (Abraham H. Maslow) 

  1.  (Physiological Needs) 

2.  (Safety Needs) 

 3.  (Social Needs) 

4.  (Self - esteem Needs) 

5.  (Esteem Needs) 

 (Carl R. Rogers) 

 (Self Concept) 

 3 

 1.  (Organism)

 2.  (Phenomenal Field) 

 3.   (Self)  

 3 
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      1)   (Self Concept) 

       2)   (Real Self) 

       3)   (Ideal Self) 

7.4

(Adler)  (Fromm) 

 (Alfred Adler) 

 1.  (Striving for Superior) 

 2.  (Inferiority Feeling and Compensation) 
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 3.  (Social Interest) 

 (Erich Fromm) 

 5 

 1.  (Receptive Personality) 

 2.  (Hoarding Personality) 

 3.  (Exploitative Personality) 

 4.  (Marketing Personality) 

 5.  (Necrophilous Personality) 

7.5

  Allport (Cited in 
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Wade &Tavris 1998)   200 . . 1940 

Catrle  16

. . 1961  Tupes and Christal   Fiske 

. . 1949  5 

 5 

/  (Extravesion/Introversion)  (Agrecableness) 

 (Comscientiousness)  (Emotionalstabilitu)  (intellect) 

The Big Five (Janda 1998)  5 

 5   (Digman 1990  McCrse & Costa  1997  

Cited  in  Frisch 1998)   5 

 (Bmtick and Mount 1991) 

   Costa and Macrae(1992) 

  1  (Neuroticism) 

 6 

  1.   (Anxiety) 

  2.   (Angry Hostility) 

  3.   (Depression) 

  4.   (Self Consciousness) 

  5.   (Impulsiveness) 

  6.   (Vulnerability) 
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  2  (Extraversion)  6 

                1.   (Warmth) 

                2.   (Gregariousness) 

                3.   (Assertiveness) 

                4.   (Activity) 

                5.   (Excitement-Seeking) 

                6.   (Positive Emotions) 

  3  (Openness to     Experience)

 6 

  1.   (Fantasy) 

  2.   (Aesthetic) 

  3.   (Feelings) 

  4.   (Actions) 

  5.   (Ideas) 

  6.   (Values) 

              

 (Costa & McCrae  1992) 
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  4  (Agreeableness)  6 

   1.  

   2.  

   3.  

   4.  

   5.  

   6.  

   

   

 50 

   

   

   

 NEO 

  MEO PI-R  

MEO PI  240  5  6 
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 5  5 

.90   NEQ - FFI   (2542) 

 60  5 12

 5  5  .80 

(Center for Applied Cognitive Studics 1998) 

 7.6  

 1.  (Constitutional Determinations)          

  2.  (Group Determinants) 

  3.    (Role Determination) 
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  4.   (Situation Determination) 

 (  2545 : 72 - 74) 

  (Sources of Personality Differences) 

  3

/
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 3 

 2 

 3 

 1.   (Heredity Factors)

 (Genes) 

(Limit)

 2.   (Cultural Factors)  (Values) 

(Beliefs)  (Norms) 

 3.   (Social Factors)

 4.   (Situational Factors)

 (Perception) 

(Attitudes)  (Learning)  (Motivation) 
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8.

 (Abraham Maslow) 

5

 1.   (Physiological Need)

 2.   (Safety Need)

 3.   (Love and Belongingness 

Need)

 4.   (Esteem Need)  

 5.   (Self - actualization)

 (

2519 : 96) 

 (Structural - Functional Approach) 

(  2518: 94) 

 2 

 3 

 1.  
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 2.  

 3.  

 (Gabriel Tarde)  (Psychological School)

 ( )

 3 

 1.  

 2.  

 3.   ( )

 (Gabriel Tarde) 

 (

2526: 2540) 

.  (John F. Embree) 

.   (Maslow 1970 : 35 - 47) 

 1.  
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 2.   

 3.   

 5 

 1.    (Physiological Need) 

 Maslow 

 2.    (Safety Need) 

 3.    (Social Need) 

 4.    (Esteem Need) 
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 5.   (Self - actualization) 

    5 Self – actualization  

           4      Esteem Needs  

          3           Social Needs  

           2  Safety Needs  

           1         Physiological Needs 

  4

 : ,

( . . . : , 2544), 7 – 11.

 (Incentives) 
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Maslow

 (Herzberg and others 1959 : 113 - 119) 

2

(The Motivation – Hygiene Theory) 

  200  (Herzberg)  2 

 2 

1.  (Motivation Factors)  5 

1.1  (Achievement) 

1.2  (Recognition) 

1.3  (Work itself) 

1.4  (Responsibility) 

1.5  (Advancement) 

 2. 

(Hygiene Factors)  11 

 2.1    (Salary) 

 2.2    (Possibility of Growth) 
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 2.3    (Interpersonal Relation Subordinate) 

 2.4    (Status) 

 2.5    (Interpersonal Relation Superior) 

 2.6     (Interpersonal Relation Peers) 

 2.7   (Supervision Technique) 

 2.8   (Policy and Administration) 

 (Management) 

 2.9    (Working Condition) 

 2.10   (Personal Life) 

 2.11   (Job Security) 

 (Job Satisfaction) 
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9.

9.1

 (2542 : 775) 

 Satisfaction  “ ”

  (2537 : 166) 

 (   2544  :  6) 

 (2545 : 7) 

 (2540 :  27)  

 (2540 : 17) 

 (2546 : 29) 
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 (2546: 14) 

9.2
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10.

 (2524 : )  “

 : 

”

 15-30 

 (2535 : )  “  : 

”  3 

 2 
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 3  1. 

2.

 3. 

 (2540 : )  “

”  1. 

 26 - 30 

/

 10,001 - 15,000  2. 

/ /

/  4. 

 6. 
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 (2541 : )  “

”

 25  45 

 (2541 : )  “

”

 1 

 1  350 
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 (  : 2541)  “

”

 (2548 : )  “

”  10 

 10  10 
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 (2548 : )  “

”

 15 – 24 

 1 

 100 

 (2548 : )  “

 : ”

2  1 

 2 

 .05 

 .05 

.05
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 (2551: )  “

”
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-

1.

-

-

-

-

-

-

2.

       -

       -

       -

3.

       -

       -  / 

       -  / 

       -  / 

       -

 5
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  3 

 (Descriptive Research) 

/

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

1.

/  2552 

 18,250 

2.

/  2552 

 380  (Taro Yamane) 

/  95  5 

(Yamane 1967 : 729)

 (Taro Yamane)  95 

 5  380 

(Systematic Random Sampling)  5 

81
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3.

1.  :

 1.1  

               1.2   

1.3

 / 

 / 

 / 

      2.

4.

 3
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1   3 

  1:

 (Checklist) 

10

  2  :  

5    

2.1  1 

(Rating  Scale) 3 

/

 2.2  /  1 

 (Rating Scale) 3 

 2.3  /  7

(Rating Scale) 5 
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 2.4 /  1 

 (Rating Scale) 3 

 2.5  7  (Rating Scale)      

5

      

 3 : 

  (Rating Scale) 5  4 

    

5.
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1.

2.  

3.  

4.

4.1  (Content Validity) 

  3 

  (Index of Item Objective Congruence) 

 0.5 

 4.2  (Try Out) 

/  30 

       4.3  (Reliability) 

  4.3.1 

 (Rating Scale)  (Conbrach ’s 

Alpha  - Coefficient)  (   2548 : 69 – 70 )

 =      

 K =     

S
2

i  =     

S
2

t     =     

]1[
1

2

2

T

i

S

S

k

k
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 .7561 

 .8026 

 .7921 

6.

1.

2.  

3.  

4.  

5.

7.

1.

 (Frequency)  (Percentage)

               2. /

/ /



87

  (Mean)  (S.D.)  3 

 5 

  3 

 2.50 - 3.00    / /

 1.50 - 2.49    / /

 1.00 - 1.49    / /

  5

 4.51 - 5.00   / /

 3.51 - 4.50   / /

 2.51 - 3.50   / /

 1.51 - 2.50   / /

 1.00 - 1.50   / /

 3.  

 (t-test Independent) 

 (One way ANOVA) 

 (Multiple Comparison)  (Scheffe's  

Method)

                   4. 

 (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) 

                 5.  (Opened End)  (Content 

Analysis)  (Frequency)  (Percentage) 
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 4

/

 1

 2    /

 1

88
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  1 /

1.    

99

281

26.10

73.90

2.    

 20 

21 – 30 

31 – 40 

41 – 50 

51 – 60 

 60 

26

109

127

71

39

8

6.80

28.70

33.40

18.70

10.30

2.10

3.    

/ .

/ .

12

75

66

77

28

100

22

3.20

19.70

17.40

20.30

7.40

26.30

5.80
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 1  ( )

4.    

/

 ( / / )

20

86

45

49

69

66

45

5.30

22.60

11.80

12.90

18.20

17.40

11.80

5.    

 5,000 

  5,001 – 10,000 

10,001 – 15,000 

15,001 – 20,000 

20,001 – 25,000 

25,001 – 30,000 

 30,000 

73

126

68

40

20

25

28

19.20

33.20

17.90

10.50

5.30

6.60

7.40

6.    

/

132

189

40

19

34.70

49.70

10.50

5.00
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 1

 281  73.90 

 31 – 40  127  33.4 

 100  26.30  86 

22.60  5,001 – 10,000  126  33.20 

 189   49.70

 2     /

  2 /

7. /    

 2 

 3 

 3 

213

62

37

68

56.10

16.30

9.70

17.90

8. /    

/

/

212

16

73

72

7

55.80

4.20

19.20

18.90

1.80
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 2 ( )

9. /    

159

26

195

41.80

6.80

51.30

9.1    

1. /

 2. 

 3. 

 4. 

 5. 

 6. /

52

19

15

52

55

187

13.70

5.00

3.90

13.70

14.50

49.20

10. /

/ /

/ /

/

265

26

25

18

11

4

31

69.70

6.80

6.60

4.70

2.90

1.10

8.20

11. /

/

43

164

173

11.30

43.20

45.50
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 2 ( )

12. /

206

170

4

54.20

44.70

1.10

 2 /

213  56.10 /

/  212  55.80 

/

 195  51.30  / 

 187  49.20 /

 265  69.70 

/ /  173 

 45.50 /

 206 

 54.20 
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  3 /

/

x S.D.

1. 4.02 .75  1 

2.  2  3.47 .86  6 

3. 3.89 .71  3 

4. 3.86 .75  4 

5. / 2.33 1.00  7 

6. 3.85 .76  5 

7. 3.90 .76  2 

 3.62 .80 

 3 /

 ( x = 4.02)  2 

 ( x =3.47) /

 ( x = 2.33) 
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  4 /

/

x S.D.

1. 4.32 .64  1 

2. 3.92 .81  4 

3. 3.47 .91  7 

4. 4.21 .68  2 

5.  3.78 .91  6 

6. 4.13 .73  3 

7. 3.86 .90  5 

 3.96 .80 

 4 /

 ( x = 4.32) 

 ( x = 4.21) 

 ( x = 4.13) 

 ( x = 3.47)
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  5 /

1. /

261

118

1

68.70

31.10

0.30

2.

35

345

9.20

90.80

3.

255

111

37

13

15

24

67.10

29.20

9.70

3.40

3.90

6.30

 5  /

 1.  /

 261  68.70 

 2.   345  90.80 

 3.   255  67.10
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  6

/

x S.D.

1. 4.08 .72  4 

2. 4.21 .73  2 

3. 4.28 .70  1 

4. 4.09 .68  3 

 4.17 .71 

  6

/

 ( x = 4.28)  

( x = 4.08) 
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  7 /

1. /

336

43

1

88.40

11.30

0.30

 7 /

 336  88.40

 43  11.30

 1  0.30 

 8

/

 R R
2

Adj R
2

R
2

change

b B t 

 .542 .294 .292 .292 .526 .446 10.495*

 .610 .372 .369 .078 .371 .283 6.664* 

 .620 .385 .380 .013 -.197 -.113 2.774* 

Constant(a) = .466                                      S.E. = .304                            Over all F =  78.336* 

*  .01 



99

  8  

 1 

 29.2   .01 

t-test  10.495  2 

 7.8 

 .01  t-test  6.664 

 3 

 1.3  .01  t-test  2.774 

 38.5 

 .304 

ŷ =  .466 + .526( ) + .371( )  - .197( )

ẑ =  .466*Z
( )

   + .283*Z
( )

- .113*Z
( )
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 9

x S.D.

t

1.  4.199 .641 

2.  4.154 .610 

.631

 9 

 ( x = 4.199, S.D. = 0.641) 

( x = 4.154, S.D. = 0.610) 

 0.05 

 10  ( x )  (S.D.) 

 n x S.D.

 20  26 3.894 .592 

21 – 30  109 4.223 .648 

31 – 40  127 4.146 .614 

41 – 50  71 4.172 .571 

51 – 60  39 4.167 .629 

 60  8 4.531 .490 
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 10  60 

 ( x = 4.531) 

 ( x = 3.894, 4.223, 4.146, 4.172  4.167 )

 11

 df SS MS F 

 5 3.391 .678 1.795 

 375 141.289 .378  

 379 144.680   

 11 

  12  ( x )  (S.D.) 

 n x S.D.

 132 4.045 .644 

 189 4.250 .584 

/  40 4.169 .616 

 19 4.158 .673 
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 12 /

( x = 4.045, 4.250, 4.169  4.158 )

 13

 df SS MS F 

 3 3.253 1.084 2.883* 

 376 141.427 .376  

 379 144.680   

*  .05 

 13 

 .05 

 (Scheffe's  Method)  14 

  14 

       (Scheffe's  Method)

( x = 4.045) ( x = 4.250) 

/

( x = 4.169) ( x = 4.158) 

( x = 4.045) -    

( x = 4.250) -.2045* -   

/ ( x = 4.169) -.1233 .0812 -  

( x = 4.158) -.1124 .0921 .0109 - 
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 14 

 .05 

  ( x = 4.045  4.250 )

  15  ( x )  (S.D.) 

 n x S.D.

 12 4.375 .494 

 75 4.193 .599 

 66 4.106 .584 

/ . 77 4.250 .669 

/ . 28 4.286 .604 

 100 4.038 .638 

 22 4.273 .511 

 15

 ( x = 4.375, 4.193, 4.106, 4.250, 4.286, 4.038 

 4.273 )
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  16 

 df SS MS F 

 6 3.664 .611 1.615 

 373 141.017 .378  

 379 144.680   

 16 

  17  ( x )  (S.D.) 

 n x S.D.

 20 4.125 .641 

 86 4.198 .591 

 45 4.217 .641 

/  49 4.194 .609 

 69 4.225 .634 

 66 4.171 .620 

 45 3.944 .607 

 17 

 ( x = 4.125, 4.198, 4.217, 4.194, 4.225, 4.171 

 3.944 )
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  18 

 df SS MS F 

 6 2.721 .453 1.192 

 373 141.959 .381  

 379 144.680   

 18 

  19  ( x )  (S.D.) 

 n x S.D.

 5,000  73 4.168 .631 

5,001 – 10,000  126 4.141 .626 

10,001 – 15,000  68 4.254 .651 

15,001 – 20,000  40 4.100 .515 

20,001 – 25,000  20 4.262 .651 

25,001 – 30,000  25 4.100 .633 

 30,000  28 4.143 .591 

 19 

 ( x = 4.168, 4.141, 4.254, 4.100, 4.262, 4.100 

 4.143 )



106

  20  

 df SS MS F 

 6 1.087 .181 .471 

 373 143.593 .385  

 379 144.680   

 20 

  21 ( x ) (S.D.)

 n x S.D.

 213 4.215 .584 

 2 62 3.968 .677 

 3 37 4.061 .660 

 3  68 4.250 .609 

 21 ,  2,  3 

 3  ( x = 4.215, 

3.968, 4.061  4.250 )
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  22 

 df SS MS F 

 3 3.833 1.278 3.411* 

 376 140.847 .375  

 379 144.680   

*  .05 

 22

 .05 

 (Scheffe's Method)         

 23 

 23

 (Scheffe's  Method)   

( x = 4.215) 

 2 

( x = 3.968) 

 3 

( x = 4.061) 

 3 

( x = 4.250) 

( x = 4.215) -    

 2( x = 3.968) .2470* -   

 3( x = 4.061) .1540 -.0931 -  

 3 ( x = 4.250) -.0352 -.2823* -.1892 - 

*  .05 

  23

 .05 

 2    ( x = 4.215  3.968 )  3 
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 2 ( x = 4.250  3.968 

)

  24  ( x )  (S.D.) 

 n x S.D.

/  159 4.123 .627 

 26 4.115 .558 

 195 4.208 .618 

 24   

 ( x = 4.123, 4.115 

4.208 )

  25 

 df SS MS F 

 2 .704 .352 .922 

 377 143.976 .382  

 379 144.680   

 25 
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  26 ( x ) (S.D.)

 n x S.D.

 265 4.173 .646 

/ /  26 4.058 .389 

/ /  25 4.290 .589 

 18 4.208 .665 

/  11 4.046 .640 

 4 3.813 .125 

 31 4.161 .554 

  26 

/ / ,

 ( x = 4.290, 4.208  4.173 )

  27 

 df SS MS F 

 6 1.394 .232 .605 

 373 143.287 .384  

 379 144.680   

 27 
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  3  (Content Analysis) 

/

 (Frequency) 

 (Percentage)  28 

 28 /

1.  28 29.79 

2.  23 24.47 

3.   17 18.09 

4. /  8 8.51 

5. /  5 5.32 

6.  4 4.26 

7.  3 3.19 

8.  3 3.19 

9.  1 1.06 

10.  1 1.06 

11.  1 1.06 

 94 100 

 28 /

 1  29.79  2         

 24.47  3  18.09



 5

/

/

/

/

/

 2552  380 

 (Yamane 1967 : 729) 

 (Percentage)  (Mean) 

 (Standard Deviation)  (t-test)

 (One-way ANOVA) 

(Multiple Comparison)  (Scheffe's  Method) 

 (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

  1. /

 73.90 (281 )  31– 40 

 33.40 (127 )  49.70 (189 )

 26.30 (100 )  22.60 (86 )

5,001 – 10,000  33.20 (126 )

   2. /

/

 56.10 (213 ) /

111
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/  55.80 (212 ) /

51.30 (195 ) /

 69.70 (265 ) /

/  45.50 (173 ) /

 54.20 (206 )

3. /

 ( x = 4.32) 

 ( x = 4.02) 

/  ( x = 2.33) 

4. /

/

 68.70 (261 )  90.80         

(345 )  67.10 (255 )

 5. /

 88.40 (336 )

 11.30 (43 )  0.30 (1 )

 6.  

/

 ( x = 4.17) 

 ( x = 4.28) 

 ( x = 4.08) 

 7.  

 .05 

 ( x = 4.045  4.250 )
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 8.  

.05

 ( x = 4.215  3.968 

)  3 

 ( x = 4.250  3.968 )

9.

/

 1 

 29.2  .01  t-test  10.495 

 2 

 7.8  .01  t-test 

6.664  3 

1.3

 .01  t-test  2.774 
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ẑ =  .466*Z
( )

 + .283*Z
( )

 - .113*Z
( )



114

1. /

/

 (2546) 

 (2541)  (2541) 

 (2540) 

/

 (2540) 



115

2.

/

 (2540) 

 (2548) 

 .05 

 (Family Life Cycle) 

 (2540) 

 (2541) 



116

 .05 

( x = 4.215  3.968 

)  3 

 ( x = 4.250  3.968  )

 3

 3 

3.

/

/

 1 

 2  3  3 

 38.5  .304

/



117

 (   2542) 

  2540 : 17) 

 68.70 

   

(Rotter 1966 : 25) 

 (Strickland 1977 : 

235-245)

 2



118

 1. /

/

/ / /

 (Refer Case) 

2. /

1.

2. /

/

3.

4.

5.



119

. .  : , 2530. 

. “  : .”

,

2541.

. “ .”

, 2530. 

. “

.”

, 2546.

. “

.”  50

, 2536.

( )

. .  : , 2511. 

. “

.”

, 2548. 

. “

.”  , 

. . . ( )

.   [ ].  10   2552. 

http://socialscience.igetweb.com/index.php?mo=3&art=59345

. “

.”  : 

 2547.

( )



120

. .  : ,

2548.

. “

.” . 23,3 (2527) : 10-20. 

.  .  : 

, 2541. 

. “

.” 

, 2542. 

. “  :

.”

, 2538. 

. .  : , 2506. 

        . .  : , 2511. 

. “  1 .”

 1-7 , 2535. 

( )

.

. . . ., 2551. 

. .  : , 2521. 

.  1.  : 

, . . .

. “ .” 

,

2543.

. “ .”

, 2539. 

. .   : 

 , 2536. 



121

. “ .”

, 2543. 

. “ .”

, 2541. 

. .   3.  : 

, 2538. 

. .  : , 2511. 

. “ .”

 ( )

, 2540. 

. “ 

.” ,

2543.

. “ .” .  7,1 (2546) : 10-35. 

. .   7.  :

. . ., 2540. 

. “

.”

, 2524. 

. .  : , 2509. 

. . , 2541. 

________. .  : 

, 2543. 

.  ‘ ’   [ ].  6  2552.

  http://www.artgazine.com/?name=news&file=readnews&max=20 

.  30 .  : , 2541. 

. “

.”

, 2548. 

. .  : , 2523.



122

. . .2525.    5.  : 

, 2538. 

_________.  .  . 2542.   : , 2546. 

. .  : , 2542. 

. “ .”

 - 

, 2541. 

.  “ .”

, 2521. 

. .  : 

, 2518. 

.

.  : 

, 2544. 

. .   4.  : , . . .

. .  : , 2538. 

. .   3.  : , 2535. 

. “

.”

, 2546. 

. .  : 

, 2548. 

 . .  : 

, 2537. 

. . .   : , 2537. 

.

.  : , 2534. 

. .  :  , 

2550.



123

. “ .”

,

2535.

- .  [ ].

 10   2552. 

http://watlantong.igetweb.com/index.php?mo=3&art=251287

. .  : 

, 2536. 

, . .  : 

 :, 2542. 

. .  : , 2539. 

. .   6. 

: , 2518. 

. .  : , 2533. 

. .  : ,  2508. 

. .  : , 2498. 

.  6 .  :  

, 2546

. “ .”

, 2536. 

. .   2.  : 

, 2542. 

. “  ( ).” . . ., . . . ( )

. “

.” 

, 2535. 



124

Ajzen, I. The theory of planned behavior.  New York : Organization and Human Decision Process,

1991.

Davis, K. Human Behavior at Work : Organization Behavior. New York : McGraw 

             Hill Book Company, 1981. 

Geis, K.J., and Ross C.E. A new look at urban alienation : The effect of neighborhood disorder on 

             perceived powerlessness. New York : Social Psychology Quarterly, 1998. 

Good, C.V.  Dictionary of Education.  New York : McGraw Hill Book  Company, 1973.

Helgeson, V.S. Moderators of the relation between perceived control and adjustment to chronic illness.

New York :  Joumal of Persiballty and Social Psychology, 1992.  

Kerlinger, F.N. Foundations of Behavioral Research. New York : Holt, Rinehart and Winston, Inc, 1982. 

Herzberg , F. , Mausner  Bernard And Snyderman  B. Barbara .

             The Motivation to Work. New York : John Willay & Sons, 1959. 

Klausmer, Herbert J. Learning and Human Abilities : Educational Psychology. New York :

             Harper and Brothers,1961.   

Lagom. Expectancy [Online]. Accessed 30 October 2009. Available from 

http://guru.google.co.th/grur

Lawer lll, E. et al.  Perspective on Behavior in Organization. New York : McGraw Hill 

             Book Company, 1983. 

Maslow,A.H. Motivation and personality. New York : Harper, 1970. 

Twenge, J.M., Zhang L., and  Im C. It's beyond my control : a cross-temporal meta-analysis of

increasing externality in locus of control. New York : Personality and Social Psychology 

Review,  1960-2002. 

Thurstone,L. Attitude Can be Measured: Attitude Theory and Measurement. New York :

 Willey&Sons, 1976. 

Wagner, J.A.,  and J.R. Hollenbeck. Management of Organizational Behavior.

             New Jersey : Prentice Hall, 1992. 







127





129

/

*********************

/

/

 1

1.          

2.

 20      21 – 30     31 – 40 

 41 – 50     51 – 60     60 

3.        

       /

4.

/ . / .

5.

   

/

 ( )...................................................................................

6.          

 5,000         5,001 – 10,000 10,001 – 15,000 

 15,001- 20,000  20,001 – 25,000  25,001 - 30,000 

 30,000 

1



130

 2

7. /  ( )

    2    3  

 3 ...................................................................

8. / (  1 

)

/

/     

..............................................................................................…

9. /

(  10)

(  10)

 (

 1 )

/

   ...................

10. /

/ / / /

/

.....................................................................................................

11. /

/

12. /

          



131

13. /

( )

1.

2.

2

3.

4.

5. /

6.

7.



132

14. ( )

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.



133

/

1. /

   

2.

(  3)

(  1 )

                      

.....................

3.

1.

2.

3.

4.

 2



134

4. /

5. /

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

****************************

 ( )



 (IOC) 



136

 (IOC) 

/

  2 /

 1  2  3
IOC

1. 1 1 1 1 

2.

 2 

0 1 1 .66 

3 . 1 1 1 1 

4. 1 1 1 1 

5 .

/

0 1 1 .66 

6. 1 1 1 1 

7 . 1 1 1 1 



137

  3 /

 1  2  3
IOC

1. 1 1 1 1 

2. 0 1 1 .66 

3. 0 1 0 .33 

4. 0 1 1 .66 

5. 0 1 1 .66 

6. 1 1 1 1 

7. 1 1 1 1 



138

  4

 1  2  3
IOC

1. 1 1 1 1 

2. 0 1 1 .66 

3. 1 1 1 1 

4. 1 1 1 1 





140

( )    

  “ ”

 ( )

 ( )

 ( )

 12 

  “ ”

, , , , , , , ,



141

 0 

  “ ”

   ( )

“ ”   “ ”

  ( )   ( )   ( )   ( )    ( )

  ( )   ( )   ( )   ( )   (0) 

  ( )   

 ( )  ( )

  “ ”  30  (1  60 

 1  60 )  12   360   (  1 )



142

 “ ”

 “ ”

 “ ”  “ ”

  ( )

( )

 “ ”

 “ ”  “ ”



143

 “ ”

 “ ”

“ ”

 “ ”

  ( )

 “ ” ‚

 (

)   “ ”

“ ”



144

“ ”

  12  

  “ ”

‚ ‚

‚ ‚

‚ ‚

‚ ‚

  3   5 

 ( ‚ ‚ ‚ )  5 

, , , , , ,

 ( )



145

 1.  

 2.  

 3.  

 4.  

                 

 “ ”

  “ ” “ ”

“ ”

“ ”

“ ”

 “ ”

“ ”

“ ”

    “



146

”

‚ ‚

 (

)  ( )

 (

)  “ ”

 ( )

1.

2.

3.

 (

)



147

4.  3 

‚

 4 

 ( )

.



148

 10 

 “ ”

-

 –  – 

 ( )

 ( )



149

  (1)  ( )

  (2) ( )

 (3) ( )

‚ ‚

 (4) ( )



150

 (5) ( )

(6) ( )

( )

(7) ( )

(8) ( )

, , , , ,

(9) ( )

,

, , , , , ,



151

(0)

, , ,

, , , ,

, , , , ,

, , ,

 ( )

( )

 “ ”

 “ ”

 “ ”  “ ”

 “ ”

 7  “ ”



152

 “ ”

 7 

 “ ”

 “ ”

 (1) 

 (2) 

 (3) 

                 



153

 (4) 

 (5) 

 (6) 



154

 (7) 

 “ ”

 1.   

 0 

 2.     2  30   “ ”



155

 3.     45   “ - ”

 4.     3  “ ”

 5.     72

 6.     4  “ ”  “ ”

 7.     5  “ ”

 8.     135 

 9.     150 

 10.  7  180  “ ”   “ ”

 “ ”  4 

              1.  ( )

 ( )

/ ‚

 2. 

/  (3) / ‚ / ‚ /

  3. 

 “ ”

 (5)  (5)      

 (4) 



156

 (4) 

 (1)  (1) 



157

4.

 –  –  - 

  1. ‚ ‚

 2.  10 

 3.  12 

 4.   ‚ ‚ ‚

‚  4 

(

)

 4  4 

 “ ”

 “ ”

 1. 



158

 2. 

 “ ”

 “ ”

‚  “  - -”

 (

‚ ‚ ‚ ‚

)

“ ”( )

 “ ”  “  –  - ”

 “ ”  “  –  - ”

 –  - 

.



159

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”



160

. .

.

. . .

.

.

.

.

.

.

          “ ”

 ( )

 “ ”

.      2 .  00         .     2 .   98

.  1 .  36                 2 .   29

.    1 .   12                   2 .   00

.  2 .   00    1 .   36

.    2 .   24     1 .   36

.    2 .   48       2 .   00

 24 



161

. . .

. .– . . . . . .

. . – . .

 6.00 .

 1.  /

 1  15  ( . )

.  2 

 “ ”

 2.   “ ”

/

(

 ( )

, )

3.   . .

 4.   

.

. ,  ( ) .



162

.

x

,

.    ( .)

/

. .

  ( )

 ( . ) . .

.  ( ) . .

 ( .) 

.

 “ ”

.

.  “ ”

.

. . ,

.

)      

 x ,    = ,    = .

                                        ,



163

.  ( )

.

                               .

                                              .

.

.

.

 .

.

.

.

.

 “ ”

                        

                         

                              

                         

                                  

       

                                  

                   

                             

                      



164

  “ ”

                                               

                     

                                      

             

           

                          

-            

                   

                            

                                        

                                               

                                      

                            

                                    

                                     

                                            

                     

                                   

                                         

                                           



165

  “ ”  ( )

“ ”

 “ ”

  1. 

 4 ‚ ‚ ‚

‚ ‚

‚  ‚  ‚  ‚ 

“ ”

‚ ‚

‚ ‚ ‚  “ ”

‚ ‚ ‚ ‚

‚ ‚

‚



166

 2.

‚ ‚ ‚

 “ ”

 3. 

 ( ‚ ‚

‚ )

‚ ‚



167

  “ ”  “ ”

 “ ”

 –  –  –  –  –  –  –  –  –  –  -        

 12   12

 12 

          1.  –  – 

-  – 

          2.  2  –  – 

 –  –  –  –



168

          3.  3  –  –  – 

 -  –  –  –  -   - 

 – 

          4.  4  –  –   –       

 -   –  –  –  –  – 

( ) – 

           5.  5  –  – 

 –  –  –  –

 –  –  – 

           6.  6  –  –  – 

 –  –  –  –  – 

 –  –  –  –  – 

           7.  7  –  – 

 –  –  –  –  – 

 –  – 

            8.  8  –  –  

 –  –  –  –  –  – 

–  – 

            9.  9  –  – 

 –  –  –  –  – 

–  –  –  –  –  – 

          10.  10  –  –

 – 

          11.  11  –  –

 –  –  –  – 

          12.  12  – 

 –  –  –  –  –  – 

 –  –  –  –  – 

 –  – 

 12 



169

‚ ‚

 6 

 6  6 

 15 

 6 

 15  15 

 8 

 8 

 17 

 2  17 



170

 19 

 2  19 

 21 

 2 

 21 

 10 

 10 

 12 

 12 

 9 



171

 “ ”



172

‚ ‚ ‚ ‚

‚  ‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚ ‚ ‚

‚

‚ ‚

 4 

 1 

          "           2 

         "           3 

          "           4 



173

 1

 1  7 



174

 “ ”

 “ ”

 ( )

    ,

                           "                          "            

      "              ,                       " ,

   "                                             "  ,

"                              " ,

 ( )



175

,  ( )

 “ ”

  ( )     ( )

   ( )                  "   ( )               "

  ( )                   "  ( )            "

        ( )                  "   ( )              "

 - ,  - ,   -  ,   -

 27 

 “ ”



176

   

 ( )

 12 

 “ ”  “ ”



177

 “ ”  12  1 

 2  12  1 

 “ ”

 1.  2.  3. 

 4.  5.  6. 

 7.  8.  9. 

 10.  11.  12. 

 ( )

  “ ”  12 

  “ ”

  “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

“ ”



178

 “ ”

 1 

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”

“ ”

 2 

 “ ”



179

.

 ( )  ( )

( )  ( )

 “ ”

 “ ”

          ( )           ( )              

          ( )           ( )              

 1 

 ( )

  “ ”

 “ ”

.

.

.



180

“  –  – ”

 “  –  – ”

 “  –  – ”

 “

”

 “  –  – ”   



181

 “ ”

 “ ”

 12 

 3 ,  3  “ ”

 “ ” ,

 “ ” , , , , ,

 “ ” ‚ ‚ ‚

‚ ‚

 “ ” ‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚ ‚ ‚

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”



182

 “ ”

 “ ”

 “ ”

 “ ”



183

 “ ”

 “ ”

 8 

 “ ”

 “ ”

 “ ”  “ ”

 “ ”



184

 “ ”

 ( )

 “ ”  “ ”  3 

 ( )

 “ ”  “ ”  6 

 (

)

 “ ”  “ ”  4 

 ( )

“ ”  2 

 “ ”  1 

 “ ”  “ ”  5 

 ( )

 “ ”  7 

 “ ”  8 



185

 ( )

 ( )

,

 “

”

1.  “ ”

2.  “ ” , ,

3.  “ ” ,

 3 

( , , , )

 (

)

 3 

4. , ,

 5.  ,

    (

)



186

 6.  , ,

 ( )

 7.  

 8.  

 3 

 “ ”

 (

)



187

 (

)

 1.  ( )

 2. 

 3. 

 4. 

 5. 

 5 

 “ ”



188

 “ ”

‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚

 1. 

 12 

 3 ‚ ‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚ ‚

                 2. 

‚ ‚ ‚ ‚

‚

.  2 

.  2 



189

                  3. 

‚ ‚ ‚

‚ ‚ ‚

 4 

 1

 2

 3

 4

 1 



190

 “ ”  6‚ 8‚ 12 

 1  1 

 2  4 

 3  4 

 4  1 

 4 

 6 

 “ ”

 “ ”

 6 

                 1. 

 2. 



191

 3. 

 4. 

 5. 

 6. 

 6  6  “ ”

 “ ”

 ( ) 75  3 

 “ ”  25  “ ”  26  50 

 “ ”  51  75  25  76 

 25  3 

 8  4  3  25 

 “ ”

 “ ” ‚ ‚

‚  8  4 

 –  8‚ 4  8‚ 4  8‚ 4  = 25 

 –  8‚ 4  8‚ 4  8‚ 4  = 25 

 –  8‚ 4  8‚ 4  8‚ 4  = 25 

 –  8‚ 4  8‚ 4  8‚ 4  =25 



192

 “ ”

 “ ”

 25 

 26 



/



194

 1 /

. . .

 2 /

. . .



195

 3 

. . .

 4 /

. . .



196

–   ( )   

5

73120

. . 2531

. . 2537  4 

. . 2550

. . 2552

. .2540

. .2540

. .2541

. .2544

. .2545

. .2546

. .2547

. .2548


	Title_page
	Abstract
	Content
	Chapter1
	Chapter2
	Chapter3
	Chapter4
	Chapter5
	Bibliography
	Appendix

	Button2: 


