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 รายงานโครงการเฉพาะบุคคลเรื่อง “ความพึงพอใจของพนักงานธนาคารไทยพาณิชย 
จํากัด (มหาชน) ตอการสื่อสารภายในองคกร” สําเร็จลงไดเพราะไดรับความกรุณาเปนอยางสูงจาก 
รองศาสตราจารย ดร. พรทิพย  พิมลสินธุ  ที่ใหเกียรติและใหความกรุณาเปนอยางมาก ในการเปน
กรรมการและอาจารยที่ปรึกษารายงานโครงการเฉพาะบุคคล รวมทั้งไดกรุณาเปนที่ปรึกษา 
ใหคําแนะนําที่ดี ชี้แนะแนวทาง ตรวจสอบ และแกไขเนื้อหาใหมีความถูกตองมาโดยตลอด ผูศกึษา
รูสึกซาบซึ้งในความกรุณา และขอขอบพระคุณยิ่ง  ขอขอบพระคุณอาจารย ดร.ดีรณา  เมธีกุล 
ที่ไดกรุณารับเปนประธานกรรมการรายงานโครงการเฉพาะบุคคล และคําแนะนําชี้แนะใน 
การทํารายงานโครงการเฉพาะบุคคลครั้งนี้ บุคคลสําคัญที่ขาดไมไดที่ตองขอขอบพระคุณเปน
อยางยิ่งก็ คือ พี่กิ๋ง หรือคุณบุษกร  ตรีสวัสด์ิ ที่ไดกรุณารับเปนกรรมการภายนอกทีก่รุณาชวยเหลอืให
คําแนะนํา รวมทั้งไดเสียสละเวลาในการจัดทํารายงานโครงการเฉพาะบุคคลนี้ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม สมาชิกในครอบครัวทุกคน รวมถึง คุณสืบสม(สอง) 
และครอบครัว ที่คอยใหกําลังใจ ใหมีความเขมแข็ง จนประสบความสําเร็จในที่สุด ขอขอบคุณ 
คุณอัญชลีพรรณ  อมรวิวัฒน (พี่อ๋ิว) เจานายที่คอยเปนหวงเปนใย และสนับสนุนการศึกษาในครั้งนี้มา
ตั้งแตตน ขอบคุณ คุณสุณิสา (เก) คุณสุทธวรรณ (แอน) คุณเกียรติสุภัค (ยิ้ม) เพื่อนรักและสนิทที่สุด 
ที่มีความรัก ความจริงใจ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมทั้งรวมกันฟนฝาอุปสรรคทั้งหลายที่ผานเขามาให
ไดเรียนรูและจดจําตั้งแตวันแรกจนกระทั่งวันที่ประสบความสําเร็จ ขอบคุณเพื่อน ๆ MCM 6 ที่คอย
ชวยเหลือในดานการเรียนอยางสม่ําเสมอ ขอขอบคุณ คณุนงนุช (พี่นุช) และคุณธนกาญจน (พี่ออ) รุน
พี่ MCM 5 ที่คอยเปนที่ปรึกษา และใหความชวยเหลือทุกครั้งที่เกิดปญหา ขอบคุณพี่ ๆ เพื่อน ๆ ที่
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ที่คอยสนับสนุนการศึกษาครั้งนี้จนทําใหสําเร็จลุลวงดวยดี 
 สุดทายนี้ ขอขอบคุณอาจารยคณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชนทุกทานที่ประสิทธิ
ประสาทวิชาความรูและประสบการณตาง ๆ มากมายใหแกผูศึกษาตลอดระยะเวลาการศึกษา ขอบคุณ
เจาหนาที่โครงการปริญญาโททุกทาน โดยเฉพาะคุณกนกศร (พี่ปู) และคุณกรรณิชา (พี่อร) ที่ให 
คําแนะนําและใหความชวยเหลือในทุก ๆ ดาน รวมทั้งเรื่องที่เกี่ยวกับระเบียบขั้นตอนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
กับการศึกษามาโดยตลอด จวบจนถึงวันที่ผูศึกษาสําเร็จการศึกษาอยางงดงามและภาคภูมิใจ 
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