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กิตติกรรมประกาศ 
 

 รายงานโครงการเฉพาะบุคคลเรื่อง “ความพึงพอใจของพนักงานธนาคารไทยพาณิชย 
จํากัด (มหาชน) ตอการสื่อสารภายในองคกร” สําเร็จลงไดเพราะไดรับความกรุณาเปนอยางสูงจาก 
รองศาสตราจารย ดร. พรทิพย  พิมลสินธุ  ที่ใหเกียรติและใหความกรุณาเปนอยางมาก ในการเปน
กรรมการและอาจารยที่ปรึกษารายงานโครงการเฉพาะบุคคล รวมทั้งไดกรุณาเปนที่ปรึกษา 
ใหคําแนะนําที่ดี ชี้แนะแนวทาง ตรวจสอบ และแกไขเนื้อหาใหมีความถูกตองมาโดยตลอด ผูศกึษา
รูสึกซาบซึ้งในความกรุณา และขอขอบพระคุณยิ่ง  ขอขอบพระคุณอาจารย ดร.ดีรณา  เมธีกุล 
ที่ไดกรุณารับเปนประธานกรรมการรายงานโครงการเฉพาะบุคคล และคําแนะนําชี้แนะใน 
การทํารายงานโครงการเฉพาะบุคคลครั้งนี้ บุคคลสําคัญที่ขาดไมไดที่ตองขอขอบพระคุณเปน
อยางยิ่งก็ คือ พี่กิ๋ง หรือคุณบุษกร  ตรีสวัสด์ิ ที่ไดกรุณารับเปนกรรมการภายนอกทีก่รุณาชวยเหลอืให
คําแนะนํา รวมทั้งไดเสียสละเวลาในการจัดทํารายงานโครงการเฉพาะบุคคลนี้ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม สมาชิกในครอบครัวทุกคน รวมถึง คุณสืบสม(สอง) 
และครอบครัว ที่คอยใหกําลังใจ ใหมีความเขมแข็ง จนประสบความสําเร็จในที่สุด ขอขอบคุณ 
คุณอัญชลีพรรณ  อมรวิวัฒน (พี่อ๋ิว) เจานายที่คอยเปนหวงเปนใย และสนับสนุนการศึกษาในครั้งนี้มา
ตั้งแตตน ขอบคุณ คุณสุณิสา (เก) คุณสุทธวรรณ (แอน) คุณเกียรติสุภัค (ยิ้ม) เพื่อนรักและสนิทที่สุด 
ที่มีความรัก ความจริงใจ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน รวมทั้งรวมกันฟนฝาอุปสรรคทั้งหลายที่ผานเขามาให
ไดเรียนรูและจดจําตั้งแตวันแรกจนกระทั่งวันที่ประสบความสําเร็จ ขอบคุณเพื่อน ๆ MCM 6 ที่คอย
ชวยเหลือในดานการเรียนอยางสม่ําเสมอ ขอขอบคุณ คณุนงนุช (พี่นุช) และคุณธนกาญจน (พี่ออ) รุน
พี่ MCM 5 ที่คอยเปนที่ปรึกษา และใหความชวยเหลือทุกครั้งที่เกิดปญหา ขอบคุณพี่ ๆ เพื่อน ๆ ที่
ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด (มหาชน) ที่คอยสนับสนุนการศึกษาครั้งนี้จนทําใหสําเร็จลุลวงดวยดี 
 สุดทายนี้ ขอขอบคุณอาจารยคณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชนทุกทานที่ประสิทธิ
ประสาทวิชาความรูและประสบการณตาง ๆ มากมายใหแกผูศึกษาตลอดระยะเวลาการศึกษา ขอบคุณ
เจาหนาที่โครงการปริญญาโททุกทาน โดยเฉพาะคุณกนกศร (พี่ปู) และคุณกรรณิชา (พี่อร) ที่ให 
คําแนะนําและใหความชวยเหลือในทุก ๆ ดาน รวมทั้งเรื่องที่เกี่ยวกับระเบียบขั้นตอนตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
กับการศึกษามาโดยตลอด จวบจนถึงวันที่ผูศึกษาสําเร็จการศึกษาอยางงดงามและภาคภูมิใจ 
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