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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 

 

วัฒนธรรมเปนสิ่งที่แสดงถึงเอกลักษณของชาติ และเปนมรดกทางสังคมที่มนุษยแตละ

ชาติไดรับสืบทอดตอกันมา มนุษยในโลกที่อาศัยอยูในประเทศตาง ๆ ลวนมีวัฒนธรรมเปนของ

ตนเองดวยกันทั้งสิ้น ทั้งนี้เพราะวัฒนธรรมคือวิถีชีวิตของคนในสังคม เปนแบบแผนการปฏิบัติและ

การแสดงออกซึ่งความรูสึกนึกคิดในสถานการณตาง ๆ ที่สมาชิกในสังคมเดียวกันเขาใจ ซาบซึ้ง

ยอมรับ และปฏิบัติใชรวมกัน เพื่อนําไปสูคุณภาพชีวิตของคนในสังคมนั้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง ชน

ชาติที่มีอายุยาวนานกวา 700 ปอยางชาติไทยเราดวยแลว ยอมตองมีมรดกทางวัฒนธรรมที่

หลากหลายและเปนเอกลักษณ ซึ่งชนรุนหลังควรตระหนักถึงคุณคา มีความรู ความเขาใจ และ

รวมมือกันทุก ๆ ฝาย ในการอนุรักษมรดกที่บรรพชนสรรคสรางขึ้นมาเปนเวลาชานานและสืบทอด

ใหคงเปนมรดกสมบัติคูชาติไทยสืบไป ในฐานะที่เปนคนไทยและเปนเจาของผืนแผนดินไทย

รวมกัน1 

ดังที่ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี องคอุปถัมภมรดกวัฒนธรรม

ไทย มีพระราชดํารัสตอนหนึ่งในพิธีเปดปแหงการรณรงค เพื่อสงเสริมและรักษาวัฒนธรรมไทย ณ 

ศูนยวัฒนธรรมแหงประเทศไทย วันศุกรที่ 22 เมษายน พ.ศ. 2537 ซึ่งเกี่ยวกับคุณคาและ

ความสําคัญของภูมิปญญาไทยและวัฒนธรรมไทยที่ขออัญเชิญมาดังนี้ 
...ชาติไทยเรามีความเจริญดวยศีลธรรม จรรยา และศิลปวัฒนธรรมอันครบถวน

ทุกสาขา ที่สืบทอดตอเนื่องกันมาแตบรรพกาล ส่ิงเหลานี้เปนสมบัติล้ําคา และเปน

นิมิตรหมายสําคัญอยางเอก ที่แสดงใหเห็นความเปนชาติไทย คนไทย ซึ่งแตกตาง

จากคนอื่น ชาติอ่ืน จึงเปนสิ่งที่คนไทยพึงรักษาใหเห็นแจงถึงคุณคา และความ

พยายามถนอมไวดวยความรู ความสามารถ และความฉลาดรอบคอบ เพื่อไมให

                                                  
1สมคิด  โชติกวณิชย, “แนวทางการอนุรักษมรดกวัฒนธรรมไทย,” ใน โครงการสืบสาน

วัฒนธรรมไทย “ภูมิไทย นยิมไทย” (กรุงเทพมหานคร: สํานักเสริมศึกษาและบริการสงัคม 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร, 2539), น. 9. 
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ตองสูญเสียหรือแปรสภาพไปในทางเสื่อม ในการนี้ทุกคนจะตองทราบแกใจ โดย

ตระหนักวา การศึกษาและรักษาวัฒนธรรมไทย แทจริงคือการจรรโลงรักษา

อิสรภาพ และความเปนไทยของชาติไทย และคนไทยแตละคนไวนั่นเอง... 2 

เนื่องจากวัฒนธรรมเปนมรดกทางสังคมที่จําเปนตองมีการดํารงอยูและคนไทยทุกคน

ควรรวมกันอนุรักษ นักวิชาการสื่อสารมวลชนหลายทานจึงเห็นวาบทบาทที่สําคัญบทบาทหนึ่งของ

ส่ือมวลชน ก็คือ การสืบทอดวัฒนธรรมของชาติใหยั่งยืนตอไป  

ในบรรดาสื่อมวลชนทั้งหมด สื่อ “โทรทัศน” นับวาเปนสื่อหนึ่งที่สามารถแสดงบทบาท

ในการถายทอดและรักษาวัฒนธรรมไดอยางดยีิ่ง เพราะสําหรับประเทศไทยแลว โทรทัศนไดชื่อวา

เปนสื่อมวลชนที่มีอิทธิพลตอชีวิตและเขาถึงคนไทยทุกหมูเหลามากที่สุด ทั้งยังเปนสื่อที่มี

คุณสมบัติไดเปรียบสื่อมวลชนประเภทอื่น ๆ และคนไทยทุกเพศทุกวัยตางก็ใหความสําคัญกับ

โทรทัศนมากที่สุด 

การที่โทรทัศนไดรับความนิยมและความสนใจจากประชาชนทุกระดับก็เพราะ โทรทัศน

ไดรวมเอาคุณสมบัติของวิทยุ หนังสือพิมพ และภาพยนตรเขาดวยกัน กลาวคือ ผูชมสามารถไดยิน

ทั้งเสียงเชนเดียวกับฟงวิทยุ ไดเห็นภาพเคลื่อนไหวติดตอกันเชนเดียวกับชมภาพยนตร และไดเห็น

ตัวหนังสือเชนเดียวกับอานหนังสือพิมพ ดวยเหตุนี้ โทรทัศนจึงเปนสื่อที่สามารถแสดงเหตุการณ

ตาง ๆ รวมทั้งถายทอดวัฒนธรรมไทยไดดีที่สุดนั่นเอง  

                                                  
2พระราชดํารัสในสมเด็จพระเทพรัตนราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี, 22 เมษายน 

2537, อางถึงใน แมนมาศ  ชวลิต, “เอกสารประกอบการอบรมเชิงปฏิบัติการสืบสานมรดก

วัฒนธรรมไทย” ใน การเขียนหนังสือสารคดีสืบสานมรดกวัฒนธรรมไทย (กรุงเทพมหานคร: บริษัท 

ตนออ 1999 จํากัด, 2543), น. 18. 
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จากแนวคิดขางตน นักวิชาการสื่อสารมวลชนจึงไดจําแนกบทบาทของสื่อโทรทัศน

ทางดานวัฒนธรรม ไวดังนี้3 

1. บทบาทในการธํารงรักษาวัฒนธรรมหลักและวัฒนธรรมยอย หมายถึง การธํารง

รักษาวัฒนธรรมกลาง ซึ่งเปนที่ยอมรับและถือเปนแนวปฏิบัติโดยคนสวนมากในสังคม และ

วัฒนธรรมของกลุมคนตาง ๆ ในสังคมที่มีวัฒนธรรมเฉพาะกลุม ซึ่งแบงตามภูมิภาค และเชื้อชาติ

ศาสนา  

การธํารงรักษาวัฒนธรรมทางรายการโทรทัศนสามารถทําไดโดยนําเสนอในรูปแบบ

ของรายการสารคดี หรือสอดแทรกความรูดานวัฒนธรรมผานทางรายการประเภทตาง ๆ โดยมี 

การนําเสนอทั้งวัฒนธรรมหลักและวัฒนธรรมรองในสัดสวนที่เหมาะสม 

2. บทบาทในการอบรมบมเพาะทางสังคม สื่อมวลชนจัดวาเปนสถาบันหนึ่งซึ่งถือวามี

บทบาทในการอบรมบมเพาะทางสังคม ซึ่งสอดคลองกับวัฒนธรรมในสังคมนั้น ๆ การนําเสนอทาง

สื่อโทรทัศน เปนการสะทอนระเบียบแบบแผนใหผูชม คอย ๆ เรียนรูวาอะไรเปนกฎกติกาทางสังคม 

และในการดําเนินชีวิต บุคคลก็จะนําสิ่งนั้นมาเปนแนวทางของตน  

3. บทบาทในการสงเสริมวัฒนธรรม หมายถึง การสงเสริมใหประชาชนตระหนักใน

คุณคาของวัฒนธรรม ตลอดจนปกปองไมใหวัฒนธรรมตางประเทศเขามามีอิทธิพลในสังคมไทย 

จนอาจทําใหวัฒนธรรมไทยถูกลืมเลือนหรือสูญหายไป ซึ่งวัฒนธรรมตางประเทศเหลานี้ 

แพรกระจายสูสังคมไทยอยางรวดเร็วโดยสื่อมวลชน ในรูปแบบของรายการที่นําเขาจาก

ตางประเทศ ฉะนั้นรายการโทรทัศนตองสรางดุลยภาพดานการสอดแทรกวัฒนธรรมไทยไวใน

รายการ และไมลอกเลียนแบบรายการตางประเทศจนทําใหสูญเสียวัฒนธรรมอันดีของไทยไป  

 นอกจากนี้ยังสามารถสรางมาตรฐานทางวัฒนธรรม โดยการนําเสนอแนวทาง

ปฏิบัติ พฤติกรรม ความเชื่อ คานิยม ซึ่งเปนที่ยอมรับของสังคมเพื่อเปนการเนนย้ําวาสิ่งที่นําเสนอ

เปนมาตรฐานรวมทางวัฒนธรรมที่ควรยึดถือและปฏิบัติ เชน การไมสงเสริมใหมีการแพรภาพ

ศิลปนที่แตงกายลอแหลมขัดกับวัฒนธรรมไทยทางรายการโทรทัศน เปนตน 

4. บทบาทในการสงเสริมภูมิปญญา เนื่องจากวัฒนธรรมไทยหลายอยางไดรับการ   

สืบทอดมาจากคนรุ นเก าแก โดยเฉพาะว ัฒนธรรม  และประเพณีทองถิ ่น  เช น  หมอลํา                

                                                  
3ภัสวลี  นิติเกษตรสุนทร, “บทบาทของวทิยุกระจายเสียงและวทิยุโทรทัศนทางดาน

วัฒนธรรม,” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาความรูเบื้องตนเกี่ยวกบัวทิยุโทรทัศน, หนวยที่ 3 (นนทบุรี: 

มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช, 2545), น. 106-108. 
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การทําขวัญนาค เปนตน วัฒนธรรมและประเพณีเหลานี้จําเปนตองถายทอดใหคนรุนหลังไดรับรู 

ซึ่งสื่อที่จะเปนตัวกลางไดดีที่สุดก็คือส่ือโทรทัศนนั่นเอง 

จากแนวคิดเรื่องบทบาทของโทรทัศนทางดานวัฒนธรรมดังกลาว ประกอบกับนโยบาย

ทางดานวัฒนธรรมของภาครัฐ จึงทําใหผูผลิตรายการและสถานีโทรทัศนตาง ๆ ผลิตรายการที่มี

เนื้อหาเพื่อสงเสริมศิลปวัฒนธรรมของไทย (Cultural Show) ออกมาหลายรายการ แตกระนั้น

รายการสวนใหญก็ยังไมสามารถใหความรูดานวัฒนธรรมไดอยางสมบูรณรอบดาน อาจ

เนื่องมาจากประชาชนบางสวนยังมองวารายการดานวัฒนธรรมไทยเปนรายการที่คอนขางนาเบื่อ 

จึงไมใหความสนใจที่จะติดตามชมเทาไรนัก สงผลใหระยะเวลาการออกอากาศของรายการ

สงเสริมวัฒนธรรมเหลานั้นคอนขางนอย จึงทําใหเนื้อหาของแตละรายการ หรือการนําเสนอ

รายการในแตละครั้ง มุงใหความรูเฉพาะศิลปวัฒนธรรมในดานใดดานหนึ่งเทานั้น  

...จนกระทั่งเมื่อตนป 2547 ภาพยนตรเร่ืองโหมโรง ไดสรางกระแสของการอนุรักษ

วัฒนธรรมไทยโดยเฉพาะดนตรีไทย อยางที่ไมเคยมีภาพยนตรเร่ืองใดทําไดมา

กอน ประชาชนจํานวนมากหันมามองวัฒนธรรมไทยในมุมใหม คือเห็นวา

วัฒนธรรมไทยของเรามีความงดงาม สนุกสนาน นาประทับใจ และไมนาเบื่ออยางที่

คิด จากภาพยนตรเร่ืองนี้ทําใหผูบริหารของ บริษัท เวิรคพอยท เอ็นเทอรเทนเมนท 

จํากัด (มหาชน) คือ คุณปญญา นิรันดรกุล คุณประภาส ชลศรานนท และ     

คุณชยันต จันทวงศาทร เล็งเห็นวา ประเทศไทยควรจะมีรายการโทรทัศนที่สงเสริม

วัฒนธรรมไทยอยางเต็มรูปแบบ ที่มีความสมบูรณทั้งภาพ เสียง ดนตรี เนื้อหา 

และวิทยากรที่เชี่ยวชาญมาใหความรู โดยตองเปนเนื้อหาที่ทําใหคนไทยเขาใจได

งาย ๆ  สนุกสนาน และไมนาเบื่อ เพื่อสงเสริมใหคนไทยตระหนักถึงการอนุรักษ

วัฒนธรรมไทยมากยิ่งขึ้น รายการคุณพระชวย (OH MY GOD) จึงถือกําเนิดขึ้น

ภายใตแนวคิดที่วา คุณพระมาชวยธํารงรักษาวัฒนธรรมไทย และยังหมายความ

ถึงคําอุทานที่แสดงวา เร่ืองราวของวัฒนธรรมไทยก็มีความโดดเดน นาประทับใจ 

ไมแพใครนั่นเอง 

   สวนนโยบาย และแนวทางในการผลิตรายการคุณพระชวยนั้น คือการนําเสนอ

เร่ืองราวเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยใหนาดูนาสนใจ เขาใจงาย และไมนาเบื่อ ทั้งแนว

อนุรักษดั้งเดิม และแนวพัฒนา เพื่อทําใหวัฒนธรรมสามารถอยูไดไมตายลง 

เพื่อใหคนทั่วไปหันมาสนใจวัฒนธรรมไทยมากขึ้น และเพื่อใหคนรุนเกาดูไดอยาง

ไมขัดกับของเดิม โดยนําเสนอในรูปแบบรายการนิตยสาร (Magazine Programme) 
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หรืออาจเรียกวารายการปกิณกะ (Variety Programme) ตามความเขาใจของผูชม 

ซึ่งในชวงแรก ๆ ของการออกอากาศจะมีการนําเสนอเปน 3 ชวง คือ คุณพระเชี่ยว 

คุณพระโชว และคุณพระชิง (ซึ่งตอมาเปลี่ยนชื่อเปนคุณพระประชัน) จากนั้นได

เพิ่มชวงยอยเขาไปคือ โขนวันละคํา (ปจจุบันเปน คํานี้มีท่ีมา) คุณพระย่ํากรุง และ

คุมของเกา โดยไดมีการปรับเปลี่ยนรายการอีกเล็กนอย จนมี 7 ชวงรายการใน

ปจจุบัน...4 

รายการ “คุณพระชวย” จัดไดวาเปนรายการหนึ่งที่สื่อโทรทัศนไดแสดงบทบาทความ

รับผิดชอบตอสังคมในการเปนสื่อสารมวลชนเพื่อถายทอดมรดกทางวัฒนธรรม และสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรม รายการนี้ถือไดวาเปนรายการโทรทัศนรายการเดียวของประเทศไทยที่มุงสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมไทยอยางเต็มรูปแบบ เพื่อใหผูชมเขาใจและเรียนรูถึงเรื่องราวศิลปะ วัฒนธรรม 

สถาปตยกรรม ภาษา ประเพณี การละเลน และดนตรีของไทย ซึ่งใหทั้งความรู การศึกษาและ

ความบันเทิง เชน โขน ลิเก หมอลํา หนังตะลุง และมโนราห เปนตน5 

รายการคุณพระชวย ออกอากาศครั้งแรกในวันจันทรที่ 4 เมษายน พ.ศ. 2547 เวลา 

22.05 - 23.00 น. ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน โดยบริษัทเวิรคพอยท เอ็นเทอรเทนเมนท จํากัด 

(มหาชน) เปนผูผลิตรายการ ตอมาไดเปลี่ยนเวลาการออกอากาศเปนทุกวันอังคาร เวลา 20.30 – 

21.30 น. โดยมีผูดําเนินรายการ 3 ทานที่ถือเปนตัวแทนของวัฒนธรรมที่หลากหลาย คือ คุณธงชัย 

ประสงคสันติ (ตัวแทนของวัฒนธรรมอีสาน) คุณเทง เถิดเทิง (ตัวแทนของวัฒนธรรมภาคกลางคือ

ลิเก) และคุณทอด ทองดี (ตัวแทนของคนตางชาติที่หลงใหลในวัฒนธรรมไทย)  

                                                  
4สัมภาษณ เขมรัช  ชยัชาติ และจิระศักดิ์  กอนพรหม, ครีเอทีฟรายการคุณพระชวย,  

9 มีนาคม 2550. 
5บริษัท เวิรคพอยท เอน็เทอรเทนเมนท จํากัด (มหาชน), “รายการสงเสริมวัฒนธรรม,” 

<http://www.workpoint.co.th>, 9 พฤศจกิายน 2549. 
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สําหรับรูปแบบการนําเสนอรายการแบงเปนชวง ๆ ดังนี้6 

1. ชวงคุณพระเชี่ยว คือ ชวงหลักของรายการที่นําภูมิปญญาไทยและศิลปวัฒนธรรม

ตาง ๆ มานําเสนอดวยการพูดคุยกับคุณพระเชี่ยว ซึ่งเปนผูรูของเรื่องนั้น ๆ อยางแทจริง 

2. ชวงคุณพระโชว คือ ชวงที่ตอเนื่องจากคุณพระเชี่ยว แตนําเสนอโชวในรูปแบบตาง ๆ 

ไมวาจะเปนการโชวดนตรีซึ่งมีทั้งเปน ดนตรีไทยผสมกับดนตรีสากลอยางลงตัว หรือ โชวดนตรีไทย

แท ๆ เพื่อใหเห็นถึงแกนรากทางดนตรี ที่ตกทอดมาจากบรรพบุรุษหรือ การโชวสิ่งของตาง ๆ ที่เปน

ของที่มีคา และหาดูยากมากในปจจุบันมาใหชมกันในชวงนี้ 

3. ชวงคุณพระประชัน คือ เวทีแหงการประชันที่ใหเยาวชนไทยไดมาสําแดงฝมือทุก

ดานที่เปนศิลปวัฒนธรรมไทย เชน การประชันดนตรีไทยตาง ๆ ไมวาจะเปนระนาดเอก ซออู    

ฆองวง  ขลุย  เปงมาง  หรือ  ประชันกลอนสด  ที่นําเยาวชน  มาสําแดงความสามารถทาง

วรรณศิลป หรือการประชันลายไทย ซึ่งนําเยาวชนมาประชัน การวาดเสนลายไทย อันเปน

เอกลักษณของชาติดวย ซึ่งเหลานี้คือศิลปวัฒนธรรมที่แสดงความเปนชาติไทยอยางชัดเจน โดยมี

เยาวชนในชวงคุณพระประชันเปนผูสืบสาน ซึ่งจะมีคณะกรรมการผูเชี่ยวชาญในดานนั้น ๆ เปนผู

ตัดสิน ทั้งผูชนะและผูแพจะไดรับรางวัลลดหลั่นกันไป โดยถาเปนแชมปในคุณพระประชันถึง        

9 สมัยจะไดรับ “คุณพระทองคํา” พรอมเงินรางวัล 100,000 บาท 

และนอกจาก 3 ชวงหลักแลวยังมีชวงที่นาสนใจอีก 3 ชวง คือ 

4. ชวงคํานี้มีที่มา เปนชวงที่นําคําตาง ๆ ที่ใชกันมานานแลว เชน คําวา ขนมบาบิ่น  

พระเจาเหา กระตายสามขา เรียบรอยโรงเรียนจีน ฯลฯ มาบอกเลาความหมายและที่มาที่ไปของคาํ

เหลานี้ โดยมีคุณพระธงและ ครูมืด หรืออาจารยประสาท ทองอราม เปนผูเลาเรื่องราวในชวงนี้ 

5. ชวงคุมของเกา ชวงที่นําของเกาของโบราณที่หาดูยากและใชกันมานานแต

บรรพบุรุษ มาเลาความเปนมาและเกร็ดความรูตาง ๆ จากของของเกาเหลานี้ โดยมีคุณพระเทง 

เถิดเทิงกับอาจารยเผาทอง ทองเจือ เปนผูเลาความสนุกในชวงนี้ใหชมกัน 

6. ชวงคุณพระย่ํากรุง ชวงนี้ เปนชวงที่จะพาไปย่ํากรุงทั่วบางกอก กับสถานที่สําคัญ ๆ 

ที่เต็มไปดวยเรื่องราวทางวัฒนธรรม ที่สืบทอดมามากกวา 200 ป โดยมีพอรอง เคามูลคดี พาทอด 

ทองดี ไปย่ํากรุงทุกสัปดาห 

                                                  
6รายการคุณพระชวย, “แนะนํารายการ,” <http://www.kunpra.tv/main.htm>,  

9 พฤศจิกายน 2549. 
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นอกจากนี้เมื่อวันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2550 ทางรายการไดเพิ่มการออกอากาศชวง

ใหมขึ้นมาอีกหนึ่งชวง คือ ชวงเปนหนึ่งเปนนิจ ซึ่งเปนชวงที่นําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับคน หรือส่ิงที่

เกิดขึ้นเปนอันดับแรกในประเทศไทย เชน ธนาคารแหงแรกของไทย นางงามคนแรกของไทย 

เอทีเอ็มเจาแรกในสยาม เปนตน โดยนําเสนอในรูปแบบของภาพทางประวัติศาสตรประกอบการ

บรรยาย  

จากรูปแบบการนําเสนอของรายการคุณพระชวย กลาวไดวา ในแตละชวงของรายการ

ไดทําหนาที่ของสื่อมวลชนในการถายทอดมรดกทางวัฒนธรรม รวมทั้งใหความรูและความบันเทิง

แกผูชมไดเปนอยางดี ซึ่งรูปแบบของรายการไดนําเสนอเนื้อหาทางวัฒนธรรม และสอดแทรก

ประวัติศาสตรของประเทศไทยในแบบที่เขาใจไดงาย กระชับ มีผูเชี่ยวชาญในดานนั้น ๆ มาให

ความรูโดยตรง มีการแสดงที่ผสมผสานกันไดอยางลงตัวระหวางดนตรีไทยและดนตรีสากล และยัง

เปดโอกาสใหเยาวชนไทยไดแสดงความสามารถทางดานวัฒนธรรมไดอยางเต็มที่ รวมทั้งพิธีกร

ที่มากความสามารถ ส่ิงเหลานี้สงผลใหรายการ “คุณพระชวย” ไดรับรางวัลและคํานิยมจาก

สถาบันตาง ๆ มากมายตลอดระยะเวลารวม 3 ปที่ออกอากาศ  

เนื่องจากรายการคุณพระชวยใหทั้งสาระและความบันเทิง รวมทั้งรางวัลที่ไดรับจาก

หลายสถาบัน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวา แทที่จริงผูชมมีพฤติกรรมการเปดรับชมรายการอยางไร 

มีการใชประโยชนจากรายการอยางไร และมีความพึงพอใจตอรายการมากนอยเพียงใด ซึ่งผลที่ได

จากการศึกษาวิจัย จะสามารถนํามาเปนขอมูลในการผลิตรายการใหมีเนื้อหา และรูปแบบที่

สอดคลองกับความตองการของผูชม เพื่อประโยชนในการถายทอดมรดกทางวัฒนธรรมของ

ประเทศ และประโยชนตอสังคมไทยโดยรวมตอไป 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

 

1. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับชมรายการคุณพระชวยของผูชมในเขต

กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาการใชประโยชนและความพึงพอใจจากการเปดรับชมรายการคณุพระชวย

ของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร  

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการ

เปดรับชมรายการคุณพระชวยของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 
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4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับชมกับการใชประโยชนจากการ

ชมรายการคุณพระชวยของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเปดรับชมกับความพึงพอใจจากการชม

รายการคุณพระชวยของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ปญหานําวิจยั 

 

1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครที่เปดรับชมรายการ

คุณพระชวยเปนอยางไร 

2. พฤติกรรมการเปดรับชมรายการคุณพระชวยของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครเปน

อยางไร 

3. การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครจากการชม

รายการคุณพระชวยเปนอยางไร 

4. ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครที่แตกตางกันจะมี

พฤติกรรมการเปดรับชมรายการคุณพระชวยแตกตางกันหรือไม อยางไร 

5. พฤติกรรมการเปดรับชมรายการคุณพระชวยของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครมี

ความสัมพันธกับการใชประโยชนจากการชมรายการคุณพระชวยอยางไร 

6. พฤติกรรมการเปดรับชมรายการคุณพระชวยของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครมี

ความสัมพันธกับความพึงพอใจจากการชมรายการคุณพระชวยอยางไร 

 
สมมติฐานการวิจยั 

 

1. ผูชมในเขตกรุงเทพมหานครที่มีคุณลักษณะทางประชากรศาสตรแตกตางกันจะมี

พฤติกรรมการเปดรับชมรายการคุณพระชวยแตกตางกัน 

2. พฤติกรรมการเปดรับชมของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับการ

ใชประโยชนจากการชมรายการคุณพระชวย 

3. พฤติกรรมการเปดรับชมของผูชมในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับ

ความพึงพอใจจากการชมรายการคุณพระชวย 
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ขอบเขตการวิจัย 
 

ในการศึกษาเรื่อง “การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูชมในเขตกรุงเทพมหานคร 

จากการเปดรับชมรายการคุณพระชวย ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน” ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขต

ของการศึกษาไวดังนี้คือ 

1. การวิจัยครั้งนี้ ใชกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ซึ่งผูวิจัยไดใชสูตรการคํานวณของ 

Taro Yamane มาใชในการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร

ทั้งสิ้น  5,695,956 คน  และดําเนินการศึกษาในเชิงปริมาณโดยศึกษาเชิงสํารวจ  (Survey 

Research) ดวยแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยใหกลุมตัวอยางเปนผูตอบแบบสอบถามดวย

ตนเอง (Self-Administration Questionnaire)  

2. การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเฉพาะประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเลือกเฉพาะผูที่

เคยชมรายการคุณพระชวยทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน 

3. การวิจัยครั้งนี้ใชเวลาเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันที่ 15 – 27 มีนาคม พ.ศ. 2550 

 
ขอจํากัดในการวิจยั 

 

ในดานขอจํากัดของการวิจัยเรื่อง “การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูชมในเขต

กรุงเทพมหานคร จากการเปดรับชมรายการคุณพระชวย ทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน” ที่ผูวิจัย

พบในครั้งนี้คือ 

เนื่องจากการสุมตัวอยางในขั้นตอนสุดทายใชวิธีการสุมแบบบังเอิญ (Accidental 

Sampling) ดังนั้น กลุมตัวอยางอาจไมใชตัวแทนที่ดีของประชากร อยางไรก็ตาม การที่ผูวิจัยไดใช

จํานวนกลุมตัวอยางถึง 400 คน โดยวิธีการคํานวณจากประชากรทั้งหมดในเขตกรุงเทพมหานคร 

และความเปนจริงคือ จํานวนผูชมรายการคุณพระชวย มีนอยกวาจํานวนประชากรทั้งหมดใน

กรุงเทพมหานครอยูแลว ดงันั้น กลุมตัวอยางจึงชวยเพิ่มความถูกตองใหกับผลการวจิยัและทดแทน

ขอดอยของวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญได 
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นิยามศัพท 
 

ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง ลักษณะของผูชมรายการคุณพระชวย ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได 

รายการคุณพระชวย หมายถึง รายการแนวปกิณกะบันเทิง ที่มุงเนนการสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรมไทย ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน ทุกวันอังคาร เวลา  20.30 – 

21.30 น. 

ผูชมรายการคุณพระชวย หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครที่เปด

รับชมรายการคุณพระชวยทางสถานีโทรทัศนโมเดิรนไนน  

วัฒนธรรม หมายถึง กิจกรรมที่มนุษยสรรคสรางขึ้นเพื่อประโยชนแหงการดํารงชีวิต

และสืบทอดเผาพันธุเปนแบบแผนการประพฤติปฏิบัติรวมกันในสังคมดวยความเรียบรอยสวยงาม 

มีการสั่งสม แลกเปลี่ยน พัฒนา และถายทอดจากคนรุนหนึ่งไปยังชนอีกรุนหนึ่งเปนเครื่องแสดงถึง

พื้นฐานจิตใจและสภาพสังคมของกลุมชนนั้น ๆ โดยแบงเปน 5 ประเภท ไดแก  

- มรดกศิลปวัฒนธรรมที่เปนโบราณสถาน โบราณวัตถุ และศิลปวัตถุ  

- มรดกทางศิลปวัฒนธรรมประเภทงานจิตรกรรม  

- มรดกทางศิลปวัฒนธรรมประเภทงานศิลปหัตถกรรมพื้นบาน  

- มรดกทางศิลปวัฒนธรรมที่เปนนามธรรม  

- ศิลปะการแสดง  

รายการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย หมายถึง รายการโทรทัศนที่มีแนวคิดหลักในการ

สงเสริมวัฒนธรรมไทยโดยเฉพาะ เพื่อใหประชาชนไดเรียนรู รักษา และพัฒนาวัฒนธรรมไทยให

สืบทอดตอไป 

พฤติกรรมการเปดรับชมรายการคุณพระชวย หมายถึง ความถี่ในการเปดรับชม

รายการ (จํานวนครั้งตอเดือน) ระยะเวลาในการเปดรับชมรายการ (เวลาที่เปดรับชมรายการในแต

ละครั้ง) และลักษณะในการเปดรับชมรายการ  

การใชประโยชนจากการชมรายการคุณพระชวย หมายถึง การที่ผูชมหรือผูรับสารจาก

รายการคุณพระชวย นําเอาสาระความรูที่ไดรับไปใชประโยชนดานตาง ๆ เชน การใชเวลาวางให

เปนประโยชน การสรางปฏิสัมพันธกับคนรอบขาง การเสริมสรางความรูในเรื่องวัฒนธรรมไทย การ

นําความรูที่ไดรับมาปรับใชในชีวิตประจําวัน และมีความคิดสรางสรรค ตลอดจนเพื่อความบันเทิง 
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ความพึงพอใจจากการชมรายการคุณพระชวย หมายถึง ความรูสึกที่ไดรับการ

ตอบสนองความตองการของผูชมในการรับชมรายการคุณพระชวย ทั้งในดานเนื้อหารายการ และ

ดานรูปแบบรายการ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 

1. ไดทราบถึงระดับการใชประโยชนจากเนื้อหาที่ไดรับของผูชม หลังจากชมรายการ

คุณพระชวย ที่เปนรายการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย 

2. ไดทราบถึงความพึงพอใจและความคิดเห็นของผูชมรายการคุณพระชวย ทั้งในสวน

ของการใหความบันเทิงและความรูในเรื่องของศิลปวัฒนธรรมไทย  

3. สามารถนําขอมูลที่ไดจากการศึกษา มาเปนขอมูลพื้นฐานในการผลิตรายการใหมี

รูปแบบและเนื้อหารายการ สอดคลองกับความตองการของผูชม  

4. สามารถนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาเปนแนวทางในการตัดสินใจกําหนดนโยบาย 

เพื่อการผลิตรายการดานวัฒนธรรมที่มีประโยชนสูงสุดตอสังคมโดยรวม 


	ชื่อเรื่อง
	หน้าอนุมัติรายงานโครงการเฉพาะบุคคล
	บทคัดย่อ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบาญ
	สารบาญตาราง
	สารบาญภาพประกอบ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก
	ภาคผนวก ข
	ภาคผนวก ค
	ภาคผนวก ง
	ภาคผนวก จ
	บรรณานุกรม
	ประวัติการศึกษา

