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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเร่ือง “พฤติกรรมการรับชม และความพึงพอใจจากการรับชมละครเกาหลี

ทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร” นี้ เปนการศึกษาถึงขอมูลเกีย่วกับ

พฤติกรรมการรับชม และความพึงพอใจจากการรับชมละครเกาหลี  โดยศึกษาความสัมพนัธ

ระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการรับชม  และลักษณะทางประชากรศาสตร

กับความพงึพอใจจากการรับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทวี ี

 การวิจัยคร้ังนี ้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และใชวิธีการวิจัย

เชิงสํารวจ (Survey Research) โดยกลุมตัวอยาง ไดแก ผูชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีว ี

จํานวน 400 คน โดยใชวิธีสุมกลุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน (Multi –Stage Sampling) 

 ในการศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงค คือ  

  1.  เพื่อศึกษาถึงลักษณะทางประชากรศาสตรประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่

รับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวี 

2.  เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการรับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

3.  เพื่อศึกษาถึงความพึงพอใจในองคประกอบของละครโทรทัศนจากการรับชมละคร
เกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

  ผลการศึกษาพบวา 

1.  ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศ
ชาย  อยูในชวงอายุระหวาง 26 – 35 ป  มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีเปนสวนมาก ประกอบ

อาชีพพนักงานบริษัทเอกชนหรือหางรานหรือธนาคารมากที่สุด  และมีรายไดสวนบุคคลตอเดือน 

10,001 - 20,000 บาท  

2.  พฤติกรรมการรับชมละครเกาหลีทางสถานีฟรีทีวีของกลุมตัวอยาง พบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญรับชมละครเกาหลีนานๆคร้ังหรือไมแนนอน  มีระยะเวลาในการรับชมละคร

เกาหลีมากกวา 1 ชั่วโมง  มีระยะเวลาสวนใหญในการติดตามชมละครเกาหลีมาเปนเวลา 1-2 ป   

ละครเกาหลีที่กลุมตัวอยางรับชมทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีมากที่สุด  ไดแก  ละครเกาหลีเร่ือง Dae 

Jang Geum (แดจังกึม) โดยกลุมตัวอยางไดรับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีเฉล่ีย

ประมาณคนละ 13–14 เร่ือง  สวนสาเหตุที่ทําใหกลุมตัวอยางในเขตกรุงเทพมหานครรับชมละคร

เกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีมากที่สุด คือ นักแสดงนํา 
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3.  ความพึงพอใจในองคประกอบละครโทรทัศนจากการรับชมละครเกาหลีทางสถานี 
โทรทัศนฟรีทีวีของกลุมตัวอยาง พบวา องคประกอบของละครโทรทัศนในสวนของแนวของเร่ือง

หรือประเภทของเร่ืองที่กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก  ละครเกาหลีประเภทตลกรัก

โรแมนติก (Romantic Comedy) มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับสูง สวนความพึงพอใจใน

องคประกอบของละครโทรทัศนโดยรวมที่กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจมากที่สุด ไดแก บุคลิกของ

ตัวละคร (Character) โดยมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับสูง  เมื่อพิจารณาระดับความพึงพอใจ

ในองคประกอบของละครโทรทัศนจากการรับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีในภาพรวม

แลว  พบวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจอยูในระดับสูง 

4.  จากการทดสอบความสัมพันธของลักษณะทางประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการ
รับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีของกลุมตัวอยาง  พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศแตกตาง

กัน มีความถี่ในการเปดรับชม  ระยะเวลาในการรับชม และระยะเวลาในการติดตามชมละคร

เกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีแตกตางกัน       สวนกลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน มีความถี่ใน

การเปดรับชม ระยะเวลาในการรับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีไมแตกตางกัน  แต

พบวามีระยะเวลาในการติดตามชมแตกตางกัน      ดานกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาท่ี

แตกตางกัน มีความถี่ในการเปดรับชม ระยะเวลาในการรับชม และระยะเวลาในการติดตามชม

ละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนไมแตกตางกัน       สวนกลุมตัวอยางที่มีอาชีพแตกตางกัน พบวา มี

ความถี่ในการเปดรับชม ระยะเวลาในการรับชม และระยะเวลาในการติดตามชมละครเกาหลีทาง

สถานีโทรทัศนฟรีทีวีแตกตางกัน    และสุดทายกลุมตัวอยางที่มีรายไดสวนบุคคลตอเดือนแตกตาง

กัน มีความถี่ในการเปดรับชม ระยะเวลาในการรับชม และระยะเวลาในการติดตามชมละครเกาหลี

ทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีแตกตางกัน 

5.  จากการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะประชากรศาสตรกับความพึงพอใจ
ในองคประกอบของละครโทรทัศนจากการรับชมละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีของกลุม

ตัวอยาง พบวา ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง อันไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

และอาชีพ   ไมมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในองคประกอบของละครโทรทัศนจากการรับชม

ละครเกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีของกลุมตัวอยาง  ยกเวนรายไดสวนบุคคลตอเดือนของกลุม

ตัวอยางที่มีความสัมพันธกับความพึงพอใจในองคประกอบของละครโทรทัศนจากการรับชมละคร

เกาหลีทางสถานีโทรทัศนฟรีทีวีของกลุมตัวอยาง 
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