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ผนวก ง 
 

แบบสอบถาม 
  

เร่ือง  “การเปดรับและการรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธภายในของ 
ขาราชการกรุงเทพมหานคร กรณศีึกษา: โครงการศูนยสงเสริม 

การบรหิารเงนิออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร” 
 
 
 แบบสอบถามนี้ จัดทําขึ้นเพื่อเปนสวนหนึ่งของรายงานโครงการเฉพาะบุคคลของ
การศึกษาตามหลักสูตรวารสารศาสตรมหาบัณฑิต (การสื่อสารภาครัฐและเอกชน) คณะวารสาร
ศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเปดรับและ
การรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธภายในของขาราชการกรุงเทพมหานครตอโครงการศูนย
สงเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร ดังนั้น ผูดําเนินการศึกษาจึงหวังวาจะไดรับ
ความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามดวยดี และผูดําเนินการศึกษาขอขอบพระคุณใน
ความรวมมือของทานมา ณ โอกาสนี้ 
 

       ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ 
 

นางสาวปทมา  ปรัชญาวุฒรัิตน 
 
 
คําชี้แจง  
 แบบสอบถามนี้มี 3 ตอนคือ 

 สวนที่ 1  ขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตร 
 สวนที่ 2  การเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพนัธภายในเกี่ยวกบัโครงการศูนย

สงเสริมการบริหารเงนิออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร 
 สวนที่ 3  การรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพนัธภายในเกีย่วกับโครงการศูนยสงเสริม

การบริหารเงนิออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร 
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คําชี้แจง:  ผูศึกษาใครขอความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม โดยผูศึกษาจะเก็บ
ขอมูลของทานเปนความลบัเพื่อใชเปนประโยชนในการศึกษาเทานั้น ขอมูลที่ไดจาก
ทานจะเปนประโยชนตอการศึกษาครั้งนี้เปนอยางยิง่ ผูศึกษาจงึขอขอบคุณทานที่ให
ความรวมมือเปนอยางดียิง่ 

 
สวนที่ 1 ขอมูลเกีย่วกับลกัษณะทางประชากรศาสตร 
 
โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ทานเลือก 
           
1. เพศ            

  (  ) 1. ชาย     (  ) 2. หญิง 
2. อาย ุ            
 (  ) 1. ไมเกนิ 25 ป    (  ) 2. 26 – 35 ป   
 (  ) 3. 36 – 45 ป    (  ) 4. 46 – 55 ป   
 (  ) 5. 56 ปข้ึนไป 
3. สถานภาพสมรส          
 (  ) 1. โสด     (  ) 2. สมรส 
 (  ) 3. หยาราง    (  ) 4. แยกกันอยู 
4. ระดับการศกึษา          
 (  ) 1. ปริญญาตรี    (  ) 2. สูงกวาปริญญาตรี   
5. ระดับราชการ           
 (  ) 1. ระดับ 1 -3    (  ) 2. ระดับ 4 - 6 
 (  ) 3. ระดับ 7 - 11 
6. รายได            
 (  ) 1. ต่ํากวา 10,000 บาทตอเดือน  (  ) 2. 10,001 – 15,000 บาทตอเดือน 
 (  ) 3. 15,001 -20,000 บาทตอเดือน  (  ) 4. 20,001 – 25,000 บาทตอเดือน 
 (  ) 5. มากกวา 25,001  บาทขึ้นไป 
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สวนที่ 2 การเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธภายในเกี่ยวกับโครงการศูนยสงเสริม
การบริหารเงินออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร 
 
1.  ทานเปดรับขาวสารจากสื่อประชาสัมพนัธภายในตาง ๆ เหลานี้เกีย่วกบัโครงการศูนยสงเสริม

การบริหารเงนิออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร บอยครั้งแคไหน 
 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ทานเลือกเพยีงชองเดียวในแตละขอ 

 
 
 
 

 
 

 
ส่ือประชาสัมพันธตาง ๆ 

บอยที่สุด 
7 วัน/สัปดาห 

บอย 
5-6 วัน/
สัปดาห 

พอสมควร 
3-4 วัน/
สัปดาห 

บางครั้ง 
1-2 วัน/
สัปดาห 

ไมเคย 
0 วัน/ 
สัปดาห 

ส่ือบุคคล      
1. หัวหนางาน      
2. เพื่อนรวมงาน      
3. พนักงาน / เจาหนาที่
ศูนยสงเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัว
กรุงเทพมหานคร 

     

ส่ือเฉพาะกิจ      
4. โปสเตอร      
5.  แผนพับ      
6. วารสารภายใน      
7. บอรดประชาสัมพันธ      
8. จดหมายเวียน      
9. คูมือ      
10. การอบรม      
11. อินเทอรเน็ต      
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2.  ปกติทานไดใชระยะเวลาในการเปดรับส่ือประชาสัมพันธภายในตาง ๆ ในแตละครั้งใชระยะ
เวลานานเทาใด 

 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ทานเลือกเพยีงชองเดียวในแตละขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ส่ือประชาสัมพันธภายในตาง ๆ 

นอยกวา 
15 นาที 

15-30 นาที 31-45 นาที 46-60 นาที มากกวา  
1 ชั่วโมง  
ขึ้นไป 

ส่ือบุคคล      
1. หัวหนางาน      
2. เพื่อนรวมงาน      
3. พนักงาน / เจาหนาที่ศูนย   
    สงเสริมการบริหารเงินออม  
    ครอบครัวกรุงเทพมหานคร 

     

ส่ือเฉพาะกิจ      
4. โปสเตอร      
5.  แผนพับ      
6. วารสารภายใน      
7. บอรดประชาสัมพันธ      
8. จดหมายเวียน      
9. คูมือ      
10. การอบรม      
11. อินเทอรเน็ต      
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สวนที่ 3 การรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธภายในเกี่ยวกับโครงการศูนยสงเสริมการ
บริหารเงินออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร 
 
1.  ทานรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพนัธภายในตาง ๆ เหลานี ้เกี่ยวกับโครงการศูนยสงเสริมการ

บริหารเงนิออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร มากนอยเพยีงใด 
 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ทานเลือกเพยีงชองเดียวในแตละขอ 

 
 
 

 
 
 
 
 

ระดับการรับรูขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธภายในตาง ๆ  
ส่ือประชาสัมพันธภายในตาง ๆ มากที่สุด มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
ส่ือบุคคล      

1. หัวหนางาน      
2. เพื่อนรวมงาน      
3. พนักงาน / เจาหนาที่ศูนยสงเสริมการบริหาร
เงินออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร 

     

ส่ือเฉพาะกิจ      
4. โปสเตอร      
5. แผนพับ      
6. วารสารภายใน      
7. บอรดประชาสัมพันธ      
8. จดหมายเวียน      
9. คูมือ      
10. การอบรม      
11. อินเทอรเน็ต      
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2.  ทานสนใจประเภทขาวสารจากสื่อประชาสัมพันธภายในตาง ๆ เหลานี้ เกี่ยวกับโครงการศูนย
สงเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร มากนอยเพียงใด  

 โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ทานเลือกเพยีงชองเดียวในแตละขอ 

 
 
 
 
 

ระดับความสนใจประเภทขาวสารตาง ๆ  
ประเภทของขาวสารตาง ๆ  มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
12. วัตถุประสงคของศูนยสงเสริมการบริหารเงิน

ออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร 
     

13. ภารกิจหลักของศูนยสงเสริมการบริหารเงิน
ออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร 

     

14. ความหมายของการออมและการลงทุน      
15. วัตถุประสงคของการออม      
16. ประโยชนของการออม      
17. ขอมูลของแหลงเงินออม      
18. ขอมูลของธนาคารออมสิน      
19. ขอมูลของสมาคมบริษัทจัดการลงทุน      
20. ขอมูลของสมาคมประกันชีวิตไทย      
21. ขอมูลของศูนยสงเสริมการบริหารเงินออม

ครอบครัวกรุงเทพมหานคร 
     

22. ขอมูลแบบทดสอบ “สุขภาพทางการเงิน”      
23. ขอมูลแบบทดสอบ “ความรูดานการลงทุน”      
24. ขอมูลแบบทดสอบ “การยอมรับความเส่ียงจาก

การลงทุน” 
     

25. ขอมูลเกี่ยวกับชีวิตพอเพียงตามแนว
พระราชดําริ 
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3.  ทานมีความเขาใจในเนื้อหาประเภทของขาวสารตาง ๆ เหลานี้ จากสื่อประชาสัมพันธภายใน
เกี่ยวกับโครงการศูนยสงเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร หรือไม 
โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบที่ทานเลือกเพยีงชองเดียวในแตละขอ 

 
ขอความ ใช ไมใช 

26.  วัตถุประสงคหลักของศูนยฯ คือ จัดตั้งขึ้นเพื่อตองการสราง
กรุงเทพมหานครใหเปนเมืองแหงโอกาส ที่ทุกคนสามารถตั้งตัวและ
เติบโตได 

  

27.  ภารกิจหลักของศูนยฯ คือ ใหคําปรึกษา แนะนํา พรอมทั้ง
ประสานงานกับสถาบันการเงินและองคกรตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อ
ชวยเหลือตามความตองการของแตละบุคคล  

  

28.  เงินออม หมายถึง สวนหนึ่งของรายไดปจจุบันที่ไมไดใชจายไปเพื่อ
การบริโภค 

  

29.  การลงทุน หมายถึง การใชจายโดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหการผลิต
สินคาและบริการในอนาคตเพิ่มขึ้น 

  

30.  วัตถุประสงคของการออม เพื่อเก็บไวใชในยามเจ็บปวยหรือชรา เพื่อ
การศึกษา เปนแหลงเงินทุน และเปนหลักประกันในการกูเงิน   

  

31.  ประโยชนของการออม เพื่อสรางหลักประกันในชีวิต และสราง
อนาคตที่ม่ันคงทางการเงินใหกับครอบครัว 

  

32.  แหลงเงินออม ไดแก ธนาคารออมสิน ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ
ไทย สมาคมบริษัทจัดการลงทุน และสมาคมประกันชีวิตไทย 

  

33.  ธนาคารออมสิน ใหบริการรับฝากเงินทุกประเภท ทั้งฝากเงินทั่วไป 
ฝากประจํา ฝากออมทรัพย บริการสินเชื่อ ฯลฯ เปนตน 

  

34.  สมาคมบริษัทจัดการลงทุน สงเสริมและพัฒนามาตรฐานธุรกิจ
จัดการลงทุน รวมทั้งคุมครองปองกัน และพิทักษธุรกิจจัดการลงทุน 

  

35.  สมาคมประกันชีวิตไทย จัดตั้งเพื่อใหการประกันชีวิต มีทั้งการประกัน
ชีวิตแบบสะสมทรัพย ตลอดชีพ ชั่วระยะเวลา และประจํา 

  

36.  ศูนยสงเสริมการบริหารเงินออมครอบครัวกรุงเทพมหานคร เปด
ดําเนินการแลว จํานวนทั้งส้ิน 16 แหง 

  

37.  แบบทดสอบ “สุขภาพทางการเงิน” ทําใหทราบเกี่ยวกับสถานะทาง
การเงินในปจจุบัน เพื่อเตรียมความพรอมเกี่ยวกับการออมเงินใน
อนาคต 
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ขอความ ใช ไมใช 
38.  แบบทดสอบ “ความรูดานการลงทุน” ทําใหทราบระดับความรูดาน

การลงทุน เพื่อเตรียมความพรอมในการหาทางเลือกดานการลงทุน 
  

39.  แบบทดสอบ “การยอมรับความเสี่ยงจากการลงทุน” ทําใหทราบ
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได เพื่อเตรียมพรอมในการหาทางเลือกที่
ใกลเคียงกับระดับความเสี่ยง 

  

40.  ชีวิตพอเพียงตามแนวพระราชดําริ  หมายถึง การยึดหลักทางสาย
กลาง ไมมากไป ไมนอยไป รูจักใชจายอยางประหยัด พอมีพอกิน 
และมีเหลือเก็บออม  

  

 
ขอขอบพระคุณอยางสงูที่สละเวลาตอบแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 


	ชื่อเรื่อง
	หน้าอนุมัติรายงานโครงการเฉพาะบุคคล
	บทคัดย่อ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบาญ
	สารบาญตาราง
	สารบาญแผนภูมิ
	สารบาญภาพประกอบ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	ภาคผนวก
	ผนวก ก
	ผนวก ข
	ผนวก ค
	ผนวก ง
	บรรณานุกรม
	ประวัติการศึกษา

