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บทที ่8 
 

สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 จากสมมติฐานหลัก “ลักษณะกายภาพ ลักษณะการจัดแสดง และวิธีการบริหารจัดการที่
มีความเหมาะสมและสอดคลองตอกลุมอายุผูใชอาคาร สงผลตอการตอบสนองการใชงานของศนูยการ
เรียนรูวัฒนธรรมไทย” จากสมมติฐานดังกลาว สามารถสรุปประเด็นการวิจัยโดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 8.1 สรุปผลการวิจัย 
 8.2 อภิปรายผล 
 8.3 การนําไปใช 
 8.4 ขอเสนอแนะ 
 

8.1 สรุปผลการวิจัย 
  
 จากการศึกษา พบวา ผลการวิจัยเปนไปตามสมมติฐาน โดยองคประกอบของศูนยการ
เรียนรูจะตองมีพื้นที่จัดแสดง และสื่อแสดงที่สอดคลองกับชวงอายุของผูใชบริการ ซึ่งแบงไดเปน 3 ชวง
อายุ คือ วัยเด็ก วัยรุน และวัยผูใหญ โดยหลักสําคัญที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบอาคารประเภท
ศูนยการเรียนรูสามารถสรุปได 4 ประเด็น (รายละเอียดในบทที่ 6) ดังนี้ 
 
 1) ปจจัยภายนอกที่เกี่ยวของในการออกแบบ 
  (1.1) สถานที่ตั้ง 
  (1.2) ระบบการจราจรขนสงบริเวณที่ตั้ง 
 (1.3) ขอกฎหมายที่เกี่ยวของ 
  (1.4) ลักษณะผูใชบริการ 
 2) แนวทางในการออกแบบอาคาร   
 (2.1) ลักษณะรูปทรงอาคาร  
 (2.2) ลักษณะรูปดานอาคาร  
 (2.3) ลักษณะสีของอาคาร 
 (2.4) ประเภท และความสัมพนัธของพื้นที่ใชงานภายในอาคาร 
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 (2.5) การสัญจรภายในอาคาร ที่สงเสริมตอการเรียนรู และระบบการบริหารจัดการ 
 (2.6) ขนาดของพืน้ทีท่ํากิจกรรมการเรียนรู 
 (2.7) พื้นที่ทาํกิจกรรมเสริม 
 (2.8) บรรยากาศภายในพื้นที่การเรียนรู 
 3) แนวทางในการจัดแสดง 
 (3.1) ประเภทสื่อในการจัดแสดง  
 (3.2) ประเภทเนื้อหาในการจัดแสดง  
 4) แนวทางการบริหารจัดการศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย 
 (4.1) ลักษณะองคกรในการบริหาร 
 (4.2) แผนงานในการจัดกิจกรรม 
 (4.3) งบประมาณและคาใชจายในการบรหิารงาน 
 

8.2 อภิปรายผลการวิจยั 
  

 จากกระบวนการวิจัยศึกษาพบวา กรณีศึกษาอาคารประเภทศูนยการเรียนรูประเภทนี้
มีจํานวนคอนขางที่จะจํากัด โดยเฉพาะในประเทศไทยที่พึ่งเริ่มใหมีการจัดตั้งอาคารที่มีการใชหลัก
แนวคิดในการออกแบบเชนนี้ ดังนั้นผูวิจัยจึงตองดูแนวทางกรณีศึกษาในตางประเทศควบคูกันไป
ดวย ประกอบกับการที่ผูวิจัยไมไดไปศึกษาในสถานที่จริง จึงตองอาศัยขอมูลทุติยภูมิในการเก็บ
ขอมูล โดยคนควาจากหนังสือ อินเตอรเน็ต และเอกสารตางๆ รวมถึงการสัมภาษณผูที่เคยไปใช
งาน ดังนั้นขอมูลที่ไดมาจึงอาจไมมีความสมบูรณเทาที่ควร  
 ขอมูลดานมรดกทางวัฒนธรรมไทยในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทรมีจํานวนมาก และสะสม
มาเปนเวลานาน ประกอบกับระยะเวลาอันจํากัดในการทําวิจัย ทําใหขอมูลที่ไดมาอาจจะยังมา
ครบถวนเทาที่ควร รวมไปถึงปญหาของการขอขอมูล การติดตอขอสัมภาษณที่คอนขาง
ยากลําบาก เนื่องจากเปนบุคคลในตําแหนงสําคัญ โดยเฉพาะในภาคเอกชนที่ไมใหความรวมมือ
ในการขอขอมูลมากนัก ขอมูลการทําวิจัยจึงอาจไมครบถวน 
 

8.3 การนาํไปใช 
  

 จากการวิจัยแนวทางการออกแบบศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่ เกาะ
รัตนโกสินทร พบวา สามารถนําผลการวิจัยไปใชเปนแนวทางในการจัดทําโครงการจริง ซึ่ง
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กอใหเกิดประโยชนตอผูที่เกี่ยวของหลายฝาย โดยสามารถจําแนกประโยชนที่ตามมาภายหลังจาก
การกอต้ังอาคารศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทร ไดดังนี้ 
  

 1) กอใหเกิดประโยชนตอชื่อเสียงของประเทศชาติ เนื่องจากอาคารศูนยการเรียนรูวัฒน-
ธรรมไทย เปรียบเสมือนตัวแทนประเทศที่นําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับคุณคาวิถีชีวิตมรดกวัฒนธรรมไทย 
ทําใหบุคคลภายนอก และชาวตางชาติ รับรูและเล็งเห็นคุณคา  
 2) กอเกิดประโยชนตอสังคมไทย เนื่องจากอาคารศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย เปนแหลง
เรียนรูที่ใหคนไทย และบุคคลภายนอกไดเรียนรูในวัฒนธรรมไทย และเกิดความสนุกสนานในการ
เรียนรู สงผลใหเกิดจิตสํานึกที่ดีตอประเทศชาติและใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  
 3) กอใหเกิดประโยชนตอชุมชนในบริเวณพื้นที่เกาะรัตนโกสินทร เนื่องจากปจจุบัน
ชุมชนเกาแกในบริเวณนั้นขาดแคลนผูสืบทอดงานฝมือ และผลิตภัณฑที่ทําภายในครัวเรือน เชน 
ชุมชนบานบาตร ชุมชนถนนตีทอง ชุมชนชิงชา ดังนั้นอาคารศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย จึงเปน
สวนกลางในการพบปะแลกเปลี่ยนความรูเกี่ยวกับภูมิปญญาไทยระหวางคนที่อาศัยในชุมชนกับ
ผูใชบริการ สงผลใหเกิดการสงเสริมการถายทอดและอนุรักษวัฒนธรรมไทยในพื้นที่ นอกจากนี้ยัง
เพิ่มรายไดใหกับชุมชน และเปนพื้นที่กลางในการจัดกิจกรรมสําคัญ เปนสถานที่พักผอนของคนใน
ชุมชน 
 4) กอใหเกิดประโยชนตอผูที่เกี่ยวของ ประกอบดวยนักออกแบบ ผูประกอบการ และ
ผูที่เกี่ยวของกับนโยบายการศึกษาและวัฒนธรรมของรัฐบาล ที่สามารถใชผลการวิจัย และศึกษา
ตัวอยางจากอาคารศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย ในการนําไปพัฒนาใหดีขึ้นในอนาคต 
  

8.4 ขอเสนอแนะและแนวทางในการศึกษาตอในอนาคต 
 

 จากการศึกษาโดยการทบทวนวรรณกรรม ตัวอยางกรณีศึกษา การสัมภาษณ การสอบถาม 
การสังเกต และการทดลองออกแบบอาคารศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทร โดย
สามารถรวบรวมขอเสนอแนะไดดังนี้ 
 1) ขอเสนอแนะจากผูประเมนิ 
 2) ขอเสนอแนะจากผูวิจัย 
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8.4.1 ขอเสนอแนะจากผูประเมิน 
  
 จากการออกแบบอาคารศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทร จาก
แนวทางการออกแบบและบริหารจัดการที่กําหนดนั้น ขอเสนอแนะโดยรวมพบวา โครงการศนูยการ
เรียนรูที่ผูวิจัยไดทดลองออกแบบโดยใชแนวทางการออกแบบที่กําหนด มีความเหมาะสมดี ทั้ง
ความครอบคลุมในการแกปญหา การกําหนดพื้นที่จัดกิจกรรม การกําหนดสื่อที่ใชในการเรียน และ
การบริหารจัดการ หนาที่ของอาคารไดตรงตามความตองการของสังคม และยังกอใหเกิดประโยชน
ตอชุมชนในพื้นที่บริเวณใกลเคียง อีกทั้งรูปแบบและการจัดวางอาคารมีความเหมาะสมกับการใช
งาน และไดมาตรฐาน 
 สวนเนื้อหาของขอเสนอแนะที่มีความไมเหมาะสม โดยมากกลาวถึงงานระบบภายใน
อาคารที่ควรมีระบบที่ปองกันคุณภาพของวัตถุจัดแสดง เชน แสง ความชื้น มิใหเสื่อมเสีย เนือ่งจาก
วัสดุบางชิ้นเปนวัสดุจริง ที่อาจตองการการปองกันเปนพิเศษ แตเนื่องจากผูวิจัยตองการกําหนด
แนวทาง และกระบวนการนําแนวทางที่กําหนดมาออกแบบ เพื่อทําใหเกิดเปนมาตรฐานหัวใจหลัก
ในการออกแบบอาคารศูนยการเรียนรู เพื่อนําไปศึกษา และขยายตอในอนาคต สวนรายละเอียด
เร่ืองอ่ืน ๆ ก็ขึ้นอยูกับผูออกแบบอาคาร ผูประกอบการ หรือลักษณะโดยรอบของสถานที่ตั้ง อีกทั้ง
ในสวนของการบริหารจัดการที่กําหนด ก็ข้ึนอยูกับการวางแผนที่ตองไดรับการประสานงานจากทั้ง
ภาครัฐ และเอกชน หรือขึ้นอยูกับแตละองคกรที่สนใจ นอกจากนี้แนวทาง และขอเสนอแนะตาง ๆ 
ทั้งในดานเทคนิค และวิธีการในการออกแบบก็ข้ึนอยูกับความตองการของแตในโครงการเชนกัน 
  
8.4.2 ขอเสนอแนะจากผูวิจยั 
 
  1) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการออกแบบ 
 จากการสอบถามผูใชบริการและผูบริหารพบวา อาคารประเภทนี้ควรไดรับการ
ออกแบบใหสอบคลองกับผูใชบริการ โดยเฉพาะเยาวชน เนื่องจากบุคคลในชวงนี้ควรไดรับการ
เรียนรูดานวัฒนธรรมไทย เพื่อปลูกฝงจิตสํานึก ดังนั้นสภาพอาคาร ส่ือ และเนื้อหาในการเรียนรู
ควรมีลักษณะที่ดึงดูดความสนใจ เพื่อกระตุนใหเกิดความอยากที่จะเรียนรู แตจากการสํารวจ
อาคารในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทรพบวามีลักษณะอาคารที่ไมดึงดูด ส่ือที่เนนไปทางประเภทที่ไม
สามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนได และบรรยากาศที่ไมนาเขา ดังนั้นเห็นไดวาอาคารเหลานั้นไม
คอยมีผูใชบริการประเภทเยาวชนเขาไป จะเขาไปก็ตองเมื่อโรงเรียนพาไปทัศนศึกษา โดย
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บรรยากาศภายในแหลงเรียนรูควรอบอวลไปดวยกลิ่นไอของความเปนไทย แตในขณะเดียวกันก็
ควรที่จะมีบรรยากาศที่ทันสมัยเขาไปแทรกดวยเพื่อใหเขากับยุคสมัยปจจุบัน นอกจากนี้พื้นที่
ภายในอาคารควรมีพื้นที่ทํากิจกรรมระหวางผูใชบริการ และชุมชนขางเคียง เพื่อเปนสื่อกลางใน
การพบปะและถายทอดภูมิปญญาไทย ในคนรุนหลังไดรับรู เนื่องจากปจจุบันชุมชน หรือครัวเรือน
ที่สืบทอดมรดกทางวัฒนธรรมไทยในพื้นทีเกาะรัตนโกสินทรมีนอยลงทุกวัน จึงเปนสิ่งจําเปนอยาง
ยิ่งที่ตองมีการสืบทอด นอกจากนี้สามารถนําแนวทางการออกแบบศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย
ในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทร ไปประยุกตใชในการออกแบบอาคารประเภทศูนยการเรียนรูดานอื่นได
เชนกัน  
 
 2)  ขอเสนอแนะเกีย่วกับการบริหารจัดการ 
 จากการศึกษาพบวา ศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยสวนใหญมีปญหาการบริหาร
จัดการในเรื่องขององคกร เนื่องจากสวนใหญเปนการทํางานขององคกรภาครัฐบาล จึงทําใหเกิด
ปญหาความไมคลองตัว และงบประมาณในการบริหารจัดการ แตศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยใน
พื้นที่เกาะรัตนโกสินทร มีวัตถุประสงคเพื่อใหความรูและถายทอดวัฒนธรรมไทยซึ่งเปนมรดกของ
ชาติ สงผลใหเกิดประโยชนตอระบบการศึกษาเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งตองใชระยะเวลาในการ
บริหารจัดการ และการลงทุนสูง จึงจะสามารถตอบสนองเจตนารมณ และแนวคิดขององคกรได
อยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการบริหารจัดการ เจาของโครงการหรือผูลงทุน ควรเปนภาครัฐที่มี
รูปแบบอิสระ หรือเอกชนที่ไมหวังผลกําไร ซึ่งจากการทําวิจัยสามารถแยกปญหาที่ควรไดรับการ
แกไขปรับปรุง ดังนี้ 
 (1) องคกรที่เกี่ยวของกับศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่รัตนโกสินทร ควรมี
หลากหลายองคกร เพื่อรวมกันสรางสรรคและบูรณาการอัน ไดแก ดานสถาปตยกรรม ศึกษาศาสตร 
จิตวิทยา สังคมศาสตร นิเทศศาสตร และวัฒนธรรม จึงจะทําใหอาคารนี้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 (2) ควรมีการประชาสัมพันธกิจกรรมภายในอาคารในรูปแบบที่ทันสมัยและ
หลากหลาย ไดแก อินเตอรเน็ต แผนพับ โทรทัศน วิทยุเปนตน  
 (3) ควรมีการจัดกิจกรรมภายในศูนยการเรียนรูที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพื่อดึงดูด
การเขามาใชบริการ และทําใหอาคารหยุดนิ่ง มีการเคลื่อนไหวตลอดเวลา 
 (4) ควรมีการรวมมือกันระหวางองคกรดานประวัติศาสตร และวัฒนธรรมในพื้นที่เกาะ
รัตนโกสินทร ทั้งที่มีรูปแบบจัดตั้ง และไมจัดตั้ง เพื่อชวนกันประชาสัมพันธและเผยแพรความรู 
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 (5 ) ควรมีการจัดทํ าหลักสูตรการศึกษานอกหอง เ รี ยนที่ เ ชื่ อมกันระหว า ง
สถาบันการศึกษา และศูนยการเรียนรู โดยมีความตอเนื่องจากระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา 
และอุดมศึกษา เชน การฝกอบรมมัคคุเทศก หรืออาสาสมัครที่สามารถพาชมศูนยการเรียนรูและ
สถานที่สําคัญในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทร เพราะนอกจากเปนการสืบทอดวัฒนธรรมแบบปากตอ
ปากแลว ยังสามารถ ทําใหเยาวชนไดรับประสบการณที่ดี แลวยังสามารถลดคาใชจายภายในศูนย
การเรียนรู 
 (6) นโยบายและการสนบัสนุนของภาครัฐบาล ควรใหการสนับสนุนการถายทอดมรดก
ทางวัฒนธรรม ไทย อยางจริงจังและตอเนื่อง และเปนรูปธรรม 
 (7) การสนับสนุนของภาคเอกชน ที่อยูในรปูแบบมูลนิธิเพื่อสังคม ที่ไมหวงัผลกําไร 
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