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บทที ่4 
 

ระเบียบวิธวีิจยั 
 
 งานวิจัยเร่ืองแนวทางการออกแบบศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่ เกาะ
รัตนโกสินทรมีลักษณะเปนการวิจัยและพัฒนา (research & development) โดยใชเทคนิคทั้งใน
เชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ เพื่อทดสอบสมมติฐานที่วา “ลักษณะกายภาพ ลักษณะการจดัแสดง 
และวิธีการบริหารจัดการที่มีความเหมาะสมสอดคลองตอกลุมอายุผูใชอาคาร สงผลตอการ
ตอบสนองการใชงานที่ดีของศูนยการเรียนรู” โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 4.1 แนวทางการศึกษา 
 4.2  ตัวแปรในการศึกษา 
 4.3  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 4.4 เครื่องมือในการวิจัย 
 4.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.6 การวิเคราะหขอมูล 
 4.7  ตารางการทํางาน 

 
4.1 แนวทางการศึกษา 

 
 ผูวิจัยไดแบงขั้นตอนแนวทางการศึกษา โดยแบงขั้นตอนการศึกษาเปน 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

(1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎี เพื่อศึกษาหาตัวแปร หรือองคประกอบที่เกี่ยวของ ไดแก 
พัฒนาการชีวิต องคประกอบของศูนยการเรียนรู สื่อในการเรียนรู และวัฒนธรรมไทย  

(2) เปรียบเทียบกรณีศึกษาศูนยการเรียนรู เพื่อศึกษาลักษณะของตัวแปรที่ตางกันใน
แตละประเภทศูนยการเรียนรู ซึ่งมีกลุมเปาหมายผูใชบริการที่ตางกัน คือ ชวงวัยเด็ก วัยรุน และวัย
ผูใหญ 

(3) สํารวจความตองการดานกายภาพของผูที่เกี่ยวของกับศูนยการเรียนรู โดยการ
สอบถาม สัมภาษณ และสังเกต  

(4) ศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลที่ไดจากการสํารวจความตองการ และนํามา
ตรวจสอบกับแนวคิดทฤษฎี  
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 (5) รวบรวมขอมูลเพื่อกําหนดแนวทางการออกแบบ และออกแบบอาคารศูนยการ
เรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่รัตนโกสินทร 

(6) ประเมินแบบจากผูเชี่ยวชาญเกี่ยวของกับศูนยการเรียนรู และสรุปผลการวิจัย 
ขอเสนอแนะ 
 

4.2 ตัวแปรในการศึกษา 
 

 ตัวแปรที่ศึกษาแบงเปน ตัวแปรตน คือ ชวงอายุซึ่งแบงไดเปน 3 ชวง ไดแก วัยเด็ก  
(6-12 ป) วัยรุน (13-25ป) และวัยผูใหญ (26-59ป)  
 ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นตอลักษณะทางกายภาพของอาคาร และการจัดแสดง มี
รายละเอียด ดังนี้ 
 (1) ลักษณะทางสถาปตยกรรม ไดแก รูปทรงอาคาร รูปดานอาคาร และสีของอาคาร 
 (2) ลักษณะพื้นที่ใชงานภายอาคาร ไดแก การจัดผังภายในอาคาร (plan) การสัญจร
ภายในอาคาร (circulation) ขนาดของพื้นที่ทํากิจกรรมเสริม และบรรยากาศภายในศูนยการเรียนรู 
 (3) สื่อการนําเสนอ และลักษณะเนื้อหาความรู 
 

4.3 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

 ประชากรในการวิจัยคือ ผูใชบริการศูนยการเรียนรู และอาคารศูนยการเรียนรูดานตาง ๆ 
ในกรุงเทพมหานคร โดยกําหนดการสุมตัวอยางจากตาราง TARO YAMANE ณ ระดับความเชื่อมั่น
รอยละ 95 คาความคลาดเคลื่อนไมเกินรอยละ 5 เลือกตัวอยางแบบบังเอิญ (accident sampling) 
และกลุมตัวอยางในการวิจัยนี้ประกอบไปดวย กลุมตัวอยาง 2 สวน คือ 
 (1) ผูใชบริการและผูที่เกี่ยวของกับศูนยการเรียนรู จํานวน 443 คน แบงเปน
ผูใชบริการจํานวน 440 คน และเจาหนากับผูบริหารจํานวน 3 คน 
 (2) อาคารศูนยการเรียนรู โดยสุมแบบเฉพาะเจาะจงตามลักษณะบรรยากาศการ
เรียนรูซึ่งศึกษามาจากแนวคิดทฤษฎี และการเปรียบเทียบกรณีศึกษา โดยแบงเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
 ประเภทที่ 1 คือ บรรยากาศที่ทันสมัยและสนุกสนานเปนกันเอง ไดแก อุทยานการ
เรียนรู (TK. Park) จํานวน 155 คน   
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 ประเภทที่ 2 คือ บรรยากาศที่มีเอกลักษณความเปนไทย ไดแก พิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ จํานวน 155 คน 
 ประเภทที่ 3 คือ บรรยากาศที่เปนธรรมชาติ ไดแก พิพิธภัณฑการเกษตรเฉลิมพระ
เกียรติ จํานวน 130 คน 
   

4.4 เครื่องมือในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในงานวิจัย เร่ืองแนวทางการออกแบบศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยใน
พื้นที่เกาะรัตนโกสินทร แบงเปน 4 สวน ไดแก 
 สวนที่ 1 การเก็บขอมูลภาคสนาม  
 กลองถายภาพ เครื่องอัดเสียง กระดาษ และโปรแกรม Google Earth   
 สวนที่ 2 การเก็บขอมูลเอกสาร 
 ศึกษาเกี่ยวกับองคประกอบที่มีผลกระทบตอการจัดตั้งศูนยการเรียนรูโดยศึกษาจาก
เอกสาร และอินเตอรเน็ตทั้งไทย และตางประเทศ ไดแก แนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ตัวอยางกรณีศึกษา ตลอดจนศึกษาแผนนโยบายของรัฐที่เกี่ยวของกับการพัฒนาปฏิรูปการศึกษา 
โดยเฉพาะการศึกษา และใหความรูดานวัฒนธรรมไทย แลวเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อนํามาใชเปน
แบบสอบถาม และวิเคราะหรวมกับขอมูลอ่ืน ๆ 
 สวนที่ 3 การเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 1 ศึกษาขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ระดับการศกึษา อาชพี 
รายได และกิจกรรมที่ชอบทําในเวลาวาง โดยมีทั้งหมด 6 ขอ 
 ตอนที่ 2 ศึกษาขอมูลความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง เร่ืองสื่อ เนื้อหาความรู และ
ลักษณะทางสถาปตยกรรมของศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยในพื้นที่เกาะรัตนโกสินทร 
 ตอนที่ 3 ศึกษาความพึงพอใจในการบริการของศูนยการเรียนรู  
 โดยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดวย 2 วิธี คือ 
 (1) ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content validity) โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน 
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมดานเนื้อหา ขอคําถาม และภาษาที่ใช หลังจากนั้นผูวิจัยไดแกไข
ปรับปรุงกอนนําไปทดลองใช 
 (2) การทดลอง (try out) นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับผูมาใชบริการศูนยการเรียนรู 
ที่อาคารพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ จํานวน 40 คน เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น และคาสัมประสิทธิ์
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แอลฟาของครอนบาค (cronbach alpha coefficient) พบวา ความเชือ่มัน่ ในแบบสอบถามทีส่ามารถ
หาคา reliability ไดแก ตอนที่3 โดยมีคาความเชื่อมั่น (reliability) เทากับ 0.87 
 สวนที่ 4 การเก็บขอมูลดวยแบบสัมภาษณ 
 โดยสัมภาษณผูบริหารและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของกับศูนยการเรียนรู โดยสัมภาษณ
เกี่ยวกับลักษณะกายภาพ การจัดแสดง และการบริหารจัดการ 
 

4.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย 2 สวน ไดแก 
 1. ขอมูลทุติยภูมิ ซึ่งเปนขอมูลที่ไดจากการ หนังสือ อินเตอรเน็ต และเอกสารตาง ๆ ทัง้
ใน และตางประเทศ 
 2. ขอมูลปฐมภูมิ ซึ่งเปนขอมูลไดจากการลงพื้นที่สํารวจความตองการของผูใชบริการ 
สํารวจพื้นที่จัดตั้งโครงการ และสํารวจกรณีศึกษา 
 โดยนําขอมูลที่ไดทั้ง 2 สวนมาวิเคราะหกับ แนวคิดทฤษฎี และนํามารวบรวมแนวคิด
องคประกอบที่มีผลตอการจัดตั้งโครงการศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย ไดแก ลักษณะทางกายภาพ 
ลักษณะการจัดแสดง โดยศึกษาถึงความสัมพันธกับประเภทของผูใชบริการ นอกจากนี้ยังรวบรวม
ขอมูลถึงการบริหารจัดการ ปญหาที่เกี่ยวของกับการออกแบบศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย 

 
4.6 การวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางองคประกอบของศูนยการเรียนรูกับ
ชวงอายุและระดับการศึกษาของผูใชบริการ โดยใชการนําเสนอการวิเคราะหขอมูลดวย Chi-
square และ TWO-WAY ANOVA สามารถวิเคราะหความสัมพันธได ดังนี้ 

(1) ความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับลักษณะทางสถาปตยกรรม 
(2) ความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับลักษณะการจัดแสดง 
(3) ความสัมพนัธระหวางผูใชบริการกับกิจกรรม  
(4) ความสัมพันธระหวางผูใชบริการกับลักษณะการบริหารจัดการ 

 โดยมีเกณฑในการแปลผลขอมูล จากการวิเคราะหจํานวน คารอยละทางสถิติ และคา
ความพึงพอใจ ซึ่งระดับความเหมาะสมมีทั้งหมดคะแนน 5 ระดับ ไดแก ระดับความเหมาะสมมาก
ที่สุด (5) ไปถึงระดับความเหมาะสมนอยที่สุด (1) 
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4.7 แผนการดาํเนนิงาน 

 
ตารางที่ 4.1 

แผนการดําเนนิงานวิจัย 
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  1. ศึกษาเบื้องตนเพื่อกําหนดกรอบและหัวขอวิจัย            
  2. รับอนุมัติใหดําเนินโครงการ                  
  3. ศึกษาขอมูลจากกรณีศึกษาศูนยการเรียนรูประเภทตาง  ๆ                 

  4. ศึกษากลุมประชากร และกลุมตัวอยางในการศึกษา  
  

  
 
  

 
         

  5. กําหนดกลุมประชากรและกลุมตัวอยางในการสํารวจ   
      ดานความคิดเห็นและความตองการ   

  

 
   

     

  6. สรางเครื่องมือและทดสอบเครื่องมือ             

  7. เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและความ  
      ตองการแลวนํามาวิเคราะหผล สรุปขอมูลเบื้องตน        

  
    

  
  
  

 
 
 

 
 
       

 8.  กําหนดแนวทางการออกแบบศูนยการเรียนรู       
  
            

  
  
  

 
     

 9. ออกแบบศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทย          
   

    
  
  

 
   

10. ประเมินแบบศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมไทยโดยผู 
       เชี่ยวชาญในดานตาง ๆ        

  
  
   

     
  
  

 
 

11. นําผลประเมินวิเคราะห และตีพิมพลงวารสาร             

12. นักศึกษาสอบวิทยานิพนธ             

13. นักศึกษาสงรูปเลมฉบับสมบูรณ             
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