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แบบสอบถาม 
เร่ือง :  ความคิดเหน็ของผูใชบริการเว็บบอรดของเว็บไซตพันทิปดอทคอมที่มีตอความนาเชื่อถือ

ของขอมูลขาวสารในเว็บบอรดของเว็บไซตพันทิปดอทคอม : ศึกษากรณีหองเฉลิมไทย 

คําชี้แจง:  1. แบบสอบถามนี้เปนเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมลูสําหรับการทาํวทิยานพินธ 

ระดับปริญญาโท คณะวารสารศาสตรและสื่อสารมวลชน มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 

 2. กรุณาทําเครื่องหมาย 9ลงใน (  ) หรือเติมขอความในชองวางทีต่รงกับความเปนจริง 

หรือความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

 
สวนที่ 1: ขอมูลดานประชากรศาสตร 
 

1. เพศ 

  (   )  1.  ชาย    (   )  2.  หญิง 
 

2. อาย ุ

  (   )  1.  ต่ํากวา 15 ป   (   )  4.  35 – 44 ป 

  (   )  2.  15 - 24 ป    (   )  5.  45 ปข้ึนไป 

  (   )  3.  25 - 34 ป 
 

3. ระดับการศึกษา 

(   )  1.  ประถมศึกษา     

(   )  2.  มัธยมศึกษา     

(   )  3.  อาชีวศึกษา/อนุปริญญา 

(   )  4.  ปริญญาตรี 

(   )  5.  สูงกวาปริญญาตรี 
 

4. อาชีพ 

(   )  1.  นักเรยีน/นิสิต/นักศกึษา    

(   )  2.  ขาราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกจิ     

(   )  3.  พนกังานบริษัทเอกชน 

(   )  4.  ธุรกิจสวนตัว 

(   )  5.  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ……………………
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5. รายไดตอเดือน 

(   )  1.  นอยกวา 5,000 บาท 

(   )  2.    5,001 – 10,000 บาท 

(   )  3.  10,001 – 20,000 บาท 

(   )  4.  20,001 – 30,000 บาท 

(   )  5.  มากกวา 30,000 บาท 
 

สวนที่ 2: พฤติกรรมการใชเว็บบอรดหองเฉลิมไทย เว็บไซตพนัทิปดอทคอม 
 

6. ในแตละสัปดาหทานใชเว็บบอรดหองเฉลมิไทย ____________ คร้ังตอสัปดาห 
 

7. ระยะเวลาเฉลีย่ในการใชเว็บบอรดหองเฉลมิไทยตอครั้ง ____________ นาท/ีชั่วโมง 
 

8. ทานมีประสบการณการใชบริการเว็บบอรดหองเฉลิมไทยมานานเทาใด 

  (   )  1.  นอยกวา 1 ป 

(   )  2.  1 - 2 ป 

  (   )  3.  2 - 3 ป 

  (   )  4.  3 - 4 ป 

  (   )  5.  มากกวา 4 ป 
 

9. ทานมีสถานะเปนผูใชบริการเว็บบอรดของเว็บไซตพันทิปดอทคอมประเภทใด 

  (   )  1.  เปนสมาชิก (Member) 

(   )  2.  ใชบัตรผาน (Passport System) 

  (   )  3.  ขาจร 
 

10. ปกติแลวทานใชบริการเว็บบอรดในลักษณะใด (เลือกขอที่ปฏิบัติมากที่สุด) 

  (   )  1.  อานกระทูเพยีงอยางเดียว 

  (   )  2.  อานกระทู และแสดงความคิดเหน็ 

  (   )  3.  อานกระทู และตั้งกระทูใหม 

  (   )  4.  อานกระทู แสดงความคิดเหน็ และตั้งกระทูใหม 
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สวนที่ 3: ความนาเชื่อถือของขอมลูขาวสารในเว็บบอรดหองเฉลิมไทย  
 เว็บไซตพนัทิปดอทคอม 

 
11. ทานคิดวาขอมูลขาวสารในเว็บบอรดหองเฉลิมไทยของเว็บไซตพันทิปดอทคอมมีลักษณะ

อยางไร  กรุณาทาํเครื่องหมาย 9 ลงในชองที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทานมากที่สุด 
 

ลักษณะของขอมูลขาวสาร                

ในเว็บบอรดหองเฉลิมไทย 

เห็น

ดวย

อยาง

ยิ่ง 

เห็น

ดวย 
เฉย ๆ  

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยาง

ยิ่ง 

  1.  ขอมูลขาวสารมีความถกูตองตรงตาม  

ขอเท็จจริง 
     

 2. ขอมูลขาวสารแฝงไปดวยอคติสวนตัว 

ของผูแสดงความคิดเหน็ 
     

 3. ขอมูลขาวสารแสดงใหเห็นถึงเจตนาทีด่ี 

ของผูแสดงความคิดเหน็ 
     

 4. ขอมูลขาวสารขาดความนาเชื่อถือ      

 5. ขอมูลขาวสารเปนไปในลักษณะที่ไม

เคารพความคดิเห็นของผูอ่ืน 
     

  6. ขอมูลขาวสารแสดงใหเห็นถึงความรูจริง   

ในเรื่องนัน้ ๆ  
     

7. ขอมูลขาวสารเกิดจากประสบการณตรง 

    ของผูแสดงความคิดเหน็ 
     

  8. ขอมูลขาวสารประกอบไปดวยความไม 

สมเหตุสมผล 
     

  9. ขอมูลขาวสารมีความหนักแนน ชี้เฉพาะ

ไปในทางใดทางหนึง่โดยไมลังเล 
     

10. ขอมูลขาวสารขาดการอางอิงแหลงที่มา   

      หรือหลักฐานสนับสนนุ 
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ลักษณะของขอมูลขาวสาร                

ในเว็บบอรดหองเฉลิมไทย 

เห็น

ดวย

อยาง

ยิ่ง 

เห็น

ดวย 
เฉย ๆ  

ไมเห็น

ดวย 

ไมเห็น

ดวย

อยาง

ยิ่ง 

 11. ขอมูลขาวสารแสดงใหเห็นถึงความกลา 

 ในการแสดงความคิดเหน็ออกสู    

 สาธารณชน 

     

 12. ขอมูลขาวสารมีความนาสนใจ ดึงดูด  

 ผูใชใหเขาไปอานและแสดงความคิดเหน็ 
     

 13. ขอมูลขาวสารลาสมยั ไมทันตอ

เหตุการณ 
     

 14. ขอมูลขาวสารเต็มไปดวยขอมูลที ่

 ไมสรางสรรค 
     

 15. ขอมูลขาวสารสรางความรูสึกพงึพอใจ      

       ใหแกทาน 
     

 16. ขอมูลขาวสารใชภาษากํากวม  

       เขาใจยาก  
     

 17. ขอมูลขาวสารไรสาระ ไมมีประโยชนตอ  

       ผูอาน 
     

 18. ขอมูลขาวสารในกระทูมีความเกี่ยวเนื่อง  

       สอดคลองเปนเรื่องราวเดียวกนั 
     

 19. ขอมูลขาวสารใหรายละเอียดครบถวน 

       สมบูรณ 
     

 20. ขอมูลขาวสารใชถอยคาํสุภาพ  

 และสื่อความหมายไปในทางที่ด ี
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สวนที่ 4: การใชประโยชนจากขอมูลขาวสารในเวบ็บอรดหองเฉลิมไทย  
 เว็บไซตพนัทิปดอทคอม 
 

12. ทานใชประโยชนจากขอมูลขาวสารในเว็บบอรดหองเฉลมิไทยของเว็บไซตพันทิปดอทคอม
อยางไร  กรุณาทาํเครื่องหมาย 9 ลงในชองที่ตรงกบัความเปนจริงมากที่สุด 

 

 

 

 

 

 

ระดับการใชประโยชน 
การใชประโยชนจากขอมูลขาวสาร 

ในเว็บบอรดหองเฉลิมไทย 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

 1. เพื่อทราบขาวสาร      

 2. ทําใหไดขอมูลที่มีประโยชนตอการตัดสินใจ   

 (เชน การตัดสินใจเลือกชมภาพยนตร) 
     

 3. ขอมูลขาวสารในเว็บบอรดฯชวยสนับสนุน 

     ความคิดเห็นดัง้เดิมของทาน 
     

 4. ทานไดแสดงออกทางความคิดเหน็รวมกับ 

     ผูใชเว็บบอรดฯทานอื่น ๆ  
     

 5. ทานสามารถนําขอมูลขาวสารที่ไดจาก 

     เว็บบอรดฯไปใชสนทนากบัผูอ่ืนได 
     

 6. ทานใชเว็บบอรดฯเพื่อผอนคลาย 

     ความตงึเครียด 
      

 7. ขอมูลขาวสารในเว็บบอรดชวยสราง 

     ความเพลดิเพลินใหแกทาน 
     

☺ ขอบพระคุณที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ☺ 
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