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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาเรื่อง  “การเปดรับ  การใชประโยชนและความพึงพอใจ  จากการรับฟง
รายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ  ของผูฟงในเขตตําบลเขากอบ  อําเภอหวยยอด  จังหวัดตรัง”   มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเปดรับฟง การใชประโยชนและความพึงพอใจจากการรับฟง
รายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ  ของผูฟงในเขตตําบลเขากอบ  อําเภอหวยยอด  จังหวัดตรัง  
ตลอดจนศึกษาความแตกตางของลักษณะทางประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเปดรับฟง  การ
ใชประโยชนและความพึงพอใจจากการรับฟงรายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ 
 การศึกษาในครั้งนี้ใชรูปแบบการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative research) ใชวิธีเก็บ
ขอมูลเชิงสํารวจ  (Survey Research) ใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลแบบวัดผลครั้งเดียว (One - Shot Case Study) ใชการสุมตัวอยางแบบผสม  (Mixed - 
Sampling) กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตตําบลเขากอบ  อําเภอ
หวยยอด จังหวัดตรัง  ซึ่งรับฟงรายการวิทยุชุมชนตาํบลเขากอบ   จํานวน  400  คน  และวิเคราะห
ขอมูลดวยสถติิตาง ๆ  ไดแก  คารอยละ คาเฉลี่ย การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยสําหรับกลุมตัวอยาง  2  
กลุมที่เปนอิสระตอกัน  (T–test)  การวิเคราะหความแปรปรวนจําแนกแบบทางเดียว  (One–way 
ANOVA)   
 ผลการศึกษาพบวา 
 1.  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง  โดยกลุมตัวอยางมีอายุอยูในชวง 18-29  ป 
มากที่สุด  มีระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับประถมศึกษา  ประกอบอาชีพเปนนักเรียน/นักศึกษา
และอาชีพรับจางทั่วไปใกลเคียงกัน   และกลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได ต่ํากวา 3,000 บาท ตอเดือน   
 2.  สวนของพฤติกรรมการเปดรับฟง  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญรับฟงวิทยุชุมชน
ในชวงเชา   โดยเปดรับฟงบางมากที่สุด  3-4 วัน ตอสัปดาห   กลุมตัวอยางเกินกวาครึ่งใชเวลาใน 
การรับฟงรายการเฉลี่ย  1-3  ชั่วโมงตอวัน  มีลักษณะในการรับฟงรายการโดยฟงไปดวยทํากิจกรรม
อ่ืนไปดวยมากที่สุด  และกลุมตัวอยางสวนใหญจะรับฟงรวมกับสมาชิกในครอบครัว    
 3.  สวนของการใชประโยชนจากการรับฟงรายการโดยรวมอยูในระดับมาก  และพบวา  
กลุมตัวอยางมีการใชประโยชนเพื่อความเพลิดเพลินและผอนคลายความตึงเครียดจากการทํางาน  
มากที่สุด  รองลงมา  คือ  ใชเปนศูนยกลางขาวสารความบันเทิงของชุมชน    
 4.  สวนของความพึงพอใจจากการรับฟงรายการ   กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจใน
ดานผูดําเนินรายการมากที่สุด   โดยประเด็นที่มีความพึงพอใจสูงสุด   คือ    ผูดําเนินรายการใชภาษา
ที่เขาใจงายเหมาะสมกับทองถิ่น    รองลงมา  คือ   ผูดําเนินรายการมีความเปนกันเอง 
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 5.  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอที่  1  พบวา  ผูฟงรายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ  
ในเขตตําบลเขากอบ   จังหวัดตรัง   ที่มีเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายไดตอเดือนแตกตางกัน   
มีพฤติกรรมการเปดรับฟงรายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบไมแตกตางกัน 
 6.  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอที่  2  พบวา  ผูฟงรายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ
ที่มีอาชีพแตกตางกัน   จะมีการใชประโยชนจากการเปดรับฟงรายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ
แตกตางกัน   
 7.  ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยขอที่  3  พบวา  ผูฟงรายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ
ที่มีอายุ  อาชีพ  แตกตางกัน จะมีความพึงพอใจจากการเปดรับฟงรายการวิทยุชุมชนตําบลเขากอบ
แตกตางกัน 
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