
ภาคผนวก



ภาคผนวก ก
คา Item Total Correlation (r) ของแบบสอบถามรายขอ

และคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามรายดานและทั้งฉบับ
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ตารางผนวกที่ 1 คา Item Total Correlation (r) ของขอคําถามรายขอจากแบบสอบถามรายขอ
จากแบบสอบถามคุณภาพชีวิตในการทํางาน

คุณภาพชีวิตในการทํางาน ขอที่ คา Item Total Correlation (r)

1 .4358
2 .6274
3 .3778การไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม

4 .3111

5 .4291
6 .2918
7 .1439

สถานภาพการทํางานที่มีความปลอดภัยและ
สงเสริมสุขภาพ

8 .3287

9 .2331
10 .4382
11 .2086

ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน

12 .5489

13 .3594
14 .5167
15 .6069
16 .6319

โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง

17 .6515

18 .6698
19 .5553การบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน
20 .3189
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ตารางผนวกที่ 1 (ตอ)

คุณภาพชีวิตในการทํางาน ขอที่ คา Item Total Correlation (r)

21 .3282
22 .3021สิทธิของพนักงาน
23 .3585

24 .2108
25 .2898
26 .4020ความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอื่น

27 .4911

28 .4494
29 .3273ความเปนประโยชนตอสังคม
30 .5666



76

ตารางผนวกที่ 2 คา Item Total Correlation (r) ของขอคําถามรายขอจากแบบสอบถามรายขอ
จากแบบสอบถามความผูกพันตอองคการ

คุณภาพชีวิตในการทํางาน ขอที่ คา Item Total Correlation (r)

1 .6194
2 .6123
3 .4606
4 .3350
5 .2470
6 .2672

การยอมรับองคการ

7 .6060

8 .4163
9 .6852
10 .7246
11 .5101
12 .5323

การใชความสามารถเพื่อองคการ

13 .7159

14 .8152
15 .6271
16 .4948
17 .6220
18 .4853
19 .5480

ความตองการเปนสมาชิกขององคการ

20 .1440



77

ตารางผนวกที่ 3  คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามคุณภาพชีวิตในการทํางาน
   รายดานและทั้งฉบับ

คุณภาพชีวิตในการทํางาน คาความเชื่อมั่น (Reliability)

การไดรับคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม .6487
สถานภาพการทํางานที่มีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ .4974
ความกาวหนาและความมั่นคงในงาน .5565
โอกาสในการพัฒนาสมรรถภาพของตนเอง .7704
การบูรณาการทางสังคมหรือการทํางานรวมกัน .6819
สิทธิของพนักงาน .5138
ความสมดุลระหวางชีวิตงานกับชีวิตดานอื่น .5317
ความเปนประโยชนตอสังคม .6324

ทั้งฉบับ .8693

ตารางผนวกที่ 4 คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามความผูกพันตอองคการรายดาน
และทั้งฉบับ

ความผูกพันตอองคการ คาความเชื่อมั่น (Reliability)

การยอมรับองคการ .7212
การใชความสามารถเพื่อองคการ .8045
ความตองการเปนสมาชิกขององคการ .7876

ทั้งฉบับ .9090



ภาคผนวก ข
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย
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แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย
เร่ือง

คุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพันตอองคการของพนักงาน:
ศึกษาเฉพาะกรณีพนักงานบริษัทเอกชนแหงหนึ่ง

ตอนที่ 1  ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ลงใน [   ] หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง
ของทาน

1. เพศ
[    ] ชาย           [   ] หญิง

2. อายุ   .................... ป .................... เดือน

3. สถานภาพสมรส
[    ] โสด      [   ] สมรส   [   ] หยาราง

4. อายุงานในปจจุบัน ......…........... ป ..........…...... เดือน

5. ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด .....................................................................................
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน

คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอความแตละขอตอไปนี้วาทานเห็นดวยหรือไม ในระดับใด
แลวทําเครื่องหมาย ลงในชองวางหลังขอความที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน
(กรุณาตอบทุกขอ)

ระดับความคิดเห็น
ขอ ขอคําถาม เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง
1 คาตอบแทนที่ไดรับมีความเพียงพอกับ

คาใชจายในชีวิตประจําวัน
     

2 ทานพึงพอใจกับคาตอบแทนที่ไดรับ
จากการทํางาน

     

3 บริษัทมีระบบการจายคาตอบแทนที่มี
ความยุติธรรม

     

4 คาตอบแทน ที่ไดรับไมคุมคากับความทุมเท
ของทานที่มีใหกับบริษัท

     

5 ทานพอใจที่บริษัทจัดใหมีการตรวจสุขภาพ
ประจําปกับพนักงานทุกคน

     

6 ทานพอใจกับระบบการรักษาความปลอดภัย
ภายในบริษัท

     

7 สถานที่ทํางานของทานไมเหมาะสม
ทําใหมีผลเสียตอสุขภาพ

     

8 บริษัทมีการวางแผนเกี่ยวกับการปองกันภัย
พิบัติตางๆ เพื่อปองกันความปลอดภัยของ
พนักงาน

     

9 งานที่ทานรับผิดชอบไมไดทําใหทานไดรับ
ความรูใหมๆ

10 ทานไดรับโอกาสในการใชความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงานอยางเต็มที่

11 ทานรูสึกวาทานไดทํางานในบริษัทที่มั่นคง
12 ทานเชื่อวาสามารถกาวหนาในสายอาชีพ

ที่ทําอยูในปจจุบัน
13 ทานมีโอกาสในการแสดงฝมือแกไขปญหา

ที่มีความซับซอนไดเพียงลําพัง
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ระดับความคิดเห็น
ขอ ขอคําถาม เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง
14 บริษัทเปดโอกาสใหทานนํากระบวนการ

ทํางานใหมมาใชในงานได
15 ทานสามารถการแกไขปญหาไดอยาง

เหมาะสมไดดวยตนเอง
16 บอยครั้งที่ทาน ไดรับอิสระในการควบคุมงาน

ที่รับผิดชอบไดดวยตนเอง
17 ทานไดรับโอกาสในการวางแผนงานสําคัญ

รวมกับผูบริหาร
18 องคกรของทานใหความสําคัญกับการทํางาน

รวมกัน
19 สมาชิกในองคกรมีการชวยเหลือ

ซึ่งกันและกัน
20 การประสานงานสวนใหญจะคํานึงถึง

พวกพองมากกวาความเหมาะสม
21 ทานถูกกาวกายเรื่องสวนตัวที่ไมเกี่ยวของ

กับการทํางานจากหัวหนางาน
22 เพื่อนรวมงานใหความเคารพสิทธิสวนบุคคล

ซึ่งกันและกัน
23 บริษัท เปดโอกาสใหพนักงานรองทุกขได

เมื่อไมไดรับความเปนธรรม
24 ทานรูสึกวาเวลา 24 ช่ัวโมงตอวันนอยเกินไป
25 ทานสามารถแบงเวลาทํางานและเวลาสวนตัว

ไดอยางเหมาะสม
26 ทานตองทํางานลวงเวลาบอยๆ
27 ทานพอใจกับชวงเวลาทํางานและชวงเวลาวาง

ในแตละวัน
28 บริษัทของทานมีสวนชวยในการทํากิจกรรม

ตาง ๆ ที่ เปนประโยชนตอสังคม
29 บริษัทของทานมีการพัฒนาคุณภาพสินคา

เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด ตอลูกคา
30 บริษัทของทานมีการดําเนินการโดยคํานึงถึง

ประโยชนของสังคม
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ตอนที่ 3   แบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคการ

คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอความแตละขอตอไปนี้วาทานเห็นดวยหรือไม  ในระดับใด
แลวทําเครื่องหมาย ลงในชองวางหลังขอความที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน
(กรุณาตอบทุกขอ)

ระดับความคิดเห็น
ขอ ขอคําถาม เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง
1 ทานเห็นดวยกับนโยบายตางๆ ของบริษัท
2 ทานรูสึกภูมิใจที่ไดทํางานในบริษัทนี้
3 ทานพบวา คานิยมของทานกับบริษัท

สอดคลองกัน
4 ทานเต็มใจที่จะเขารวมกิจกรรมตางๆ

ของบริษัท
5 ทานพรอมที่จะรักษาชื่อเสียงของบริษัท

ดวยความเต็มใจ
6 ทานภูมิใจที่จะบอกับคนอื่นวาทานเปน

สวนหนึ่งของบริษัท
7 ทานรูสึกอึดอัดที่จะตองปฏิบัติตามกฎ

ระเบียบของบริษัท
8 ทานยินดีที่มาทํางานในวันหยุด เมื่อบริษัท

ขอความรวมมือจากทาน
9 ทานพรอมที่จะทุมเทกายใจในงานที่ได

รับผิดชอบอยางเต็มที่
10 ทานรูสึกลําบากใจที่ตองทํางานลวงเวลา

โดยไมมีคาตอบแทน
11 ทานพรอมที่จะสรางสรรคผลงานใหม

ใหกับบริษัท
12 ทานคิดที่จะปรับปรุงงานใหมีคุณภาพ

ดีกวาเดิม
13 ทานใชความรูความสามารถที่มีอยูทํางาน

เพื่อใหผลดีที่สุด
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ระดับความคิดเห็น
ขอ ขอคําถาม เห็นดวย

อยางยิ่ง
เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย

อยางยิ่ง
14 บริษัทและตัวทานจะเติบโตไปพรอมกัน
15 ทานคิดวาไมมีสิ่งใด ผูกใจทานไวกับบริษัท

ไดเลย
16 ทานคิดวาบริษัทคือบานหลังที่ 2 ของทาน
17 ทานอานหนังสือพิมพเกี่ยวกับตําแหนงงาน
18 การตัดสินใจทํางานในบริษัทนี้ คือ

ความผิดพลาดครั้งหนึ่งของทาน
19 ทานไมอยากลาออก  เพราะมีความผูกพัน

กับบริษัท
20 ทานรูสึกเปนเจาของบริษัทดวย



ภาคผนวก ค
ขอมูลทั่วไป
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ขอมูลท่ัวไป

บริษทั จเีอม็ มลัตมิเีดยี จาํกดั (มหาชน)  กอตัง้เมือ่วนัที ่21 มกราคม 2540 เดมิชือ่บริษทั จเีอม็ 
แม็ก มีเดีย จํากัด ซ่ึงกอตั้งเมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 2528 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อดําเนินธุรกิจผลิต
นิตยสารเพื่อจําหนาย  โดยเริ่มจากการผลิตนิตยสาร ช่ือ “จีเอ็ม” (GM)  ซ่ึงมีเปาหมายเปนกลุมผูชาย
ที่มีรูปแบบในการดําเนินชีวิตที่ทันสมัยเปนฉบับแรกบริษัทไดจัดทําขึ้น จนถึงปจจุบันบริษัทไดผลิต
นิตยสารภายใตการบริหารงานของ บริษัท จีเอ็มมัลติมีเดีย จํากัด (มหาชน) รวมจํานวน 9 เลม ดังนี้

 1. นิตยสาร GM เปนนิตยสารสําหรับผูชาย กลุมอายุ 25-55 ป ที่มรูีปแบบในการดําเนิน
ชีวิตที่ทันสมัย

              2. นิตยสาร GM PLUS เปนนิตยสารสําหรับผูชาย กลุมอายุ 20-25ป ที่มีรูปแบบในการ
ดําเนินชีวิตที่ทันสมัย

3. นติยสาร HOME & DECORE เปนนติยสารสาํหรับผูทีช่อบการแตงบาน มเีนือ้หาเกีย่วกบั
บาน เปนการนําเสนอความทันสมัยของที่อยูอาศัยของคนรุนใหม

4. นติยสาร GM CAR เปนนติยสารสาํหรับผูรักรถ มเีนือ้หาเกีย่วกบัขาวคราวความเคลือ่นไหว
ในวงการรถยนต และรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูใชรถ

5. นิตยสาร GM WATCH  เปนนิตยสารสําหรับผูที่รักและสะสมนาฬิกา มีเนื้อหาเกี่ยวกับ
ขาวความเคลื่อนไหวในวงการนาฬิกา และขอมูลของนาฬิกา

6. นิตยสาร GM 2000  เปนนิตยสารสําหรับมีเนื้อหาเกี่ยวกับขาวสารในแวดวงเครื่องเสียง

7. นติยสาร SME Thailand เปนนติยสารสาํหรับผูทีอ่ยากทาํธรุกจิ หรือเร่ิมทาํธรุกจิ มเีนือ้หา
เกี่ยวกับขาวและความเคลื่อนไหวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม SMEs

8. นิตยสาร Mother & Care เปนนิตยสารสําหรับคุณแมรุนใหม นําเสนอขอมูล ขาวสาร
รวมถึงเทคนิคการดูแลตนเองและลูกอยางถูกวิธี
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9. นติยสาร Woman Plus เปนนติยสารสาํหรับผูหญิง มเีนือ้หาเกีย่วกบัขาวคราว และรปูแบบ
ชีวิตที่ทันสมัยของผูหญิง

และนอกจากนี้บริษัทยังจัดทําหนังสือนิตยสารเผยแพรขอมูลของหนวยงานของราชการ
และองคการเอกชนตางๆ เชน การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย สภาอุตสาหกรรมแหง
ประเทศไทย  บริษัทไทยประกันชีวติ จํากัด  เปนตน

 ในการบริหารและการจัดการของนิตยสาร ในแตละเลมจะมีฝายตางๆ ในการดําเนินงานที่
แบงอยางชัดเจนประกอบดวย

1. กองบรรณาธิการ   มีหนาที่ในการเขียนบทความ  สัมภาษณ  และจัดวางเนื้อหาและ
คิดหัวเร่ืองที่จะนําเสนอ

2. ฝายศิลปกรรม  มีหนาที่ในการสรางสรรค ออกแบบ และจัดวางรูปเลมใหสวยงาม

            3. ฝายการตลาด  มีหนาที่ในการจัดหาโฆษณาใหกับนิตยสารในเลมที่รับผิดชอบ

     สํานักงานสวนกลางมีดังนี้ คือ ฝายบัญชีและการเงิน  ฝายประชาสัมพันธ ฝายผลิต ฝายซอม
บํารุง ฝายธุรการ ฝายจัดซื้อ ฝายจัดสง


