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สารบาญ 
                                                                                                                                     หนา 

บทคัดยอ   (1) 

 

กิตติกรรมประกาศ (3) 

 

สารบาญตาราง (6) 

 

บทท ี

 1.    บทนาํ 1 

        

  ที่มาและความสําคัญของปญหา 1 

     ปญหานําการวิจัย 8 

     วัตถุประสงคของการวิจัย 8 

             ขอบเขตของการวิจัย 8 

      นิยามศัพท 8 

       ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 9 

 

 2.     แนวความคิด ทฤษฏีและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 10 

 

                  แนวคิดดานการส่ือสารการตลาด 10 

        แนวคิดดานการประชาสัมพนัธ 16 

                  แนวคิดดานการประชาสัมพนัธเพื่อการตลาด 24 

                  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 36 

 

     3.     ระเบียบวิธวีิจยั  40 

 

              ประชากร 40 

                 วิธีการสุมตัวอยาง   42 



(5) 
 

                 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมลู 43 

                  การตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ 44 

                  การเก็บรวบรวมขอมูล 45 

                  การวิเคราะหขอมูล 45 

                  การนาํเสนอผลการวิจยั 46 

                  แนวคําถามที่ใชในการสัมภาษณ 46 

 

 4.    ผลการวิจยั 48 

               

   สวนที่ 1: กลยทุธในการวางแผนงานประชาสัมพนัธเพื่อการตลาด 49 

                  สวนที่ 2: ประสิทธิผลของแผนการประชาสัมพันธเพื่อการตลาด 63 

 

  5.    สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 66 

 

                  สรุปผลการวิจยั 66 

                  อภิปรายผล 80 

                  ขอเสนอแนะ 89 

            ขอจํากัดในการวิจัย 90 

 

ภาคผนวก 

     ก.  แนวคําถาม                                                                                                     92     

  

 ข.  ตัวอยางเคร่ืองมือที่ใชในการทําการประชาสัมพนัธเพื่อการตลาด 94 

 

บรรณานุกรม 111 

 

ประวัติการศึกษา 116 

 

      

Administrator
Text Box
112


	ชื่อเรื่อง
	หน้าอนุมัติรายงานโครงการเฉพาะบุคคล
	บทคัดย่อ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบาญ
	สารบาญตาราง
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	ภาคผนวก
	ผนวก ก
	ผนวก ข หน้า 94-97
	ผนวก ข หน้า 98-99
	ผนวก ข หน้า 100-101
	ผนวก ข หน้า 102-105
	ผนวก ข หน้า 106-107
	ผนวก ข หน้า 108-109
	ผนวก ข หน้า 110-111
	บรรณานุกรม
	ประวัติการศึกษา



