
ความคาดหวงัและความพึงพอใจจากการสงขอความสัน้ในรายการวทิย ุ

ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร 

Expectation and Satisfaction from Sending Short  Message via 

Radio Programme of Bangkok People 

 

โดย 

 

ศรีบังอร  ทนี้ําคํา 

Miss Sribang-on   Teenamkum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตร 

วารสารศาสตรมหาบัณฑิต (ส่ือสารมวลชน) 

คณะวารสารศาสตรและส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

พ.ศ. 2550 
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