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บทที ่4 

 

กรณีศึกษาและประสบการณการถูกคุกคามทางเพศจากการทํางาน 

 

เพื่อใหเกิดความเขาใจและมีมิติมุมมองในภาพรวม (overview)  ที่ชัดเจนขึ้น ผูศึกษาได

นําเสนอขอมูลแบบคนใน เพื่อสะทอนใหเห็นภาพของบริบทดานตางๆที่แวดลอมผูหญิงอยู โดย 

จะนําเสนอใน 2 ประเด็นดังนี้ 

1. โครงสรางระบบบริหารงานแบบราชการทหาร 

2. สภาพแวดลอมในการทํางานของบุคลากรการแพทย 

- สภาพแวดลอมเชิงกายภาพ 

- สภาพแวดลอมทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบชายเปนใหญ  

 

โครงสรางระบบบริหารงานแบบราชการทหาร 

 

โรงพยาบาลในสวนของกองทัพถือเปนสถาบันที่มีความสําคัญทางสังคมแหงหนึ่งเปน

ศูนยกลางการใหการรักษาแกผูที่ เจ็บปวยและเปนศูนยวิจัยทางการแพทยโดยบุคลากร              

ทางการแพทยในวิชาชีพตางๆจะได รับการประสาน  ใหทํางานรวมกัน  โดยอํานาจสูงสุด               

ในการบริหารขึ้นอยูกับแพทย หากพิจารณาจากระบบโครงสรางในโรงพยาบาล ในสวนของกองทพั

นั้น พื้นที่ในโรงพยาบาล เปนระบบที่มีการจัดลําดับข้ัน (Hierarchy)  อยางชัดเจน ทั้งนี้เนื่องจาก

ระบบการปกครองและโครงสรางในโรงพยาบาลในสวนของกองทัพนั้น ใชระบบปกครองแบบทหาร

ในการบริหารงานโดยตรง พิจารณาไดจากการเรียกหนวยงานตาง ๆ ภายในโรงพยาบาลนั้นจะใช  

การจัดระบบแบบทหาร โดยเรียกเปน  กรม  กอง ตาง ๆ ดังเชน กรมแพทยทหาร ซึ่งมีหนาที่

ดําเนินการเกี่ยวกับการแพทยทหาร การแพทยโดยทั่วไป ตลอดจนการวิจัยและพัฒนากิจการ

แพทย ซึ่งโรงพยาบาล ในสวนของกองทัพนั้นเปนโครงสรางหนึ่งซึ่งขึ้นตรงตอกรมแพทยทหาร 

นอกจากนี้  ในสวนของการบังคับบัญชาหนวยยอยของโครงสรางมักใชเรียกดวยกอง เชน         

กองรังสีกรรม กองออรโธปดิก กองพยาธิกรรม กองเภสัชกรรม เปนตน ซึ่งมีความแตกตางจาก

โรงพยาบาลรัฐ และเอกชนทั่วไปที่ใชเรียกภาควิชาหรือหนวย 
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กรมแพทยทหาร 
 

โรงพยาบาล 
 

กอง 
 

กอง 
 

กอง 
 

แผนก/หนวย 
 

แผนก/หนวย 
 

แผนก/หนวย 
 

  ฝาย   ฝาย   ฝาย 

ลักษณะการแบงหนวยงานโรงพยาบาลในสวนของกองทัพ 

 

ลักษณะการจัดผังงานขององคกรจะแบงออกเปนกองตางๆ มีทั้งหมด 19 กอง                    

โดยแตละกองจะมีหนาที่หลักแตกตางกันออกไป  ผูศึกษาจะยกตัวอยางเพื่อใหเห็นภาพรวม

โดยสังเขป ในสวนของงานสวนกลาง  ไดแก  กองอํานวยการ มีหนาที่ อํานวยการเกี่ยวกับ

งบประมาณ  การเงิน การเบิกจายเงินเดือน บัญชีทุกประเภท และกองบริการ มีหนาที่เกี่ยวกับ

การธุรการเวชระเบียนและสถิติ ในสวนของทีมนําทางดานคลินิก   ไดแก กองตรวจโรค

ผูปวยนอก มีหนาที่ดําเนินการรักษาพยาบาลผูปวยนอก ผูปวยอุบัติเหตุ และฉุกเฉินตลอด  24 

ชั่วโมง และกองศัลยกรรม มีหนาที่ ดําเนินการตรวจรักษาผู ป วยดวยโรคทางศัลยกรรม 

ตลอดจนคนควาวิจัย  ความรู ทางศัลยศาสตร  ในสวนของงานการศึกษาไดแก กองแพทย

ศาสตรศึกษา มีหนาที่ ดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนวิชาแพทยศาสตร การฝกอบรม

แพทยฝกหัด ตลอดจนการผลิตสื่อส่ือทางการศึกษา โดยแตละกองจะมีผูอํานวยการกองเปน

ผูบังคับบัญชารับผิดชอบซึ่งการแบงพื้นที่การปกครองออกเปนกรม กอง แผนก และฝาย เปนการ

ใหความหมายกับส่ิงที่ไดรับการจัดแบงพรอมทั้งไดสรางความเปน ”เรา” และความเปนอื่นเพื่อ

เปรียบเทียบเสมอ ซึ่งความสัมพันธภายในโครงสรางโรงพยาบาลในสวนของกองทัพนั้นมีอํานาจ

ชุดหนึ่งกํากับอยู ซึ่งทําใหเราไดเห็นถึงการปฏิสัมพันธ (Interaction )ของวิชาชีพตางๆภายใน

โรงพยาบาลในสวนของกองทัพที่ใชระบบการปกครองแบบระบบราชการทหารมีลักษณะเปน

แนวตั้งหรือแนวดิ่ง (Horizontal Interaction )  

 

แผนภาพที ่3 

แสดงการจัดผงังานของโรงพยาบาล 
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เนื่องจากโครงสรางภายในโรงพยาบาลในสวนของกองทัพนั้นไดใชการจัดระบบแบบ

ทหารโดยหนวยงานที่เล็กที่สุดนั้นใชคําวา “กอง” ในการจัดแบง ซึ่งภายในกองก็จะมีการแยกแผนก 

หนวยยอยลงไปอีก ในการทํางานของบุคลากรทางการแพทยโดยทั่วไปลักษณะงานที่ทําเปน    

งานกิจวัตร (routine) โดยมีความพิเศษแตกตางกันไปขึ้นอยูกับลักษณะของผูปวยและหนาที่       

ในการปฏิบัติงาน   เชน  กองเภสัชกรรมรับหนาที่ในการตรวจสอบปริมาณยา การใชยาและ

จายยาใหกับผูปวย  กองการแพทยมีหนาตรวจรักษาผูปวยและดูแลการทํางานของแพทย     

กองการพยาบาลรับหนาที่เกี่ยวกับงานพยาบาลทั้งหมด ในสวนของงานพยาบาลจะไดรับการ

จําแนกยอยออกไป โดยขึ้นอยูกับลักษณะของผูปวยซึ่งเกี่ยวของกับชีวิตและความเปนความตาย

ของผูปวยในระดับที่ไมเทากันอีกดวย โดยทุกฝายในทีมสุขภาพตองประสานงานกันในงานบริการ

สุขภาพ การแบงแยกงานในลักษณะนี้ ลวนมีผลตอปฏิสัมพันธระหวางบุคลากรและผูปวย/ญาติ

ผูปวย บุคลากรและเพื่อนรวมงาน บุคลากรและผูบังคับบัญชา ในระดับที่แตกตางกัน 

 

สายการบังคับบัญชา 

 

ถามองในระบบการบริหารงานของโรงพยาบาลในสวนของกองทัพ เปนการปฏิบัติงาน

ตามสายบังคับบัญชา ผูที่มีอํานาจเหนือกวาจะอยูที่โครงสรางสวนบน (super structure) สวน

ผูใตบังคับบัญชา หรือผูที่มีอํานาจดอยกวาจะอยูที่สวนลางของโครงสราง ซึ่งสายการบังคับบัญชา

(chain of command) แบบทหารเปนสายการบังคับบัญชาแบบหลายชั้น(multilevel-hierarchy) 

คือในหนวยงานหนึ่งๆจะตองมีผูรับผิดชอบคนเดียวเพื่อปองกันการสั่งงานซ้ําซอนกัน1 เพื่อใหเห็น

ภาพรวมที่ชัดเจนขึ้น ผูศึกษาไดจัดทําแผนภูมิสายการบังคับบัญชาภายในแตละกองขึ้น 

 

 

 

 

 

 

                                                 
1 เปนการจัดใหมีเอกภาพในการบังคับบัญชา(Unity of Command)  

 “คูมือโรงเรียนนายทหารชั้นผูบังคับหมวด,” (กทม.: โรงพิมพ กรมแผนที่ทหาร, 2540). 

(อัดสําเนา) 
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แผนภาพที่ 4 

แผนผังสายการบังคับบัญชา 
 

 

 

  

 

  

 

 

  

 

  

 

 

  

 
 

ในสายการบังคับบัญชาของแตละกอง ผูบังคับบัญชาสูงสุดคือผูอํานวยการกอง ซึ่งจะทํา

หนาที่เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบในกองนั ้นๆ   ลักษณะสายการบังคับบัญชาทุกกองใน

โรงพยาบาลจะเปนลักษณะเดียวกันหมดแตอาจแตกตางในตําแหนงที่ใชเรียก เชน ในกองพยาธิ

กรรม นายทหารวิชาชีพ(น.วิชาชีพ) จะบรรจุในตําแหนงนายทหารเทคนิคการแพทย สวน นาย

ทหารประทวนจะบรรจุในตําแหนง พนักงานวิทยาศาสตร เปนตน ซึ่งเมื่อผูกโยงสายการบังคับ

บัญชาแบบมีลําดับข้ัน(Hierarchy)เขากับประเด็นการคุกคามทางเพศพบวา โครงสรางดังกลาวนั้น

สามารถสรางเงื่อนไขใหเกิดการคุกคามทางเพศในสถานที่ทํางานได โดยเฉพาะอยางยิ่งองคกรที่มีสายการ

บังคับบัญชา แบบหลายชั้น 2   ดังนั้นผูบังคับบัญชาจึงเปนผูมีอิทธิพลตอการกําหนดและควบคุมใหผู

อยูใตบังคับบัญชา ทําตามระเบียบแบบแผน  

 

                                                 
2 ธีรพงษ บัวหลา, “รูปแบบทางพฤติกรรมการคุกคามทางเพศในองคกรภาครัฐ,” น.23. 

ผูอํานวยการ

รองผูอํานวยการ

นายทหารวชิาชพี 

หัวหนาหนวย 

รองหัวหนาหนวย 

พนักงานบริการ 
(ลูกจาง) 

พนักงานบริการ 
(ลูกจาง) 

พนักงานบริการ 
(ลูกจาง) 

พนักงานบริการ 
(ลูกจาง) 

พนักงานบริการ 
(ลูกจาง) 

นายทหารชั้นสัญญาบตัร 

ลูกจาง
ชั่วคราว 

นายทหาร
ประทวน 

นายทหารวชิาชพี 

นายทหาร
ประทวน 

นายทหารวชิาชพี 

นายทหาร
ประทวน 

นายทหารชั้นประทวน 
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ปฏิสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา 
 

ความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชา ถือเปนปฏิสัมพันธหนึ่งซึ่งสําคัญในการทําความเขาใจ

บริบทแวดลอมในโรงพยาบาลทหาร ขณะที่ผูบังคับบัญชา คือ ผูถือ ”คําสั่ง” และผูใตบังคับบัญชา มี

หนาที่ในการปฏิบัติตามเทานั้น ทําใหบทบาทของผูใตบังคับบัญชาเปนรอง (subordinate) โดยไม

สามารถโตแยงอะไรได ทั้งนี้เนื่องมาจากระบบทหารจะยึดถือระเบียบวินัยการปฏิบัติตามคําสั่ง

ผูบังคับบัญชาซึ่งถือเปนหลักสําคัญในการจัดการในระบบทหาร หากผูใตบังคับบัญชาขัดขืนหรือไมทํา

ตามคําสั่ง  จะถือวาทําผิดวินัยทหาร3 โดยผูบังคับบัญชามีอํานาจโดยตรงในการลงโทษ ทําให

ผูใตบังคับบัญชา ไมมีอํานาจในตนเอง(autonomy)  ผูศึกษาไดพบเหตุการณการไมปฏิบัติตามคําสั่ง

หรือการไมเห็นดวยกับคําสั่ง เหตุการณนี้ไดเกิดขึ้นกับเจาหนาที่เทคนิคการแพทย ที่พยายามเขาไป

รองเรียนตอผูบังคับบัญชา  “ผมขอรองเรียน...เนื่องจากไมเห็นดวยตอระบบงานดังกลาวที่เปนคําสั่ง    

ลงมาเปนเหตุให ผูบังคับบัญชาทานนั้นโกรธและวากลาวเจาหนาที่เทคนิคการแพทยผูนั้น ดวยเสียง     

ที่ดัง  “นี่เปนคําสั่ง...คุณไมมีสิทธิ์มารองเรียน ไมมีใครทําอะไรผมได...คุณมีหนาที่ทําตาม”  ดวยเหตุนี้

การนําระบบปกครองแบบทหารมาใชกับโรงพยาบาลในสวนของกองทัพ  ก็เพื่อใหงายตอการปกครอง

และการควบคุม  ซึ่งการถูกทําใหเปนรองของผูใตบังคับบัญชานี้เองสามารถสะทอนถึงความสัมพันธ  

เชิงอํานาจในระบบที่ “ชายเปนใหญ” การเขามาควบคุม และแสดงอํานาจที่ เหนือกวา                         

ของผูบังคับบัญชา  อํานาจอยางเปนทางการที่ระบบมอบใหแกผูบังคับบัญชานี้เอง หากนําไปใชในทาง

ที่ผิดก็จะเกิดความเสียหายได ซึ่งหากนํามาผูกโยงกับประเด็นเรื่องการคุกคามทางเพศ จะพบวา สาย

การบังคับบัญชาและความสัมพันธระหวางผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชานี้เอง สามารถสราง

โอกาสใหผูที่มีอํานาจเหนือกวาใชการคุกคามทางเพศเปนเงื่อนไขในการใหรางวัล เล่ือนขั้น เลื่อน

ตําแหนง หรือแมแตการลงโทษแกผูใตบังคับบัญชาได 
 

การปกครองและการลงโทษเมื่อทําผิดวินัย 
 

 เมื่อบรรจุเขารับราชการ ทหารจําเปนตองมีกรอบที่ควบคุมความประพฤติของฝายทหาร

หรือที่เรียกวา แบบธรรมเนียมทหาร4 ขาราชการทหารตองยึดมั่นในกฎ ขอบังคับและระเบียบ

                                                 
3 ถือเปนการกระทําผิดวินัยทหารในขอที่ 1.  ดื้อ ขัดขืน หลีกเลี่ยงหรือละเลยไมปฏิบัติ

ตามคําสั่งผูบังคับบัญชาเหนือตน (ติดตามรายละเอียดไดในภาคผนวก ก) 
4 ซึ่งมีกฎหมายที่เกี่ยวของ อันไดแก พระราชบัญญัติวาดวยวินัยทหาร พ.ศ.2476 
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วินัย ซึ่งหากกระทําความดีหรือมีผลการปฏิบัติงานดีจะไดรับการพิจารณาใหบําเหน็จความชอบ 

คือ บําเหน็จ ยศ  เครื่องราชอิสริยาภรณ ฯ แตหากกระทําความผิด  เชน  ผิดวินัยทหาร5  ตองถูก

ลงโทษตามพระราชบัญญัติวาดวยวินัยทหาร พ.ศ.2476  หากกระทําผิดคดีแพง  ตองถูกดําเนินคดี

ทางแพงเชนเดียวกันกับบุคคลทั่วไป  หากเปนคดีอาญา  ตองถูกดําเนินคดีตามกระบวนการ

ยุติธรรมทหาร 

ในกรณีที่ขาราชการทหารกระทําผิด ผูที่มีอํานาจในการลงทัณฑ ไดแก ผูบังคับบัญชา 

หรือผูซึ่งไดรับมอบอํานาจใหบังคับบัญชา ซึ่งจะเปนผูลงทัณฑชั้นใด รวมทั้งผูอยูใตบังคับบัญชา 

จะเปน ผูรับทัณฑชั้นใดจะเปนไปตามตารางเทียบชั้นผูลงทัณฑ และผูรับทัณฑ สวนจํานวนของ

ทัณฑที่จะลงมากนอยเทาใดนั้นเปนไปตามตารางกําหนดทัณฑ6 

ทัณฑ7 ที่จะลงแกผูกระทําผิดตอวินัยทหาร  มีกําหนดเปน  5  สถาน  คือ 

1.  ภาคทัณฑ  คือ  ผูกระทําผิดมีความผิดอันควรตองรับทัณฑสถานหนึ่งสถานใด  แต

มีเหตุอันควรปรานี  จึงเปนแตแสดงความผิดของผูนั้นใหปรากฏ  หรือใหทําทัณฑบนไว 

2.  ทัณฑกรรม  คือการใหทําการสุขา  การโยธา  ฯลฯ เพิ่มจากหนาที่ประจําซึ่งจะตอง

ปฏิบัติอยูแลว หรือปรับใหอยูเวรยามนอกจากหนาที่ประจํา 

3.  กัก  คือ  กักตัวไวในบริเวณหนึ่งตามแตจะกําหนดให 

4.  ขัง  คือ  ขังในที่ควบคุมแตเฉพาะคนเดียวหรือรวมกันหลายคนแลวแตจะไดคําสั่ง 

5.  จําขัง  คือ  ขังโดยฝากใหอยูในความควบคุมของเรือนจําทหาร 

สําหรับการลงทัณฑในกรณีที่กระทําความผิดเกี่ยวการคุกคามทางเพศโดยตรงนั้นยังไมมี

การลงโทษที่เปนแบบแผน การลงทัณฑที่เทียบเคียงที่สุดคือการลงทัณฑความผิดเกี่ยวกับความ

ประพฤติ กรณีความผิดประพฤติตนไมเหมาะสมในทางชูสาว ระเบียบแบบแผนในการลงทัณฑมีดังนี้  

 

                                                 
5การกระทําที่ถือวาผิดวินัยทหารนั้น  หมายถึง  การกระทําใด ๆ ของทหารที่เกี่ยวกับ ความ

ประพฤติ หากไมเปนไปตามแบบธรรมเนียมของทหาร  กฎหมาย  กฎ  ระเบียบ  ขอบังคับ  คําสั่ง  

ประกาศ  คําชี้แจง  คําแนะนํา  หรือ หลักปฏิบัติตาง ๆ ของทหารแลวถือวาผิดวินัยทหารทั้งสิ้น  
6คูมือนายทหารสัญญาบัตร พ.ศ. 2544, พิมพคร้ังที่ 3,(กรุงเทพ:อมรินทรพร้ินติ้งพับลิชชิง่, 

2544),น. 21. 
7 นอกจากทัณฑที่กลาวไวนี้  ผูกระทําผิดตอวินัยทหาร  อาจตองถูกปลดออกประจําการ  

หรือถูกถอดจากยศทหาร  แตทั้งนี้ทั้งนั้นหามมิใหมีการคิดทัณฑข้ึนใหมหรือใชวิธีการลงทณัฑอยาง

อ่ืนเปนอันขาด  มิฉะนั้นจะถือวาผูลงทัณฑกระทําผิดตอวินัยทหารเสียเอง, เร่ืองเดียวกัน. 
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 ความผิดครั้งที่ 1 ภาคทัณฑ 

 ความผิดครั้งที่ 2 กักไมเกิน 7 วัน 

 ความผิดครั้งที่ 3 และครั้งตอๆไป ขังไมเกิน 7 วัน 

 

สภาพแวดลอมในการทํางานของบุคลากรการแพทย 

 

สภาพแวดลอมในการทํางานของบุคลากรการแพทยถือเปนประเด็นที่สําคัญในการทํา

ความเขาใจตอบริบทที่แวดลอมผูหญิง เพราะภายใตบริบทสิ่งแวดลอมทางสังคมวัฒนธรรมของ    

กลุมบุคลากรการแพทย ยอมมีผลตอระบบคิดหรือทัศนในการมองโลกของบุคคลกรกลุมนี้อยาง

หลีกเลี่ยงไมได ซึ่งแนนอนวากลุมบุคลากรการแพทยในแตละแหงยอมมีลักษณะเฉพาะที่แตกตาง

กันไปในรายละเอียดของมุมมองชีวิต ซึ่งพื้นที่ที่ผูศึกษาเลือกในการวิจัยคือโรงพยาบาลในสวนของ

กองทัพ  ก็จะมีรายละเอียดของแงมุมที่แตกตางจากพื้นที่ อ่ืนๆเชนกัน  ผูศึกษาจึงไดแบง

สภาพแวดลอมออกเปน 4 ประเด็นโดยมีรายละเอียดดงันี้ 

 
สภาพแวดลอมเชิงกายภาพ 

 
  สถานที่  

  สภาพแวดลอมในเรื่องของสถานที่ในการทํางานของโรงพยาบาลในสวนของกองทัพ

แบงตามลักษณะของโครงสรางคือจะแยกเปนกรม กอง แผนก ฝาย ตามการปฏิบัติหนาที่     

ในแตละกอง ในการเก็บขอมูลผูศึกษาตองเขาไปเก็บขอมูลพรอมทั้งใชการสังเกต โดยจะเนน

เฉพาะกองที่ผู ศึกษาเขาไปเก็บขอมูล ผูศึกษาตองสังเกตสภาพแวดลอมทางกายภาพของผูให

ขอมูล รวมทั้งลักษณะงานที่ผูใหขอมูลปฏิบัติ ซึ่งลักษณะงานดังกลาวลวนสงผลกระทบ ตอความ

เสี่ยงตอการถูกคุกคามทางเพศ ในระดับที่แตกตางกัน โดยผูศึกษาไดจําแนกตามแผนกงานดังนี้ 

 1. สภาพทั่วไปของโรงพยาบาล  

 เนื่องจากโรงพยาบาลเปนที่สาธารณะซึ่งเปดเพื่อรองรับผูใชบริการทางดานสุขภาพ

อยางตอเนื่องตลอด 24 ชั่วโมงจึงยากตอการระวังภัยแมจะมีเวรยามก็ไมคอยทั่วถึง  นอกจากนี้

สถานที่  ในบางจุดยังไมคอยปลอดภัย เชน บริเวณลานจอดรถในเวลากลางคืนยังคอนขางมืดและ

เปลี่ยวบริเวณหนาอาคาร หรือหนาโรงพยาบาลสภาพแวดลอมในเวลากลางคืนก็เชนเดียวกัน

คอนขางมืด และเปลี่ยว 
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 2. กองรังสีกรรม มีหนาที่ ดําเนินการเกี่ยวกับงาน ดานรังสีวินิจฉัย เวชศาสตร 

นิวเคลียร การตรวจรักษาผูปวยโรค ดวยรังสีรักษา โดยแบงแผนกออกเปน หนวยรงัสวีนิจิฉัย หนวย

รังสีรักษา หนวยเวชศาสตรนิวเคลียร 

 

แผนภาพที ่5 

แผนผังภายในกองรังสีกรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 มีการจัดแผนกอยางเปนระเบียบโดยดานหนาเปนเคาทเตอรสําหรับผูปวยและญาติ 

เมื่อมารับบริการ ดานซายมือประกอบดวยหองเล็กๆ 6 หอง คือ หองเอกซเรย1-6 โดยแตละหอง

ภายในจะมีหองเปลี่ยนเสื้อผา เตียงเอกซเรย เคร่ืองเอกซเรย ลักษณะหองคอนขางทึบและผนัง

กั้นหองคอนขางหนาทั้งนี้เพื่อปองกันผูที่ผานไปมารับอันตรายจากรังสี  สวนประกอบอื่น ๆ ไดแก 

หองเอกซเรยคอมพิวเตอร หองอัลตราซาวน หองตรวจเอกซเรยพิเศษ หองลางฟลมอานฟลม เก็บฟลม 

แทนไฟ 

 

หองเอกซเรย  1 - 6 

 

หองเปลี่ยนเสื้อผา 

VIP 

 

หองลางฟลม 

 

หองอานฟลม 

หองเก็บฟลม 

เคาทเตอรติดตอ 

บริเวณอานฟมล 

ทางเดิน 

ทางเดิน 
ทางเดิน 

ทางเดิน 
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3. กองพยาธิกรรม มีหนาที่ ดําเนินการเกี่ยวกับงานดานพยาธิวิทยาทั่วไป พยาธิวิทยา

คลินิกพยาธิวิทยากายวิภาค และงานนิติเวชศาสตร ซึ่งลักษณะงานจะเปนงานทางดานหองปฏิบัติการ 

การตรวจวิเคราะหสิ่งสงตรวจ ผูศึกษาไดแบงสถานที่ที่เขาไปเก็บขอมูลออกเปน 3 สวน 

3.1.ศูนย รับสง  ทําหนาที่ เจาะเลือดและคัดกรองส่ิงสงตรวจในการตรวจทาง

หองปฏิบัติการและกระจายงานไปตามหนวยตางๆในกองพยาธิกรรม ลักษณะงานตองมี

ปฏิสัมพันธกับผูปวยและญาติผูปวยคอนขางมาก เนื่องจากเปนจุดที่ใหบริการผูปวยโดยตรง 

การจัดแผนกเปนระเบียบเรียบรอย ประกอบดวยเคาทเตอรติดตอเปนจุดรับบัตร               

คิวสําหรับผูมารอรับบริการเจาะเลือด ตามผลและรับผลตรวจวิเคราะห  สถานีเจาะเลือด 6 สถานี  

และเกาอี้ภายนอกหองสําหรับผูปวยและญาติที่มารอรับบริการ 
 

 

แผนภาพที ่6 

แผนผังภายในศูนยรับสง 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

สถานีเจาะเลือด  1 - 6 

 
เคาทเตอรติดตอตามผลเลือด 

 
เคาทเตอรติดตอ 

รับบัตรคิวเจาะเลือด 
รับ tube เจาะเลือด 

เปนหองกระจกปด 
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 3.2  หองปฏิบัติการ เปนสวนงานที่ทําหนาที่รับส่ิงสงตรวจและวิเคราะหผล 

 การจัดแผนกคอนขางเรียบรอย แตสภาพในหองคอนขางคับแคบเนื่องจากตองใช            

พื้นที่สําหรับเครื่องมือในการวิเคราะหคอนขางมากเนื่องจากเครื่องมีขนาดคอนขางใหญ

ประกอบดวย   เคาทเตอรรับส่ิงสงตรวจ โตะเตรียมสิ่งสงตรวจและอุปกรณน้ํายาบางชนิด 

 

แผนภาพที่ 7 

แผนผังภายในหองปฏิบัติการและหองพกัเวรนอกเวลาราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

 
 

 

 

 

 

3.3 หองพักเวรนอกเวลาราชการ เปนหองพักสําหรับเวรนอกเวลาราชการ (เวรบายและ

เวรดึก) พักผอนขณะรอปฏิบัติงาน  เนื่องจากพื้นที่ใชสอยคอนขางจํากัดจึงทําใหหองพักเวร         

ประตู เขา - 
ออก 

เครื่อง
วิเคราะห 

หองพักที่ปรึกษา/
หัวหนาหอง 

ลอคเกอร 
 

ประตู เขา - 
ออก 

หองน้ํา
หญิง 

หองน้ําชาย 

 

  

               

หองอาหาร 
 
หอง
เอนกประสงค 

เครื่อง
วิเคราะห 

เครื่อง
วิเคราะห 

สถานีสราง 
บารโคด 

 

โตะเตรียมสง
ตรวจ 

 

เคาทเตอร
ติดตอ 

หองนอน สําหรับเวรนอกเวลา 

เตียง 

Hood  ดูด
กล่ิน อางลาง

ื

ทางเดิน 

ทางเดิน 
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มีเพียงหนึ่งหองเปนเตียงสองชั้น คอนขางมืดทึบ สภาพหองคอนขางปดมิดชิดไมมีหนาตางหรือ

ชองระบายอากาศใหบุคคลภายนอกมองผานเขาไปได ในกรณีที่เจาหนาที่เวรเปนผูหญิงเหมือนกัน   

จะไมมีปญหา  แตหากในเวรนั้นเปนเจาหนาที่ชายและหญิง โดยวิถีปฏิบัติฝายชายจะเลี่ยงไปพัก

ในหองอเนกประสงค 

4. กองเวชศาสตรฟนฟ ูมีหนาที่ ดําเนินการรักษาผูปวยโรคทางเวชศาสตรฟนฟูดวยการ

ฟนฟูสภาพและสมรรถภาพรางกายใหหายเปนปกติ ภายในกองแบงแผนกออกเปนหนวยบริการ

กลาง หนวยไฟฟาบําบัด หนวยฟนฟูสภาพ หนวยบริการบนหอผูปวยตึกอื่นๆ 

 การจัดแผนกงานเปนระเบียบเรียบรอย  บริเวณที่ตั ้งของกองแยกอาคารเปน

สัดสวนกับอาคารใหญ ทําใหภายในกองมีพื ้นที ่ใชสอยคอนขางมากประกอบดวยสองชั ้น

บริเวณชั้นลางเปน   เคาทเตอรติดตอสําหรับผูปวยและญาติ สวนดานในเปนแผนกที่เกี่ยวกับงาน

เอกสารวิชาการ สวนชั้นบนเปนสวนที่ใหการรักษา การจัดแผนกคอนขางเปนระเบียบและเนื่องจาก

ลักษณะงาน และกลุมอาการของผูปวยมีความแตกตางกันจึงตองใชพื้นที่ใชสอยมากเปนพิเศษ 

ลักษณะงานทางกายภาพบําบัด   จะแบงออกเปน 2 สวน คือ  สวนไฟฟาบําบัดและสวนกายอุปกรณ 

ในสวนของไฟฟาบําบัด  จะประกอบดวยหองสําหรับทํากายภาพ ซึ่งหองทํากายภาพนี้ลักษณะหอง      

จะแบงซอยออกเปนหอง เล็กๆประมาณ 7-8 หอง ภายในหองคอนขางคับแคบเปนหองที่คอนขางปด

มิดชิด เนื่องจากในการใหการรักษาตองเปนสวนตัว ภายในหองมีอุปกรณเกี่ยวกับไฟฟา    เครื่องอัล

ตราซาวน เตียงผูปวย สวนดานในสุดทางเดินจะเปนหองพักผอนสําหรับเจาหนาที่  
 

แผนภาพที ่8 

แผนผังภายในกองเวชศาสตรฟนฟ ู
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

เครื่องมือ 

เตียงผปวย 

หองทํากายภาพบําบัด 

หองพักสําหรับเจาหนาท่ี 

หองพักแพทย 

หองกายอปกรณ 

หองกายภาพ 

ทางเดิน 
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5. กองการพยาบาล มีหนาที่ดําเนินการในดานบริการพยาบาล โดยแบงออกเปน                

2 แผนกหลักคือ แผนกพยาบาล ซึ่งจะมีหนาที่รับผิดชอบในการบริหารงานพยาบาลทั้งหมด และ                   

แผนกกิจกรรมพิเศษ ซึ่งจะมีหนาที่ในการใหบริการพิเศษ เชน การเตรียมการตามเทคนิคตางๆ              

การควบคุมเครื่องมือทางรังสีกรรม เปนตน ซึ่งแผนกงานพยาบาลก็จะแยกยอยออกเปนงาน

พยาบาลตามหอผูปวยตางๆ อีก 8 สวน ตามกลุมอาการการเจ็บปวยและระดับความรุนแรงของ

โรค  เชน หอพยาบาลผูปวยนอก หอพยาบาลผูปวยหนัก เปนตน   

การจัดสภาพแวดลอมภายในแผนกสวนใหญเปนที่เรียบรอย ในสวนของผูใหขอมูลผู

ศึกษาไดสังเกตสภาพแวดลอมภายในหอผูปวยหนัก และหองฉุกเฉิน สําหรับพยาบาลหอ

ผูปวยหนัก พยาบาลแผนกนี้จะตองเปนผูมีความรูความสามารถในดานดูแลผูปวยภาวะวิกฤตมี

การทํางานที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ ลักษณะงานทําใหมีปฏิสัมพันธโตตอบกับผูปวยนอย  เมื่อ

เปรียบเทียบกับพยาบาลแผนกอื่น ๆ เนื่องจากผูปวยอาการหนักมีความรุนแรงของโรคมาก สวน

พยาบาลหองฉุกเฉิน ลักษณะงานทําใหมีปฏิสัมพันธกับผูปวยและญาติคอนขางมาก เนื่องจากมีผู

ผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนมารับบริการในแผนกนี้คอนขางมาก ในสวนของการจัดสภาพแวดลอม

ภายในแผนกยังไมคอยเปนระเบียบเรียบรอย เนื่องจากการทํางานท่ีตองรวดเร็วและเปลี่ยนแปลง

เคลื่อนยายผูปวยหรืออุปกรณอยูตลอดเวลา  

6. กองเภสัชกรรม มีหนาที่ ดําเนินการรวบรวมความตองการเบิก - จาย จัดหา ควบคุม

เก็บรักษา ตรวจสอบยา และเวชภัณฑตามความตองการของหนวยรักษาพยาบาล โดยแบงสวน

งานออกเปน  สวนตางๆ ไดแก ธุรการ  คลังยา  คลังเวชภัณฑ  หองยาผูปวยนอก  หองยา

ประกันสังคม หองยาผูปวยใน งานผลิตยา และงานผสมยา 

การจัดแผนกคอนขางเปนระเบียบเรียบรอย แตพื้นที่ใชสอยนอยเนื่องจากเปนคลังยา

ตองเก็บยาปริมาณมาก  ดานหนามีเคาทเตอรติดตอสําหรับผูมารอรับบริการ  สวนดานหลัง    

เคาทเตอรจะเปนคลังยาสําหรับเบิกจายแกผูปวย ลักษณะงานตองมีปฏิสัมพันธกับผูปวยและญาติ

ผูปวยอยูในเกณฑปานกลางเนื่องจากลักษณะงานมีหลายสวน หากเปนงานปรุงยาก็จะมี

ปฏิสัมพันธนอย ในสวนงานเบิกจายยาปฏิสัมพันธตอบุคคลภายนอกคอนขางมากแตเปน

ปฏิสัมพันธทางดานวาจาเทานั้นไมไดอยูใกลชิดกับผูปวย เนื่องจากผูปวยติดตอไดเพียงเคาทเตอร

ดานนอกเทานั้น 

7. กองทันตกรรม มีหนาที่ ดําเนินการตรวจรักษาผูปวยโรคทางทันตกรรม แบงแผนก

ออกเปน ทันตกรรมทั่วไป ศัลยศาสตรชองปาก ทันตกรรมรักษาคลองรากฟน ทันตกรรม

ส่ิงประดิษฐ ทันตกรรมสําหรับเด็ก 
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การจัดแผนกคอนขางเปนสัดสวนและเปนระเบียบเรียบรอย ประกอบดวยเคาทเตอร

ติดตอผูมารับบริการ จุดนั่งรอสําหรับผูมารับบริการ ถัดไปดานในจะเปนหองตรวจ1-8  ดานในสุด

จะเปนหองพักอเนกประสงคสําหรับแพทย   ลักษณะงานตองมีปฏิสัมพันธกับผูปวยและญาติ

ผูปวยคอนขางมากเนื่องจากเปนการใหการรักษาโดยตรง   

เวลาในการทํางาน 

เนื่องจากการแพทยเปนงานที่มุงปฏิบัติ ดูแลและ รักษาผูปวยใหหายจากสภาวะของ        

โรคภาวะแทรกซอนตางๆจนถึงการฟนฟูสุขภาพ สงผลใหการปฏิบัติงานของบุคลากรการแพทย

ตองกระทําอยางตอเนื่องตลอด 24 ชั่วโมง ทําใหตองมีการผลัดเปลี่ยนเวรการทํางาน ดังนั้น จึงมี

การ แบงระยะการทํางานในแตละวันออกเปน 3 ระยะ โดยชวงแรก 

ระยะ เวร เวลา 

1 เวรเชา 8.00 – 16.00 น. 

2 เวรบาย 16.00 – 24.00 น. 

3 เวรดึก 24.00 – 8.00 น. 

 ตั้งแตเวลา 8.00 – 16.00 น. เรียกวา “เวรเชา” ชวงที่สองต้ังแตเวลา 16.00 – 24.00 น.

เรียกวา “เวรบาย” และชวงที่สามตั้งแตเวลา 24.00 – 8.00 น. เรียกวา “เวรดึก” ซึ่งบุคลากร

การแพทยตองผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันปฏิบัติหนาที่ทั้งสามเวร คือ “เชา-บาย-ดึก”  ผลกระทบจาก

การขึ้นเวร เชา-บาย-ดึก มีทั้งดานสุขภาพความปลอดภัยและบทบาทในครอบครัวที่ตองทําหนาที่

ของภรรยา   หรือลูกสาวหรือแม โดยบทบาทในมิติหญิงชาย(gender role)ดังกลาว ทําใหสังคม

และครอบครัว  มีความคาดหวังตอผูหญิง สงผลใหผูหญิงตองรับผิดชอบงานมากขึ้นเปนสองเทา 

คือ ทั้งงานในบานและนอกบาน ซึ่งถือเปนมาตรฐานเชิงซอน(double standard) ที่มีตอผูหญิง

เทานั้น นอกจากนี้ในสวนของผลกระทบที่เกี่ยวกับสุขภาพและความปลอดภัย ถือเปนประเด็นหลัก

สําคัญที่บุคลากรการแพทยหญิงตองเผชิญ ผลกระทบทางตรงจากเวลาในการปฏิบัตงิานไดสงผล

ตอความมั่นคงในการทํางานและความปลอดภัยของชีวิตในระดับที่แตกตางกัน ซึ่งผูศึกษามองวา

ปจจัยสําคัญในเรื่อง “เวลา” ในการทํางานนี้เปนมูลเหตุหนึ่งซึ่งเอื้อใหเกิดการคุกคามทางเพศไดงาย 

 
สภาพแวดลอมทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบชายเปนใหญ 

  
 ชีวิตการทํางานบุคลากรการแพทย 

 เมื่อกาวเขาสูชีวิตการทํางานในสายการแพทยอยางแทจริง  ตองปรับตัวและ                  

ฟนฝาอุปสรรคตางๆ มากมาย ในบางครั้งภาพของความสงางามและมีเกียรติในชุดสีขาว                      
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ก็ไมไดสวยงามอยางที่คิด เนื่องจากสภาพงานที่ตองรับผิดชอบ ลักษณะงานที่ตองขึ้นเวร

ผลัดเปลี่ยนเชา-บาย-ดึก ตลอดเวลา การทํางานภายใตการสงและรับเวร ทํางานแขงกับเวลาตอง

อาศัยทักษะและความรับผิดชอบในงานที่ทํา เพราะเปนงานที่เกี่ยวของกับชีวิตของผูปวย            

ทั้งยังถูกควบคุมจากกฎระเบียบของกองทัพ ตลอดจนการปรับตัวเพื่อเขากับวัฒนธรรมของกลุม

และการปรับตัวเพื่อปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบขาง  เชน ผูปวย ญาติผูปวย ผูบังคับบัญชา          

และเพื่อนรวมงาน 

บุคลากรการแพทยจัดเปนกลุมวัฒนธรรมยอย(Subculture) ในกลุมบุคลากรทาง

วิชาชีพดวยกันมักใชภาษาพูดที่เปนศัพทเทคนิค(technical words)ในการสื่อสารติดตอกันจนเปน

ปกติวิสัย การใชภาษาของวิชาชีพเหลานี้ ทําใหบุคลากร รูสึกถึงการมีกลุมทางสังคม  การเปนพวก

เดียวกัน นอกจากนี้ยังแสดงถึงการเปนผูมีความรูทางการแพทย ซึ่งจะทําใหบุคลากรกลุมดังกลาว

แตกตางจากกลุมอ่ืนๆ  

ปฏิสัมพันธทางสังคมของบุคลากรการแพทยสวนใหญคอนขางคับแคบและวนเวียนอยู

ในโรงพยาบาล เนื่องมาจากลักษณะงานที่ตองขึ้นเวรเชา เวรบาย และเวรดึก นอกจากนี้                

ทางโรงพยาบาลจะพยายามเตรียมที่พัก เชน บานพักสําหรับบุคลากร หอพักแพทยและพยาบาล

ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวก(facility)ตางๆ เชน สถานที่ออกกําลังกาย รานสะดวกซื้อ                    

โดยจัดใหอยูบริเวณรอบๆโรงพยาบาล เพื่อความสะดวกในแงการปกครอง การวางแผนงาน               

ในกรณีที่เกิดเหตุฉุกเฉินก็สามารถเกณฑไพรพลไดโดยสะดวกรวดเร็ว สังคมที่มีลักษณะคอนขาง

คับแคบเชนนี้ บุคลากรจึงมักสนิทสนมและจําเปนตองพึ่งพาอาศัยกันอยูเปนนิจ ปฏิสัมพันธ

ระหวางเพื่อนรวมงานจึงเปนประเด็นที่สําคัญ เพราะการทํางานที่ตองขึ้นเวรเชา เวรบาย และ เวร

ดึก ตองมีปฏิสัมพันธดวยกันตลอด  ดังเชน ตัวผูศึกษาเองเคยควงเวร8กับพนักงานวิทยาศาสตรคน

อ่ืน ทั้งเวรเชา บาย ดึก ติดตอกัน   ถึงสองวันสองคืน ตองอยูดวยกันแทบตลอดเวลา ตองพึ่งพา

อาศัยกันในการทํางาน ตองชวยเหลือกัน ซึ่งในประเด็นนี้หากปฏิสัมพันธตอกันของบุคลากรเปนไป

ในดานบวก ความสามัคคีกลมเกลียว  ก็จะชวยเหลือกันทั้งเรื่องสวนตัวและงาน   แตทวา

ปฏิสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงานหากเปนไปในดานลบ ก็จะสงผลกระทบตอตัวบุคลากรมาก

เชนกัน เพราะจําเปนตองมีปฏิสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงานมากกวาสายงานอื่น ๆ หากเชี่ยมโยง

กับสภาพการทํางานที่ตองรวดเร็ว เนื่องจากเกี่ยวพันกับชีวิตความเปนตายของผูปวย  

นอกเหนือจากระบบบริหารงาน จํานวนบุคลากรไมเพียงพอกับปริมาณงาน สงผลกระทบใหบุคลากร 

 

                                                 
8 ควงเวร หมายถึง การเขาเวรทั้งในเวลาราชการและนอกเวลาราชการติดตอกัน   
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ในระบบเกิดภาวะกดดันและเครงเครียดจนไมอยากจะพูดคุยกับเพื่อนรวมงานหรือผูที่มารับบริการ บางครั้ง

อาจสรางปฏิสัมพันธทางลบ การทะเลาะเบาะแวง  การดูถูกดูหมิ่น หรือการคุกคามในรูปแบบตางๆ ขึ้นได 

นอกจากนี้ในประเด็นการใชชีวิตของบุคลากรการแพทยผูศึกษามองวาวัฒนธรรมกลุม

สงผลกระทบและมีอิทธิพลอยางมากตอคานิยม ความเชื่อ และวิถีปฏิบัติ ซึ่งในโรงพยาบาลในสวน  

ของกองทัพ วิถีปฏิบัติ ในการเขาสังคมก็จะเปนวิถีปฏิบัติแบบทหาร เชน มักมีการเปรียบเปรยกัน      

วาหากอยากกาวหนาในอาชีพ ถาเปนโรงพยาบาลทั่วไป(โดยเฉพาะอยางยิ่งในโรงพยาบาล               

ที่เปนโรงเรียนแพทย) ก็ตองขยันทํางานวิจัย หรือพัฒนาสิ่งใหมๆอยูเสมอ แตหากอยากกาวหนา       

ในโรงพยาบาลทหารตองเขาสังคมเปน ซึ่งในสังคมทหารจะสงผานขนบธรรมเนียมจากรุนหนึ่งสูอีกรุน 

อยูเสมอ เชน การสอนการจิบไวน การเขาสังคมดวยการตีกอลฟ เปนตน  วัฒนธรรมแบบผูชาย           

ที่ผูศึกษามองวาเปนวัฒนธรรมที่ควบคูกับวัฒนธรรมทหารก็คือ วัฒนธรรมการทํางานที่เนน             

การกินเลี้ยงสังสรรค วาทกรรม “กินเหลาเขาสังคม” ไดถูกผลิตซ้ําจากรุนสูรุนและไดกลายเปน     

วิถีปฏิบัติของผูชายในสังคม ละสําคัญมากในวัฒนธรรมทหาร เพราะการกินเลี้ยงสังสรรคนํามา              

ซึ่งระบบอุปถัมภและความเจริญกาวหนาในหนาที่การงาน เปนการเขาสังคมอยางหนึ่ง เปนการ

เขาหาผูบังคับบัญชาอยางหนึ่งเพราะชวงเวลาที่กินเหลาปฏิสัมพันธระหวางผูบังผูบังคับบัญชา

และผูใตบังคับบัญชาจะยืดหยุน และเปดชองวางใหเขาถึงผูบังคับบัญชาไดโดยงาย เพราะโดย

ปกติแลวปฏิสัมพันธแบบเจานาย-ลูกนองจะเครงครัดมาก เมื่อเทียบกับวัฒนธรรมอื่นๆ 

 ความสัมพันธฉันพี่นอง 

การสืบสายสัมพันธฉันพี่นองนี้ กอใหเกิดความสนิทสนมระหวางรุนพี่กับรุนนอง               

จะเห็นไดวารุนพี่ในวิชาชีพตางๆไมวาจะเปนพยาบาล แพทย เทคนิคการแพทย มักจะใช                

สรรพนามแทนตัวเองวา ”พี่” กับรุนนองที่มาใหม ถึงแมชวงหางระหวางวัยจะมากกวาคําวา                  

พี่-นองก็ตาม กลายเปนวัฒนธรรมที่หลอหลอมการปฏิบัติระหวางกันและกันจากรุนสู รุน 

เชนเดียวกับความสัมพันธฉันญาติพี่นองในสังคมไทย ที่ผูเยาววัยกวาจะตองเคารพผูที่สูงวัยกวา 

หรือที่เรียกวา ระบบอาวุโส(seniority) สวนหนึ่งของระบบพี่นองทําใหการทํางานราบรื่นและ

ผูรวมงานรูสึกสบายใจและมีความสุขในการทํางาน คือ การชวยเหลือกันและกัน เอื้อเฟอกัน 

 ระบบ SOTUS9 เปนประเพณีอยางหนึ่งของวัฒนธรรมทหาร เร่ิมตั้งแตการเขามาฝกงาน  

                                                 
9ระบบความสัมพันธแบบอาวุโส(SOTUS) หมายถึง ระบบความสัมพันธที่ใหความเคารพผูอาวุโสกวา 

รวมไปถึงการสรางความสามัคคี มีน้ําใจและเสียสละซึ่งกันและกันในหมูคณะ ดังความหมายตามตัวยอดังนี้ S 

seniority หมายถึง การเคารพผูอาวุโสกวา O  order หมายถึง การรับฟงคําสั่ง T tradition  หมายถึง การยึดถือ

ประเพณอัีนดีงาม U unity หมายถึง ความสามัคคีกันในหมูคณะ  และ S spirit หมายถึง ความมีน้ําใจซึ่งกันและกัน  
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การเปนลูกจาง หรือหลังจากบรรจุเขารับราชการทหารแลว จะผานกระบวนการขัดเกลาทางสังคม

ในรูปแบบตางๆ เชน การอบรมหลักสูตรทางการทหาร โดยจะมีรุนพี่เขามาควบคุมเพื่อแสดงใหรูวา

ควรเคารพรุนพี่ที่อาวุโสกวาเสมอ ทําใหระบบวิชาชีพดําเนินไปอยางราบรื่นโดยปกติระบบอาวุโส

เปนระบบที่ดี ทําใหคนมีสัมมาคารวะ ทําใหรูสึกอบอุน มีที่ปรึกษา ทั้งยังมีประโยชนในแงการ

ปกครองดวย แตถาใชระบบนี้ไปในทางที่ไมถูกตอง ก็จะเกิดผลเสียตอระบบไดเชนกัน ในบางครั้ง  

อาจเปนการปดกั้นความคิดริเร่ิมสรางสรรคความคิดเห็นของพี่จะตองถูกตองจะตองเชื่อฟงเถียง

ไมได ตองเปนคนวานอนสอนงาย จะตองยอมตามพี่ในทุกระดับ และตองปรับตัวตลอดเวลา สิ่ง

เหลานี้นับวาเปนผลเสียของระบบอาวุโส นอกจากนี้หากเชื่อมโยงระบบอาวุโสกับความสัมพันธ

ระหวางหญิง-ชาย (sex relation) สามารถกอใหเกิดความสัมพันธเชิงอํานาจ(power relation)     

ที่ไมเทาเทียมกันได รุนพี่ผูชายสามารถแสดงอํานาจของผูที่อาวุโสกวาโดยการขมขู บังคับหรือ

หวานลอมใหยินยอมคลอยตามได นอกจากนี้รูปแบบของความสัมพันธระหวางพี่นอง อาจ

กอใหเกิดชองวาง (space)  ในการตีความถึงความสัมพันธ ความสนิทสนมหรือหยอกลอที่รุนพี่

ผูชายปฏิบัติตอรุนนองผูหญิง และสงผลกระทบโดยตรงตอทัศนคติการมองปญหาและการตีความ

ในความเขาใจที่ฝายชายปฏิบัติตอหญิงอีกดวย 

วัฒนธรรมแบบผูชาย(male culture)  

เมื่อพิจารณาอัตราสวนระหวางบุคลากรผูหญิงและบุคลากรผูชายในโรงพยาบาลใน

สวนของกองทัพจะพบวา มีสัดสวนเทากับ 16-35 : 84-6510 ซึ่งในสถานการณเชนนี้ สมาชิกที่มี

จํานวนมากกวาจะมีสถานภาพเปน “คนกลุมใหญ” และสมาชิกที่มีจํานวนนอยกวาจะมีสถานภาพ            

เปน “คนกลุมนอย”  

โดยปกติสมาชิกกลุมที่มีจํานวนมากกวาจะเปนผูควบคุมกลุม11 และวัฒนธรรม               

ของกลุมในหลายๆวิถีทางจนสามารถเรียกกลุมนี้ไดเปน “ผูครอบงํา” (dominants) หากพิจารณา

อัตราสวนหญิงตอชายในโรงพยาบาลจะพบวา การแบงแยกอยางสุดขั้วระหวางสมาชิกทั้งสอง

                                                 
10 อัตราสวน 16-35: 84-65 เรียก “กลุมเอียง” (tiled group ) ผูศึกษาจําแนกกลุมตามแนวคิด

ของ Kanter ,อางถึงใน สุธรรม นันทมงคลชัย “พยาบาลชาย: วิถีชีวิต การทํางานปญหา และการ

ปรับตัว.”  (วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมวิทยาและมนุษยวิทยา มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

,2526), น.22. 
11อัตราสวน1-15:99-85 เรียกกลุมเบ(skewed group) สมาชิกที่จํานวนมากกวาจะ

ควบคุมกลุม เรียก “ผูครอบงํา”,อางถึงใน เร่ืองเดียวกัน, น.22. 
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ประเภทจะลดความรุนแรงลง แตทวาในวัฒนธรรมแบบทหาร วัฒนธรรมแบบผูชายก็ยังคงเขมขน

ดังเดิมไมวาอัตราสวนของผูหญิงจะเพิ่มข้ึนเทาไหร 

วัฒนธรรมทหารถูกประกอบสรางจากวัฒนธรรมของชาติประกอบกับปจจัยอื่น ๆ           

เชน ภูมิประเทศ และเหตุการณทางประวัติศาสตร ปจจัยเหลานี้ลวนสราง “แบบอยางลักษณะ”    

ความเปนทหารของชาติ12  วัฒนธรรมทหารถูกประกอบสรางขึ้นจากความจําเปนในสนามรบ    

การกระทําทุกอยางของทุกคนในกองทหาร หมายถึงชัยชนะ หรือ ความพายแพและความตาย      

ความกลาหาญ การเชื่อฟงผูบังคับบัญชา ความมีระเบียบวินัย ความสามัคคี และการชวยเหลือ

ปกปองพวกพอง เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งเปนปจจัยสําคัญตอผลของ                 

การรบและการมีชีวิตรอดกลับออกจากสนามรบ  ในสมัยโบราณ สามัญชนเพศชายถูกเกณฑไปรับ

ใชกษัตริย และเปนกําลังทหารในการปกปองขาศึกศัตรู ผูชายจึงมีหนาที่ออกรบ สวนผูหญิงไดรับ

การจึงจํากัดขอบเขตการเคลื่อนไหวใหอยูแตในบาน เนื่องดวยภาวะสรีระทางธรรมชาติ                     

ตําแหนงแหงที่ของผูหญิงจึงจํากัดอยูแตในบาน สงผลใหการแบงบทบาทหนาที่ระหวางหญิงชาย                  

ในสมัยโบราณมีการแบงแยก  ที่ชัดเจน และเนื่องจากการออกรบเปนหนาที่ของผูชาย จึงทําให

ทหารมีสัญลักษณที่เปน “ผูชาย”  เปนโลกของผูชาย ผูศึกษาจึงมองวา วัฒนธรรมทหารจึงไมใช

อุดมการณแบบชายเปนใหญแบบธรรมดา แตหมายถึง อุดมการณแบบผูชาย ระบบของผูชายที่

สรางขึ้น ออกแบบขึ้นสําหรับผูชาย  และสงวนไวเพื่อผูชายโดยเฉพาะ ดังนั้นวัฒนธรรมทหารจึงมี

ลักษณะที่มีความเปนชายเขมขน  (Hypermasculinity)และยังหลอหลอมวัฒนธรรมดังกลาวเขาไป

ประกอบสรางเปน อัตลักษณของทหารที่เปนปจเจกชนดวย 

จากทัศนคติของสังคมและในหมูทหารเองที่มองวา การเปนทหารเปนงานของผูชาย 

และการที่วัฒนธรรมทหารมีลักษณะความเปนชายเขมขน รวมถึงการอบรมสั่งสอนในวัยเด็กให

เด็กชายและเด็กหญิงมีความตางกัน ซึ่งเปนการประกอบสรางทางสังคมใหผูหญิงมีลักษณะที่ตาง

อยางตรงกันขามกับผูชาย จึงไมงายนักที่ผูหญิงจะสามารถเปนหลอหลอมเอาวัฒนธรรมทหารของ

ผูชายมา   เปนอัตลักษณของตนเองได ผูหญิงที่เขามาเกี่ยวของวัฒนธรรมทหารจึงอาจถูกมองวา

เปนคนนอก  หรือผูอ่ืนที่ไมใช “พวกเรา” (The others) เสมอ และผูหญิงยังถูกเบียดขับใหอยูชาย

ขอบของสังคม13   ซึ่งภายใตการปกครองดวยระบบชายเปนใหญนี้  ผูหญิงตกอยูในฐานะที่เปนรอง

                                                 
12 “ Williamson Murray,“Millitary Culture Does Matter,” 

<http://www.fpri.org/fpriwire/0702.199901.murray.military culture dosematter.html>, 2005.   
13 Colonel Elizabeth Brooks, “Sexual Harassment : The weak preying on the 

perceived weaker,”. Connections 7 (2005):5.  
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ในหลายมิติ ตัวอยาง ที่เห็นไดชัดเจนที่สุดคือ การกีดกันและเลือกปฏิบัติตอผูหญิง   แมผูหญิงจะ

สามารถเขาสูพื้นที่สาธารณะที่เปนพื้นที่ของผูชายได แตผูหญิงยังคงมีสัญลักษณที่เกี่ยวกับบาน

(homemaker) ผูหญิงจึงถูกผลักดันใหบรรจุในตําแหนงสนับสนุนการรบ(support position)เทานั้น
14 โดยใหบรรจุผูหญิงในสวนของงานเอกสาร สารบรรณ เสียเปนสวนใหญหามบรรจุในอัตราที่

เกี่ยวกับการรบโดยตรง15 ซึ่งในความเปนจริงแลวผูหญิงสามารถออกรบไดเหมือนกับผูชาย ในขณะ

ที่ผูชายมีสัญญลักษณ ที่มีความแข็งแกรง    กลาหาญ มีความสามารถที่หลากหลาย และไดรับ

ตําแหนงปฏิบัติการโดยตรง(operational position)  ผูศึกษาจึงมองวา   พื้นที่ดังกลาวเปนระบบ

ของผูชายอยางแทจริง เนื่องจากสามารถมองเห็นถึงความแตกตางไดอยางชัดเจน แตกตางจาก

ระบบความสัมพันธแบบชายเปนใหญในวัฒนธรรมองคกรอื่น หากเรามองอยางผิวเผินเราอาจมอง

ไมเห็นความแตกตางที่ถูกจัดวางไวอยางแยบยล 

ภารดรภาพ (Brotherhood) 

ความสามัคคีของทหารเปนรูปแบบความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันแบบภารดร

ภาพ  ในกลุมภารดรภาพทั่ว ไป  คือการที่ปจเจกชนที่มีความชอบ–ความสนใจรวมกันการมี

จุดมุงหมายเดียวกัน (หรือเรียกไดวา มี Inter-subjectivity) จึงไดสรางรูปแบบแนววิถีปฏิบัติของ

กลุมข้ึน เพื่อบรรลุเปาหมายหรือความสนใจที่มีรวมกัน  ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันจึงหมายถึง

ความเหมือนกันของคนในกลุมจากการสรางหรือมีวัฒนธรรมรวมกัน  ซึ่งจะดูดกลืนอัต

ลักษณะเฉพาะบุคคลออกไป ใหเหลือแตอัตลักษณรวมของกลุมเทานั้น หากผูใดในกลุมภารดร

ภาพแสดงอัตลักษณที่ตางไป โดยเฉพาะอยางยิ่งในทางตรงกันขาม ก็จะถูกมองวาเปนคนอื่นซึ่งจะ

ถูกขับออกไปหรือไดรับการแทรกแซงลงโทษทางสังคม เพื่อปรับพฤติกรรมใหเปนเหมือนกับคนอ่ืนๆ

ในกลุม ในกลุมภารดรภาพทั่วๆไป เมื่อปจเจกบุคคลออกจากกลุมก็จะละทิ้งอัตลักษณของกลุม

กลับมามีอัตลักษณของตนเอง   อีกครั้งแตอัตลักษณรวมในกลุมภารดรภาพของวัฒนธรรมทหาร

เปนอัตลักษณที่คงทนและลึกซึ้งกวาอัตลักษณรวมทั่วไป จากการที่ทหารเปนอาชีพและอัตลักษณ

นี้จะติดตัวตลอดเวลาจนกวาจะเลิกอาชีพ ยิ่งไปกวานั้นวัฒนธรรมทหารสรางขึ้นจากความจําเปน

ในการอยูรอดในสนามรบ อัตลักษณรวมของทหารจึงหมายถึงชีวิตและความเปนความตาย หาก

การคุกคามทางเพศเปนอัตลักษณรวมที่เกิดขึ้นในวัฒนธรรมทหารโดยที่มีความหมายของความ

                                                 
14 Ibidem. 
15 คูมือนายทหารสัญญาบัตร พ.ศ. 2544,พิมพคร้ังที่ 3 ,(กรุงเทพมหานคร:อมรินทรพร้ิน

ติ้งพับลิชชิ่ง,2544),น.19. 
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กลาหาญรองรับ วัฒนธรรมการคุกคามทางเพศในหมูทหารจึงงายที่จะเผยแพร แตยากที่จะหยุดยั้ง

หรือทําใหหมดไปได เนื่องจากตองปรับ อัตลักษณใหเขากับอัตลักษณรวมของวัฒนธรรมกลุม

เพื่อใหไดรับการยอมรับ หรือคนที่ไมเห็นดวยก็จะตองแสดงอาการนิ่งเฉยเพราะอาจถูกแทรกแซง 

ลงโทษ หรือขับออกจากกลุมไดหากแสดงการคัดคาน 

วาทกรรมรักพวกพอง “ไมฆานอง  ไมฟองนาย ไมขายเพื่อน” ที่ยึดถือกันอยูใน

วัฒนธรรมทหาร เปนลักษณะระบบอาวุโส (seniority) ของระบบภารดรภาพ คือนอกจากการ

เคารพเชื่อฟงผูอาวุโส ปฏิบัติตามคําสั่งอยางเครงครัด แตการที่สังคมไทยเปนระบบอุปถัมภ ทําให

ระบบอาวุโสยังรวมถึงความรักเพื่อนพองนองพี่ไวดวย กลาวคือผูที่มีอาวุโสสูงกวาหรือมีอํานาจ

มากกวาตองปกปองเพื่อนพองนองพี่ที่เปนพวกตน แมจะกระทําผิดหรือเปนการไมยุติธรรมตอฝาย

ตรงขาม กฎของภารดรภาพในลักษณะเชนนี้ หากเชื่อมโยงเกี่ยวกับประเด็นการคุกคามทางเพศจะ

เปนปจจัยอุปสรรคตอการแกไขปญหาการคุกคามทางเพศ เนื่องจากผูอาวุโส เจานายหรือผูมี

ตําแหนงอํานาจสูงกวาจะตองออกตัวปกปองพวกพองของตน ไวกอน  

ความเปนชาย (masculinity)  

 คิมเมล (Kimmel)16 กลาวถึงความเปนชาย(masculinity) วาเปนการใหความหมาย 

โดยสังคม ที่มีอิทธิพลมาจากทั้งประวัติศาสตร วัฒนธรรมศาสนา รวมทั้งเศรษฐกิจ ดังนั้น จึงถือวา

ความเปนชายเปนการประกอบสรางทางวัฒนธรรม(cultural construction) รูปแบบของความเปน

ชายนี้เปนสิ่งสําคัญของบุคคล บุคคลที่มีลักษณะความเปนชาย สังคมคาดหวังวา จะตองมีความ

กระตือรือรน เปนตัวของตัวเอง เขมแข็งมีอํานาจ มีความสามารถในการควบคุมอารมณมี

ความสามารถในการรุกล้ําเขาไปในรางกายของหญิง และประเด็นที่สําคัญที่สุดคือ  ตองเปนคนมี

สัมพันธทางเพศแบบตางเพศ(heterosexual being)  

สําหรับในสังคมและวัฒนธรรมทหาร ก็เชนเดียวกัน การเปลี่ยนผานเขาสูวัฒนธรรม

ทหารยังเปนการผลิตซ้ําทางเพศสภาพ การตอกย้ําถึงความเปนชาย โดยวิถีปฏิบัติ ทัศนคติ

ความคิดของกลุมคนในสถาบัน เปนสิ่งกําหนดบุคลิกลักษณะ และบทบาทของผูชายในวัฒนธรรม 

วาตองเปนผูมีความเขมแข็ง อดทน มีการตัดสินใจที่ดี มีอํานาจและเปนผูนํา  ในสังคมทหารความ

เปนชายไดรับการพิสูจน ดวยการแสดงความกลาหาญ(ในการออกรบ หรือการปฏิบัติหนาที่) 

 

                                                 
16Kimmel,1992 ,อางถึงในอนุชิต สวางแจง. “การใหความหมาย “ความเปนชาย”  และ 

“การมีเพศวิถี”ที่สงผลตอรูปแบบของพฤติกรรมการมีสวนรวมในการวางแผนครอบครัว,”

(วิทยานิพนธมหาบัณฑิต คณะสังคมศาสตรการแพทยและสาธารณสุข  มหาวิทยาลัยมหิดล,2546). 
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การแสดงความเสียสละ เชน พี่เสียสละใหนอง หรือแมแตการแสดงน้ําใจ (spirit) เหลานี้ลวนเปน

การพิสูจนความเปนชายในดานบวกทั้งสิ้น สวนการพิสูจนความเปนชายในดานลบ ตัวอยางที่

แสดงใหเห็นไดชัดเจน คือ “การกินเหลา”  วัฒนธรรมกินเหลาเขาสงัคมถือเปนแบบแผนปฏิบัติของ

ผูชายในสังคม ซึ่งหากผูชายคนใดไมนิยมการดื่มเหลาสังสรรค จะถูกมองวาไมมีสังคม ไมเขากลุม    

ไมเขาพวก และถือวาเปนภาวะอันตรายและถูกดูหมิ่นจากผูชายที่ใชชีวิตตามนี้ นอกจากนี้ความ

เปนชาย(ในทัศนคติของผูชายบางคน)อาจพิสูจนดวยการแขงขันกันจีบผูหญิง   การมีสัมพันธกับ

ผูหญิงหลายคนพรอมๆกัน และหากเชี่ยมโยงกับประเด็นการคุกคามทางเพศ   การคุกคามทางเพศ

ในบางรูปแบบที่ไมรุนแรงนัก เชน  การคุกคามดวยวาจา  การเลาเรื่องตลกลามก(dirty joke) การ

วิพากษวิจารณผูหญิงกลับกลายเปนการแสดงออกเพื่อแสดงความเปนผูชาย เมื่อผูชายอยู

รวมกลุมกัน เปนการแสดงสิ่งที่นํามาซึ่งอํานาจ นอกจากนี้การที่ผูหญิงไดเขามาในพื้นที่ของผูชาย 

ความเปนหญิงยังเปนการเติมเต็มในการแสดงความกาวราวของความเปนชายอีกดวย17   ซึ่งใน

ประเด็นนี้ผูศึกษามีมุมมองวา การคุกคามในบางรูปแบบดังกลาวไมใชการใหความสุขทางเพศแก

ผูชาย เนื่องจากไมมีสัมพันธทางเพศ (Intercourse)   แตเปนความสุขของการไดเลนกับอํานาจใน

สองลักษณะ คือ ในสังคมที่มีลําดับข้ันของอํานาจ (hierarchy) เชน ในสังคมทหารผูที่มีอํานาจ

จําเปนตองแสดงการตอกย้ําถึงอํานาจที่มีอยูของตนและเมื่อความเปนชายหมายถึง  การมีอํานาจ 

ในกรณีผูที่ดอยอํานาจกวาก็จะพยายามหาชองแหกกฎหรือโครงสรางของสังคมเพื่อทําใหตนรูสึก

วา สามารถตอสูหรือไมไดสยบยอมตออํานาจตลอดเวลา (การคุกคามทางเพศที่อาจเกิดจากเพื่อน

รวมงาน หรือผูใตบังคับบัญชา) การคุกคามทางเพศ จึงเปนการแสวงหาทางออกของการรูสึกดอย

อํานาจของชายในระบบ และเครื่องมือในการธํารงระบบชายเปนใหญเอาไว 

 

กรณีศึกษาและประสบการณการถูกคุกคามทางเพศจากการทํางาน 

 

 การนําเสนอประสบการณการถูกคุกคามทางเพศจากการทํางานของบุคลากร

การแพทยทั้ง 11 รายนี้เพื่อบอกตําแหนงแหงที่ของผูหญิงที่รวมแบงปนขอมูลวาเธอเปนใคร (นาม

สมมุติ) เธอมีตําแหนงหนาที่อะไร เธอถูกคุกคามทางเพศอยางไร เหตุการณดังกลาวสงผลกระทบ

ตอตัวเธออยางไรและเธอมีกระบวนการในการแกปญหาดงักลาวอยางไรบาง 

                                                 
17Eva Isaksson, “Introduction,”In  Women and the Military System,ed. Eva 

Isaksson (New York: Harvester.Wheatsheaf,1988),p. 5.  
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 การศึกษาเรื่องประสบการณการถูกคุกคามทางเพศจากการทํางานในกลุมบุคลากร

การแพทยหญิงในโรงพยาบาลที่สังกัดกระทรวงกลาโหมประกอบดวยขอมูลของผูหญิงที่ถูกคุกคาม 

รูปแบบและลักษณะของการถูกคุกคาม ผลกระทบจากการถูกคุกคาม และการแกปญหา                

ของผูถูกคุกคาม  โดยผูศึกษาไดทําการเก็บขอมูลดวยตนเองผานการเลาเรื่องและการสัมภาษณ 

แบบเจาะลึกพบวา  ผู เสียหายบางกรณีไดดําเนินการรองเรียนตามขั้นตอนของกองทัพ                      

และผู เสียหายบางกรณีเลือกที่จะไมรองเรียนและดําเนินการตอบโตดวยตนเอง  ซึ่งแตละ

กรณีศึกษามีวิธีการในการโตตอบที่แตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับบริบทแวดลอมในขณะนั้น ดังนั้น

ในการจําแนกขอมูลผูศึกษาจึงไดแบงกรณีศึกษาออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 

1. การคุกคามทางเพศที่ดําเนินการตามขั้นตอนของกองทัพ 

2. การคุกคามทางเพศที่ไมดําเนินการตามขั้นตอนของกองทัพ 

2.1 การโตตอบแบบฉับพลัน 

2.2 การโตตอบแบบประนีประนอม 

2.3 การอดทนหรือจํายอมตอเหตุการณ 
 เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้นกอนเขาสูกรณีศึกษาผูศึกษาไดสรุปตารางเพื่อใหเห็น

รายละเอียดของกลุมผูใหขอมูล รายละเอียดมีดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 1 

แสดงรายละเอียดขอมูลทั่วไปของกลุมผูใหขอมูล 

 
 

 
นาม

สมมติ 
อายุ สถานภาพ การศึกษา ตําแหนงงาน 

ประสบ 

การณ

ทํางาน 

ดําเนินการ / ไม

ดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

การแกปญหา

หลังจากไม

ดําเนินการตาม

ขั้นตอนกองทัพ 

1. คุณเอ   40 หยาราง ปริญญาตรี ลูกจางช่ัวคราว 

(พนักงานบริการ) 

3 ป ดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

- 

2. คุณออย 27 โสด ปริญญาตรี นักศึกษาฝกงาน 6 เดือน ดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

- 

3. คุณ 

วรรณ 

55 สมรส มัธยมศึกษา

ตอนตน   

 ลูกจางช่ัวคราว 

(พนักงานบริการ) 

10  ป ดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

- 

ดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

(ถูกคุกคามทาง 

เพศจากคนที่ 1) 

- 

ไมดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

(ถูกคุกคามทาง 

เพศจากคนที่ 2)  

การโตตอบ

แบบฉับพลัน 

4. คุณจ๊ิก 21 โสด ประกาศนียบัตร

วิชาชีพช้ันตนปวช 

ลูกจางช่ัวคราว

(พนักงานบริการ) 

2  ป 

ไมดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

(ถูกคุกคามทาง 

เพศจากคนที่ 3) 

การโตตอบ

แบบฉับพลัน 

ดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

(ถูกคุกคามทาง 

เพศจากคนที่ 1) 

- 5. คุณโบว 21 โสด มัธยมศึกษาตอน

ปลาย 

ลูกจางช่ัวคราว

(พนักงานบริการ) 

3 ป 

ไมดําเนินการตาม

ขั้นตอนของกองทพั 

(ถูกคุกคามทาง 

เพศจากคนที่ 2) 

การอดทน

หรือจํายอม

ตอ

เหตุการณ 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 

 

 
นาม

สมมติ 
อายุ สถานภาพ การศึกษา ตําแหนงงาน 

ประสบ 

การณ

ทํางาน 

ดําเนินการ / ไม

ดําเนินการตาม

ขั้นตอนของ

กองทัพ 

การแกปญหา

หลังจากไม

ดําเนินการ

ตามขั้นตอน

กองทัพ 

6. คุณเฟอง 38 แมหมาย มัธยมศึกษาตอน

ปลาย 

ลูกจางช่ัวคราว 

(พนักงานบริการ) 

5 ป ไมดําเนินการ

ตามขั้นตอนของ

กองทัพ 

 

การโตตอบ

แบบ

ฉับพลัน 

7. คุณต๊ิก   24 โสด มัธยมศึกษาตอน

ปลาย   

ลูกจางช่ัวคราว 

(พนักงานบริการ) 

2 ป ไมดําเนินการ

ตามขั้นตอนของ

กองทัพ 

 

การโตตอบ

แบบ

ฉับพลัน 

8. คุณนอง 29  โสด อนุปริญญา นายทหารชั้น

ประทวน (พนักงาน

วิทยาศาสตร) 

7 ป ไมดําเนินการ

ตามขั้นตอนของ

กองทัพ 

 

การโตตอบ

แบบ

ฉับพลัน 

ไมดําเนินการ

ตามขั้นตอนของ

กองทัพ 

(ถูกคุกคามทาง 

เพศจากคนที่ 1) 

การโตตอบ

แบบ

ฉับพลัน 

9. คุณอวน 31 โสด ปริญญาตรี นายทหารสัญญา

บัตรนัก

กายภาพบําบัด 

9 ป 

ไมดําเนินการ

ตามขั้นตอนของ

กองทัพ 

(ถูกคุกคามทาง 

เพศจากคนที่ 2) 

การอดทน

หรือจํายอม

ตอ

เหตุการณ 

 

10 คุณเก   25 โสด   ปริญญาตรี ลูกจางช่ัวคราว 

(เทคนิคการแพทย) 

3 ป ไมดําเนินการ

ตามขั้นตอนของ

กองทัพ 

การโตตอบ

แบบ

ประนีประน

อม 

11 คุณน้ํา 32 โสด ปริญญาตรี นายทหารชั้น

สัญญาบัตร 

9 ป ไมดําเนินการ

ตามขั้นตอนของ

กองทัพ 

การอดทน

หรือจํายอม

ตอ

เหตุการณ 
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การคุกคามทางเพศที่ดําเนินการตามขั้นตอนของกองทัพ  
 

กรณีศึกษาที่ 1 คุณเอ  อายุ 40 ป  ประสบการณทํางาน 3 ป  วุฒิการศึกษา  ปริญญา

ตรี (รัฐศาสตร) สถานภาพ  หยาราง  ตําแหนงงาน : ลูกจางชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

ผูศึกษารูจักคุณเอดวยการแนะนําของคุณน้ํา  เนื่องจากทั้งสองสนิทกันเปนการสวนตัว  

คร้ังแรกที่พบคุณเอ  เธอทักทายและพูดคุยกับผูศึกษาอยางเปนกันเอง  คุณเอเปนผูหญิงหนาตาดี  

เธอดูเยาววัยกวาอายุจริง  รูปรางเล็ก  มนุษยสัมพันธดี  และเธอมีลูกติดหนึ่งคน  เมื่อผูศึกษาแจง

ความจํานงกับเธออีกครั้ง เพ่ือขออนุญาตสัมภาษณเร่ืองราวของเธอเพื่อเปนกรณีศึกษา เธอให

ความรวมมือแตเธอขออนุญาตที่จะไมเลารายละเอียดมากนัก   เนื่องจากเธอไมอยากใหใคร  

ทราบวาเปนเธอ 

         เธอเลาวาผูคุกคามนั้นเปนหัวหนาเธอ  เปนนายทหารชั้นสัญญาบัตร  ตอนที่เธอเขามา

ทํางานใหมๆ นั้นเขาดูแลและพูดจากับเธอเปนอยางดี "เมื่อกอนแกพูดจะจากับพี่ทุกคํา…แตเรา    

ก็พอมองออกแกคิดอะไร”  เธอพยายามรักษาสายสัมพันธเพียงแคเพื่อนรวมงาน  เจานายกับ

ลูกนองเทานั้น  เพราะเธอทราบวาหัวหนาของเธอมีนิสัยเจาชูกรุมกร่ิม  ชอบผูหญิงสวยเมื่อผูศึกษา

ถามเธอวาเธอถูกคุกคามอยางไรบางเธอเลาใหฟงวา “ก็มีมองดวยสายตากรุมกริ่ม บอยที่สุดเลย  

มีอยูคร้ังหนึ่งพี่กําลังกมเก็บของแลวแกนั่งอยูใกลๆ ก็ไมไดกมมากนะนิดเดียว…แกมองมาที่

หนาอกพี่เวลาที่กม…คือมองตาม…นาเกลียดมาก…พอพี่เงยหนาขึ้นมาแกก็ย้ิมมีเลศนัย”  แลวพี่

ทําอยางไร “พี่ก็ไมไดดาอะไรเขาหรอก…คนไขยืนอยูเยอะอายเขา  แคขึงตาใสแลวทําทา ไมพอใจ”  

แลวหลังจากนั้นมีเหตุการณอ่ืนอีกมั้ย “แกก็ชอบมาปวนเปยนกับพี่นั่นแหละ…บางทีก็เขามาจับ

แขน…นองเอจะทานขาวหรือยังจะ  คือบางทีแกก็ทําทีเลนทีจริง…เพราะพี่ก็เห็นแกเลนมุขนี้กับ

ผูหญิงทั้งนั้นเลยไมไดถือสาหาความอะไร”  แลวเธอก็ไดเลาถึงเหตุการณที่ทําให เธอโกรธและรูสึก

เหมือนดูถูก  โดยเขาไดยื่นขอเสนอโดยอางวารูจักกับผูใหญระดับเจากรมและสามารถชวยใหเธอ

ไดบรรจุเปนลูกจางประจํา18   เพื่อแลกกับการมีเพศสัมพันธ “พี่นะโกรธมากเลย…ตกใจดวย…   

แตพี่ก็ไมไดดาเขาไปหรอกนะ…เพราะแกชอบใชวิธีพูดแบบทีเลนทีจริง…พี่ก็พูดเลี่ยงๆ ไป วาอยา

มาลอพี่เลน…ไมใชเด็กๆ แลว  เดี๋ยวลูกสาวพี่ไดยนิจะตกใจ”  แลวพี่ไดเลาเรื่องนี้ใหใครฟงบางมั้ย 

“พี่ก็เลาใหเพื่อนฟง  เขาแนะนําใหพี่ไปฟอง ผอ.กองนะ…พี่ก็เลยไปเลาให ผอ.กองฟง  เวลาแกถาม

                                                 
18 การบรรจุเปนลูกจางประจํามีความมั่นคงกวาลูกจางชั่วคราว เนื่องจากมีสวัสดิการ

ตางๆ และขั้นเงินเดือนที่เพิ่มข้ึนทุกป 
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เราก็อํ้าๆ อ้ึงๆ เลาไมคอยออก…อายเหมือนกัน  เพราะแกเปนผูชาย…แกเลยเรียกหัวหนาพี่เขาไป

เคลียรดวย…แกไมยอมรับ…แกก็แกตัว “ผมแคลอคุณเลนผมจะทําอยางนั้นไดจริงที่ไหน”…พี่เลย

หมดคําพูด เพราะแกยืนยันอยางน้ัน” แลว ผอ.กอง ไดลงโทษอะไรเขามั้ยคะ  “แกก็ไดแคตักเตือน

วาไมใหเกิดเหตุการณแบบนี้อีก…ไมมีลงโทษทัณฑบนอะไรพี่ก็ยังตองอยูที่หองเดิม หรือแกคิดวา 

เพราะพี่เคยแตงงานมีลูกแลวไมคอยเสียหาย ซักเทาไร…ไมใชสาวๆ”  อะไรทําใหพี่คิดอยางนั้น ผู

ศึกษาถามอยางสงสัย  “ก็ขนาดพี่เคยโดนคนไขแซว  วันนั้นรอง ผอ.กอง ขึ้นไปที่ศูนย แกอยูดวยแก

ไดยินแกยังไมวาอะไรเลย…คิดมากยัยเอลูกโตแลวนะไมใชเด็กสาวๆ”  

 นอกจากนั้นเธอยังไดเลาเหตุการณที่เธอไดยินมาเกี่ยวกับหัวหนาของเธอวาเขาเคยทํา

ลักษณะนี้มาแลว  “พี่ก็ไดยินมาจากเพื่อนวา…หัวหนาเซลลที่ขายเครื่องมือแพทยเคยเลาวา…

หัวหนาพี่แกเคยขอหัวหนาเซลล…พอดีแกชอบเซลลผูหญิงที่เคยเขามา  แกบอกวาถาชวยใหแกได

ไปกับนองเขา แกจะลอคสเปกน้ํายาไวใหเลย  บริษัทจะมีรายไดอีกเยอะ…หัวหนาเซลแกปฏิเสธ 

(อยางนุมนวล)  แกก็บอกวานองเขาเปนผูหญิงเขาคงไมยอม…แตแกกลับมาเลาที่บริษัท แกบอก

นองวาไมตองเขาไปแลว “ขายของโวยไมไดขายตัว”  แลวแกก็ยายเขตใหนองไปอยูเขตอื่น  สงเซล

ผูชายไปแทน…ขนาดหัวหนาเขายังหวงลูกนองเขาเลย…แตก็นะ นองเขายังโสดยังไมมีลูกเสียหาย 

เยอะกวาพี่ (เธอพูดดวยน้ําเสียงนอยใจแกมแหน็บแนม) …” แลวเหตุการณหลังจากนั้นเปน

อยางไรบางคะ  ดีข้ึนมั้ย (ผูศึกษาถามกลับเขาเรื่องเดิม)  “หลังจากนั้นแยกวาตอนยังไมไปฟองอีก

คะ…ตั้งแตนั้นมาแกก็จองหาเรื่องพี่ตลอด  ทําอะไรผิดพลาดนี่เขียนรายงานพี่อยางเดียว…แลว

พูดจานี่ คนละเรื่องกับเมื่อกอนเลยนะ…บางทีวาพี่ใหคนไขไดยินก็มี…มีอยูเหตุการณหนึ่งพี่รับ

ไมไดเลย…คือแกเขียนรายงานวาพี่ประพฤติตัวไมดี  แตงตัวไมเรียบรอย วาพี่ผมแดง19   เขียน

รายงานฟอง…พี่ก็เห็นหัวแดงเกือบทั้งกอง…แกจองจะเลนงานแตพี่”  แลวพี่แกปญหาอยางไรคะ 

“ทีนี้พี่เลยทะเลาะกับแกทุกครั้งที่แกหาเรื่อง…พี่จะเถียงใหแกรําคาญ อยูไมไดจะยายกอง…ก็ไดผล 

ผอ. เรียกพี่ไปพบพี่ขอยาย เขาก็ใหพี่ยาย.. คือถาไปขอปกติไมใหยายหรอกเพราะที่ศูนยขาดคน

แลวคนไขก็เยอะมากที่มีอยูก็ไมพอ”  ในคําถามสุดทายผูศึกษาถามเธอถึงความตองการและ

ขอเสนอแนะตอองคกรเธอใหขอมูลวา 

“อยากใหมีหนวยงานสําหรับเร่ืองรองเรียนโดยเฉพาะ และอยากใหองคกรเอาใจใส    

อยางจริงจังตอประเด็นดังกลาวดวย…ไมใชวาเรื่องเล็กๆ นอยๆ  แลวไมใสใจ  

เพราะมันลุกลาม เปนเรื่องใหญ ไดเสมอ  ที่สําคัญควรสนใจและปฏิบัติ  อยางเทา

                                                 
19 ผมแดง ในความหมายของผูใหขอมูล หมายถึงการเปลี่ยนสีผม ซึ่งตามระเบียบ

ขอบังคับในหนวยงานราชการทหารหามขาราชการและลูกจาง เปลี่ยนสีผม โกรก ดัด หรือยืดผม 
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เทียมกันไมใชเลือกปฏิบัติเพราะทัศนคติสวนตัวหรือมองวาใครเสียหายนอยกวา

ใคร.. คนแตงงานมีลูกแลวก็มีสิทธิไมชอบและ ถูกคุกคามเหมือนกัน…เพราะเวลา

ทํางาน, เงินเดือนเราก็ไดรับเทากัน…เราก็นาจะมีสิทธิในการไดรับการคุมครองเทากัน” 

กรณีศึกษาที่ 2 คุณออย อายุ 27 ป ประสบการณทํางาน 6 เดือน สถานภาพโสด 

ตําแหนงงาน :นักศึกษาฝกงาน 

          ปจจุบันคุณออยมิไดปฏิบัติงานอยูในโรงพยาบาลที่สังกัดในกระทรวงกลาโหม แตทวา

เธอเคยมาฝกปฏิบัติงานอยูในโรงพยาบาลเปนเวลา 6 เดือน ผูศึกษาเคยไดยินเรื่องราวของเธอ 

จากเพื่อนรวมงานและรุนพี่และเห็นวาเรื่องราวของเธอนาสนใจ จึงพยายามติดตอเธอโดยผานทาง

เพื่อนๆของเธอ ในครั้งแรกเธอปฏิเสธที่จะใหขอมูล แตผูศึกษาพยายามพูดคุยกับเพื่อนของเธอวา

เร่ืองราวของคุณออยจะเปนประโยชนแกผูอ่ืน เธอจึงตอบตกลงแตจะใหขอมูลเพียงคราวๆเทานั้น 

ซึ่งการพูดคุยเพ่ือสัมภาษณในคร้ังนี้ผูศึกษาจําเปนจะตองใชการสัมภาษณผานทางโทรศัพท 

เนื่องจากเธอทํางานอยูในโรงพยาบาลตางจังหวัดซึ่งระยะทางไกลมาก 

 คุณออยไมใชผูหญิงนาตาสวย รูปรางผอม ผิวคล้ํา(ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเพื่อน

รวมงาน)เธอเลาใหฟงวา เหตุการณนี้เกิดเมื่อ 5-6 ปกอนเธอเขามาฝกงานในโรงพยาบาล เปนเวลา 

6 เดือน ไดรูจักกับผูคุกคามซึ่งเปนนายทหารชั้นประทวน  อายุประมาณ 28 ป (ในเวลานั้น)          

ผูคุกคามมีภรรยาแลว ขณะที่ฝกงานอยูพี่ปอง(ชื่อสมมติ) ไดเขามาดูแลเทคแครเธอ ชวยงานตางๆ

ขณะฝกงาน จึงสนิทสนมกัน และเธอก็ทราบวาเขามีภรรยาแลวจึงไมคิดจะกาวล้ําเสนไปกวาคําวา 

“พี่นอง” เธอเลาวาในวันที่เกิดเหตุเปนวันปใหมจึงไดไปงานเลี้ยงปใหมดวยกัน เธอไดดื่มเหลา

รวมกับเขาและเพื่อน ๆ เขาซึ่งมีทั้งหญิงชาย ดวยความเมามายเธอจึงไมรูตัววาเกดิเหตุการณอะไร

กับเธอบาง   เมื่อเธอตื่นขึ้นมาก็พบวานอนอยูในหองเขา เธอตกใจและอับอายมากไมกลาไป

ฝกงานที่โรงพยาบาลอีก เธอพยายามที่จะติดตอเขาเพื่อแกปญหาแตเขากลับพยายามหลบหนาเธอ  

 ออยไดเลาใหใครฟงบางมั๊ย ผูศึกษาถามเธอ “หนูอึดอัดใจมากเลยพี่...เลยเลาใหพอ

ฟง... พอโกรธมากพาหนูไปเอาเร่ืองที่กองเลย” แลวเหตุการณเปนอยางไร  ”เขารับเร่ืองไวแตไม

ลงโทษให...ผอ.กอง(ในสมัยนั้น) คงไมไดสงเรื่องตอไปยังผูบังคับบัญชาขางบน...เขาพูด

ประนีประนอมเดี๋ยวผมจะสอบสวนให...แลวเรื่องก็เงียบไป” แลวออยคิดวาเปนเพราะอะไร         

“ไมแนใจเหมือนกันพี่...เขาอาจจะมองวาหนูไปกับเขาเอง ไปใหทาหรือไมใชเร่ืองของผูหญิงจะไป    

กินเหลา...” ซึ่งในประเด็นนี้ผูศึกษาไดสัมภาษณเพื่อนรวมงานเธอซึ่งอยูในเหตุการณสมัยนั้น       

พี่บี(ชื่อสมมติ)ไดใหความเห็นวา 

“บางทีผูบังคับบัญชาเขาก็ชอบไกลเกลี่ยแบบนี้แหละ...ไมอยากใหมีเร่ือง...แต

ตอนนั้นพี่ไดขาววาพี่ปอง ตองวิ่งเตนหาผูใหญใหชวยนาดูเหมือนกัน มันเกือบ  
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ถูกออกจากราชการ...ตองทําเรื่องยายไปราชการตางจังหวัดอยูพักหนึ่งรอเร่ือง

เงียบๆหนอยแลวถึงกลับมา” 

      ในประเด็นคําถามสุดทายผูศึกษาไดสอบถามเธอถึงความตองการในการให           

ความชวยเหลือขององคกรเธอตอบวา 

“อยากใหหนวยงานมีการไตสวนที่โปรงใสกวานี้ ไมใชปลอยใหเร่ืองเงียบหายไป

เฉยๆเราเปนคนรอ คนเสียหายก็ทุกขใจ... และอยากใหองคกรใหความชวยเหลือ

อยางยุติธรรม ไมใชเพราะเราไมใชคนขางใน เลยชวยเราแคนี้...ซึ่งในกรณีนี้      

ถาเราเปนลูกนองเขาเหมือนกันเขาคงจะชวยเหลือเรามากกวานี้” 

 กรณีศึกษาที่ 3 คุณวรรณ อายุ 55 ป มีประสบการณทํางานในโรงพยาบาลถึง 10 ป 

สถานภาพสมรสแลวตั้งแตอายุ 17 ป  จบการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ตําแหนงงาน : ลูกจาง

ชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

คุณวรรณเลาวาเธอถูกคุกคามจากเพื่อนรวมงานในหองเดียวกัน โดยรูปแบบของ            

การคุกคามนั้นสวนใหญเปนการลวนลามดวยคําพูดลามก รวมทั้งการลวนลามทางดานรางกาย 

เธอเลาวา ”ก็รูนะวามันไมคิดอะไร...มันแกลงลอเลนเพราะวาเราแกปานนี้แลว...แตมันไมชอบ

รําคาญมากดามันมันก็ยังทํา” เธอเลาวาเธอโดนจับบ้ันทายและหนาอกอยูบอยครั้ง 

“เครียดโวยทํางานไมไดดั่งใจ...ยายมาจับนมหนอยสิ” เธอเลาบางทีผูคุกคามก็เดินมา

ใกลๆ “ยายจับกนหนอยเดะ” แลวก็บีบบั้นทายเธอโดยไมเกรงใจ ไมวาเธอจะดาวาอยางไรก็ยัง

คุกคามเปนประจํา บางทีก็ชอบมาเลาเรื่องตลกลามกใหเธอฟง บางทีก็ลอเลียนเธอดวยถอยคํา

ลามก “ยายเหี่ยวแหงอยางเงี้ย...ผัวเลยไมเอา” “แลวเวลามัน พูดนะมันตะโกนเสียงดังไดยินกันทั้ง

หอง...อายก็อายไมรูจะทํายังไง โดนจนชินจนหายอายแลวละ...” นอกจากนี้เธอไดยกอีกตัวอยางหนึ่ง

“วันนั้นพี่ไมสบายเลยลาปวยแลวมาหาหมอ แลวแวะมาเอาของที่หองทํางาน... ไมรูมันเหนื่อยตอง

ทํางานคนเดียวหรือวาไง...มันก็เอาอีกแลว  แขวะพี่ดวย  ภาษาลามกที่มันชอบพูด “ไมสบายนอน

แกผารอตาเปยก(สามี)...คงรอตาเปยกนานละสิ...เส้ือผาไมใสเลยหนาว...เลยไมสบาย”...คนอื่นได

ยินก็หัวเราะขํากันแตพี่อายมาก ๆ เลยรูมั๊ย...ดูมันพูดแตละคําสิ...แลวบอยดวยนะสารพัดจนพี่จําไม

คอยไดแลว” “คนอื่นในหองทํางานยังมาถามพี่เลยวาไมเบื่อเหรอ ทนไดยังไงเนี่ย... เบื่อเหมือนกัน

แหละเหมือนเปนที่ระบายอารมณของมันยังไงก็ไมรู...บางทีไมคอยอยากจะมาทํางานเลย...เบื่อ

เหมือนกันนะ... ถาหยุดงานไดพี่จะหยุดเลย...คือคนอื่นอาจจะมองวาพี่สนิทกันแตมันทําเกินไป

นะ...ไอแคคําพูดยังพอทน...แตมันชอบมาจับมาบีบนี่สิ” แลวพี่เคยฟองรองหัวหนา หรือผอ. บาง

มั๊ย  “โอยหัวหนาแกไมมีเพาเวอรหรอก...วาอะไรยังไมมีใครเชื่อเลย...จําไดวามีอยูคร้ังมันก็มาจับ

กนพี่ พี่ก็ดามันไอแตม(ชื่อสมมติ)อยาเลนแบบนี้สิวะ...หัวหนาก็ไดยินแกก็เดินเขามาเตือน       
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“แตมอยาเลนแบบนี้ไมดี ยังไงพี่วรรณแกก็เปนผูหญิง”...พี่ก็เคยไปฟองรองผอ.กองนะแกก็เรียกไอ

แตมไปตักเตือน...แตมันเปนคนหัวแข็งอยูแลว...กลับมามันไมพูดกับพี่เลย มันโกรธประมาณวาแค

นี้ตองไปฟองดวย...มันไมพูดกับพี่เปนเดือนเลยนะ แลวบางทีพี่ก็ลําบากทํางานดวยกันตองพึ่งพา

มันอยู บางทีพี่ก็ตองยืมเงินมัน (พูดอายๆ) ยังไงดีแหละ...มันจําเปนตองพึ่งพาอาศัยกันไมพูดกับ

มันก็ไมได...แตพอกลับมาพูดกันมันก็เลนกับพี่แบบนี้อีก นอกจากนี้เธอเลาวาผูรวมงานก็พูดทะลึ่ง

ลามกลามปามกับเธอเหมือนกัน จนเธอมองวาเปนเรื่องปกติ “แตพี่ก็วางานแบบเราโดนนอยแลว

นะ อยางนอยก็ไมตองทะเลาะกับคนไข เพราะอยูแตในหองแลบ(Lab) ก็มีแตเพื่อนรวมงาน...อยาง

พวกศูนยรับสง(ทําหนาท่ีเจาะเลือดคนไขทั้งหมดแลวกระจายงานไปตามหองแลบ ตางๆ)  งาน

หนักตองพบปะกับคนไขรอผลตางคนตางเครียด”  

          กรณีศึกษาที่  4  คุณจิ๊ก อายุ  21  ป  ประสบการณทํางาน 2 ป  สถานภาพ  โสด  วุฒิ

การศึกษา ปวช. ตําแหนงงาน : ลูกจางชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

  ผูศึกษารูจักคุณจิ๊กเปนอยางดี เนื่องจากเคยทํางานรวมกัน คุณจิ๊กเปนเด็กมีรูปราง           

อวน  สูงใหญและไมใชคนสวย  เธอเปนคนข้ีออนและพูดจาตรงไปตรงมาไมคอยยอมใคร                

เธอทํางานในตําแหนงลูกจางหรือพนักงานบริการ  หนาที่ของเธอ คือ ปอนขอมูลคนไขและลงผล

วิเคราะหในคอมพิวเตอร  รวมทั้งงานในหอง แลบ จิปาถะอื่นๆ อีก เชน เตรียมอุปกรณ  เตรียมสิ่ง

สงตรวจเพื่อใหนักเทคนิควิเคราะห เธอไดเลาเหตุการณที่เธอถูกคุกคามทางเพศใหผูศึกษาฟง ใน

ฐานะ นองปรับทุกขใหพี่ฟง และก็ดวยความบังเอิญที่เราไดรับประทานกวยเตี๋ยวที่รานเดียวกัน  

เราไดนั่งคุยกันถึงเรื่องระบบงานและบุคลากรแลวเธอก็เอยขึ้นมาลอยๆ วา “แตพี่อน (ชื่อสมมุติ) 

หนูวาแปลกๆ ชอบมาถูหลังหนู…หนูอาจจะคิดไปเองก็ได” เธอตัดบทไมแนใจวาจะเลาดีหรือไม    

ผูศึกษารูสึกตกใจเนื่องจากผูคุกคามทานนี้ผูศึกษารูจักเปนอยางดี จึงซักถามรายละเอียดตอ      

“แตโบวก็เคยโดนเหมือนกัน” เพื่อนสนิทของเธอซึ่งเปนลูกจางในหองเดียวกัน สงเสียงสมทบ     

“ถาอยางนั้นก็ไมใชเร่ืองบังเอิญแลวละ ไหนแลวใหพี่ฟงสิ” ผูศึกษาพูดแกมบังคับใหเลา เนื่องจาก

รูสึกสงสารและเปนหวงนองโดยลืมไปเสียสนิทวากําลังตามหากรณีศึกษาอยูเหมือนกัน แลวเธอทั้ง

สองก็สลับกันเลาประสบการณเลวรายที่ เธอประสบเหตุการณ ตางๆ ที่ผูศึกษาคาดไมถึง                     

ไดถูกถายทอดจากปากของเธอในวันนั้น  ผูศึกษาเพียงรับฟงและใหคําแนะนําในฐานะที่ปรึกษา

เพียงอยางเดียว  ตั้งใจวาจะขอสัมภาษณพวกเธออีกครั้งในโอกาสหนา 

  หลายวันตอมาผูศึกษาชี้แจงกับเธอโดยตรงวากําลังทําวิทยานิพนธเร่ืองนี้อยูและ

อยากจะ ขอสัมภาษณเธอ  เธอตอบวา “หนูยินดีพี่…หนูวามันมีประโยชนพี่ทําเลย”  คําตอบนั้นทํา

ใหผูศึกษารูสึกประทับใจ และรูสึกมีกําลังใจที่จะเดินหนาตอไป คร้ังนี้ขอมูลตางๆ พร่ังพรูออกจาก



 

 

84 

ปากของเธอมากกวาครั้งแรกหลายเทา  เธอเลาวาเธอถูกคุกคามบอยมากจากผูชายถึง 3 คน       

ในหองทํางาน  

  ในกรณีของคุณจิ๊ก เธอถูกคุกคามทางเพศมากกวาหนึ่งครั้ง คือ  เธอถูกคุกคามทางเพศ

จากผูชายถึง 3 คน และ 1 ใน 3 คนนั้นคุกคามทางเพศเธอมากถึง 3 คร้ัง หรือเรียกไดวา เปนการ

คุกคามทางเพศซ้ําซาก เชนเดียวกับกรณีของคุณโบว แนวทางการตัดสินใจหาทางออกและโตตอบ

กลับในแตละครั้งไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับบริบทที่เกิดเหตุการณ ผูศึกษาจึงจําแนกกรณีศึกษาตาม

การโตตอบของผูถูกคุกคาม 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 1 (คุณจิ๊ก) 

ผูชายคนที่หนึ่ง พี่วีระ (ชื่อสมมุติ)  อายุประมาณ 50 ป  ตําแหนงนายทหารชั้นประทวน              

ซึ่งเธอเลาวาชอบลวนลามเธอดวยคําพูด และกายสัมผัส“แกชอบมาจับเอว ลูบขึ้นลูบลง…จิ๊กจา

นารักนะเนี่ย…อีกครั้งก็คลายๆ กัน  แกมาจับหัวไหลลูบอยูนั่นแหละพี่”  แลวจิ๊กทํายังไงผูศึกษา

ถามตอ “หนูดากลับเลย…อะไรปาเดี๋ยวฟองเมียเลย… หาเศษหาเลยอยูเร่ือย… แกหัวเราะไมได

รูสึกรูสาเลย…ทีนี้ พี่ออด (เพื่อนรวมงาน)  แกเห็นก็เลยชวย “ปาทํางั้นไดไง นองเปนผูหญิงนะ  

แลวแกก็ไปฟอง ผอ. กองใหเลย โดนหมอเรียกไปเตือน… แตหมอนิด (ผอ. กอง) ชวยเหลือดี พี่แก

ไมชอบมากๆ เรียกหนูไปคุย บอกวาถาเจออีกใหรีบมาฟองแกเลยนะ ไมตองกลัว  แลวหลังจากนั้น

เปนอยางไรผูศึกษาถามตอ “ปาแกก็เลิกไปพักนึงนะพี่…บางทีก็มาเริ่มๆ อีกแลว พูดหวานกรุมกร่ิม

…เหมือนแกเก็บอาการไมอยู…แตก็ไมไดฟองหมออีกหรอก มันพอทนใชวิธีดาแกเอา แกแลว       

ยังยอมใหเด็กดา” 

กรณีศึกษาที่ 5  คุณโบว  อายุ 21 ป  ประสบการณทํางาน 3 ป  สถานภาพโสด             

วุฒิการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย  ลูกจางชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

ในครั้งแรกที่ฟงเรื่องราวจากปากของเธอ เธอเลาพรอมๆ กับเพื่อนสนิทของเธอ (คุณจิ๊ก) 

หลังจากที่ผูศึกษาขอสัมภาษณคุณจิ๊ก เปนการสวนตัวไปแลวจึงนัดคุณโบว เพื่อขออนุญาต

เปดเผยเรื่องราวและนัดสัมภาษณเธออีกครั้งหนึ่ง คุณโบวเปนเด็กผูหญิงที่ภายนอกดูหาว ๆ     

เสียงดังแตจริง ๆ แลวเธอขี้อาย  เธอตัวเล็กคอนไปทางอวบ หนาตาธรรมดา แตก็นาเอ็นดู ภายใต

การพูดคุยกันเธอเลาใหผูศึกษาฟงวาเธอถูกคุกคามทางเพศหลายครั้ง จากผูชายถึงสองคน 

         การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 1 (คุณโบว) 

 ผูชายคนที่หนึ่ง พี่วีระ (รายเดียวกันกับที่คุกคามจิ๊ก) เธอเลาวาวันนั้นเธอก็ทํางานปกติ            

เอาสิ่งสงตรวจไปสงใหพี่วีระซึ่งนั่งทํางานอยู “เขายื่นลูกอมใหโบวเม็ดหนึ่ง(เสียงเธอพูดเวนชวง)...

อะผมใหลูกอมคุณ...ผมใหคุณอมของผม...โบวอ้ึงเลยพี่   ตอนแรกงงแกใหทําไมลูกอม...แลว

น้ําเสียงแกมันสุดจะบรรยาย...หนูอ้ึงพูดไมออกเลย...ยืนหนาชาเลยพี่” “แคนี้ยังไมพอ...พอตอน
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เย็น 2-3 วันถัดมา หลังสี่โมงเย็น...โบวตองเคลียรงานเพราะเดี๋ยวตองไปอยูเวรอีกหอง ก็เหลือโบว

กับพี่วีระสองคน แปลกใจเหมือนกันทําไมแกยังไมกลับบาน เห็นแกทํานั่นทํานี่ไมเสร็จซักที ปกติแก

รีบกลับบานจะตาย...แกคงเห็นไมมีใคร...มาอีกแลว...วันนั้นผมใหลูกอมคุณทําไมคุณไมอม...ของ

ผมรสดีนะ...อมสิคุณ...อมสิ...” พอดีพี่เมน(เพื่อนรวมงาน) เดินมาจากหองอาหารไดยินเขา  แกก็

ถามเสียงดัง...”เมื่อกี้พี่วาอะไรนะ” ...หนาปาแกซีดมากเลย แกคงตกใจที่คนอื่นไดยิน“ วันรุงขึ้นพี่

เมนก็ไปฟองผอ.กองให...แกเลยโดนเรียกไปตักเตือนทําทัณฑบน... หมอนิดโกรธมาก...แกขูวาถา

ฉันไดยินใครรายงานเธออีก จะสั่งขังเลย แลวบรรยากาศหลังจากวันนั้นเปนอยางไร “โอโฮพี่...ปาวี

ระแกเปลี่ยนจากหนามือเปนหลังมือเลย... พูดกับโบวนะ ครับทุกคําเลย...ครับเสยีงดังเลยเหมือน

แกกลัวมาก...แตก็เปนไดสักพัก บางทีก็มากระแนะกระแนโบว...เดี๋ยวนี้เคาเด็กหมอ แตะตองไมได 

คุณอยาไปยุงกับเคานะ (เธอเลียนเสียงกระแนะกระแนประกอบ)...พูดใสคนอื่น หลังจากนั้นแกก็

เลิกเลยมั๊ย “แกไมใชวิธีพูดแตแกมอง...คนอื่นยังรูเลยพ่ี...พี่ออดยังมาเตือนหนูเลย...โบวเอ็งระวัง

ตัวหนอยนะ แกชอบจองมองรูปรางโบว...มองบอยมากเลยพี่...จองแบบสํารวจ...บางทีแกมองก็ขน

ลุกเลย” 

 

วิเคราะห 

 

กรณีศึกษาที่ 1-5 ขางตน เปนกรณีซึ่งไดมีการรองเรียนตามขั้นตอนของกองทัพโดย                   

ผูคุกคามมีสถานภาพแตกตางกัน โดยในกรณีศึกษาที่ 1 ถูกคุกคามจากผูบังคับบัญชา กรณีศึกษา

ที่ 2 ถูกคุกคามจากรุนพี่ กรณีศึกษาที่ 3 ถูกคุมคามจากเพื่อนรวมงาน สวนกรณีศึกษาที่ 4 และ 5                    

มีผูคุกคามมากกวา 1 คน และเปนผูคุกคามรายเดียวกันทั้งสองกรณี คือเปนผูบังคับบัญชา  

รูปแบบการคุกคามทางเพศ มีทั้งการสรางสภาพการทํางานที่เปนปฏิปกษและแบบ

แลกเปลี่ยนผลประโยชน โดยลักษณะของพฤติกรรมการคุกคามมีทั้งลวนลามดวยสายตาและ

คําพูด ลวนลามดวยวาจา การพูดลอเลียนสอนัยทางเพศ พูดสองแงสองงาม การพูดเชิญชวนใหมี

เพศสัมพันธเพื่อแลกเปลี่ยนกับผลประโยชน การสัมผัสทางรางกายรวมไปถึงการลอลวง เพื่อมี

เพศสัมพันธการลวนลามดานรางกาย เชน ลูบ จับตองเนื้อตัว และการกอด 

ปฏิกิริยาตอบโตของผูถูกคุกคามทางเพศ 2 กรณีเลือกที่จะพูดจาประนีประนอม 1 กรณี

โตตอบกลับดวยวาจา และ 1 กรณีนิ่งเงียบ ตกใจ อ้ึง สวนอีกกรณีถูกคุกคามขณะไมไดสติ                 

มีผูถูกคุกคาม 3 คนใชกระบวนการรองเรียนขององคกร คือ รองเรียนตอผูบังคับบัญชาโดยตรง 

และ ผูคุกคามอีก 2 คน ไมไดเรียกรองผูบังคับบัญชาโดยตรงแตมีเพื่อนรวมงานเรียกรองให 3 ใน 5 
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กรณีไดรับการชวยเหลือจากผูบังคับบัญชาโดยเรียกผูคุกคามไปตักเตือน สวน 2 กรณีไมไดรับ   

การชวยเหลือ ซึ่งทั้ง 5 กรณีมีขอสังเกตที่เปนรายละเอียดดังนี้ 

โครงสรางของหนวยงาน(กอง)มีขนาดเล็ก ทําใหไมมีรูปแบบของการกลาวโทษรองทุกข

อยางเปนทางการ ซึ่งเอื้อใหผูถูกคุกคามมีชองทางในการเขารองเรียนตอผูบังคับบัญชาไดงาย                

ทั้งนี้กระบวนการชวยเหลือจะสัมฤทธิ์ผลหรือไม จึงมักขึ้นอยูกับผูบังคับบัญชาโดยตรงวา             

จะตระหนักและใหความสําคัญตอประเด็นปญหาของผูบังคับบัญชามากเพียงใด  

การกลาวโทษรองทุกขในบางครั้ง นอกจากจะไมเปนผลแลว อาจกอใหเกิดผลรายและ

ทําใหสถานการณเลวลง ดังเชนในกรณีของคุณเอ เนื่องจากผูคุกคามเปนผูบังคับบัญชาผูมีอํานาจ

เหนือโดยตรง ซึ่งในกรณีนี้เธอถูกกลั่นแกลงและเลือกปฏิบัติ 

มีแบบแผนพฤติกรรมที่ผูคุกคามฉวยโอกาสหรือลอลวงผูเสียหาย ใหเดินทางมากับตน

โดยลําพังแลวฉวยโอกาสขณะผูคกุคามไมไดสติ 

สถานภาพตามกฎหมายและอายุของผูเสียหายมีผลตอการตระหนักรับรูตอปญหาของ

องคกรดังเชน กรณีของคุณวรรณ ซึ่งมีสถานภาพสมรสและอายุคอนขางมาก แมจะถูกคุกคาม

ซ้ําซาก กลับกลายเปนเรื่องของการหยอกลอปกติระหวางเพื่อนรวมงาน สวนหญิงในสถานภาพ   

แมหมาย กลับทําใหเร่ืองรอนเรียนขาดน้ําหนัก และไมนาเชื่อถือ 

ระเบียบวินัยขอบังคับของทหาร สามารถเอื้อใหผูคุกคาม เกิดความเกรงกลัวใน       

การลงโทษทางวินัย ดังเชนในกรณีของคุณจิ๊กและคุณโบว เนื่องจากผูคุกคามเปนนายทหาร             

ชั้นประทวน  

การสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนรวมงานเปนแรงสนับสนุนหนึ่ง ซึ่งมีความสําคญัอยาง

มาก และชวยเหลือใหผูหญิงมีทางออก หรือทางเลือกใหมได ดังเชนกรณีของจิ๊กและโบว            

ซึ่งไดรับการชวยเหลือจากเพื่อนรวมงาน ดวยการรองเรียนผูบังคับบัญชาใหแทน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

87 

 
 



 

 

88 

 



 

 

89 

 



 

 

90 

การคุกคามทางเพศที่ไมไดดําเนนิการตามขั้นตอนของกองทพั 

 

การแยกประเด็นการถูกคุกคามทางเพศที่ไมไดดําเนินการรองเรียนขึ้นมา เนื่องจาก                 

ผูถูกคุกคามสวนใหญซึ่งถูกคุกคามจริงแตมิไดรองเรียนตอผูบังคับบัญชา ดังนั้นผูศึกษาจึงจัด

หมวดหมู และแบงการตอบโตเปน 3 ประเภทดังนี้ 

 

การโตตอบแบบฉับพลัน 

 

กรณีศึกษาที่  4  คุณจิ๊ก อายุ  21  ป  ประสบการณทํางาน 2 ป  สถานภาพ  โสด           

วุฒิการศึกษา ปวช. ตําแหนงงาน : ลูกจางชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 2 (คุณจิ๊ก) 

      ผูชายคนที่สอง พี่อน (ชื่อสมมุติ) อายุประมาณ 35 ป  เปนนายทหารชั้นสัญญาบัตร       

เธอเลาวาในครั้งแรกนั้นเธอไมแนใจ  ขณะที่เธอกําลังนั่งทํางานอยูที่โตะรับส่ิงสงตรวจนั้น  พี่อน

ไดมายืนดานหลังแลวพยายามยันตัวมาเบียด จงใจเบียดเธอเพื่อใหอวัยวะเพศของเขาเสียดสีไป

มาดานหลังเธอ  โดยทําทีวาเอาสิ่งสงตรวจมาสงให ครั้งนั้นเธอมิไดติดใจเอาความ  เพราะคิดวา

เปนความบังเอิญ  เธอจึงมิไดโตตอบแตอยางใด “แลวแกก็ใชมุขเดิมอีก หนูก็สงสัยอยูแลว…เขา

เดินเขยามาเลย เรียกหนูจิ๊กจา แลวก็มาถูที่หลังหนูอีก” แลวครั้งนี้ทําอยางไร “ศอกกลับเลยพี่…หนู

แกลงหันมาแลวใชศอกกระแทกเขาเปาไปเลย…แกหนาซีดเลยพี่…ยืนกุมแปบนึง…หนูก็แกลงพูด

ขอโทษคะพี่อน หันผิดจังหวะไปหนอย   นึกวาพี่เรียก…ดูแกอายๆ นะเจ็บดวยแลว พูดวาไมเปนไร

จะ…เดี๋ยวพี่มานะ…แลวแกก็วิ่งไปเขาหองน้ําเลย  หายไปนานเลยพี่” เธอเลาดวยน้ําเสียงสะใจปน

หัวเราะ “หลังจากนั้นแกไมกลาใชวิธีนี้กับหนูอีกเลยพี่” แลวแกเลิกคุกคามหนูเลยมั้ย  ผูศึกษาถาม

ตอ “ไม…แกเปลี่ยนวิธีมาจับทองหนูบาง ลูบข้ึนลูบลง หนูก็วา “พี่ไมเลน” มีอยูคร้ังหนึ่งแกนั่งขางๆ 

หนูแลวเอามือมาลูบขาหนูแลว พี่พิชัย (ผูรวมงานเห็น) แกก็วา “เฮยอน ไปทํานองอยางงั้นไดไง 

นองเปนผูหญิง” … มันตอบวาไงรูมั้ยพี่ (สรรพนามเริ่มเปลี่ยนไปตามอารมณเธอรูสึกโกรธ) …โอย

…ไมเปนไรหรอกไอจิ๊กมันไมวา บางทีแกก็มาเลาเรื่องลามกใหฟง   “เนี่ยตอนบวชพระ…อยากมาก

…อยูดีๆ มันโดมีน้ําไหลออกมา…ทุเรศมากเลยพี่วามั้ย  (เลาไปหัวเราะไป)”  แตที่รูสึกวารุนแรง

ที่สุด คือ เหตุการณที่เกิดขึ้นขณะอยูเวรบาย ตอนนั้นเวลาประมาณสาม หรือ สี่ทุม “หนูอยูกับพี่อน

สองคน  หนูจะเดินเขาไปทําธุระสวนตัวในหองน้ํา  แกเดินตามเขามาตอนหนูกําลังจะปดประตู หนู

ตกใจดวยโกรธดวย…ถาม พี่เขามาทําไมเนี่ย…เขาตอบหัวเราะคิกคัก…เขามาเลนดวย…หนูโมโห

เลยพูดสวนไปเลย…พี่จะเขามาทําไมเนี่ยหนูจะเปลี่ยนผาอนามัย…หนูเปนเมนส…เนนเสียงดังๆ 
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ใหแกรูสึกอายมั่ง…แกก็อาวเหรอ…รีบออกไปเลย...บางทีก็รูสึกแยนะพี่ ทํางานไมคอยมีความสุข

เลย”  แลวเรื่องแรงขนาดนี้หนูไดฟองหมอนิดหรือเปลาผูศึกษาถามตอ  

“ไมไดฟองพี่…พูดไปใครจะฟง…หนูแคไหน…เขาแคไหน…เขาเปนนายทหาร

สัญญาบัตร…เขามีสิทธิสั่งหนูไดทุกอยางอยูแลว หนูแคลูกจาง…พูดขึ้นมาแก

ตองปฏิเสธอยูแลว อะไรจิ๊กพี่ไมไดอะไรเลยนะ (ผูศึกษาพอนึกถึงน้ําเสียงปฏิเสธ

นั้นออก เขามักปฏิเสธอยางนั้นเสมอ เมื่อทําอะไรผิด) พยานก็ไมมีดวยพี่ เวลาแก

ทําแกไมไดทําใหใครเห็นแลวใครจะเชื่อหนู  อีกอยาง (น้ําเสียงเธอออนลง) …หนู

สงสารพี่กิ๊ก(ชื่อสมมุติ) เมียแก (ปกติพี่กิ๊กทํางานเปนนักเทคนิคการแพทยอยูกอง

เดียวกัน)…แกดีกับหนูมากเลยนะพี่…พูดจากับหนูดี๊ดี…ถาเอาเรื่องแลวคนอื่นรู

…เขาคงอายตายเลยถารูวาแฟนเขาเปนอยางนี้…หนูก็ไมรูวาทําไมพี่กิ๊กชอบพี่คน

นี้สงสัยเขาคงเห็นแตดานดีของพี่อน” 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 3 (คุณจิ๊ก) 

ผูชายคนที่สาม พี่มิตร อายุประมาณ 38 ป ตําแหนงงาน ลูกจางชั่วคราว (พนักงาน

บริการ)  พี่มิตรเปนคนเจาชู เทาที่ผูศึกษาทราบมาเขามีภรรยาถึง 4 คน พี่มิตรโดยตําแหนงหนาที่

แลวเขาเปนลูกจางและทําหนาที่เชนเดียวกันกับจิ๊ก  แตดวยอายุงานที่ยาวนานถึง 15 ป  เขาจึง

กวางขวางในโรงพยาบาล และไมคอยเกรงกลัวนายทหาร หรือผูบังคับบัญชามากนัก  ดวยความที่

เปนรุนพี่เขาจึงรับหนาที่ สอนงานใหจิ๊ก และคอยดูแล  ทั้งสองสนิทกัน  ผูศึกษาเคยไดยินฉายาที่

เพื่อนรวมงานชายดวยกัน ตั้งใหพี่มิตร “ตาหวัง” บางก็ตั้งฉายาที่สอนัยทางเพศ “เนี่ยเชื้อจีนแนๆ 

เลย…’หวังปเจา’…แลวก็โหฮากันสนุกปาก “และกลายเปนที่รูกันในกองวา ‘จิ๊กเปนเด็กพี่มิตร’      

ผูศึกษาเห็นจิ๊กตั้งแตมาเขาทํางานใหมๆ และเขาใจวาเธอตองมทีี่พึ่ง  เพราะเธอเปนคนที่ทํางานชา  

เรียนรูงานไดชา  และทํางานผิดบอย  จําไดวาเธอโดนรุนพี่ซึ่งเปนลูกจางดวยกันดุดาวากลาวทุกวัน  

มีเพียงพี่มิตรที่คอยชวยเหลือเธอ ดังนั้นเธอจึงไปไหนมาไหนกับพี่มิตรตลอด  ทั้งคูสนิทสนมกัน  

บางก็วา “เนี่ยมันเสร็จไอมิตรแลว”  เกือบทุกคนเขาใจวาเธอมีอะไรกับพี่มิตร  เพราะพี่มิตรก็มักทํา

ใหหลายคนเขาใจอยางนั้น  ผูศึกษาก็เปนคนหนึ่งซึ่งเขาใจในอยางนั้นในครั้งแรก  แมจะยังกริ่งใจ

ในความสัมพันธ  แตก็ไมกลาถามจิ๊กโดยตรงเพราะถือเปนเรื่องสวนตัว   

เธอเลาใหผูศึกษาฟงวา  พี่มิตรก็เปนคนหนึ่งที่คุกคามเธอบอยครั้งทั้งทีเลนทีจริง  ดวย

ความคับของใจกอนเร่ิมคําถามผูศึกษาจึงขออนุญาตเธอถามถึงความสัมพันธระหวางเธอ                         

กับพี่มิตร  “หนูไมไดคิดอะไรเขาเลยนะพี่ ไมไดมีอะไรกับเขาดวย…ใครๆ ก็เขาใจวาหนูเปนเมียพี่

มิตรแลวทั้งนั้นเลย”   
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การถูกคุกคามจากพี่มิตรครั้งที่ 1 รูปแบบการคุกคามในระยะแรกๆ มักเปนการ

ลวนลามสัมผัสทางกาย  ลูบแขนเธอมั่ง  นั่งอยูขางๆ กันก็เอามือมาลูบตนขาเธอบาง  ซึ่งเธอก็ปด

มือออก   พรอมกับตอบโตดวยคําพูด “มือไวจริงนะ…พอๆ เอาออกไป”  แตน้ําเสียงเธออาจไมคอย

เด็ดขาดเธอวาเขาแตเธอก็ยังตองพึ่งพาเขา  เธอเลาวา มีอยูคร้ังนึงพี่ชัยเห็นเขาพอดี จึงชวยตอวา 

“มิตรมันจะมากไปหรือเปลา…นองเปนผูหญิงนะ (เสียงเขม)” โดยปกติแลวพี่ชัยเปนคนอารมณดี

ไมคอยดุหรือตอวาใครเขาคงเห็นวามันนาเกลียดเกินไปจริง ๆ  

การถูกคุกคามจากพี่มิตรคร้ังที่ 2   เกิดขึ้นในหองพักเวร  ซึ่งถือเปนสถานที่ปดมิดชิด 

เนื่องจากไมมีหนาตางหรือชองระบายอากาศเลย เขาเรียกใหจิ๊กเขาไปปูผาปูที่นอนในหองพักเวร 

เนื่องจากเปนหนาที่ของเธอ  ขณะที่เธอกําลังกมลงปูที่นอนอยูนั้น  เขาก็ตามเขาไปแลวกดลอคหอง  

แลวเดินเขามากอดเธอทางดานหลัง  พรอมกับพูดวา ‘ขอกอดหนอย’  “โอโหเสียง…ฟงแลวขนลุก

เลยพี่…หนูตกใจไมคิดวาแกจะทําขนาดนี้ หนูปดมือออกแลวตอวา  จริงๆ หนูก็รูนะวาเขาคิดยังไง

กับหนู…แตหนูไมคิดวาเขาจะกลาทํา…เขาไปรับไปสงหนูที่บานรูจักพอแมหนู  แลวมาทําอยางนี้

…ไมรูสึกอะไรบางหรือไง…บางทีพอแกเห็นหนูคุยกับพลทหารที่มาใหมเราก็คุยเลนกันตามประสา

เด็ก“เรียกเลยนะพี่…อีจิ๊ก…ปน UA ไว…ไปดูเดี๋ยวนี้เลย เดี๋ยวเขาโทรมาตามแลบ…พอหนูวิ่งมาดู

ไมเห็นมอีะไรเลย…แกหวงเปนเจาเขาเจาของหนู…เที่ยวไปบอกใครวา  เปนผัวหนู โกรธมากเลย”  

การถูกคุกคามจากพี่มิตรครั้งที่ 3   เหตุการณคอนขางรุนแรง  เธอและเขาทะเลาะกัน            

อยางรุนแรง ไมเหลือมิตรภาพความเปนพี่เปนนองเหมือนเคย “เขาหึงหนูเห็นมีผูชายมาหา…ดาหนู

หยาบๆ คายๆ …อีดอก อีกะหรี่…ดาเสียงดังมากเลยพี่ไดยินกันทั้งหอง  หนูอายมากเลย…แลวก็

เขามาตีหนู หนูก็สูนะสิ…ตีกันนัวเนีย…แกก็ตีไปดาไป… อีเหี้ย…มึงสูกูเหรอ…ผลักหนูกระเด็นไป

กระแทกโตะเจ็บมากเลยพี่…ขาเขียวเดินกะเพลก  แลวคนในหองก็มารุมดู  จับหนูกับพี่มิตร

แยกกัน…พี่พิภพหัวหนาหองก็พูด ‘มิตรๆ อยาทํานอง’ มันก็ไมหยุดตีหนูตอ…”  แลวเรื่องจบ

อยางไร  ผูศึกษาถามตอ วันรุงขึ้นหนูก็ถูกจับยายหองไปอยูหองอ่ืน...ตองไปฝกงานใหมอยูตั้งนาน 

เพราะงานแบบนี้ไมเคยทํา... แลวก็ไมพูดกับพี่มิตรอีกเลย…หลังจากนั้นเมียใหมเขา (พี่มิตร) ก็มา

ตามราวีหนูอีก…เมียเปน care clean ในโรงพยาบาลนี้แหละพี่…แกแสบมั้ยละมีเมยีใหมอีกแลว…

หนูวาพี่มิตรมันตองไปเลาอะไรใหเมียเขาฟงแนๆ…ตามมาหาเรื่องหนูถึงหองแลบ” แลวจิ๊กเคยได

ยินเพื่อนคนอื่นๆ ประสบเหตุการณคุกคามทางเพศแบบจิ๊กมั้ย เธอเลาวา “มีโบวกับหนูสองคนที่

โดนจากพี่วีระ และพี่อน…แลวนองมาใหมๆ ไมโดนบางเหรอ ผูศึกษาถามตอ… “หนูถามมัน มัน

บอกวาไมเคยโดน…สงสัยแกคงเลือกวาจะทําคนไหน… ออ! แลวก็มีเพื่อนหนู (ลูกจางมาใหมมา

ฝกงาน 1 เดือนแลวยายไป)  มันเลาใหฟงหนูแปลกใจมากเลย  หนูบอกมันวา  พีเ่สงีย่ม (ชือ่สมมุต)ิ  

หนูเรียกปาเหงี่ยมเปนคนดี  แกไมทํา  แกไมเคยทําอะไรหนูกับไอโบวเลยนะ (ผูศึกษารูจักพี่เสงี่ยม
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เนื่องจากเคยทํางานดวยกัน  พี่เสงี่ยมเปนคนเงียบๆ และไมมีทีทาเปนคนเจาชูกรุมกร่ิมเลย)  พอ

เพื่อนหนูมันตอบ หนูตกใจ…”ไมทําอะไร…พอเขาที่มืด…จับนมกูเลย”  คําบอกเลาของจิ๊กทําใหผู

ศึกษารูสึกตกใจเพิ่มมากขึ้น…เร่ิมแยกแยะไมออกแลววา ใครเปนผูดีใครเปนผูราย  สงสัยแกคง

เลือกทํามั้งพี่เพื่อนหนูมันสวยนะ…แตหนูไมเคยจริงๆ แคเปนคําพูดแกยังไมเคยพูดเลย” 

กรณีศึกษาที่ 6  คุณเฟอง  อายุ 38 ป ประสบการณทํางาน 5 ป สถานภาพเปนแม

หมาย แตปจจุบัน เธอเลือกที่จะเปนอนุภรรยาของนายทหารสัญญาบัตรตําแหนงคอนขางสูงคน

หนึ่งวุฒิการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย ตําแหนงงาน: ลูกจางชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

คุณเฟองไดเลาเหตุการณที่เธอถูกคุกคามดวยวาจาจากนายทหารสัญญาบัตรตําแหนง

คอนขางสูงทานหนึ่ง ใหผูศึกษาฟงวา  

“คนไขก็เรงผล เราก็เขาใจวาเขาตองอดอาหารมากวาจะไดเจาะเลือด ไหนจะตอง

มารอรับผลอีก...งานเราเราก็เครียดเพราะตองบริการคนเยอะ...บางทีเจาหนาที่

กับคนไขก็ทะเลาะกันบาง บางทีเขาหาวาเราแซงคิวใหคนอื่นกอน แตหนูเขาใจ

มั๊ยเคสวีไอพีนะมันตองใหเขา...เราก็ลําบากใจ...บางทีเราก็ทะเลาะกับพวกบิ๊กๆ” 

“มีอยูคร้ังนึงพี่เคยทะเลาะกับนายทหารคอนขางใหญนะ พี่จําไดเปน... (ขอสงวน

ตําแหนง) ดวยเขาโวยวายรอนานไมไดเจาะเลือดซักที แกรอยังไมถึงชั่วโมงเลย

นะ...โอโหตาสีตาสามารอตั้งแตเชามืด...พี่ก็ไมยอมเถียงกันไปมา มาดาพี่...         

“โงอยางนี้ไง...ถึงไดเปนแคลูกจาง”...โอโหดาแบบดูถูกกันมาก คนไขไดยินกันทั่ว 

แลวขูดวยนะวาจะรองเรียนพี่... “เดี๋ยวโดนไลออกแน”...ฟงแลงก็รูสึกทอแท

เหมือนกัน...เราก็อุตสาหตั้งใจทํางาน...แตพี่ก็วาพี่ไมกลัวหรอก ใหรีบมาฟอง

ดวย...เขาโกรธใหญเลย”  

          ผูศึกษาไดถามพี่เฟองวา แลวพี่เฟองไดรองเรียนทางหนวยงานมั๊ย เธอตอบวา “ไมได

รองเรียนหรอก...คงไมมีใครรองเรียนหรอก กรณีแบบนี้ พี่ไมเคยไดยินเลยทนไดก็ทนไป...แลวยิ่ง

พวกนายทหารยศใหญวีไอพี นะไมตองพูดถึง เงียบไวจะดีกวาไมคุมเสียหรอกพี่วา...แกเปนคนดา

เรา ยังจะมารองเรียนเราคิดดูสิ” ในประเด็นความตองการของผูเสียหายตอหนวยงานเธอไดให

ความเห็นไววา 

“อยากใหหนวยงานเรามี หนวยงานที่รับเร่ืองฟองรองเรื่องนี้โดยตรง... โดยเฉพาะ

การถูกคุกคามจากคนไขเนี่ยพี่ไมเคยไดยินใครฟองรองเรียนเลยนะเพราะไมมีคน

รับ  เพราะทะเลาะกันหรือถูกรองเรียนเสร็จก็แยกยายกันไป ...จะไปฟอง

ผูบังคับบัญชา   เขาก็ไมมีอํานาจเรียกคนไขมาตักเตือนหรอก เขาก็คงชวยได     

แคในหนวยงานเดียวกันเทานั้นแหละ...อยางพี่เคยไดยินพวกผูชวยพยาบาลเช็ด
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เนื้อเช็ดตัวคนไขก็มีโดนคุกคามนะ...อวัยวะเพศแข็งบาง สายตากรุมกร่ิมบาง ถูก

เนื้อตองตัวโดยไมจําเปนบาง ไมมีที่ใหฟองหรอก...อยางมากก็เปลี่ยนใหญาติ

คนไขมาทําเอง...ก็แกปญหาไดแคนั้น” 

กรณีศึกษาที่ 7  คุณติ๊ก  อายุ 24 ป ประสบการณทํางาน 2 ป  สถานภาพ  โสด  วุฒิ

การศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย  ตําแหนงงาน : ลูกจางชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

ผูศึกษารูจักคุณติ๊กจากการแนะนําของคุณจิ๊กและคุณโบว เนื่องจากพวกเธอเปนลูกจาง

เหมือนกันจึงรูจักกันเปนอยางดี  แตอยูกันคนละกอง เนื่องจากคุณติ๊กอนุญาตใหนําเรื่องราว             

ของเธอเปนกรณีศึกษาโดยมีเงื่อนไขวา ขอใหปกปดกองที่เธอทํางานอยู ดวยเธอเกรงวาจะเปน                

การเปดเผยตัว  ผูศึกษาจึงทําตามความประสงคของเธอ 

คุณติ๊กเปนผูหญิงหนาตาธรรมดาคอนขางดุ ผิวสีน้ําผึ้ง เธอมีบุคลิกที่คอนขางหาว  

ทะมัดทะแมง พูดคุยเสียงดังหวนๆ  เธอเลาวาดวยความที่เธอมีนิสัยลุยๆ  เหมือนผูชายและเพื่อน

รวมงานสวนใหญเธอก็เปนผูชาย  เธอจึงคลุกคลีอยูในกลุมผูชาย  การพูดจามึงมาพาโวย เปนเรื่อง

ปกติวิสัยและดวยความที่เธอรูสึกวาตนเองไมคอยเปนผูหญิงการออกไปกินเหลากับกลุมเพื่อน

ผูชาย จึงไมมีอะไรตองกังวล  เธอเลาใหผูศึกษาฟงวา   “บางทีพวกมันก็ปากดี…พอเริ่มเมาก็

มาแลว ‘ไอติ๊กหนาอกใหญตุมเห็นแตไกล’…’ติ๊กเทอรโบ’  ก็แลวแตปากมันจะพาไป…แตติ๊กก็ไมได

โกรธมันนะพี่เพราะรูวามันเมา…ไมเมาปากมันก็อยางนี้อยูแลว ก็มีสวนดากลับบางแตไมไดโกรธ”  

แลวปกติเวลาไปกินเหลาดวยกันเนี่ย ติ๊กเปนผูหญิงคนเดียวเลยหรือเปลา “ก็…สวนใหญมีผูหญิง

คนอื่นดวยนะ บางทีก็พวกแฟนพี่ๆ เขา  แตมาแปบเดียวก็กลับ…แตหนูกินนานจนกวาจะเมา     

เธอเลาใหฟงวาดวยความที่เธอดื่มเหลาลักษณะนี้เปนประจําจึงไมไดเฉลียวใจ  เธอเลาวา “วนันัน้ก็

ไปกินกันปกติ  แลวก็ทยอยกลับกันปกติ ติ๊กจะ กลับกับเพื่อนซี้หนูอีกคน  แตพอดีวันนั้นมันไมไดไป

กินดวย…พี่เขาก็เลยอาสาไปสงหนูก็กลับกับเขา…  วันนั้นก็เมาๆ นะแตรูสึกตัวจะไมกินจนหลับ

หรอก แลวไมรูยังไงแกขับ ๆ อยู แกเลี้ยวเขามานรูดเฉยเลย” แลวติ๊กทําอยางไร ผูศึกษาถามตอ  

“โวยวายเลยพี่…ขึ้นมึงขึ้นกูเลย…มันพาเขา อยางนี้ก็ไมตองถนอมน้ําใจกันแลว

…กูไมไดเมานะโวย…ยังรูเร่ือง…ถามึงไมเลี้ยวกลับออกไปกูจะฟองเอาเรื่องใหถึง

ที่สุดเลย…มันเลยรีบขับกลับออกไป…บางทีขูจะฟองก็ไดผลนะพี่ ถาคนนั้นมันไม

หนามืดจริงๆ แลวหนูก็ดูๆ แลวแกเปนคนขี้กลัวดวย…แกคงกลัวติดคุก…คุกทหาร

คงไมคอยนาอยูเทาไหร” 

          แลวหลังจากนี้  ติ๊กไดรองเรียนหนวยงานม้ัย  “คือเขาไมไดอยูกองเดียวกับหนูหรอก แต

เพื่อนแกอยู แตเห็นแกบอยแกมาหาเพื่อนประจํา…เลยเปนกวนเหลาเดียวกัน  ตอนแรกหนูก็วาจะ

ไปฟอง ผอ.กองแก แตแกรีบมาขอโทษหนูกอน  แกวาแกเมา"  แลวติ๊กก็เลยไมไดเอาเรื่อง             
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ผูศึกษาถามซ้ํา “จริงๆ แลวมันไมใชแคแกอางวาเมาหรอกพี่…หนูสงสารเมียกับลูกแกมากกวา  ไม

รูวาเอาเรื่องไปแลวแกจะถูกลงโทษยังไงเกิดตองออกจากราชการลูกเมียลําบากแย…อีกอยางหนูก็

ประมาทเองไปกับเขาเอง แกคงคิดวาเรารักสนุก” 

กรณีศึกษาที่ 8 คุณนอง อายุ 29 ป วุฒิการศึกษา อนุปริญญา (พนักงานวิทยาศาสตร

สถานภาพ โสด ตําแหนงงาน : นายทหารชั้นประทวน (พนักงานวิทยาศาสตร) 

ผูศึกษารูจักคุณนองจากการแนะนําของเพื่อนรวมงาน ในครั้งแรกเธอปฏิเสธที่จะให

ขอมูล จนผูศึกษาไดทําความรูจักมักคุนกับเธอเปนอยางดี เธอจึงยอมเลาประสบการณ การถูก

คุกคามของเธอ โดยขอเลาเหตุการณเพียงคราวๆเทานั้น คุณนองเปนผูหญิงหนาตาดี รูปรางสูงผิว

ขาว บุคลิกคลองแคลว พูดจาตรงไปตรงมา เธอเลาใหฟงวา ผูคุกคามเปนนายทหารชั้นประทวน

เหมือนกัน และเปนผูรวมงานกองเดียวกัน อายุไลเร่ียกันและยังโสด โดยเหตุการณนี้เกิดขึ้น 4-5 ป 

มาแลว เธอเลาวา ในวันที่เกิดเหตุ เธอมีหนาที่อยูเวรบาย–ดึก ในหองปฏิบัติการ เนื่องจากเปนเวร

ออน คอล ( on call เปนเวรเตรียมพรอม เมื่อมีคนไขโทรเรียก จึงออกปฏิบัติงาน) เธอจึงนอนพักอยู

ในหองพักเวรเพียงลําพัง โดยเปดประตูหองไวเล็กนอย (เพื่อสามารถไดยินหากคนไขมากด

สัญญาณเรียกหรือโทรศัพทดังซึ่งเปนวิธีปฏิบัติโดยทั่วไป) ขณะที่เธอครึ่งหลับคร่ึงตื่นอยูนั้น เวลา

ประมาณเที่ยงคืนเศษ เธอรูสึกตัววา  มีคนเขามาในหอง เธอจึงลุกขึ้นดวยความตกใจ ปรากฏราง 

ผูคุกคามยืนอยูขางเตียงนอน และเขามาพยายามปลุกปล้ําเธอ โดยใหเหตุผลวา “เขาชอบเธอ” เธอ

เลาวาผูคุกคามนั้นเขามาหาเธอดวยอาการเมาสุรา ทั้งยังพูดจาไมรูเร่ือง เธอจึงดิ้นรนตอสูโดยใช

เทายันผูคุกคามออกไป พรอมทั้งดาวาเสียงดังเพื่อเตือนสติ แลวหนีออกจากหองพักเวรประจวบ

เหมาะกับที่คูเวรของเธอซึ่งเปนรุนนองผูชายของผูคุกคามกลับเขามา จึงไดชวยเธอไวทัน โดยจับ   

ผูคุกคามออกไปนอกหองปฏิบัติการ พรอมทั้งตอวาเตือนสติผูศึกษาเริ่มประเด็นแรกดวยการ

รองเรียน เธอไดใหเหตุผลวา 

“พี่ไมไดรองเรียน...ไมอยากใหเร่ืองดังอยากใหเร่ืองจบๆไป...อายนะ...พูดกันทั้ง

กองเลย...ไอ นองโดนปล้ํา...”แลวคนอื่นๆทราบเรื่องไดอยางไร ผูศึกษาถาม ”เร่ือง

มันดังก็เพราะนาย (ผูบังคับบัญชา) พี่เปด(ชื่อสมมติ/ผูคุกคาม) นั่นแหละ...แกก็

พยายามจะปกปองลูกนองตัวเอง  “เปดมันเมา...มันไมไดตั้งใจ”... พูดไปทั่ว...

จากคนที่ไมรูเร่ือง เลยรูกันทั่วเลย” 

แลวกรณีนี้ผูใหญผูบังคับบัญชาทราบเรื่อง โดนลงโทษอยางไรบางหรือคะ “ก็โดน ผอ.

เรียกไปตักเตือนเฉยๆโทษหนักไมมี...คงเพราะพี่ไมไดเอาเรื่องดวยมั้ง ไหนจะนายเขาอีก          

(นายทหารอาวุโส) ชวยแกตัวปกปองขนาดนี้" แลวถานายเขาไมปกปองพี่จะรองเรียนมั้ยคะ          

ผูศึกษาถามย้ําอีกครั้ง  
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“พี่ก็อายนะ มากดวย…อยากใหเร่ืองเงียบจะไดจบๆ ไป…แลวเพื่อนๆ รวมงานหลาย

คนก็มาพูดกับพี่ประมาณวาใหยกโทษใหพี่เปดเถอะ  ยังไงก็ยังไมไดมีอะไรเสียหาย  

ไมนาจะเปนอะไร แลวแกก็ทําไปเพราะ ‘ชอบพี่’ ถึงพี่ไมชอบแกก็เถอะ ก็นาจะใหอภัย

กันได”  

แลวจากเหตุการณที่พี่นองประสบพี่มองวาการเขาเวรนอกเวลาเปนปญหาในการ

ทํางานของ บุคลากรผูหญิงมั้ยคะ 

“พี่วาเปนมากเลยดวย…งานอะไรก็ตามที่มันตองเขากะเวรตอนดึกๆ ดื่นๆ เนี่ยพี่

วาอันตรายทั้งนั้นแหละ…กลัวทั้งผี กลัวทั้งคน…แตคนนากลัวกวาเยอะ อยาง

หมอนิสิตแพทยหญิง  พยาบาลเลาใหพี่ฟงวาวันนั้นเขาออกเวรบายก็หลังเทีย่งคนื

แลวแหละ แกยืนรอเพื่อนหรือไงเนี่ย  อยูในโรงพยาบาลนี่แหละ  ถูกมอเตอรไซด                       

ขี่ปาดหนาแลวเอามือมาจับหนาอก…เลวจริงๆหรือหมอผูหญิงที่แกถูกจี้ขางๆ ตึก

บริจาคโลหิต (ตอนกลางคืนคอนขางมืดและเปลี่ยว) คือแกออกเวรบายเหมือนกัน

แลวจอดรถไวแถวนั้น  พอพวกโจรมันเห็นแกกําลังไขกุญแจเลยเขามาประกบจี้          

ดีวาแกดิ้นหนีออกมาได   เพราะรูสึกมันจะบังคับให ข้ึนรถไปดวยกันดวย           

อีกตัวอยางนึง…ชัดเจนเลยแลวก็นากลัวดวย…ที่ผูชวยพยาบาลถูกรุมขมขืน   

จากคนงานกอสราง…พอดีตอนนั้นโรงพยาบาลสรางตึกเพิ่มดานหลัง แลวพอดี

ผูชวยพยาบาลคนนี้เขาออกเวรบายเหมือนกัน จริงๆ เขาเดินไปกับเพื่อนแลวนะ  

ออกเวรพรอมกันไง…ทีนี้แกไปออกประตูหลังโรงพยาบาล…ทีนี้เจอกลุมไอพวกนี้

นั่งกินเหลากันอยู  พอดีเพื่อนเขาหนีออกมาไดทัน  แกหนีไมทันเลย...” 

“นี่แหละพี่วาเปนปญหามากเลย…ก็ตองระวังตัวกันเอาเอง…พี่ก็พยายามระวังแลวนะ

…หลังจากเหตุการณก็ยิ่งตองระวังเพิ่มข้ึนอีก ตองล็อคหองตลอดแตอยางเขาเวรเนี่ยพี่จะพยายาม

ไมเขาแตเวรบาย  เพราะเวลากลับบานลําบากอีกถึงเรามีรถแตตอนไปขึ้นรถนะลําบาก…พี่เลยตอง

ควงเวร บาย – ดึก  ติดกันไปเลย แลวเชาเราตองทํางานตอใชไหม เวลาราชการ ก็งวงมากเลย…

แตจําเปนเพราะมันปลอดภัยกวา” ผูศึกษาถามเธอตอวาเธอเคยถูกคุกคามจากเพื่อนรวมงานอื่นๆ 

อีกหรือไม “ถาโดนหนักแบบกรณีพี่เปดเนี่ยไมมีนะ…สวนใหญก็จะเปนเรื่องตลกลามกบางละ 

ประสบการณทางเพศที่ขยันสรรหามาเลาสูกันฟงบางละ…โอยเยอะสารพัด” แลวพี่ทําอยางไรเวลา

ไดยินเรื่องพวกนี้ “พี่ใชไมตายละ…พี่เดินออกจากหองเลย ถามันพูดทะลึ่งๆ กันพี่เดินหนีเลยไมฟง

…ไมจําเปนตองทน…ทีนี้พี่ไปไมมีคนทํางานนะสิแลวผลตรวจคนไขตองออกดวนดวย  มันเลยตอง

มาทําสวนของพี่เพิ่ม เพราะพี่ไป พี่จะไปนานเลย มันจะไดเข็ด…แลวไดผลนะ  มันไมคอยกลาพูด

กัน ถาพี่อยูดวย  เพราะไมอยางนั้นพวกมันตองทํางานหนักเพิ่มข้ึน” 
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กรณีศึกษาที่ 9 คุณอวน อายุ 31 ป ประสบการณทํางาน 9 ป สถานภาพโสด วุฒิ

การศึกษา ปริญญาตรี(กายภาพบําบัด)  ตําแหนงงาน : นายทหารสัญญาบัตร(นักกายภาพบําบัด) 

ผูศึกษารูจักคุณอวน จากการแนะนําของเพื่อนนักกายภาพบําบัด คุณอวนเปนคนที่มี     

รูปรางคอนขางทวม และหนาตาดี เธอคอนขางเปนคนโผงผาง ตรงไปตรงมา และมักทําอยางที่ใจ

คิด ไมคอยเกรงกลัวใคร ในครั้งแรก ๆ ที่ผูศึกษารูจักคุณอวน ผูศึกษาคอนขางเกร็ง ๆ ในการเขาหา

แตเมื่อคุยกันบอยคร้ังขึ้น เรามักคุยกันถูกคอเพราะมีคุณพอเปนทหารเหมือนกัน ทําใหผูศึกษา

มองเห็นขอมูลในเบื้องลึกในระบบทหาร เธอคอนขางเขาใจในประเด็นการคุกคามทางเพศเปน

อยางดี และยินดีที่จะถายทอดขอมูลใหผูศึกษาฟง เธอเลาวาเธอเคยถูกคุกคามทางเพศในลักษณะ

ที่คลายคลึงกันถึงสองครั้ง  

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 1 (คุณอวน) 

โดยครั้งแรกเกิดขึ้นเมื่อเธอเขามาทํางานใหม ๆ ซึ่งในขณะนั้นเธอยังไมไดบรรจุ         

เปนทหาร เธอทํางานในสถานภาพลูกจางชั่วคราว โดยผูคุกคามคือคนไขที่เธอใหการรักษา  

“คนไขก็แกคราวพอแลวละ…คือแกมาดวยอาการปวดหลัง มาทํากายภาพ พี่ก็ตอง

สอนคนไข   ทํา Pelvic tilt20 พี่ก็จัดทาให แลวใหแกลองทําขึ้นลง ทีนี้ก็มีพฤติกรรม

แปลก ๆ คือแกเดงสูงมาก เหมือนจะโชวใหดู แลวมองหนาพี่ดวย อธิบายไมถูก 

สายตามันฟอง…พี่หยุดเลยนะ โกรธมากเลยเราอุตสาห ตั้งใจรักษาแก...รูสึกเสยี

ความรูสึกมาก... พี่เลยสวนกลับดวยคําพูดเลย  ลุงทําอยางนี้มันไมใชแลวละ     

ทําอยางนี้ก็ไปทํากับปาที่บานนะ ...พี่สวนเลยไมตองคิดมากเพราะคนไขแบบนี้ 

เขาขายโรคจิตไมตองใหเกียรติ ทีเขายังไมใหเกียรติเราเลย ถาไมพูดตอบโตจะยิ่ง

ไดใจ” 

ผูศึกษาถามวา พบเคสลักษณะนี้บอยมั้ย และนักกายภาพคนอื่น ๆ พบเจอรูปแบบไหน

กันบาง   “ก็ถาเปนเคสที่ตั้งใจเดงแรง  ขนาดนี้พี่ เจอครั้งเดียวนะ  คนไขโดยทั่วไปก็นารัก                

เขาก็อยากหายมีพวกนี้ตองความรูสึกไวหนอย เพื่อนพี่เคยเจอก็ไมเฉลียวใจเลยแรก ๆ เขาไม

แสดงออกทางสีหนา  บางทีสอนเดินพยุงตัว ก็มาโอบเราแบบไมจําเปนอะไรแบบเนี้ย”  

เหตกุารณทีถ่กูคุกคามทางเพศในครัง้แรกนี้ คุณอวนตัดสินใจไมดําเนนิการตาขัน้ตอน 

ของกองทพั และเลอืกใชวิธกีารโตตอบแบบฉับพลัน โดยการตอวาผูคุกคาม เพือ่ใหผูถูกคกุคามทราบ 

 

                                                 
20 การบริหารกลามเนื้อหลังและเชิงกรานดวยการนอนหงายแลวยกสะโพกขึ้นลง เพียง

เล็กนอย โดยปกติแลวสะโพกควรหางจากเบาะที่นอนราบประมาณ 1 นิ้ว 
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และใหหยุดพฤติกรรมทันที อยางไรก็ตาม การตัดสินใจของผูถูกคุกคามไมไดมีแบบแผน         

เลือกวิธีการโตตอบดวยวาจาทุกครั้งเสมอไป เธอถูกคุกคามทางเพศซ้ําครั้งที่สองในลักษณะทาที           

ที่คลายคลึงกัน แตคนไขมีสถานภาพและตําแหนงที่แตกตางกัน ดังนั้น การตัดสินใจเลือกที่จะตอบ

โตจงึตางไปจากเดิมดวย  

 
วิเคราะห 

 

กรณีศึกษาที่ 4,6-9 เปนการโตตอบแบบฉับพลัน ซึ่งบุคลิกนิสัยสวนตัวมีผลอยางยิ่งตอ

การตอบโต ผูคุกคามในกรณีศึกษาที่ 4,6-9 มีสถานภาพที่แตกตางกัน โดยกรณีที่ 4 ถกูคกุคามจาก

ผูบังคับบัญชา กรณีที่ 6 ถูกคุกคามจากคนไขระดับวีไอพี กรณีที่ 7ถูกคุกคามจากรุนพี่ใน

โรงพยาบาลเดียวกัน กรณีที่ 8 ถูกคุกคามจากเพื่อนรวมงาน และกรณีที่ 9 ถูกคุกคามจากคนไข 

โดยเปนรูปแบบการคุกคามทางเพศแบบสรางสภาพแวดลอมที่เปนปฏิปกษ ซึ่งลักษณะของ

พฤติกรรม เปนการดาวากลาวใหอับอาย พูดสอนัยทางเพศ การแสดงทาทางสอนัยทางเพศ การ

สัมผัสรางกาย รวมทั้งเจตนาพาเขาโรงแรมมานรูด โดยทั้ง 5 กรณี มีปฏิกิริยาโตตอบแบบฉับพลัน 

โดยกรณีที่ 4 ตอบโตดวยวาจา  ใชน้ําเสียงดังกับผูคุกคามคนที่ 2 และตอบโตทางดานวาจาพรอม 

ๆ กับดานรางกาย ตีกลับกับผูคุกคามคนที่ 3  กรณีที่ 6 เลือกโตตอบดวยวาจา ทาทายผูคุกคาม 

กรณีที่ 7 เลือกการตอบโตดวยวาจา ขูอางถึงการรองเรียน สวนกรณีที่ 8 ตอบโตทางดานรางกาย

และวาจา ใชเทายันตัวผูคุกคามพรอมทั้งตอวา และกรณีที่ 9 ตอบโตดวยวาจา ซึ่งทั้ง 3 กรณีมี

ขอสังเกตที่เปนรายละเอียดดังนี้ 

ปฏิกิริยาโตกลับ (Reflect actions) สามารถหยุดพฤติกรรมที่ผูคุกคามกระทําได ซึ่งเปน

ทางออกรูปแบบหนึ่งที่ซึ่งกอภาวะผูกระทํา(Agency) แกผูถูกคุกคาม ผูถูกคุกคามสามารถเลือก

กระทําได ดังเชนทั้ง 5 กรณี เลือกการโตตอบแบบฉับพลัน   

ทัศนคติของคนในองคกรยังไมคอยมีความเขาใจเกี่ยวกับการคุกคามทางเพศ จึงมุงแต

ผลกระทบที่รายแรง เชน การถูกขมขืน หรือ การเสียตัวเทานั้น จึงทําใหมีการประนีประนอมและ

ไมไดดําเนินการรองเรียนในที่สุด ดังเชนกรณีของคุณนอง คุณติ๊ก 

วาทกรรมรักโรแมนติก สามารถหยุดยั้งการฟองรองเอาผิดตอผูคุกคามได ภายใต

ขออางกระทําไปเพราะ “ความรัก” กลายเปนประเด็นที่ใชประนีประนอมยอมความกันได 

วาทกรรม กินเหลาเขาสังคม สงผลตอประเด็นการคุกคามทางเพศ โดยมี 2 กรณี คือ      

คุณนองและคุณติ๊ก ที่เกิดจากการกระทําเนื่องจากการเมาสุรา แตกลับไดรับการยอมความ      
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สวนหนึ่งเนื่องมาจากทัศนคติของคนในองคกร มองวาการดื่มสุราเปนเรื่องปกติวิสัยเปนวัฒนธรรม

ของสังคม และสามารถประนีประนอมยอมความกันได 

ปจจัยเอื้อตอการเกิดการคุกคามทางเพศ ผูใหขอมูลซึ่งเปนผูที่มีประสบการณตรงมี

ความเห็นวา สภาพแวดลอม เวลาและสถานที่ เปนปจจัยเอื้อที่สําคัญ ดังเชนในกรณีของคุณนอง

ซึ่งเกิดในสถานที่หองพักเวร และชวงเวลาเวรนอกเวลาราชการ 

ผูที่สามารถแกไขวิกฤตการคุกคามทางเพศที่ตองเสี่ยงภัยทุกวัน ตองอาศัยทักษะชีวิต

และประสบการณพอสมควร  เชนรูจักการตีความคําพูด การแสดงทาทาง ดังเชน ในกรณีของคุณ

อวนและคุณนอง ซึ่งรูจักหาชองทางปองกันตนเองโดยอาศัยประสบการณจากการทํางาน 

ลักษณะงานที่ผูถูกคุกคามตองปฏิบัติ เปนปจจัยสําคัญและเพิ่มความเสี่ยงตอการ

คุกคามทางเพศมากยิ่งขึ้น ดังเชนในกรณีของคุณอวน(นักกายภาพบําบัด) การรักษาเปนแบบ

ประชิดตัวและมักตองอยูสองตอสองกับผูปวย 

ความหวั่นวิตกของผูหญิงเองที่มีตอบทบาทของตนในการรักษาสภาพการเปน ‘ผูหญงิที่

ดี‘ คือตองไมมีเร่ืองดางพรอยใหเสียประวัติ ทําใหเธอเลือกที่จะประนอมยอมความในที่สุด ดังเชน 

กรณีคุณนอง 

ผูหญิงที่มีตําแหนงงานไมสูงมาก มักถูกคุกคามไดงาย ดังเชน กรณีของคุณจิ๊กผูหญิง

สามารถมีการตัดสินใจเลือกการตอบโตในแตละครั้งไมเหมือนกัน ขึ้นอยูกับบริบทแวดลอมที่

เปลี่ยนแปลงไป ดังเชน กรณีคุณอวน และกรณีคุณจิ๊ก  
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การโตตอบแบบประนีประนอม 
 
กรณีศึกษาที่ 10 คุณเก  อายุ  25 ป ประสบการณทํางาน  3 ป  สถานภาพโสด  

การศึกษาปริญญาตรี (เทคนิคการแพทย)  ตําแหนง : ลูกจางชั่วคราว (เทคนิคการแพทย) 

ผูศึกษารูจักคุณเกเปนอยางดี  เนื่องจากประกอบวิชาชีพเดียวกัน  คือเปนนักเทคนิค

การแพทย  คุณเกเปนรุนนองซึ่งทํางานอยูในโรงพยาบาลแหงเดียวกัน  คุณเกเปนเด็กที่นารัก  ขยัน

ตั้งใจทํางาน  เปนคนบุคลิกหนาตาดี  มนุษยสัมพันธดี และคอนขางเกรงใจผูอ่ืน  ในครั้งแรก         

ที่ผูศึกษาสอบถามคุณเก  โดยแจงเจตจํานงวาผูศึกษากําลังหาขอมูลและกรณีศึกษา  ซึ่งเคยมี

ประสบการณถูกคุกคามทางเพศ  เธอกลับปฏิเสธผูศึกษาในคราแรก  และกลาววาเธอไมเคย

ประสบเหตุการณดังกลาวเลย “ทําไมพี่มาถามเกละ…เกไมเคยโดนคุกคาม (พูดน้ําเสียง             

ปนขบขัน)”  ทั้งที่ในความเปนจริง   ผูศึกษาเคยพบเห็นเธอประสบเหตุการณดังกลาวอยูบาง      

แตเธออาจไมทราบวานั่น คือ การคุกคามทางเพศ  เพราะผูศึกษาจําไดวา  เธอเคยมาปรึกษากับ   

ผูศึกษา  เนื่องจากเหตุการณที่เธอถูกตามจีบซ้ําซากจากเพื่อนรวมงาน จําไดวาเธอรําพึงรําพันใหผู

ศึกษาฟงวา “หนูรําคาญจังเลยพี่…อึดอัด…ไมรูเมื่อไหรเขาจะเลิกยุงกับหนู”  ผูศึกษาจึงเริ่มคําถาม

ที่วาเธอเขาใจการคุกคามทางเพศวาอยางไร     “ก็เขาใจวาตองเปนการคุกคามที่รุนแรง  เชน  

ขมขืน  หรือจับตองอะไรแบบเนี้ยพี่” ซึ่งเมื่อผูศึกษาใหขอมูลถึงขอบเขตคําวาคุกคามทางเพศ แลว 

ขอมูลตางๆ  จึงเริ่มพร่ังพรูออกจากปากของเธอ   “พี่ถาอยางนั้นพวกเราก็โดนกันบอยเลยสิพี่…

เพราะพวกผูชายบางทีเขาก็พูดลามกหรือใชคําทะลึ่งลอเราเนี่ยเปนประจําเลยนะ…แลวเราก็ไม

ชอบเลยซักนิด…บางเรื่องก็ชินไปเอง…บางเรื่องก็ฝนทนเอา” 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 1 (คุณเก) 

เธอใหขอมูลวาเธอพบเจอหลากหลายรูปแบบ  เปนตนวา  การพูดวิจารณรูปรางเธอ” 

ไอเก…อกไขดาววะ” ฟงแรกๆ ตกใจนะพี่ อยูที่ อ่ืนไมเคยเจอ ก็คือ เขาใจนะวาสังคมที่นี่                 

ผูชายผูหญิงเขาสนิทกัน…บางทีหนูฟงก็โกรธเขานะ แตจะวาก็ยังไงเดี๋ยวจะกลายเปนวาเราเรื่อง

มาก เขากับเพื่อนรวมงานไมได  เพราะผูหญิงคนอื่นเวลาโดนแซว ก็ไมเห็นเขาโวยวายเลย                

แลวเกตอบโตอยางไรผูศึกษาถามตอ “หนูเงียบทําทาไมพอใจ…ใชวิธีเงียบเดินหนีแลวไมพูดดวย

อีก ใหเขารูวาเราไมชอบ…ถาอยากจะคุยกับเราก็ตองใหเกียรติเราสิ” เธอเลาตอวารูปแบบอื่นๆ            

ก็ยังมีอีก เชน การติดรูปโปเล็กๆ ไวขางลอกเกอรบาง  กลองไมขีดแกวน้ําในหองอาหารเปนรูปโป

บาง “คือจริงๆ แลวถาผูบังคับบัญชา หรือ ผอ.รูมาเห็นโดนเรียกอยูแลว เขาหามนะมีกฎระเบียบ  

แตก็มีแอบทําบาง  ดูหนังโปกันบาง  เราก็ไมชอบหรอก แตก็ไมกลาไปฟอง…มันไมไดรายแรงพอ

ทนไหว…แตเขาก็ไมไดเปนกันหมดทุกคนหรอกนะ  แบบนี้  บางคนเทานั้นที่ทําใหเราแย”  ออ!            
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มีอีกตัวอยางนึง (เธอนึกขึ้นมาได)…บางทีพวกผูชายคุยเรื่อง เซกซกันไมเกรงใจเราเลย  สอนทากัน 

(เธออึกอักที่จะเลา)  ถาเอาทานี้แลวขาติด…ใหนั่งยองๆ  อะไรแบบนี้ สอนกันเหมือนไมสนใจ              

วาเราเปนผูหญิงเลย  บางทีก็ถามกันหนาตาเฉย “เฮยอน (ชื่อสมุมติ) มึงเคยเลียใหผูหญงิหรอืเปลา

วะ…โอย…ทําใหทุกคนแหละ…ทําใหหมดแหละ  ทุเรศนะพี่ไมรูจะพูดใหเราไดยินทําไม” 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 2 (คุณเก) 

แลวเธอก็ไดเลาเหตุการณหนึ่งซึ่งมีผลกระทบตอความรูสึกของเธอ คอนขางมาก โดย

เธอไดถูกคุกคามจากอาจารยหมอซึ่งอายุราวๆ 50 ป เธอเลาวา 

 “วันนั้นหนูจะไปหาพี่สุรสีห(ชื่อสมมุติ) ซึ่งอยูอีกกองหนึ่งเพื่อติดตอเร่ืองงานแลว               

หมอคนนี้ก็เปนเพื่อนสนิทกับพี่สุรสีห  พอหนูเขาไปพบที่หองก็เห็นวาพวกเขากําลังคุยกัน

…ก็เลยขออนุญาตพออีตาหมอนั่นหันมาเห็นหนู แกก็มองแบบแปลกๆ ตั้งแตหัวจรดเทา

เลยพี่…ทําสายตากรุมกร่ิม…แลวแกก็พูดขึ้นมา “สวยนะเนี่ย”…แลวก็หันมาตั้งอกตั้งใจ

จองหนาหนู “  

 เธอบอกวาเธอไมไดรูสึกดีใจเลยเพราะเธอทราบวาไมใชคําชม  “อึดอัดมากพี่…แกก็

จองยักคิ้วหลิ่วตา… โอยขนลุกหนูจะบอกวา มันขยะแขยงไมรูจะแรงไปรึเปลา…มันไมชอบแก

คราวพอแลวนะทําใจไมได”  เธอเลาวานอกจากนั้นยังแกลงดึงกระเปาถือไปแลวยึดไว  เธอขอคืน

ดวยความสุภาพแตเขาปฏิเสธ 

“แกลอยหนาลอยตา…นาตบชะมัด แตหนูก็ไมกลาทําอะไรเกรงใจพี่สุรสีห…ไดแตยิ้ม

แหงๆ ตามมารยาท…พอหนูจะไปหยิบออกจากมือแก นึกวาแกจะเลิกเลนแลว เพราะมัน

นานมากเลยพี่…แกกระตุกกลับแลวโผจะเขามากอดหนู…โชคดี ที่หลบทัน…หนูทนไมไหว

เลยเดินออกไปขางนอกโดยทิ้งกระเปาไวกับแก…แลวเดินไปทําธุระที่อ่ืนกอนแลวคอย

กลับมาเอา”  

หลังจากนั้นเธอจึงเดินกลับเขามาคุยเรื่องงานกับพี่สุรสีห พรอมกับรับกระเปากลับหอง  เธอเลา

วาตอนแรกโลงใจที่ไมเจอ แตเธอตองลงมาเจอเขาอีกจนได “หนูซวยมากเลยพี่ยังลงลิฟตมาเจออีก    

หนูลงมาจากชั้น 3 แกมากดลิฟต ที่ชั้น 2 แลวหนูก็อยูคนเดียว ในลิฟตไมมีใครเลย…พอแกเห็นหนู

แกดีใจเดินเขามาในลิฟตโผจะเขามากอด…หนูโกรธมากเลย…จองแกแบบเอาเรื่องใหรูวาเรา

ขยะแขยง…พอดีมีผูชวยพยาบาลสองคนวิ่งเขามาในลิฟต แกเลยหยุดออกไปยืนหางหนูแลวหันไป

เลนกับผูชวยแทน…พี่ รูมั้ยแกทําอะไร…แกกระตุกสายกางเกงหู รูด   ของผูชวยคนหนึ่ ง            

(ปกติกางเกงชุดที่ใชในหองผาตัดจะเปนกางเกงหูรูด) ผูชวยคนนั้นเขาคงรูจักกันเด็กมันรองวา 

“อยาคะอาจารย”…แลวดึงกางเกงไวกอนที่มันจะหลุดลงมา…เห็นแลว ยิ่งรูสึกสมเพชแกเขาไป

ใหญ…..คือ อานอาการแกออก แกพยายามแสดงใหหนูเห็นวาแกจะทําอะไรก็ได” ผูศึกษาถามตอ
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ถึงเรื่องรองเรียน ”ไมไดฟองหรอกพี่ ไมรูสิ เมื่อกอนหนูไมรูดวยซ้ําวามันเรียกคุกคามทางเพศแลว

สามารถรองเรียนได แลวอีกอยางแกยังไมถึงตัวเราดวย แตแคคําพูดกับสายตาหนูก็รูสึกแยแลวนะ

…..หนูวาไปฟองแลวเคาคงไมสนใจหรอก…..อีกอยางแกเปนอาจารยหมอดวย….หนูยังนึกไมออก

เลยวาจะไปฟองกับใคร”ผูศึกษาถามตอในประเด็นเคยพบเหตุการณการคุกคามทางเพศที่เกิดกับ

นักเทคนิคการแพทยรูปแบบใดบาง 

“นักเทคนิคการแพทยเนี่ยคงไมโดนกับคนไข เพราะลักษณะงานไมคอยไดพบปะ

คนไขมากนัก ถาจะเจอนาจะเปนกับเพื่อนรวมงาน ผูบังคับบัญชามากกวา ออ ! แต

เพื่อนหนูเคยเลาใหฟงมีบางเหมือนกันนะพี่โทรศัพทโรคจิตโทรมาพูดใหเรากลัว 

บอกวารูนะวาเราอยูที่ไหนออกเวรกี่โมง….บางทีโทรมาตอนเวรดึก เรานึกวาโทรมา

ตามแลบ โทรมาเลาเรื่องลามก…..น้ําเสียงชวนขนหัวลุก สวนที่สําคัญคือตอน

เขาเวรบาย และเวรดึก”  

ในสวนของความตองการของผูเสียหายตอองคกรเธอใหความเห็นไววา 

“หนูวาองคกรนาจะมีการจัดอบรมใหความรูเร่ืองนี้โดยเฉพาะไปเลยนะพี่ใหขอมูล

มากกวานี้ เพราะหนูยังไมรูเลยวาขอบเขตการคุกคามมันแคไหน…คือ เราจะไดรู

สิทธิของเรา เกิดเหตุจะฟองรองยังไง ปองกันตัวยังไง อีกอยางหองพักเวรใน

โรงพยาบาลสวนใหญเคาก็ไมคอยแยกเปนสัดสวนนะ…ก็อยูกันแบบนี้มีหองเดียว 

ชายปนหญิง แตบางทีผูชายเขาเกรงใจก็ออกไปนอนที่หองอาหารเอง… บางทีไป

พัฒนาคุณภาพของงาน, ความรูของบุคลากร แตลืมพัฒนาสภาพความเปนอยูของ

บุคลากรไป”  

 

วิเคราะห 

 

สําหรับกรณีศึกษาที่ 10 จัดเปนการโตตอบแบบประนีประนอมที่ไมไดรองเรียนตอ

ผูบังคับบัญชา ซึ่งทางออกที่ผูหญิงเลือกแบบประนีประนอมนั้นสวนหนึ่งก็เนื่องมาจากบุคลิกนิสัย    

แตทวา เหตุผลสําคัญที่ผูหญิงเลือกวิธีประนีประนอมนั้น เนื่องมาจากตัวผูคุกคามมักมีอํานาจ

เหนือกวาตัวผูหญิงเอง ดังเชนกรณีของคุณเก ผูคุกคามนั้นเหนือกวาเธอดวยวัยวุฒิ คุณวุฒิ และ

ตําแหนงหนาที่การงาน จึงทําใหเธอตองฝนใจประนีประนอม ทั้งที่ในใจเธออยากจะโตตอบกลับ 

รูปแบบการคุกคามทางเพศสรางสภาพแวดลอมที่เปนปฏิปกษ โดยลักษณะพฤติกรรมเปนการ

ลวนลามดวยคําพูดและสายตา และพยายามเขาประชิดตัว ซึ่งจากกรณีศึกษาที่ 10 มีขอสังเกตที่เปน

รายละเอียดดังนี้ 
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ผูหญิงตีความลักษณะของคําพูดโดยใชประสบการณและความรูสึก ดังเชนกรณี คุณเก 

ซึ่งผูคุกคามใชคําพูด”สวยนะเนี่ย” แตกลับสงผลกระทบตอความรูสึกเธออยางมาก  

อัตราสวนผูรวมงานชาย ที่มีมากกวาหญิง สามารถเอื้อใหเกิดการคุกคามทางเพศได

งายบริบทสิ่งแวดลอมทางสังคมและวัฒนธรรมของกลุม มีผลตอการทําความเขาใจใหความหมาย

ตอการคุกคามทางเพศที่แตกตางกัน และวัฒนธรรมตอองคกรมีผลตอการสรางทัศนคติ และ    

การมองปญหาของผูหญิง 

การครอบงําทางวัฒนธรรมของกลุมที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหการคุกคามทางเพศบาง

รูปแบบกลายเปนเร่ืองปกติธรรมดา ที่ผูหญิงจําเปนตองปรับตัวใหเขากับวัฒนธรรมนั้น ๆ เชน    

การเลาเรื่องตลกลามกในขณะทํางาน การวิพากษวิจารณรูปราง  

การที่ผูหญิงเลือกที่จะไมฟองรองนั้น ไมใชเพียงเพราะผูหญิงไมคิดติดใจเอาความ แต

เนื่องจากผูหญิงขาดชุดความรูในประเด็นการคุกคามทางเพศ ดังเชน กรณีของคุณเก ซึ่งเธอไม

ทราบวา ขอบเขตของการคุกคามทางเพศ หมายถึงระดับไหน จึงมุงความสนใจไปที่การถูกคุกคาม

ทางรางกาย หรือการเสียตัวเทานั้น 

 

ตารางที่ 4 

ผลสรุปการถูกคุกคามทางเพศโดยการโตตอบแบบประนปีระนอม 

 
คุณเก หัวขอ 

ผูคุกคามคนที่ 1 ผูคุกคามคนที่ 2 

1.  ตําแหนงงาน และประสบการณทํางาน - ลูกจางช่ัวคราว (เทคนิคการแพทย) 

-ระยะเวลาการทํางาน 3 ป  

 

2.  ผูคุกคาม เพื่อนรวมงาน อาจารยหมอ 

3. รูปแบบการถูกคุกคาม 

 

การสรางสภาพการทํางานที่เปนปฏิปกษ 

 

4.  ลักษณะการถูกคุกคาม คุกคามดวยวาจา เชน ถูกแซว

เร่ืองขนาดหนาอก พูดคุยเรื่องเซ็กสอยาง

โจงแจง หรือพูดจาหยาบโลนในเรื่องเพศ

เพื่อใหไดยิน คุกคามดวยการกระทําเชน 

ติดรูปโปเล็ก ๆ ไวขางล็อกเกอร กลองขีด 

แกวน้ํา เปนตน  

 

เ ร่ิมจากการคุกคามโดยแสดง

ทาทาง สงสายตากรุมกริ่ม จองมอง ยักค้ิว

ลิ่วตา คุกคามดวยวาจา เชน การชมวา 

“ส ว ยน ะ เ นี่ ย . ” แ ต ส ร า ง ค ว า ม รู สึ ก

ละลาบละลวงและอึดอัดใจ  คุกคามดวย

การกระทํา เชน แกลงดึงกระเปาไปถือไว 

ทําทาโผจะกอด 

5.  ปฏิกิริยาโตตอบกลับของผูถูกคุกคาม เงียบ ทําทาไมพอใจ เดินหนี จองดวยสายตาวาไมพอใจ 

6.  การสนับสนุนทางสังคม ไมมีการสนับสนุนทางสังคม 
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ตารางที่ 4 (ตอ) 
 

7. เหตุผลที่เลือกไมดําเนินเรื่องรองทุกข  เพราะไมทราบวา เปนลักษณะของการถูกคุกคามทางเพศ และไมทราบจะตองดําเนิน

เร่ืองกับใคร 

8.  ขอเสนอผูถูกคุกคามทางเพศ องคกรควรจัดอบรมเรื่องการคุกคามทางเพศ เพื่อใหผูหญิงไดทราบถึงสิทธิของตน และ

แนวทางแกไขเมื่อตกอยูในสถานการณถูกคุกคาม 

 

การอดทนหรือจํายอมตอเหตุการณ 

 

กรณีศึกษาที่ 5  คุณโบว  อายุ 21 ป  ประสบการณทํางาน 3 ป  สถานภาพโสด  วุฒิ

การศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย  ลูกจางชั่วคราว (พนักงานบริการ) 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 2 (คุณโบว) 

    ผูชายคนชายคนที่ 2 พี่อน (กรณีเดียวกับที่คุกคามจิ๊ก) เธอถูกคุกคามในรูปแบบ

เดียวกันกับจิ๊ก คือ ขณะที่เธอนั่งทํางานอยูที่โตะ ”โบวกําลังนั่งเตรียมบลัดกรุป (เตรียมอุปกรณ

น้ํายาในการตรวจกรุปเลือด) อยูแกก็เดินเขามาขางหลัง เอางานมาให แลวแกก็ถูหลังโบว โบว

เคยโดนแบบนี้ สองสามครั้ง แหนะ...ถูอยู นานเลยพี่ไมใชแคเฉียด...ขยะแขยงมาก...ขนลุก     

ไมชอบเลย”แลวโบวตอบโตยังไง ไมไดทําอะไรเลยพี ่...ไมกลา ...พอมานั ่งคุยกับไอจิ ๊กมัน        

มันกลา...โบวไมกลาแลวนั ่งอยู เฉยๆอยางนั้นเหรอ    ครั ้งแรกก็นั ่งอยู ทานั ้นเลย หลังๆโบว      

จะขยับตัวแลวหันไปมอง ...แกจะไมหยุดทํา  แลวโดนรูปแบบอื ่นๆอีกมั ้ย ผู ศ ึกษาถามตอ           

มีอยูครั้งหนึ่งโบวกําลังถือใบแลบอยูอยางนี้  (เธอทําทาประกอบถือติดไวกับหนาอก) แกเขามา

ดึงใบแลบจากหนาอกโบว...  คือ อาการแบบเขามาตะครุบที่หนาอกเลย...โดนดวย ไมขอโทษ

ดวย ”แลวโบวทําอยางไร” โบวก็พูด ไมตองมาดึงก็ได เดี๋ยวโบวเอาไปใหเคาเอง คือแคพูดใหเคา

รู...แตไมกลาสวนเหมือนจิ๊กมัน บางทีแกก็มา หนูโบวจา เรียกเสียงหวานนาขนลุก...ทํางานไป

ตองนั ่งระแวงไป ...แกเข าถ ึงต ัว เมื ่อไหร  ตกใจท ุกท ี แล วโบว ฟ องหมอน ิด (ผอ .กอง )มั ๊ย              

(ผูศึกษาถามเสียงออนเพราะรูสึกสงสารนอง) ไมไดฟองพี่...(เหตุผลหนึ่งซึ่งเธอตอบมาแมจะ

เปนเหตุผลเดียวกันกับจิ ๊กซึ ่งผู ศึกษาเคยไดยิน แตก็ยังรู สึกสลดใจ)... หนูสงสารพี ่กิ ๊ก       

(น้ําเสียงเธอพูดชาๆและแผวเบา)...เมียเคาไมผิดอะไรดวยเลย...แกจะเอาหนาไปไวที ่ไหน      

แกเปนนายทหารระดับพันโทเลยนะพี่...มันนาอาย แลวเรื ่องแบบนี้รู กันเร็วแปบเดียวก็รู ทั ่ว

โรงพยาบาลแลว หนูคิดวาถาหนูเปนเขาหนูคงอายมากๆแนๆ... แลวแกก็ดีกับหนูมากเลย    

คอยเปนหวงเปนใย เลี้ยงขาวขนมหนูอยูบอย...ทําไมไดหรอก 
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กรณีศึกษาที่ 7 คุณอวน อายุ 31 ป ประสบการณทํางาน 9 ป สถานภาพโสด           

วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี (กายภาพบําบัด) ตําแหนงงาน : นายทหารสัญญาบัตร                         

(นักกายภาพบําบัด) 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 2 (คุณอวน) 

หลังจากเหตุการณที่คุณอวนถูกคุกคามทางเพศในครั้งแรกตอมา เธอไดบรรจุเขา           

รับราชการ ขณะนั้นเธอเปนนายทหารสัญญาบัตรยศรอยตรี โดยคนไขผูคุกคามครั้งที่สอง          

จัดเปนคนไขวีไอพีในระบบทหาร เธอเลาวา  

“คนไขอายุ ก็พอ ๆ กับเคสที่พี่เคยโดน (ครั้งแรก) แกมาดวยอาการ Frozen 

shoulder 21 (ขอไหลติด) พี่เลยตองชวยยกแขนให แลวทีนี้...(เธอเงียบไปเล็กนอย             

กอนเลาตอดวยความเขินอาย) ชวงแขนแกมาสะกิดกับหนาอกพี่ มันไมไดเจอ คร้ัง

เดียวแลวจบ เวลาเราใหการรักษา ก็ตองใหตอเนื่อง ทีนี้แกก็มาอีก แลวแกก็ไมยอม

รักษากับนักกายภาพคนอื่นเลยนะ แกจะขอใหพี่ทําให บางทีเราดูคนไข คนอื่นอยู

ตองออกมาเปลี่ยนคนอื่นไปแทน ก็ตองยอมเพราะเปน คนไข วีไอพี  แลวครั้งตอมา

เปนอยางไร   ผูศึกษาถามตอ “พี่วาแกตั้งใจเอาครั้งที่สองนี่แหละ คือพอแยกแขนแก

ก็สะกิดอีก  คือปกติมันไมไดโดนกันงายนักนะ เพราะเราก็ระวังอยูถาไมตั้งใจ ไม

นาจะโดนเพราะเวลาพี่รักษา คนอื่น ไมเห็นเคยโดนเลย ... แตแกก็ทําหนาตายเหมือน

ไมมีอะไรเกิดขึ้น แลวเวลาสอนก็ไมยอมหัดทําเองดวยนะ จะเรายกใหอยางเดียว”  

แลวพี่ตอบโตอยางไร ผูศึกษาถามตอ “พี่ไมไดตอบโตอะไร รูสึกโกรธมากเหมือนกันนะ 

แตไมรูจะตอบโตหรือพูดยังไง อยากจะดึงแขนแกแรง ๆ เหมือนกัน แตพี่ก็ไมกลา กลัวมีปญหา 

ตําแหนงเขาคอนขางใหญ แลวอาการแกก็ไมไดชัดเจน จนเราโวยวายได.. คิดดูนะถาพี่โวยวาย 

หรือฟองรองแลวบอกวาพี่คิดไปเองละ... พี่จะเอาหนาไปไวที่ไหนอายเหมือนกันนะ” แลวตกลงพี่

แกปญหายังไง พี่ก็ปรึกษาหัวหนาผูหญิงวาพี่ไมอยากรับเคสนี้เพราะอยางนี้  แกก็เขาใจ แลวก็

พยายามสลับที่ใหพี่ พอผูใหญคนนี้เขามาทํากายภาพ พี่เขาก็เปลี่ยนเปนนักกายภาพผูชายไปแทน

จะไดปลอดภัย  แกก็ไมคอยพอใจ แตในหนวยก็จะโกหกวาพี่ติดงานอื่น.. ”นอกจากนี้ดวยความที่พี่

อวนคลุกคลีอยูในเขตทหารมาหลายสิบป ประสบการณในการทํางานภายใน รพ.ทหารรวม 10 ป 

และประสบการณในวัยเด็กเนื่องจากคุณพอเปนทหาร เธอใหความเห็นเกี่ยวกับการคุกคาม               

ทางเพศวา 

                                                 
21 Frozen shoulder(ขอไหลติด) ในการรักษาตองชวยยกแขนคนไข เพื่อใหเคลื่อนไหว

ไดดีขึ้น โดยปกติการรักษาจะสอนคนไขในชวงแรก แลวใหคนไขหัดทําเอง หรือใหญาติชวย 
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“ไมรูนะ พี่มองวาที่นี่(รพ.ทหาร) ไมเหมือน รพ.ทั่วไป ไมเหมือน สาธารณสุข,เอกชน 

มันมีปจจัยอะไรเขามาเกี่ยวของเยอะเคสที่เราตองรักษาก็มีความหลากหลายวีไอพี

ก็เยอะ มันไมสามารถปฏิเสธไดอยางสะดวกนักใจนักหรอก คืออยาง รพ.เอกชน 

โอเควาเรารักษาคนไขไดคาแรงเปนราย ชม. อยางที่ไปทําพารท ไทมรพ.เอกชน     

ถาเจอคนไขลักษณะนี้ เราไมนีดเงิน เราก็ไมจําเปนตองยอม ใชไหมละ แตที่นี้มัน   

ไมไชเร่ืองเงิน...”  

คําถามสุดทาย ผูศึกษาไดถามความตองการ หรือมาตรการในการแกปญหาการ

คุกคามทางเพศ โดยผูศึกษาไดแลกเปลี่ยนความรูในประเด็นตาง ๆ ทั้งกฎหมายในประเทศ               

และตางประเทศ หนวยงานที่รับเร่ืองราวรองทุกข พรอมทั้งยังไดใหขอมูล ขาวสารการจัดการ

เกี่ยวกับการคุกคามทางเพศ ในกองทัพสหรัฐอเมริกาแกเธอไวดวย 

“พี่วาบานเรานาจะเร่ิมทําแบบเมืองนอกเขาบางนะ อยางนอย ๆ กฎหมาย     

ออกใหไดเร็ว ๆ กอนเถอะ คนจะไดตื่นตัวมากขึ้น อยางนอยก็มีกฎหมายคุมครอง 

อีกอยาง องคกรควรใหการสนับสนุน... พี่ชอบขอมูลของนองนะ อานแลวมี

ความหวังมากขึ้น  คือถาบานเรา องคกรเรามีการรณรงคในเรื่องนี้ พี่วาเราใน

ฐานะผูเสียหาย จะรูวาควรแกปญหา หรือจัดการอยางไร” 

กรณีศึกษาที่ 11 คุณน้ํา (นามสมมติ) อายุ 32 ป ประสบการณทํางาน 9 ป สถานภาพ 

โสด วิชาชีพ พยาบาล 

ผูศึกษาไดรับการแนะนําใหรูจักคุณน้ํา จากรุนพี่นักเทคนิคการแพทยทานหนึ่ง โดย

ไดติดตอกับเธอทางโทรศัพทกอนในครั้งแรก ที่ผูศึกษาไดพูดคุยกับเธอนั้น เธอคุยตอบรับกับผู

ศึกษาเปนอยางดีทั้งที่ไมเคยรูจักกันมากอน แตเมื่อผูศึกษาไดแนะนําตัวและไดบอกถึงเจตจํานง

กับเธอวา กําลังทําวิทยานิพนธ เกี่ยวกับ การคุกคามทางเพศในกลุมบุคลากรการแพทยหญิง 

และอยากใหเธอแนะนํากรณีศึกษา หรือ ขอมูลที่เปนประโยชนใหแกผูศึกษา เธอกลับตกใจและ

น้ําเสียงเปลี่ยนขึ้นมาทันที พรอมกับตัดบทวา เธอไมคอยรูเรื ่องพวกนี้ ถายังไงควรติดตอกับ

หัวหนาพยาบาล พรอมกับตัดบทสนทนาแลววางโทรศัพททันที ซึ่งการกระทําดังกลาวทําใหผู

ศึกษาเริ่มลังเลใจในการที่จะเขาถึงขอมูล เนื่องจากคุณน้ําเปนกรณีศึกษาแรกซึ่งผูศึกษาไมรูจัก

มากอนแตตองเขาหาเธอเพื่อเก็บขอมูล และเหตุการณนั่นเองเกือบทําใหผูศึกษาเลิกลมความ

ตั้งใจที่จะเขาถึงขอมูลโดยผานทางเธอ แตทวารุนพี่ซึ่งเปนผูแนะนําไดใหกําลังใจผูศึกษาพรอม

ทั้งพาไปพบคุณน้ําถึงหองฉุกเฉิน หลังจากนั ้นผูศึกษาจึงไดทําความคุนเคย และชักชวนเธอ
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พูดคุยในเรื่องตาง ๆ รอบตัว เชน เร่ืองงาน การทํา HA22 ในโรงพยาบาล เพื่อแลกเปลี่ยนความรูซึ่ง

กันและกัน ผูศึกษาเพียรไปเยี่ยมเยียนทักทายเธอที่หองฉุกเฉิน เพื่อใหเธอรูสึกคุนเคย และลดความ

คลางแคลงใจ จนเราเริ่มสนิทคุนเคยและคุยกันถูกคอ ผูศึกษาจึงเริ่มหยั่งเชิงและพูดคุยถึง

วิทยานิพนธอีกครั้ง โดยผูศึกษาไดเนนย้ําถึงประโยชนคุณูปการของวิทยานิพนธดังกลาวจนเธอเริ่ม

เขาใจและรูสึกไววางใจในตัวผูศึกษา พรอมทั้งไดเลาใหฟงวา เธอก็เคยประสบกับเหตุการณการ

คุกคามทางเพศเหมือนกัน และไมอยากจะเลาหรือหวนคิดถึงอีก เธอจึงปฏิเสธผูศึกษาในตอนแรก 

คุณน้ําเปนพยาบาลหองฉุกเฉิน ซึ่งเธอไดบรรจุเขารับราชการทหารตั้งแตเรียนจบ

พยาบาล โดยปจจุบันเธอเปนนายทหารสัญญาบัตรยศ รอยโท เธอเปนผูหญิงคอนขางสวย               

ตัวเล็กดูทะมัดทะแมง ทํางานคลองแคลวสมกับเปนพยาบาลหองฉุกเฉิน เธอเลาใหผูศึกษาฟงวา 

เมื่อกอนเธอเปนคนทําอะไรชามาก แตเมือมาเรียนพยาบาล เธอกลายเปนคนที่มีระเบียบวินัยขึ้น 

ละเอียดรอบคอบมากขึ้น เนื่องจากเธอถูกฝกมาอยางนั้น ในโรงเรียน และหอพักพยาบาลทหาร 

เธอเลาวา เธอเคยถูกคุกคามทางเพศถึงสองครั้ง ซึ่งทําใหเธอรูสึกกลัวและไมอยากจะเลาถึง  

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 1 (คุณน้ํา) 

โดยประสบการณคร้ังแรกเธอเลาวา วันหนึ่งขณะที่เธอเขาเวรดึก  ตอนนั้นเวลาประมาณตี

หา เธอไดไปเขาหองน้ํา แตเนื่องจากหองน้ําสําหรับเจาหนาที่หญิงที่ใชอยูประจํานั้นไมวาง ดวยความ

จําเปนเธอจึงเลี่ยงไปเขาหองน้ําอีกตึกหนึ่ง ขณะที่เธอกําลังทําธุระสวนตัวอยูในหองน้ํานั้น ผูชายคน

หนึ่ง ซึ่งเธอไมทราบวาเปนใคร และไมแนใจวาเปนคนไขหรือเจาหนาที่ในโรงพยาบาล ไดแอบมอง

ลอดชองใตประตูหองน้ําหญิง ซึ่งเวนชองวางไวประมาณครึ่งฟุต แลวใชสายตาลวงละเมิดทางเพศกบั

เธอ เธอเลาวาเธอตกใจมากเพราะไมคิดวาจะมีใครอุตริมุดดูในลักษณะนี้ 

“...พี่ตกใจมากเลย กลัวมาก ๆ เลย จําไดวา กลั้นหายใจไว ไมกลาหายใจเลย แลว

นั่งทานั้นอยูชั่วขณะ... แลวมันดูเสร็จ มันก็ไมไดไปเลยทันทีนะ มันยืนรอหนาหองน้ํา

ประมาณ 5 นาที พี่รูสึกวาเหมือนมีคนยืนอยูหนาหองน้ําก็ไมกลาออกไป พอมันเห็น

วาพี่ไมยอมออกไป มันก็เดินวนไปมาหนาหองน้ํา แลวกลับมาทุบประตูหองน้ําพี่

ดังปง! …พี่ตกใจมากเลย ใจมันเตนแรงมาก ๆ เลย กลัวมันเปดประตูเขามาได ใจก็

คิดวา จะทําอยางไรดี... มันรออยูสักพักแลวก็หายไป พี่ก็ไมกลาออกมา กลัวมันแอบ

อยูใกล ๆ ตองปนกลองใสกระดาษทิชชู ข้ึนไปมองดานบนวามนัไปหรือยัง พอไมเห็น

มัน พี่ก็รีบออกจากหองน้ําอยางรวดเร็ว ออกไปมองซายขวาไมมี รีบวิ่งกลับตึกเลย...” 

                                                 
22 HA ยอมาจาก  Hospital   Accreditation คือการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล เพื่อ

กระตุนใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ ทําใหโรงพยาบาลทําในสิ่งที่ถูกตองเหมาะสม 
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ผูศึกษาถามเธอวา เธอเห็นหนาคนรายหรือไม เธอตอบวา “เห็นไมชัด เห็นเพียง            

คร่ึงหนา เลยไมทราบวาเปนใคร ทราบแตเพียงวา มันใสแวนสายตาเนื่องจากเห็นเลนสสะทอน

ขึ้นมาชัดมาก” แลวพี่ไดแจงเรื่องรองเรียนหนวยงานมั้ย ผูศึกษาถามตอ... เธอบอกวาเธออาย             

เกินกวาจะเลาใหใครฟงดวยซ้ํา อีกทั้งแจงไปก็ไมรูวาไปเอาผิดกับใครอยูดี... 

  “...เราเปนผูหญิง ลําบากใจที่จะเลาเร่ืองแบบนี้ มันนาอายมากเลยนะ ใครรูจะคิด

ยังไง คือมันเหมือนมันไมบริสุทธิ์แลวนะ คือพี่วามันเห็นของพี่ชัดมากเลยนะ... แลว

ถาใครเอาไปพูดวาเราโดนเห็นหมด พี่จะเหลืออะไร เราจะแนใจไดยังไง ก็รู ๆ อยูวา

ปากคนยาวกวาปากกาอีก...” 

การถูกคุกคามทางเพศจากคนที่ 2 (คุณน้ํา) 

อีกเหตุการณหนึ่ง ซึ่งก็ทําใหเธอเกิดความอับอายไมแพกัน โดยเหตุการณนี้เกิดขึ้น      

เมื่อ 7-8 ปมาแลว เธอเลา เธอมีโรคประจําตัวเกี่ยวกับกระดูกสันหลัง ทําใหเธอตองเขารับการ  X-ray 

ที่กองรังสีกรรม ซึ่งขณะเธอไปตรวจ ไมตองขึ้นบัตรแตอยางใด และไดรับการตอนรับคอนขางดี  

“ก็อยางที่รู กองรังสีกรรมมีแตผูชายทั้งเลย พี่เขาไป และพอเขารูวาเปนเจาหนาที่ใน 

รพ.เหมือนกันเทานั้นแหละ แหมารุมแซวพี่ อายจะตาย แลวเวลา x-ray ก็ตองถอดเสื้อผา(รวมทั้ง

ชุดชั้นใน)ไวในหอง แลวใสเสื้อคลุมใชมั้ย  พี่ก็เขินจะแยแลว   เธอเลาเหตุการณที่ทําใหเธอรูสึกแย 

และอายมาก ๆ คือ ตอนดูฟลม x-ray เพราะเขามารุมยืนดูฟลมพี่กัน” ในครั้งแรกผูศึกษาก็ไมเขาใจ

วาทําไมตองอายดวยในเมื่อมันเปนแคฟลม x-ray ก็ตอเมื่อเธอเลาจึงไดเขาใจ เธอเลาอยาง อาย ๆ 

วา กางเกงชั้นในที่เธอใสเปนแบบมีซิบขางซึ่งโลหะเหล็กเวลา x-ray จะเห็นชัด ผูศึกษานึกภาพตาม 

ผูชาย 5-6 คนรุมวิจารณกันอยางสนุกสนานวามันเปนซิบอะไร โดยไมเกรงใจเธอสักนิด “พี่นะอาย

มาก  หนารอนชาไปหมด บอกไมถูก นึกภาพออกไหมวา แถวนั้นไมมีเจาหนาที่ผูหญิงเลยนะมีแต

ผูชาย 5-6 คน แลวรุมวิจารณพี่ พรอมกับหันมาถามพี่วาซิบอะไร บางก็ตะโกนลอเลียนวา x-ray 

ใหม เชื่อมั้ยวาพี่อายมาก จนไมกลาไปกองนั้นอีกเลย 

“พี่วามันคงเปนธรรมเนียมปฏิบัติของพวกผูชายที่นี่ม้ัง พอเห็นผูหญิงหนาตาดีทีไร  

พี่เห็นชอบจับกลุมกันวิพากษวิจารณแตก็ไมใชผูชายทุกคนนะ เดี๋ยวจะกลายเปน  

เหมารวม แรก ๆ พี่ก็ตกใจอยู ๆ ไปเห็นเปนประจําไดยิน บอย ๆ ก็ชิน” บางทีเขาก็

เรียกกัน “พี่ ... มาดู ผูแทนยาคนนั้นสิสวยเนอะ Sexy วะ” บางทีก็เรียกพี่ไปดูดวย

แลววิจารณวา เนี่ยใสกางเกงในแบบ G stingแน ๆ เพราะใสกางเกงรัดแบบนี้    แต

ไมเห็นขอบกางเกงใน...โอย พี่จะบาไมรูมันจะไปยุงอะไรกับผูหญิงเขา...”  

นอกจากนี้เธอนึกขึ้นไดจึงเลาใหผูศึกษาฟงอีกเหตุการณหนึ่ง “มีอยูคร้ังหนึ่ง พี่ฉุนมาก

เลย เพื่อนพี่แวะไปหาพี่ที่โรงพยาบาล เพื่อนพี่เขาสวยมากเลยนะและเคยถายแบบดวย พอเขามาก็
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กรูกันเขามาดู พี่อายนะที่มีเพื่อนรวมงานแบบนี้ พอเพื่อนไปมันก็วิจารณกัน “โอโห พี่... เห็นเปลา   

เขามาถึงชี้หนาดาเลย” แลวก็หัวเราะกันสนุกสนาน เธอบอกวาตอนแรก เธอก็ไมเขาใจพอมาเขาใจ

ทีหลังวามันหมายถึงหนาอก ก็รูสึกโกรธแทนเพื่อนเลย แลวก็ไมใหเพื่อนเขามาหาในหองอีกเลย  

ถาเพื่อนแวะมาเธอจะเปนคนออกไปหาขางนอกเอง ผูศึกษายอนกลับไปถามวาแลวเหตุการณที่

เธอถูกวิพากษวิจารณที่กองรังสีกรรมเธอไดแจงรองเรียนผูบังคับบัญชาหรือไม “พี่ไมไดรองเรียน

อะไร.. แลวมันรองเรียนไดดวย ไปรองเรียนจะไมวาเราหยุมหยิมหรือ” 

 

วิเคราะห 

 

กรณีศึกษาที่ 5, 7 และ11 จัดเปนการอดทนหรือจํายอมตอเหตุการณ โดยในกรณีที่ 5 ถูก

คุกคามจากผูบังคับบัญชา กรณีที่ 7 ถูกคุกคามจากคนไขระดับ วีไอพี และกรณีที่ 11 ผูคุกคาม

ประสบเหตุการณการถูกคุกคามทางเพศถึง 2 ครั้ง โดยครั้งแรกไมทราบตัวผูกระทาํผิด และอีกครั้ง    

ผูคุกคามคือเจาหนาที่ในโรงพยาบาลเดียวกัน รูปแบบการคุกคามทางเพศเปนแบบสราง

สภาพแวดลอมที่เปนปฏิปกษ โดยมีลักษณะของพฤติกรรมการพูดวิพากษวิจารณผูหญิงและแอบดู

ขณะเขาหองน้ํา แสดงทาทางสอนัยทางเพศ สัมผัสรางกายดวยการเบียด ปฏิกิริยาตอบโตของ            

ผูถูกคุกคามทางเพศทั้ง 3 เลือกที่จะนิ่งเงียบ จํายอมตอเหตุการณ มีขอสังเกตที่เปนรายละเอียดดังนี้  

บริบทเรื่องเวลาและสถานที่ เปนปจจัยสําคัญที่เอ้ือใหเกิดการคุกคามทางเพศ ซึ่งใน

กรณีของคุณน้ําเธอเลาวาในเวลาปกติ หองน้ําบริเวณนั้นจะมีคนพลุกพลาน สวนคุณอวน บริบทใน

เร่ืองสถานที่ เหตุการณเกิดในหองที่ใหการรักษาตองอยูสองตอสองกับคนไข 

วาทกรรมรักนวลสงวนตัว หรือวาทกรรมสาวพรหมจรรย มีผลตอการเลือกหาทางออก

ของผูหญิง ในกรณีคุณน้ํา เธอเลือกที่จะไมเลาใหใครฟง และไมรองเรียนเหตุการณ อัน

เนื่องมาจากความอับอาย เกรงวาคนอื่นจะมองวาเธอไมบริสุทธิ์  

เหตุการณที่เกิดขึ้นในกองรังสีกรรม เธอเขาไปในฐานะคนไข วาทกรรมทางการแพทยจงึเขามา

มีบทบาทควบคุมเธอ และใหอํานาจแกเจาหนาที่ชาย 5-6 คน ในการที่จะวิพากษวิจารณเธอ นอกจากนี้

เหตุการณดังกลาวยังเปนลักษณะของวัฒนธรรมผูชาย(male culture) ซึ่งกลุมผูชายเมื่ออยูรวมกันเปน

กลุมมักแสดงการวิพากษวิจารณ  การเลาเรื่องตลกลามก เพื่อแสดงออกถึงอํานาจทางเพศของตน 

สถานภาพและตําแหนงของผูคุกคามมีผลตอการตัดสินใจตอบโตหรือรองเรียนของ

ผูหญิง ดังเชนในกรณีของคุณอวน ในบริบทแวดลอมทั่วไป เธอเลือกใชวิธีตอบโตดวยวาจา แตหาก

ผูคุกคามมีอํานาจหนาที่ซึ่งสามารถสงผลกระทบตอความมั่นคงในหนาที่การงานของเธอได ผูหญิง

กลับมีการเลือกใหมในการหาทางออกใหกับตัวเอง  
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