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บทที่ 1

บทนํา

ที่มาและความสําคัญของการศึกษา

ในอดีตที่ผานมา ส่ือวิทยุกระจายเสียงจะเปนสื่อที่รัฐครอบครองเปนเจาของแตเพียง

ผูเดียว รัฐสามารถนําเสนอขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดอยางเต็มที่และยังเปดโอกาสใหภาคเอกชนได

สัมปทานหรือซื้อเวลาจากภาครัฐ ซึ่งลักษณะดังกลาวสงผลใหวิทยุกระจายเสียงกลายเปนสื่อที่มี

แตขาวสารของภาครัฐและโฆษณาขายสินคาและบริการเปนสวนใหญ ในขณะที่ประชาชนไมมีส่ือ

เปนของตนเอง ไมสามารถนําเสนอขอเท็จจริงของตนเองได จึงกลายเปนเพียงผูรับสารที่ถูกบังคับ

ใหรับขอมูลขาวสารตาง ๆ อยางไมมีทางเลือก

นับต้ังแตรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ไดประกาศใชเมื่อวันที่ 11 

ตุลาคม พ.ศ. 2540 ถือเปนรัฐธรรมนูญที่ไดใหสิทธิเสรีภาพแกประชาชนและสื่อมวลชนมากกวา

รัฐธรรมนูญฉบับใด ๆ ที่ผานมา ไดสงผลตอการปฏิรูปดานวิทยุกระจายเสียง โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในมาตรา 40 ซึ่งนบัเปนการเปลี่ยนแปลงนโยบาย แนวความคิดการบริหาร จัดการการสื่อสารของ

ประเทศไทย โดยบทบัญญัติไดระบุวา

มาตรา 40 “คลื่นความถี่ที่ใชในการสงวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และวิทยุโทร

คมนาคม เปนทรัพยากรสื่อสารของชาติเพื่อประโยชนสาธารณะ ใหมีองคกรของรัฐที่เปนอิสระทํา

หนาที่จัดสรรคลื่นความถี่ตามวรรคหนึ่ง และกํากับดูแลการประกอบกิจการวิทยุกระจายเสียง 

วิทยุโทรทัศน และกิจการโทรคมนาคม ทั้งนี้ตามที่กฎหมายบัญญัติ การดําเนินการตามวรรคสอง

ตองคาํนงึถงึประโยชนสูงสดุของประชาชนทัง้ในระดบัชาตแิละระดบัทองถิน่ในดานการศกึษา วฒัน

ธรรม ความมัน่คงของรฐั และประโยชนสาธารณะอืน่รวมทัง้การแขงขนัโดยเสรอียางเปนธรรม”

จากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยฉบับปจจุบันในมาตรา 40 ไดแสดงเจตนารมณ

อยางชัดเจนวา จากนี้ไปวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และวิทยุโทรคมนาคมมีพันธกิจที่จะตอง

กระจายเสียงเสียงเพื่อประโยชนสูงสุดของประชาชน ทั้งในระดับชาติ และระดับทองถิ่น (ทิวาพร 

แสนเมืองชิน, 2543, น. 9) และระบุใหองคกรอิสระจัดสรรคลื่นความถี่ใหกับภาครัฐ ภาคเอกชน

และภาคประชาชน เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสิทธิในการเปนเจาของกิจการวิทยุกระจาย

เสียงเชนเดียวกับภาครัฐและเอกชนและเปดโอกาสใหประชาชนทุกคนมีสิทธิในการใชสื่อไดอยาง

เสรีภาพ น่ันหมายถึงประชาชนจะมีชองทางการสื่อสารของตนเองและสามารถแสดงความคิดเห็น
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และมีสวนรวมในการกําหนดเนื้อหาในสื่อมวลชนไดอยางเต็มที่ ผลลัพธที่ออกมาก็คือ ประชาชน

ไดขาวสารที่มีคุณภาพ ที่ไมไดมุงเนนการแสวงหาผลกําไรในเชิงธุรกิจ แตมุงเนนประโยชนเพื่อ

สาธารณะมากขึ้น

บทบาทของ “วิทยุชุมชน” (Community Radio) จึงเกิดขึ้นทามกลางกระแสความ

ตองการเนื้อหาขาวสารที่ตอบสนองความตองการของประชาชนทุกคนอยางแทจริง วิทยุชุมชน

เปนการจัดการและเปนการสงกระจายเสียงของวิทยุในทองถิ่น (Local Radio) ที่มีจุดมุงหมายเพือ่

ตอบสนองความตองการทีแ่ทจริงของคนในชมุชนซึง่มหีลกัการเปนของประชาชน โดยประชาชน และ

เพือ่ประชาชนในทองถิน่ทีเ่ปนเขตบรกิารของวทิยกุระจายเสยีงนัน้ (อุษา จนัทรประภาศ, 2535, น. 9)

จากลักษณะของวทิยชุมุชนทีม่ผีูฟงกลุมเปาหมายเฉพาะเจาะจงและมคีวามหลากหลาย

แตกตางกันไปในแตละทองถิ่น ไมเหมือนรายการวิทยุสําหรับมวลชนทั่ว ๆ ไป การดําเนินการวิทยุ

กระจายเสียงที่เปนการกําหนดจากผูวางนโยบาย หรือผูผลิตรายการ จึงไมสามารถตอบสนอง

ความตองการที่แทจริงของผูฟงทั่วไปไดอีกตอไป

ปจจุบันกระแสการตื่นตัวของประชาชนที่ตองการใหมีวิทยุชุมชนของตนเองมีมากขึ้น 

ทั้งนี้เพื่อใชเปนชองทางการสื่อสารแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางกันในชุมชน จากรายงานการ

สํารวจ

ของกรมประชาสัมพันธ ที่เสนอตอที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินการตามรางมาตร

การและหลักเกณฑชั่วคราวจุดปฏิบัติการเรียนรูวิทยุชุมชน เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2546 พบวา

ในชวงตนของการเกิดวิทยุชุมชน มีจุดปฏิบัติการเรียนรูวิทยุชุมชนเพียงราว 170 แหงเทานั้นและมี 

145 สถานี

ในจํานวนนี้เปนวิทยุชุมชนที่ไดรับการสนับสนุนจากกองทุน SIF (Social Investment 

Fund) โดยยึดนิยามของวิทยุชุมชน คือไมแสวงหาผลกําไรและดําเนินการโดยคนในชุมชน แตหลัง

จากที่กองงานคณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุแหงชาติ (กกช.) ซึ่งมีนายวิษณุ 

เครืองาม รองนายกรัฐมนตรีเปนประธาน ประชุมเมื่อวันที่ 3 กันยายน 2547 ไดมีมติกําหนดหลัก

เกณฑเพิ่มเติมโดยมีหัวขอที่สําคัญคือ ขอ 7 ใหวิทยุชุมชนสามารถมีโฆษณาไดไมเกินชั่วโมงละ 

6 นาทีเปนตนมา ปรากฏวาจํานวนสถานีวิทยุชุมชนเพิ่มสูงขึ้นเปนหลักพันสถานี ซึ่งจากการ

สํารวจลาสุดของกรมประชาสัมพันธเมื่อวันที่ 16 มิถุนายน 2548 ที่ผานมาพบวามีจุดปฏิบัติการ

เรียนรูวิทยุชุมชนทั่วประเทศที่จดทะเบียนกับกรมประชาสัมพันธ รวม 1,910 ราย และไมได

จดทะเบียนอีกราว 700 ราย และเชื่อวาจนถึงวันนี้จํานวนวิทยุชุมชนนาจะพุงสูงขึ้นเกิน 3,000 ราย

แลว (มงคล บางประภา, 2548, น. 63-64)
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จากขอมูลการดําเนินการวิทยุชุมชนของกรมประชาสัมพันธ กฤษณพร เสริมพานิช

(2548, น. 2-3) ผูอํานวยการกองงานกิจการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนแหงชาติ (กกช.) 

ไดสรุปวา กลุมผูดําเนินการวิทยุชุมชนมีความหลากหลายสามารถแบงไดเปน 4 กลุม ดังนี้

1. วิทยุชุมชนที่จัดตั้งโดยกลุมทุนภาคเอกชน กลุมนักจัดรายการ (ดีเจ) ซึ่งบางรายมี

การแอบแฝงหารายได และดําเนินกิจการทางธุรกิจ

1.1 กลุมภาคเอกชนทั่วไป เชน เครดิตยูเนี่ยน บริษัท หางหุนสวน ซึ่งมีทั้งภาค

เอกชนที่ดําเนินการธุรกิจเกี่ยวกับส่ือ และธุรกิจอ่ืน ๆ

1.2 กลุมสถานีวิทยุกระจายเสียง นักจัดรายการ (ดีเจ) ซึ่งสวนหนึ่งเปนนักจัด

รายการจากสถานีวิทยุกระจายเสียงกระแสหลักในการจัดรายการ

1.3 กลุมเคเบิลทีวี

2. วิทยุชุมชนที่จัดตั้งโดยหนวยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ องคกรของรัฐที่เปนอิสระ 

สวนใหญดําเนินการเพื่อประชาสัมพันธงาน โครงการ การดําเนินงานของหนวยงาน รวมถึง 

การสรางความเขาใจ การใหความรูและขอมูลขาวสารซึ่งเปนบริการเพื่อประโยชนสาธารณะของ

หนวยงานภาครัฐ แตยังมีหนวยงานของรัฐบางแหงใหเอกชนดําเนินการหารายได

2.1 หนวยงานภาครัฐทั่วไป เชน องคการของรัฐ

2.2 หนวยงานการปกครองสวนทองถิ่น เชน เทศบาล อบต. อบจ.

3. วิทยุชุมชนที่จัดตั้ง ดําเนินการโดยชุมชน

3.1 สมาคม มูลนิธิ ชมรม ที่มีการรวมกลุมแนนอน

3.2 ชุมชนทั่วไป ซึ่งผูประกอบการบางรายเปนภาคเอกชน แตยื่นคําขอเขารวม

โครงการฯ ในลักษณะของชุมชน บางครั้งจึงไมสามารถแยกประเภทผูประกอบการที่เปนภาค

ประชาชน ชุมชน และภาคเอกชนที่ดําเนินการในนามชุมชนไดอยางชัดเจน

3.3 หนวยงาน องคกรอื่น ๆ ของภาคประชาชน เชน สหกรณ

4. หนวยงาน องคกรอื่น ๆ

4.1 วัด องคกรทางศาสนา

4.2 หนวยงานดานการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน  เชน มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ โรงเรียนเทคโนโลยี โรงเรียน ซึ่งเปนการดําเนินการเพื่อใหบริการความรู 

ขอมูลขาวสารและความบันเทิงบางสวน โดยมุงเนนใหนักเรียน นักศึกษาไดฝกปฏิบัติจริง

4.3 วิทยุชุมชนบางแหงดําเนินการโดยนักการเมือง สมาชิกสภาผูแทนราษฎร

สมาชิกวุฒิสภา
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4.4 วิทยุชุมชนเฉพาะดาน เชน การทองเที่ยว อาสาสมัครหนวยกูภัยสําหรับ

การจัดตั้งสถานีวิทยุชุมชนในพื้นที่จังหวัดสุราษฎรธานี จากขอมูล ณ วันที่ 17 สิงหาคม 2546 

ปรากฏวามีผูดําเนินการวิทยุชุมชนแจงความประสงคเขารวมโครงการฯ กับสํานักประชาสัมพันธ

เขต 5 กรมประชาสัมพันธ จํานวน 22 สถานี (คําขอเขารวมโครงการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชน

ของกรมประชาสัมพันธ, 2548, น. 1-7) และในจํานวนดังกลาวมีประมาณกึ่งหนึ่งเปนสถานีที่จัด

ตั้งและสงกระจายเสียงในเขตพื้นที่อําเภอเมือง สุราษฎรธานี ซึ่งจะเห็นไดวาสถานีวิทยุชุมชนของ

จังหวัดสุราษฎรธานีมีการกระจุกตัวในเขตเมืองคอนขางสูง และการดําเนินงานของวิทยุชุมชน

สวนใหญจะมีลักษณะคลายคลึงกับวิทยุกระแสหลักคือ เนนการโฆษณาสินคาและบริการ การจัด

ตั้งและการดําเนินงานไมสอดคลองตามหลักการและปรัชญาของวิทยุชุมชนที่เนนหลักการ

ประชาธิปไตยที่วาเปนวิทยุ “โดยประชาชน ของประชาชน เพื่อประชาชน” และไมสอดคลองตาม

กรอบการดําเนินการและกรอบการเขารวมโครงการฯ ที่วา จุดปฏิบัติการเตรียมความพรอมวิทยุ

ชุมชนที่เขารวมโครงการเตรียมความพรอมวิทยุชุมชนของกรมประชาสัมพันธจะตองออกอากาศ

ดวยกําลังสงไมเกิน 30 วัตต ความสูงของเสาสงไมเกิน 30 เมตรจากระดับพื้นดิน และรัศมีการ

กระจายเสียงไมเกิน 15 กิโลเมตร

แมวาในภาพรวมวิทยุชุมชนของจังหวัดสุราษฎรธานีไมไดเกิดจากความตองการของ

ชุมชน แตกลับกลายเปนเครื่องมือมุงแสวงหารายได ผลประโยชนเชิงธุรกิจ มีนายทุนหรือเจาของ

เปนปจเจกบุคคลก็ตาม แตจากขอมูลที่ศึกษาพบวา มีวิทยุชุมชนที่ไดดําเนินงานตามหลักการ

ปรัชญาวิทยุชุมชนและมีลักษณะพึงประสงคทางดานเทคนิค ซึ่งสอดคลองตามกรอบที่กรมประชา

สัมพันธกําหนดคือ สถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

สถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ไดถูกจัดตั้งขึ้นโดยใช

พื้นท่ีของอาคารชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนสาขาภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) เลขที่ 

115 หมูที่ 5 ตําบลทาสะทอน อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี และไดทดลองกระจายเสียงใน

ระบบเอฟ.เอ็ม.ความถี่ 105.75 เมกกะเฮิรต กําลังสง 30 วัตต ความสูงของเสาอากาศจากระดับ

พื้นดิน 20 เมตร ออกอากาศทุกวัน เวลา 12.00-21.00 น. ตั้งแตเดือนมิถุนายน 2547 เปนตนมา 

การจัดตั้งสถานีไดรับงบประมาณสนับสนุนจากชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนแหงประเทศไทย 

จํากัดและเงินสมทบทุนจากการจัดกิจกรรมเลี้ยงน้ําชาระดมทุนของสมาชิกชมรมฯ การจัดตั้ง

สถานีเกิดขึ้นไดดวยความรวมมือของหลายองคกรประกอบดวย ชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต กลุม

เกษตรกรธรรมชาติเพื่อส่ิงแวดลอม ประชาคมตําบลทาสะทอน ศิลปนพื้นบาน และกลุมอนุรักษ

วัฒนธรรม ประเพณีไทยขุนทะเล มีวัตถุประสงคในการดําเนินการดังนี้
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1. เพื่อสนับสนุนกระบวนการเรียนรูวิทยุชุมชนอยางครบวงจรภายใตศูนยปฏิบัติการ
เรียนรูวิทยุชุมชน โดยคํานึงถึงลักษณะรวมกันทางสังคม วัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน

2. เพื่อสนับสนุนการเตรียมความพรอมของผูประกอบการภาคประชาชนในการทําสื่อ

วิทยุชุมชน ในระดับที่ประชาชนเปนเจาของสถานี

3. เพื่อเปนตนแบบการพัฒนาการกระจายเสียงวิทยุชุมชนเครือขายวิทยุชุมชน ชมรม

เครดติยูเนี่ยน (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

ในดานการบริหารงานสถานีฯ จะมีคณะกรรมการบริหารจากการเลือกตั้งโดยมีวาระ

อยูในตําแหนงคราวละ 1 ป จํานวนไมนอยกวา 5 คน แตไมเกิน 9 คน (คําขอเขารวมโครงการ

เตรียมความพรอมวิทยุชุมชนของกรมประชาสัมพันธ, 2548, น. 2) ตามรายละเอียดในภาพ 1.1

ตารางที่ 1.1

แสดงโครงสรางคณะกรรมการบริหารสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยน

(เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

ชื่อ-นามสกุล อาชีพ / องคกร ตําแหนง

1. นายวัฒน นะมะ ชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต ประธาน

2. นายวาด บุญศิริ กลุมเครดิตยูเนี่ยนบานหนองหญาปลอง รองประธาน

3. นางสาวจงกล มีทับ กลุมเครดิตยูเนี่ยนบานเขาพลู เลขานุการ

4. นางสาวบุญเกื้อ เกื้อฉิม กลุมจักสานกระจูดทาเรือ เหรัญญิก

5. นายปรีชา เรืองศรี กลุมเลี้ยงไกพื้นเมือง กรรมการ

6. นายจํานงค ชุมนาเล กลุมเกษตรกรธรรมชาติ กรรมการ

7. นายพัฒน เกื้อสกุล กลุมศิลปนพื้นบาน กรรมการ

8. นายพินัย กุศลชู ประชาคมตําบลทาสะทอน กรรมการ

9. นายบุญธรรม ฉวาง สหกรณบานนาเดิม กรรมการ

คณะกรรมการบริหารชุดดังกลาวยังคงทําหนาที่จนถึงปจจุบัน แมวาจะหมดวาระแลว

ก็ตาม เนื่องจากยังไมมีการเลือกตั้งกรรมการชุดใหมแตอยางใด

การสงกระจายเสียงของสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัด

สุราษฎรธานี) ไดดําเนินการมาอยางตอเนื่อง แตทางสถานียังไมเคยสํารวจความคิดเห็นตลอดจน

การใชประโยชนและความพึงพอใจของผูฟงเลย ดังนั้นจึงเปนเรื่องที่นาสนใจที่จะศึกษาถึงลักษณะ
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ทางดานประชากรศาสตรของผูฟง พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการของสถานีฯ การใชประโยชน

จากการรับฟงรายการและระดับความพึงพอใจของผูฟงที่มีตอรายการของสถานีฯ ทั้งนี้เพื่อนําผล

การวิจัยมาใชในการปรับปรุงการดําเนินงานโดยการสรางสรรครายการใหเกิดประโยชนและ

สอดคลองกับความตองการของผูฟง และใหผูบริหารวิทยุชุมชนซ่ึงก็คือ กลุมชุมชนที่จะเขามา

บริหารงานและดําเนินการดานวิทยุชุมชนสามารถนําขอมูลดังกลาวมาใชเปนแนวทางในการ

กําหนดนโยบายการผลิตรายการวิทยุใหเกิดประโยชนแกผูฟงในชุนชน เพื่อสอดคลองกับเจตนา

รมณของการมีวิทยุชุมชนที่วาเปนรายการวิทยุชุมชน ที่ทําโดยคนในชุมชน และเพื่อคนในชุมชน

อยางแทจริง

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อศึกษาถึงลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมผูฟงรายการทางสถานีวิทยุชุม

ชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

2. เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการเปดรับฟงของกลุมผูฟงจากการรับฟงรายการทาง

สถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

3. เพื่อศึกษาถึงการใชประโยชนของกลุมผูฟงจากการรับฟงรายการทางสถานีวิทยุ

ชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ของกลุมผูฟง

4. เพื่อศึกษาถึงความพึงพอใจของกลุมผูฟงที่มีตอรายการทางสถานีวิทยุชุมชนชมรม

เครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

สมมุติฐานการวิจัย

1. ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมผูฟงมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเปด

รับฟงรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงของสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต 

(เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

2. ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมผูฟงที่แตกตางกันมีการใชประโยชนจากการ

รับฟงรายการของสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) 

แตกตางกัน

3. ลักษณะทางประชากรศาสตรของกลุมผูฟงที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอ

รายการของสถานวีทิยชุมุชนชมรมเครดติยเูนีย่นภาคใต (เครอืขายจงัหวดัสรุาษฎรธาน)ี แตกตางกัน
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4. พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการของกลุมผูฟงที่แตกตางกัน มีการใชประโยชนจาก

รายการของสถานวีทิยชุมุชนชมรมเครดติยเูนีย่นภาคใต (เครอืขายจงัหวดัสรุาษฎรธาน)ี แตกตางกัน

5. พฤติกรรมการเปดรับฟงรายการของกลุมผูฟงที่แตกตางกัน มีผลตอความพึงพอใจ

ในรายการของสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) 

แตกตางกัน

ขอบเขตการวิจัย

จังหวัดสุราษฎรธานี แบงการปกครองออกเปน 18 อําเภอ กับ 1 กิ่งอําเภอ คือ อําเภอ

เมือง อําเภอบานนาสาร อําเภอบานตาขุน อําเภอไชยา อําเภอดอนสัก อําเภอกาญจนดิษฐ 

อําเภอเคียนซา อําเภอคีรีรัฐนิคม อําเภอเกาะพะงัน อําเภอเกาะสมุย อําเภอพนม อําเภอพระแสง 

อําเภอพุนพิน อําเภอทาชนะ อําเภอทาฉาง อําเภอเวียงสระ อําเภอบานนาเดิม อําเภอชัยบุรีและ

กิ่งอําเภอวิภาวดี

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษากับกลุมผูฟงที่เปดรับฟงรายการของสถานีวิทยุชุมชน

ชมรมเครดติยเูนีย่นภาคใต (เครอืขายจงัหวดัสรุาษฎรธาน)ี ประกอบดวย 3 อําเภอคอื อําเภอพนุพิน 

อําเภอบานนาเดิม และอําเภอเมืองสุราษฎรธานี ซึ่งเปนพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณการสง

กระจายเสียงของสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ได

รายละเอียดดังนี้

1. อําเภอพุนพิน ศึกษาในพื้นที่ 2 ตําบลคือ

1.1 ตําบลทาสะทอน ประกอบดวย 3 หมูคือ หมู 2 บานบอกรัง หมู 3  

บานทาสะทอน และหมู 6 บานหวยลึก

1.2 ตําบลเขาหัวควาย ประกอบดวย 2 หมูคือ หมู 3 บานทาโรงชาง และหมู 4 

บานดอนไทร

2. อําเภอบานนาเดิม ศึกษาในพื้นที่ 3 ตําบลคือ

2.1 ตําบลทาเรือ ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 5 บานเขาพลู

2.2 ตําบลนาใต ประกอบดวย 2 หมูคือ หมู 2 บานหนองหญาปลอง และหมู 6 

บานคลองยา

2.3 ตําบลทรัพยทวี ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 1 บานควนทาแร

3. อําเภอเมือง ศึกษาในพื้นที่ 2 ตําบลคือ

3.1 ตําบลขุนทะเล ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 8 บานคลองเรือ
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3.2 ตําบลวัดประดู ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 6 บานใหมพัฒนา

รวมประชากรในพื้นที่เปาหมาย 3 อําเภอ จํานวนทั้งหมด 6,715 คน และดําเนินการ

เก็บรวบรวมขอมูลต้ังแต 5 พฤศจิกายน 2549-5 มกราคม 2550

นิยามศัพทที่เกี่ยวของ

1. สถานวีทิยชุมุชนชมรมเครดติยเูนีย่นภาคใต (เครอืขายจงัหวดัสรุาษฎรธาน)ี หมายถึง 

สถานีวิทยุที่ทําการสงกระจายเสียงออกอากาศในระบบเอฟ.เอ็ม. คลื่นความถี่ 105.75 เมกกะ

เฮิรตซ ตั้งอยูที่อาคารชุมนุมสหกรณเครดิตยูเนี่ยนสาขาภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) 

เลขที่ 115 หมูที่ 5 ตําบลทาสะทอน อําเภอพุนพิน จังหวัดสุราษฎรธานี ออกอากาศทุกวัน เวลา 

12.00-21.00 น.

2. รายการวิทยุชุมชน หมายถึง รายการวิทยทุี่ออกอากาศทางสถานีวิทยุชุมชนชมรม

เครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ระบบ เอฟ.เอ็ม. คลื่นความถี่ 105.75  

เมกกะเฮิรตซ ซึ่งประกอบดวยรายการสุขภาพจิตสุขภาพกาย อบต.พบประชาชน สุขภาพจาก

โรงพยาบาลบานนาเดิม เยาวชนสรางสรรค สุขภาพจากสาธารณสุขอําเภอพุนพิน ศิลปะพื้นบาน 

สุขภาพเพื่อประชาชน (อสม.) เครดิตยูเนี่ยนสูชุมชน เกษตรธรรมชาติ เกษตรชุมชนกาวหนา

บัญชรสองธรรม เกษตรบันเทิง มาตรฐานงานพัฒนาชุมชน เลาขาวชุมชนและรายการพิเศษ

3. ผูฟง หมายถึง ผูที่เปดรับฟงรายการทางสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาค

ใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ในระบบ เอฟ.เอ็ม.คลื่นความถี่ 105.75 เมกกะเฮิรตซ ซึ่งอยูใน

พืน้ทีเ่ปาหมายจาํนวน 3 อําเภอคอื อําเภอพนุพนิ อําเภอบานนาเดมิ และอาํเภอเมอืง สุราษฎรธานี 

รายละเอียดดังนี้

3.1 อําเภอพุนพิน มีพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณของสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิต

ยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ได 2 ตําบลคือ ตําบลทาสะทอนและตําบล 

เขาหวัควาย

3.1.1 ตําบลทาสะทอน ประกอบดวย 3 หมูคือ หมู 2 บานบอกรัง หมู 3 บาน

ทาสะทอน และหมู 6 บานหวยลึก

3.1.2 ตําบลเขาหัวควาย ประกอบดวย 2 หมูคือ หมู 3 บานทาโรงชาง และ

หมู 4 บานดอนไทร
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3.2 อําเภอบานนาเดิม มีพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณของสถานีวิทยุชุมชนชมรม

เครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ได 3 ตําบลคือ ตําบลทาเรือ ตําบลนาใต

และตําบลทรัพยทวี

3.2.1 ตําบลทาเรือ ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 5 บานเขาพลู

3.2.2 ตําบลนาใต ประกอบดวย 2 หมูคือ หมู 2 บานหนองหญาปลอง และ

หมู 6 บานคลองยา

3.2.3 ตําบลทรัพยทวี ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 1 บานควนทาแร

3.3 อําเภอเมือง มีพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณของสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิต

ยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ฯ ได 2 ตําบลคือ ตําบลขุนทะเลและตําบลวัดประดู

3.3.1 ตําบลขุนทะเล ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 8 บานคลองเรือ

3.3.2 ตําบลวัดประดู ประกอบดวย 1 หมูคือ หมู 6 บานใหมพัฒนา

4. ลักษณะทางประชากรศาสตร หมายถึง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับ

รายไดและความเกี่ยวของกับชมรมฯ ของผูฟงทางสถานีวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต 

(เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

5. พฤติกรรมในการเปดรับ หมายถึง การเปดรับฟงรายการของสถานีวิทยุชุมชน

ชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) ซึ่งประกอบดวย สถานที่ที่รับฟง 

ลักษณะในการรับฟง ความถี่ในการรับฟงตอสัปดาห เวลาที่ใชในการรับฟงตอวัน ระยะเวลาใน

การติดตามรับฟงทางสถานี การรูจักและเปดรับฟง วัน/เวลาในการเปดรับฟง และรายการที่ชอบ

เปดรับฟง

6. การใชประโยชน หมายถึง การที่ผูฟงเปดรับฟงรายการของสถานีวิทยุชุมชนชมรม

เครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) แลวนําสิ่งที่ไดจากรายการไปใชประโยชนใน

ดานตาง ๆ เชน การติดตามขาวสารเหตุการณที่เกิดขึ้นในชุมชน เพื่อนําความรูไปประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวัน หรือใชในการประกอบอาชีพ เพื่อความเพลิดเพลิน เพื่อรวมกิจกรรมตาง ๆ ใน

รายการ เปนตน โดยแบงระดับการใชประโยชนเปน 5 ระดับคือ ใชประโยชนมากที่สุด มาก 

ปานกลาง นอยและนอยที่สุด

7. ความพึงพอใจ หมายถึง การที่ผูฟงเปดรับฟงรายการของสถานีวิทยุชุมชนชมรม

เครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) และมีความรูสึกพึงพอใจหลังจากรับฟง

รายการ โดยแบงระดับของความพึงพอใจเปน 5 ระดับดังนี้ คือ พึงพอใจมากที่สุด มาก ปานกลาง 

นอยและนอยที่สุด ในประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้
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7.1 ประเภทรายการ หมายถึง ประเภทของรายการที่นําเสนอออกอากาศทางวิทยุ

ชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี) เชน รายการประเภทขาวสาร 

รายการประเภทสาระ นารู รายการประเภทบันเทิง เปนตน

7.2 เนื้อหารายการ หมายถึง สาระ เร่ืองราว ขอมูลตาง ๆ ที่มีอยูในรายการ โดยมี

จุดมุงหมายคือ ใหขาวสาร ความรูหรือความบันเทิงแกผูฟง

7.3 ความยาวของรายการ หมายถึง ระยะเวลาในออกอากาศของรายการในแต

ละครั้งทางวิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

7.4 วันและเวลาที่ออกอากาศ หมายถึง วันและเวลาที่รายการออกอากาศทาง

วิทยุชุมชนชมรมเครดิตยูเนี่ยนภาคใต (เครือขายจังหวัดสุราษฎรธานี)

7.5 ผูดําเนินรายการและคุณสมบัติของผูดําเนินรายการวิทยุชุมชน หมายถึง ผูนํา

เสนอรายการในรายการวิทยุชุมชนที่ดี ควรมีคุณสมบัติดานบุคลิกภาพ เชน ความเปนกันเองกับ

ผูฟง ความมีมนุษยสัมพันธและความกระตือรือรนในการทาํงาน เปนตน คุณสมบัติดานความรู

ความเชี่ยวชาญและประสบการณการทํางาน และคุณสมบัติดานเสียงซึ่งประกอบดวย ลีลาการ

พูด น้ําเสียงของผูดําเนินรายการ

7.6 การมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมของผูฟงที่มีตอการรับฟงรายการทาง

สถานวีทิยชุมุชนชมรมเครดติยเูนีย่นภาคใต (เครอืขายจงัหวดัสรุาษฎรธาน)ี ซึง่แบงออกเปน 3 ระดับ 

คือ การมีสวนรวมในฐานะผูรับสาร การมีสวนรวมในฐานะ ผูผลิตรายการและการมีสวนรวมใน

ฐานะผูวางแผนและกําหนดนโยบาย

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ขอมูลที่ไดจากการศึกษาจะนําไปใชเปนแนวทางใหกับผูบริหารและผูที่สนใจงาน

ดานสื่อวิทยุกระจายเสียงที่เกี่ยวของกับงานวิทยุชุมชนสรางสรรครายการหรือปรับปรุงรายการให

สอดคลองกับความตองการของผูฟงรายการวิทยุชุมชนที่เปนกลุมเปาหมาย

2. เพื่อใชขอมูลเปนแนวทางสําหรับผูที่สนใจในการศึกษาวิจัยเรื่องรายการวิทยุชุมชน

3. เพื่อใชเปนแนวทางในการเปรียบเทียบการจัดรายการวิทยุชุมชนในจังหวัดหรือ

ภูมิภาคอื่น ๆ
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