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บทที่ 3

ระเบียบวิธีศึกษา

วิธีศึกษา

การศกึษาวจิยัเร่ือง “ทศันคตทิีม่ตีอพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทระหวางสถาบนัของนกัเรียน 

นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา”  คร้ังนี้ ใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

โดยใชการสัมภาษณกลุม (Focus Group Interview) และเทคนิคการฉายความคิด (Projective 

Technique) จากนักเรียนนักศึกษาประเภทวิทยาลัยเทคนิค สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา และสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานครและ

ปริมณฑล ไดแก นครปฐม สมุทรปราการ ปทุมธานี นนทบุรี และสมุทรสาคร และนําเสนอผลงาน

วิจัยในลักษณะการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research)

ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากรที่ใชในการศึกษาในครั้งนี้ไดแกนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 

และนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ประเภทวิทยาลัยเทคนิค สังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งไดแก นครปฐม สมุทรปราการ ปทุมธานี นนทบุรี และ

สมุทรสาคร โดยใชการสุมตัวอยางแบบจงใจ (Purposive Sampling) ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัย

เลือกนักเรียนนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาที่อยูในเขตกรุงเทพมหานคร และ สมุทรปราการ เนื่องจาก

เปนพื้นที่ที่มีการกอเหตุทะเลาะวิวาทอยูเปนประจํา เปนตัวแทนของกลุม ผูวิจัยเลือกนักเรียน

นักศึกษาทั้งที่เคยมีและไมเคยมีประสบการณการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบัน โดยแบงเปนกลุม 

กลุมละ 8 คน จาํนวน 4 กลุม รวมทั้งหมด 32 คน เพื่อศึกษาเปรียบเทียบทัศนคติที่มีตอ

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบัน รูปแบบพฤติกรรมการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบัน 

และขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการปองกัน และแกปญหาการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบัน 

และนําผลที่ไดจากการศึกษามาประเมิน และนํามาเปนแนวทางในการหาแนวทางในการปองกัน 

และแกไขปญหาการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบันของนักเรียนนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาตอไป
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การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บขอมูลในการศึกษาในครั้งนี้ การสัมภาษณกลุม (Focus Group Interview) 

และเทคนิคการฉายความคิด (Projective Technique) กับนักเรียนนักศึกษา ระดับอาชีวศึกษา 

ทั้งสถาบันของสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

เอกชน โดยใชการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน (Non Probability) แบบจงใจ โดย

ผูวิจัยคาดวาจะเปนตัวแทนของกลุม (Purposive Sampling) ซึ่งวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลวิธี

ดังกลาวนี้ เปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพและสอดคลองกับการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเชิง

คุณภาพ

เทคนคิการฉายความคดิ (Projective Technique) ผูวจิยันาํมาใชเพือ่ปองกนัการปกปอง

ตนเองของผูตอบคาํถาม ซึง่ในบางคาํถามผูตอบอาจไมสามารถทีจ่ะอธบิายหรอืพดูออกมาไดเนือ่งจาก

คําตอบอาจสงผลกระทบตอจิตใจผูตอบได ผูวิจัยจึงนําเทคนิคการฉายความคดิมาใช โดยเลือกใช

วิธีการเติมประโยคใหสมบูรณ (Sentence Completion) ซึ่งเปนเทคนิคหนึ่งในการฉายความคิด 

โดยผูวิจัยมีคําถามให ผูตอบเขียนตอบโดยมีประโยคเริ่มตนใหและเวนที่วางไวใหผูตอบเติมคําหรือ

ประโยคเพื่อใหประโยคนั้นสมบูรณ โดยใชคําถามที่มีลักษณะคลายการถามตรง ๆ ดวยคําถามเปด 

(Open-Ended questions) เทคนิคนี้จะใหผูตอบตอบทันทีหลังจากเห็นประโยคนั้น ซึ่งมักเปน

คําตอบที่ไมมีการแตงเติมความคิดแตอยางไร

การสัมภาษณกลุม เปนวิธีพูดคุยซักถามแบบกลุม ระหวางกลุมนักเรียนนักศึกษากับ

ผูวิจัย ซึ่งผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณดวยตนเอง ทั้งนี้ผูวิจัยมีแนวคําถาม (Questions guide line)

ที่ไดกําหนดขึ้นอยางครอบคลุมรอบดานตอประเด็นปญหาวิจัย ซึ่งเปนเรื่องเกี่ยวของกับรูปแบบ

พฤติกรรมการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบัน ทัศนคติและการรับรูตอพฤติกรรมการทะเลาะวิวาท

ระหวางสถาบัน และขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการปองกันและแกปญหาการทะเลาะวิวาท

ระหวางสถาบันของนักเรียนนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา สําหรับใชเปนแนวสัมภาษณเพื่อใหได

ขอมูลที่ละเอียดถี่ถวน และสามารถนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะหเพื่อตอบประเด็น

ปญหาในการวิจัยตอไป

สวนการสัมภาษณในบรรยากาศกลุมนั้น ผูวิจัยใชการเก็บขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณ

กลุมกับนักเรียนนักศึกษา ประเภทวิทยาลัยเทคนิค ทั้งที่เคยมีประสบการณ และไมเคยมีประสบ

การณในการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบัน ซึ่งในกระบวนการสัมภาษณผูวิจัยสรางความไววางใจ

ใหเกิดขึ้นกับกลุมผูถูกสัมภาษณ และขออนุญาตกลุมในการสนทนาถึงเรื่องราวที่เกี่ยวของกับชีวิต

ในดานตาง ๆ ของผูถูกสัมภาษณ รูปแบบของการทะเลาะวิวาทระหวางสถาบันที่เคยเขารวม หรือที่



51

เคยพบเห็น  สาเหตุที่เขารวม และไมเขารวมการทะเลาะวิวาท รวมทั้งขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ

ปองกันและแกไขปญหาดังกลาว ผูสัมภาษณดําเนินการสัมภาษณจํานวน 4 กลุม โดยจําแนกเปน

นักเรียนนักศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จํานวน 2 กลุม และ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาเอกชน จํานวน 2 กลุม

จรรยาบรรณในการรวบรวมขอมูล

ในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณกลุม ผูวิจัยดําเนินการบนหลักการรักษา

สิทธิมนุษยชนของผูใหขอมูลเปนสําคัญ ดวยการปองกันสิ่งที่คาดวาจะกอใหเกิดความเสียหายแก

ผูใหขอมูลได ซึ่งผูวิจัยถือวาเปนจรรยาบรรณในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ ส่ิงที่ผูวิจัยตระหนัก

และยึดถือเปนแนวปฏิบัติในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลคือ

1. ในการสัมภาษณทุกครั้ง ผูวิจัยใหความเคารพในสิทธิความเปนมนุษยของนักเรียน 

นกัศกึษาผูใหขอมลู โดยผูวจิยัจะใหเกยีรต ิสรางความไววางใจ แนะนาํตนเอง อธบิายถงึวตัถปุระสงค 

และขอความรวมมือใหการดําเนินการสัมภาษณนั้นเปนไปดวยความเต็มใจของผูใหขอมูล

2. ในการสัมภาษณ ผูวิจัยขออนุญาตใชเครื่องบันทึกเสียง และจดบันทึกประเด็น

สําคัญ โดยอธิบายใหผูใหขอมูลทราบลวงหนาวาขอมูลที่ไดมาทั้งหมดจะถือเปนความลับ และใน

ระหวางการสัมภาษณ ถาหากผูใหขอมูลไมยินดีตอบคําถาม หรือขอยุติการใหขอมูลก็สามารถจะ

กระทําได

3. การไดขอมูลเชิงลึก ละเอียดออนบางประการที่อาจเปนผลเสียหายตอผูใหขอมูล

หลกัถาหากมกีารแพรงพรายออกไป ผูวจิยัจะจัดเกบ็ขอมลูทีไ่ดมานัน้เปนอยางด ี กลาวคอื นอกจาก

จะนํามาใชในการวิเคราะหเพื่อการศึกษาโดยไมระบุชื่อที่จริงแลว ผูวิจัยไดจัดเก็บขอมูลอยางเปน

ความลับที่สุด

การวิเคราะห และสรุปผลขอมูล

ในการศกึษาเรือ่ง “ทศันคตทิีม่ตีอพฤตกิรรมการทะเลาะววิาทระหวางสถาบนัของนกัเรียน

อาชีวศึกษา” จะนําเสนอในลักษณะของการบรรยายเชิงพรรณนา (Description) ดวยกระบวนการ

แยกแยะขอมลู ศกึษาเปรยีบเทยีบ ใหความหมาย (Conceptual) และจดัหมวดหมู (Categorizing) 

ใหกับขอมูล เมื่อผูวิจัยแยกแยะขอมูลไดแลว ผูวิจัยจะนําขอมูลมาเชื่อมโยงกับแนวคิดและทฤษฎี 

เพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงคของการศึกษา
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