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                    แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา/ แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน/ 
                    แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาที่สาธารณสุข   
 อรุณ  แสงแกว : พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก.  อาจารยที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ  : ผศ.ดร.สมทรัพย  สุขอนันต, รศ.ดร.สุรพล  พยอมแยม และ รศ.ลิขิต  กาญจนาภรณ. 129  หนา. 
  
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ  1)  ศึกษาพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนา     
เด็กเล็ก 2)  เปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กจําแนกตาม  อายุ  การศึกษา  สถานภาพสมรส    
ประสบการณที่ไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน3) ศึกษาความรูเรื่องการ
ดูแลเด็กเล็ก    ความตระหนักในบทบาทหนาที่    การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา   การไดรับ
แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชนและการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาที่สาธารณสุข          
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถ่ี  คารอยละ  (%)   คาเฉล่ีย  ( X)   สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  (S.D.)   การทดสอบคาที  (t-test)    การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – Way  ANOVA)      
และการวิเคราะหถดถอยแบบพหุคูณตามลําดับความสําคัญของตัวแปรที่เขาสมการ(Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 
 ผลการวิจัยพบวา 

1. ความตระหนักในบทบาทหนาที่    การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาที่สาธารณสุข 
และพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กอยูในระดับสูง สวนความรูในการดูแลเด็กเล็ก การไดรับแรง  
สนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา    และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชนอยูใน
ระดับปานกลาง 

2.   พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก จําแนกตาม อายุ วุฒิการศึกษา สถานภาพสมรส    และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ไมแตกตางกัน 

3.  ผูดูแลเด็กที่มีประสบการณที่ไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็กตางกัน มีพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็กตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

4.    การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน ความตระหนักในบทบาทหนาที่ของ 
ผูดูแลเด็ก และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็ก
เล็กไดรอยละ  30.30 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
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 AROON SANGKHAW : CHILD CARE  BEHAVIORS OF ATTENDANTS IN THE 
CHILD CARE CENTERS.  THESIS ADVISORS :ASST. PROF. SOMSAP SOOKANAN ,Ph.D., 
ASSOC. PROF. SURAPOL PAYOMYAM, Ph.D.,  and  ASSOC. PROF.  LIKHIT 
KARNCHANAPORN.  129  pp.   
 
 The objectives of the study were: 1) to examine child care behaviors of attendants in 
the child care centers, 2) to compare child care behaviors of the attendants classified by age, 
education level, marital status, child care training experiences and work duration, 3) to 
determine child care knowledge, role awareness, social support from supervisors, social 
support from parents and community and social support from public health officers as the 
predictors of child care behaviors of the attendants. The samples were 229 attendants who 
worked in child care centers under the supervision of the Public Health Region 7. They were 
recruited  to the study by a multistage stratified random sampling technique. Questionnaires 
were developed by the researches. The data were analyzed by means of percentage, mean, 
standard deviation, independent t- test, One – Way ANOVA and the stepwise multiple 
regression analysis. 
 The results were as the following: 
 1) Role awareness, social support from public health officers and child care 
behaviors of the attendants were at a high level. Child care knowledge, social support form 
supervisors, social support form parents and community were at a moderate level. 
 2) Child care behaviors of the attendants as classified by age, education level , 
marital status and work duration were not different. 
 3)  Child care behaviors of the attendants with different child care training 
experiences were  
significantly different at .05 level. 
 4 )   Social support from parents and community, Role awareness, and Social 
support from supervisors predicted caring behaviors of the attendants at the percentage of 
30.30 , with a statistical significant level of .001.          
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สะดวกในการจัดเก็บขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้  และผูดูแลเด็กเล็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี   7    ทุกทานท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามดวยความเต็มใจ 
 ขอขอบคุณเพื่อน ๆ  ชาวจิตวิทยาชุมชนรุนพิเศษ  3   ทุกทาน  ท่ีเปนกําลังใจ    และให
ความชวยเหลือในดานตางๆ จนงานวิจัยสําเร็จ  สมความต้ังใจ 
 คุณคา    และประโยชนท่ีเกิดจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอบูชาพระคุณบิดา มารดา      
คณาจารย ตลอดจนผูมีพระคุณทุกทาน ท่ีสรรสรางสติปญญา ใหผูวิจัยไดพบกับความสําเร็จดังท่ี
มุงหวัง 
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บทท่ี  1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 เด็ก คือทรัพยากรที่สําคัญของชาติ และเปนรากฐานสําคัญของการพัฒนาประเทศอยาง
ยั่งยืน เด็กปฐมวัยหรือเด็กเล็ก คือเด็กท่ีมีอายุระหวางแรกเกิดถึง 6 ป  เปนชวงวัยท่ีมีการพัฒนาใน
ทุกๆ  ดาน เด็กในชวงต้ังแตปฏิสนธิจนถึงอายุ 3 ป ระบบประสาทและสมองจะเจริญเติบโตอยาง
รวดเร็ว จนมีน้ําหนักถึงรอยละ 80 ของผูใหญ และสมองจะมีการสรางเครือขายใยสมอง โดย 
การพัฒนาจุดเช่ือมตอระหวางเซลประสาท ในชวงวัยนี้มีมากกวาชวงอ่ืนๆของชีวิต เด็กในวัยนี้
ตองการเรียนรู  โดยผานประสาทสัมผัสท้ัง  6  จากบิดา  มารดา  ผูคนรอบขาง  และส่ิงแวดลอม
ตางๆ รอบตัว ซ่ึงจะสงผลใหเกิดเปนรากฐานของบุคลิกภาพ อุปนิสัย  และการเจริญเติบโตของ
สมองท่ีมีผลตอสติปญญา และความสามารถ  ดังนั้น การอบรมเล้ียงดู การปลูกฝง และสรางเสริม
พัฒนาการทุกดานใหแกเด็กปฐมวัย ใหเจริญเติบโตเต็มศักยภาพในชวงอายุนี้ จะเปนรากฐานท่ีดีท่ี
จะใหเด็กๆของเราไดเจริญเติบโตเปนเยาวชน และพลเมืองท่ีดี เฉลียวฉลาด คิดเปน ทําเปน  และมี
ความสุขมากกวาการปลูกฝงสรางเสริมในชวงวัยอื่นๆ  (กรมอนามัย, กระทรวงสาธารณสุข 2544 :  
1) 
 จากรายงานสถิติจํานวนประชากรเม่ือป พ.ศ. 2541 โดยสํานักบริหารการทะเบียน  
กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พบวา มีประชากรวัยเด็กอายุระหวางแรกเกิด ถึง 6 ปหรือท่ี
เรียกวา  เด็กปฐมวัย จํานวน  5,477,353  คน  คิดเปนรอยละ  8.91  ของประชากรท้ังประเทศ  โดย
แบงเปนเด็กกลุมอายุแรกเกิด  ถึง 3  ป  รอยละ  2.3 และกลุมอายุ  3 – 5 ป  รอยละ 97.7 และจาก
ขอมูลการสํารวจเกี่ยวกับการเล้ียงดูเด็กปฐมวัยในป พ.ศ.2539-2540 พบวาในชวงกลางวัน มีเด็ก
ปฐมวัยรอยละ54.2 ถูกเล้ียงดูในบาน (โดยมี-มารดาเปนผูเล้ียงดูรอยละ 53.1)  และรอยละ37.3  อยู
ในศูนยพัฒนา เด็กเล็ก เนื่องจากสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปจจุบัน มารดาตองออกทํางานนอก
บานเพื่อหารายไดเล้ียงครอบครัวและลักษณะครอบครัวท่ีเปล่ียน  จากครอบครัวขยายเปนครอบครวั
เดี่ยวมากข้ึน ทําใหบิดามารดาจํานวนมากไมสามารถเล้ียงดูบุตรไดดวยตนเอง สถานเล้ียงดเูดก็  หรือ
โรงเรียนอนุบาลที่มีอยูท่ัวไป ภายใตการดูแลของหนวยงานตางๆ  ท้ังของภาครัฐ และเอกชน จึงตอง
ทําหนาท่ีเล้ียงดูเด็กปฐมวัยเหลานี้แทนบิดามารดา (กรมอนามัย, กระทรวงสาธารณสุข 2544 :  6) 
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จึงมีความเหมาะสม  และจําเปนอยางยิ่งท่ีจะถูกเลือกใหเปนสถานท่ีสําหรับ 
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การสงเสริมพัฒนาการเด็กในทุกระดับ ทุกๆดานและมีความเปนมาตรฐานเดียวกันในชุมชน ท้ังนี้
เปาหมายของการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก คือ เพื่อพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัย อันเปนชวงวัยท่ี
สําคัญท่ีสุดในชีวิต และเปนกลุมบุคคลท่ีมีคุณคาของสังคม  เพื่อใหเด็กๆไดรับการ สงเสริมใหมี
สุขภาพดี หรือมีสุขภาวะท่ีสมบูรณ ซ่ึงมีความหมายครอบคลุมสุขภาวะทุกๆดาน คือ  กาย  จิต  
สังคม  และ  จิตวิญญาณ  คือ  มีรางกายท่ีสมบูรณ  แข็งแรง  ไมเปนโรค มีส่ิงแวดลอมท่ีสงเสริม
สุขภาพ มีจิตใจท่ีมีความสุข ร่ืนเริง ไมเห็นแกตัว สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดดี อยูในครอบครัวท่ี
อบอุน และชุมชนท่ีเขมแข็ง  (กรมอนามัย, กระทรวงสาธารณสุข 2544 :  8) 
 องคประกอบตางๆ  ท่ีกลาวมาท้ังหมดนี้จะไมสามารถบรรลุผลสําเร็จ ในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของเด็กปฐมวัยหรือเด็กเล็กไดเลย ถาขาดผูดูแลเด็กท่ีมีคุณภาพ ผูดูแลเด็กนับวามีเปน 
ผูมีบทบาท และความสําคัญอยางยิ่งในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  เพราะเปนผูท่ีอยูใกลชิดกับตัวเด็ก 
มากท่ีสุด  ในชวงท่ีเด็กอยูท่ีศูนยฯ บุคคลกรกลุมนี้มีอิทธิพลตอการปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ  
และสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ  ของเด็กมากท่ีสุด จึงควรท่ีจะไดรับการสงเสริมพัฒนาทักษะ และ
ความรูตางๆ เกี่ยวกับการดูแลเด็กอยางสม่ําเสมอ (กรมอนามัย, กระทรวงสาธารณสุข 2544 :  14) 
 ผูดูแลเด็ก เปนผูมีความสําคัญมากในการอบรมดูแลเด็กเล็กรองจากบิดา  มารดา 
โดยเฉพาะการดูแลเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กนั้น ตองใชวิธีสงเสริมความอยากรูอยากเห็น 
ความกระตือรือรนของเด็กใหมีโอกาสทดลองกับของจริงโดยใชประสาทสัมผัสเพื่อใหเกิดความรู
ดวยตนเองอยางมาก ท่ีสุด ดังนั้น จึงเปนความจําเปนอยางยิ่งท่ีผูดูแลเด็กจะตองเรียนรูความตองการ
ของเด็ก พัฒนาการท่ีเหมาะสมตามวัย และการจัดกิจกรรมหรือประสบการณท่ีดีใหกับเด็ก เพื่อให
เด็กไดมีความพรอมท่ีจะรับการศึกษาในระดับสูงข้ึนไปไดเปนอยางดี การศึกษาในระยะ 6 ปแรก
ของชีวิตเปนพื้นฐานท่ีสําคัญมากเพราะเปนชวงพัฒนาการทางสติปญญาของเด็ก  และเด็กจะมี
ความสามารถในการซึมซับส่ิงตางๆรอบตัวไดเปนอยางดี ชวงเวลานี้เปนชวงเวลา ในการสรางเสริม
คุณลักษณะและทักษะเฉพาะอยา ซ่ึงนาจะพัฒนาเด็กไปในทางท่ีถูกตองตามขั้นตอนการพัฒนาการ
ของเด็ก  และถือเอาประโยชนในชวงท่ีเด็กสามารถเรียนรูไดอยางดีนี้ สงเสริมเด็กดวยการวาง
พื้นฐานท่ีถูกตองใหแกเด็ก (ศรีสมบัติ  เทพกาญจนา และชุติมา มีมานัส 2542 : 62) ผูดูแลเด็ก  
นอกจากจะมีบทบาทเปนผูปลูกฝง และ สงเสริมดูแลเด็กใหมีพัฒนาการทุกดานเหมาะสมตามวัย  
โดยการบูรณาการงานดานการศึกษา  และดานสาธารณสุขแลว ยังมีบทบาทเดนในการเปนแกน
หลักประสานกับผูปกครอง องคกรทองถ่ิน และชุมชน  ในการพัฒนาศูนยเด็กเล็ก  เพื่อใหเด็กได
เติบโตอยูในสภาพแวดลอมท่ีถูกสุขลักษณะ ซ่ึงเอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพ (สุภาภรณ หลักรอด 
2548 : 1) 
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 ดานความรูของผูดูแลเด็กก็มีความสําคัญ โดยเฉพาะความรูท่ีเกี่ยวกับการดูแลเด็กจาก
รายงานผลการศึกษาเร่ือง การประเมินความคิดเห็นของผูดูแลเด็กตอโครงการศูนยเด็กเล็กนาอยูใน
เขต  4 ของศูนยอนามัยท่ี 4 ราชบุรีพบวา  ผูดูแลเด็กรอยละ 51.5 จบช้ันมัธยมศึกษา และมีเพียง 
รอยละ 10.7  ท่ีมีวุฒิเฉพาะดาน (สาขาปฐมวัย) นอกจากนี้ผูดูแลเด็กรอยละ 74.9 ยังเปนพนักงานจาง
ท่ัวไปและมีถึงรอยละ 82.1 ท่ีมีความรูสึกไม 
 ดานอาคารสถานท่ีตลอดจนวัสดุอุปกรณท่ีจําเปนตองมีในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  เปน
หนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตองจัดหาใหครบถวนสมบูรณ ผูปกครองและชุมชนก็มี
บทบาทสําคัญ ในการสนับสนุนการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กตามความเหมาะสมของ
สภาพพื้นท่ี เชน การบริจาคขาวของเครื่องใชท่ีจําเปนสําหรับเด็กเล็ก  การเขาไปมีสวนรวมในการ
จัดกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เปนตน หนวยงานดานสาธารณสุขนับวามีความสําคัญอยางยิ่ง
ในการฝกอบรมใหความรูและทักษะในการดูแลเด็กเล็ก ตลอดจนใหการสนับสนุนเอกสารทาง
วิชาการ  แบบฟอรมการจดบันทึกตางๆ และการตรวจประเมินการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กใหไดมาตรฐาน เม่ือผูดูแลเด็กไดรับการสนับสนุนในดานตางๆ อยางครบถวนสมบูรณ  
การปฏิบัติหนาท่ีของผูดูแลเด็กจะมีความครอบคลุมท้ังดาน การสงเสริมสุขภาพ การสงเสริม
พัฒนาการม่ันคงในอาชีพผูดูแลเด็กเล็ก (สุภาภรณ หลักรอด 2548 : 2, 6) และจากรายงานผลการ
ดําเนินงานโครงการศูนยเด็กเล็กนาอยู ป  2547  ของ  ศูนยอนามัยท่ี 4 ราชบุรี พบวา ผูดูแลเด็ก 
จํานวน  1,430  คน ใน  7  จังหวัด  ประกอบดวยจังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดนครปฐม  จังหวัด
เพชรบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ จังหวัดราชบุรี จังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดสมุทรสงครามผาน
การอบรมหลักสูตรการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก จํานวน  229  คน  คิดเปน
รอยละ 16.0   
 ดานความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  ผูท่ีไดรับการคัดเลือกเขาทําหนาท่ีเปนผูดูแล 
เด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จะตองยอมรับและรับรูวาตนเองมีหนาท่ีอยางไร  จะตองปฏิบัติตนให
มีความเหมาะสมกับบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย  ในดานตัวเด็กผูดูแลเด็กตองเปนแบบอยางท่ีดี
ใหกับเด็กเชน  กริยาทาทาง  การแตงกาย  การใชคําพูด  การใชเสียงและภาษาท่ีสุภาพ  ตองเคารพ
ในความแตกตางของเด็ก สรางวินัยท่ีจําเปน  ใหกับเด็กเชน  การขับถาย  การนอน  การเลน  
ฝกทักษะเร่ืองการส่ือสาร  เร่ืองอนามัยสวนบุคคลใหกับเด็ก ดานการดูแลส่ิงแวดลอม  ผูดูแลเด็ก
ตองมีบทบาทในการดูแลสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกอาคารศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหอยูใน
สภาพดี ปลอดภัย  และมีหนาท่ีในการสรางนิสัยในเร่ืองการรักษาความสะอาดใหกับเด็ก ดานการมี
สวนรวมกับชุมชน  ผูดูแลเด็กตองมีบทบาทในการสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครองและบุคลากร
หลักในชุมชน  ไดแก  เจาอาวาส  เจาหนาท่ีสาธารณสุข ผูนําชุมชนอ่ืนๆ  เปนตน 
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 ดานแรงสนับสนุนทางสังคม แรงสนับสนุนทางสังคมที่เกี่ยวของ จะเปนขวัญและ
กําลังใจใหกับผูดูแลเด็กไดปฏิบัติหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
ในฐานะผูบังคับบัญชาโดยตรงตองใหการสนับสนุนดานสวัสดิการตางๆ ตามสิทธิและหนาท่ีท่ี
ผูดูแลเด็กควรไดรับ นอกจากนี้การจัดบริการอาหาร  และการจัดการดานส่ิงแวดลอมและความ
ปลอดภัย สงผลใหเด็กเล็กท่ีอยูในความดูแลไดรับการดูแลเอาใจใสอยางถูกตอง  มีพัฒนาการท่ี
เหมาะสมตามวัย  และใชชีวิตอยูในศูนยฯ  อยางมีความสุข   
 การพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ใหเปน “ศูนยเด็กเล็กนาอยู” ตามตัวช้ีวัดของกรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข  ซ่ึงแบงเกณฑการประเมินมาตรฐานเปน  3  ระดับ ไดแก  ระดับพื้นฐาน  
ระดับดี  และระดับดีมาก แตละระดับจะมีขอยอยท่ีเปนตัวชี้วัดจํานวนตางกันผูดูแลเด็กเปนผูท่ีมี
บทบาทสําคัญท่ีสุดในการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหไดมาตรฐานในระดับใดระดับหนึ่ง และจาก
ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับผูดูแลเด็ก ดังไดกลาวแลว ผูทําการศึกษาวิจัย จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัย
ในดานตางๆ ไดแก  ดานความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก ดานความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  ดานแรง
สนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน แรง
สนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุขของผูดูแลเด็กวาจะมีผลตอพฤติกรรม การดูแลเด็ก
เล็กหรือไม อยางไร  
  เพื่อนําผลท่ีไดจากการศึกษาวิจัยไปเสนอผูท่ีมีอํานาจในการบริหารจัดการ ทําการ
ปรับปรุงหรือสนับสนุนกิจกรรมของโครงการใหบรรลุ  ผลสําเร็จตอไป   
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก  ความตระหนัก
ในบทบาทหนาที การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา การไดรับแรงสนับสนุนทาง
สังคมจากผูปกครองและชุมชน  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  ของ
ผูดูแลเด็ก 
 2.   เพื่อศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก จําแนกตาม อายุ การศึกษา 
สถานภาพสมรส  ประสบการณท่ีไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน  ของผูดูแลเด็ก   
 3.   เพื่อศึกษาวา ความรูเ ร่ืองการดูแลเด็กเล็ก ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  
การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจาก
ผูปกครองและชุมชน การไดรับ แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข เปนปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก 
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ปญหาการวิจัย 
 1.  พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก  ความตระหนักในบทบาท
หนาที การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจาก
ผูปกครองและชุมชน  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  ของผูดูแลเด็ก  
อยูในระดับใด 

 2.  ผูดูแลเด็กท่ีมี อายุ การศึกษา สถานภาพสมรส ประสบการณท่ีไดรับการอบรม
หลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก ระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก
แตกตางกันหรือไม อยางไร  
 3.  ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี แรงสนับสนุนทาง
สังคมจากผูบังคับบัญชา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน แรงสนับสนุนทางสังคม
จากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  เปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก 
หรือไม อยางไร  

  
สมมติฐานการวิจัย 

1. ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุตางกัน  มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน 
2. ผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษาตางกัน  มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน 
3. ผูดูแลเด็กท่ีมีสถานภาพสมรสตางกัน  มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน 
4. ผูดูแลเด็กท่ีมีประสบการณการไดรับการอบรมในหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก

ตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน 
5. ผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก

แตกตางกัน 
6. ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี แรงสนับสนุนทาง

สังคมจากผูบังคับบัญชา  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน แรงสนับสนุนทาง
สังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข เปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ขอบเขตดานประชากรไดแก ผูดูแลเด็กเล็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ใน
เขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7  จํานวน  539  คน  (ศูนยอนามัยท่ี 4 ราชบุรี 2548)  
 2. ขอบเขตดานกลุมตัวอยาง กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ผูดูแล
เด็กเล็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7 จํานวน  229  คน 
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ซ่ึงไดมาจาก  การคํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรของยามาเน (Yamane) ท่ีระดับความ
เช่ือม่ันรอยละ  95  สําหรับความคลาดเคล่ือนรอยละ  5  วิธีการสุมตัวอยางใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
หลายข้ันตอน(Multistage random sampling)   
 3. ขอบเขตดานตัวแปร 
  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีดังตอไปนี้ 
  3.1 ตัวแปรอิสระ 
   3.1.1 ขอ มูลสวนบุคคล   ไดแก   อายุ   การศึกษา  สถานภาพสมรส  
ประสบการณท่ีไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
     3.1.2 ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี แรง
สนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน แรง
สนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 
  3.2 ตัวแปรตาม 
   ไดแกพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก   
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 เพื่อใหเขาใจความหมายของคําท่ีใชในการวิจัยตรงกัน ผูวิจัยจึงไดนิยามความหมายของ
คําตางๆ ไวดังนี้ 
 1. เด็กเล็ก  หมายถึง  เด็กท่ีมีอายุ  3 – 6  ป ซ่ึงอยูในหมูบานท่ีต้ังศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
หรืออยูในพื้นท่ีใกลเคียง  และเขามารับการเล้ียงดูในศูนยพัฒนาเด็กเล็กนั้นๆ เพื่อพัฒนาการดาน
รางกาย อารมณ สังคม  และสติปญญาใหเหมาะสมกับวัย 
 2.  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง  สถานท่ีสําหรับดําเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการพัฒนา
เด็กวัย 3 – 6 ป ในความรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยดําเนินการตามแนวทาง
ของกรมอนามัย  มีองคกรปกครองสวนทองถ่ินกํากับดูแล ตรวจสอบติดตามการดําเนินงาน ใหการ
สนับสนุนดานงบประมาณ มีหนวยงานดานสาธารณสุขเปนผูใหการสนับสนุนดานวิชาการ ซ่ึง
การศึกษาคร้ังนี้ ศึกษาเฉพาะศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีอยูในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7  
ประกอบดวย 4 จังหวัดไดแก  จังหวัดสมุทรสาคร  จังหวัดสมุทรสงคราม  จังหวัดเพชรบุรี  และ
จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 3.  ผูดูแลเด็ก  หมายถึง  ผูเล้ียงดูเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ซ่ึงคัดเลือกมาจากผูท่ีมี
ความสนใจและมีคุณสมบัติเหมาะสมจากหมูบาน ตําบล หรือพื้นท่ีใกลเคียง  อายุระหวาง 15 – 45 ป 
จบการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนตนข้ึนไป  และ/หรือเปนผูมีประสบการณในการปฏิบัติงาน ใน
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ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 มาแลวไมนอยกวา  1 ป โดยทําหนาท่ีฝกหัด  
จัดกิจกรรม  ดูแลความปลอดภัยและสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการทุกดานเหมาะสมตามวัย เปนแกน
หลักในการประสานกับผูปกครอง องคกรทองถ่ิน ชุมชนในการพัฒนาศูนยเด็กเล็ก และจัดใหเดก็ได
อยูในสภาพแวดลอมท่ีถูกสุขลักษณะเอ้ือตอการสรางเสริมสุขภาพ  
 4.  ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก หมายถึง  ความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กปฐมวัยท่ี
ผูดูแลเด็กจําเปน ตองมีใน 4  องคประกอบ  ไดแก 
  4.1 พื้นฐานการดูแลเด็ก หมายถึง ความรูความเขาใจของผูดูแลเด็กในเร่ืองการ
ตรวจสุขภาพ การกินการเลน  การขับถาย การพักผอน และการรักษาความสะอาดของปาก ฟน 
ตลอดจนการเตรียม และปรุงอาหารสําหรับเด็ก เพื่อเด็กจะไดมีพื้นฐานท่ีดี  รางกายแข็งแรง  และมี
สุขภาพจิตดี 
  4.2 จิตวิทยาและพัฒนาการเด็ก หมายถึง  ความรูความเขาใจในเรื่องจิตวิทยา 
และพัฒนาการของ เด็กในชวงอายุตางๆ ท้ังนี้เพื่อเปนแนวทางในการจัดการสงเสริมพัฒนาการ
ใหกับเด็ก ไดอยางเหมาะสมตามชวงอายุ  เขาใจถึงความแตกตางระหวางบุคคลของเด็ก  และเขาใจ
ถึงประโยชนในการจัดมุมการเรียนรูสําหรับผูปกครอง ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
  4.3 ส่ือเพื่อการพัฒนาเด็ก หมายถึง ความรูความเขาใจของผูดูแลเด็ก ในเร่ือง
ประเภทของส่ือ วัสดุและเทคโนโลยีในการผลิตส่ือเพื่อการพัฒนาเด็กของเลนท่ีเหมาะสมตามวัย 
เชน  การฉีกกระดาษแปะ การใชส่ือรูปภาพ  หุนจําลอง  หนังสือนิทาน เพลง  และการเลนพื้นถ่ิน 
เปนตน เพื่อสงเสริมใหเด็กเกิดการเรียนรูและมีการปรับตัวท่ีดี 
  4.4  การจัดประสบการณเพื่อสงเสริมพัฒนาการเด็ก หมายถึง ความรูความเขาใจ
ของผูดูแลเด็กในเร่ืองการจัดประสบการณตามมุมการเลนตางๆ ใหกับเด็ก เชน กิจกรรมเขาจังหวะ
การใหเด็กรองเพลง การใหเด็กฝกปนรูป  การประสานงานของตา และอวัยวะการเคล่ือนไหว เปน
ตน เพื่อสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการทางรางกาย  และจินตนาการที่เหมาะสม  
 5.  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี หมายถึง การที่ผูดูแลเด็กยอมรับ และรับรูวา
ตนเองมีหนาท่ีในการดูแลเด็กเล็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ท่ีตนเองปฏิบัติงานอยู ซ่ึงตองมีความ
รับผิดชอบตัดสินใจแกปญหาเฉพาะหนาไดอยางถูกตอง  และควบคุมดูแลเด็กเล็กขณะท่ีอยูในศูนย
พัฒนาเด็กเล็กอยางปกติสุขและปลอดภัย  โดยปฏิบัติตามขอกําหนด  ในคําบรรยายลักษณะงาน  ใน
สวนของการดูแลเด็กเล็ก ในดานตางๆ ดังนี้ 
  ก.  ดานตัวเด็ก  ตองเปนแบบอยางท่ีดีดานบุคลิกภาพ เคารพในความแตกตาง
ของเด็ก สรางวินัยท่ีดีใหกับเด็ก  ฝกทักษะในดานการส่ือสาร  และอนามัยสวนบุคคลใหกับเด็ก 
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  ข.  ดานการดูแลส่ิงแวดลอม ตองมีบทบาทในการดูแลสภาพแวดลอม ท้ัง
ภายนอกและภายในของอาคารศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหอยูในสภาพปกติ  มีความเขาใจลักษณะของ
เคร่ืองเลน ท่ีเหมาะสมกับเด็ก จัดเก็บวัสดุอุปกรณตางๆ  ท่ีใชกับเด็กใหสะอาด ปลอดภัย และเปน
ระเบียบ มีการจัดสถานท่ีภายในเปนสัดสวนชัดเจนและเหมาะสม เชน หองทานอาหาร หองเรียนรู 
หองนอน หองน้ํา หองสวม เปนตน 
  ค.  ดานการมีสวนรวมกับชุมชน  ตองมีมนุษยสัมพันธท่ีดี  มีบทบาทใน 
การกระตุนใหชุมชนเห็นความสําคัญของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  มีบทบาทในการแลกเปล่ียนเรียนรูกับ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กอ่ืนๆ และสรางสัมพันธท่ีดีกับผูนําในชุมชน 
 6.  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผู บังคับบัญชา หมายถึง ส่ิงท่ีผูดูแลเด็กไดรับ 
การสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน(อปท.) ไดแก การไดรับเงินเดือน  การไดรับเงิน
อุดหนุน การไดรับเคร่ืองแบบ  การไดรับทุนการศึกษา  การไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรม
สัมมนา  การไดรับการตรวจเย่ียม  การไดรับการเผยแพรผลการดําเนินงาน  และการไดรับวัสดุ
อุปกรณท่ีจําเปนในการดูแลเด็กเล็ก 
 7.  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน หมายถึง ส่ิงท่ีผูดูแลเด็กไดรับ 
การสนับสนุนจากผูปกครองเด็ก และจากชุมชนท่ีศูนยพัฒนาเด็กเล็กต้ังอยู ในดานเงินสมทบ
คาตอบแทนจากองคกรชุมชน  เชน  จากมูลนิธิ  จากสมาคมผูปกครอง การจัดอาหารกลางวัน
สําหรับเด็กเล็ก และผูดูแลเด็กจากชุมชน การบริจาคส่ิงของจากผูปกครองเด็ก เชน ท่ีนอนสําหรับ
เด็ก แกวน้ํา ถาดขาวเปนตน ตลอดจนไดรับความรวมมือจากผูปกครองและชุมชนในการทํา
กิจกรรมตางๆ หรือการปลูกฝงวัฒนธรรมทองถ่ินใหกับเด็ก 
 8.  แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข หมายถึง ส่ิงท่ีผูดูแลเด็กไดรับ 
การสนับสนุนจากเจาหนาท่ีสาธารณสุขท่ีเกี่ยวของไดแก เจาหนาท่ีสาธารณสุขท่ีปฏิบัติงานท่ีสถานี
อนามัยในพ้ืนท่ี เจาหนาท่ีสาธารณสุขจากสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด และเจาหนาท่ีสาธารณสุข
จากศูนยอนามัยเขตตางๆ ในดานการเขารับการฝกอบรมสัมมนาความรูและทักษะในการดูแล 
เด็กเล็ก การพาไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ีการสนับสนุนวัสดุอุปกรณส่ือส่ิงพิมพตางๆ ท่ีเกี่ยวของ
กับการดูแลเด็กเล็ก  การตรวจสุขภาพประจําปการใหคําปรึกษาทางวิชาการ  และการประเมิน
มาตรฐานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 9.  พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก  หมายถึง การกระทําหรืออาการท่ีแสดงออก ท้ัง
ทางดานรางกาย ความคิด ความสนใจ และความใสใจของผูดูแลเด็ก  ท่ีเปนการสงเสริมพัฒนาการ
ของเด็กเล็กท่ีอยูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จําแนกเปน  4  ดาน  ดังนี้ 
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  ก. พฤติกรรมการสงเสริมสุขภาพ หมายถึง การมีสวนรวมในการประกอบ
อาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการครบท้ัง 5 หมู การมีสวนรวมในการจัดเมนูอาหารรายวัน ราย
สัปดาห หรือรายเดือน  การมีสวนรวมในการจัดอาหารวาง และแสดงตัวอยางอาหารวางท่ีมี
ประโยชน ใหกับเด็ก 
  ข.  พฤติกรรมการสงเสริมพัฒนาการ หมายถึง การสงเสริมพัฒนาการในดาน
ตางๆ ดังนี้ 
   1.  ดานปญญาและความคิด  การจินตนาการ  การใชเหตุผล 
   2.  ดานรางกายและการควบคุมตัวเอง  เชน  การใชนิ้ว  มือ  แขน  ขา  
ลําตัว  และการประสานงานของอวัยวะเหลานี้กับสายตา  และการเคล่ือนไหวของรางกาย 
   3.  ดานสังคม  การปรับตัวของเด็ก  มารยาททางสังคมตามวัย 
   4.  ดานภาษา 
   ค.  ดานบริการอาหารหมายถึง การจัดเตรียมสถานท่ีปรุงประกอบอาหารสะอาด
ถูกสุขลักษณะจัดหาอาหารท่ีเหมาะกับวัยของเด็ก มีน้ําดื่ม น้ําใชท่ีสะอาดอยางเพียงพอ มีอุปกรณ
และภาชนะใสอาหารสะอาด ปลอดภัย ผักผลไมตองลางใหสะอาด เนื้อสัตวตองปรุงใหสุก และมี 
การปกปดอาหารท่ีพรอมบริโภคแลว ผูปรุง ผูเสริฟ ตองลางมือใหสะอาดทุกคร้ัง 
   ง.  พฤติกรรมการจัดส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย หมายถึงพฤติกรรมของ
ผูดูแลเด็กในการจัดบริเวณศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีสภาพแวดลอมภายใน ภายนอกอาคารสะอาด  และ
ปลอดภัย หองนอนหองนั่งเลน หองปรุงอาหารหองน้ําหองสวมสะอาดถูกสุขลักษณะ มีการจัดเก็บ
อุปกรณการเรียนรูของเด็ก หลังใชงานไดตามมาตรฐานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อีกท้ังมีการ
ตรวจสอบความพรอมของอุปกรณปองกันอัคคีภัยอยูเสมอ 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ใน
เขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 ซ่ึงจะเปนขอมูลท่ีสามารถนําไปใชในการวางแผน เพื่อพัฒนาศูนย
พัฒนาเด็กเล็กในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7 ใหเปนศูนยเด็กเล็กนาอยู ตามเกณฑช้ีวัดของ
กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 
 2.   ผลของการวิจัยจะเปนขอมูลใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของ สามารถนําไปกําหนด
แนวนโยบาย และแผนงาน/โครงการ  ดานการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยเฉพาะเด็กปฐมวัยใหมี
พัฒนาการเหมาะสม ตามวัย  มีความเฉลียวฉลาดดานปญญาความคิด  และอารมณ สอดคลองกับ
นโยบายเมืองไทยแข็งแรง (Healthy Thailand)  ของรัฐบาล 
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 3.   งานวิจัยนี้ จะเปนประโยชนกับบุคคล  และหนวยงานตางๆ เชน องคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  ชุมชน ผูดูแลเด็กและผูปกครอง และผูสนใจสามารถ
นําไปใชเปนขอมูลในการพัฒนาเยาวชนของชาติตอไป 
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บทท่ี  2 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 การวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ผูวิจัยได
ศึกษาคนควา  แนวคิด  ทฤษฎี  จากหนังสือ  จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของตางๆ เพื่อเปน
แนวทางในการวจิัย  โดยนําเสนอสาระสําคัญตามลําดับดังนี้ 
 1.  ความเปนมาของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 2. แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 

2.1   พฤติกรรมของผูดูแลเด็กในการสงเสริมสุขภาพ 
2.2   พฤติกรรมของผูดูแลเด็กในการสงเสริมพัฒนาการ 
2.3   พฤติกรรมของผูดูแลเด็กในการบริการอาหาร 
2.4   พฤติกรรมของผูดูแลเด็กในการจัดส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 
2.5   งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก 

 3. แนวคิด  และงานวิจัยเกี่ยวกับความรูของผูดูแลเด็ก 
3.1   ความรูพื้นฐานในการดูแลเด็ก 
3.2   ความรูเกี่ยวกับจิตวิทยาและพัฒนาการเด็ก 
3.3   ความรูเกี่ยวกับส่ือเพื่อการพัฒนาเด็ก 
3.4   ความรูเกี่ยวกับการจัดประสบการณเพื่อสงเสริมพัฒนาการเด็ก 

 4. แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับความตระหนักในบทบาทหนาท่ี 
 5. แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับแรงสนับสนุนทางสังคม 

 5.1 แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา 
 5.2   แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน 
 5.3   แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 

   6.  สรุปภาพรวมของกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 

1.  ความเปนมาของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 กรมการพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทยไดเร่ิมการพัฒนาเด็กเล็กมาต้ังแต พ.ศ.  2510  
โดยสนับสนุนใหมีการจัดต้ังศูนยพัฒนาเด็กเล็กข้ึนในหมูบาน  ตําบล  ตามความตองการและ
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ความสามารถของประชาชน  เพื่อรับเด็กเล็กในชนบทอายุระหวาง 3-6  ป  เขารับการอบรบเล้ียงดู
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  และใหอยูในความรับผิดชอบ  ควบคุมดูแลของคณะกรรมการพัฒนาเด็ก  
คณะกรรมการหมูบาน  คณะกรรมการกลางหมูบาน  อพปร.  คณะกรรมการสภาตําบล และ
คณะกรรมการอื่นๆ  ซ่ึงชวยเหลือ และสนับสนุนใหศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในสภาพท่ีเหมาะสมกับ
การอบรบเล้ียงดู  การดําเนินงานไดยึดหลักความตองการและความพรอมของประชาชนในทองถ่ิน
เปนหลัก  กรมการพัฒนาชุมชนจะใหการสนับสนุนในดานวิชาการและงบประมาณ  ในสวนท่ีเกิน
ขีดความสามารถของประชาชน  รวมท้ังการฝกอบรบผูดูแลเด็ก  และคณะกรรมการพัฒนาเด็ก  
เพื่อใหบุคคลเหลานี้สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 ในป  2527  กรมการพัฒนาชุมชนไดขยายการดําเนินงานพัฒนาเด็ก  ไปยังเด็กนอกศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก  โดยการประสานกับหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  องคกรเอกชนท้ังในและตางประเทศใน
ดานการสนับสนุนงบประมาณ  วัสดุอุปกรณและวิทยาการในการพัฒนาเด็กอายุ 0-6  ป  ท้ังในและ
นอกศูนยพัฒนาเด็กเล็กควบคูกันไป  สําหรับกิจกรรมการพัฒนาเด็กนอกศูนย ฯ  เรียกวา ศูนยพฒันา
เด็กเล็กเคล่ือนท่ี  โดยเนนท่ีหางไกลทุรกันดาร  เชน  หมูบานชาวเขา  หรือหมูบานชาวเลท่ีอยูตาม
เกาะตางๆ   
 ตอมาในป  2529  กรมการพัฒนาชุมชนไดรับการสนับสนุนจากองคกรยูนิเซฟ ใน 
การพัฒนาเด็กนอกศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ตามโครงการเล้ียงลูกใหฉลาด  โดยรวมกับกรมอนามัย  
กรมการศึกษานอกโรงเรียน  กรมประชาสงเคราะห  สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ 
และมหาวิทยาลัยมหิดล  เพื่อพัฒนาเด็กวัย 0-6  ขวบ  ดําเนินการใน 10  จังหวัด  คือ ศรีสะเกษ  
สุรินทร  มุกดาหาร  ยโสธร  ขอนแกน  กาฬสินธุ  กําแพงเพชร  นาน  ลําปาง และพิษณุโลก  โดย
ไดรับการสนับสนุนงบประมาณจากองคการยูนิเซฟ  และมูลนิธิ ซี.ซี.เอฟ ฯ  ซ่ึงไดเปล่ียนช่ือเปน
โครงการพัฒนาเด็กโดยครอบครัวในป  2533  และในป  2534  ไดขยายโครงการออกไปยัง  5  
จังหวัดชายแดนภาคใต  คือ ยะลา  นราธิวาส  สตูล  ปตตานี และสงขลา  
 ตอมาเม่ือวันท่ี  7  มิถุนายน  2537  คณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบโครงการพัฒนา
ครอบครัวของกรมการพัฒนาชุมชน  และหนวยงานท่ีเกี่ยวของท้ังภาครัฐและเอกชนอีก  12  
หนวยงาน  งบประมาณ  434.82  ลานบาท  ระหวางป  2538 – 2542  ตามขอเสนอของสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ซ่ึงเปนหนวยงานหลักในการประสานการจัดทํา
แผนปฏิบัติการศึกษาอบรบเล้ียงดูเด็กและวัยรุน  สนับสนุนใหขยายการดําเนินงานโครงการพัฒนา
เด็กโดยครอบครัวใหครอบคลุมทุกพื้นท่ีของประเทศ  และเพิ่มกลุมเปาหมายตอไปจนถึงเด็กวัยรุน
อายุ 7-18  ป  โดยใชช่ือวา “โครงการพัฒนาครอบครัว”  ซ่ึงผนวกกิจกรรมพัฒนาเด็กโดยครอบครัว  
ไดแก  การใหความรูแกพอ  แม  ผูปกครอง  อาสาสมัครหมูบาน  ผูนําชุมชน ฯลฯ  ในการอบรบ
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เล้ียงดูเด็กวัย 0-6  ป  และกิจกรรมสงเสริมพฤติกรรมเพ่ือคุณภาพชีวิตของเด็กและวัยรุน  และพรอม
กันนี้คณะรัฐมนตรีก็ไดมีมติเห็นชอบ  ใหจัดต้ังสถาบันแหงชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว
ของมหาวิทยาลัยมหิดล  เพื่อทําหนาท่ีสนับสนุนดานวิชาการ  การพัฒนาบุคลากร  วิจัยเพื่อพัฒนา
และประเมินผล  ตลอดจนสรางเครือขายวิชาการและ เผยแพรความรูในการพัฒนาเด็กและ
ครอบครัวอยางเปนองครวม  (ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 14-15) 
 ตอมาในชวงป  พ.ศ.  2544-2547  มีการถายโอนภารกิจ  อํานาจ  หนาท่ี และ
งบประมาณในการบริหารจัดการ  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ของหลายหนวยงาน  ไดแก  กรมการพัฒนา
ชุมชน  กรมการศาสนา  กรมประชาสงเคราะห ฯ  ใหกับเทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล 
(อบต.) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผน  และข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พ.ศ.  2542  ตามมาตรา  16  หนวยงานภาครัฐ  จึงจําเปนตองใหการสนับสนุน  และ
สงเสริมทองถ่ินในการพัฒนามาตรฐานการจัดการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ใหเปนสถานท่ีท่ีอบรบเล้ียงดู
เด็กปฐมวัย  ซ่ึงเปนชวงท่ีมีการจดจําเรียนรูส่ิงตางๆ ในชวงวัยหนาตางแหงโอกาส (Window  of  
Opportunities)  ไดดีท่ีสุด ใหเติบโตอยางเต็ม ศักยภาพ  (ศูนยอนามัยท่ี  4  ราชบุรี 2547) 
 แนวคิดการพัฒนาศูนยเด็กเล็กนาอยู 
 แนวคิดการพัฒนา “ศูนยเด็กเล็กนาอยู” สอดคลองกับแนวคิดเมืองนาอยู และชุมชน 
นาอยู คือ ศูนยเด็กเล็กนาอยู มีความหมายสองนัยยะ คือ เปนกระบวนการการพัฒนา (Process) และ
เปนผลลัพธของการพัฒนา (Outcome) ความหมายเชิงกระบวนการ หมายถึง การระดมการมี 
สวนรวมของหนวยงานภาครัฐ (สวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน) องคกรธุรกิจ องคกร
พัฒนาเอกชน ชุมชนและประชาชน หรือ “ภาคีการพัฒนา” ในการจัดทําแผนงาน/โครงการศูนยเด็ก
เล็กนาอยู ท่ีสอดคลองกับปญหาและความตองการของเด็ก เจาหนาท่ีผูเกี่ยวของ ผูปกครองเด็ก 
ชุมชนโดยรอบ และทองถ่ิน โดยการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ เพื่อใหศูนยเด็กเล็กเปน
สถานท่ีท่ีจะสรางโอกาสใหเด็กเล็กเติบโตอยางดีท่ีสุด เทาท่ีจะเปนไปได และอยางเทาเทียมกัน 
ความหมายเชิงผลลัพธหมายถึง ศูนยเด็กเล็กท่ีมีการจัดการ ควบคุม สงเสริม สนับสนุนปจจัยเอ้ือ 
และขจัดหรือลดปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอความนาอยูของศูนยเด็กเล็ก โดยมุงหวังใหเด็กเล็กไดรับ
การพัฒนาใหมีความสมบูรณทางกาย จิต สังคม และจิตวิญญาณภายใตสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการ
สรางเสริมสุขภาพ ขณะเดียวกัน ผูดูแลเด็กหรือพี่เล้ียง ก็ไดรับการสงเสริมใหสามารถทํางานได
อยางมีความสุขกาย สบายใจ (กรมอนามัย 2547 : 9) 
 กลาวโดยสรุป ศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดมีการพัฒนามาเปนลําดับ แตสังเกตไดวาใน 
การพัฒนา ดังกลาว มุงเนนไปที่ตัวเด็ก และครอบครัวของเด็กเล็กมากกวา แตมีการกลาวถึงผูดูแล
เด็ก  นอยมาก ฉะนั้น ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูทําการศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงพฤติกรรม
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ของ ผูดูแลเด็กวา มีปจจัยใดบางท่ีจะมีผลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก เพื่อนําไปใชประโยชน
สําหรับ ผูท่ีมีสวนเกี่ยวของตอไป 
 2. แนวคิด  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
  พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  หมายถึง  การกระทําหรืออาการท่ี
แสดงออกท้ังทางดานรางกาย  ความคิด  ความสนใจ และความใสใจของผูดูแลเด็กท่ีเปนการ
สงเสริมพัฒนาการของเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในการศึกษาครั้งนี้  ไดทําการศึกษาพฤติกรรมใน  
4  ดาน ดังตอไปนี้ 
  2.1 พฤติกรรมของผูดูแลเด็กเล็กในการสงเสริมสุขภาพ 
   ความสําคัญของการสงเสริมสุขภาพ 
   ทารกและเด็กท่ีมีสุขภาพดี  จะเจริญเติบโตและมีพัฒนาการตางๆ เปนปกติ 
การพัฒนาการท่ีเห็นไดชัดเจนมากกวาดานอ่ืนๆ คือ  พัฒนาการทางรางกาย ทารกและเด็กปกติจะ
เจริญเติบโตหรือมีพัฒนาการทางรางกายอยางรวดเร็ว  ซ่ึงตรงกันขามกับทารกหรือเด็กท่ีมี 
ความบกพรองทางสุขภาพ การเจริญ เติบโตจะเปนไปอยางชาๆ และยังพบวาสัดสวนของรางกาย
ผิดปกติอีกดวย อาหารเปนปจจัยสําคัญท่ีชวยใหบุคคลมีสุขภาพดี ดังนั้น การพัฒนาการทางรางกาย
จึงใชเปนเคร่ืองบงช้ีภาวะโภชนาการของแตละบุคคล ไดดวย  (จริยาวัตร  คมพยัคฆและคณะ 2526 : 
1) 
   ในการสงเสริมสุขภาพเด็กเล็กหรือเด็กปฐมวัย ผูดูแลเด็กควรใหการดูแล
สงเสริมสุขภาพ ในดานตางๆ ดังตอไปนี้ 
   2.1.1 การประเมินการเจริญเติบโตทางดานกายภาพ  ไดแก 

 1.  การช่ังน้ําหนักและวัดสวนสูง 
     น้ําหนักตามอายุ และความสูงตามอายุ  เม่ือเปรียบเทียบในผังการ
เจริญเติบโตจะสามารถประเมินไดวาน้ําหนักและความสูงของเด็ก  เปนไปตามปกติเหมาะสมกับวัย
หรือไม โดยเฉพาะน้ําหนักนั้นใชเปนขอบงช้ีไดดีท่ีสุดท่ีจะบอกใหทราบถึงภาวะโภชนาการของเด็ก  
ในชวง เวลาขณะท่ีวัดหรือกอนชวงเวลาท่ีวัด เ ล็กนอย  สวนความสูงนั้นไมอาจบง ช้ี ถึง 
ความเจริญเติบโตในปจจุบันไดดีเทาน้ําหนัก เพราะนอกจากจะข้ึนอยูกับพันธุกรรมแลว การเพิ่ม
ของความสูงยังเปนแบบคอยเปนคอยไปอีกดวย จึงเปนเพียงตัวบงช้ีถึงการเจริญเติบโตในอดีตวา  
เด็กเคยไดรับอาหารท่ีมีคุณคาเพียงพอหรือไมเทานั้น การประเมินการเจริญเติบโตดวยความสูงจึง
ตองใชเวลาพอสมควร  น้ําหนักตามอายุแมวาจะเปนตัวบงช้ีไดดีท่ีสุด  แตก็มีขอจํากัดบางประการ  
เพราะไมอาจบงช้ีถึงการเปล่ียนแปลงทางโครงสรางไดดีเทาท่ีควร 
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     ดังนั้น ถาจะมีการจัดโภชนาการใหแกเด็ก โดยมุงหวังใหมีการ
เปล่ียนแปลงท้ังทางดานโครงสราง และการเพิ่มของน้ําหนัก จะตองวัดความยาวรอบศีรษะ  รอบอก  
รอบแขน และความสูง จึงจะบงช้ีไดวา รางกายมีการเจริญเติบโตตารมเกณฑมาตรฐานเพียงใด การ
เปล่ียนแปลงทางดานโครงสรางนี้  โดยปกติจะใชการประเมินอยางคราวๆ คือ 
     พิจารณาจากอัตราสวนความยาวรอบอก กับความยาวรอบศีรษะ 
“ถารอบอกยาวเทากับความยาวรอบศีรษะหรือมากกวา แสดงวา  การเจริญเติบโตเปนปกติ” แต “ถา
รอบอกมีคาตํ่ากวารอบศีรษะ แสดงวา  การเจริญเติบโตลาชา” สวนความยาวรอบแขนจะบงช้ีวา  
การเจริญเติบโตเปนปกติไดตอเม่ือมีคามากกวา 13.5 เซนติเมตร และถามีคาอยูระหวาง  12.5 – 13.5 
เซนติเมตร แสดงวาภาวะโภชนาการต่ําเล็กนอย  และถามีคานอยกวา  12.5  เซนติเมตร  แสดงวา
ภาวะโภชนาการต่ํามาก  ขอมูลดังกลาวนี้จะใชประเมินรวมกับขอมูลจากสวนสูง  และอัตราสวน
ของความยาวรอบอกกับความยาวรอบศีรษะ   
    2. การสังเกต  การสังเกตเปนอีกวิธีหนึ่ง ท่ีใชประเมินการ
เจริญเติบโตทางดานรางกายอยางงายๆ ประกอบดวย 
     2.1 การเปล่ียนแปลงทางดานรางกายจากการสังเกตท่ัวๆไป ซ่ึง
สามารถมองเห็นไดต้ังแตเสนผมจรดเทา  จะพบวาเด็กท่ีมีภาวะรางกาย โภชนาการดีจะมีความ
แตกตางกับเด็กท่ีมีภาวะโภชนาการบกพรอง  ดังนี้ (จริยาวัตร  คมพยัคฆและคณะ 2526 : 2-3) 
 
 ภาวะโภชนาการปกติ                    ภาวะโภชนาการบกพรอง 
1.   ผม :   เปนมัน  ไมแตก  สีเสมอกัน  1.   ผม :   หยาบไมเปนมัน แหงแตกหรือหักไดงาย      

สีไมเสมอกัน  
2.   ตา :   มีประกายสดใส 2.   ตา :   แหง  ไมมีประกาย 
3.  ศีรษะ :   ไดรูปขนาดปกติ 3. ศีรษะ :   รูปเล็กหรือบิดเบ้ียว ไมไดขนาด  
4.  โครงกระดูก :   ตรง หนาผากกวาง ไหลตรง 4. โครงกระดูก :  อาจคดงอ ผิดรูป 
5.   กลามเนื้อ :  แข็ง ผิวหนังเกล้ียง  5.   กลามเนื้อ :  เหลว ลีบ ผิวหนังซีดและ  เหี่ยวยน   
 มีความช้ืนพอควร    
6.   ริมฝปาก :  สีชมพูไมแหงแตก 6.   ริมฝปาก :  ซีด แตกแหง หรือเปนแผล  บริเวณ

มุมปาก   
7.   เล็บ :  สีชมพู  ไมเปราะ ไมขรุขระ 7.   เล็บ :  สีซีด ขรุขระและหักงาย  
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     2.2 การเปล่ียนแปลงทางดานพฤติกรรม  จากการสังเกต
พฤติกรรม ท่ีแสดงออกในอริยาบท และกิจกรรมตางๆ แมวาจะเปนลักษณะท่ีไมชัดเจนและวัดได
ยาก แตถาสังเกตติดตอกัน อยูตลอดเวลา ก็อาจสามารถจําแนกไดวา  พฤติกรรมเหลานั้นเกิดจาก
สาเหตุอ่ืน  หรือจากความบกพรองทางโภชนาการ  พฤติกรรมที่อาจจะสังเกตไดในเด็กท่ีมีภาวะ
โภชนาการปกติ  ไดแก 

1. แสดงความรูสึกสบาย  ร่ืนเริง 
2. เลนหรือรวมทํากิจกรรมตางๆ โดยไมแสดงความ 

เบ่ือหนาย 
3. มีความอยากอาหารตามปกติ 
4. นอนหลับไดสนิท 
5. อารมณแจมใส ไมหงุดหงิดงาย หรือหมกมุน กังวล 
6. มีความสนใจส่ิงแวดลอมพอสมควร 
7. มีสมาธิในการเรียนหรือทํากิจกรรม ฯลฯ 

      ในเด็กท่ีมีภาวะโภชนาการบกพรอง อาจมีการแสดงออก
ของพฤติกรรมท่ีแตกตางจากขางตน เชน  มักไมคอยสนใจส่ิงแวดลอม  แยกตัว หงุดหงิดงาย เบ่ือ
อาหาร นอนหลับไมสนิท  ไมมีสมาธิ ในการเรียน  เปนตน อยางไรก็ตามขอมูลท่ีไดจากการสังเกต
ทั้งสองประการ อาจจะบงช้ีภาวะโภชนาการ ไดไมชัดเจนนัก  จึงควรใชการประเมินท้ังดานการวัด
สวนของรางกายและการสังเกตรวมกันเพื่อจะสามารถประเมินผลอยางครอบคลุม  ซ่ึงจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการสงเสริมปรับปรุงและแกไขภาวะโภชนาการของเด็กตอไป   
      สรุปไดวา เด็กกอนวัยเรียนท่ีมีสุขภาพดีจะเจริญเติบโตและ
มีพัฒนาการตานตางๆ  เปนปกติ การพัฒนาที่เห็นไดชัดเจนมากกวาดานอ่ืนคือ พัฒนาทางรางกาย  
อาหารเปนปจจัยสําคัญท่ีชวยใหเด็กสุขภาพดี  ดังนั้นการพัฒนาการทางดานรางกาย จึงเปน
เคร่ืองบงช้ีภาวะโภชนาการของเด็กแตละคนไดดวย  เกณฑท่ีใชบงช้ีภาวะโภชนาการ  ซ่ึงดูจากการ
เปล่ียนแปลงของพัฒนาการทางรางกายเปนหลักนั้นอาจทําไดหลายวิธี แตวิธีช่ังน้ําหนักและวัด
สวนสูงตามอายุ เปนวิธีท่ีงาย  เคร่ืองมือไมแพง  หาไดสะดวกกวาวิธีอ่ืนๆ  (จริยาวัตร  คมพยัคฆ 
และคณะ  2526 : 22-28) 
  2.1.2 การจัดอาหารท่ีมีคุณคาทางโภชนาการ 
   อาหารที่เหมาะสมสําหรับเด็กวัย 3 – 6 ป  ควรไดอาหารมื้อหลัก 3 ม้ือ  ควร
ไดรับขาว หรืออาหารประเภทแปง วันละ 4-5 ทัพพี  กับขาวแตละม้ือควรมีเนื้อสัตว  ประมาณ  2  
ชอนโตะ  ผัก น้ํามันพืช  เชนน้ํามันถ่ัวเหลือง  ไขวันละ  1  ฟอง  ใหผลไมเปนอาหารวาง 1 ม้ือ  และ
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ใหนมวัวครบสวนเปนประจําทุกวันวันละประมาณ 2-3 แกว  แกวละประมาณ 7-8 ออนซ  อาหาร
ม้ือหลักท้ัง 3 ม้ือนี้ ม้ือท่ีสําคัญท่ีสุดคือ อาหารมื้อเชา  เพราะเราอดอาหารมาทั้งคืน  บางคนนาน 10-
12 ช่ัวโมง  เทียบกับม้ือกลางวันและม้ือเย็น  อยางมากก็อดมาเพียง 5-6 ชั่วโมงเทานั้น  สมองของ
คนเราจะตองไดรับพลังงานจากอาหาร  จึงจะทํางานไดตามปกติดังนั้นผูท่ีอดอาหารโดยเฉพาะเด็กๆ
ท่ีตองเรียนหนังสือ  จะไมมีสมาธิในการเรียน  ความต้ังใจเรียนจะลดลงคิดอะไรไมออก สับสน 
หงุดหงิด เพลีย งวงนอน บางคนอาจมีอาการปวดทอง หรือปวดศีรษะได อาการเหลานี้  จะกระทบ
ตอผลการเรียนในระยะยาว ดังนั้นผูปกครองจึงควรใสใจในการจัดอาหารเชาใหเด็ก  อาหารวาง
สําหรับเด็กวัยนี้ก็เปนส่ิงสําคัญ เพราะเด็กกําลังเจริญเติบโตแตความจุกระเพาะยังนอย ดังนั้นจึงตอง
กินเพิ่มเติมระหวางม้ือ เพื่อใหไดรับพลังงานและสารอาหารใหเพียงพอ ถึงแมเด็กจะไดรับเนื้อสัตว 
และไขซ่ึงเปนแหลงอาหารท่ีเปนโปรตีนท่ีดี แตก็ยังจําเปนตองใหนมวัวครบสวนแกเด็กเปนประจํา
ทุกวัน เพราะนมเปนแหลงอาหารท่ีดีท่ีสุดของแคลเซียม  ซ่ึงเปนแรธาตุท่ีมีความสําคัญและจําเปน
ตอการเจริญเติบโต  และเสริมสรางความแข็งแกรงของกระดูกและฟน นอกจากนี้แคลเซียมยังมี
ความสําคัญตอการทํางานของระบบประสาท ชวยการหดตัวของกลามเน้ือชวยการทํางานของ
เอนไซมบางชนิดในรางกาย ชวยในการสรางและแบงตัวของเซลล รวมทั้งชวยในการแข็งตัวของ
เลือดในภาวะท่ีไดรับบาดเจ็บ เปนตน  ดังนั้นเราจึงถือไดวาแคลเซียม เปนแรธาตุท่ีมีความสําคัญตอ
วงจรของมนุษย (ปราณี  เมืองนอย 2546 : 65-66)  
  2.1.3 การดูแลเด็กดานความสะอาดของปากและฟน  
   ในเด็กอายุ 3-6 ป ผูดูแลเด็กควรฝกใหเด็กเล็กแปรงฟนเอง และผูดูแลเด็ก
แปรงซํ้าอีกคร้ังเพื่อความสะอาด ฝกใหเด็กบวนปากดวยน้ําหลังแปรงฟนและแนะนําไมใหเด็กกลืน
ยาสีฟน  การฝกใหเด็กเคยชินกับการทําความสะอาดในชองปากทําใหเด็กยอมรับการแปรงฟนไดดี
เม่ือโตข้ึน(กองทันตสาธารณสุข2545 : 42) 
   อุปกรณการทําความสะอาดชองปากสําหรับเด็กเล็ก 
   กองทันตสาธารณสุข (2545 : 47-49) ไดใหคําแนะนําเกี่ยวกับการเลือกใช
อุปกรณทําความสะอาดชองปากสําหรับเด็กเล็กไวดังนี้ 
   1.   แปรงสีฟน ผูดูแลเด็กควรแนะนําผูปกครองในการเลือกแปรงสีฟนให
เหมาะกับปากของเด็ก ขนแปรงมีลักษณะออนนุม แนะนําวิธีการสังเกตในการซ้ือแปรงสีฟนสําหรับ
เด็กโดยดูจากฉลากขางกลอง โดยทั่วไปแปรงสีฟนมีอายุการใชงานประมาณ 3 เดือน หรือควร
เปล่ียนเมื่อ ขนแปรงมีลักษณะบานมาก  ซอกขนแปรงมีคราบสกปรกติดแนน  หรือเด็กท่ีมีอาการ
ปวยจากการติดเช้ือ ควรเปล่ียนแปรงสีฟนหลังจากหายปวยแลว 
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   2.   ยาสีฟนสําหรับเด็ก  ผูดูแลเด็กควรรูวิ ธีการเลือกใชและแนะนํา
ผูปกครองใหเลือกใชยาสีฟนสําหรับเด็กเล็กและใชในปริมาณท่ีนอย ขนาดเทาเมล็ดขาวโพด หรือ
เทากับเล็บมือของเด็กเอง และคอยดูแลใหแนใจวา  เด็กไมกลืนยาสีฟนขณะแปรงฟน 
 2.2 พฤติกรรมของผูดูแลเด็กในการสงเสริมพัฒนาการ 
  พัฒนาการ  หมายถึงการเพ่ิมหรือเปล่ียนแปลงความสามารถ หรือหนาท่ีของระบบ
ตางๆ ของรางกาย ตามอายุ และตัวบุคคลตลอดจนพฤติกรรมตางๆ ท่ีแสดงถึงความกาวหนา
ตามลําดับท้ัง 5 ดาน  ของการพัฒนา  คือ  ดานการเคล่ือนไหว  ดานการใชกลามเน้ือมัดเล็ก  และมัด
ใหญ ดานสติปญญาดานการเขาใจภาษา  ดานสังคมและการชวยเหลือตนเอง  ซ่ึงสังเกตเห็นได 
ประเมินคาได และสามารถวัดได  พัฒนาการจะทําใหเพิ่มความสามารถของระบบ  หรือบุคคลใหทํา
หนาท่ีตางๆ ได อยางมีประสิทธิภาพสูงข้ึน  และทําส่ิงท่ียากซับซอนยิ่งข้ึนได  ตลอดจนเพ่ิมทักษะ
ใหม  และความสามารถในการปรับตัวในภาวะใหมของบุคคลนั้น  เด็กแตละคนจะมีความพรอม
ทางวุฒิภาวะเปนรูปแบบเฉพาะ  ซ่ึงเกิดข้ึนในกระบวนการของการพัฒนา  การเปล่ียนแปลงทาง
โครงสรางการทํางาน  การจัดระเบียบสวนตางๆ  ของรางกาย ซ่ึงทําใหมีการเพิ่มพูนทางดานขนาด 
ความแตกตาง ความสลับซับซอน  การผสมกลมกลืน ขีดความสามารถประสิทธิภาพหรือกอใหเกิด
ความเพ่ิมพูนศักยภาพสูงสุด  ท้ังนี้รวมถึงการเปล่ียนแปลงท่ีมีความคงทนถาวร  อันเนื่องมาจากการ
เรียนรูท่ียาวนาน  ซ่ึงอาจเปนการเรียนรูท่ีมีจุดหมาย หรือเกิดข้ึนตามเหตุการณก็ได (วัฒนา   
ตรองพาณิชย และคณะ 2546 : 4) 
  2.2.1 การประเมินพัฒนาการตามเกณฑอายุโดยผูดูแลเด็ก 
   การใชแบบประเมินพัฒนาการเด็ก ผูดูแลเด็กตองมีความรูความสามารถใน
การใชแบบประเมินพัฒนาการเด็ก   มี ลักษณะเปนสมุดบันทึกสุขภาพของกรมอนามัย   
กรมสุขภาพจิต  หรือกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน  อยางใดอยางหนึ่ง  และตองทํา 
การประเมินอยางนอย  6  เดือนตอหนึ่งคร้ัง เพื่อคัดกรองพัฒนาการเด็กเบ้ืองตน  เพื่อคนหาเด็กท่ีมี
ปญหา  และจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก  ตลอดจนใหคําแนะนํา
พอแมในการสงเสริมพัฒนาการของเด็กใหกาวหนายิ่งข้ึน  (กรมอนามัย 2549 : 12, 53) 
  2.2.2 การจัดใหมีของเลน หนังสือนิทาน ใหเหมาะสมกับวัย และการจัดกิจกรรม
การเลานิทาน  
   เด็กท่ีอยูในศูนยพัฒนาเด็ก  จะอยูในกลุมอายุ  3-5  ป  ผูดูแลเด็กตองมีความรู
ในการเลือกของเลนใหเหมาะสมกับชวงวัย  พฤติกรรมของเด็กในวัยนี้จะมีลักษณะ  ชอบวิ่ง 
กระโดด ปนปาย  ของเลนท่ีเหมาะกับเด็กในวัยนี้ไดแก เคร่ืองเลนสนาม (ชิงชา ไมล่ืน ท่ีปนปาย 
จักรยาน 3 ลอ) เพราะจะพัฒนาดานการทรงตัว  พัฒนากลามเน้ือแขนขา  ชอบสรางส่ิงใหมๆ ของ
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เลนท่ีเหมาะสมไดแก ภาพตัดตอ ไมบล็อกรูปทรงตางๆ ตัวตอพลาสติก ซ่ึงจะชวยฝกพัฒนาการดาน
การสังเกต การรับรู การใชความคิดสรางสรรค  ชอบคนควาทดลอง ของเลนตองมีลักษณะเปนของ
เลนท่ีใชกลไก ของเลนตอข้ึนเอง จะชวยฝกการสังเกต การจดจํา การคิดแกปญหาใหกับเด็ก  ชอบ
ตัวเลข ตัวอักษร ของเลนท่ีเหมาะสมไดแก  เกมตัวอักษร เกมตัวเลข จะชวยฝกการจําลักษณะของ
ตัวเลข ตัวอักษร การรับรูจํานวน  ชอบเสียงเพลง เสียงดนตรี  ของเลนท่ีเหมาะสมไดแก เทปเพลง 
เคร่ืองเลนเทป เคร่ืองเลนดนตรีท่ีใชเคาะ เขยา จะชวยในการฝกฟงเสียง  ฝกการเคล่ือนไหวตาม
จังหวะ  ชอบวาดภาพ ระบายสี  ของเลนท่ีเหมาะสมไดแก สีเทียน ดินสอสี สีน้ํา สีโปสเตอร 
กระดาษ พูกัน จะชวยฝกพัฒนาการดานการใชมือ นิ้วมือ การใชความคิดสรางสรรค  ชอบเลน
บทบาทสมมติ  ของเลนท่ีเหมาะสมไดแก  ของเลนท่ีมีลักษณะจําลองของจริง ประเภทเส้ือผา 
เคร่ืองแบบตางๆ  ของใชในบาน เคร่ืองแตงหนา  จะชวยฝกพัฒนาการดาน การรับรู ความคิดเห็น 
จินตนาการ การเลียนแบบของจริง  ชอบฟงนิทานชอบดูรูปภาพ  ของเลนท่ีเหมาะสมไดแก  หนังสือ
นิทาน  รูปภาพตางๆ  จะชวยฝกพัฒนาการดานการฟง  การเรียงลําดับเหตุการณ  ชอบเลนรวมกัน
เปนกลุม  ของเลนท่ีเหมาะสมไดแก  เกมการศึกษา  การละเลนของเด็กไทย  จะชวยฝกพัฒนาการ
ทางดาน  การอยูรวมกับผูอ่ืน  การใชภาษา (กรมอนามัย 2549 : 84)   
   การจัดกิจกรรมการเลานิทาน  ผูดูแลเด็กตองคํานึงถึงความเหมาะสมของ
นิทานสําหรับเด็กปฐมวัย  ตองคํานึงถึงความสนใจ  การรับรูและความสามารถตามวัยของเด็กเปน
สําคัญ  จึงจะเกิดประโยชนท่ีแทจริงตอการเรียนรูของเด็ก  เด็กจะเร่ิมรับรูนิทานจากภาพท่ีมองเห็น
และเสียงท่ีไดยินโดยไมรูความหมายไปทีละเล็กละนอย  จนสามารถเช่ือมโยงภาพและคําบอกเลาท่ี
ไดยิน  ตลอดจนจดจําเนื้อหาเร่ืองราวตางๆ ท่ีนําไปสูการอานตัวหนังสือไดอยางมีความหมายตอไป  
ประโยชนของการเลานิทาน  การเลานิทานจะชวยเสริมสรางความรักความผูกพันระหวางพอแมลูก  
เรียนรูภาษาไดเร็ว  รักการอานหนังสือ  สรางสมาธิใหเด็ก  สรางใหเด็กเปนคนดีมีคุณธรรม สรางให
เด็กเปนคนเกง  ชางคิด  ชางถาม  ชางสังเกต และสรางใหเด็กมีจินตนาการ  เด็กแตละชวงวัยจะมี
ระยะเวลาความสนใจตางกัน  ดังนั้นเวลาเลานิทาน  ผูดูแลเด็กจําเปนตองเรียนรูดวย  เพื่อไมใหเด็ก
เกิดความรูสึก เบ่ือหนาย  และเกิดความรูสึกท่ีไมดีตอการฟงนิทานคร้ังตอไป เด็กในชวงวัย  3-5  ป  
จะมีระยะเวลาที่สนใจโดยเฉล่ีย  9-12  นาที  หลักการเลือกนิทาน  ผูดูแลเด็กตองมีทักษะในการเลือก
นิทานใหเหมาะสมกับวัยของเด็ก  เพราะเด็กในแตละวัยจะมีความสนใจฟงเร่ืองราวตางๆ  แตกตาง
กันไปตามความสามารถในการรับรูและประสบการณท่ีไดรับ  เด็กในวัย  3-5 ป  ควรเปนทานท่ีเปน
เร่ืองราวใกลตัว  เปนเร่ืองในชีวิตจริง เด็กจะชอบฟงคําคลองจอง  เพลงปริศนาคําทาย  ดังนั้นควร
เปนนิทานรอยกรอง  หรือเนื้อเร่ืองส้ันๆ ท่ีมีรายละเอียดไมมากนัก  เขาใจงาย  สงเสริมจินตนาการ
และอิงความจริงอยูบาง  เนื้อเร่ืองสนุกสนานนาติดตาม  มีตัวละครเอกเพียงตัวเดียวและตัวละคร
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รวมอีก 2-3 ตัว มีอักษรบรรยายเน้ือเร่ืองไมมากจนเกินไป  ใชภาษางายๆ  มีสีสันสดใส  รูปเลมอาจมี
ขนาดใหญพอมือเด็กจับ  วิธีการเลาควรมีลักษณะเปนบทสนทนาโตตอบระหวางตัวละคร  ใชภาษา
ท่ีถูกตองและเขาใจงาย  วิธีการเลานิทาน  เม่ือผูดูแลเด็กรูจักวิธีการเลือกนิทานใหเหมาะสมกับวัย
ของเด็กไดแลว  วิธีการเลานิทานหรือเร่ืองราวเพื่อใหเด็กเกิดความสนใจติดตามฟงเนื้อเร่ืองจนจบ  
จําเปนตองทําใหเหมาะสมกับเร่ืองท่ีจะเลาดวยคือ  1.  การเลาเร่ืองโดยไมมีอุปกรณ  เปนการเลา
นิทานดวยการบอกเลาดวยน้ําเสียงและลีลาของผูเลา คือการข้ึนตนเร่ืองท่ีดึงดูดความสนใจเด็ก  
เสียงดัง  การเลาดําเนินไปอยางราบร่ืน ไมควรเวนจังหวะนานเกินไป  สีหนาทาทางเหมาะสมกับตัว
ละคร  ตําแหนงของผูเลาเหมาะกับสายตาเด็ก  ใชเวลาในการเลาไมเกินคร้ังละ  15  นาที  และเปด
โอกาสใหเด็กไดคิดและวิจารณเร่ืองที่เลา  2 . การเลาเร่ืองโดยมีอุปกรณ  อุปกรณในการเลาเร่ืองมี
หลายประเภท เชนส่ิงท่ีมีอยูตามธรรมชาติรอบๆตัว  ไดแก  กิ่งไม ใบไม  หรือรูปภาพ  หุนจําลอง  
สไลดประกอบการเลาเร่ือง หนากากตัวละคร  เทปนิทาน  นิ้วมือประกอบการเลาเร่ือง  อุปกรณท่ี
นิยมใชกันมากและสามารถดึงดูดความสนใจเด็กไดดีคือ  ภาพ  หนังสือ  และหุนเชิด (กรมอนามัย  
2549 : 80-82)  
  2.2.3 การจัดมุมการเรียนรู สําหรับผูปกครอง   ผูดูแลเด็กและผูปกครองมี 
สวนสําคัญในการสงเสริมพัฒนาการเด็กเพราะผูปกครองจะเปนผูเช่ือมตอพัฒนาการของเด็กจาก
ผูดูแลเด็กเล็ก  ขณะท่ีเด็กเล็กอยูท่ีบาน  ฉะนั้น  ผูดูแลเด็กตองจัดมุมการเรียนรูสําหรับผูปกครองท่ี
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพื่อผูปกครองจะไดเรียนรูและเขาใจวิธีการสงเสริมพัฒนาการเด็กไดเหมาะสม
กับวัยเม่ือเด็กอยูท่ีบาน โดยเลือกมุมใดมุมหนึ่งของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จัดบอรดนิทรรศการเกี่ยวกับ
พัฒนาการเด็กตามวัย  จัดหนังสือหรือเอกสารท้ังท่ีเปนประเภทสําหรับอานท่ีศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
และแจกผูปกครองใหนํากลับไปอานท่ีบาน  นอกจากน้ีผูดูแลเด็กตองมีความสามารถในการให
ขอมูลขาวสาร และความรูท่ีเปนปจจุบันอยูเสมอ  (กรมอนามัย 2549 : 12) 
  2.2.4 การใหคําปรึกษาแกผูปกครองเกี่ยวกับการเล้ียงดูเด็ก  ผูดูแลเด็กตองมี
ความสามารถในการใหคําปรึกษาแกผูปกครองในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการเล้ียงดูเด็กใหเจริญเติบโต 
มีพัฒนาการท่ีเหมาะสมกับวัย  นอกจากนี้ผูดูแลเด็กตองรูชองทางหรือสถานท่ีในการใหการดูแล
ชวยเหลือเด็กเพื่อแนะนําผูปกครองกรณีท่ีพบเด็กมีพัฒนาการท่ีผิดปรกติ (กรมอนามัย 2549 : 12) 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  กรรณิการ  มณีวรรณ และศรีวรรณ  ทาวงศมา (2548 : 63-64)  ไดศึกษาการมี 
สวนรวมของพี่เล้ียงเด็กและครอบครัวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย  กรณีศึกษาศูนยสาธิตพัฒนาเด็กเล็ก  
สรุปผลการศึกษาเฉพาะในประเด็นท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมพัฒนาการเด็กดังนี้   
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  1.  พี่เล้ียงเด็กไดจัดทําแผนการสงเสริมพัฒนาการเด็ก และแผนปรับพฤติกรรม
รายบุคคล โดยกอนดําเนินการ พี่เล้ียงเด็กประเมินและแบงความรับผิดชอบพี่เล้ียงเด็กเปนรายบุคคล
ตอชวงอายุ 0-1 ป/2-3 ป/3-4 ป  หลังจากประเมินแลวทําแผนการศึกษาการสงเสริมพัฒนาการ และ
แผนการปรับพฤติกรรมรายบุคคล โดยสงเสริมพัฒนาการ 5 ดาน คือ พัฒนาการดานการเคล่ือนไหว 
พัฒนาการใชกลามเนื้อมัดเล็ก และสติปญญา พัฒนาการทางดานความเขาใจภาษา พัฒนาการดาน
การใชภาษา พัฒนาการการชวยเหลือตัวเองและสังคม จากน้ันเม่ือสงเสริมพัฒนาการขอไหน และ
ดานไหนผาน ใหพี่เล้ียงเด็กสงแผนการสงเสริมพัฒนาการอีกคร้ังหนึ่ง แลวกระตุนพัฒนาการในคร้ัง
ตอไป ใชระยะเวลากระตุนต้ังแต สิงหาคม-ธันวาคม 2547 และสงขาวสารถึงผูปกครองทุกสัปดาห 
ซ่ึงมีกิจกรรมเกี่ยวกับการกระตุนพัฒนาการทุกดาน ยกตัวอยางกิจกรรมคือ เกมสหรือการละเลน
พื้นบาน เรียนรูเร่ืองรูปทรง สี ขนาด ความสูงตํ่า การปนดินน้ํามัน การระบายสี การเลานิทาน การ
ฝกสมาธิ ความจํา  และการออกกําลังกาย ซ่ึงแตละอาทิตยจะมีกิจกรรมเสนอแนะทางบาน เพื่อให
ผูปกครองชวยกระตุน หรือสงเสริมพัฒนาการเด็กท่ีบาน 
  2.  ผลการสงเสริมพัฒนาการ หลังดําเนินการพบวา เด็กปฐมวัยสวนใหญ
พัฒนาการสมวัย และบางคนมีความสามารถเกินอายุจริง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ เพียเจต 
(Piaget) ท่ีกลาวถึงพัฒนาการเปนการผสมผสานระหวางวุฒิภาวะและการสะสมการเรียนรูท่ีไดจาก
ประสบการณกับส่ิงแวดลอม 
  3.  ผลการสงเสริมความฉลาดดานอารมณ โดยใชนิทานพบวา ในกลุมเด็ก0-5 ป 
สวนใหญหลังดําเนินการดานการรูจักอารมณ ดานมีน้ําใจ รูวาอะไรถูก อะไรผิด ความกระตือรือรน 
สนใจใฝรู การปรับตัวตอการเปล่ียนแปลง กลาพูดกลาแสดงออก มีความพอใจ และสนุกสนาน 
ราเริง สูงกวากอนดําเนินการทุกดาน และเม่ือเปรียบเทียบโดยใช Paired t-test พบวา ความฉลาดทาง
อารมณของเด็กปฐมวัยหลังดําเนินการสูงกวากอนดําเนินการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01   
  2.3 พฤติกรรมของผูดูแลเด็กเล็กในการบริการอาหาร    
  อาหารเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอการเจริญเติบโตและพัฒนาการของเด็กปฐมวัย 
ดวยเปนวัยท่ีมีการเจริญเติบโตอยางรวดเร็วท้ังทางรางกายและสมอง  ดังนั้นผูดูแลเด็กควรตระหนัก
ถึงความสําคัญของอาหารที่มีคุณคาทางโภชนาการและปลอดภัยตอการบริโภค  ตลอดจนมีปริมาณ
พอเพียงและเหมาะสมกับความตองการของรางกายเด็ก (กรมอนามัย 2549 : 31-32) ดังนั้น ผูดูแล
เด็กตองมีความรูและความสามารถ  ในการบริการอาหารสําหรับเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กดังนี้ 
 
 



 
 

 

22 

  2.3.1 การจัดสถานท่ีเตรียม ปรุงอาหารท่ีสะอาด ถูกสุขลักษณะ 
   สถานท่ีเตรียมประกอบและปรุงอาหาร หมายถึง  พื้นท่ีท่ีใชในการลาง  
จัดเตรียม  หรือปรุงอาหารซ่ึงไดแก  ครัวของบานเรือน  ครัวของรานอาหาร ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และ
โรงครัวของโรงพยาบาล  หรือสถาบันตางๆ เปนตน  ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ผูดูแลเด็กตองมีการ
ดูแลทําความสะอาดพ้ืน ผนัง เพดาน ประตูหนาตางบริเวณท่ีเตรียม ปรุงอาหาร  อางลางจาน โตะ
เตรียมอาหาร เตา ถังขยะ ตูเย็นสําหรับเก็บอาหาร ตลอดจนการดูแลทอระบายน้ํา  บอดักไขมันและ
บอตักเศษอาหารใหอยูในสภาพใชงานไดอยูเสมอ  
   สถานท่ีรับประทานอาหาร  ผูดูแลเด็กควรจัดสถานท่ีรับประทานอาหารให
สะอาด สวยงาม และเปนระเบียบ  มีแสงสวางและการระบายอากาศเพียงพอ  ไมรอนอบอาว  โตะ
เกาอ้ีสําหรับเด็กรับประทานอาหารอยูในสภาพดี (กองสุขาภิบาลอาหาร 2537 : 357-366) 
  2.3.2 การจัดภาชนะอุปกรณใสอาหารใหสะอาดและปลอดภัยสําหรับเด็ก 
   ภาชนะอุปกรณนับเปนปจจัยท่ีสําคัญอีกเร่ืองหน่ึง  ท่ีมีสวนเกี่ยวของกับ
ความสะอาดปลอดภัยของอาหารที่จะนํามาบริโภค  เพราะอาหารท่ีผานการเลือก  การเตรียม  และ
ปรุงประกอบท่ีสะอาด  ปลอดภัยแลว  เม่ือนํามาบรรจุในภาชนะที่ไมสะอาด  ปลอดภัย  ก็จะทําให
อาหารนั้นไมปลอดภัยตอการบริโภคได  ผูดูแลเด็กควรรูหลักในการเลือกใชภาชนะอุปกรณดังนี้  
ภาชนะอุปกรณตองไมทําดวยวัสดุท่ีเปนพิษ  หรือวัสดุใชแลว  มีความแข็งแรงไมเปนสนิม  มี
ลักษณะผิวเรียบทําความสะอาดงาย (กองสุขาภิบาลอาหาร 2537 : 366) 
  2.3.3 การจัดน้ําดื่มน้ําใชท่ีสะอาด และเพียงพอ 
   น้ําดื่มสะอาด  หมายถึงน้ําดื่มท่ีตองมีคุณลักษณะดังนี้  น้ําตมสุก  หรือ น้ําท่ี
ผานระบบการปรับปรุงคุณภาพแลว เชน น้ํากรอง ท่ีมีการบํารุงรักษาเคร่ืองกรองน้ําตามคําแนะนํา
ของผลิตภัณฑนั้นๆ หรือ น้ําบรรจุขวดท่ีไดรับอนุญาตจาก อย.  ภาชนะบรรจุน้ําตองสะอาด มีฝาปด
หรือกอกน้ํา หรือทางเทรินน้ําเปดปดได สําหรับน้ําใชตองเปนน้ําประปาหรือน้ําบาดาล หรือน้ําท่ี
สะอาด ปลอดภัย ภาชนะบรรจุตองสะอาดมีฝาปด ผูดูแลเด็กมีหนาท่ีในการจัดหาน้ําดื่ม  และนํ้าใช
ดังคุณสมบัติขางตนใหเพียงพอสําหรับเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  โดยการสนับสนุนขององคการ
ปกครองสวนทองถ่ินท่ีมีศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในความรับผิดชอบ (กรมอนามัย  2549 : 13)   
  2.3.4 การดูแลคุณภาพของผักสด  ผลไม  เนื้อสัตว ใหมีความสะอาด ปลอดภัย  
และการดูแลความสะอาดของอาหารท่ีพรอมบริโภค 
   ผูดูแลเด็กตองมีความรูและทักษะในการเลือกผักสด  ผลไม  เนื้อสัตว  ใหมี
ความสะอาด  ปลอดภัยสําหรับเด็ก  และการปองกันการปนเปอนของอาหารปรุงสําเร็จกอนให 
เด็กเล็กรับประทาน  เชน  ผักผลไม  ตองลางดวยน้ําสะอาดอยางนอย  2  คร้ัง  หรือลางดวยน้ําไหล  
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หรือใชสารเคมีท่ีปลอดภัย  เนื้อสัตวทุกชนิดตองปรุงใหสุขดวยความรอนอยางท่ัวถึง  อาหารท่ี
พรอมบริโภคตองปดดวยฝาชี  หรือฝาภาชนะ  ไมใชผาขาวบาง  โดยนําความรูเหลานี้ไปใชใน 
การควบคุมดูแลคนทําอาหารในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กรมอนามัย 2549 : 14)   
  2.3.5 การดูแลสุขอนามัยของผูประกอบอาหาร 
   ศูนยพัฒนาเด็กเล็กโดยท่ัวไป  จะมีการปรุงอาหารกลางวัน  และอาหารวาง
สําหรับเด็กภายในศูนย  ผูประกอบอาหารอาหารสวนใหญมีความรูนอย  ผูดูแลเด็กตองคอย
ควบคุมดูแลและใหความรูกับผูประกอบอาหาร  ท้ังเร่ืองสุขอนามัยและการเตรียม  การปรุง  และ
การเสริฟอาหารใหกับเด็กเล็ก  ไดแก การดูแลเร่ืองการแตงกาย  ผูประกอบอาหารตองแตงกาย
สะอาด  สวมเส้ือมีแขน ใสหมวกคลุมผม  ใสผากันเปอนสีขาวหรือสีออนขณะปฏิบัติงาน  และตอง
ซักทําความสะอาดทุกวัน  ลักษณะรางกายภายนอกดูสะอาด ตัดเล็บส้ันสะอาด  หากมีอาการ
เจ็บปวยไมอนุญาตใหประกอบอาหารจนกวาจะหายเปนปรกติ  ขณะทําการประกอบ  หรือเสริฟ
อาหารใหกับเด็กเล็กไมใชมือสัมผัสอาหารโดยตรง  ตองใชอุปกรณหยิบจับ หรือใสถุงมือท่ีสะอาด
หยิบจับอาหารท่ีพรอมบริโภค  เปนตน (กรมอนามัย  2549 : 14)   
  2.3.6 หลักการจัดอาหารสําหรับเด็กปฐมวัย 
   อาหารของเด็กวัยนี้ ควรเปนอาหารท่ียอยงาย เค้ียวงาย รสไมจัด สีสันนากิน 
ปริมาณท่ีใหในแตละม้ือควรพอเหมาะกับอายุ และความอยากอาหารของเด็ก โดยเฉพาะอยางยิ่ง
อาหารประเภทโปรตีน เนื้อสัตวตางๆ เชน เนื้อปลา เนื้อหมู เนื้อวัว กุง เปด ไก อยางใดอยางหนึ่ง
สลับกันไปในแตละม้ือ บางม้ืออาจจะใหเด็กกินอาหารจําพวกเตาหู ถ่ัวเมล็ดแหงตางๆ แทน หรือ
เสริมเพิ่มไปกับอาหารจําพวกเน้ือสัตว และท่ีควรจะใหไดทุกวัน คือ นมสด ไข  นอกจากจะใหเด็ก
ไดกินขาวกับเนื้อสัตวชนิดตางๆแลว ยังจําเปนตองใหเด็กไดกินผักทุกม้ือดวย ผักท่ีมีประโยชนสูง
ไดแก  ผักท่ีมีสีเขียวสด เชน ผักตําลึง ผักบุง ผักคะนา ผักกวางตุง ฯลฯ  และผักท่ีมีสีเหลือง สีแดง สี
แสด เชน มะเขือเทศสุก ฟกทอง หัวผักกาด ถ่ัวเหลือง เปนตน  
   ในวันหนึ่งๆ ควรใหเด็กไดกินผักอยางนอย 2 ชนิด อาหารจําพวกผักให
ประโยชนแกรางกายเด็ก บํารุงสุขภาพใหแข็งแรง และใหใยอาหารที่ชวยใหเด็กขับถายสะดวก ทอง
ไมผูก (สํานักอนามัยส่ิงแวดลอม 2548 : 41-42) 
 2.4 พฤติกรรมการจัดส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 
  ในสภาวการณปจจุบันปญหามลพิษจากส่ิงแวดลอม เปนปญหาหนึ่งท่ีมีผลกระทบ
ตอเด็กโดยตรง  เนื่องจากเด็กมีภูมิตานทานนอย  อีกท้ังพฤติกรรมของเด็กชวงวัย 3-5 ป  มักจะสนใจ
ท่ีจะเรียนรูส่ิงแวดลอมรอบๆตัว  ซ่ึงอาจสงผลใหเกิดอุบัติเหตุและมีโอกาสไดรับมลพิษจาก
ส่ิงแวดลอม  หรือมีพฤติกรรมท่ีไมถูกตอง  เชน  การไมลางมือกอนรับประทานอาหาร  อาจทําให
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เด็กเกิดการเจ็บปวยได  จึงเปนหนาท่ีของผูดูแลเด็กจะตองมีความรูความเขาใจในการจัดการและ
ดูแลส่ิงแวดลอมท้ังภายนอกและภายในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  เพื่อใหเด็กเล็กอยูในศูนยฯ  ดวยความ
ปลอดภัย (สํานักอนามัยส่ิงแวดลอม 2550 : คํานํา) 
  กรมอนามัย(2548 : 13-16)ไดกําหนดหลักเกณฑในการรับรองมาตรฐานเร่ือง 
การจัดส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย สําหรับผูดูแลเด็ก ในคูมือการประเมินเพื่อรับรองมาตรฐาน
ศูนยเด็กเล็กนาอยูไวดังนี้ 
  1. ผูดูแลเด็กตองจัดบริเวณศูนยเด็กเล็กมีสภาพแวดลอมภายในภายนอก อาคาร
สะอาดและปลอดภัย   
  2. ผูดูแลเด็กตองจัดหองน้ํา หองสวม สะอาดถูกสุขลักษณะ 
  3. ผูดูแลเด็กตองจัดพื้นท่ีใชสอยเปนสัดสวน และเพียงพอ 
  4. ผูดูแลเด็กตองมีการจัดเคร่ืองใชสําหรับเด็ก สะอาด และเพียงพอ  
  แนวคิดในการสรางส่ิงแวดลอมเพื่อสุขภาพเด็กไทย 
  ในการปองกัน และแกไขปญหาสภาพแวดลอมท่ีอาจมีผลกระทบตอเด็กนั้น
สามารถกระทําไดโดยผานสถานท่ีท่ีเกี่ยวของกับการใชชีวิตของเด็กในวัยตางๆ ท้ังในครอบครัว 
ชุมชน โรงเรียน ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เปนตน ซ่ึงสถานท่ีแตละแหงนั้นควรมีกิจกรรมเพ่ือการปองกัน
และแกไขปญหาสภาพแวดลอมท่ีอาจมีผลกระทบตอสุขภาพเด็กท่ีแตกตางกัน จึงจําเปนตองกําหนด
แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาสุขภาพเด็กไทย โดยความรวมมือจาก
ทุกภาคสวนของสังคม  การที่เด็กไดอยูในสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการมีสุขภาพดี และมีพัฒนาการท่ี
เหมาะสมในแตละชวงวัยนั้น ตองการการดูแลอยางดีต้ังแตเปนในครรภมารดา การเล้ียงดูใน
ครอบครัว เม่ือเติบโตไดเรียนรูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในโรงเรียน โดยมีชุมชนและทองถ่ินชวยเกิด
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม สะอาด และปลอดภัย เชน การมีน้ําดื่มน้ําใชและอาหารท่ีสะอาดพอเพียง 
การมีและใชสวมถูกหลักสุขาภิบาล ความปลอดภัยจากอุบัติเหตุและสารเคมี มลพิษทางอากาศและ
เสียง และการดูแลสภาพแวดลอมไมใหเปนแหลงเพาะพันธุโรค เปนตน (กรมอนามัย 2546 : 49-50) 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการจัดส่ิงแวดลอมและความปลอดภัยของผูดูแลเด็กกับ
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก  
  ฉันทนา ล้ิมนิรันดรกุล และคณะ (2549 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเร่ือง การศึกษา
สถานการณดานการสงเสริมความปลอดภัยในโรงเรียนอนุบาลป 2549 พบวา เรียนอนุบาลรอยละ 
48.5 มีเด็กไดรับอุบัติเหตุและอันตรายขณะอยูท่ีโรงเรียน ในจํานวนนี้มีประมาณคร่ึงหนึ่งท่ีเด็กมี
อันตรายอยูในระดับรุนแรงและปานกลาง โรงเรียนอนุบาลรอยละ 64.1 ไดใหการปฐมพยาบาลแก
เด็กท่ีไดรับอันตรายทุกคร้ัง และรอยละ 40 ไดนําปญหาเร่ืองนี้ไปปรึกษาหารือกับผูปกครองและ
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ชุมชน และเม่ือพิจารณาทางดานส่ิงแวดลอมทางกายภาพภายในโรงเรียนอนุบาล พบวามากกวา
คร่ึงหนึ่งมีสภาพแวดลอมอยูในสภาพดีและปลอดภัย  มีเพียงรอยละ 30 เทานั้นท่ีมีสภาพแวดลอมท่ี
ไมปลอดภัย เชน เคร่ืองเลนในสนาม แสงสวาง หองน้ําหองสวม และร้ัวโรงเรียน ซ่ึงงานวิจัยนี้
สามารถใชเปนแนวทางในการจัดการสภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ใหกับผูดูแลเด็กไดปฏิบัติตอไป 
 2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็กกับพฤติกรมการดูแลเด็กเล็ก 
  จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับพบวา มีผูศึกษาเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของ
ผูดูแลเด็กไวดังนี้ 
  2.5.1 อายุ   
     ประพันธ  ทองสีดํา (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ 
การปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กลุมตัวอยางเปน
ผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตความรับผิดชอบของศูนยชวยเหลือทางวิชาการ
พัฒนาชุมชนเขตท่ี 10 กรมการพัฒนาชุมชน จํานวน 163  คน ผลการวิจัยพบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุ
ตางกันมีการปฏิบัติงานในการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน 
   สุปรียา  หิรัญพรรณ (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง สภาพการทํางานของ
พี่เล้ียงเด็กเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร กลุมเปาหมายเปนพี่เล้ียงเด็ก ในสถานรับเล้ียงเด็กเอกชน
ในเขตกรุงเทพฯ  จํานวน 233 คน ผลการศึกษาพบวา ปจจัยดานพี่เล้ียงเด็กท่ีมีความสัมพันธกับ
สภาพการทํางานคือ อายุ มีความสัมพันธกับหนาท่ีความรับผิดชอบ 
   จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับตัวแปรดานอายุของผูดูแลเด็กสรุปไดวา  ผูดูแล
เด็กท่ีมีอายุตางกันมีการปฏิบัติงานในการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน  แตมีความรับผิดชอบในหนาท่ี
ตางกัน คือ ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุมากกวามีความรับผิดชอบในหนาท่ีสูงกวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุนอยกวา  
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยคาดวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุตางกัน นาจะมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตาง
กัน เนื่องจากผูดูแลเด็กท่ีมีอายุมากกวาจะมีประสบการณในการดํารงชีวิตมากกวาทําใหเกิดทักษะ
ในการดูแลเด็กเล็กไดดีกวาผูดูแลเด็กท่ีอายุนอยกวา 
  2.5.2 การศึกษา 
   ประพันธ  ทองสีดํา (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการ
ปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กลุมตัวอยางเปนผูดูแล
เด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตความรับผิดชอบของศูนยชวยเหลือทางวิชาการพัฒนา
ชุมชนเขตท่ี 10 กรมการพัฒนาชุมชน จํานวน 163  คน ผลการวิจัยพบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีระดับ
การศึกษาตางกันมีการปฏิบัติงานในการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน   
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   ศูนยอนามัยท่ี 4 ราชบุรี  (2547 : 18) ไดทําโครงการฝกอบรมหลักสูตร  
การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  โดยกลุมเปาหมายเปนผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงาน
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขต 4  จํานวน  229  คน  จากผลการฝกอบรมพบวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรีมีคะแนนเฉล่ียของความรูกอนและหลังการฝกอบรม  สูงกวาผูดูแลเด็กท่ี
มีวุฒิการศึกษาตํ่ากวาระดับปริญญาตรีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
   กลาวโดยสรุป  ผูดูแลเด็กท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีการปฏิบัติงานในการ
ดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกันแตผูดูแลเด็กท่ีมีระดับการศึกษาท่ีสูงกวา เม่ือไดรับการอบรมในหลักสูตร
การเปนผูดูแลเด็กเล็กสามารถเรียนรูไดมากกวาผูดูแลเด็กท่ีมีระดับการศึกษาท่ีตํ่ากวา  ในการวิจัย
คร้ังนี้ผูวิจัยคาดวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษาตางกัน นาจะมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน 
เนื่องจากผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษาสูงกวายอม มีความรอบรูมากกวาผูดูแลเด็กท่ีมีอายุนอยกวา 
  2.5.3 สถานภาพสมรส 
   ทิพสุคนธ  ศรีแจม (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการพัฒนาบุคลากรพี่เล้ียงเด็ก
ในสถานสงเคราะหเด็กเล็กสังกัดกรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงพัฒนาสังคมและความ
ม่ันคงของมนุษยกลุมตัวอยางเปนพี่เล้ียงเด็กในสถานสงเคราะหในเขตปริมณฑล  จํานวน  230  คน  
ผลการศึกษาพบวา  พี่เล้ียงเด็กท่ีมีสถานภาพสมรสแตกตางกันไมเปนปญหา และอุปสรรคในการ
ทํางานในการดูแลเด็กในสถานสงเคราะห 
   กลาวโดยสรุป ผูดูแลเด็กท่ีเปนโสด หรือแตงงานแลวมีบุตร และแตงงาน
แลวแตไมมีบุตร ไมมีความแตกตางกันในการทําหนาท่ีเปนผูดูแลเด็ก  แตในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัย 
คาดวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีสถานภาพสมรสตางกัน นาจะมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน 
เนื่องจากผูดูแลเด็กท่ีแตงงานแลวและมีบุตรจะมีประสบการณในการเล้ียงดูบุตรมากอนจึงมี
พฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็กไดดีกวาผูดูแลเด็กท่ียังเปนโสด 
  2.5.4 ประสบการท่ีไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก 
   ศูนยอนามัยท่ี 4 ราชบุรี (2547 : บทสรุป) ไดจัดฝกอบรมหลักสูตร 
การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก กลุมเปาหมายเปนผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขต 4 ราชบุรี  จํานวน  229  คน  ผลการฝกอบรมพบวา  ผูดูแลเด็กท่ีผานการ
ฝกอบรมในหลักสูตรการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก มีความรูมากกวากอน
การฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 
   กลาวโดยสรุป  ผูดูแลเด็กท่ีผานการคัดเลือกใหเขาไปทําหนาท่ีเปนผูดูแลเด็ก
เล็ก  เม่ือไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรการเปนผูดูแลเด็ก  จะทําใหมีความรู  และสามารถปฏิบัติ
หนาท่ีไดอยางถูกตองสมบูรณมากข้ึน  ดังนั้นการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยจึงคาดวา  ผูดูแลเด็กท่ีมี
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ประสบการณในการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็กจะมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดดีกวาผูดูแล
เด็กท่ียังไมไดรับการอบรม 
  2.5.5 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
   ประพันธ  ทองสีดํา (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ 
การปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กลุมตัวอยางเปน
ผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตความรับผิดชอบของศูนยชวยเหลือทางวิชาการ
พัฒนาชุมชนเขตท่ี 10 กรมการพัฒนาชุมชน จํานวน 163  คน ผลการวิจัยพบวา ผูดูแลเด็กท่ีมี
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกันมีการปฏิบัติงานในการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน 
   คมคาย  พลสมัคร(2544 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาพฤติกรรมการสอนของครู
ระดับกอนประถมศึกษา (3-5ป) กลุมตัวอยางเปนครูระดับกอนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี  จํานวน  322  คน  ผลการวิจัยพบวา  ครูผูสอนท่ีมีระยะเวลาในการ
สอนตํ่ากวา 5  ป  และ 5  ปข้ึนไปมีพฤติกรรมการสอนท่ีสงเสริมพัฒนาการเด็กโดยรวมไมแตกตาง
กัน 
   กลาวโดยสรุป  ผูดูแลเด็กหรือครูท่ีสอนเด็กในระดับกอนประถมศึกษา  ท่ีมี
อายุงานหรือระยะเวลาในการทํางานมากหรือนอยกวากัน  ไมมีความแตกตางกันในการปฏิบัติงาน
หรือพฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็ก  แตในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยคาดวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานตางกัน นาจะมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน เนื่องจากผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาใน
การทํางานในหนาท่ีผูดูแลเด็กเล็กมากกวา  มีประสบการณในการดูแลเด็กเล็กมากกวาจึงมี
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดดีกวาผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการทํางานนอยกวา 
 
3. แนวคิด  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความรูของผูดูแลเด็กเล็ก   
 ความรูในการดูแลเด็กปฐมวัย 
 การพัฒนาเด็กปฐมวัย  แทจริงแลวจะตองจัดการเรียนรูและประสบการณใหกับเด็กตาม
ความตองการการและตามธรรมชาติของเด็ก  ดวยการอบรมเล้ียงดูใหเด็กมีความสุขและปลูกฝง
คุณลักษณะท่ีดีตางๆ ใหเด็กไดเรียนรูดวยการเลนซ่ึงจะทําใหเด็กมีความสุขสนุกสนานและเด็ก
ไดรับการสงเสริมพัฒนาการท่ีเหมาะสมตามวัย  ในการจัดกิจกรรมและประสบการณใหกับเด็กนั้น
ผูท่ีมีบทบาทสําคัญและจะตองตระหนักถึงภาระหนาท่ี  นั่นคือ  ครูหรือผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กจะตองคํานึงถึงอยูเสมอวาจะทําอยางไรใหเด็กในความรับผิดชอบไดรับการสงเสริมใหมี
พัฒนาการในทุกๆ ดานอยางเต็มตามศักยภาพของเด็กแตละคน  แตในการอบรมเล้ียงดูเด็ก  การจัด
กิจกรรมและประสบการณใหกับเด็กนั้น  ผูท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กปฐมวัยไมวาจะเปนผูดูแล
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เด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กหรือผูปกครองยังคงเขาใจวา  หากไดสงเสริมใหเด็กเรียนรูเกี่ยวกับ
เนื้อหาวิชาแกเด็กต้ังแตยังเล็กๆ จะชวยใหเด็กเรียนดีในเวลาตอมา  ดวยเหตุนี้จึงเกิดการยัดเยียดใน
เร่ืองการอาน  การเรียนเลขและเนื้อหาสาระตางๆ ใหกับเด็ก  ทําใหกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการ
ของเด็ก ไมไดรับความสนใจเทาท่ีควร  เชน  ดานศิลปศึกษาและการเลนของเด็ก  ซ่ึงกิจกรรมเหลานี้
มีความสําคัญกับพัฒนาการของเด็กปฐมวัยเปนอยางมากและความผิดพลาดอีกประการหนึ่งของการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย  นั่นคือ  ผูท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กจะมุงเนนใหเด็กมีพัฒนาการเพียงอยาง
เดียวโดย มิไดใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมเด็กใหเขาสูสังคมปจจุบันไดตามสภาพความ
เปนจริง  ซ่ึงถาผูท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กไดสงเสริมใหเด็กมีพัฒนาการท่ีเหมาะสมตามวัยและ
เด็กไดรับการเตรียมความพรอมท่ีจะเผชิญกับสภาพการณตางๆ ในสังคมไปพรอมๆ กันแลวจึง
นาจะเปนผลดีกับเด็กตลอดชีวิตมากกวา (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2543 : 61) 
และการท่ีจะทําใหเด็กไดรับการพัฒนาสูงสุดจึงควรเนนท่ีกระบวนการเรียนรูของผูเรียนเปนส่ิง
สําคัญท่ีสุด การกําหนดจุดมุงหมาย  สาระของกิจกรรม  แหลงเรียนรู  ส่ือการเรียนและการ
ประเมินผลจะตองมุงใหเด็กปฐมวัยเกิดประสบการณการเรียนรูอยางเต็มความสามารถ  สอดคลอง
กับความถนัด ความ สนใจ  และความตองการของเด็กปฐมวัย  การจัดกิจกรรมการเรียนรูจะตอง
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล  ชวยสงเสริมใหเด็กไดสัมผัสและสัมพันธกับส่ิงแวดลอมและ
การจัดการเรียนรูใหแกเด็กปฐมวัย  ควรใหเด็กเกิดการเรียนรูท่ีสามารถเกิดข้ึนไดในทุกๆ ท่ี  ทุกเวลา  
เกิดข้ึนในหลายระดับท้ังในตัวเด็ก  ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  และนอกศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (สํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  2536  : 20 – 23) 
 อาจกลาวไดวาการจัดการเรียนรูสําหรับเด็กปฐมวัยเปนการจัดการเรียนรูและ
ประสบการณท่ีมุงเสริมสรางพัฒนาการของเด็กใหเจริญงอกงามข้ึนเปนผูใหญท่ีมีคุณภาพในอนาคต  
ดังนั้นบุคลากรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเด็ก โดยเฉพาะผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในความ
รับผิดชอบของกรมการพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  ซ่ึงมีบทบาทในการจัดกิจกรรม  จัด
ประสบการณการเรียนรูและการอบรมเล้ียงดูเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จึงควรมีความรู  ความเขาใจ
ถึงหลักการและแนวทางการปฏิบัติในการสงเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัยเปนอยางดี  เพื่อใหการ
พัฒนาเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  ซ่ึงความรูในการดูแลเด็กปฐมวัยท่ีผูดูแล
เด็กควรรู  มีรายละเอียดตางๆ ดังนี้ 
 3.1 ความรูพื้นฐานในการดูแลเด็กปฐมวัย 
  ในการจัดการเรียนรูใหกับเด็กปฐมวัยนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อการเตรียมความ
พรอมใหกับเด็ก  ดังนั้นการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กควรตระหนักถึง
พัฒนาการของเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กเปนสําคัญ  ผูดูแลเด็กตองมีความพรอมในการใหความรัก  
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ความอบอุนแกเด็ก  เปนท่ีพึ่งของเด็ก  เปนแบบอยางท่ีดีใหกับเด็ก  นอกจากน้ีแลวจะตองใหความ
สนใจกับการจัดกิจกรรมและประสบการณท่ีเหมาะสมกับเด็ก  เด็กจึงจะสามารถดํารงชีวิตประจําวัน
ไดอยางมีคุณภาพและมีความสุข  เปนการพัฒนาเด็กโดยองครวม เปนการพัฒนาท้ังทางดานรางกาย  
อารมณ  สังคม  และสติปญญาโดยผาน กิจกรรมการเลนท่ีเหมาะสมกับวัย  วุฒิภาวะ  และความ
แตกตางระหวางบุคคล (นภเนตร  ธรรมบวร 2540  : 93 – 99) 
  การอบรมเล้ียงดูเด็กนั้นตามธรรมดาเปนหนาท่ีของพอ – แม  แตเนื่องจากใน
ปจจุบัน  มีปญหาทางดานเศรษฐกิจ  พอ – แม  จะตองออกไปประกอบอาชีพนอกบานเปน 
สวนใหญ  จึงทําใหมีหนวยงานตางๆ จัดบริการพัฒนาเด็กท้ังในรูปแบบของโรงเรียนอนุบาลศูนย
พัฒนาเด็กเล็กข้ึนเพื่อเปนการแบงเบาภาระของผูปกครอง  ในปจจุบันการอบรมเล้ียงดูเด็กหรือการ
พัฒนาเด็กนั้น  ผูท่ีเกี่ยวของจะตองรูจักวิธีอบรม  วิธีเล้ียงดู  วิธีดูแลเปนอยางดี  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  2539 : 31) 
  1.   การตรวจสุขภาพเด็กในตอนเชา  จะตองตรวจรางกายของเด็กทุกคนรวมท้ัง
โรคภัยไขเจ็บท่ีจะตองชวยเหลือเปนการดวน 
  2.   การกิน  เด็กปฐมวัยนั้นรางกายเจริญเติบโต  ปกติเด็กจะเคลื่อนไหวอยูเสมอ
จึงจําเปนจะตองจัดอาหารใหเด็กรับประทานอยางเพียงพอ  และมีคุณคาทางโภชนาการ 
  3.   การพักผอนและการนอน  การพักผอนของเด็กหลังจากการเลนกลางแจง
ของเด็กในตอนเชาควรใหเด็กไดพักนิ่งๆ สัก 5 – 20 นาที สวนการนอนหลับนั้น  หลังจากเด็ก
รับประทานอาหารกลางวันแลวควรใหเด็กไดรับการพักผอนอยางนอย  1 ½ - 2 ช่ัวโมง 
  4.   การเลน  การเลนของเด็กเปนการออกกําลังกาย เปนการทํางาน เปนความรู 
เปนประสบการณจึงควรใหการสนับสนุนเด็กไดเลน  เพราะการเลนทําใหเด็กเกิดการเรียนรูและ
ควรใหเด็กไดเลนรวมกัน 
  5.  การขับถาย  ควรนําเด็กไปรูจักกับสถานท่ีขับถาย  สอนใหเด็กชวยตนเองใน
การเขาสวมได 
  6.  การรักษาความสะอาด  เปนส่ิงสําคัญมากท่ีควรปลูกฝงใหเกิดข้ึนกับเด็กจน
มีสุขนิสัยท่ีดี 
  7.   การวัดสวนสูงและการชั่งน้ําหนัก  ควรแบงชวงการวัดสวนสูงและการชั่ง
น้ําหนักประมาณ  6  คร้ัง  ภายใน  1  ป   
  8.   การรักษาความปลอดภัยใหกับเด็ก  จะตองคอยดูแลใหเด็กปลอดภัยจาก
อุบัติเหตุและโรคภัยไขเจ็บ อันจะเกิดกับเด็กในขณะอยูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
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  9.   กิจวัตรประจําวัน  กิจกรรมควรจัดใหสลับกันไปบางระหวางกิจกรรมท่ีงาย
กับกิจกรรมท่ียาก  เพื่อไมใหเด็กเครงเครียดมากนัก 
  10.   การดูแลและอบรมเด็ก  เด็กปฐมวัย  อายุ 3 – 6 ขวบนั้น  ตองการความเอาใจ
ใสดูแลอยางใกลชิด  และเปนวัยท่ีเตรียมรับการจัดประสบการณอยางเต็มท่ี  เด็กปฐมวัยจึงควร
ไดรับการอบรมเล้ียงดูใหเจริญงอกงาม  เติบโตเปนคนดีของครอบครัวและสังคม 
 3.2 ความรูเก่ียวกับจิตวิทยาและพัฒนาการเด็ก 
  พัฒนาการของเด็กในระดับปฐมวัยเปนกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนในตัว
เด็ก เร่ิมต้ังแตปฏิสนธิจนเชาสูชวงอายุ 3-6 ป มีลักษณะพิเศษกวาชวงวัยอ่ืนๆ เนื่องจากการ
เปล่ียนแปลงในหลายๆ ดาน  ท้ังทางคุณภาพและปริมาณท่ีเกิดข้ึนอยางผสมผสานในชวงเวลา
เดียวกัน  และสามารถสังเกตลักษณะการเปล่ียนแปลงและพฤติกรรมท่ีแสดงออกไดอยางชัดเจน 
แมวาอัตราการเปล่ียนแปลงของเด็กแตละคนจะเร็วหรือชาแตกตางกัน แตพฤติกรรมการแสดงออก
ตามพัฒนาการเปนไปตามแบบแผนและมีทิศทางเดียวกัน (เยาวพรรณ ทิมทอง 2535 :  41, อางถึงใน
ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 42) 
  อยางไรก็ตาม  พัฒนาพัฒนาการชวงแรกของชีวิตนับวามีความสําคัญอยางยิ่ง  
หากไดรับการตอบสนองอยางถูกตองครบถวนในทุกๆ ดานแลว  จะทําใหเด็กมีพัฒนาการท่ีสมวัย  
ฉะนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งท่ีผูดูแลเด็กจะตองทราบถึงหลักการพัฒนาการของเด็กในระดับปฐมวัย  เพื่อ
เปนแนวทางในการจัดประสบการณใหตอบสนองกับความตองการในทุกๆดานของเด็ก  ดังตอไปนี้ 
  3.2.1 พัฒนาการทางกาย พัฒนาการทางกายหมายถึง  กระบวนการเปลี่ยนแปลง
ความสามารถในการทํางานของกลามเน้ือ เชน  การเคล่ือนไหว  การทรงตัว  การยืน  การวิ่ง  และ
ความสามารถในการใชกลามเน้ือเล็ก  ระบบประสาทตางๆ ทําหนาท่ีถูกตองตามระบบ  การสัมผัส  
การรับรู  การใชสายตา  และการใชมือ  จะประสานกันในการทํากิจกรรมตางๆ ซ่ึงพฤติกรรมเหลานี้
จะเกิดข้ึนตามลําดับข้ัน (ขวัญฟา รังสิยานนท 2538 : 9-10, อางถึงใน ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 
42,44)  ไดกลาวถึงพัฒนาการทางดานรางกายของเด็กปฐมวัยไวสรุปไดดังนี้  ลักษณะพัฒนาการ
ของเด็กวัย 3-6 ป  มีลักษณะเดนคือ  กลามเนื้อของเด็กวัยนี้จะเจริญอยางรวดเร็ว  เด็กเร่ิมเคล่ือนไหว
ไดอยางม่ันคงและเร่ิมทรงตัวไดดี  เนื่องจากระบบกลามเนื้อใหญจะประสานสัมพันธกันดีข้ึน
ในชวงวัย 3-4 ป  และสามารถเคล่ือนไหวไดอยางคลองแคลวมากข้ึน  เนื่องจากสามารถควบคุม 
การเคล่ือนไหวของกลามเนื้อใหญไดดีข้ึนในชวงอายุ 5-6 ป  ดังนั้นเพื่อใหเด็กเกิดการพฒันาการทาง
รางกายท่ีเหมาะสมกับวัย  ผูดูแลเด็กควรเขาใจธรรมชาติของเด็กในแตละชวงอายุ  และสงเสริมให
เด็กไดรับการพัฒนาดวยการจัดกิจกรรมใหเด็กลงมือปฏิบัติจริง  และใหสอดคลองกับความตองการ
ของเด็กดวย 
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  3.2.2 พัฒนาการทางอารมณ พัฒนาการทางอารมณ  หมายถึง  ความสามารถใน
การแสดงความรูสึก เชน พอใจ  ไมพอใจ  รัก  ชอบ  โกรธ  เกลียด  กลัว  และเปนสุข  ความสามารถ
ในการแยกแยะความลึกซ้ึงและการควบคุมการแสดงออกทางอารมณอยางเหมาะสม เม่ือเผชิญกับ
สถานการณตางๆ  ตลอดจนการสรางความรูสึกท่ีดีและการนับถือตนเอง  ซ่ึงพัฒนาการทางอารมณ
นี้จะสําคัญมาก  ตองอาศัยแรงขับของการไดรับการตอบสนองความตองการในทุกๆ ดานอยาง
เหมาะสม  จึงสามารถทําใหเกิดพัฒนาการทางอารมณท่ีเหมาะสมได(นิตยา  คชภักดี 2543 : 2,  
 อางถึงใน ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 44)  จากลักษณะพัฒนาการทางอารมณดังกลาว จึงสรุป
ลักษณะพัฒนาการทางอารมณของเด็กในวัย 3-6  ป  ไวดังนี้ (นิตยา  คชภักดี 2543 : 25, อางถึงใน 
ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 45-46)  อารมณรัก  เด็กวัยนี้ชอบคนท่ีตามใจในส่ิงท่ีตนตองการหรือส่ิงท่ี
ตนรัก  ชอบ  ใหความสนุกสนาน เปนเพื่อนเลนดวย  ไมชอบความตึงเครียด  เปนวัยอยากรูอยาก
เห็น  ชอบซักถาม  เพราะเร่ิมรูจักความเปนเหตุเปนผล  อารมณโกรธ  เด็กจะแสดงอารมณโกรธ  
โดยการรองกร๊ีดๆ ทุบตี ตอสู  เม่ืออายุเพิ่มข้ึน  เด็กจะแสดงออกดวยคําพูดแทนการแสดงออกดวย
การใชกําลัง อารมณอิจฉาริษยา  เม่ือเด็กไปโรงเรียนหรือศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหมๆ  เด็กจะรักผูดูแล
เด็ก  แตเม่ือเด็กเห็นวาผูดูแลเด็กท่ีตนเองรักใหความสนใจกับเด็กอ่ืนๆ มากกวาตน  ไมใหความ
สนใจตน เด็กจะมีอารมณอิจฉาและอาจจะแสดงออกดวยการเปนเด็กเกเรได  อารมณกลัว  เด็กจะ
แสดงอารมณกลัวดวยการรองให  ความกลัวเกิดจากการถูกลงโทษ  กลัวส่ิงเหนือธรรมชาติ เชน  
ยักษ  หรือ ผี  เปนตน  จากลักษณะพัฒนาการทางอารมณดังกลาว  การที่จะทําใหเด็กมีพัฒนาการ
ทางอารมณท่ีเหมาะสม  มีการแสดงออกทางอารมณท่ีถูกตอง  ผูดูแลเด็กตองใหการสนับสนุนให
เด็กเกิดความม่ันใจในตนเอง  หรือสรางความรูสึกปลอดภัยใหเกิดขึ้นกับเด็ก  สรางความภาคภูมิใจ
ใหเกิดข้ึนในตัวเด็ก  โดยการฝกใหเด็กชวยตนเองและยกยองชมเชยเม่ือเด็กปฏิบัติไดอยางถูกตอง  
หรือประสบผลสําเร็จในกิจกรรมตางๆ 
  3.2.3 พัฒนาการทางสังคม พัฒนาการทางสังคมหมายถึง การพัฒนาความสามารถ
ในการแสดงออกทางพฤติกรมของมนุษย  ท่ีจะปรับตัวใหเขากับสังคมและส่ิงแวดลอมท่ีตนอาศัยอยู
เปนอยางดี  เปนพฤติกรรมท่ีจะสรางความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน  นั่นคือ  สามารถทําหนาท่ีตาม
บทบาทของตนรวมกับคนอ่ืนๆได  มีความรับผิดชอบ  เปนตัวของตังเอง  รูจักกาลเทศะ  ซ่ึงลักษณะ
พื้นฐานทางพฤติกรรมดานสังคมของเด็กจะเร่ิมจากครอบครัวไปสูสังคมนอกบาน  ดังนั้นลักษณะ
พัฒนาการทางสังคมของเด็กวัย 3-6 ป  จึงกลาวโดยสรุปไดดังนี้ (ขวัญฟา รังสิยานนท 2538 : 11, 
อางถึงใน ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 49) เปนการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีสรางความสัมพันธกับ
ผูอ่ืน  เด็กในวัยนี้จะมีลักษณะและพฤติกรรมทางสังคมท่ีประกอบไปดวยความดื้อร้ัน  ความกาวราว  
การทะเลาะวิวาท การรวมมือ  การยอมรับทางสังคม  การเปนผูนํา  จะเห็นไดวาพฤติกรรมทาง
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สังคมของเด็กในวัยนี้ยังเปนพฤติกรรมการแสดงออกทางสังคมที่เปนทางลบ  เชน  ความดื้อร้ัน   
การทะเลาะวิวาท  และความกาวราว  ท้ังนี้เนื่องจากเด็กยังยึดตนเองเปนศูนยกลาง  และจะพบมาก
ในเด็กชวงอายุ  3-4  ป  และเด็กจะเร่ิมปรับตัวใหเขากับผูอ่ืนหรือรวมมือกับผูอ่ืน  แสดงความเปน
มิตรสูง  เคารพกติกาของกลุมเพื่อน  รูจักการเสียสละ  และตองการการยอมรับจากสังคม  ซ่ึงอาจ
แสดงออกมาในรูปของการเปนผูนําหรือเปนผูปฏิบัติตามท่ีดีภายในกลุมเพื่อนหรือสังคม  ในชวง
เด็กอายุ 5-6 ป  ดังนั้น  เพื่อใหเด็กเกิดการแสดงออกดานพฤติกรรมทางสังคมอยางเหมาะสม  ผูดูแล
เด็กควรใหคําแนะนําท่ีถูกตองเหมาะสม  อยางใกลชิด  พรอมท้ังสงเสริมยกยอง  ชมเชย  พฤติกรรม 
การแสดงออกท่ีถูกตองเหมาะสม  เชน  การรูจักแบงปน  การเสียสนละ  การชวยเหลือผูอ่ืน  เปนตน 
  3.2.4 พัฒนาการทางดานสติปญญา พัฒนาการทางดานสติปญญา  หมายถึง  
ความสามารถของบุคคล  ในการคิดหาเหตุผลในการกระทํากิจกรรมใหบรรลุตามตองการ  หรือตรง
ตามเปาหมายที่วางไว  หรือการคิดวางโครงการใหตรงจุดประสงคกับงานท่ีตนกระทําอยูได  และ
สามารถปรับตัวใหเขากับสถานการณใหมๆ ได  การท่ีบุคคลจะสามารถปรับตัวใหเขากับ
สถานการณใหมๆ  ไดดรเพียงใดนั้น  ส่ิงสําคัญประการหนึ่งคือ  การใชสมองทํากิจกรรมหลายๆ
อยาง  อยูเสมอ  ซ่ึงเปนหนทางท่ีกอใหเกิดการเรียนรู (สุรางค  โควตระกูล 2541 :  190 อางถึงใน 
ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 49) จากพัฒนาการทางดานสติปญญาของเด็กวัย 3-6 ป  สามารถสรุปได
ดังนี้  เด็กในวัยนี้จะมีการเปล่ียนแปลงทางความสามารถในการเรียนรูจากประสาทสัมผัส  เร่ิม
เรียนรูจากรูปธรรมในชวงอายุ 3 ป  และเร่ิมเขาใจเร่ืองนามธรรมเพ่ิมข้ึนในชวงอายุ 4 ป  และมีความ
สนใจท่ีจะเรียนรูในส่ิงใหมๆ  ซ่ึงเห็นไดจากการซักถาม  การอยากรูอยากเห็นของเด็ก  สวน
ความสามารถในการเรียนรูและเขาใจในส่ิงใดส่ิงหนึ่งตามความเปนจริงจะดีข้ึนในชวงอายุ  5-6  ป  
นอกจากนี้ความคิดสรางสรรค  จินตนาการจะมีสูงมากในทุกชวงอายุ  และสามารถถายทอด
ความคิดสรางสรรคและจินตนาการออกมาไดมากข้ึนตามลําดับอายุ  ฉะนั้น  เพื่อใหเกิดการ
พัฒนาการทางสติปญญาท่ีเหมาะสมตามวัย  และไดรับการพัฒนาสูงสุดตามศักยภาพ  ผูดูแลเด็กควร
ตอบสนองความอยากรูอยากเห็นของเด็ก  ดวยการจัดสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนรู  พรอมท้ัง
คอยใหคําแนะนําและใหความรูในส่ิงท่ีถูกตองอยูเสมอ  
 3.3 ความรูเก่ียวกับส่ือเพื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  เด็กปฐมวัยเปนชวงวัยท่ีมีความสําคัญตอการเรียนรูของมนุษยมาก ในการจัด
ประสบการณใหเด็กปฐมวัยนั้น  บุคคลท่ีเกี่ยวของควรมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเด็กในวัยนี้
หลายๆ ดาน  ซ่ึงนอกจากจะมีความรูในดานพ้ืนฐานการดูแลเด็ก  และจิตวิทยาและพัฒนาการของ
เด็กแลว กิจกรรมท่ีใชในการจัดประสบการณเพื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยก็มีความสําคัญเชนกัน  และ
กิจกรรมท่ีใชในการพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีสําคัญ  มีดังนี้ (ประพันธ ทองสีดํา 2547 : 53) 
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  3.3.1 ส่ือเพื่อการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  1.   ควรเลือกวัสดุท่ีเปนธรรมชาติจากส่ิงแวดลอมรอบๆ ตัว 

   2.  ในการสอนใหเด็กเกิดความคิดรวบยอดตางๆ เด็กสามารถสรางวัสดุ
อุปกรณไดดวยตนเอง  โดยมีครูหรือผูดูแลเด็กเปนผูแนะแนวทางให 
   3.   ผูดูแลเด็กควรคํานึงถึงความตองการพัฒนาเด็ก  ซ่ึงควรเปนจุดมุงหมาย
ท่ีจะพัฒนาความคิด  สติปญญา  และการแสดงออกของเด็ก 
   4.   ผูดูแลเด็กควรต้ังจุดมุงหมายในการพัฒนาเด็ก 
  3.3.2 นิทานและหนังสือสําหรับเด็ก 
   นิทานและหนังสือสําหรับเด็กเปนกิจกรรมที่สําคัญท่ีผูดูแลเด็กและผูท่ี
เกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กจะตองคํานึงถึง  โดยเฉพาะการคัดเลือกเนื้อเร่ืองของนิทานและหนังสือ
สําหรับเด็กท่ีเหมาะสมกับวัย  เพราะจะเปนการกระตุนใหเด็กเขารวมกิจกรรม  ซ่ึงจะทําใหเปน
แนวทางในการสงเสริมพัฒนาการของเด็กในดานอ่ืนๆ ตอไป หลักในการเลือกนิทานท่ีเหมาะสม
สําหรับเด็กในวัยตางๆ ดังนี้ (นารี  ศิริทรัพย 2539 : 149) 
   1.  เลือกเนื้อเร่ืองใหเหมาะสมกับความสนใจของเด็กแตละวัย 
     2.  เลือกเร่ืองท่ีผู เลานิทานอยากเลา  เพราะจะทําใหเลาไดดี เลาได
สนุกสนาน 

  3.  เลือกเร่ืองท่ีเหมาะสมกับวิธีการเลา และส่ือท่ีจะใชประกอบการเลา 
  4.  เลือกเร่ืองท่ีมีอิสระ ขอคิดท่ีจะชวยปลูกฝง  และสงเสริมคุณธรรม 

   5. เลือกเร่ืองท่ีใหความสนุกสนาน  ตลกขบขัน  เพราะเด็กสวนใหญจะ
สนใจชอบฟง 
    6.  ควรเลือกเร่ืองท่ีมีขอความซํ้าๆ คลองจองกัน  สําหรับเด็กเล็กๆ 
    7.  เลือกเนื้อเร่ืองท่ีเปนนิทานพ้ืนเมืองท่ีสอดแทรกคติธรรมตางๆ ดวย 
เทพนิยายตางๆ เด็กชอบฟง เพราะมีการผจญภัยอยูในเนื้อเร่ือง 
  3.3.3 เพลงเพื่อพัฒนาเด็ก 
   เพลงมีความสําคัญสําหรับเด็ก  เพราะเด็กจะไดรับความเพลิดเพลิน ไดรับ
ความสนุกสนาน  สามารถปรับตัวเขากับคนอ่ืนๆ ได  และเปนการปลูกฝงพื้นฐานดาน  นาฎศิลป  
ดนตรี  ซ่ึงความสําคัญดังกลาวซ่ึงเด็กท่ีไดรับการสงเสริมท่ีดีและถูกตอง  ยอมสงผลใหเด็กมี
พัฒนาการดีข้ึนดวย  (นารี  ศิริทรัพย 2539 : 162 – 165) โดยมีวิธีการดังนี้ 

  1. เด็กมีลําดับพัฒนาการทางดนตรีตางกัน  ดังนั้นไมคาดหวังวาเด็ก
จะตองตอบสนองตอดนตรีเหมือนกันทุกคน 
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   2.  การรองเพลงกับเด็กควรเลือกเพลงท่ีมีลําดับเสียง และเนื้อเพลงตางๆ 
กัน 
   3.  ควรเปดโอกาสใหเด็กไดมีอิสระในการรองเพลงตลอดวัน 
   4.  ควรมีกําหนดชวงเวลาในการจัดประสบการณทางดนตรีใหเหมาะสม
กับสมาธิของเด็ก 
   5.  ควรมีการเลือกเพลงท่ีคาดวาระดับเสียงของเด็กจะไปได 

3.3.4  การเลนสําหรับเด็ก 
   การเลนเปนส่ิงสําคัญท่ีจะชวยให เด็กเกิดการเรียนรู   ผูดูแลเด็กและ
ผูเกี่ยวของควรคํานึงถึงวาจะจัดของเลนแบบไหน  ท่ีจะเปนการสงเสริมพัฒนาการของเด็กและไม
ส้ินเปลืองคาใชจาย  โดยอาจใชวัสดุท่ีอยูรอบตัวเรา  และวัสดุท่ีเหลือใชมาประดิษฐเปนของเลน
สําหรับเด็ก เด็กจะไดรับประโยชน ดังนี้ (นารี  ศิริทรัพย 2539 :  194 – 195)  
   1.  ชวยใหเด็กเกิดการเรียนรู  โดยผานขบวนการคนควา 
   2.  ชวยใหเด็กมีความคิดสรางสรรค  และสงเสริมเชาวปญญา 
   3.  ชวยใหเด็กเกิดทักษะทางสังคม  อันเปนพื้นฐานท่ีจะชวยปลูกฝงใหเดก็
มีความเปนผูนํา 
   4.  ชวยใหเด็กไดระบายอารมณ  ลดความตึงเครียดหรือสับสนทางอารมณ 
   5.  ชวยสงเสริมคุณภาพรางกายใหแข็งแรงสมบูรณข้ึน 
 3.4   ความรูเก่ียวกับการจัดประสบการณเพื่อสงเสริมพัฒนาการของเดก็ปฐมวัย 
  การจัดประสบการณหรือการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัย  
เปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งท่ีผูดูแลเด็กและผูเกี่ยวของกับการพัฒนาเด็ก  ควรมี
ความรู  ความเขาใจ  เพื่อจะไดใชเปนแนวทางในการสงเสริมพัฒนาการของเด็กใหครบทุกดานและ
บรรลุตามวัตถุประสงคท่ีตองการ  และการจัดประสบการณเพื่อสงเสริมพัฒนาการของเด็กนั้นผูดแูล
เด็กและผูท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาเด็กควรมีความรูดังตอไปนี้ 
  3.4.1 ความรูเก่ียวกับการจัดประสบการณเพื่อพัฒนาการทางดานรางกาย 
   นฤมล จูประเสริฐ (2539 : 261 – 263) ไดใหขอเสนอแนะการจัด กิจกรรมท่ี
สงเสริมพัฒนาการทางดานรางกายของเด็ก ไว ดังนี้ 

  1.  กิจกรรมการเคล่ือนไหวและจังหวะ  เปนส่ิงท่ีชวยใหเด็กพัฒนา
ความสามารถของตนได  คุณคาของกิจกรรมทางดนตรี  ทําใหเด็กเกิดความช่ืนชมสนุกสนาน 

  2.  การเลนกลางแจง  จะชวยสงเสริมพัฒนาการทางดานรางกายเสริม
ความแข็งแรงของกลามเนื้อและการเคล่ือนไหว 
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  3.  กิจกรรมท่ีชวยพัฒนากลามเนื้อเล็ก ไดแก  กิจกรรมเหลานี้ เชน การปน  
การประดิษฐตางๆ การฉีก – ตัด – แปะ  การระบายสี  การวาดภาพดวยนิ้วมือ (Finger  Paint)  
การเลนบล็อค  และการเลนตามมุม 
  3.4.2 ความรูเก่ียวกับการจัดประสบการณเพื่อพัฒนาการดานอารมณและจิตใจแก
เด็ก 
   จันทรเพ็ญ  ทรงละออ  (2539 : 279 – 284)  ไดใหขอเสนอแนะในการจัด
ประสบการณเพื่อพัฒนาดานอารมณและจิตใจแกเด็กไว  ดังนี้ 

  1.  ฝกใหรูจักระงับอารมณท่ีรุนแรง  โดยยึดหลักความอดทนพยายาม
แสดงอารมณใหพอเหมาะ  พอควร  ตามกาลเทศะ  จนเปนนิสัย 
   2. พยายามหลีกเล่ียงสถานการณท่ีจะกอใหเกิดความตึงเครียดใหมาก
ท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 
   3.  เม่ือมีเร่ืองท่ีทําใหเกิดความไมสบายใจ  หรือไมพอใจ  ใหระบายออก
โดยการเลาใหผูท่ีไวใจฟง  จะชวยผอนคลายความตึงเครียดทางอารมณลงได 
   4.  สรางอารมณท่ีพึงปรารถนาใหเกิดข้ึน  และต้ังใจท่ีจะสรางอารมณดีให
มีตลอดไป 
   นอกจากนี้การจัดประสบการณเพื่อพัฒนาการดานอารมณและจิตใจแกเด็ก 
ผูดูแลเด็กและผูท่ีเกี่ยวของจะตองทราบพฤติกรรมและความสามารถของเด็กแตละวัย ในเร่ืองท่ีตอง
จัดประสบการณให  ท้ังนี้จะไดใชเปนแนวทางในการจัดประสบการณและกิจกรรมท่ีเหมาะสมให
เด็กซ่ึงจะสงผลใหเด็กมีพัฒนาการดานอารมณและจิตใจท่ีเหมาะสมกับวัย 
  3.4.2 ความรูเก่ียวกับการจัดมุมประสบการณเพื่อใหเด็กเกิดพัฒนาการดานสังคม 
   จันทรเพ็ญ  ทรงละออ (2539 : 285 – 286)  ไดใหขอเสนอแนะในการจัด 
“มุมประสบการณ” วา เปนมุมท่ีจัดข้ึนเพื่อใหเด็กท่ีมีความสนใจในเร่ืองนั้นๆ ไดเขามาทํากิจกรรม
และเม่ือเลิกสนใจแลวก็สามารถไปทํากิจกรรมท่ีมุมอ่ืนได 
   1.  มุมบาน  กิจกรรมนี้จะเกี่ยวกับเร่ืองบาน  ชนิดของบาน  สมาชิกใน
ครอบครัว 
   2. มุมบล็อค ประกอบดวย  บล็อคขนาดท่ีเหมาะสมกับวัยของเด็ก 
   3.  มุมหนังสือ  ควรจัด  ณ  ท่ีท่ีไมพลุกพลาน  หรือท่ีมีเด็กผานไปมา
บอยๆ  
     4.  มุมวิทยาศาสตรจัดใหเด็กไดมีโอกาสสังเกตและดูแลสัตวเล้ียงและ
ตนไมเปนกิจวัตรประจําวัน 
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   5. มุมเกมและภาพตัดตอ  เกมและภาพตัดตอควรมีสีแสดงระดับยากงาย
ไวดวย เพราะเด็กจะไดทราบวา ตนเองจะเลือกสีใด 
   6. มุมทรายและน้ํา  ควรอยูภายนอกอาคาร  แตสามารถเคล่ือนยายเขามา
ภายในดวยก็ได 
     7.  มุมหนวย  ประกอบดวย  หนวยเฉพาะเร่ืองท่ีกําลังศึกษาในขณะน้ัน 
   8.  มุมของเลน  ประกอบดวย  ของเลนหลากหลายชนิดท่ีเหมาะสมกับวัย
ของเดก็ 
     9.  มุมฟง  ประกอบดวย  เคร่ืองมือท่ีใชในการฟง 
     10.  มุมอ่ืนๆ  ท่ีจํา เปนสําหรับการจัดประสบการณเพื่อสงเสริมการ
พัฒนาการดานสังคม 
   จะเห็นไดวาการจัดมุมประสบการณเปนส่ิงจําเปนเพราะเด็กจะเกิดการ
เรียนรูจากประสบการณ และมุมอาจจะเปล่ียนไปตามระดับวุฒิภาวะ(Physical) ทางสังคม(Social) 
และสติปญญา (Cognitive) 
  3.4.3 ความรูเก่ียวกับการจัดประสบการณเพื่อพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก 
     การจัดกิจกรรม  และประสบการณ มีแนวทางในการจัดดังนี้ (นฤมล  
จูประเสริฐ 2539 : 315 – 316) 
   1. กิจวัตรประจําวันควรวางแผนจัดเตรียมใหเด็กไดปฏิบัติดวยตนเองโดย
ผูดูแลเด็กใหการสนับสนุนและกําลังใจ 
   2. สนับสนุนใหเด็กไดเลนและเปนแบบอยางในการเลนจินตนาการกับ
ของเลนตางๆ 
   3.  อานหนังสือใหเด็กฟงบอยๆ 
   4.  ใหเด็กไดเลนกับวัสดุอุปกรณท่ีเกี่ยวของกับศิลปะ 
   5.  ใหโอกาสเด็กปฐมวัยเลนกลางแจง  เลนน้ําเลนทรายเปนประจําทุกวัน 
    6.  เด็กวัยแรกเกิดถึง 2 ปเรียนรูจากการใชประสาทสัมผัสท้ัง 5จะตองให
โอกาสเด็กไดทํากิจทํากิจกรรมท่ีใชประสาทสัมผัสท้ัง 5 
   การจัดประสบการณเพื่อพัฒนาการดานสติปญญาของเด็ก  ผูดูแลเด็กควร
คํานึงถึงธรรมชาติของเด็กวา  วัยยอมมีความสามารถและความสนใจตางกัน  ดังนั้นในการจัด
ประสบการณใหเด็ก  ควรจัดใหเหมาะกับเด็กแตละวัย  เพื่อเด็กจะเขารวมกิจกรรมไดนานข้ึน  ซ่ึงจะ
เปนพื้นฐานในการพัฒนาเด็กในดานอ่ืนตอไป 



 
 

 

37 

  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความรูในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก 
ปาริชาต  ทองคํา (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความรูและความตองการของผูดูแล

เด็กในการสงเสริมการปฏิบัติงานดูแลเด็กในสถานสงเคราะห กลุมตัวอยางเปนผูดูแลเด็กในสถาน
สงเคราะหท่ีอุปการะเล้ียงดูเด็กอายุ 0- 6 ป  จํานวน  8  แหงท่ัวประเทศ  จํานวน  352  คน  
ผลการวิจัยพบวา ระดับความรูในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานการเปนผูดูแลเด็กเล็กของผูดูแล
เด็กอยูในระดับปานกลาง 
  ประพันธ  ทองสีดํา (2547 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน
ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน  กระทรวงมหาดไทย  กลุมตัวอยาง
เปนผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จํานวน  163  คน  ผลการวิจัยพบวา  ความรูในการดูแลเด็ก
ปฐมวัยของผูดูแลเด็กมีผลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในระดับมาก 
  จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับความรูในเร่ืองการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท้ังใน
สถานสงเคราะห  และในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  กลาวโดยสรุปไดวา  ผูท่ีทําหนาท่ีเปนผูดูแลเด็กเล็ก
โดยท่ัวไปมีความรูในเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับการดูแลเด็กเล็ก  และสามารถนําความรูดังกลาวไปปฏิบัติ
หนาท่ีในการดูแลเด็กเล็กไดในระดับปานกลางถึงดีมาก  ซ่ึงในงานวิจัยคร้ังนี้ท่ีผูวิจัยคาดวา  ความรู
ในเร่ืองการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  จะเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของ
ผูดูแลเด็ก  คือผูดูแลเด็กท่ีมีความรูในเร่ืองการดูแลเด็กเปนอยางดีและจะสงผลใหมีพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็กท่ีดีเชนกัน 
 
4.  แนวคิด  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความตระหนักในบทบาทหนาท่ี 
 ความหมายของความตระหนัก "ความตระหนัก"  เกือบจะคลายพฤติกรรมข้ันแรกของ
พฤติกรรมทางดานพุทธิปญญา (Cognition domain) คือ  ความรูเกี่ยวกับขอเท็จจริง (Knowledge) 
แตมีขอแตกตางตรงท่ี  ความตระหนักนี้ไมเกี่ยวของกับการจําหรือความสามารถที่จะระลึกได แต
ความตระหนักหมายถึงการท่ีบุคคลไดฉุกคิด หรือการเกิดข้ึนในความรูสึกวา  มีส่ิงหนึ่ง มีเหตุการณ
หนึ่งหรือสถานการณหนึ่งซ่ึงการรูสึกวามีหรือการไดฉุกคิดถึงส่ิงใดส่ิงหนึ่งนี้ เปนความรูสึกท่ี
เกิดข้ึนไดในสภาวะจิตใจ แตไมไดแสดงวา บุคคลนั้นสามารถจําไดหรือระลึกไดถึงลักษณะ
บางอยางของส่ิงนั้น (วิมลสิทธิ  หรยางกูร 2526 : 20) 
 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2521 : 24)  ไดใหความหมายของ “ความตระหนัก” 
วา หมายถึง ความรูตัวอยูแลว  คือ  การที่รูอยูวาส่ิงนี้มีหรือเปนอยู แตไมรูอยางละเอียดถองแท 
 กูด (Good 1973 : 54) ไดใหความหมาย “ความตระหนัก” วาหมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดง
ถึงการเกิดความรู หรือการท่ีบุคคลแสดงความรับผิดชอบตอปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึน 
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 บลูม  (Bloom 1971 : 271) ไดกลาวถึงความตระหนักคอนขางกวางวาความตระหนัก
เปนข้ันตํ่าสุดของภาคอารมณและความรูสึก (Affective Domain) ความตระหนักเกือบคลายความรู
ตรงท่ีความตระหนักไมจําเปนตองเนนปรากฏการณ  หรือส่ิงหนึ่งส่ิงใด  ความตระหนักจะ  เกิดข้ึน
เม่ือมีส่ิงเรามาเรงใหเกิดความตระหนัก 
 จากความหมายขางตนพอสรุปไดวา ความตระหนัก เปนสภาวะทางจิตใจที่เกี่ยวกับ
ความรูสึก  ความคิด  และความปรารถนาตางๆ ตอส่ิงหนึ่ง  หรือปญหาตางๆ  ท่ีเกิดข้ึนตลอดจน
เหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง  ดวยการพูด  เขียน  หรืออ่ืนๆ โดยอาศัยระยะเวลาหรือประสบการณ
หรือสภาพแวดลอมในสังคม  หรือส่ิงเราภายนอกเปนปจจัยท่ีทําใหบุคคลเกิดความตระหนักข้ึน ซ่ึง
ความรูสึกวามีหรือการ ฉุดคิดถึงส่ิงหนึ่งส่ิงใด  เปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนในสภาวะของจิตใจ  แตไม
เกี่ยวกับความจํา  กลาวคือคลายความสํานึก 
 ดังนั้น  ความตระหนักในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขต
ตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 หมายถึงการแสดงออกถึง  ความรูสึก  รับรู  คิดได  มองเห็นประโยชน  
และความสําคัญของการดูแลเด็ก   
 ปจจัยท่ีมีผลตอความตระหนัก (Awareness) 
 บัณฑิต จุฬาศัย (2528, อางถึงใน ราชัน พิมพา 2544 : 15-18) กลาววาความตระหนัก 
เปนพฤติกรรมทางดานอารมณ หรือความรูสึก  (Affective Domain) ซ่ึงเกือบคลายความรู 
(Knowledge) ซ่ึงเปนพฤติกรรมข้ันตํ่าสุดของความรู  ความคิด (Cognitive Domain) ปจจัยดาน
ความรูสึกอารมณนั้นจะมีความสัมพันธกับปจจัยดานความรู  ความรูสึกเปนเร่ืองท่ีเกิดจาก
ขอเท็จจริงจากประสบการณ  การสัมผัสและการใชจิตไตรตรอง  คิดหาเหตุผล  แตความตระหนัก
เปนเร่ืองของโอกาสการไดรับการสัมผัสจากส่ิงเราโดยไมต้ังใจ  การใชจิตไตรตรองแลวจึงเกิด 
ความสํานึกตอปรากฏการณนั้นๆ  และในเร่ืองของความตระหนักนี้จะไมเกี่ยวของกับความจําหรือ
การระลึกมากนัก  เพียงแตรูสึกวามีส่ิงนั้นอยู (Conscious of Something) จําแนกและรับรู 
(Recognitive) ลักษณะของส่ิงนั้นเปนส่ิงเราออกมาตรงวามีลักษณะเปนเชนไร  โดยไมมีความรูสึก
ในการประเมินเขารวมดวยจะเห็นวาความตระหนักจะเกิดข้ึนไดนั้นมนุษยตองมีความรูจักส่ิงนั้น
เสียกอนซ่ึงความตระหนักท่ีเกิดข้ึนจะมากนอยเพียงใดก็ข้ึนกับการรับรูของมนุษยแตละคน และ ได
กลาวถึงปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูของแตละบุคคลไว  3  ประการดังนี้ 
 1. ประสบการณการรับรูนั้นข้ึนอยูกับประสบการณท้ังในอดีตท่ีผานมา และ
ชีวิตประจําวัน  การรับรูเร่ืองราวใดๆ ข้ึนอยูกับความเกี่ยวของในเหตุการณนั้น  ประสบการณท่ีได
พบเห็นมีผลกระทบโดยตรง  ทําใหเกิดการรับรูระดับตางๆ 
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 2. ความใสใจและใหคุณคาในเร่ืองท่ีจะรับรูซ่ึงแปรเปล่ียนไดหลายระดับต้ังแตความ 
จําเปน  ความตองการ  ความคาดหวัง  ความสนใจและอารมณ 
 3. ลักษณะรูปแบบของเร่ืองท่ีจะรับรู นอกจากการรับรูของ บุคคลจะข้ึนอยูกับ
ประสบการณความใสใจและการใหคุณคาในเร่ืองท่ีจะรับรูแลวยังข้ึนอยูกับวาส่ิงหรือเร่ืองท่ีจะรับรู
มีลักษณะ รูปแบบเปนอยางไร  เนื่องจากความตระหนักของแตละบุคคลขึ้นอยูกับการรับรูของ 
แตละบุคคล  ดังนั้นปจจัยท่ีมีผลตอการรับรูจึงมีผลตอความตระหนักจึงพอสรุปไดวาปจจัยท่ีมีผลตอ
ความตระหนักคือ 
  3.1 ประสบการณท่ีมีตอการรับรู 
  3.2 ความเคยชินตอสภาพแวดลอมถาบุคคลใดท่ีมีความเคยชินตอสภาพแวดลอม
นั้นก็จะมีผลทําใหบุคคลนั้นไมตระหนักตอส่ิงท่ีเกิดข้ึน 
  3.3 ความใสใจและการใหคุณคา  ถามนุษยมีความใสใจเร่ืองใดมาก  ก็จะมีความ
ตระหนักในเร่ืองนั้นมาก 
  3.4 ลักษณะและรูปแบบของส่ิงเรา  ถาส่ิงเรานั้นสามารถทําใหผูพบเห็นเกิด
ความในใจยอมทําใหผูพบเห็นเกิดการรับรูและการตระหนักข้ึน 
  3.5 ระยะเวลาและความถี่ในการรับรู  ถามนุษยไดรับการรับรูบอยคร้ังเทาไร
หรือนานเทาไร  ก็ยิ่งทําใหโอกาสเกิดความตระหนักไดมากข้ึนเทานั้น 
 ความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็กเล็ก 
 ผูดูแลเด็ก  เปนผูท่ีอยูใกลชิดเด็กมากท่ีสุด ในชวงท่ีเด็กอยูท่ีศูนยฯ และมีอิทธิพลตอ 
การปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพและสงเสริมพัฒนาการดานตางๆ ของเด็กมากท่ีสุด ผูดูแลเด็กจึง
ควรรับรูนโยบาย  เขาใจแนวทางการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  และไดรับการฝกอบรมพัฒนา
ความรูและทักษะตางๆ ท่ีจําเปนตอการดูแลเด็กอยูเสมอ  นอกจากน้ีผูดูแลเด็กควรใสใจในการดูแล
สุขภาพใหมีสุขภาพดีอยูเสมอ  เพื่อเปนแบบอยางดานสุขภาพใหกับเด็ก  (กรมอนามัย.2546 : 4) 
 ความตระหนักท่ีสําคัญของผูดูแลเด็ก   
 1.   ดานตัวเด็ก  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเปนสถานท่ีแหงแรกท่ีเด็กจะแยกจากพอแม และ
ส่ิงแวดลอมเขาสูสังคมแหงใหม การดูแลเอาใจใส ความรัก ความอบอุน ตลอดจนความรูสึก
ปลอดภัยจะทําใหเด็กเกิดความประทับใจ และไววางใจสงแวดลอมแหงใหมท่ีเด็กจะพบตอไปจึง
เปนเร่ืองสําคัญ  ผูดูแลเด็กเปนบุคคลสําคัญท่ีอยูใกลชิดเด็กมากท่ีสุด ดังนั้น ผูดูแลเด็กควรจะตอง
ตระหนักถึงบทบาทหนาท่ีดังตอไปนี้ 
  1.1 เปนแบบอยางของเด็ก  เนื่องจากเด็กกอนวัยเรียน เรียนรูโดยการเรียนแบบ 
เพราะฉะน้ันผูดูแลเด็กจึงควรเปนผูท่ีมีบุคลิกภาพเปนแบบอยางท่ีดีไดแก  กริยาทาทาง การแตงกาย 
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การทรงตัว การพูดจาท่ีเหมาะสม ผูดูแลเด็กควรใชเสียงออนโยนและภาษาสุภาพ พูดดวยประโยคท่ี
สมบูรณและชัดเจน เพื่อเปนแบบอยางในการใชภาษาพูดใหกับเด็ก นอกจากนี้ผูดูแลเด็กควรฝกให
เด็กรูจักประเพณีขนบธรรมเนียมของไทย เชน การแสดงความเคารพดวยการไหว ฝกใหเด็กมี
ระเบียบ รักความสะอาด เชน การจัดมุมเลนของเด็ก ใหเด็กเคยชินกับความเปนระเบียบและความ
สะอาด ท่ีสําคัญผูดูแลเด็กควรปฏิบัติตอเด็กทุกคนดวยความรักเสมอกัน ไมแสดงความลําเอียง 
เพราะเด็กจะมีความรูสึกไวในเร่ืองนี้ อีกท้ังควรปลูกฝงคานิยมและคุณธรรมท่ีดีใหกับเด็ก ใหเด็กมี
ใจเมตตากรุณา เอ้ือเฟอเผ่ือแผตอผูอ่ืน 
  1.2 การเสริมสรางบุคลิกภาพและการสรางสรรค  ผูดูแลเด็กควรต้ังใจฟงเม่ือเด็ก
พูด พยายามตอบคําถามของเด็กทุกคําถาม สงเสรมใหเด็กกระตือรือรน อยากรู อยากเห็นในส่ิงตางๆ
รอบตัว ชมเชยหรือแสดงกริยาช่ืนชมในผลงานของเด็ก ชวยใหเด็กมั่นใจในความสามารถของตน 
ผูดูแลเด็กควรเคารพในความแตกตางของเด็ก ไมเปรียบเทียบเด็ก ใหเด็กไดเลนและทํากิจกรรมดวย
ตนเองอยางอิสระและสรางสรรค 
  1.3 การสงเสริมโภชนาการของเด็ก  การจัดอาหารเหมาะสมกับวัย การจัดอาหาร
สะอาดปลอดภัย การปลูกฝงนิสัยท่ีดีเกี่ยวกับการกินอาหารของเด็ก  เปนตน 
  1.4  การสงเสริมนิสัยสวนตัวของสังคม  คือการฝกวินัยในเร่ืองกิจวัตรสวน
ตัวอยางมีระเบียบ ฝกการขับถาย การนอนหลับพักผอนในเวลากลางวัน การรักษาความสะอาด การ
เลนเปนกลุม ใหเด็กรูจักการแบงปน  เอาใจใสตอความรูสึกของผูอ่ืน 
  1.5 การสงเสริมการใชกลามเน้ือเล็ก  เชน  ตาและน้ิวมือ  ซ่ึงจะเปนการสราง
ความพรอมในการเรียนหนังสือของเด็กตอไป 
  1.6   การสงเสริมการเคล่ือนไหวของกลามเนื้อใหญและการทรงตัว   เชน  
กลามเนื้อแขน  ขา และลําตัว  โดยการฝกใหเด็กวิ่งกระโดด เตะฟุตบอล โดนลูกบอล เปนตน 
  1.7   การสงเสริมความเขาใจภาษา  เชน  การเลานิทานหรืออานเร่ืองจากหนังสือ
ใหเด็กฟง  ตลอดจนการจัดกิจกรรมตางๆ  ท่ีชวยใหเด็กไดเรียนรูในคําศัพทใหมๆ เพิ่มข้ึน อีกท้ัง
เปนการฝกความสามารถในการฟงของเด็ก สงเสริมใหเด็กเลาเร่ืองเกี่ยวกับตัวเอง ส่ิงท่ีพบเห็นหรือ
นึกคิด 
  1.8   การสังเกตและบันทึกการเจริญเติบโต  พฤติกรรมและพัฒนาการดานตางๆ
ของเด็ก  เพื่อนําผลมาใชจัดกิจกรรมและแกไขปญหาการเล้ียงดูหรือพัฒนาเด็กใหมีพัฒนาการท่ี
เหมาะสมตามวัย (กรมอนามัย 2546 : 19-20) 
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 2.  ดานการดูแลส่ิงแวดลอม  ผูดูแลเด็กมีบทบาทในการจัดส่ิงแวดลอมใหเอ้ือตอการ
มีสุขภาพดีของเด็ก  และปองกันอันตรายตอส่ิงแวดลอม ตลอดจนการเกิดอุบัติเหตุตางๆ  ควรปฏิบัติ
ดังนี้ 
  2.1 สภาพแวดลอมภายนอกอาคาร/บริเวณสนามเด็กเลน ตองดูแลความสะอาด
และความปลอดภัยของบริเวณนอกอาคาร ทอระบายน้ํา หลุมบอตางๆ เพื่อปองกันอุบัติเหตุ 
ตรวจสอบสภาพของอุปกรณ เคร่ืองเลนสนามทุกชนิดใหแข็งแรงและปลอดภัยอยูเสมอ  ให
คําแนะนําและสอนเด็กทุกคร้ังท่ีใชเคร่ืองเลนสนาม โดยเปนผูสาธิตวิธีการเลน และคอยดูแลเด็ก
ตลอดเวลา  เขาใจและรูจักเลือกเครื่องเลนท่ีจะชวยสงเสริมพัฒนาการทางสติปญญา อารมณ สังคม 
และทางดานรางกาย ท้ังกลามเน้ือใหญและกลามเนื้อเล็ก มีความสอดคลองเหมาะสมกับวัยและ
ความสามารถของเด็ก 
  2.2   สภาพแวดลอมภายในอาคาร  การจัดพื้นท่ีใชสอยสัมพันธกับพัฒนาการของ
เด็ก คํานึงถึงพฤติกรรม ความสนใจ กิจกรรมท่ีเด็กชอบทํา มีพื้นท่ีแยกเปนสัดสวน จัดบรรยากาศให
อบอุน ปลอดภัย มีลักษณะคลายบานมากกวาโรงเรียน แสงสวางเพียงพอ การระบายอากาศดี มีการ
ปองกันสัตวนําโรคตางๆ นอกจากน้ีวัสดุ อุปกรณเคร่ืองใชตางๆ ตองมีขนาดเหมาะสมกับเด็ก 
สะอาดถูกสุขลักษณะ และมีการตรวจสอบซอมแซมทุกคร้ังเมื่อเกิดการชํารุด (กรมอนามัย 2546 : 
21) 
 3.   ดานการมีสวนรวมกับบุคคลและชุมชนตางๆ  ผูดูแลเด็กนอกจากจะเปนบุคคลท่ี
รักเด็ก รักงานการดูแลเด็กแลว ยังตองทําหนาท่ีเปนผูประสานงานกับบุคคลฝายตางๆ ควร
กระตือรือรนท่ีจะพัฒนาเด็กของตนใหไดรับการปลูกฝงท่ีเหมาะสม สอดคลองกับหลักการในการ
พัฒนาเด็ก ดังนั้นผูดูเด็กมีหนาท่ีตองประสานงาน ขอความรวมมือประชาสัมพันธ ตลอดจนเปนคน
กลางสรางความสัมพันธท่ีดีกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของดังตอไปนี้ 
  3.1 ดานความรวมมือกับผูปกครอง ผูปกครองเปนบุคคลสําคัญและเปนผูมี
อิทธิพลอยางยิ่งตอพัฒนาการของเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  วิธีการอบรมเล้ียงดูของผูปกครองท่ี
บานยอมสนับสนุนหรือสกัดกั้นประโยชนท่ีเด็กจะไดรับจากการเล้ียงดูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
แลวแตวาการอบรมเล้ียงดูนั้นจะไปในทิศทางท่ีสอดคลองหรือขัดแยงกับประสบการณท่ีจัดใหแก
เด็กหรือไม  ดังนั้นผูดูแลเด็กจําเปนตองทราบความสําคัญในการประสานงานกับผูปกครอง 
ตลอดจนการพัฒนาคุณภาพของผูปกครองในการเล้ียงดู เด็กใหไดผลดี   ไดแก   การสราง
ความสัมพันธกับผูปกครอง จะชวยใหผูดูแลเด็กสนิทสนม คุนเคย และทราบความสัมพันธภายใน
ครอบครัวของเด็ก รวมท้ังไดรับขอมูลตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับตัวเด็กมากยิ่งข้ึน วิธีปฏิบัติท่ีจะชวยให
เกิดผลสําเร็จมีหลายวิธี เชน  การพูดคุยเพื่อสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครอง  การใหขอมูล
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เกี่ยวกับเด็กขณะอยูท่ีศูนยฯ ใหผูปกครองทราบ  การติดตามซักถามผูปกครองถึงพฤติกรรมของเด็ก
ท่ีบาน  การชี้แจงใหคําปรึกษาแนะนําการอบรมเล้ียงดูเด็กแกผูปกครอง โดยการพูดคุย การทําบอรด
ใหความรู และใหผูปกครองรวมทํากิจกรรมพรอมกับเด็ก เพื่อจะไดเขาใจการเรียนรูของเด็ก และ
เปนตัวกลางเช่ือมความสําพันธระหวางผูปกครองดวยกัน  กระตุนใหผูปกครองเห็นความสําคัญใน
การพัฒนาเด็ก เพื่อชวยใหเด็กเจริญเติบโตท้ังทางรางกาย อารมณ สติปญญาไดเต็มท่ี ตามศักยภาพ
ของเด็กแตละคน กระตุนใหเด็กอยากเรียนรูในส่ิงใหมๆ และมีทาทีตอความกระตือรือรนของเด็กท่ี
จะเรียนรูส่ิงตางๆ  ใหผูปกครองคอยใหกําลังใจ และแนะนําใหเด็กมีโอกาสเรียนรูโลกภายนอก  
แนะนําใหผูปกครองจัดบานใหเอ้ือตอความกระตือรือรนในการเรียนรูส่ิงใหมๆและจัดส่ิงแวดลอม
ท่ีปลอดภัย  ดําเนินงานท่ียืดหยุนตามความตองการของผูปกครองท่ีไมขัดแยงกับวัตถุประสงคของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  สรางจิตสํานึกในภาระหนาท่ีและใหความรูแกผูปกครอง ในการอบรมเล้ียงดู
เด็กเพื่อใหเด็กมีความสุข มีความมุงม่ันท่ีจะเรียนรู และทําส่ิงท่ีดีงามตามความคาดหวังของท้ังทาง
บานและศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  เปดโอกาสใหผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจ ใหขอเสนอแนะ
และสนับสนุนการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เชน  ชวยสราง ซอมแซม จัดหาส่ือ  แนะนํา
ผูปกครองรูจักวิธีสังเกตเด็ก เด็กจะปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนตามความคาดหวังของผูดูแลเด็ก
และผูปกครอง  โดยใหหม่ันสังเกตเด็กต้ังแต การกิน การเลน การนอน การมีปฏิสัมพันธกับ
ผูปกครอง ระหวาพี่นอง เพื่อน หรือบุคคลอ่ืน การรูจักสังเกตเด็กจะชวยใหผูปกครองและผูดูแลเด็ก
เขาใจวา เด็กทําอะไรไดเพียงใด เขาตองการอะไร เขามีความคิดอยางไร ผูดูแลเด็กและผูปกครอง จะ
ชวยใหเด็กไดแสดงพลังความสามารถ สงเสริมส่ิงท่ีดีงามท่ีเด็กมีอยูแลวใหดียิ่งข้ึน หรือปรับเปล่ียน
สวนท่ีควรแกไขทีละนอย  โดยไมบีบบังคับจนไมสามารถแกไขได  แนะนําผูปกครองใหใชภาษาท่ี
สุภาพ ออนโยน เห็นอกเห็นใจ ไมเกร้ียวกราด ยืดหยุนผอนปรน แตเขมแข็งในส่ิงท่ีเปนกฎหรือวินัย 
รูจักใชคําพูดในทางเสริมสรางใหกําลังใจ และยั่วยุใหเด็กเกิดความตองการที่จะแกไขและพัฒนา
ตนเอง ยอมรับฟงขอคิดเห็น ขอผิดพลาดและยินดีปรับปรุงแกไข  แนะนําผูปกครองเกี่ยวกับ
กิจกรรมการเลนกับลูกบาน ผูดูแลเด็กควรแนะนําผูปกครองในการจัดหาของเลนใหเหมาะสมกับวัย
และความสนใจของเด็ก  ช้ีแนะวิธีการเลนท่ีถูกตอง ใหความสําคัญกับการปลอยใหเด็กเลนคนเดียว 
เลนเปนกลุม หรือเลนกับผูใหญ  ยอมเสียเวลาในการทําความสะอาดสถานท่ี หรือทนฟงการเลน
ของเด็กท่ีอาจสงเสียงรบกวน แตถาการเลนของเด็กอาจเกิดผลเสียหรือเกิดอันตรายควรรีบช้ีแจง
แนะนําใหเด็กเขาใจ  ผูดูแลเด็กตองประชาสัมพันธใหผูปกครองมองเห็นความสําคัญของการจัด
กิจกรรมท่ีศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แนะนําใหผูปกครองรูจักกิจกรรมของเด็กวาเปนอยางไร โดยให
ผูปกครองเขารวมกิจกรรม  โดยอธิบายใหผูปกครองทราบวา กิจกรรมแตละกิจกรรมมีคุณคา 
สงเสริมพัฒนาการท้ังทางรางกาย คุณธรรม สติปญญา บุคลิกภาพและสังคมไดเปนอยางดี จัดทํา
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เอกสารประกอบภาพ มีคําอธิบายส้ันๆ เพื่อใหผูปกครองเขาใจประโยชนของกิจกรรม ติดไวท่ีมุม
ผูปกครอง  ขอความรวมมือจากผูปกครองใหชวยจัดหาวัสดุบางอยาง เชน วัสดุเหลือใชในบาน ของ
เลนเกาๆ เพื่อนํามารวมจัดกิจกรรมใหเด็ก  และอธิบายใหผูปกครองเขาใจวา ควรจัดกิจกรรมงายๆ 
ใหกับเด็กท่ีบานดวย  นอกจากนี้ผูดูแลเด็กควรมีการจัดประชุมผูปกครอง เพราะการจัดประชุม
ผูปกครองจะชวยใหผูปกครองตระหนักวา การประชุมเปนหนี้ท่ีสําคัญท่ีผูปกครองตองปฏิบัติ 
เพราะเปนการรวมมือระหวางผูปกครองและผูดูแลเด็กในการทํางานเพ่ือเด็ก  เม่ือมีการประชุม
ผูปกครองผูดูแลเด็กควรพูดใหตรงประเด็น สรางบรรยากาศเปนกันเอง ไมทําใหผูปกครองรูสึก
ตอตาน ไมวิพากษวิจารณ หรือ แสดงทัศนคติท่ีไมดีตอเด็ก ควรพูดใหผูปกครองเห็นความสําคัญท่ี
จะรวมมือกับผูดูแลเด็ก กระตือรือรน ไมเพิกเฉยตอปญหาเด็ก รีบแจงปญหาใหผูปกครองรับทราบ 
เพราะถาปลอยไวจะทําใหแกปญหายาก  ควรหลีกเล่ียงการตัดสินพฤติกรรมของเด็ก เพราะอาจให
ขอมูลผิดๆ ใหกําลังใจผูปกครองในการหาทางชวยเหลือแกปญหา ไมใชคําพูดท่ีจะทําใหผูปกครอง
รูสึกวาถูกตําหนิ  เตรียมผลงานของเด็กใหผูปกครองไดชม แสดงความออนนอม สรางความ
ไววางใจ และทําใหผูปกครองเกิดความศรัทธาโดยไมนําความลับหรือปญหาของผูปกครองหรือ
ของเด็กไปเปดเผยใหเกิดความเสียหาย  
  3.2  ดานความรวมมือกับคณะกรรมการพัฒนาเด็ก  คณะกรรมการพัฒนาเด็กเปน
บุคคลสําคัญท่ีจะชวยสนับสนุนใหกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
ท้ังนี้ข้ึนอยูกับความเขาใจความสําคัญของงานพัฒนาเด็ก เปนหนาท่ีของผูดูแลเด็กจะตองใหความ
ชัดเจนในขอบเขตหนาท่ีของศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยางเพียงพอ ผูดูแลเด็กมีหนาท่ีประสานความ
รวมมือกับคณะกรรมการพัฒนาเด็ก  ดังนี้  ขอความรวมมือในการจัดกิจกรรมตางๆ เชน วันเด็ก วัน
สําคัญทางศาสนา เชิญคณะกรรมการพัฒนาเด็กเขารวมกิจกรรมของศูนยฯ  เพื่อใหเขาใจเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมของเด็ก  ขอความรวมมือจากคณะกรรมการพัฒนาเด็กในการแกปญหา และ
ปรับปรุงการดําเนินงาน  เชน  ปญหาการขาดแคลนนํ้าดื่ม สรางหรือปรับปรุงสนามเด็กเลนท่ี
เหมาะสมและปลอดภัย เปนตน  
  3.3 ดานความรวมมือกับพระสงฆในชุมชน พระสงฆก็มีสวนเก่ียวของในการ
พัฒนาเด็กเล็กดวยเชนเดียวกนั  เปนหนาท่ีของผูดูแลเด็กจะตองจัดโอกาสใหเด็กไดสัมผัสกับศาสนา  
เพื่อปลูกฝงใหเกิดศรัทธา เล่ือมใส กลอมเกลาจิตใจใหเปนคนดี  ซ่ึงผูดูแลเด็กควรปฏิบัติดังนี้  จัด
หรือนําเด็กเขารวมพิธีกรรมทางศาสนา เชน ฟงธรรม ตักบาตร  เวียนเทียน เปนตน  จัดทําปฏิทินวัน
สําคัญทางศาสนา จัดปายแสดงกิจกรรมในวันสําคัญทางศาสนา  นิมนตพระมาใหความรูแกเด็ก 
หรือพาเด็กไปวัดเปนคร้ังคราว  ขอรับการอุปถัมภ  วัสดุอุปกรณบางอยางจากวัด  เชน  แกวน้ํา  ถัง
น้ํา  เปนตน 
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  3.4   ดานความรวมมือกับบุคลากรหลักในชุมชน บุคลากรหลักในชุมชนไดแก  
นายอําเภอ  นายกเทศมนตรี  นายกองคการบริหารสวนตําบล  เจาหนาท่ีสาธารณสุข  กํานัน  
ผูใหญบาน หรือผูนําองคกรเอกชน  ผูดูแลเด็กควรสรางความสําพันธอันดีกับบุคลากรเหลานี้  โดย  
ใหความรวมมือตามโอกาส  ขอความชวยเหลือเพื่อชวยกิจกรรมศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ขอเชิญเปน
วิทยากรบรรยายพิเศษ  ขออนุญาตนําเด็กเขาชมกิจการ  ขอคําแนะนํา และปรึกษาเพื่อแกปญหาของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กเปนคร้ังคราว (กรมอนามัย 2546 : 22-24) 
  โดยสรุป  ผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กตองมีความตระหนักใน
ดานการเปนแบบอยางท่ีดี  ตระหนักในการเสริมสรางบุคลิกภาพและตระหนักในการสงเสริม
พัฒนาการดานตางๆใหกับเด็ก ตระหนักในดานดานการดูแลสภาพแวดลอม  และประการสําคัญ
ผูดูแลเด็กตองมีความตระหนักถึงประโยชนในการมีสวนรวมกับผูปกครองและผูนําในชุมชน  ซ่ึง
กลุมคนดังกลาวจะมีบทบาทท่ีจะชวยเหลือผูดูแลเด็กในการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดมาก 
  งานวิจัยท่ีเ ก่ียวของกับความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็กกับ
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
  ทัดดาว  ลออโรจนวงศ (2540 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงาน
ของ  ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก กลุมตัวอยางเปนผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ท่ัวประเทศ  จํานวน 371  คน  ผลการวิจัยพบวา  ผูดูแลเด็กมีความตระหนักในการปฏิบัติงาน 
การเปนผูดูแลเด็กเล็กอยูในระดับดี  ซ่ึงสงผลใหผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็กดีตามไป
ดวย 
  สุปรียา  หิรัญพรรณ (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาสภาพการทํางานของพี่เล้ียงเด็ก
ในสถานเล้ียงเด็กเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางเปนพี่เล้ียงเด็กในสถานเล้ียงเด็ก
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน  233  คน  ผลการวิจัยพบวา  พี่เล้ียงเด็กเขามาประกอบ
อาชีพโดยสมัครใจโดยมีพื้นฐานเปนผูมีจิตใจรักเด็กอยูแลว  โดยคนกลุมนี้มีความตระหนักใน 
การดูแลเด็กเล็กเปนอยางดี ทําใหมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็กอยูในระดับดี 
  จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสรุปไดวา ผูดูแลเด็กมีความตระหนักในบทบาทหนาท่ีอยู
ในระดับดี  จึงทําใหมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็กอยูในระดับดีดวย  ผูทําการวิจัยจึงคาดวา   
ความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็กจะเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการดูแลเด็ก
เล็กคือ  ผูดูแลเด็กท่ีมีความตระหนักในบทบาทหนาท่ีเปนอยางดีจะทําใหมีพฤติกรรมในการดูแล
เด็กเล็กดีตามไปดวย 
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5.  แนวคิด  และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแรงสนับสนุนทางสังคมของผูดูแลเด็ก 
 คอบบ (Cobb1976 : 300) ไดใหความหมายไววาการสนับสนุนทางสังคมนั้นเปนขอมูล
หรือขาวสารที่ทําใหบุคคลเช่ือวา ท่ีคนรักและสนใจ มีคนยกยองและมองเห็นคุณคาและรูสึกวา
ตนเองเปนสวนหนึ่งของสังคม มีความผูกพันซ่ึงกันและกัน 
 คาหน (Kahn1979 : 80, อางถึงใน วลิดา ศักดิ์บัณฑิตสกุล 2541 : 30) ไดใหคําจํากัด
ความของการสนับสนุนทางสังคมวา เปนการปฏิสัมพันธอยางมีจุดหมายระหวางบุคคล จะทําให
เกิดส่ิงเหลานี้ข้ึนหนึ่งหรือมากกวาหนึ่ง คือ ความผูกพันในแงดีจากบุคคลหน่ึงไปยังบุคคลหน่ึง  
การยืนยันรับรองหรือเห็นพองกับพฤติกรรมของอีกผูหนึ่ง การชวยเหลือซ่ึงกันและกันในดานเงิน
ทอง ส่ิงของ หรืออ่ืนๆ 
 บารรีรา (Barrera1982 : 70,อางถึงใน ขวัญใจ พิมพิมล 65-66) กลาววา การสนับสนุน
ทางสังคมหมายถึง ความใกลชิด การชวยเหลือโดยการใหส่ิงของ แรงงาน คําแนะนํา ขอมูลขาวสาร 
ขอมูลปอนกลับ และการมีสวนรวมทางสังคม 
 สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคม เปนส่ิงท่ีบุคคลไดรับการชวยเหลือประคับประคอง
จากบุคคลในสังคม(เครือขายทางสังคม(Social network) ในดานตางๆ ซ่ึงประกอบดวย การไดรับ
ความผูกพันใกลชิดสนิทสนม การมีสวนรวมในสังคมหรือเปนสวนหนึ่งของสังคม การมีโอกาสได
ดูแลเล้ียงดูผูอ่ืน การไดรับการยอมรับวามีคุณคาและการไดรับการชวยเหลือทางดานวัตถุ  
 ส่ิงของ ขอมูลขาวสาร หรือ กลาวอีกนัยหนึ่ง การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การท่ี
บุคคลไดรับการตอบสนองความตองการทางดานรางกาย อารมณ สังคม จากการติดตอสัมพันธกับ
บุคคลในสังคม 
 องคประกอบของแรงสนับสนุนทางสังคม 
 หลักการที่สําคัญของการสนับสนุนทางสังคม จะมีองคประกอบท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 1.  จะตองมีการติดตอส่ือสารระหวางผูใหและผูรับแรงสนับสนุน 
 2.  ลักษณะของการติดตอสัมพันธนั้นจะตองประกอบไปดวย 
  2.1 ขอมูลขาวสารท่ีมีลักษณะท่ีทําให “ผูรับ” เช่ือวามีคนสนใจ เอาใจใส มีความ
รักและความหวังดีในตนอยางจริงใจ 
  2.2  ขอมูลขาวสารนั้นเปนขาวท่ีมีลักษณะทําให “ผูรับ” รูสึกวาตนเองมีคุณคา
และเปนท่ียอมรับในสังคม 
  2.3 ขอมูลขาวสารท่ีมีลักษณะท่ี “ผูรับ” เช่ือวาเปนสวนหนึ่งของสังคมและเปฯ
ประโยชนแกสังคม 
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 3.  ปจจัยนําเขาของการสนับสนุนทางสังคม อาจอยูในรูปของขอมูลขาวสาร วัสดุ
ส่ิงของหรือทางดานจิตใจ 
 4.  จะตองชวยใหผูรับบรรลุถึงจุดมุงหมายท่ีเขาตองการ 
 ประเภทของแรงสนับสนุนทางสังคม  
 เฮาส (House 1985, quoted in Bandura Israel 1985 : 66) ไดแบงประเภทของ 
การสนับสนุนทางพฤติกรรมในการสนับสนุนทางสังคมเปน 4 ประเภท คือ 
 1. การสนับสนุนทางอารมณ (Emotional support) เชน การใหความพุงพอใจ  
การยอมรับนับถือ ความหวงใย การกระตุนเตือน 
 2. การสนับสนุนในการใหการประเมินผล(Appraisal supportป  เชน การใหขอมูล
ยอนกลับ (Feed back) การเห็นพองในการรับรอง (Affirmation suppoortป รวมถึงการสนับสนุน 
อาจเปนการชวยเหลือโดยตรงหรือโดยออมก็ได 
 3.  การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร (Information support) เชน การใหคําแนะนํา 
(Suggestion) ตักเตือนใหคําปรึกษา(Advice) และการใหขาวสาร 
 4. การสนับสนุนดานเคร่ืองมือสงเสริม (Instrumental) เชน แรงงาน เงิน เวลา  
เปนตน 
 คาหน (Kahn 1979 : 80, อางถึงใน วลิดา ศักดิ์บัณฑิตสกุล 2541 : 30) แบงการ
สนับสนุนทางสังคมออกเปน 3 ชนิด คือ 
 1.  ความผูกพันทางดานอารมณและความคิด (Affection) เปนการแสดงถึงอารมณใน
ทางบวกของบุคคลหน่ึงท่ีมีตอบุคคลหน่ึง ซ่ึงจะแสดงออกในลักษณะของความผูกพัน การยอมรับ 
การเคารพ หรือ ดวยความรัก 
 2.  การยืนยันรับรองพฤติกรรมของกันและกัน (Affirmation) เปนการแสดงออกถึง 
การเห็นดวย การยอมรับในความถูกตองเหมาะสม ท้ังในการกระทําและในความคิดของบุคคล 
 3.  การใหความชวยเหลือ (Aid) เปนปฏิสัมพันธท่ีมีตอบุคคลอ่ืน โดยการใหส่ิงของ
หรือชวยเหลือโดยตรง การชวยเหลือเหลานี้อาจเปนวัสดุ เงิน หรือ ขอมูลขาวสารและเวลา 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับแรงสนับสนุนทางสังคม จะเห็นไดวาแรงสนับสนุนทางสังคมเปน
มโนทัศนคติหลายมิติ (Multidimention) การศึกษาแรงสนับสนุนทางสังคม จึงตองคํานึงถึง
แหลงท่ีมาเปนเกณฑหรือคุณสมบัติในการติดตอสัมพันธกันในกลุมสังคมดวยกลุมบุคคลในระบบ
สนับสนุนทางสังคมแบงเปน5 ระบบ ดังนี้ 
 1.  ระบบการสนับสนุนตามธรรมชาติ (Natural support system) ไดแกแหลง
สนับสนุนจากครอบครัว ญาติพี่นอง ซ่ึงถือวามีความสําคัญมากท่ีสุด เพราะครอบครัวมีบทบาท
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สําคัญตอบุคคลต้ังแตวัย เด็ก  เปนแหลงถายทอดคานิยม  ความเ ช่ือ  แบบแผนพฤติกรรม  
การปฏิสัมพันธและประสบการณตางๆในชีวิต อันจะเปนเคร่ืองมือสําคัญในการสนับสนุนแกบุคคล 
 2.  ระบบสนับสนุนจากกลุมเพื่อน (Peer support system) เปนแรงสนับสนุนท่ีบุคคล
ไดรับจากผูมีประสบการณ มีความชํานาญคนควาหาความตองการ และมีความสามารถติตอชักจูง
บุคคลไดโดยงาย ชวยใหบุคคลประสบความสําเร็จและสามารถปรับตัวในสถานการณท่ีเลวราย
ตางๆในชีวิตไดเปนอยางดี 
 3.  ระบบสนับสนุนดานศาสนาหรือแหลงอุปถัมภตางๆ(Religions organization of 
nominations) เปนแหลงท่ีจะชวยใหบุคคลไดพบปะแลกเปล่ียนความเช่ือ คานิยม คําสอน คําแนะนํา
เกี่ยวกับวิถีการดํารงชีวิต และขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆ ไดแก พระ นักบวช หมอศาสนา กลุมผู
ปฏิบัติธรรมฯ 
 4.  ระบบการสนับสนุนจากกลุมวิชาชีพดานสุขภาพ(Health professional support 
system) เปนแหลงสนับสนุนแหงแรกท่ีใหความชวยเหลือบุคคลซ่ึงจะมีความสําคัญตอเม่ือแรง
สนับสนุนท่ีไดรับจากครอบครัว เพื่อนสนิท และกลุมเพื่อนไมเพียงพอ 
 5.  ระบบสนับสนุนจากกลุมวิชาชีพอ่ืนๆ(Organization support system not directed 
by health professionals) เปนการสนับสนุนจากกลุมบริการ อาสาสมัคร กลุมชวยเหลือตนเอง(Self-
help groups) เปนกลุมท่ีเปนส่ือกลาง ท่ีชวยใหบุคคลเปล่ียนแปลงพฤติกรรมตางๆ  ในชีวิต เชน 
ปญหาการเจ็บปวยเรื้อรัง ปญหาการเจ็บปวยในระยะสุดทายของชีวิต หรือ ปญหาการเปนสมาชิกท่ี
พิการของครอบครัว 
 ระดับของการใหการสนับสนุนทางสังคม 
 กอททลีบ (Gotlieb 1985 : 5-22) ไดแบงระดับของการสนับสนุนทางสังคมเปน 3  
ระดับ ดังตอไปนี้ 
 1.  ระดับมหภาคหรือระดับกวาง(Macro Level) เปนการพิจารณาถึงการเขารวมใน
สังคม โดยดูจากลักษณะตางๆ เชน ความสัมพันธกับสถาบันในสังคม การเขารวมกลุมตางๆดวย
ความสมัครใจ การดําเนินชีวิตแบบไมเปนทางการในชุมชน 
 2.  ระดับกลางหรือระดับกลุม (Mezzo Level) เปนความสัมพันธในระดับท่ี
เฉพาะเจาะจงลงไปถึงกลุมบุคคลท่ีมีการติดตอกัน เชน กลุมเพื่อนท่ีใกลชิด 
 3.  ระดับจุลภาคหรือระดับลึก (Micro Level) เปนระดับความสัมพันธท่ีใกลชิดท่ีสุด
เพราะเช่ือวา ส่ิงสําคัญของการสนับสนุนทางสังคมมาจากการใหการสนับสนุนทางอารมณอยาง
ลึกซ้ึง ผูท่ีใหการสนับสนุนมีเพียงบางสวนเทานั้นท่ีทําได เชน สามีภรรยา หรือคนรัก 
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 5.1   แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา 
  ปจจุบันองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  มีบทบาทสําคัญยิ่งในการพัฒนาศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก  เนื่องจากมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง  สามารถจัดสรรงบประมาณสนับสนุนในดานตางๆ
ไดอยางครอบคลุม  บางแหงมีเจาหนาท่ีท่ีมีความรูดานตางๆ  ท่ีสามารถใหคําแนะนําแกผูดูแลเด็กได  
นอกจากนี้ยังเปนหนวยงานท่ีเปนแกนนําในการรวมมือตางๆไดเปนอยางดี (กรมอนามัย 2549 : 5)  
  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ในฐานะหนวยงานที่มีภารกิจหนาท่ีรับผิดชอบ 
การพัฒนาเด็กเล็ก ตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญและกฎหมายวาดวยแผนและข้ันตอนการกระจาย
อํานาจ ไมวาจะเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบใดก็ตาม ท้ังองคการบริหารสวนตําบล  
เทศบาล หรือเมืองพัทยา ลวนแลวแตมีบทบาทท่ีสําคัญในการบริหารจัดการเกี่ยวกับศูนยพัฒนา 
เด็กเล็กท้ังส้ิน ปจจุบันองคการปกครองสวนทองถ่ินท่ีไดจัดต้ังและดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
พรอมท้ังรับถายโอนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ซ่ึงเดิมอยูในความดูแลรับผิดชอบของสวนราชการตางๆ  
โดยองคการปกครองสวนทองถ่ินมีหนาท่ีรับผิดชอบในการสงเสริมและพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ในทุกๆดาน เพื่อใหเด็กไดรับการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพและไดมาตรฐาน กรมสงเสริม 
การปกครองทองถ่ิน ไดเล็งเห็นความสําคัญในการจัดทํามาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ขององคการปกครองสวนทองถ่ิน ใหสามารถดําเนินงานเพ่ือพัฒนาเด็กไดอยางมีคุณภาพ และ
เหมาะสม ซ่ึงจะเปนแนวทางใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินถือปฎิบัติ และใหการสนับสนุนการ
ดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในดานตางๆ ดังนี้ (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 2542 : 1-4) 
  5.1.1 ดานคาตอบแทนเปนรายเดือน บุคลากรในศูนยพัฒนาเด็กเล็กต้ังแตหัวหนา
ศูนยฯ ผูดูแลเด็ก และคนทําอาหาร  จะไดรับเงินคาตอบแทนเปนรายเดือน  ตามวุฒิและคุณสมบัติท่ี
กําหนดไว 
  5.1.2 ดานเงินอุหนุน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน จะจัดสรรงบประมาณผาน
ทาง สํานักงานทองถ่ินจังหวัด และกระจายไปตามองคการปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อสนับสนุน 
การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กเปนรายป 
  5.1.3 ดานเคร่ืองแบบ องคการปกครองสวนทองถ่ิน เปนผูออกแบบเคร่ืองแตงกาย
สําหรับผูดูแลเด็ก และแจกจายใหกับผูดูแลเด็กตามความเหมาะสม 
  5.1.4 ดานทุนการศึกษา  กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน เปนผูใหการสนับสนุน
ทุนการศึกษาสําหรับผูดูแลเด็กท่ีรักอาชีพนี้ และมีความประสงคจะศึกษาตอในระดับปริญญาตรี 
สาขาท่ีเกี่ยวของกับการดูแลเด็กเล็ก  โดยไมจํากัดจํานวน 
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  5.1.5 ดานการอบรมสัมมนา นอกจากผูดูแลเด็กจะไดรับการฝกอบรมจาก
หนวยงานอื่นๆ แลว กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  ก็จัดการฝกอบรมใหความรูแกผูดูแลเด็กอีก
ดวย 
  5.1.6 ดานการตรวจเยี่ยม องคกรปกครองสวนทองถ่ินไดจัดศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยู
ในสวนการศึกษา  และมีบุคลากรทําหนาท่ีดูแลศูนยพัฒนาเด็กเล็ก โดยการตรวจเยี่ยม ใหคําปรึกษา 
วางแผนพัฒนา และสนับสนุนการจัดกิจกรรมตางๆ ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
  5.1.7 ดานการเผยแพรผลงาน  ในการดําเนินกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จะ
ไดรับการเผยแพรผลการดําเนินงาน เพื่อใหผูปกครอง ชุมชน คนในสังคมไดรับทราบ เพื่อเปนการ
สรางขวัญและกําลังใจใหกับผูดูแลเด็ก และสรางความเช่ือม่ันใหกับผูปกครองและชุมชน  โดยการ
จัดนิทรรศการท่ี ศูนยพัฒนาเด็กเ ล็ก  ท่ีองคการบริหารสวนตําบล  ท่ี เทศบาล  ท่ี มีการจัด
ประชุมสัมมนา หรือเผยแพรลงในวารสาร เชน วารสารอนามัยส่ิงแวดลอม เปนตน 
  5.1.8 ดานวัสดุอุปกรณ  องคการปกครองสวนทองถ่ิน มีหนาท่ีใหการสนับสนุน
และซอมแซม วัสดุอุปกรณ ท่ีจําเปนตองมีในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ไดแก  โตะเกาอ้ีเด็กและผูดูแลเด็ก 
เคร่ืองนอนเด็ก เคร่ืองครัว เคร่ืองเลนเด็ก คอมพิวเตอร เปนตน 
 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชากับพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็ก 
 ประพันธ  ทองสีดํา (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีสงผลตอการปฏิบัติงาน
ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กลุมตัวอยาง
เปนผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตความรับผิดชอบของศูนยชวยเหลือทาง
วิชาการพัฒนาชุมชนเขตท่ี 10 กรมการพัฒนาชุมชน  จํานวน  163  คน  ผลการวิจัยพบวา การไดรับ
แรงสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐในฐานะหนวยงานบังคับบัญชา สามารถทํานายพฤติกรรมใน
การปฏิบัติงานการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กได  
 อุษา พงศพิสุทธา (2540 : 62-64)ไดศึกษาปจจัยท่ีสนับสนุนและเปนอุปสรรคตอการ
ปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กเล็ก  กรมการพัฒนาชุมชนพบวา  ปจจัยท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
ผูดูแลเด็กในดานผูบังคับบัญชาคือการใหคําแนะนําในการปฏิบัติงานของพัฒนากร  หากพัฒนากรมี
การติดตามใหคําแนะนําอยางสม่ําเสมอจะทําใหผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กไดอยาง
ถูกตองครบถวน 
 ทัดดาว  ลออโรจนวงษ  (2540 : 8)  ไดศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของ
ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ไดสรุปปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กในดาน
การสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชาไววา  รัฐใหการสนับสนุนคาตอบแทนนอยเกินไป  และ
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ผูดูแลเด็กบางสวนไมเคยผานการฝกอบรมหลัดสูตรการดูแลเด็กเล็ก  ทําใหขาดความม่ันใจใน 
การปฏิบัติงาน  ซ่ึงท้ังหมดนี้จะสงผลทําใหผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็กไมสมบูรณและ
ถูกตองตามหลักวิชาการ 
 จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  สรุปไดวา  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชามีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กเปนอยางมาก  หากผูบังคับบัญชาเห็นความสําคัญและ
ใหการสนับสนุนการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กอยางจริงจังและสม่ําเสมอแลว จะทําใหผูดูแลเด็กมี
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี  ซ่ึงในการวิจัยครั้งนี้  ผูทําการวิจัยคาดวา  แรง
สนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชาจะเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของ
ผูดูแลเด็กเชนกัน 
 5.2 แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน   
  ผูปกครองเปนบุคคลสําคัญท่ีสามารถชวยดําเนินงาน และกิจกรรมตางๆ ของศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก โดยอาจไปเปนกรรมการ เปนวิทยากร หรืออาสาสมัครชวยดูแลเด็ก ซ่ึงจะทําให
ผูปกครองเขาใจปญหาความตองการของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และใหการสนับสนุนได ความสัมพันธ
และการส่ือสารท่ีดีระหวางผูดูแลเด็กกับผูปกครองเปนปจจัยสําคัญของความสําเร็จของการ
ดําเนินงาน  นอกจากน้ีในชุมชนยังมีบุคคลที่แมไมไดมีลูกหลานอยูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก แตมี
ศักยภาพท่ีจะชวยสนับสนุนการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เชน  ครู กํานัน ผูใหญบาน พระภิกษุ 
เจาของรานหรือมูลนิธิ ชมรมตางๆ เปนตน บุคคลในชุมชนเหลานี้สามารถชวยสนับสนุนดาน
ความคิด แรงกาย และทุนทรัพยแกศูนยพัฒนาเด็กเล็กได หากไดรับรูและเขาใจการดําเนินงานของ
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (กรมอนามัย 2549 : 4)   
  กองพัฒนาการเด็ก กรมการพัฒนาชุมชน(2539,อางถึงในประพันธ ทองสีดํา 
2547 : ไดสรุปเกี่ยวกับการใหการสนับสนุนแกผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กของผูปกครอง 
องคกรชุมชน และประชาชนในชุมชน ไวดังนี้ 
  1.  การมีสวนรวมของผูปกครองและประชาชน  ไดแก  
   1.1 การเล้ียงดูและอบรมเด็ก  ผูปกครองจะใชเวลาวางผลัดเปล่ียนกัน
มารวมและศึกษาวิธีการอบรมเล้ียงดูเด็กอยางถูกตอง วันละ 1 คน เพื่อชวยเหลือผูดูแลเด็ก และจะได
นําความรูไปใชในชีวิตประจําวัน 
   1.2 หม่ันติดตอกับผูดูแลเด็ก เพื่อทราบพฤติกรรมของเด็กวามีปญหาอะไร
และส่ิงใดควรปรับปรุงแกไข 
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   1.3   ใชเวลาวางทําประโยชนใหกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เชน ปลูกพืชผัก 
สวนครัวเพื่อใชประกอบอาหารสําหรับเด็ก ซอมแซมตกแตง หรือทําความสะอาดศูนยพัฒนา 
เด็กเล็ก เปนตน 
   1.4  ชวยเตรียมอาหารกลางวัน อาหารวางสําหรับเด็กเล็ก 
   1.5 การรับ- สงเด็ก  ผูปกครองมีหนาท่ีโดยตรงในการรับสงเด็กเพื่อจะได
พบกับผูดูแลเด็ก และทราบพฤติกรรมของเด็ก จะไดรวมกันแกไขปญหาที่เกิดข้ึน ซ่ึงเปนการชักนํา
ผูปกครองใหใกลชิดกับศูนยพัฒนาเด็กเล็กมากข้ึน 
   1.6 จายคาตอบแทนตามขอตกลง  หมายถึงคาดูแลเด็กเล็กท่ี องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินเรียกเก็บผูปกครองตอเด็ก 1 คน  ซ่ึงอาจเก็บคร้ังเดียวเม่ือแรกเขา หรือ เก็บเปน
รายเดือน ซ่ึงตองกําหนดไวในระเบียบการรับเด็กขององคการปกครองสวนทองถ่ิน 
   1.7   จัดหา ดูแลรักษา  และชวยซอมแซมอุปกรณเคร่ืองเลนเด็กเม่ือเกิด 
การชํารุด 
  2.   การมีสวนรวมของชุมชนและองคกรชุมชน 
   องคกรตางๆ ท่ีมีอยูในชุมชน สามารถใหการสนับสนุนการดําเนินงานของ
ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กได  ตามลักษณะขององคกร  ดังนี้ 
   2.1 คณะกรรมการหมูบาน  ใหการสนับสนุนงบประมาณ  ท่ีดิน  วัสดุใน
การจัดต้ังศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
   2.2  คณะกรรมการพัฒนาสตรีระดับหมูบาน และระดับตําบล สนับสนุน
การเล้ียงดูการจัดทําอาหารกลางวัน  อาหารเสริม (นม) ใหกับเด็ก 
   2.3  คณะกรรมการเยาวชน  อาสาพัฒนาชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข  
อาจชวยซอมแซม ปรับปรุงศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และอุปกรณเคร่ืองเลน ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
   นอกจากนี้อาจมีองคกรอ่ืนๆในชุมชน  ท่ีสามารถชวยรณรงคหาเงินสมทบ
กองทุนพัฒนาเด็กเล็ก หรือหาเงินสมทบในการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดอีกดวย 
   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชนกับ
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
   อุษา  พงศพิสุทธา (2540 : 62)  ไดศึกษาปจจัยท่ีสนับสนุนและเปนอุปสรรค
ตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก กรมการพัฒนาชุมชน พบวา ปจจัยท่ีสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
ผูดูแลเด็กไดแก  ความรวมมือของคณะกรรมการพัฒนาเด็ก รวมท้ังผูปกครองและประชาชนทั่วไป
ในชุมชนเขารวมกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ซ่ึงจะเปนการสรางความเช่ือม่ัน สรางขวัญและ
กําลังใจใหผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมการดูแลเด็กท่ีดีและมีความยั่งยืน  
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   ทัดดาว ลออโรจนวงษ (2540 : 8) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ไดสรุปปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของ
ผูดูแลเด็ก และการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในสวนท่ีเกี่ยวของกับแรงสนับสนุนจาก
ผูปกครองและชุมชน  พบวา   คณะกรรมการพัฒนาเด็ก  ผูปกครองเด็ก  ผูนําทองถ่ิน   ให 
การสนับสนุนการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กเล็กยังไม
เต็มท่ีนัก และยังไมไดเขาไปมีสวนรวมในการดําเนินงานอยางเต็มท่ี เนื่องจากขาดความรู ความ
เขาใจในหลักการและวิธีการการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จึงไมมีความรูสึกเปนเจาของ
เทาท่ีควร ทําใหผูดูแลเด็กตองรับภาระหนักในการดูแลเด็กเล็ก อาจสงผลใหผูดูแลเด็กขาดความใส
ใจในการดูแลเด็ก  และมีพฤติกรรมการดูแลเด็กตํ่ากวามาตรฐาน  
   กลาวโดยสรุป  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน  ท่ีจะเขา
ไปมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก จะเปนแรงผลักดันใหผูดูแลเด็ก
มีความอบอุนใจในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  เพราะมีความมั่นใจวาเปนท่ีไววางใจ 
และเปนท่ียอมรับของผูปกครอง  และองคกรตางๆท่ีมีอยูในชุมชน  
 5.3 แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข   
  เจาหนาท่ีสาธารณสุข  ต้ังแตระดับสถานีอนามัย  สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 
และศูนยอนามัยเขตตางๆ  มีบทบาทสําคัญในการประสานงานและกระตุนผูเกี่ยวของ เชน เทศบาล 
องคการบริหารสวนตําบล คณะกรรมการศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ใหเห็นความสําคัญของการพัฒนาศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก โดยใหเร่ิมประเมินตนเอง และคนหาสวนท่ียังขาด เพื่อพัฒนาใหไดมาตรฐาน รวม
เปนวิทยากรกระบวนการท่ีจะใหมีการสรางพลังชุมชนเพื่อการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กตลอดจน
ใหคําแนะนําแกผูดูแลเด็กในดานวิชาการกาติดตามประเมินผล และการรับรองมาตรฐานศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก (กรมอนามัย 2549 : 5) ผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  จะไดรับการสนับสนุน
จากเจาหนาท่ีสาธารณสุขในดานตางๆ ดังนี้ 
  1.  ดานการไดรับการฝกอบรม/สัมมนาและการศึกษาดูงาน  เพื่อใหผูดูแลเด็ก
เล็กมีความรูและทักษะในการดูแลเด็กเล็กใหมีพัฒนาการเหมะสมกับวัย  โดยจะทําการฝกอบรม
ตามหลักสูตรผูดูแลเด็กเล็กของกรมอนามัยสําหรับผูดูแลเด็กท่ีไดรับการคัดเลือกจาก อปท. ใหเขา
ปฏิบัติงานใหม  และอบรมฟนฟูความรูสําหรับผูดูแลเด็กเล็กท่ีปฏิบัติงานอยูแลวหมุนเวียนกันไป 
เปนประจําทุกป ตามหลักสูตรดังนี้ (สํานักสงเสริมสุขภาพ  กรมอนามัย 2549 : 14-15) 
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   หลักสูตรการฝกอบรมผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (ระยะเวลา 2 
สัปดาห) 
   
     เนื้อหาวิชา    ภาคทฤษฎ ี ภาคปฏิบัติ 
          (เวลา/ช่ัวโมง) (เวลา/ช่ัวโมง) 
  1.   บทบาทผูดูแลเด็ก  3 - 
  2.   การดูแลเดก็กอนวัยเรียน 8 2 
  3.   การประเมินพฒันาการเดก็และการบันทึก 1 3 
  4.   การจัดส่ิงแวดลอมสะอาด ปลอดภัย 2 - 
  5.   จิตวิทยาสําหรับเด็กและปญหาทางพฤติกรรม 2 - 
  6.   แนวทางการพฒันาและประเมินมาตรฐาน 2 - 
  7.   การมีสวนรวมของครอบครัวและชุมชน 1 -  
  8.   การจัดประสบการณการเรียนรูสําหรับเด็ก 1 7 
  9.   กฎหมายและระเบียบท่ีควรรู 2 - 
  10. การฝกปฏิบัติ   - 7 
  11. การศึกษาดูงาน   - 14 
  12. กลุมสัมพันธ   - 4 
  13. การอภิปรายท่ัวไป/การประเมินผล 1 - 
  2.  ดานการสนับสนุนวัสดุ/อุปกรณ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขใหการ
สนับสนุนแบบฟอรมเพื่อบันทึกกิจกรรมตางๆ สําหรับผูดูแลเด็กไวใชในการบันทึกเกี่ยวกับตัวเด็ก  
นอกจากนี้ยังสนับสนุนเอกสารทางวิชาการ  และวัสดุอุปกรณท่ีจําเปนอ่ืนๆ ผานทางศูนยอนามัยเขต  
และสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ไดแก  สมุดบันทึกสุขภาพเด็ก  กราฟแสดงเกณฑอางอิงการ
เจริญเติบโตของเด็กอายุ 2-7 ปแบบประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย แบบประเมินมาตรฐานศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก  เอกสารทางวิชาการท่ีเกี่ยวของ โมเดิรนฟนสําหรับสาธิตการแปรงฟน  ยาสีฟน
สําหรับเด็ก  เปนตน 
  3.  ดานการตรวจสุขภาพประจําป  เจาหนาท่ีสาธารณสุขประจําสถานีอนามัย
ในพื้นท่ี  จะทําการสงตัวผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ท่ีอยูในความรับผิดชอบทุกคนไปรับ 
การตรวจสุขภาพประจําปท่ีโรงพยาบาลตามระบบการสงตอ และเก็บประวัติผลการตรวจสุขภาพ
ประจําปของผูดูแลเด็กไวท่ีศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
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  4.   ดานการใหคําปรึกษาทางวิชาการ  เจาหนาท่ีสาธารณสุขประจําสถานีอนามัย
ในพื้นท่ี จะมีแผนการออกเยี่ยมศูนยพัฒนาเด็กเล็กทุกแหงในพ้ืนท่ีรับผิดชอบอยางนอยสัปดาหละ 1 
คร้ัง  เพื่อใหคําปรึกษา แนะนําความรูทางวิชาการแกผูดูแลเด็กเล็ก ตลอดจนรับทราบปญหาเกี่ยวกับ
การดูแลเด็กเพื่อหาแนวทางแกไขตอไป  เจาหนาท่ีสาธารณสุขท่ีรับผิดชอบงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ประจําสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดจะออกเยี่ยมศูนยพัฒนาเด็กเล็กทุกแหงในจังหวัดอยางนอยปละ 
1 คร้ัง  เพื่อรับทราบปญหาและอุปสรรคตางๆ ในการดําเนินงานของผูดูแลเด็ก และใหคําปรึกษา
เกี่ยวกับการดูแลเด็กเล็ก  เจาหนาท่ีสาธารณสุขท่ีรับผิดชอบงานศูนยพัฒนาเด็กประจําศูนยอนามัย
เขตตางๆ  จะมีแผนการตรวจเยี่ยมศูนยพัฒนาเด็กเล็กในจังหวัดท่ีรับผิดชอบอยางนอย  3-5  แหงตอ
จังหวัดตอป เพื่อกระตุนผูดูแลเด็กและหนวยงานที่เกี่ยวของในการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กใหได
มาตรฐานของกรมอนามัย 
  5.  ดานการประเมินมาตรฐาน  ในทุกๆ 2 ป  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กจะไดรับการ
ตรวจประเมินเพื่อยกระดับมาตรฐานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ผูดูแลเด็กจะมีบทบาทสําคัญในการพัฒนา
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหไดมาตรฐานเปนอยางยิ่ง  โดยมีทีมประเมินของเจาหนาท่ีสาธารณสุขระดับ
อําเภอ  ระดับจังหวัด  และระดับศูนยอนามัยเขต เปนผูประเมิน และใชแบบประเมินมาตรฐานศูนย
เด็กเล็กนาอยูของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวยตัวช้ีวัด  จํานวน  27  ขอ ซ่ึง
แบงเปน 3  ระดับ คือ  ระดับพื้นฐานตองผานตัวช้ีวัดไมนอยกวา  9 ขอ  ระดับดี ตองผานตัวช้ีวัดไม
นอยกวา 17 ขอ และระดับดีมากตองผานตัวช้ีวัด จํานวน 27 ขอ 
  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุขกับ
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
  สํานักอนามัยส่ิงแวดลอม กรมอนามัย (2547 : 6)  ไดสรุปผลการดําเนินงาน 
ศูนยเด็กเล็กนาอยูประจําป 2547  พบวา  มีศูนยพัฒนาเด็กเล็กตางๆ โดยเฉพาะสังกัดองคการ
ปกครองสวนทองถ่ิน ดําเนินการตามกระบวนการศูนยเด็กเล็กนาอยู จํานวน 14,268 แหง  คิดเปน
รอยละ 95.8 ในจํานวนศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีดําเนินการตามกระบวนการนี้ มีศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ี
ไดรับการประเมินมาตรฐาน จํานวน 13,385 แหง คิดเปนรอยละ 89.9  และผานเกณฑมาตรฐาน
ระดับดีมากรอยละ 9.1  ระดับดีรอยละ 33.4  และระดับพื้นฐานรอยละ 57.5  ซ่ึงการดําเนินงานตาม
กระบวนการศูนยเด็กเล็กนาอยูนี้ จะเปนแรงกระตุนใหผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมการดูแลเด็กไดอยาง
ถูกตองตามหลักวิชาการ 
  ศูนยอนามัยท่ี 4 ราชบุรี (2547 : บทสรุป) ไดสรุปผลการดําเนินการโครงการ
ฝกอบรมหลักสูตรการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กพบวา  การฝกอบรม
หลักสูตรนี้ เปนท่ีพึงพอใจของผูท่ีเขารับการอบรม และสามารถนําความรู  แนวทาง และ
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ประสบการณท่ีไดรับไปประยุกตใชในการพัฒนาเด็กแบบองครวม และพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
ภายใตความรวมมือของชุมชน การจัดใหมีหลักสูตรการฝกอบรมผูดูแลเด็กจึงเปนส่ิงสําคัญ และ
จําเปนตองมีการพัฒนาหลักสูตรใหเหมาะสม ตลอดจนสงเสริมและสนับสนุนใหผูดูแลเด็ก ไดรับ
การพัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง เพื่อใหสามารถอบรมเล้ียงดูเด็กปฐมวัยใหเติบโตเปนกําลังสําคัญ
ของชาติได  การจัดหลักสูตรการฝกอบรมใหกับผูดูแลเด็ก  จะทําใหผูดูแลเด็กไดรับความรูและ
สามารถนําความรูดังกลาวไปปฏิบัติหนาท่ีในการดูแลเด็กเล็กไดอยางถูกตอง 
  สรุปไดวา แรงสนับสนุนทางสังคม(Social support) เปนส่ิงท่ีบุคคลไดรับจาก
บุคคลหรือกลุมคนแลวมีผลทําใหผูรับการสนับสนุนปฏิบัติไปในทางท่ีผูรับตองการ ในท่ีนี้หมายถึง 
การไดรับการสนับสนุนทางอารมณ การยอมรับนับถือ การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร การไดรับ
ขาวสารจากส่ือตางๆ การสนับสนุนดานเคร่ืองมือ อุปกรณการทํากิจกรรม ไดรับโอกาสในการเขา
รวมประชุมสัมมนา การชวยเหลือจากเพื่อนรวมงาน ไดรับพิจารณาความดี ความชอบจาก
ผูบังคับบัญชา ผูวิจัยจึงไดสนใจศึกษาการไดรับการสนับสนุนทางสังคมของผูดูแลเด็กเล็ก ในการ
ปฏิบัติหนาท่ีเปนผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  เปนตัวแปรอิสระในการศึกษาคร้ังนี้ 
 
6.  สรุปภาพรวมของกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง  พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กคร้ังนี้ 
ผูทําการศึกษาขอสรุปภาพรวมของกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจัย  ดังตอไปนี้ 
 ดานขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็กท่ีผูทําการศึกษาใหความสําคัญในฐานะตัวแปร
อิสระไดแก อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ประสบการณท่ีไดรับการอบรมหลักสูตรการ
ดูแลเด็กเล็ก และระยะเวลาในการปฏิบัติงานซ่ึงคาดวาจะมีผลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก  เพราะ
ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุมากนาจะมีทักษะและประสบการณในการดํารงชีวิตมากกวาผูดูแลเด็กท่ีมีอายุนอย
กวา  ดานการศึกษาผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษาสูงกวายอมฉลาดและรอบรูกวาผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษา
นอยกวา ดานสถานภาพสมรสผูดูแลเด็กท่ีแตงงานแลวและมีบุตรนาจะมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก
ไดดีกวาผูดูแลเด็กท่ียังเปนโสด  ดานประสบการณท่ีไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก 
ผูดูแลเด็กท่ีผานการอบรมแลวนาจะมีพฤติกรรมการดูแลเด็กไดดีกวาผูดูแลเด็กท่ียังไมเคยไดรับ 
การอบรม  และผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการทํางานการเปนผูดูแลเด็กเล็กมากกวานาจะมี
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดดีกวาผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการเปนผูดูแลเด็กเล็กนอยกวา 
 ดานความรูและความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก  นาจะเปนตัวทํานาย
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กท่ีสําคัญ  เพราะผูดูแลเด็กท่ีมีความรูในการดูแลเด็กเล็กยิ่งมีความรูความ
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ชํานาญมากและมีความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของตนเองมากเทาใด ยอมสงผลใหเกิดพฤติกรรม
การดูแลเด็กเล็กท่ีถูกตองสมบูรณมากข้ึนเทานั้น 
 ดานแรงสนับสนุนทางสังคม  ผูทําการศึกษาใหความสําคัญกับ แรงสนับสนุนทางสังคม
จากผูบังคับบัญชา  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน  และแรงสนับสนุนทางสังคม
จากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  เพราะแรงสนับสนุนทางสังคมทั้ง 3 ดานนี้ นาจะเปนตัวทํานาย
พฤติกรรมการดูแลเด็กท่ีสําคัญในดานการสรางขวัญ  กําลังใจ  สรางความม่ันใจในการปฏิบัติงาน
ของผูดูแลเด็ก เพราะถาผูดูแลเด็กไดรับแรงสนับสนุนดังกลาวอยางจริงจังและสมํ่าเสมอ  จะทําให
ผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กไดอยางถูกตองและสม่ําเสมอ 
 ดานพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก  ในฐานะตัวแปรตาม  ผูทําการศึกษาใหความสําคัญกับ
พฤติกรรมดานการสงเสริมสุขภาพ  ดานการสงเสริมพัฒนาการ  ดานการบริการอาหาร และดาน
การจัดส่ิงแวดลอมและความปลอดภัยใหกับเด็กเล็กเพราะเด็กท่ีอยูในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (อายุ 3- 5 
ป) เปนชวงวัยท่ีกําลังมีพัฒนาการท้ัง 4 ดานอยางสูง  เพราะฉะน้ัน ถาผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็กท่ีถูกตองครบท้ัง 4 ดานแลว  จะสงผลใหเด็กเล็กมีพัฒนาการท่ีเหมาะสมกับวัย 
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 ตัวแปรอิสระ         ตัวแปรตาม 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ขอมูลสวนบุคคล 
- อาย ุ
- การศึกษา 
- สถานภาพสมรส 
- ประสบการณท่ีไดรับการอบรม 
 หลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก 
- ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 

1.  ความรูเร่ืองการดูแลเดก็เล็ก 
2.  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี 
3.  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา 
4.  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน 
5.  แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 

พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
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บทท่ี  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research)  เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผล
ตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก  ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก   ในเขตตรวจราชการ
สาธารณสุขท่ี 7 ในการดําเนินการวิจัย  ไดใชระเบียบวิธีการวิจัยดังตอไปนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. ตัวแปรท่ีศึกษา 
3. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
4. การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ 
5. การเก็บรวบรวมขอมูล 
6. การวิเคราะหขอมูล 

 
1.   ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1   ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7  ประกอบดวยจังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสงคราม  
จังหวัดเพชรบุรี  และจังหวัดประจวบคีรีขันธ  จํานวน  272 ศูนย  ผูดูแลเด็กจํานวน  539  คน  ดังนี้ 
  จังหวัดสมุทรสาคร จํานวน 52 ศูนย  ผูดูแลเด็ก  จํานวน 191  คน 
  จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 52 ศูนย  ผูดูแลเด็ก  จํานวน 86 คน 
  จังหวัดเพชรบุรี จํานวน 121 ศูนย  ผูดูแลเด็ก  จํานวน 160 คน 
  จังหวัดประจวบคีรีขันธ  จํานวน 47 ศูนย  ผูดูแลเด็ก  จํานวน 102 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  เปนผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก  ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7  จํานวน  229 คน  กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใช
สูตรของยามาเน (Yamane)  ท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95  ยอมใหเกิดความคลาดเคล่ือนรอยละ  5  
และใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน(Multi-stage Random Sampling) โดยมีข้ันตอนในการสุม
ดังตอไปนี้ 
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 ขั้นท่ี  1  จําแนกประชากรและกลุมตัวอยางตามสัดสวนของจํานวนผูดูแลเด็ก  ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

จังหวัด จํานวนศูนย (แหง) ผูดูแลเด็ก (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 
สมุทรสาคร 52 191 81 
สมุทรสงคราม 52 86 37 
เพชรบุรี 121 160 68 
ประจวบคีรีขันธ 47 102 43 

รวม 272 539 229 
 
 ขั้นท่ี  2  แบงศูนยพัฒนาเด็กเล็กออกเปน  3  กลุม โดยใชจํานวนผูดูแลเด็กในแตละศูนย
เปนเกณฑในการแบง  ดังนี้ 

กลุมท่ี  1  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีมีผูดูแลเด็ก  จํานวน  1 – 2  คน 
กลุมท่ี  2  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีมีผูดูแลเด็ก  จํานวน  3 – 4  คน 
กลุมท่ี  3  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีมีผูดูแลเด็ก ต้ังแต  5  คนข้ึนไป 

 ขั้นท่ี  3  สุมศูนยพัฒนาเด็กเล็กในแตละจังหวัดมากลุมละ 50% โดยใชวิธีการสุม 
อยางงาย 
 ขั้นท่ี  4  ทําการสุมผูดูแลเด็กตามสัดสวนของแตละกลุม  ไดผูดูแลเด็กท่ีเปนกลุม
ตัวอยางในแตละจังหวัด  ดังนี้ 
 จังหวัดสมุทรสาคร  กลุมท่ี  1 จํานวน  17  คน กลุมท่ี  2  จํานวน  31  คน กลุมท่ี  3 
จํานวน 33 คน  รวมท้ังส้ิน  จํานวน  81  คน 
 จังหวัดสมุทรสงคราม  กลุมท่ี  1 จํานวน  28  คน  กลุมท่ี  2  จํานวน  6  คน  กลุมท่ี  3 
จํานวน 3 คนรวมท้ังส้ิน  จํานวน 37  คน 
 จังหวัดเพชรบุรี  กลุมท่ี  1  จํานวน 41  คน  กลุมท่ี  2  จํานวน 24  คน  กลุมท่ี  3  
จํานวน 3 คน รวมท้ังส้ิน  จํานวน  68 คน 
 จังหวัดประจวบคีรีขันธ  กลุมท่ี  1  จํานวน 16 คน  กลุมท่ี  2  จํานวน 24  คน  กลุมท่ี  3 
จํานวน 3  คน รวมท้ังส้ิน  จํานวน 43 คน 
 รวมกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้  จํานวน  229  คน  ดังแผนภูมิการสุมตัวอยาง
ตอไปนี้ 
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  ขั้นท่ี 2 
แบงศูนย 
ออกเปน 3 กลุม 
 
 
 
  ขั้นท่ี 3  
สุมศูนย 
มา 50% 
 
  ขั้นท่ี  4  
สุมผูดูแลเด็กมาใน 
จํานวนตามสัดสวน 
ของแตละกลุม 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 2 แสดงข้ันตอนการสุมตัวอยางของจังหวัดสมุทรสาคร 
 
 
 

  ผูดูแลเด็ก  จํานวน  191  คน 
 จากจํานวนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
 จํานวน  52  ศูนย 

กลุมท่ี  1 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  22  ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก  39 คน 

กลุมท่ี  2 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  21  ศูนย 

-ผูดูแลเด็ก 73 คน 

กลุมท่ี  3 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  9  ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก  79  คน 

- จํานวน  11  ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก  20 คน 

จํานวน  10  ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก  37 คน 

จํานวน  5 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก  40 คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน17 คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 31 คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 33 

กลุมตัวอยาง 
จํานวนผูดูแลเด็กเล็ก 
จํานวน  81  คน 
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  ขั้นท่ี 2 
แบงศูนย 
ออกเปน 3 กลุม 
 
 
 
  ขั้นท่ี 3  
สุมศูนย 
มา 50% 
 
  ขั้นท่ี  4  
สุมผูดูแลเด็กมาใน 
จํานวนตามสัดสวน 
ของแตละกลุม 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี  3  แสดงข้ันตอนการสุมตัวอยางของจังหวัดสมุทรสงคราม 
 
 
 

ผูดูแลเด็ก  จํานวน  86  คน 
จากจํานวนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  52  ศูนย 

กลุมท่ี  1 
-ศูนยพฒันาเดก็เล็ก 
จํานวน 47 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก  64 คน 

กลุมท่ี  2 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน 4 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก 14 คน 

กลุมท่ี  3 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  1 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก 8  คน 

- จํานวน  23 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก 32 คน 

จํานวน  2 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก 7  คน 

จํานวน 1 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก 4 คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 28 คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 6  คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน  3 

กลุมตัวอยาง 
จํานวนผูดูแลเด็กเล็ก 
จํานวน  37  คน 
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  ขั้นท่ี 2 
แบงศูนย 
ออกเปน 3 กลุม 
 
 
 
 
  ขั้นท่ี 3  
สุมศูนย 
มา 50% 
 
  ขั้นท่ี  4  
สุมผูดูแลเด็กมาใน 
จํานวนตามสัดสวน 
ของแตละกลุม 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี  4  แสดงข้ันตอนการสุมตัวอยางของจังหวัดเพชรบุรี 
 
 
 

ผูดูแลเด็ก  จํานวน  160  คน 
จากจํานวนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  121  ศูนย 

กลุมท่ี  1 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน 103 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก 97 คน 

กลุมท่ี  2 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  17 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก  58  คน 

กลุมท่ี  3 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน 1 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก 5  คน 

- จํานวน  52 ศูนย 

- ผูดูแลเด็ก  49 
จํานวน 9 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก  29 คน 

จํานวน 1 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก 3  คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน41 คน

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 24 คน

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 3 คน 

กลุมตัวอยาง 
จํานวนผูดูแลเด็กเล็ก 
จํานวน  68  คน 
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  ขั้นท่ี 2 
แบงศูนย 
ออกเปน 3 กลุม 
 
 
 
  ขั้นท่ี 3  
สุมศูนย 
มา 50% 
 
  ขั้นท่ี  4  
สุมผูดูแลเด็กมาใน 
จํานวนตามสัดสวน 
ของแตละกลุม 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี  5  แสดงข้ันตอนการสุมตัวอยางของจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
 
 

ผูดูแลเด็ก  จํานวน  102  คน 
จากจํานวนศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  47  ศูนย 

กลุมท่ี  1 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน 29 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก 38 คน 

กลุมท่ี  2 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน 17 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก 57 คน 

กลุมท่ี  3 
-ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
จํานวน  1 ศูนย 
-ผูดูแลเด็ก  7 คน 

- จํานวน  15 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก 1 คน 

จํานวน 9 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก  29 คน 

จํานวน 1 ศูนย 
- ผูดูแลเด็ก 4 คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 16 คน 

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน 24 คน

ผูดูแลเด็ก 
จํานวน  3  คน 

กลุมตัวอยาง 
จํานวนผูดูแลเด็กเล็ก 
จํานวน  43  คน 
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 2.   ตัวแปรท่ีศึกษา 
  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  มีดังตอไปนี้ 
  2.1 ตัวแปรอิสระ 
   2.1.1 ขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็กเล็กจําแนกออกเปน 5  ดาน  ดังนี้ 
    อายุ  หมายถึง  อายุเปนปของผูดูแลเด็ก  นับถึงวันท่ีทําการเก็บขอมูล  
โดยจะปดเศษเดือน  ต้ังแต 6 เดือนข้ึนไปเปน  1  ป จําแนกออกเปน  
     กลุมอายุนอยกวา  25  ป  
       กลุมอายุ  25-34  ป  
      กลุมอายุ  35  ปข้ึนไป 
    การศึกษา  หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดของผูดูแลเด็กเล็กในศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก จําแนกออกเปน 
      กลุมมัธยมศึกษาตอนตน กลุมมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
    กลุม ปวส.หรืออนุปริญญา กลุมปริญญาตรีหรือสูงกวา 
    สถานภาพสมรส  หมายถึง  สถานภาพการสมรสของผูดูแลเด็ก  
จําแนกเปน 

  โสด    
   สมรสมีบุตร   
   สมรสไมมีบุตร   
   หยาราง/แยกกันอยู   

    ประสบการณท่ีไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก หมายถึง  
การท่ีผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กเคยเขารับการอบรมเก่ียวกับการดูแลเด็กเล็กจากหนวยงานท่ี
เกี่ยวของจําแนกเปน 
     มีประสบการณ 
    ไมมีประสบการณ 
     ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน หมายถึง  ระยะเวลาท่ีผูดูแลเด็กปฏิบัติงาน
ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก (จําแนกเปนป  ถามากกวา 6 เดือน คิดเปน 1 ป)  จําแนกเปน 
    นอยกวา  2  ป 
      2 – 5  ป 
     เกิน  5  ป  
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   2.1.2 ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก   
    2.1.3 ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  
    2.1.4 แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา 
    2.1.5 แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน 
    2.1.6 แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 
  2.2 ตัวแปรตาม   
     พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
 3.   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ใชแบบวัดและแบบสอบถาม (questionnaire) 
กับผูดูเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7 จํานวน  1  ชุด 
แบงออกเปน  5 สวนดังนี้ 
  สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเกี่ ยวกับ  ขอ มูลส วนบุคคลของผู ดู แล เด็ก 
ประกอบดวย อายุ การศึกษา  สถานภาพสมรส ประสบการณการไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแล
เด็กเล็ก  และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Checklist) 
  สวนท่ี  2   เปนแบบวัดความรูของผูดูแลเด็ก  ประกอบดวยขอคําถามท้ังหมด 25 
ขอ  จําแนกเปน  4  ดาน  ดังนี้ 
  1   ความรูพื้นฐานในการดูแลเด็กเล็ก  จํานวน 9  ขอ 
  2   ความรูเร่ืองจิตวิทยาและพัฒนาการของเด็กเล็ก  จํานวน 7  ขอ 
  3   ความรูเร่ืองส่ือเพื่อการพัฒนาการเด็กเล็ก  จํานวน 6  ขอ 
  4   ความรูเร่ืองการจัดประสบการณเพื่อสงเสริมพัฒนาการของเด็กเล็ก  จํานวน  
3  ขอ 
  ลักษณะของแบบวัดความรูเปนแบบวัด ถูก/ผิด  (True – False)  กําหนดเกณฑการ
ใหคะแนน  ดังนี้  ตอบถูกได  1  คะแนน  ตอบผิดได  0 คะแนน เกณฑในการประเมินระดับความรู
ของ ผูดูแลเด็ก  ผูวิจัยใชเกณฑการประเมินแบบอิงเกณฑโดยแบงคะแนนเปน 3 ระดับ ตามแนวคิด
ของ ธอรนไดค (Thorndike 1991 : 65-69) ดังนี้ 
    คะแนนตํ่ากวารอยละ 50 แสดงวาผูดูแลเด็กมีความรูในการดูแลเด็กในระดับนอย 
   คะแนนต้ังแตรอยละ 50-75 แสดงวาผูดูแลเด็ก มีความรูในการดูแลเด็กในระดับ
ปานกลาง 
    คะแนนสูงกวารอยละ 75 แสดงวาผูดูแลเด็ก มีความรูในการดูแลเด็กในระดับมาก 
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  สวนท่ี  3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแล
เด็ก  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  ประกอบดวยตัวเลือก  
5 ระดับ  จํานวน 20 ขอ  และมีเกณฑใหคะแนนในการวัดความตระหนักดังนี้ 
     ตัวเลือก                                                    คะแนน  
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานมากท่ีสุด  5 
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานมาก   4 
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานปานกลาง  3 
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานนอย   2 
  ไมตรงตามความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานเลย  1 
  กําหนดเกณฑในการประเมินความตระหนัก  ในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็กใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กผูวิจัยใชเกณฑการประเมิน  ดังนี้ 
 

  อันตรภาคช้ัน  = 
 ี่ตองการจํานวนชั้นท

ดคะแนนตํ่าสุดคะแนนสูงสุ −
 

 
  ในการศึกษาคร้ังนี้ แบงจํานวนช้ันระดับความตระหนักออกเปน  3  ระดับ  คือ  ตํ่า  
ปานกลาง  สูง  โดยมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเทากับ  5  คะแนน  ตํ่าสุดเทากับ  1  คะแนน   
 

  แทนคาขอมูล  =  
3

15−
 = 1.33 

 
  การแปลความหมายคะแนน  
  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 2.33 หมายถึง  มีความตระหนักในบทบาทหนาท่ีในระดับตํ่า 
   คะแนนเฉล่ีย  2.34 – 3.66 หมายถึง  มีความตระหนักในบทบาทหนาท่ีในระดับ
ปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย  3.67 – 5.00 หมายถึง  มีความตระหนักในบทบาทหนาท่ีในระดับสูง 
 
  สวนท่ี  4  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมทางจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรง
สนับสนุนสังคมจากผูปกครองและชุมชน และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ี
สาธารณสุขของผูดูแลเด็ก  ท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบ
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มาตราสวนประมาณคา (Rating scale)  ประกอบดวยตัวเลือก  5 ระดับ จํานวน 22 ขอ  และมีเกณฑ
ใหคะแนนในการวัด  การไดรับการสนับสนุนทางสังคม ดังนี้ 
 
      ตัวเลือก                                        คะแนน   
  ไดรับการสนับสนุนทุกคร้ัง  5    
  ไดรับการสนับสนุนเกือบทุกคร้ัง 4   
  ไดรับการสนับสนุนเปนบางคร้ัง 3 
    ไมไดรับการสนับสนุนเปนสวนใหญ   2   
  ไมเคยไดรับการสนับสนุน  1 
 
  กําหนดเกณฑในการประเมินการไดรับการสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  
การไดรับแรงสนับสนุนสังคมจากผูปกครองและชุมชนและการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจาก
เจาหนาท่ีสาธารณสุข  ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ผูวิจัยใชเกณฑการประเมิน  ดังนี้ 
  

  อันตรภาคช้ัน  = 
 ี่ตองการจํานวนช้ันท

ดคะแนนตํ่าสุดคะแนนสูงสุ −
 

  
  ในการศึกษาคร้ังนี้ แบงจํานวนช้ันระดับแรงสนับสนุนออกเปน  3  ระดับ  คือ  ตํ่า  
ปานกลาง  สูง  โดยมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเทากับ 5 คะแนน  ตํ่าสุดเทากับ  1  คะแนน   
 

  แทนคาขอมูล  =  
3

15−
 = 1.33 

  การแปลความหมายคะแนน 
  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 2.33  หมายถึง  ไดรับแรงสนับสนุนในระดับตํ่า 
  คะแนนเฉล่ีย  2.34 – 3.66  หมายถึง  ไดรับแรงสนับสนุนในระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย  3.67 – 5.00  หมายถึง ไดรับแรงสนับสนุนในระดับสูง 
  สวนท่ี  5  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)ประกอบดวยตัวเลือก 5ระดับ 
จํานวน 30 ขอ และมีเกณฑใหคะแนนในการวัดพฤติกรรม  ดังนี้ 
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      ตัวเลือก                                                      คะแนน  
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานมากท่ีสุด  5 
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานมาก   4 
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานปานกลาง  3 
  ตรงตามความเปนจริงของตัวทานนอย   2 
  ไมตรงตามความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานเลย  1 
  
  กําหนดเกณฑในการวัดพฤติกรรมของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กผูวิจัยใช
เกณฑการประเมิน  ดังนี้ 
 

  อันตรภาคช้ัน  = 
 ี่ตองการจํานวนช้ันท

ดคะแนนตํ่าสุดคะแนนสูงสุ −
 

 
  ในการศึกษาคร้ังนี้ แบงระดับพฤติกรรมออกเปน  3  ระดับ  คือ  ตํ่า  ปานกลาง  
สูง  โดยมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเทากับ  5  คะแนน  ตํ่าสุดเทากับ  1  คะแนน   
 

  แทนคาขอมูล  =  
3

15−
 = 1.33 

  
  การแปลความหมายคะแนน  
  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 2.33  หมายถึง  มีพฤติกรรมท่ีถูกตองในการดูแลเด็กอยูใน
ระดับตํ่า 
  คะแนนเฉล่ีย  2.34 – 3.66  หมายถึง  มีพฤติกรรมท่ีถูกตองในการดูแลเด็กใน
ระดับปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย  3.67 – 5.00  หมายถึง  มีพฤติกรรมท่ีถูกตองในการดูแลเด็กใน
ระดับสูง 
 
4.   การสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 มีข้ันตอนการสรางเคร่ืองมือ  ดังนี้ 
 4.1 ศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  วรรณกรรม  งานวิจัยและเอกสารตางๆ  ท่ีเกี่ยวของเพ่ือเปน
แนวทางในการสรางแบบสอบถาม  โดยขอคําแนะนําจากอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ 
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4.2 กําหนดขอบเขตและโครงสรางของเน้ือหาของแบบวัดความรูและแบบสอบถาม 
ตามรายละเอียดของตัวแปรท่ีนิยามไวในบทท่ี  1 

4.3 สรางขอคําถาม  แบบสอบถาม  และกําหนดเกณฑการใหคะแนนสําหรับคําตอบ  
แตละขอ 

4.4 นําแบบวัดความรูและสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนใหอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ  
และผูทรงคุณวุฒิ  รวมท้ังส้ิน  จํานวน  4  ทาน  ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหาและ
ภาษา  แลวนําไปปรับปรุงคําถามท่ีอาจารยและผูทรงคุณวุฒิยอมรับและปรับปรุงแกไข ถือวามีความ
เท่ียงตรงตามเน้ือหา(Validity) 

4.5 แบบวัดความรูและแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลวตามขอ4.4 ไปทดลองใช (Try 
out) เพื่อหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability)  ของเคร่ืองมือ โดยทดลองใชแบบสอบถามกับกลุม
ตัวอยางเปนผูดูแลเด็กท่ีมีคุณสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริง และปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก ในเขตจังหวัดราชบุรี จํานวน 30 คน  แลวนําแบบสอบถามท้ังหมด มาใหคะแนน  และเตรียม
วิเคราะหหาคาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ 
  4.5.1 แบบวัดความรูในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก ใชสูตรของ  คูเดอร –  
ริชารดสัน (Kuder – Richardson,s Method) สูตร  KR20 (พวงรัตน  ทวีรัตน 2518  : 123)  ดังนี้ 
 

   rtt =  
⎭
⎬
⎫

⎩
⎨
⎧ ∑
−

− 2St
pq

1
1n

n
  

 
   rtt  แทน  ความเช่ือม่ันของแบบวัดความรู 
   n   แทน  จํานวนขอ 
   p   แทน  สัดสวนของผูตอบถูกในแตละขอ 
   q   แทน  สัดสวนของผูตอบผิดในแตละขอ  = 1-p    
   St  แทน  ความแปรปรวนของคะแนนท้ังฉบับ 
 
   ขอคําถามความรูในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก มีจํานวน 25 ขอ ไดคา
ความเช่ือม่ัน 0.62 
  4.5.2 แบบสอบถามความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก  การไดรับแรง
สนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุนสังคมจากผูปกครองและชุมชน  
และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข และพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
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ทดสอบความเช่ือม่ัน(Reliability)  โดยใชสูตร Alpha  Coefficient ของครอนบาช (Cronbach,  
อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน  2543 : 125-126) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical 
Package for the Social Sciences)  ในการวิจัยคร้ังนี้  ไดคาความเช่ือม่ันดังนี้ 

   ความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก จํานวน  20  ขอ เทากับ 0.90 
   การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมของผูดูแลเด็ก จํานวน 22 ขอ เทากับ  0.92 
   พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก  จํานวน  30  ขอ  เทากับ  0.92 

 
5.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้  ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน  ดังนี้ 
 5.1 ผูวิจัยทําหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร  เพื่อออก
หนังสือขอความรวมมือจากนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดและทองถ่ินจังหวัดในเขตตรวจราชการ
สาธารณสุขท่ี  7 (สมุทรสาคร, สมุทรสงคราม, เพชรบุรี, ประจวบคีรีขันธ)  ในการขอความรวมมือ
เพื่อเก็บขอมูลจากผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีเปนกลุมตัวอยาง  เพื่อขอความอนุเคราะหใน 
การตอบแบบสอบถามวัดความรูและแบบสอบถามในการวิจัยคร้ังนี้ 
 5.2  ผูวิจัยเขาพบและแนะนําตัวกับกลุมตัวอยาง  ช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัยและ
ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและแบบวัดความรู 
 5.3 ผูวิจัยแจกแบบสอบถาม  แบบวัดความรูใหกลุมตัวอยาง  อธิบายถึงวิธีตอบ
แบบสอบถาม  แบบวัดความรูอยางละเอียด  แลวเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางซักถามส่ิงท่ีไมเขาใจ  
จากน้ันใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม แบบวัดความรูดวยตนเอง โดยขอความรวมมือใหกลุม
ตัวอยางตรวจสอบความครบถวนของแบบสอบถามและแบบวัดความรูดวยตนเองกอนสงคืน โดย
แจกแบบสอบถามและแบบวัดความรูใหกลุมตัวอยาง จํานวน 230  ชุด  และเก็บแบบสอบถามและ
แบบวัดความรูกลับคืนอยางครบถวนสมบูรณไดจํานวน229  ชุด  คิดเปนรอยละ 99.57  
 5.4 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาคิดคะแนนและวิเคราะหตามวิธีทางสถิติตอไป 
 
6. การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีกลุมตัวอยางไดตอบเรียบรอยแลวมาตรวจสอบความสมบูรณ
ของขอมูล แลวประมวลผลเบ้ืองตนดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS / PC+  
(Statistical Package for Social Sciences / Personal Computer)  
 สถิติท่ีใชการวิจัย 
 1.   สถิติพื้นฐาน  
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  1.1 วิเคราะหขอมูลสวนบุคคล  ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
โดยการแจกแจงความถ่ี และรอยละ (%)  
  1.2 วิเคราะหระดับความรูในการดูแลเด็กเล็ก ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี 
แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน แรง
สนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข และพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก ท่ี
ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก วิเคราะหโดยใชคาเฉล่ีย ( X )  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
 2.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบสมมติฐาน  
  2.1 เปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก จําแนกตามตัวแปร 
อายุ  การศึกษา สถานภาพสมรส ประสบการณเขารับการอบรมเกี่ยวกับการเปนผูดูแลเด็กเล็ก 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  กรณีตัวแปร 2 กลุมใชการทดสอบคาที (t-test) กรณีตัวแปร 3 กลุมข้ึน
ไปใชวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One – way analysis of  variance) ถาพบความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียเปนรายคูดวยวิธี  Scheffe's  
  2.2 การวิเคราะหความสามารถในการทํานายของปจจัย ความรูเร่ืองการดูแลเด็ก
เล็ก  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  แรงสนับสนุน
ทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน และแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ตอปจจัย
พฤติกรรม  การดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  ตามลําดับ
ความสําคัญของตัวแปรท่ีเขาสมการ (Stepwise Multiple Regression Analysis)   

 
  
 

 



 
 

 72 

บทท่ี 4 
การวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research)  เพื่อใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคของการวิจัย ผูวิจัยจึงไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการ
ดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ท่ีไดจากการสอบถามกลุมตัวอยางท่ีเปนผูดูแลเด็ก  
จํานวน  229  คน ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหโดยจําแนกเปน  4  ตอน  ดังนี้ 
 ตอนท่ี  1  การศึกษาลักษณะขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก  ท่ีปฏิบัติงานในศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7 จํานวน  229  คน โดยแจกแจงความถ่ีและรอย
ละดังตารางท่ี  2 
 ตอนท่ี  2  การศึกษาระดับความรูในการดูแลเด็กเล็ก  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี 
การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและ
ชุมชน แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข โดยการแสดงคาเฉล่ีย ( X)  สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  และคาระดับ ดังตารางท่ี  3 - 4 
 ตอนท่ี 3 การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ีมี
ประสบการณ  เขารับการอบรม โดยใชคาการทดสอบคาที  (t – test)  และเปรียบเทียบพฤติกรรม
การดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ีมี  อายุ วุฒิการศึกษา  สถานภาพสมรส  และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน  โดยใชคาสถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว  (One – way ANOVA) และทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี  Scheffe׳ ดังแสดงในตารางท่ี  5 - 13 
   ตอนท่ี 4  การศึกษาความรู  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  การไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน   
การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก
ของผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7 โดยใช 
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณตามลําดับความสําคัญของตัวแปรท่ีนําเขาสมการ (Stepwise  
Multiple  Regression  Analysis) ดังแสดงในตารางท่ี  14 - 15 
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สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  
 ในการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล  เพื่อใหเกิดความ
เขาใจตรงกัน  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้ 
 n  แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 
   X  แทน  คาเฉล่ีย  (Mean) 
  S.D.  แทน  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  F  แทน  คาสถิติท่ีใชพิจารณาใน F-distribution 
 t  แทน  คาสถิติท่ีใชพิจารณาใน t-distribution 
  df  แทน  องศาอิสระ (degree of  freedom) 
  SS  แทน  ผลรวมของคากําลังสองของคาเบ่ียงเบน  

(Sum of  squares) 
  MS  แทน  คาเฉล่ียความเบ่ียงเบนกําลังสอง  (Mean  square) 
  Multiple R (R)  แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ 
  R  square  แทน ประสิทธิภาพในการทํานาย 
  Adjusted R square แทน สัมประสิทธ์ิในการทํานายท่ีปรับแลว 
  R2  Change  แทน คา R2ท่ีเพิ่มข้ึนเม่ือเพิ่มตัวแปรอิสระเขาสมการถดถอย 
  SE est  แทน  ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการทํานาย (Standard Error  

of the Estimate) 
  b แทน  คาสัมประสิทธ์ิถดถอย (Regression  Coefficients) 
  Beta แทน  คาสัมประสิทธ์ิความถดถอยของตัวทํานายในรูปคะแนน

มาตรฐาน  (Standard  Regression  Coefficients) 
  constant  แทน  คาคงท่ี 
  X1 แทน ความรูของผูดูแลเด็กเล็ก 
  X2 แทน ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี 
  X3  แทน  การไดรับแรงสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา 
  X4 แทน การไดรับแรงสนับสนุนจากผูปกครองและชุมชน 
  X5  แทน  การไดรับแรงสนับสนุนจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข   
  Y แทน  พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตอนท่ี  1  การศึกษาลักษณะขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก  โดยการแสดงจํานวนและรอยละ   
 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตตรวจ
ราชการสาธารณสุขท่ี  7  จํานวน  229  คน โดยจําแนกตาม  อายุ  ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส  
ประสบการณเขารับการอบรม และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่
และคารอยละ   
 
ตารางท่ี 2 จํานวนและรอยละของ กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

อายุ    
  นอยกวา 25  ป 22 9.6 
  25 – 34  ป 114 49.8 
  35  ปข้ึนไป 93 40.6 
   
การศึกษา   
  มัธยมศึกษาตอนตน 11 4.8 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 76 33.2 
 ปวส./อนุปริญญา 38 16.6 
 ปริญญาตรีหรือสูงกวา 104 45.4 
   
สถานภาพสมรส   
  โสด 84 36.7 
 สมรสมีบุตร 112 48.9 
  สมรสไมมีบุตร 14 6.1 
  หยาราง/แยกกันอยู 19 8.3 
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ตารางท่ี 2 (ตอ)  
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ 

ประสบการณ   
   มีประสบการณ 214 93.4 
  ไมมีประสบการณ 15 6.6 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน   
   นอยกวา  2  ป 30 13,1 
 2 – 5  ป  82 35.8 
 เกิน 5  ป 117 51.1 

รวม 229 100.0 
   
 จากตางรางท่ี 2  พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 25 – 34  ป  มีจํานวน 114  
คน  คิดเปนรอยละ  49.8  มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา มีจํานวน  104  คน  คิดเปน
รอยละ  45.4  ในดานสถานภาพสมรสพบวา สมรสแลวและมีบุตร มีอยูจํานวน 112  คน คิดเปน 
รอยละ 48.9  กลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณ มีอยูจํานวน  214  คน คิดเปนรอยละ  93.4  และ
มีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเกิน  5  ป  มีจํานวน  117  คน  คิดเปนรอยละ  51.1 
 
ตอนท่ี 2 การศึกษาระดับความรูในการดูแลเด็กเล็ก ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี การไดรับ
แรงสนับสนุนทางสังคมจากูบังคับบัญชา การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและ
ชุมชน การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข และระดับพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็กของผูดูแลเด็ก โดยการแสดงคาเฉล่ีย ( X)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และคาระดับ  ดัง
แสดงในตารางท่ี  3,4  
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ตารางท่ี 3  คารอยละของระดับความรู ของกลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
 

รวม 
ระดับความรูของผูดแูลเด็กเล็ก 

จํานวน(คน) รอยละ(%) 
ระดับนอย (ตํ่ากวารอยละ 50) 48 21.0 
ระดับปานกลาง (รอยละ 50- 75) 165 72.1 
ระดับมาก (สูงกวารอยละ 75) 16 7.0 
 229 100.0 

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา  กลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  สวนใหญมี
ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็กอยูในระดับปานกลาง  มีจํานวน  165 คน  คิดเปนรอยละ 72.1  รองลงมา
มีความรูอยูในระดับนอย มีจํานวน  48  คน  คิดเปนรอยละ 21.0 และมีความรูในระดับมาก  จํานวน  
16  คน  คิดเปนรอยละ  7.0 
 
ตารางท่ี 4  คาเฉลี่ย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และคาระดับความตระหนักในบทบาท

หนาท่ี  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชาแรงสนับสนุนจากผูปกครองและ
ชุมชน แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  และพฤติกรรมการดูแล 
เด็กเล็กของกลุมตัวอยาง 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา X  S.D. คาระดับ 

ความตระหนกัในบทบาทหนาท่ี 4.502 .380 สูง 
แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา 3.655 .881 ปานกลาง 
แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน 2.776 1.121 ปานกลาง 
แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 3.701 .864 สูง 
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 4.375 .509 สูง 

  
 จากตารางท่ี 4 การวิเคราะหพบวาความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  แรงสนับสนุนทาง
สังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข และพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของกลุมตัวอยางอยูในระดับสูง  คือ
มีคา X  = 4.502,  S.D.= .380 และ มีคา  X   =  3.701, S.D. = .864 และมีคา X   =  4.375, S.D. 
= .509 ตามลําดับ  สวนแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา และแรงสนับสนุนทางสังคมจาก
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ผูปกครองและชุมชน  อยูในระดับปานกลางคือมีคาX  = 3.655,S.D.= .881 และ มีคา  X   =  2.776, 
S.D. = 1 .121  ตามลําดับ   
 
ตอนท่ี  3  การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของกลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณเขารับ
การอบรม อายุ  วุฒิการศึกษา  สถานภาพสมรส  และระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน 
 3.1 การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ีมีประสบการณ  
เขารับการอบรม โดยใชคาการทดสอบคาที  (t – test)   
 
ตารางท่ี 5 แสดงการเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนย

พัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี7 ท่ีมีประสบการณ  และไมมี
ประสบการณในการฝกอบรมการเปนผูดูแลเด็ก 

  

ประสบการณในการอบรม X  S.D. t 

 มี 4.3872 .5188 
 ไมมี 4.1933 .2926 

2.324* 

  *  p  <  .05 
 
  จากตารางท่ี 5 พบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีประสบการณการฝกอบรมแตกตางกัน  มี
พฤติกรรมการดูแลเด็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ.05 โดยกลุมตัวอยางท่ีมีประสบการณ
การฝกอบรมมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กดีกวากลุมตัวอยางท่ีไมมีประสบการณการฝกอบรม  
 3.2 เปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของกลุมตัวอยางท่ีปฏิบัติงานในศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 ท่ีมีอายุ วุฒิการศึกษา สถานภาพสมรส และ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ตางกัน โดยใชคาสถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One – way 
ANOVA) 
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ตารางท่ี 6   แสดงคาเฉล่ีย ( X )  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(S.D) และคาระดับ ของพฤติกรรมการดูแล
เด็กของกลุมตัวอยางจําแนกตามอายุ 

 
อายุ n X  S.D. คาระดับ 

ตํ่ากวา 25 
25 – 34 
35 ปข้ึนไป 

22 
114 
93 

4.259 
4.417 
4.350 

.553 

.462 

.551 

สูง 
สูง 
สูง 

 
  จากตารางท่ี 6 พบวา กลุมตัวอยางมีคาเฉล่ียของพฤติกรรมการดูแลเด็กอยูใน
ระดับสูง โดยกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 25-34 ปมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ดสูงท่ีสุด( X  = 4.417)  
รองลงมาคือกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ  35 ปข้ึนไปและกลุมตัวอยางท่ีมีอายุตํ่ากวา 25 ป ( X  = 4.350, 
และ  X  = 4.259 ตามลําดับ) 
 
ตารางท่ี 7  การทดสอบความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็ก  ของผูดูแลเด็กท่ี

ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7  จําแนกตามอายุ 
 

แหลงความแปรปรวน df SS MS F 
ระหวางกลุม 2 .555 .278 
ภายในกลุม 226 58.495 .259 

1.072 

รวม 228 59.050   
  
  จากตารางท่ี 7 การทดสอบความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็ก
เล็ก พบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุแตกตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน  
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 ตารางท่ี  8  แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการดูแลเด็กของกลุมตัวอยางท่ี
ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7  จําแนกตามการศึกษา 

 
การศึกษา n X  S.D. คาระดับ 

 มัธยมศึกษาตอนตน 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
 ปวส./อนุปริญญา 
 ปริญญาตรี/สูงกวา 

11 
76 
38 
104 

4.349 
4.421 
4.274 
4.381 

.454 

.481 

.559 

.517 

สูง 
สูง 
สูง 
สูง 

 
  จากตารางท่ี 8 พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย ปวส./อนุปริญญา และปริญญาตรี/สูงกวา มีคาเฉล่ียของพฤติกรรมการดูแล
เด็กอยูในระดับสูง โดยกลุมตัวอยางท่ีมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็กสูงท่ีสุด( X  = 4.421)รองลงมาคือผูกลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษาในระดับปริญญา
ตรีหรือสูงกวา  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และระดับปวส./อนุปริญญา ( X  = 4.381, X  = 4.349,  
และ X  = 4.274  ตามลําดับ) 
 
ตารางท่ี 9 การทดสอบความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็ก  

ท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7  จําแนกตาม
การศึกษา 

 
แหลงความแปรปรวน df SS MS F 

ระหวางกลุม 3 .559 .186 
ภายในกลุม 225 58.491 .260 

.717 

รวม 228 59.050   
  
  จากตารางท่ี 9 การทดสอบความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็ก
เล็ก พบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน  
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ตารางท่ี 10 แสดงคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ี 
ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7  จําแนกตาม
สถานภาพการสมรส 

 
สถานภาพ n X  S.D. คาระดับ 

โสด 
สมรสมีบุตร 
สมรสไมมีบุตร 
หยาราง/แยกอยู 

84 
112 
14 
19 

4.441 
4.321 
4.398 
4.379 

.534 

.508 

.524 

.371 

สูง 
สูง 
สูง 
สูง 

 
  จากตารางท่ี 10 พบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีสถานภาพสมรส โสด  สมรสมีบุตร  สมรสไม
มีบุตร และหยาราง/แยกอยู มีคาเฉล่ียของพฤติกรรมการดูแลเด็กอยูในระดับสูง โดยกลุมตัวอยางท่ี
เปนโสด มีพฤติกรรมการดูแลเด็กสูงท่ีสุด ( X  = 4.441) รองลงมาคือสมรสไมมีบุตร  หยาราง/แยก
อยู และสมรสมีบุตร ( X  = 4.398,  4.379  และ 4.321 ตามลําดับ)  
 
ตารางท่ี 11 การทดสอบความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็กท่ี 

ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7  จําแนกตาม
สถานภาพการสมรส 

 
แหลงความแปรปรวน df SS MS F 

ระหวางกลุม 3 .689 .230 
ภายในกลุม 225 58.361 .259 

.885 

รวม 228 59.050   
  
  จากตารางท่ี 11  การทดสอบความแปรปรวน เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็กของผูดูแลเด็กพบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีสถานภาพสมรสแตกตางกัน มีพฤติกรรม  การดูแลเด็กเล็ก
ไมแตกตางกัน 
 



 
 

 

81 

ตารางท่ี 12 แสดงคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ี
ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 จําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน 

 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน n X  S.D. คาระดับ 

 นอยกวา 2 ป 
 2 – 5 ป 
 มากกวา 5 ป 

30 
82 
117 

4.259 
4.391 
4.392 

.557 

.455 

.532 

สูง 
สูง 
สูง 

 
  จากตารางท่ี 12 พบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน นอยกวา 2 ป  
ต้ังแต 2 – 5 ป และมากกวา 5 ป มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กอยูในระดับสูง โดยกลุมตัวอยางท่ีมี
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมากกวา 5 ป มีพฤติกรรมการดูแลเด็กสูงท่ีสุด ( X  = 4.392) รองลงมาคือ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 2 – 5 ป และ นอยกวา 2 ป  ( X  = 4.391 และ  4.259ตามลําดับ)  
 
ตารางท่ี 13 การทดสอบความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็กท่ี

ปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 จําแนกตามระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน   

 
แหลงความแปรปรวน df SS MS F 

ระหวางกลุม 2 .462 .231 
ภายในกลุม 226 58.589 .259 

.890 

รวม 228 59.050   
 
  จากตารางท่ี 13 การทดสอบความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็ก พบวา ผูดูแลเด็กเล็กท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก
ไมแตกตางกัน  
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ตอนท่ี  4  การวิเคราะหความรู ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
จากผูบังคับบัญชา ไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน  และการไดรับแรง
สนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็ก 
ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณตามลําดับความสําคัญของตัวแปรท่ีเขาสมการ (Stepwise  
Multiple  Regression  Analysis) 
 
ตารางท่ี  14  สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวาง ความรูของผูดูแลเด็กเล็ก (X1) ความตระหนักใน

บทบาทหนาท่ี (X2) การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา(X3)การไดรับ
แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน (X4) การไดรับแรงสนับสนุนทาง
สังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  (X5) และพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก (Y) ของผูดูแลเด็ก 

 
ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 Y 

X1 1.000      
X2 .009 1.000     
X3 -.228** .005 1.000    
X4 -.382** -.010 .560** 1.000   
X5 -.285** .058 .619** .554** 1.000  
Y -.264** .261** .412** .441**. .382** 1.000 

 ** p <  .01 
 
 จากตารางท่ี  14 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ กับตัวแปรตาม พบวา  
ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา การไดรับแรง
สนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน  และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ี
สาธารณสุข มีความสัมพันธกันทางบวกมีคาระหวาง .261  ถึง  .441  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 โดยท่ีการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว และชุมชนกับพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็ก  มีความสัมพันธกันมากท่ีสุด  คือ .441 สวนความตระหนักในบทบาทหนาท่ีกับพฤติกรรม
การดูแลเด็กมีความสัมพันธกันนอยท่ีสุดคือ.261สวนความรูของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธทางลบ 
กับพฤติกรรมการดูแลเด็ก มีคาเทากับ - .264  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
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 เม่ือพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ ไดแก  การไดรับแรงสนับสนุนทาง
สังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน  และการ
ไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข มีความสัมพันธกันทางบวก มีคา
ระหวาง .554 ถึง .619  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01โดยท่ีการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
จากผูบังคับบัญชา กับการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  มีความสัมพันธ
กันมากท่ีสุด (r = .619)  
 และ ความรูของผูดูแลเด็ก กับการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  
การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชนและการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม
จากเจาหนาท่ีสาธารณสุขมีความสัมพันธทางลบ มีคาระหวาง -.228 ถึง -.382  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ  .01   
 โดยท่ีความรูของผูดูแลเด็กกับการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครอง และ
ชุมชนมีความสัมพันธทางลบกันมากท่ีสุด (r = - .382)  ความรูของผูดูแลเด็ก  กับการไดรับแรง
สนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา มีความสัมพันธทางลบกันนอยท่ีสุด  (r = -.228)  นอกน้ันไม
มีความสัมพันธกัน  
 
ตารางท่ี  15 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณของตัวแปรอิสระ  ความรู ความตระหนักในบทบาท

หนาท่ี การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจาก ผูปกครองและชุมชน  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ี 
สาธารณสุข  ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก ท่ีปฏิบัติงานในศูนย 
พัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 ใชการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ  
ตามลําดับความสําคัญของตัวแปรท่ีเขาสมการ (Stepwise Multiple Regression  
Analysis) 

 
ลําดับท่ีของตวัแปรท่ี

ไดรับคดัเลือกเขาสมการ 
R R2 Adj R2 R2change b Beta t 

การไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจากผูปกครอง
และชุมชน (X4) 

.441 .195 .191 .195 .141 .311 4.636*** 

ความตระหนักในบทบาท
หนาท่ีของผูดูแลเด็ก (X2) 

.515 .265 .258 .070 .352 .262 4.717*** 
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ตารางท่ี  15 (ตอ) 
 

ลําดับท่ีของตวัแปรท่ี
ไดรับคดัเลือกเขาสมการ 

R R2 Adj R2 R2change b Beta t 

การไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจาก
ผูบังคับบัญชา (X3) 

.551 .303 .294 .039 .137 .237 3.528*** 

Constant  = 1.899  S.E. est  = .428 F overall  =  32.679*** 

*** P < .001 
 
 จากตารางท่ี  15 แสดงผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณตามลําดับความสําคัญ ของ 
ตัวแปรท่ีนําเขาสมการ พบวา การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน (X4) เปน
ตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือกเขาสมการเปนลําดับท่ี  1  มีประสิทธิภาพในการทํานายพฤติกรรม 
การดูแลเด็ก (Y)  รอยละ  19.5  
 ความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก  (X2) เปนตัวแปรท่ีไดรับการคัดเลือกเขา
สมการเปนลําดับท่ี 2 มีประสิทธิภาพในการทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก (Y) เพิ่มข้ึน รอยละ
7.0 โดยท่ีการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน(X4) กับความตระหนักใน
บทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก (X2) มีอิทธิพลในการทํานายรวมกันตอพฤติกรรมการดูแลเด็ก  (Y) 
รอยละ  26.5 
 การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  (X3) เปนตัวแปรท่ีไดรับ 
การคัดเลือกเขาสมการเปนลําดับท่ี 3  มีประสิทธิภาพในการทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก (Y) 
เพิ่มข้ึนรอยละ 3.8  โดยท่ีการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม  จากผูปกครองและชุมชน (X4) ความ
ตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก  (X2) การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา 
(X3) มีอิทธิพลในการทํานายรวมกันตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก (Y) รอยละ 30.30  
 การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครอง และชุมชน (X4)  ความตระหนักใน
บทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก (X2) การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา (X3) มี
อิทธิพลในการทํานายรวมกันตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก (Y) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ  .001  โดยมีความคลาดเคล่ือนในการทํานายเทากับ .428 
 สามารถเขียนเปนสมการการทํานายในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานได ดังนี้ 
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  คะแนนดิบ Y  =  1.899 +  .141(X4)  +.352(X2) + .137(X3) 
  คะแนนมาตรฐาน  Z  =  .311 (X4)  + .262 (X2) + .237 (X3) 
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บทท่ี  5 
สรุป  อภปิรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเร่ือง “พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขต
ตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7”  คร้ังนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของ
ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีมีปจจัยสวนบุคคลอันประกอบดวย อายุ ระดับการศึกษา  
สถานภาพสมรส  ประสบการณท่ีไดรับการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน และปจจัยดานความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี  การไดรับ
แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและ
ชุมชน และการไดรับการสนับสนุนจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ท่ีสงผลตอพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
ประชากรท่ีใชการวิจัยคร้ังนี้ คือ ผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตตรวจราชการ
สาธารณสุขท่ี 7 ประกอบดวย 4 จังหวัดคือ จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสงคราม จังหวัด
เพชรบุรี  และจังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 539 คน  กลุมตัวอยางไดมาจากวิธีการสุมแบบหลาย
ข้ันตอน (Multi stage Random Sampling)  กําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากการคํานวณ โดยสูตรของ
ทาโร ยามาเน (Taro Yamane)ท่ีระดับความเช่ือม่ันรอยละ 95 และคา ความคลาดเคล่ือนรอยละ 5  
ไดกลุมตัวอยางเปนผูดูแลเด็ก  จํานวน  229  คน 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนจํานวน 1  ชุดแบงเปน  5  
สวนดังนี้ สวนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูดูแลเด็ก สวนท่ี 2  แบบวัดความรู
ของผูดูแลเด็กไดคาความเช่ือม่ัน 0.62 สวนท่ี 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับความตระหนักในบทบาท
หนาท่ีของผูดูแลเด็ก ไดคาความเช่ือม่ัน  0.90 สวนท่ี  4 แบบสอบถามเก่ียวกับการไดรับแรง
สนับสนุนทางสังคมของผูดูแลเด็ก ไดคาความเช่ือม่ัน  0.92 สวนท่ี  5 แบบสอบถามเกี่ยวกับ
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดคาความเช่ือม่ัน 0.92   
 รวบรวมขอมูลโดยการแจกแบบสอบถามใหกับผูดูแลเด็กเปนรายบุคคล ผูวิจัยทํา 
การแจกแบบสอบถามดวยตนเอง นําขอมูลท่ีไดท้ังหมดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณพรอมลง
รหัส และทําการวิเคราะหขอมูล  โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  สําหรับสถิติ ท่ีใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก  รอยละ  (%) คาเฉล่ีย ( X ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคาที 
(t – test) การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One – way  ANOVA) และ  การวิเคราะห 
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การถดถอยพหุคูณ ตามลําดับความสําคัญของตัวแปรท่ีเขาสมการ  (Stepwise  Multiple  Regression  
Analysis) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัย  สรุปเปนประเด็นสําคัญ  ไดดังนี้ 
 1.   การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ของผูดูแลเด็กท่ีตอบแบบสอบถาม  จํานวน  229 คน  
ท้ังหมดเปนเพศหญิง อยูในวัยทํางาน คืออายุระหวาง  25 – 34 ป คิดเปนรอยละ 49.8  จบการศึกษา
ระดับปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 45.4  สถานภาพสมรสสวนใหญสมรสแลวและมีบุตร คิดเปน 
รอยละ  48.9 มีประสบการณในการอบรมการเปนผูดูแลเด็กคิดเปนรอยละ 93.4 และมีระยะเวลาใน
การปฏิบัติงานเกิน 5 ป คิดเปนรอยละ  51.1   
 2.   การวิเคราะหระดับความรูในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กพบวา ผูดูแลเด็ก 
สวนใหญมีความรูในการดูแลเด็กเล็กอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 72.1  
 3.   การวิเคราะหระดับความตระหนักในบทบาทหนาท่ี การไดรับแรงสนับสนุนทาง
สังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน และการไดรับ
แรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ของผูดูแลเด็ก  พบวา   
  3.1 ผูดูแลเด็กมีระดับความตระหนักในบทบาทหนาท่ี อยูในระดับสูง  ( X  = 
4.502) 
  3.2 ผูดูแลเด็กไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา อยูในระดับ 
ปานกลาง  ( X  = 3.655) 
  3.3 ผูดูแลเด็กไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน อยูใน
ระดับปานกลาง ( X  = 2.776) 
  3.4 ผูดูแลเด็กไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข อยูใน
ระดับสูง ( X  = 3.701) 
 4.  การวิเคราะหระดับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็กพบวา ผูดูแลเด็ก  
สวนใหญมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กอยูในระดับสูง ( X  = 4.375) 
 5.  การเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ีมี อายุ วุฒิการศึกษา  
สถานภาพสมรส  ประสบการณท่ีไดรับการฝกอบรมการเปนผูดูแลเด็กเล็ก  และระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงานท่ีแตกตางกัน  พบวา 
  5.1 ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน 
  5.2   ผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ไมแตกตางกัน 
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  5.3 ผูดูแลเด็กท่ีมีสถานภาพสมรสตางกันมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไม
แตกตางกัน 
  5.4 ผูดูแลเด็กท่ีมีประสบการณการฝกอบรมการเปนผูดูแลเด็กเล็กตางกัน มี
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 โดยผูดูแลเด็กเล็กท่ีมี
ประสบการณการฝกอบรมการเปนผูดูแลเด็กเล็ก  มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กดีกวา ผูดูแลเด็กเล็กท่ี
ไมมีประสบการณการฝกอบรมการเปนผูดูแลเด็กเล็ก 
  5.5 ผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกัน  มีพฤติกรรมการดูแล 
เด็กเล็กไมแตกตางกัน  
 6.  การวิเคราะหความรู  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี การไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจากผูบังคับบัญชา การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน  และ 
การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ท่ีมีอํานาจในการทํานายพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็ก พบวา  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน ความตระหนัก
ในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก และการไดรับแรงสนับสนุนจากผูบังคับบัญชา  สามารถรวมกัน
ทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดรอยละ 30.30 อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ  .001 
   
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย  สามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี้ 
 1.   ผลการวิเคราะหความรู  ความตระหนักในบทบาทหนาท่ี การไดรับแรงสนับสนุน
ทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน   
การไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข และพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของ
ผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7  มีรายละเอียดดังนี้ 
  1.1 ผลการวิเคราะหระดับความรูในการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็ก  ในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง (รอยละ 72.1)  เม่ือวิเคราะหจากวุฒิการศึกษาของกลุมตัวอยางท่ีทําการศึกษา
วิจัยพบวา  มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี  รอยละ  45.4 นอกนั้นตํ่ากวาปริญญาตรี  สอดคลองกับ
งานวิจัยของปาริชาต  ทองคํา(2546 : บทคัดยอ)ท่ีศึกษาความรูและความตองการของพี่เล้ียงเด็กในการ
สงเสริมการปฏิบัติงานผูดูแลเด็กในสถานสงเคราะหโดยผลการวิจัยพบวา พี่เล้ียงมีความรูในการดูแล
เด็กอยูในระดับปานกลาง  แตกตางจากการวิจัยของ ประพันธ  ทองสีดํา (2547 : 98-99)  ท่ีศึกษาปจจยั
ท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็กสังกัดกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย โดยผลการวิจัยพบวา ความรูในการดูแลเด็กปฐมวัยของผูดูแลเด็กในภาพรวมอยู
ในระดับมาก  ซ่ึงในขณะน้ันศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในความดูแลของกรมการพัฒนาชุมชน 
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กระทรวงมหาดไทย ใชวิธีการคัดเลือกบุคคลภายนอก  เขาสูตําแหนงผูดูแลเด็กดําเนินการสอบใน
รูปแบบของคณะกรรมการซ่ึงประกอบดวยคณะกรรมการพัฒนาเด็กผูทรงคุณวุฒิในชุมชนและ
เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน  โดยพิจารณาจากผลการทดสอบความรู ในดานตางๆ ของการพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย บุคลิกภาพ นอกจากน้ันจะตอง เปนบุคคลท่ีชุมชนใหการยอมรับวามีคุณสมบัติเหมาะสมใน
การปฏิบัติงานมีการประเมินผลการปฏิบัติงานทุกส้ินป ผูดูแลเด็กทุกคนตองผานเกณฑการประเมิน
ไมนอยกวารอยละ 60 จึงจะไดรับการตอสัญญาใหปฏิบัติงานในปตอไป ทําใหผูดูแลเด็ก  ในขณะน้ัน 
ตองหม่ันศึกษา หาความรูในการดูแลเด็กเล็กอยูตลอดเวลา   
  1.2 ผลการวิเคราะหระดับความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก  อยูใน
ระดับสูง  ( X  = 4.502) เนื่องจากผูดูแลเด็กทุกคนกอนท่ีจะเขาไปทําหนาท่ี ผูดูแลเด็กเล็ก ตองผาน
เกณฑการประเมินตามท่ีคณะกรรมการกลางพนักงานทองถ่ินกําหนด  และรับรูวาตองทําหนาท่ีใน
การดูแลเด็กเล็กซ่ึงตองมีความรับผิดชอบสูงจากผลการศึกษาพบวา ผูดูแลเด็กมีประสบการณในการ
อบรมการเปนผูดูแลเด็กเล็กถึงรอยละ 93.4  โดยสวนใหญมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานเกิน  5  ป 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ราชัน พิมพา (2540 : 18) ท่ีทําการศึกษาวิจัยเร่ือง  ความรู ความตระหนัก 
ไดสรุปความหมายของความตระหนักวา  ความตระหนักเปนสภาวะทางจิตใจท่ีเกี่ยวกับ ความรูสึก  
ความคิด และ ความปรารถนาตางๆ ตอส่ิงหนึ่ง  หรือปญหาตางๆ ท่ีเกิดข้ึนตลอดจนเหตุการณใด
เหตุการณหนึ่ง ดวยการพูด เขียน  หรืออ่ืนๆ โดยอาศัยระยะเวลาหรือประสบการณ หรือ
สภาพแวดลอม  ในสังคม หรือส่ิงเราภายนอกที่เปนปจจัยท่ีทําใหบุคคลเกิดความตระหนักข้ึน ซ่ึง
ความรูสึกวามีหรือการฉุกคิดถึงส่ิงหนึ่งส่ิงใด เปนความรูสึกท่ีเกิดข้ึนในสภาวะของจิตใจ แตไม
เกี่ยวกับความจํากลาวคือคลายความสํานึก  
  1.3 ผลการวิเคราะหระดับแรงสนับสนุนทางจากผูบังคับบัญชาของผูดูแลเด็ก  
อยูในระดับ  ปานกลาง ( X  = 3.655) เนื่องจากปญหาในดานตางๆ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ทําใหเกิดอุปสรรคในการบริหารจัดการ เพื่อพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหไดมาตรฐาน ปญหาดานท่ี 
1  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กหลายแหงอยูในความดูแลของวัดท่ีอยูในชุมชนไมตองการถายโอนไปอยูใน
ความดูแลขององคกรปกครอง สวนทองถ่ิน ปญหาดานท่ี 2  ปญหาดานความพรอมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน หลังจากศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดรับการถายโอนจากกรมพัฒนาชุมชนตาม
นโยบายการกระจายอํานาจ ไปอยูในความดูแลของกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินในปพ.ศ.
2546  (พรบ.กําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ. 
2542) จะพบปญหาในสวนผูท่ีรับผิดชอบ โดยตรง  ซ่ึงตองมีความรูและทักษะ ในการพัฒนาศูนย
พัฒนาเด็กเล็กโดยตรงคือ สวนสาธารณสุขซ่ึงจะมีเฉพาะเทศบาล และองคการบริหารสวนตําบล
ขนาดกลางถึงขนาดใหญเทานั้น ปญหาดานท่ี 3 ดานงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงาน  เพื่อ
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พัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กซ่ึงองคการปกครองสวนทองถ่ินยังใหความสําคัญในดานนี้นอย  จึงยังไม
มีการบรรจุแผนงานโครงการ ลงในแผนการปฏิบัติงานประจําปสอดคลองกับงานวิจัยของทัดดาว  
ลอองโรจนวงษ (2540 : 8) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  ในศูนยพัฒนา
เด็กเล็กซ่ึงพบวา ศูนยพัฒนาเด็กเล็กขาดงบประมาณในการดําเนินกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
ขาดแคลนอุปกรณการเรียนการสอน  และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ อุษา พงษพิสุทธา (2540 : 
62-64)  ท่ี ศึกษาปจจัยสนับสนุนและเปนอุปสรรคในการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กพบวา  
การสนับสนุนในดานงบประมาณจากหนวยงาน อยูในลําดับนอยกวาดานอ่ืนๆ เพราะผูดูแลเด็ก
ไดรับเงินสมทบคาบํารุง ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เงินสมทบคาจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ  เงินสมทบกองทุน
พัฒนาเด็ก ไมเพียงพอกับรายจายของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สอดคลองกับรายงานผลการดําเนินงาน
โครงการศูนยเด็กเล็กนาอยูป2547ของศูนยอนามัยท่ี4ราชบุรีท่ีสรุปผลการดําเนินงานตอนหนึ่งวา
แมวาการดําเนินงานจะไมสามารถทําไดครอบคลุมเปาหมาย100%ในสวนการเขารวมกระบวนการ 
และการมีศูนยเด็กเล็กนาอยูทุกตําบล เนื่องจากปญหาอุปสรรคดานความพรอม  ความรู  ความเขาใจ 
และความตระหนักขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
  1.4  ผลการวิเคราะหระดับแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชนของ
ผูดูแลเด็ก อยูในระดับปานกลาง  ( X  = 2.776) โดยขอเท็จจริงผูปกครองท่ีนําเด็กไปฝากไวกับศูนย
พัฒนาเด็กเล็กสวนใหญจะเปนผูท่ีมีฐานะอยูในระดับปานกลางลงไป ซ่ึงคนกลุมนี้สวนใหญมีอาชีพ
รับจาง ดังนั้น  การใหการสนับสนุนจากผูปกครองนอกเหนือจากคาบํารุงศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ท่ี
กําหนดไวในเง่ือนไขการรับเด็กจึงมีนอย เม่ือพิจารณาในภาพรวมศูนยพัฒนาเด็กเล็ก สวนใหญ
ต้ังอยูในชุมชนท่ีมีลักษณะเปนชุมชนชนบท การไดรับแรงสนับสนุนจากชุมชน จึงมีนอยเชนกัน  
สอดคลองกับงานวิจัยของทัดดาว  ลอองโรจนวงษ  (2540 : 8) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ 
การปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก ในศูนยพัฒนาเด็กเล็กซ่ึงพบวาผูปกครองไมไดเขามามี สวนรวมใน
การดําเนินกิจกรรมของศูนยพัฒนาเด็กเล็กเทาท่ีควรและการสมทบเงินบํารุง  ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
และเงินบริจาคจากชุมชนและผูปกครองเด็กมีนอยไมเพียงพอกับคาใชจายของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
สอดคลองกับงานวิจัยของ อุษา พงษพิสุทธา (2540 : 62) ท่ีศึกษาปจจัยสนับสนุน และเปนอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก พบวา การสนับสนุนในดานงบประมาณจากชุมชนอยูในลําดับนอย
กวาดานอ่ืนๆ 
  1.5 ผลการวิเคราะหระดับแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุขของ
ผูดูแลเด็ก อยูในระดับสูง ( X  = 3.701) ท้ังนี้เนื่องจาก กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ไดทํางาน
ดานการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กรวมกับกรมพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย มาโดยตลอด  
จนถึงปจจุบันท่ีศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ถูกถายโอนไปอยูในความรับผิดชอบของกรมสงเสริม 
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การปกครองสวนทองถ่ิน  กรมอนามัยก็ยังคงใหการสนับสนุนจนถึงปจจุบันนี้  ดังนั้น การไดรับส่ิง
สนับสนุนจากเจาหนาท่ีสาธารณสุขต้ังแตระดับสถานีอนามัย  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ  
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด ตลอดจนศูนยอนามัย เขตตางๆที่เปนตัวแทนของกรมอนามัย ในดาน
การพัฒนาศักยภาพผูดูแลเด็ก การสงเสริมพัฒนาการเด็กดานตางๆ การสนับสนุนวัสดุอุปกรณใน
ดารดูแลเด็กเล็ก รวมถึงการปรับปรุงสภาพแวดลอมของศูนยพัฒนาเด็กใหเอ้ือตอการดูแลเด็กเล็ก  
เพื่อใหศูนยพัฒนาเด็กเล็กทุกแหงไดมาตรฐานตามเกณฑศูนยเด็กเล็กนาอยูของกรมอนามัย  ซ่ึง 
การตรวจประเมินเพื่อยกระดับทุก  2  ป โดยแบงมาตรฐานออกเปน  3 ระดับคือ  ระดับพื้นฐาน 
ระดับดี และระดับดีมาก ในแตละปของการตรวจประเมินศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีมีการพัฒนาจนถึง
ระดับดี  และดีมากจะไดรับใบประกาศเกียรติคุณ นอกจากนี้ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดรวมกับ
ศูนยอนามัยเขต ยังไดดําเนินการจัดการประกวดศูนยเด็กเล็กนาอยูดีเดนระดับจังหวัด และระดับเขต
เปนประจําทุกป ศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีไดรับการคัดเลือกเปนศูนยพัฒนาเด็กเล็กดีเดน จะไดรับโล
รางวัลจากกรมอนามัยจึงทําใหแรงสนับสนุนในดานนี้อยูในระดับสูง 
  1.6 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  ท่ีปฏิบัติงานใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยูในระดับสูง ( X  = 4.375) ท้ังนี้เพราะผูดูแลเด็กสวนใหญ มีความต้ังใจท่ีจะรับ
ความรูในดานตางๆ เม่ือเขารับการอบรมเพ่ือปรับเปล่ียนพฤติกรรมท่ีถูกตอง  ในการปฏิบัติใน
หนาท่ีผูดูแลเด็ก  สอดคลองกับรายงานผลการฝกอบรมหลักสูตร การพัฒนาประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กของศูนยอนามัยท่ี  4 ราชบุรี (กรมอนามัย. 2547 :  34-35) พบวาหลัง
ผานการอบรมแลว  4  เดือน  ผูดูแลเด็กมีการทํากิจกรรมใหมๆเกี่ยวกับเด็กและการพัฒนาศูนย 
เด็กเล็กท่ีไมเคยทํามากอน รอยละ 73.3  และมีการพัฒนาหรือปรับปรุงกิจกรรมเก่ียวกับเด็กและ 
การพัฒนาศูนยเด็กเล็กท่ีเคยทําอยูกอนเขารับการอบรม รอยละ 81.0  โดยครอบคลุมกิจกรรมในดาน
ตางๆ คือ ดานการสงเสริมสุขภาพและพฤติกรรมอนามัยท่ีเหมาะสม  ดานการจัดทําแผนการศึกษา
ปฐมวัย การจัดประสบการณเรียนรูและสงเสริมพัฒนาการเด็ก  ดานการจัดบริการอาหาร และดาน
การพัฒนาศูนยเด็กเล็กจึงทําใหผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็กอยูในระดับสูง  สอดคลอง
กับงานวิจัยของสุนันท   ปยะสิริ(2539 : 113)ท่ีศึกษาสภาพการดําเนินงานของศูนยอบรมเด็กกอน
เกณฑในจังหวัดนทบุรีพบวา ครูพี่เล้ียงทุกคนมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานมีความต้ังใจ 
มีบุคลิกภาพท่ีดี และสามารถเปนแบบอยางท่ีดีใหแกเด็กได สอดคลอง กับงานวิจัยของประพันธ 
ทองสีดํา (2547 : บทคัดยอ) ท่ีศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  สังกัด 
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวง มหาดไทยพบวา  การปฏิบัติงานของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็ก
เล็กอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ  คมคาย  พลสมัคร(2544 : บทคัดยอ)  ท่ีศึกษาเร่ือง  
พฤติกรรมการสอนของครูระดับกอนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
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อุดรธานีพบวา  ครูผูสอนโดยรวมและจําแนกตามประสบการณและวิชาเอกที่สําเร็จการศึกษา มี
พฤติกรรมการสอนท่ีสงเสริมพัฒนาการโดยภาพรวมและรายดานท้ัง  4 ดานไดแก ดานพัฒนาการ
ทางรางกาย ดานพัฒนาการทางอารมณ- จิตใจ ดานพัฒนาการทางสังคม  และดานพัฒนาการทาง
สติปญญา อยูในระดับมาก 
 2.  การวิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี  7 โดยจําแนกตาม อายุ วุฒิการศึกษา  
สถานภาพสมรส  ประสบการณเขารับการอบรม และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สรุปผลการวิจัย
ไดดังนี้ 
  2.1 จากสมมติฐานขอท่ี 1 ท่ีวา ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการดูแล 
เด็กเล็กตางกัน ผลการวิเคราะหพบวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีอายุตางกัน มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ไม
แตกตางกัน  จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว   
   อธิบายไดวา การคัดเลือกบุคคลภายนอกเขาสูตําแหนง  ผูดูแลเด็กของ  
องคการปกครองสวนทองถ่ิน  ใชหลักเกณฑการคัดเลือกเดียวกันท่ัวประเทศ  ฉะนั้น  ผูดูแลเด็กท่ี
ไดรับการคัดเลือกทุกคนเม่ือเขาไปทําหนาท่ีผูดูแลเด็ก  จึงตองมีคุณสมบัติเหมือนกัน และไดรับ 
การฝกอบรมใหมีความรู  และทักษะในการดูแลเด็กเหมือนกันทุกคน ฉะนั้น  ถึงแมผูดูแลเด็กจะมี
อายุแตกตางกัน  พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กจึงไมแตกตางกัน  สอดคลองกับงานวิจัยของ  ประพันธ  
ทองสีดํา (2547 : 103) ท่ีทําการศึกษาเร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก สังกัด
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  และผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางการ
ปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  จําแนกตามอายุ  พบวา  ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ท่ีมีอายุตางกัน มี
การปฏิบัติงานไมแตกตางกัน 
   2.2 จากสมมติฐานขอท่ี  2  ท่ีวาผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษาตางกัน มีพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็กตางกัน  ผลการวิเคราะห พบวา  ผูดูแลเด็กท่ีมีการศึกษาตางกัน  มีพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน จึงไมสอดคลองกบัสมมติฐานท่ีต้ังไว 
   อธิบายไดวา  ถึงแมวาผูดูแลเด็กจะมีการศึกษาแตกตางกัน  แตเม่ือเขามาทํา
หนาท่ีผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ซ่ึงมีชองทางการรับรูขอมูลขาวสารในการทํางานในหนาท่ี
เหมือนกัน  ไดรับการฝกอบรมใหมีความรูเร่ืองการทําหนาท่ีดูแลเด็กเล็ก  และพัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานเหมือนกัน  ฉะนั้นถึงแมผูดูแลเด็กจะมีการศึกษาแตกตางกัน  จึงมีพฤติกรรมการดูแลเด็ก
เล็กไมแตกตางกัน  สอดคลองกับ งานวิจัยของ  ประพันธ  ทองสีดํา (2547 : 103) ท่ีทําการศึกษา
เร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  
และผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  จําแนกตามระดับ
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การศึกษา  พบวา  ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีการปฏิบัติงานไม
แตกตางกัน 
  2.3 จากสมมติฐานขอท่ี 3 ท่ีวาผูดูแลเด็กท่ีมีสถานภาพสมรสตางกันมีพฤติกรรม
การดูแลเด็กเล็กแตกตางกันผลการวิเคราะหพบวาผูดูแลเด็กท่ีมีสถานภาพสมรสตางกัน  มี
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน จึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว  
   อธิบายไดวา ผูท่ีเขาไปทําหนาท่ีดูแลเด็ก ถึงจะมีสถานภาพสมรสที่แตกตาง
กัน  เชน หลายคนเปนโสด  หลายคนสมรสแลวแตยังไมมีบุตร กับอีกหลายคนมีบุตรแลว และ 
หลายคนหยารางกันไปแลว แตพฤติกรรมในการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน  ท้ังนี้ก็เนื่องจาก ผูดูแล
เด็กทุกคนตองมีลักษณะนิสัยสวนตัวเปนคนรักเด็กอยูแตเดิมแลว  ไมเชนนั้นคงไมเลือกอาชีพนี้ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ ประพันธ ทองสีดํา (2547 : 23)ท่ีทําการศึกษาเร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการ
ปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย  ผลการศึกษาเกี่ยวกับ
คุณสมบัติของผูดูแลเด็กในขอหนึ่งวาผูดูแลเด็กตองมีลักษณะเปนผูนํา สุภาพออนโยน รักเด็ก และ
รับผิดชอบตอหนาท่ี สอดคลองกับมาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน กระทรวงมหาดไทย (2547 : 4)  เร่ืองคุณสมบัติของ
ผูดูแลเด็ก ขอท่ี 7 ตองเปนบุคคลที่มีความรักเด็ก มีอุปนิสัยสุขุม เยือกเย็น และมีความขยันอดทน  
ดังนั้นนอกจากผูดูแลเด็กจะมีอุปนิสัยเปนคนรักเด็กอยูแลว  ยังกําหนดเอาไวในคุณสมบัติในการ
คัดเลือกบุคคลภายนอกเขาเปนผูดูแลเด็กขององคกรปกครองสวนทองถ่ินอีกดวย  ดังนั้นสถานภาพ
สมรสท่ีแตกตางกันจึงมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน 
  2.4   จากสมมติฐานขอท่ี  4  ท่ีวาผูดูแลเด็กท่ีมีประสบการณท่ีไดรับการอบรม
หลักสูตรการดูแลเด็กเล็กตางกันมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกัน  ผลการวิเคราะหพบวา 
ผูดูแลเด็กท่ีมีประสบการณการไดรับการอบรมในหลักสูตรการดูแลเด็กเล็กตางกัน มีพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็กแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.05  โดยผูดูแลเด็กเล็กท่ีมีประสบการณ
การไดรับการอบรม มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กดีกวา  ผูดูแลเด็กท่ีไมมีประสบการณการอบรม 
   อธิบายไดวา  เม่ือผูดูแลเด็กผานการสอบคัดเลือกเขามาเปนผูดูแลเด็ก  เม่ือ
เขามาทําหนาท่ีใหมๆ จะมีความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็กในเชิงวิชาการเทานั้น ยังไมเคยปฏิบัติจริง  แต
เม่ือไดรับการฝกอบรมในหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก  จากหนวยงานท่ีเกี่ยวของดําเนินการให ซ่ึงมีท้ัง
ภาควิชาการและการฝกปฏิบัติ  และเม่ือจบจากการฝกอบรมตามหลักสูตรดังกลาว  ก็ไดนําไป
ปฏิบัติงานจริงในศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีตนเองปฏิบัติงานอยู  จึงทําใหเกิดทักษะในการดูแลเด็กเล็ก
ดังนั้นผูดูแลเด็กท่ีมีประสบการณในการฝกอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก  จึงมีพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็กดีกวาผูดูแลเด็กท่ีไมมีประสบการณการอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก  สอดคลองกับศูนย
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อนามัยท่ี 4 ราชบุรี กรมอนามัยและศูนยชวยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชนเขตท่ี 7 กรมการพัฒนา
ชุมชน (2547 : บทสรุป) ท่ีรายงานผลการฝกอบรมหลักสูตร การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของผูดูแลเด็ก หลังการอบรม 4 เดือน พบวา  ผูดูแลเด็กท่ีเขารับการอบรม มีความแตกตางของ
คะแนนการรับรูเฉล่ีย กอน-หลังการอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (P-value = 0.0001) 
  2.5 จากสมมติฐานขอท่ี  5  ท่ีวาผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานตางกัน 
มีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กแตกตางกันผลการวิเคราะหพบวา ผูดูแลเด็กท่ีมีระยะเวลาใน 
การปฏิบัติงานตางกันมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน  
   อธิบายไดวา บทบาทหนาท่ีในการปฏิบัติงานในฐานะผูดูแลเด็กเล็ก  ไดถูก
กําหนดไวในรูปแบบเดียวกันอยางชัดเจน  ดังนั้นถึงแมวาผูดูแลเด็กจะมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
แตกตางกันแตก็ตองทําหนาท่ีแบบเดียวกัน ฉะนั้นระยะเวลาในการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  ท่ี
แตกตางกันจึงมีพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ ประพันธ   
ทองสีดํา (2547 : 104) ท่ีทําการศึกษาเร่ือง  ปจจัยท่ีมีผลตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก สังกัด
กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย และผลการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางการ
ปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  จําแนกตามระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  พบวา  ผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก  ท่ีมีระยะเวลาในการปฏิบัติงานแตกตางกัน มีการปฏิบัติงานท่ีไมแตกตางกัน    
 3.  การวิเคราะหอิทธิพลของ  ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก  ความตระหนักในบทบาท
หนาท่ี  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและ
ชุมชน  และแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ท่ีสงผลตอพฤติกรรม การดูแล 
เด็กเล็กของผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7  
  3.1 จากสมมติฐานขอท่ี 6 ท่ีวา  ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก  ความตระหนักใน
บทบาทหนาท่ี  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา  แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครอง
และชุมชน  และแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข เปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก นั้น   
   ผลการวิเคราะหพบวา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน
ความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก และการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมจาก
ผูบังคับบัญชามีอิทธิพลรวมกันทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  ไดรอยละ  30.30  
จึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว  ผลการศึกษาสามารถอภิปรายไดดังนี้ 
   แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน ถูกเลือกเขาสมการเปน
ลําดับท่ี 1 มีอิทธิพลในการทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดรอยละ  19.5 เม่ือพิจารณา
ความสัมพันธ พบวาแรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชนมีความสัมพันธทางบวกกับ
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พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 (r = .441)  แสดงวา  ถาผูปกครอง
และชุมชนใหการสนับสนุนการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กในดานตางๆ อยางมากแลว ไดแก  
สนับสนุนคาตอบแทนใหกับผูดูแลเด็ก  ใหความรวมมือและสนับสนุนในการทํากิจกรรมตางๆ ใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เชนการปลูกฝงวัฒนธรรมทองถ่ินใหกับเด็กเล็ก  หรือใหการสนับสนุนวัสดุ
อุปกรณตางๆท่ีจําเปนใหกับศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  หรือผูปกครองหมุนเวียนกันไปชวยทําอาหารเลีย้งดู
เด็กเล็ก  ก็จะทําใหผูดูแลเด็กกับผูปกครองและชุมชนมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกัน  และทําใหผูดูแลเด็กมี
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กท่ีสูงตามไปดวย  สอดคลองกับแนวคิดของแคพแพลน (Caplan 1976, 
อางถึงใน งามพิศ วิทยบํารุง2539 :  27) ท่ีกลาวไววา เม่ือบุคคลไดรับการสนับสนุนโดยตรงจาก
บุคคลอ่ืน  หรือกลุมอ่ืน อาจจะเปนดานขาวสาร เงินทอง กําลังงาน หรือดานอารมณ ก็จะเปน
แรงผลักดันใหบุคคลนั้น มุงสูเปาหมายท่ีตองการได 
   ความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก  ถูกเลือกเขาสมการเปนลําดบั
ท่ี 2มีอิทธิพลในการทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดเพิ่มข้ึนรอยละ 7.0  เม่ือพิจารณา
ความสัมพันธ พบวาความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็กมีความสัมพันธทางบวกกับ
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 (r = .261)  แสดงวา  หากผูดูแลเด็ก
มีความตระหนักในหนาท่ีของการเปนผูดูแลเด็กเล็กอยางมากแลวจะทําใหพฤติกรรมการดูแลเด็ก
เล็กของผูดูแลเด็กอยูในระดับสูง  สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับความตระหนักของราชัน พิมพา 
(2544 : 19-20)  ท่ีกลาวถึงปจจัยท่ีมีผลตอความตระหนักวาประสบการณมีผลตอการรับรู ความใส
ใจและการใหคุณคา ถามนุษยมีความใสใจในเร่ืองใดมากก็จะมีความตระหนักในเร่ืองนั้นมาก  
ลักษณะและรูปแบบของส่ิงเรา ถาส่ิงเรานั้นสามารถทําใหผูพบเห็นเกิดความในใจยอมทําใหผูพบ
เห็นเกิดการรับรูและความตระหนักข้ึน  
   แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา ถูกเลือกเขาสมการเปนลําดับท่ี  3 
มีอิทธิพลในการทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กไดเพิ่มข้ึนรอยละ3.8 เม่ือพิจารณาความสัมพันธ 
พบวา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา มีความสัมพันธทางบวก กับพฤติกรรมการดูแล
เด็กเล็กอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .412) แสดงวาหากผูบังคับบัญชาใหการสนับสนุน
การดําเนินงาน ของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และสงเสริมดานขวัญและกําลังใจใหกับผูดูแลเด็กอยางมาก
แลว จะทําใหผูดูแลเด็กมีพฤติกรรมในการดูแลเด็กอยูในระดับสูงดวยสอดคลองกับเอกสารเร่ือง 
สุขภาพดีส่ิงแวดลอมดีทองถ่ินทําไดของกรมอนามัยท่ีสรุปการดําเนินงาน  ศูนยเด็กเล็กนาอยูวา  
การที่จะทําใหศูนยเด็กเล็กไดมาตรฐานเปนศูนยเด็กเล็กนาอยู องคกรปกครองสวนทองถ่ินในฐานะ
ผูบังคับบัญชา  มีสวนสําคัญเปนอยางมากท่ีจะจัดการใหเกิดข้ึนได โดยระดมความรวมมือจาก
ชุมชนและหนวยงานตางๆใหเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน  (กรมอนามัย 2548 : 63) 
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   ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็ก ไมสามารถทํานายพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก
ของผูดูแลเด็กได  เม่ือพิจารณาความสัมพันธ พบวา  ความรูเร่ืองการดูแลเด็กเล็กมีความสัมพันธกัน
ในทางลบกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 (r =-.264) ท้ังนี้
เนื่องจากศูนยพัฒนาเด็กเล็กซ่ึงปจจุบันอยูในความดูแลขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน และใช
มาตรฐานการดําเนินงานศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ท่ีกําหนดโดยกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน
กระทรวงมหาดไทย  เหมือนกันท่ัวประเทศ  ดังนั้น  กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  จะเปน 
ผูกําหนดและวางแผนการดําเนินงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหกับผูดูแลเด็กเล็กเปนมาตรฐาน
เดียวกัน ท้ังในดานคุณสมบัติของผูดูแลเด็ก  ดานบทบาทหนาท่ี ดานรูปแบบการบริหารจัดการศูนย
พัฒนา เด็ก เ ล็ก   และด านการบริหารจัดการ อ่ืนๆ  (กรมส ง เส ริมการปกครองทอง ถ่ิน  
กระทรวงมหาดไทย2547 :  3-8)  ประกอบกับผูดูแลเด็ก ท่ีเปนคนในชุมชนท่ีต้ังศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
อยูแลว  จึงคุนเคยกับวัฒนธรรมทองถ่ินเปนอยางดี ทําใหผูดูแลเด็กมีความรูและทักษะในการดูแล
เด็กเล็กเปนพื้นฐานอยูแลว สอดคลองกับแนวคิดของ  ทิศนา  แขมมณี  (2535 : 85)  ท่ีวาการ
ปฏิบัติงานใดๆอยูเปนประจําและสม่ําเสมอ ยอมทําใหเกิดความรูและความชํานาญในเร่ืองนั้นๆ เพิ่ม
มากข้ึน จึงเปนเหตุใหความรูในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  ไมถูกคัดเลือกเขาสมการ   
   ดานแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  ไมสามารถทํานาย
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กได ถึงแมแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข  
จะมีความสัมพันธกันทางบวกกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ.01 (r = .382) ก็ตาม ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก  ความคุนเคยระหวางผูดูแลเด็กกับเจาหนาท่ี
สาธารณสุขท่ีมีมาต้ังแต ศูนยพัฒนาเด็กเ ล็ก   อยู ในความดูแลของกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทยจนปจจุบันถูกถายโอนไปอยูกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน  เจาหนาท่ี
สาธารณสุขต้ังแตระดับสถานีอนามัยในชุมชน จนถึงระดับศูนยอนามัยเขตตางๆ ไดใหการ
สนับสนุนดานผูดูแลเด็กไดแก การจัดฝกอบรมหลักสูตรการดูแลเด็กเล็ก การพาไปศึกษา ดูงาน เปน
ตน ดานเด็กเล็กไดแก การตรวจสุขภาพ การประเมินพัฒนาการเด็ก ดานสถานท่ีไดแก การปรับปรุง
สภาพแวดลอมใหถูกสุขลักษณะ และดานอ่ืนๆไดแก การสนับสนุนวัสดุอุปกรณในการดูแลเด็กเล็ก  
เชน ของเลนเด็ก แปรงสีฟน  ยาสีฟน นม  แบบฟอรมในการบันทึกกิจกรรมตางๆ ทําใหผูดูแลเด็ก
คิดวา เจาหนาท่ีสาธารณสุขมีบทบาทหนาท่ีโดยตรง  ในการใหการสนับสนุนศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยู
แลวจึงเปนเหตุใหแรงสนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ไมถูกคัดเลือกเขาสมการ 
 



 
 

 

97 

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ  2  สวนคือ  ขอเสนอแนะท่ีไดจาก
ผลการวิจัย  และขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1.   ขอเสนอแนะท่ีไดจากผลการวิจัย   
  1.1 แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน   สามารถทํานาย
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  ท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตตรวจราชการ
สาธารณสุขท่ี  7  จากการทบทวนเอกสาร  และผลจากการศึกษาวิจัย พบวา  แรงสนับสนุนทาง
สังคมจากผูปกครองและชุมชน  เปนความคาดหวังของผูดูแลเด็กท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก
อยางมาก  เพราะการไดรับแรงสนับสนุนในดานนี้  จะเปนตัวช้ีวัดความสําเร็จในการปฏิบัติงานของ
ผูดูแลเด็ก  จากการศึกษาวิจัยพบวา  ศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีไดรับการสนับสนุนจากผูปกครองและ
ชุมชน  จะเปนศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีมีมาตรฐานอยูในระดับดี  และดีมาก  แสดงใหเห็นวา  หาก
ผูปกครองและชุมชนมีความศรัทธา  และมีความเช่ือม่ันในการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  จะนํามาซ่ึง
การบริจาค  และการชวยเหลือในดานตางๆ  ทําใหศูนยพัฒนา เด็กเล็กมีการพัฒนาอยางรวดเร็ว 
ดังนั้นองคการปกครองสวนทองถ่ิน  ในฐานะผูดูแลศูนยพัฒนาเด็กเล็ก และเปนหนวยงานที่อยูใน
ชุมชนควรกระตุนใหผูปกครองประชาชน และองคกร ท่ีมีอยูในชุมชน  ใหการสนับสนุน 
การดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กอยางท่ัวถึง 
  1.2 ความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก สามารถทํานายพฤติกรรม
การดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  ท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตตรวจราชการสาธารณสุข
ท่ี 7  จากการทบทวนเอกสาร  และผลจากการศึกษาวิจัย พบวาผูดูแลเด็ก มีความตระหนักในบทบาท
หนาท่ีในการ เปนผูดูแลเด็กเล็กอยูในระดับสูง  หากไดรับการนิเทศติดตามจากผูมีหนาท่ีเกี่ยวของ  
ไดแก องคกรปกครองสวนทองถ่ินดูแลดานบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก กรมอนามัยหรือผูแทน ให
ความรูในการดูแลเด็กเล็ก ผูปกครองและชุมชนใหการสนับสนุนในสวนที่ขาด จะทําใหผูดูแลเด็ก
เกิดความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของตนในฐานะผูดูแลเด็กเปนอยางดี 
  1.3 แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูบังคับบัญชา สามารถทํานายพฤติกรรม 
การดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก  ท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  ในเขตตรวจราชการสาธารณสุข
ท่ี  7  จากการทบทวนเอกสาร  และผลจากการศึกษาวิจัย  พบวาจากการที่ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ถูกถาย
โอนภารกิจ  ไปอยูในความดูแลของ องคการปกครองสวนทองถ่ิน  ต้ังแต ป  2547  ถึงปจจุบัน 
(2550) เปนเวลาเพียง  3  ป ดังนั้นการใหการสนับสนุนผูดูแลเด็กจึงยังไมครอบคลุมทุกพื้นท่ี
โดยเฉพาะเร่ืองการใหทุนเพื่อศึกษาตอซ่ึงเปนนโยบายของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินอยูแลว 
เปนความปรารถนาของผูดูแลเด็กเปนอยางมาก  จึงอยากเสนอใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  เรง
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สงเสริมใหผูดูแลเด็กท่ียังไมไดรับโอกาสดังกลาว ไดรับสวัสดิการดานนี้อยางท่ัวถึงซ่ึงจะเปน
ประโยชนกับเด็กเล็กอยางมาก 
 2.   ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
   2.1 ควรศึกษาดานความตองการของผูดูแลเด็ก  ท่ีปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็ก
เล็ก  เพื่อทราบปญหาและความตองการท่ีแทจริงของผูดูแลเด็ก  เพื่อหนวยงานที่เกี่ยวของนําไปใช
วางแผนการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กไดอยางถูกตอง 
  2.2   ควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน เพื่อนําผลการศึกษาวิจัยไปเปนรูปแบบและแนวทางในการวางแผนพัฒนาศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก  ตอไป 
  2.3   ควรศึกษาความพึงพอใจของผูปกครอง ตอการปฏิบัติงานของผูดูแลเด็ก  ใน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็ก เพื่อนําผลการศึกษาไปดําเนินการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็กใหสอดคลองกับ
ความตองการของประชาชนในชุมชน 
  2.4   ควรศึกษารูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนตอการพัฒนาศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
เพื่อใหชุมชนและศูนยพัฒนาเด็กเล็กมีชองทางในการประสานความรวมมือในการพัฒนาศูนย
พัฒนาเด็กเล็กอยางยั่งยืน  
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
 

เร่ือง  “พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดแูลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก  
ในเขตตรวจราชการ  สาธารณสุขท่ี  7” 

 
คําอธิบายประกอบแบบสอบถาม 
 1.   แบบสอบถามนี้จัดทําข้ึนเพื่อรวบรวมขอมูลสําหรับการจัดทําวิทยานิพนธเร่ือง  
“พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก ในเขตตรวจราชการสาธารณสุข 
ท่ี  7” โดยมีคณาจารย ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  
เปนอาจารยท่ีปรึกษา 
 2.   ผูวิจัยขอความรวมมือจากทานขอใหทานตอบคําถามทุกขอตามความเปนจริง 
เพราะขอมูล แตละขอมีความสําคัญในการวิจัยคร้ังนี้เปนอยางยิ่ง ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามน้ีจะ
ถือเปนความลับและใชประโยชนเพื่อการวิทยานิพนธเทานั้น  ผูตอบไมตองบอกช่ือ นามสกุล ท่ีอยู 
 3.   โปรดตอบแบบสอบถามตามคําอธิบายในแตละตอน  ซ่ึงแบบสัมภาษณชุดนี้มี 5  
สวน ประกอบดวย 
 
  สวนท่ี  1  แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล จํานวน 5 ขอ 
  สวนท่ี  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู จํานวน 25  ขอ  
  สวนท่ี  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับความตระหนักในบทบาทหนาท่ี จํานวน 20  ขอ  
  สวนท่ี  4  แบบสอบถามเกี่ยวกับการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม จํานวน 22 ขอ  
    สวนท่ี  5  แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก    
        จํานวน 30  ขอ  
 
  ขอขอบคุณท่ีทานกรุณาตอบแบบสอบถามในการวิจัยคร้ังนี้ 
 

    นายอรุณ  แสงแกว 
    นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาชุมชน 
    ภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว 
    บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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 รหัส 
สวนท่ี  1  แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคล  
คําอธิบาย ใหทําเคร่ืองหมาย   ลงในชอง ()  ท่ีตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน  
1. ปจจุบันทานมีอายุ 
 ( ) 1. นอยกวา  25  ป ( ) 2. 25 – 34  ป 
 ( ) 3. 35  ปข้ึนไป 

 

  
2. วุฒิการศึกษาสูงสุดของทานคือระดับใด 
 ( ) 1. ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ( ) 2. ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
 ( ) 3.   ระดับปวส.หรืออนุปริญญา  ( ) 4.  ระดับปริญญาตรีหรือสูงกวา 

 

  
3. สถานภาพสมรสของทานเปนอยางไร 
 ( ) 1.  โสด  ( ) 2.  สมรสมีบุตร 
 ( ) 3.   สมรสไมมีบุตร ( ) 4.  หยาราง/แยกกันอยู 

 

  
4. ทานมีประสบการณเขารับ การอบรมเกี่ยวกับการเปนผูดูแลเด็กเล็กหรือไม 
 ( ) 1. มีประสบการณ ( ) 2. ไมมีประสบการณ  
  
5. ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในศูนยพัฒนาเด็กเล็กของทานอยูในชวงใด 
 ( ) 1.  นอยกวา  2  ป ( ) 2. 2 – 5  ป 
 ( ) 3.  เกิน  5  ป 
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สวนท่ี  2   แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู ของผูดูแลเด็ก 
คําอธิบาย   ขอคําถามตอไปนี้ เปนขอคําถามเกี่ยวกับความรูของผูดูแลเด็ก 
 ใหทําเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีทานเห็นวาถูก และ  ในชองท่ีทานเห็นวาผิด 
 

คําตอบ 
ขอท่ี ความรูในการดูแลเด็กเล็ก 

ถูก ผิด 
 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
 
 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
พ้ืนฐานในการดูแลเด็ก 
จนท.สาธารณสุขคือผูที่ทานตองแจงใหทราบกอนผูปกครองเมื่อพบวาเด็กขาดสารอาหาร  
เรื่องอาหารหลัก 5 หมู ทานสามารถเรียนรูไดดวยตนเองจากหนังสือโดยไมตองอบรม  
โดยธรรมชาติของเด็กเล็กมักชอบกินขนมจุบจิบบางหากเราคอยหามจะทําใหเด็กเครียด  
ผูดูแลเด็กตองจัดกิจกรรมการเลานิทานใหเด็กฟงอยางนอยสัปดาหละ 1 ครั้ง  
สนามเด็กเลนควรอยูในอาคารและอุปกรณเครื่องเลนเด็กตองอยูในสภาพดี ปลอดภัย  
ศพด.ควรมีภาชนะรองรับการขับถายที่ออกแบบมาเฉพาะสําหรับเด็กเล็กเทาน้ัน  
โถสวมเด็กอาจใชของผูใหญก็ไดแตตองมีสิ่งชวยเสริมการใชที่ปลอดภัย  
การฝกทักษะการแปรงฟนใหกับเด็กเปนสิ่งจําเปนควรฝกหลังรับประทานอาหารทุกมื้อ  
การเตรียมและปรุงอาหารสําหรับเด็กตองเตรียมและวางใหสูงจากพ้ืน 60 ซม. เทาน้ัน  
 
จิตวิทยาและพัฒนาการเด็ก 
การประเมินพัฒนาการเด็กไมจําเปนตองทํากับเด็กทุกคนเพราะอายุเด็กไมตางกันมากนัก  
ของเลนเด็ก หนังสือนิทานคือสื่อในการพัฒนาการเด็กที่ไมจําเปนตองมีใน ศพด.เทาน้ัน  
ผูดูแลเด็กตองตองประเมินพัฒนาการเด็กตามแบบประเมิน อยางนอย 6 เดือน/ครั้ง  
เด็กสามารถรอยลูกปดไดเปนพัฒนาการของกลามเน้ือมัดใหญ  
เด็กรูจักการเลนตามลําดับกอนหลังเปนพัฒนาการทางดานอารมณ  
เด็กควรถูกลงโทษทันทีเมื่อกระทําความผิด    
มุมการเรียนรูสําหรับผูปกครองไมจําเปนตองมีทุก ศพด.เพราะใน ศพด.มีมุมอื่นๆอยูแลว  
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คําตอบ 
ขอท่ี ความรูในการดูแลเด็กเล็ก 

ถูก ผิด 
 

17. 
18. 

 
19. 
20. 
21. 
22. 

 
 
 

23. 
 

24. 
25. 

. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สื่อเพ่ือการพัฒนาเด็ก 
การผลิตสื่อเพ่ือการพัฒนาเด็กสิ่งที่ควรคํานึงถึงคือความสามารถในการใชของผูดูแลเด็ก  
สื่อที่ใชในการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กเล็กไมควรมีความหลากหลายนักเพราะจะทําใหเด็ก
เกิดความสับสนได        
สื่อที่จัดอยูในประเภทกิจกรรมสงบ ไดแก วีดีโอ การเลานิทาน หนังสือ  
สื่อประเภทนิทาน วีดีโอ หนังสือ สวนใหญใชสําหรับกิจกรรมการเคล่ือนไหว  
นิทาน เปนสื่อเพียงชนิดเดียวที่มุงเนนการปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรม ใหกับเด็กเล็ก  
หนังสือนิทาน รูปภาพ หุน และการแสดงทาทางในการเลาเรื่อง เปนสื่อประเภทกิจกรรม 
เสริมประสบการณ        
 
การจัดประสบการณเพ่ือสงเสริมพัฒนาการของเด็ก 
การเปดโอกาสใหเด็กเลนอิสระตามมุมการเลนหรือที่เรียกวากิจกรรมเสรีจะชวยสงเสริม
พัฒนาของ กลามเนื้อเล็ก แตการพัฒนาของกลามเน้ือใหญตองไปฝกในสนาม  
มุมบล็อก หรือ  มุมบาน เปนกิจกรรมหลักประเภทกิจกรรมสรางสรรค  
การเคล่ือนไหวคือการเคล่ือนจากที่หน่ึงไปอีกที่หน่ึง การขยับไหล หรือโคลงศีรษะของ
เด็กไมจัดวาเปนการเคล่ือนไหว      
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สวนท่ี  3  แบบสอบถามเกี่ยวกับความตระหนัก ในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็ก 
คําอธิบาย  ขอคําถามตอไปนี้ เปนคําถามเกี่ยวกับความตระหนักในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็กใน
ดานตางๆ โปรดตอบคําถามโดยทําเครื่องหมาย   ในชองหลังขอความแตละขอ  ท่ีตรงกับความ
ตระหนักของทานเพียงชองเดียว โดยแตละชองมีความหมายดังนี้ 
 มากท่ีสุด  หมายถึง  ขอความน้ันมีลักษณะตรงกับความตระหนักของทานในระดับ

มากท่ีสุด 
 มาก   หมายถึง  ขอความน้ันมีลักษณะตรงกับความตระหนักของทานในระดับ

มาก 
 ปานกลาง  หมายถึง  ขอความน้ันมีลักษณะตรงกับความตระหนักของทานในระดับ

ปานกลาง 
 นอย   หมายถึง  ขอความน้ันมีลักษณะตรงกับความตระหนักของทานในระดับ

นอย 
 ไมตรง  หมายถึง  ขอความน้ันมีลักษณะตรงกับความตระหนักของทานในระดับ

นอยท่ีสุด หรือไมเปนเชนนั้นเลย 
 

ระดับความตระหนัก ทานคิดวาผูดูแลเด็กควรมีความตระหนักใน 
บทบาทหนาท่ีตอไปนี้อยางไร มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย ไมตรง 

ก.   ดานตัวเด็ก 
 
1.   ผูดูแลเด็กควรเปนแบบอยางของเด็ก เชน กริยา
ทาทางการแตงกาย การพดูจาท่ีเหมาะสม  การใช
เสียงและภาษาท่ีสุภาพ  
2.   ผูดูแลเด็กควรเคารพในความแตกตางของเด็กไม
เปรียบเทียบเดก็  
3.   ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการสรางวินัยใหกับ
เด็ก เชนการขับถาย การนอนหลับ การเลนเปนกลุม 
การแบงปน เปนตน  
4.   ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการฝกทักษะในการ
ส่ือสารใหกับเด็กเชนการเขียน การพูด การแสดง
ทาทางประกอบ เปนตน  
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ระดับความตระหนัก ทานคิดวาผูดูแลเด็กควรมีความตระหนักใน 
บทบาทหนาท่ีตอไปนี้อยางไร มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย ไมตรง 

5. ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการฝกทักษะดาน
อนามัยสวนตัวใหกับเดก็ เชน การแปรงฟน ลางหนา 
อาบน้ํา การรักษาความสะอาด  เปนตน  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 ข.  ดานการดูแลส่ิงแวดลอม  
 
6.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานการดูแล
สภาพแวดลอมภายนอกอาคาร เชน สนาม เคร่ืองเลน 
ร้ัวและประตูเขา-ออก  
7.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานการดูแล
สภาพแวดลอมภายในอาคาร เชนหองเรียน หองนอน 
หองอาหาร มุมการเลน  
8.  ผูดูแลเด็กควรมีความเขาใจและรูจักเคร่ืองเลนท่ี
ชวยสงเสริมพฒันาการทางสติปญญา อารมณ สังคม 
และรางกาย  
9.  ผูดูแลเด็กควรมีความเขาใจ ในเร่ืองการจดั
สภาพแวดลอมเพื่อปองกันสัตวนําโรคเชนยุง 
แมลงวัน ทําใหเกิดอันตรายตอเด็ก  
10.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการจัดเก็บวัสดุ/
อุปกรณท่ีใชในการเรียนการสอนใหเปนระเบียบ
เรียบรอย เพื่อปองกันอันตรายกับเดก็  
11.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการดูแลรักษาความ
สะอาด  วัสดุอุปกรณในการกิน การนอน การเลน 
การขับถาย ใหกับเด็ก  
12. ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการวางผังหรือกาํหนด
พื้นท่ีในการจดัเก็บอุปกรณหรือวัสดุตางๆให
เหมาะสม สะดวกในการใช  
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ระดับความตระหนัก ทานคิดวาผูดูแลเด็กควรมีความตระหนักใน 
บทบาทหนาท่ีตอไปนี้อยางไร มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย ไมตรง 

13.   ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการจัดสถานท่ีใน 
ศพด. ใหถูกสุขลักษณะ ไดแก หองอาหาร หองสวม 
อางลางหนา เปนตน  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

 
 
  

14.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการสรางนิสัยในเร่ือง
การรักษาความสะอาดใหกบัเด็ก  

 
  

 
  

 
  

 
  

 
  

ค.  ดานการมีสวนรวมกับชุมชน 
 
15. ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานการสราง
ความสัมพันธกับผูปกครอง  
16.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการกระตุนให
คณะกรรมการพัฒนาเดก็เหน็ความสําคัญในการ
พัฒนาเดก็  
17. ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการสังเกตพฤติกรรม
ของเด็กรวมกบัผูปกครอง  
18. ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานความรวมมือกับ
ครูหรือผูดูแลเด็กตางสถานท่ี ท่ีจัดกิจกรรมใหเดก็ใน
ระดับเดยีวกัน  
19.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการกระตุนให
คณะกรรมการพัฒนา ศพด.และผูปกครองเห็น
ความสําคัญของการประชุม  
20. ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการสรางสัมพันธท่ีดี
กับบุคลากรหลักในชุมชน เชน เจาอาวาส จนท.สา
ธารณสุข จนท.จาก อปท  
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สวนท่ี  4  แบบสอบถามเกี่ยวกับการไดรับแรงสนับสนุนทางสังคม  ของผูดูแลเด็ก 
คําอธิบาย  ขอคําถามตอไปนี้ถามเกี่ยวกับการท่ีผูดูแลเด็กไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมในดานตางๆ
โปรดตอบคําถามโดยทําเครื่องหมาย   ในชองหลังขอความแตละขอท่ีตรงกับระดับแรง
สนับสนุนทางสังคมท่ีทานไดรับเพียงชองเดียว  โดยแตละชองมีความหมายดังนี้ 
 ทุกคร้ัง   หมายถึง   ผูดูแลเด็กไดรับการสนับสนุนในประเด็นนั้นโดยไดรับ

ทุกคร้ัง 
 เกือบทุกคร้ัง   หมายถึง   ผูดูแลเด็กไดรับการสนับสนุนในประเด็นนั้นโดยไดรับ

เกือบทุกคร้ัง 
 บางคร้ัง  หมายถึง   ผูดูแลเด็กไดรับการสนับสนุนในประเด็นนั้นโดยไดรับ

เปนบางคร้ัง 
 ไมไดเปนสวนใหญ   หมายถึง  ผูดูแลเด็กไดรับการสนับสนุนในประเด็นนั้นโดยไมได

รับเปนสวนใหญ   
 ไมเคย  หมายถึง  ผูดูแลเด็กไมเคยไดรับการสนับสนุนในประเด็นนั้นเลย 
 

ระดับแรงสนบัสนุน 

แรงสนับสนนุทางสังคม 
ทุกคร้ัง 

เกือบ 
ทุกคร้ัง 

บาง 
คร้ัง 

ไมไดรับ 
เปน 

สวนใหญ 
ไมเคย 

 ก.จากผูบังคับบัญชา 
1. ทานไดรับการเยี่ยมเยยีนจากผูบังคับบัญชา 
(อปท.)ท่ีมีแผนการตรวจเย่ียมเดือนละคร้ัง  
2. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูไดรับการเผยแพร
ผลการดําเนินงานจาก อปท. ซ่ึงจัดปละคร้ัง  
3. ทานหรือหวัหนาศูนยฯ ไดรับเชิญเขารวม
ประชุมประจําเดือน  ของ อปท. ท่ีทานสังกัดอยู  
4. ทานไดรับเงินสมทบกองทุนประกันสังคม
จาก อปท. โดยปกติตองสมทบใหทานทุกเดือน  
5. ทานไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรม
ฟนฟูความรูเกีย่วกับการดแูลเด็ก จากหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ  
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ระดับแรงสนบัสนุน 

แรงสนับสนนุทางสังคม 
ทุกคร้ัง 

เกือบ 
ทุกคร้ัง 

บาง 
คร้ัง 

ไมไดรับ 
เปน 

สวนใหญ 
ไมเคย 

6. ทานไดรับการสนับสนุนแบบฟอรม(เส้ือ)
จาก อปท. ทุกคร้ังท่ีขอเบิกเนื่องจากชํารุดหรือ
เส่ือมสภาพ  
7.  ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยู ไดรับการ
สนับสนุนวัสดุอุปกรณ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การทํางานจาก อปท.   
8. ทานไดรับการสนับสนุนจาก อปท. เม่ือทาน
แจงเร่ือง วัสดุ อุปกรณ ของเลนเด็กชํารุด  
9. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูไดรับงบประมาณ
จาก อปท.ทุกป  
10. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูเปนหนวยงานทีถู่ก
บรรจุอยูในแผนพัฒนาตําบลประจําป ของ อปท  

     

 ข.  จากผูปกครองและชุมชน 
11. ทานไดรับการสนับสนุนคาตอบแทน
เพิ่มเติมเปนรายเดือนจากสมาคม หรืมูลนิธิ ท่ีมี
อยูในชุมชน  
12.  ในแตละวัน มีผูปกครองหมุนเวยีนกนัมา
ชวยทําอาหารกลางวันเล้ียงเด็กเล็ก  
13. ทานไดรับการสนับสนุนอุปกรณท่ีจําเปน 
เชน แกวน้ํา ถาดขาวสําหรับเด็ก จากผูปกครอง
เม่ือมีการรองขอ  
14. ทานไดรับความรวมมือจากชุมชนในการทํา
กิจกรรมตางๆ เพื่อปลูกฝงวฒันธรรมทองถ่ิน
ใหกับเด็ก  
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ระดับแรงสนบัสนุน 

แรงสนับสนนุทางสังคม 
ทุกคร้ัง 

เกือบ 
ทุกคร้ัง 

บาง 
คร้ัง 

ไมไดรับ 
เปน 

สวนใหญ 
ไมเคย 

ค.  จากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 
15. ทานไดรับเชิญเขารวมประชุม/สัมมนาเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพและฝกทักษะในการปฏิบัติงาน
จากหนวยงานสาธารณสุข  
16. ทานไดรับเชิญใหไปศึกษาดูงานประจําป
เกี่ยวกับการดแูลเด็กเล็กนอกสถานท่ี จาก
หนวยงานสาธารณสุข  
17. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยู ไดรับคูมือ 
เอกสาร เกี่ยวกับการปฏิบัติงานจากเจาหนาท่ี
สาธารณสุขท่ีตองจัดสงใหเปนประจําทุกป  
18. ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปจาก
เจาหนาท่ีสาธารณสุข  
19. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยู ไดรับการตรวจ
เยี่ยมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุขเปนประจําทุกป 
เพื่อพัฒนาศักยภาพในการทํางาน  
20. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูไดรับการ
สนับสนุน ยาสีฟน แปรงสีฟนสําหรับเดก็จาก 
จนท.สาธารณสุขเปนประจําทุกป  
21. จนท.สาธารณสุขในพื้นท่ี ยนิดีเปนท่ีปรึกษา
ใหกับทานในเร่ืองการตรวจพัฒนาการเดก็  
22. จนท.สาธารณสุขในพื้นท่ี มีความ
กระตือรือรนท่ีจะมาใหการดูแลเด็กเล็ก เม่ือทาน
แจงใหทราบวามีเด็กเกิดการเจ็บปวย  
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สวนท่ี  5 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก ในศูนยพัฒนาเด็กเล็ก 
คําอธิบาย   ขอคําถามตอไปนี้ เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กในดาน
ตางๆ โปรดตอบคําถามโดยทําเครื่องหมาย    ในชองหลังขอความแตละขอ  ท่ีตรงกับการปฏิบัติ
ท่ีเปนจริงของทานเพียงชองเดียว โดยแตละชองมีความหมายดังนี้ 
 ปฏิบัติทุกคร้ัง  หมายถึง  ขอความนั้นมีลักษณะตรงกับการปฏิบัติจริง

ของทานทุกคร้ัง 
 ปฏิบัติเกือบทุกคร้ัง  หมายถึง  ขอความนั้นมีลักษณะตรงกับการปฏิบัติจริง

ของทานเกือบทุกคร้ัง 
 ปฏิบัติเปนบางคร้ัง   หมายถึง  ขอความนั้นมีลักษณะตรงกับการปฏิบัติจริง

ของทานเปนบางคร้ัง 
 ไมไดปฏิบัติเปนสวนใหญ   หมายถึง   ขอความนั้นมี ลักษณะตรงกับท่ีทานไมได

ปฏิบัติเปนสวนใหญ  
 ไมเคยปฏิบัติ  หมายถึง  ขอความนั้นมี ลักษณะตรงกับท่ีทานไมได

ปฏิบัติเลย  
 

ระดับของการปฏิบัต ิ

พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
ปฏิบัต ิ
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เกือบ 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เปน

บางคร้ัง 

ไมได 
ปฏิบัติเปน
สวนใหญ 

ไมเคย
ปฏิบัต ิ

 ก.  ดานการสงเสริมสุขภาพ 
1. ทานไดมีสวนรวมในการประกอบอาหาร ท่ี
มีคุณคาทาง โภชนาการครบทั้ง 5 หมู ใหกบัเด็ก
เล็ก ใน ศพด  
2.   ทานมีสวนรวมในการจดัเมนูอาหารรายวนั 
รายสัปดาห หรือ รายเดือน ใหกับเดก็เล็ก ใน 
ศพด.   
3.  ทานมีสวนรวมในการจดัอาหารวางท่ีมี
ประโยชนใหกับเด็ก  
4.  ทานไดแสดงตัวอยางอาหารวางท่ีไมมี
ประโยชนใหกับเด็ก  
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ระดับของการปฏิบัต ิ

พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
ปฏิบัต ิ
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เกือบ 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เปน

บางคร้ัง 

ไมได 
ปฏิบัติเปน
สวนใหญ 

ไมเคย
ปฏิบัต ิ

ข.  ดานการสงเสริมพัฒนาการ   
5.   ทานไดทําการประเมินพัฒนาการตามเกณฑ
อายุ ทุก 6 เดือน  
6.   ทานไดเลานิทานท่ีเหมาะสมกับเด็กเล็ก 
วันละ 1 คร้ัง  
7.   ทานไดฝกใหเด็กมีพัฒนาการของกลามเนื้อ
มัดเล็ก โดยให เด็กกลัดกระดมุเส้ือเอง หรือรอย
ลูกปด  
8.  ทานไดฝกใหเด็กมีพัฒนาการของกลามเนื้อ
มัดใหญ โดยใหเด็กกาวข้ึนลงบันได และปนปาย
เคร่ืองเลนเด็กอยางถูกวิธี  
9. ทานไดฝกทักษะเกี่ยวกับการประสานงานของ
อวัยวะกับตา โดยฝกใหเดก็ไดเลนตามมุมการ
เลนตางๆ  
10.  ทานไดฝกใหเด็กเล็กรูจกัเอ้ือเฟอเผ่ือแผโดย
ใหเดก็หมุนเวยีนกนัมาชวยทานแจกอาหารวาง
ใหกับเพื่อน  
11.  ทานไดฝกใหเด็กเรียนรูดานภาษาโดย ฝก
การออกเสียงพยัญชนะ สระ  โดยมีรูปภาพ
ประกอบ  
 

     

ค.  ดานบริการอาหาร 
12.  ทานไดมีสวนรวมในการทําความสะอาด
หองเตรียมอาหารใหกับเดก็ทุกวัน  
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ระดับของการปฏิบัต ิ

พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
ปฏิบัต ิ
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เกือบ 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เปน

บางคร้ัง 

ไมได 
ปฏิบัติเปน
สวนใหญ 

ไมเคย
ปฏิบัต ิ

13.  ทานไดมีสวนรวมในการคัดเลือกภาชนะ/
อุปกรณ สําหรับ เตรียม ปรุง ประกอบและใส
อาหาร ท่ีเหมาะสมสําหรับเดก็  
14.  ทานไดมีสวนรวมในการทําความสะอาด
ภาชนะ/อุปกรณใส  อาหารสําหรับเด็กกอนและ
หลังการใชงานทุกคร้ัง  
15.  ทานมีสวนในการจัดหาอาหารท่ีเหมาะสม
กับวยัของเด็ก  
16.  ทานไดมีการจดัหาน้ําสะอาดสําหรับดื่ม
ใหกับเด็ก  
17.  ทานไดดแูลใหผูประกอบอาหาร ประกอบ
อาหารที่สะอาด ถูกสุขลักษณะใหกับเด็กเปน
ประจําทุกวัน  
18.  ทานไดดแูลหรือกําชับใหผูประกอบอาหาร
ทําการลางผักและผลไมอยางถูกสุขลักษณะ กอน
นําไปประกอบอาหารใหเดก็  
19.  ทานปกปดอาหารใหมิดชิด กอนนําไปให
เด็กเล็กรับประทาน  
20.  ทานลางมือทุกคร้ังกอนจัดเตรียมหรือตัก
อาหารใหกับเด็ก  
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ระดับของการปฏิบัต ิ

พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก 
ปฏิบัต ิ
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เกือบ 
ทุกคร้ัง 

ปฏิบัต ิ
เปน

บางคร้ัง 

ไมได 
ปฏิบัติเปน
สวนใหญ 

ไมเคย
ปฏิบัต ิ

ง.   ดานการจัดส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 
21.  ทานไดทําการตรวจสอบอุปกรณเคร่ืองเลน
เด็กใหอยูในสภาพด ี  
22.  ทานไดทําการตรวจสอบสภาพสนามเด็กเลน
ใหมีความปลอดภัย  
23.  ทานไดทําการตรวจสอบประตูทางเขา-ออก
ใหปดสนิทอยูเสมอขณะท่ีมีเด็กอยูใน ศพด.  
24. ทานไดทําการตรวจสอบ ประตู หนาตาง มุง
ลวด ใหอยูในสภาพดี   
25.  ทานไดทําการตรวจสอบอุปกรณการเลน 
ตามมุมการเลนใน ศพด. ใหอยูในสภาพด ี  
26.  ทานไดทําการดูแลจัดเก็บวัสดุ/อุปกรณท่ีเปน
อันตรายตอเดก็ใหอยูในท่ีปลอดภัย เชน ปล๊ักไฟ 
พัดลม ของมีคม  เปนตน  
27.  ทานไดมีการปองกัน และกําจัดสัตว แมลง
นําโรค ใน ศพด. โดย ปดมุงลวดใหสนิท กาํจัด
ขยะมูลฝอยอยางถูกสุขลักษณะ  
28.  ทานไดมีการทาํความสะอาด หองน้ํา หอง
สวม อางลางหนาเปนประจําทุกวัน  
29. ทานไดมีการจดัเก็บวัสดุ/อุปกรณตางๆ ใน
ศพด. อยางเปนระเบียบทุกวนั เชน เคร่ืองเลนเด็ก 
ส่ือการเรียนการสอน เคร่ืองใช 
ประจําตัวเด็ก เปนตน  
30.  ทานไดมีการตรวจสอบความพรอมของ
อุปกรณปองกนัอัคคีภัยอยูเสมอ   
 

     



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
ระดับคาเฉล่ียรายขอ 
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ผลการวิเคราะหคาเฉล่ียเปนรายขอของตัวแปรในการวิจัย 
พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดแูลเด็กในศูนยพฒันาเด็กเล็กในเขตตรวจราชการสาธารณสุขท่ี 7 

 
ตารางท่ี  16 แสดงผลการวิเคราะหคาระดับความรูในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็ก 
 

ความรูในการดูแลเด็กเล็ก รอยละ คาระดับ 

พื้นฐานในการดูแลเด็ก 
 
1. จนท.สาธารณสุขคือผูท่ีทานตองแจงใหทราบกอนผูปกครองเม่ือ
พบวาเด็กขาดสารอาหาร 
2. เร่ืองอาหารหลัก 5 หมู ทานสามารถเรียนรูไดดวยตนเองจากหนังสือ
โดยไมตองอบรม  
3. โดยธรรมชาติของเด็กเล็กมักชอบกินขนมจุบจิบบางหากเราคอยหาม
จะทําใหเด็กเครียด 
4. ผูดูแลเด็กตองจัดกิจกรรมการเลานิทานใหเด็กฟงอยางนอยสัปดาห
ละ 1 คร้ัง 
5. สนามเด็กเลนควรอยูในอาคารและอุปกรณเคร่ืองเลนเด็กตองอยูใน
สภาพดี ปลอดภัย 
6. ศพด.ควรมีภาชนะรองรับการขับถายท่ีออกแบบมาเฉพาะสําหรับเด็ก
เล็กเทานั้น 
7. โถสวมเด็กอาจใชของผูใหญก็ไดแตตองมีส่ิงชวยเสริมการใชท่ี
ปลอดภัย 
8. การฝกทักษะการแปรงฟนใหกับเด็กเปนส่ิงจําเปนควรฝกหลัง
รับประทานอาหารทุกม้ือ 
9. การเตรียมและปรุงอาหารสําหรับเด็กตองเตรียมและวางใหสูงจาก
พื้น 60 ซม. เทานั้น 
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ตารางท่ี  16 (ตอ) 
 

ความรูในการดูแลเด็กเล็ก รอยละ คาระดับ 

จิตวิทยาและพัฒนาการเด็ก 
 
10. การประเมินพัฒนาการเด็กไมจําเปนตองทํากับเด็กทุกคนเพราะอายุ
เด็กไมตางกันมากนัก 
11. ของเลนเด็ก  หนังสือนิทานคือส่ือในการพัฒนาการเด็กท่ีไม
จําเปนตองมีใน ศพด.เทานั้น 
12. ผูดูแลเด็กตองตองประเมินพัฒนาการเด็กตามแบบประเมิน  
อยางนอย 6 เดือน/คร้ัง 
13. เดก็สามารถรอยลูกปดไดเปนพัฒนาการของกลามเนื้อมัดใหญ 
14. เด็กรูจักการเลนตามลําดับกอนหลังเปนพัฒนาการทางดานอารมณ 
15. เด็กควรถูกลงโทษทันทีเม่ือกระทําความผิด 
16. มุมการเรียนรูสําหรับผูปกครองไมจําเปนตองมีทุก ศพด.เพราะใน 
ศพด.มีมุมอ่ืนๆอยูแลว 
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ปานกลาง 
ปานกลาง 

ส่ือเพื่อการพัฒนาเด็ก 
 

17. การผลิตส่ือเพื่อการพัฒนาเด็กส่ิงท่ีควรคํานึงถึงคือความสามารถใน
การใชของผูดูแลเด็ก 
18. ส่ือท่ีใชในการจัดกิจกรรมสําหรับเด็กเล็กไมควรมีความหลากหลาย
นักเพราะจะทําใหเด็กเกิดความสับสนได 
19. ส่ือท่ีจัดอยูในประเภทกิจกรรมสงบ ไดแก วีดีโอ การเลานิทาน 
หนังสือ 
20. ส่ือประเภทนิทาน วีดีโอ หนังสือ สวนใหญใชสําหรับกิจกรรมการ
เคล่ือนไหว 
21. นิทาน  เปน ส่ือเพียงชนิดเดียว ท่ี มุ ง เนนการปลูกฝงคุณธรรม 
จริยธรรม ใหกับเด็กเล็ก 
22. หนังสือนิทาน รูปภาพ หุน และการแสดงทาทางในการเลาเร่ือง เปน
ส่ือประเภทกิจกรรมเสริมประสบการณ 
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61 
 

69 
 

62 
 

60 
 

89 
 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
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ตารางท่ี  16 (ตอ) 
 

ความรูในการดูแลเด็กเล็ก รอยละ คาระดับ 

การจัดประสบการณเพื่อสงเสริมพัฒนาการเด็ก 
 
23. การเปดโอกาสใหเด็กเลนอิสระตามมุมการเลนหรือท่ีเรียกวา
กิจกรรมเสรีจะชวยสงเสริมพัฒนาของ กลามเน้ือเล็ก แตการพัฒนาของ
กลามเนื้อใหญตองไปฝกในสนาม 
24. มุมบล็อก  หรือ   มุมบาน  เปนกิจกรรมหลักประเภทกิจกรรม
สรางสรรค 
25. การเคล่ือนไหวคือการเคล่ือนจากท่ีหนึ่งไปอีกท่ีหนึ่ง การขยับไหล 
หรือโคลงศีรษะของเด็กไมจัดวาเปนการเคล่ือนไหว 

 
 

25 
 
 

15 
 

76 
 

 
 

นอย 
 
 

นอย 
 

มาก 
 

ความรูในการดูแลเด็กเล็กของผูดูแลเด็กโดยรวม 72 ปานกลาง 

 
ตารางท่ี  17  แสดงผลการวิเคราะหคาระดับความตระหนักในบทบาทหนาท่ี แรงสนับสนุนทาง

สังคมจากผูบังคับบัญชา แรงสนับสนุนทางสังคมจากผูปกครองและชุมชน และแรง
สนับสนุนทางสังคมจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข ของผูดูแลเด็ก 

 
ความตระหนกัในบทบาทหนาท่ี X  S.D. คาระดับ 

1.   ผูดูแลเด็กควรเปนแบบอยางของเด็ก เชน กริยาทาทาง  
การแตงกาย การพูดจาท่ีเหมาะสม  การใชเสียงและภาษาท่ีสุภาพ.   
 2.   ผูดูแลเด็กควรเคารพในความแตกตางของเด็กไมเปรียบเทียบเด็ก 
 3.   ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการสรางวินัยใหกับเดก็ เชน  
การขับถาย การนอนหลับ การเลนเปนกลุม การแบงปน เปนตน 
 4.   ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการฝกทักษะในการส่ือสารให 
กับเด็กเชนการเขียน การพดู การแสดงทาทางประกอบ เปนตน 
5.   ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการฝกทักษะดานอนามัยสวนตัว
ใหกับเด็ก เชน การแปรงฟน ลางหนา อาบน้ํา การรักษาความสะอาด 
6.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานการดูแลสภาพแวดลอมภายนอก
อาคาร เชน สนาม เคร่ืองเลน ร้ัวและประตูเขา-ออก 
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สูง 
สูง 

 
สูง 

 
สูง 

 
สูง 
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ตารางท่ี  17  (ตอ) 
 

ความตระหนกัในบทบาทหนาท่ี X  S.D. คาระดับ 
7.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานการดูแลสภาพแวดลอมภายใน
อาคาร เชนหองเรียน หองนอน หองอาหาร มุมการเลน 
8.  ผูดูแลเด็กควรมีความเขาใจและรูจักเคร่ืองเลนท่ีชวยสงเสริม
พัฒนาการทางสติปญญา อารมณ สังคม และรางกาย  
9.  ผูดูแลเด็กควรมีความเขาใจ ในเร่ืองการจดัสภาพแวดลอม 
เพื่อปองกันสัตวนําโรคเชนยุง แมลงวนั ทําใหเกดิอันตรายตอเดก็ 
10.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการจัดเก็บวัสดุ/อุปกรณท่ีใชใน 
การเรียนการสอนใหเปนระเบียบเรียบรอย เพื่อปองกันอันตรายกับ
เด็ก 
11.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการดูแลรักษาความสะอาด  วัสดุ
อุปกรณในการกิน การนอน การเลน การขับถาย ใหกับเดก็ 
12.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการวางผังหรือกาํหนดพืน้ท่ีในการ
จัดเก็บอุปกรณหรือวัสดตุางๆใหเหมาะสม สะดวกในการใช 
13.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการจัดสถานท่ีใน ศพด. ใหถูก
สุขลักษณะ ไดแก หองอาหาร หองสวม อางลางหนา เปนตน 
14.  ผูดูแลเด็กควรมีหนาท่ีในการสรางนิสัยในเร่ืองการรักษา 
ความสะอาดใหกับเดก็ 
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4.65 
 

4.67 
 

4.68 
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4.41 
 

4.40 
 

4.68 
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.61 
 

.74 
 

.48 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 
 

สูง 

15.   ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานการสรางความสัมพันธกบั
ผูปกครอง 
 16.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการกระตุนใหคณะกรรมการพัฒนา
เด็กเห็นความสําคัญในการพัฒนาเดก็ 
 17.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการสังเกตพฤติกรรมของเด็กรวมกับ
ผูปกครอง 
 18. ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในดานความรวมมือกับครูหรือผูดูแล
เด็กตางสถานที่ ท่ีจัดกิจกรรมใหเดก็ในระดับเดียวกนั 

4.46 
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สูง 
 

สูง 
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ตารางท่ี  17  (ตอ) 
 

ความตระหนกัในบทบาทหนาท่ี X  S.D. คาระดับ 
19.  ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการกระตุนใหคณะกรรมการ 
พัฒนา ศพด.และผูปกครองเห็นความสําคัญของการประชุม 
 20. ผูดูแลเด็กควรมีบทบาทในการสรางสัมพันธท่ีดีกับบุคลากร
หลักในชุมชน เชน เจาอาวาส จนท.สาธารณสุข จนท.จาก อปท 

4.47 
 

4.27 

.75 
 

.73 

สูง 
 

สูง 

ความตระหนกัในบทบาทหนาท่ีของผูดูแลเด็กโดยรวม 4.50 .38 สูง 

 

แรงสนับสนนุทางสังคม X  S.D. คาระดับ 

จากผูบังคบับัญชา 
1. ทานไดรับการเยี่ยมเยยีนจากผูบังคับบัญชา (อปท.)ท่ีมีแผนการ
ตรวจเยี่ยมเดือนละคร้ัง 
2. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูไดรับการเผยแพรผลการ  ดําเนินงาน
จาก อปท. ซ่ึงจัดปละคร้ัง 
3. ทานหรือหวัหนาศูนยฯ ไดรับเชิญเขารวมประชุมประจํา เดือน  
ของ อปท. ท่ีทานสังกัดอยู 
4. ทานไดรับเงินสมทบกองทุนประกันสังคมจาก อปท. โดยปกติ
ตองสมทบใหทานทุกเดือน 
5. ทานไดรับการสนับสนุนใหเขารับการอบรมฟนฟูความรู
เกี่ยวกับการดแูลเด็ก จากหนวยงานท่ีเกีย่วของ 
6. ทานไดรับการสนับสนุนแบบฟอรม(เส้ือ)จาก อปท. ทุกคร้ังท่ี
ขอเบิกเนื่องจากชํารุดหรือเส่ือมสภาพ 
7.  ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยู ไดรับการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานจาก อปท 
8.  ทานไดรับการสนับสนุนจาก อปท. เม่ือทานแจงเร่ือง วัสดุ 
อุปกรณ ของเลนเด็กชํารุด 
9. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูไดรับงบประมาณจาก อปท.ทุกป 
10. ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูเปนหนวยงานทีถู่กบรรจุอยูใน 
 แผนพัฒนาตําบลประจําป ของ อปท 
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แรงสนับสนนุทางสังคม X  S.D. คาระดับ 

จากผูปกครองและชุมชน 
11. ทานไดรับการสนับสนุนคาตอบแทนเพ่ิมเติมเปนรายเดือน 
จากสมาคม หรืมูลนิธิ ท่ีมีอยูในชุมชน 
12.  ในแตละวัน มีผูปกครองหมุนเวียนกันมาชวยทําอาหารกลางวัน 
  เล้ียงเด็กเล็ก  
13.  ทานไดรับการสนับสนุนอุปกรณท่ีจําเปน เชน แกวน้ํา ถาดขาว 
  สําหรับเด็ก จากผูปกครองเม่ือมีการรองขอ  
14.  ทานไดรับความรวมมือจากชุมชนในการทํากิจกรรมตางๆ เพื่อ 
  ปลูกฝงวัฒนธรรมทองถ่ินใหกับเด็ก 
จากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 
15.  ทานไดรับเชิญเขารวมประชุม/สัมมนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
และฝกทักษะในการปฏิบัติงานจากหนวยงานสาธารณสุข 
16.   ทานไดรับเชิญใหไปศึกษาดูงานประจําปเกี่ยวกับการดูแลเด็ก
เล็กนอกสถานท่ี จากหนวยงานสาธารณสุข 
17.   ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยู ไดรับคูมือ เอกสาร เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานจากเจาหนาท่ีสาธารณสุขท่ีตองจัดสงใหเปนประจําทุกป 
18.   ทานไดรับการตรวจสุขภาพประจําปจากเจาหนาท่ีสาธารณสุข 
19.   ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยู ไดรับการตรวจเย่ียมจากเจาหนาท่ี
สาธารณสุขเปนประจําทุกป เพื่อพัฒนาศักยภาพในการทํางาน 
20.   ศพด.ท่ีทานปฏิบัติงานอยูไดรับการสนับสนุน ยาสีฟน แปรงสี
ฟนสําหรับเด็กจาก จนท.สาธารณสุขเปนประจําทุกป 
21.   จนท.สาธารณสุขในพื้นท่ี ยินดีเปนท่ีปรึกษาใหกับทานในเร่ือง
การตรวจพัฒนาการเด็ก 
22.   จนท.สาธารณสุขในพื้นท่ี มีความกระตือรือรนท่ีจะมาใหการ
ดูแลเด็กเล็ก เม่ือทานแจงใหทราบวามีเด็กเกิดการเจ็บปวย 
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ตารางท่ี  18 แสดงผลการวิเคราะหคาระดับพฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก ของผูดูแลเด็ก 
 

พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก X  S.D. คาระดับ 
1. ทานไดมีสวนรวมในการประกอบอาหาร ท่ีมีคุณคาทาง 
โภชนาการครบท้ัง 5 หมู ใหกับเด็กเล็ก ใน ศพด 
2.   ทานมีสวนรวมในการจดัเมนูอาหารรายวนั รายสัปดาห หรือ 
 รายเดือน ใหกับเด็กเล็ก ใน ศพด.  
3.  ทานมีสวนรวมในการจดัอาหารวางท่ีมีประโยชนใหกับเด็ก 
4.  ทานไดแสดงตัวอยางอาหารวางท่ีไมมีประโยชนใหกับเด็ก 
5.   ทานไดทําการประเมินพัฒนาการตามเกณฑอายุ ทุก 6 เดอืน 
6.   ทานไดเลานิทานท่ีเหมาะสมกับเด็กเล็กวนัละ 1 คร้ัง 
7.   ทานไดฝกใหเด็กมีพัฒนาการของกลามเนื้อมัดเล็ก โดยใหเด็ก
กลัดกระดุมเส้ือเอง หรือรอยลูกปด 
8.  ทานไดฝกใหเด็กมีพัฒนาการของกลามเนื้อมัดใหญ โดยใหเดก็
กาวข้ึนลงบันได และปนปายเครื่องเลนเดก็อยางถูกวิธี 
9.  ทานไดฝกทักษะเกี่ยวกับการประสานงานของอวัยวะกับตา 
 โดยฝกใหเดก็ไดเลนตามมุมการเลนตางๆ 
10.  ทานไดฝกใหเด็กเล็กรูจกัเอ้ือเฟอเผ่ือแผโดยใหเดก็หมุนเวยีน 
 กันมาชวยทานแจกอาหารวางใหกับเพื่อน 
11.  ทานไดฝกใหเด็กเรียนรูดานภาษาโดย ฝกการออกเสียงพยัญชนะ 
สระ  โดยมีรูปภาพประกอบ 
12. ทานไดมีสวนรวมในการทําความสะอาดหองเตรียมอาหาร 
 ใหกับเด็กทุกวัน 
13.  ทานไดมีสวนรวมในการคัดเลือกภาชนะ/อุปกรณ สําหรับ 
เตรียม ปรุง ประกอบและใสอาหาร ท่ีเหมาะสมสําหรับเดก็ 
14.  ทานไดมีสวนรวมในการทําความสะอาดภาชนะ/อุปกรณใส  
อาหารสําหรับเด็กกอนและหลังการใชงานทุกคร้ัง 
15.  ทานมีสวนในการจัดหาอาหารท่ีเหมาะสมกับวยัของเด็ก 
16.  ทานไดมีการจดัหาน้ําสะอาดสําหรับดื่มใหกับเด็ก 
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ตารางท่ี  18 (ตอ) 
 

พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็ก X  S.D. คาระดับ 
17. ทานไดดแูลใหผูประกอบอาหาร ประกอบอาหารที่สะอาด ถูก
สุขลักษณะใหกับเด็กเปนประจําทุกวัน 

4.43 1.07 สูง 

18.  ทานไดดแูลหรือกําชับใหผูประกอบอาหารทําการลางผักและ
ผลไม  อยางถูกสุขลักษณะ กอนนําไปประกอบอาหารใหเด็ก 
19.  ทานปกปดอาหารใหมิดชิด กอนนําไปใหเด็กเล็ก รับประทาน 
20.  ทานลางมือทุกคร้ังกอนจัดเตรียมหรือตักอาหารใหกับเด็ก.. 
21.  ทานไดทําการตรวจสอบอุปกรณเคร่ืองเลนเด็กใหอยูในสภาพด ี
22.  ทานไดทําการตรวจสอบสภาพสนามเด็กเลนใหมีความปลอดภัย 
23.  ทานไดทําการตรวจสอบประตูทางเขา-ออกใหปดสนิท 
อยูเสมอขณะที่มีเด็กอยูใน ศพด.  
24.  ทานไดทําการตรวจสอบ ประตู หนาตาง มุงลวด ใหอยูในสภาพ
ดี 
25.  ทานไดทําการตรวจสอบอุปกรณการเลน ตามมุมการเลนใน 
ศพด. ใหอยูในสภาพด ี
26.  ทานไดทําการดูแลจัดเก็บวัสดุ/อุปกรณท่ีเปนอันตรายตอเด็ก 
ใหอยูในท่ีปลอดภัย เชน ปล๊ักไฟ พดัลม ของมีคม  เปนตน 
27.  ทานไดมีการปองกัน และกําจัดสัตว แมลงนําโรค ใน ศพด. 
โดย ปดมุงลวดใหสนิท กําจดัขยะมูลฝอยอยางถูกสุขลักษณะ 
28.  ทานไดมีการทาํความสะอาด หองน้ํา หองสวม อางลางหนา 
เปนประจําทุกวัน 
29. ทานไดมีการจดัเก็บวัสดุ/อุปกรณตางๆ ในศพด. อยางเปน 
ระเบียบทุกวัน เชน เคร่ืองเลนเด็ก ส่ือการเรียนการสอน เคร่ืองใช 
ประจําตัวเด็ก เปนตน 
30.  ทานไดมีการตรวจสอบความพรอมของอุปกรณปองกนั 
อัคคีภัยอยูเสมอ 
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พฤติกรรมการดูแลเด็กเล็กของผูดแูลเด็กโดยรวม 4.38 .51 สูง 
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