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บทท่ี 5 

สรุป การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

 การวจิยัเรื่อง “การใหการปรกึษาแบบกลุมในการฝกพฤตกิรรมการเผชิญและฟนฝา
อุปสรรคเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 : กรณีศึกษา
โรงเรียนมัธยมดานสําโรง อําเภอเมือง สมุทรปราการ” เปนการวิจัยกึ่งทดลอง โดยออกแบบ
เปนกลุมทดลองและกลุมกลุมควบคุม มีการทดสอบกอนและหลังการเขารวมการทดลอง การ
วจิยัครั้งนี้มีจดุประสงคเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของโปรแกรมการปรกึษาแบบกลุมในการฝก
พฤติกรรมการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในการเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนมัธยมดานสําโรง อําเภอเมือง สมุทรปราการ  
 กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนมัธยมดานสําโรง อําเภอเมือง  
สมุทรปราการท่ีมีเกรดเฉล่ีย 3 ภาคการเรียนนอยกวา 2.00 จํานวน 39 คน นํามาทําแบบวัด AQ  
และขอความสมัครใจในการเขารวมการทดลอง จํานวน 22 คนโดยแบงกลุมตัวอยางเปน 2 กลุม  
ไดแก กลุมทดลอง จํานวน 12 คน แบงเปนนักเรียนชายจํานวน 7 คน และนกัเรียนหญิงจาํนวน  
5  คน ซ่ึงจะตองเขารวมโปรแกรมการใหการปรกึษาแบบกลุมในการฝกพฤตกิรรมการเผชิญ 
และฟนฝาอุปสรรคเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปนเวลา 8 ครั้ง ๆ ละ 1 ช่ัวโมง 30 นาที ถึง 
2 ช่ัวโมง และกลุมควบคุม จํานวน 10 คน แบงเปนนักเรียนชายจํานวน 8 คน และนักเรียนหญิง
จํานวน 2 คนซ่ึงไมไดเขารวมโปรแกรม  
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก แบบทดสอบ AQ ซ่ึงผูวิจัยสรางจากแนวคิดของ พอล  
จี สตอลทซ (Paul G. Stoltz) โดยแบบทดสอบนี้แบงเปน 4 มิติ ไดแก มิตดิานการควบคมุ มิต ิ
ดานสาเหตแุละความรบัผิดชอบ มิตดิานผลกระทบ และมิตดิานความอดทน ผูวจิยัได 
เปล่ียนแปลงขอคําถามบางขอเพ่ือใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง  และโปรแกรมการเรียนรูเพ่ือ 
ฝกพฤติกรรมการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค  
 กลุมทดลองทําการวดัผล 3 ระยะ ไดแกระยะกอนการทดลอง หลังการทดลอง และ 
ระยะติดตามผล 1 เดอืนหลังการทดลอง สวนกลุมควบคมุทําการวดัผล 2 ระยะ ไดแก ระยะ 
กอนการทดลองและระยะหลังการทดลอง รวมท้ังใหอาจารยผูสอนจากการสุมเลือกบางรายวิชา 
ประเมินพฤติกรรมความรบัผิดชอบในการเรยีนของนกัเรียบกลุมทดลองในระยะกอนการ 
ทดลอง ระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผล 2 สัปดาห และในระยะกอนการทดลอง และ 
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ระยะหลังการทดลองในกลุมควบคุม  การวิเคราะหขอมูลทําโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร  
SPSS 11.5 for Windows ในการหาคารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) สวนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะหคาที (t-test)  
 ผลสรุปสมมติฐาน AQ โดยรวม 3 ขอ ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 1 ขอ และปฎิเสธ 
สมมติฐานการวจิยั 2 ขอ คือ 
  ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี 1 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ โดยรวม
สูงขึน้ภายหลังการทดลอง 
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 2 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ โดยรวม
ภายหลังการทดลองและระยะตดิตามผลแตกตางกนั 
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 3 กลาวคือ ภายหลังการทดลองกลุมทดลองจะมี
คะแนน AQ โดยรวมไมสูงกวากลุมควบคุม 
 ผลสรุปสมมติฐาน AQ มิติดานการควบคุม 3 ขอ ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท้ัง 3 ขอ 
คือ 
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 4 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิต ิ
ดานการควบคุมไมสูงขึ้นภายหลังการทดลอง 
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 5 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิต ิ
ดานการควบคุมภายหลังการทดลองและระยะ ติดตามผล  แตกตางกัน  
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 6 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิต ิ
ดานการควบคุมภายหลังการทดลองและระยะ ติดตามผล  แตกตางกัน 
 ผลสรุปสมมติฐาน AQ มิติดานสาเหตุและความรับผิดชอบ 3 ขอ ยอมรับสมมติฐาน
การวจิยั 1 ขอ และปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 2 ขอ คือ 
  ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี7 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิต ิ
ดานสาเหตแุละความรบัผิดชอบสูงขึน้ภายหลังการทดลอง 
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 8 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิต ิ
ดานสาเหตุและความรับผิดชอบภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล แตกตางกนั 
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  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 9 กลาวคือ ภายหลังการทดลองกลุมทดลองจะมี 
คะแนน AQ ในมิตดิานสาเหตแุละความรบัผิดชอบไมสูงกวากลุมควบคุม 
 ผลสรุปสมมติฐาน AQ มิติดานผลกระทบ 3 ขอ ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 2 ขอ และ
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 1 ขอ คือ 
  ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี10 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิติ
ดานผลกระทบสูงขึน้ภายหลังการทดลอง  
  ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี11 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิติ
ดานผลกระทบภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล ไมแตกตางกัน 
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 12 กลาวคือ ภายหลังการทดลองกลุมทดลองจะมี 
คะแนน AQ ในมิตดิานผลกระทบไมสูงกวากลุมควบคุม 
 ผลสรุปสมมติฐาน AQ มิติดานความอดทน 3 ขอ ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท้ัง 3 ขอ  
คือ 
   ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี13 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิต ิ
ดานความอดทนสูงขึน้ภายหลังการทดลอง  
  ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี14 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนน AQ ในมิติ
ดานความอดทนภายหลังการทดลองและระยะตดิตามผล ไมแตกตางกัน 
  ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี15 กลาวคือ ภายหลังการทดลองกลุมทดลองจะมี
คะแนน AQ ในมิตดิานความอดทนสูงกวากลุมควบคมุ 
 ผลสรุปสมมติฐานแบบบันทึกพฤติกรรมความรับผิดชอบในการเรียน 3 ขอ ยอมรับ
สมมติฐานการวจิยัท้ัง 3 ขอ คือ 

 ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี16 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนนจากแบบ
บันทึกพฤตกิรรมความรบัผิดชอบในการเรียนสูงขึ้นภายหลังการทดลอง 
  ยอมรับสมมติฐานการวิจัยท่ี17 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนนจากแบบ 
บันทึกพฤติกรรมความรับผิดชอบในการเรียนภายหลังการทดลองและระยะติดตามผล ไม 
แตกตางกัน 
  ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี18 กลาวคือ ภายหลังการทดลองกลุมทดลองจะมี
คะแนนจากแบบบันทึกพฤตกิรรมความรบัผิดชอบในการเรียนสูงกวากลุมควบคุม 
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 ผลสรุปสมมติฐานคะแนนเฉล่ียในการเรียน 2 ขอ ยอมรับสมมติฐานการวิจัย 1 ขอ และ
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 1 ขอ คือ 

 ยอมรับสมมติฐานการวจิยัท่ี19 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนนเฉล่ียในการ
เรียนสูงขึ้นภายหลังการทดลอง 
  ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัยท่ี 20 กลาวคือ กลุมทดลองจะมีคะแนนเฉล่ียในการ 
เรียนไมสูงกวากลุมควบคุมภายหลังการทดลอง 
 จากผลการวิจัยดังกลาวนี้ สามารถสรุปไดวา โปรแกรมการใหการปรึกษาแบบกลุมใน 
การฝกพฤติกรรมการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีผูวิจัยสรางขึ้นนี ้มีผลในการเพ่ิมพฤติกรรมความรับผิดในการเรียนของ 
นักเรียนกลุมทดลอง และเพ่ิมคะแนนเฉล่ียในการเรียนของนักเรียนกลุมทดลองใหสูงขึ้น ใน 
สวนของคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคแตละดานซ่ึงไดจาก 
แบบทดสอบ แมวาคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของกลุมทดลองจะสูง 
กวากลุมควบคุมในระยะหลังการทดลองทุกมิติแตเปนการเพ่ิมอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

อภิปรายผลการวจิยั 
การวิเคราะหลักษณะพฤติกรรมความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคของกลุมทดลอง 
จากผลการวิเคราะหทางสถิติในมิติดานตางๆ ตามแนวคิดความสามารถในการเผชิญและฟนฝา 
อุปสรรค แบบบันทึกพฤติกรรมความรับผิดชอบในการเรียน และคะแนนเฉล่ียในการเรียน 
 กลุมตัวอยางท้ังกลุมทดลองและกลุมควบคุมมีจํานวน 22 คน เปนนักเรียนช้ัน 
มัธยมศึกษาปท่ี 5  โรงเรียนมัธยมดานสําโรง อําเภอเมือง สมุทรปราการ ซ่ึงมีคะแนนเฉล่ีย 
สะสม 3ภาคการศึกษานอยกวา 2.00 โดยกลุมทดลองแบงเปนนักเรียนชายจํานวน 7 คน และ 
นักเรียนหญิงจํานวน 5 คน กลุมควบคุมแบงเปนนักเรียนชายจํานวน 8 คน และนักเรียนหญิง 
จํานวน 2 คน โดยกลุมตัวอยางท้ัง 2 กลุมนั้น มีความสมัครใจท่ีจะเขารวมการวิจัย ซ่ึงกลุม 
ทดลองจะตองเขารวมโปรแกรมการใหการปรึกษาแบบกลุมในการฝกพฤติกรรมการเผชิญและ 
ฟนฝาอุปสรรคเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปนเวลา 8 ครั้ง ทุกวันจันทร พุธ และศุกร ใน 
การเขารวมโปรแกรมนั้น กลุมทดลองจะไดรับการเรียนรูและฝกฝนแนวคิดเกี่ยวกับการเผชิญ 
และฟนฝาอุปสรรค ไดรับการประเมินพฤติกรรมความรับผิดชอบในการเรียนโดยอาจารยใน 
รายวิชาตางๆ ท่ีผูวิจัยคัดเลือกเปนผูบันทึกแบบประเมินความรับผิดชอบในการเรียน และ 
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เปรียบเทียบผลการเรียนเฉล่ียหลังการสอบปลายภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2549 ระหวาง 
กลุมทดลองกับกลุมควบคุม ซ่ึงผลการวิเคราะหขอมูล มีดังนี ้
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคโดยรวม หมายถึง  ความสามารถในการ 
เผชิญและฟนฝาอุปสรรคในภาพรวมของท้ัง 4 มิติ อันไดแกการรับรูถึงความสามารถในควบคุม 
ตนเองใหผานพนอุปสรรค เช่ือวาส่ิงดีและส่ิงไมดีสามารถเกิดขึ้นกับตนเองไดเสมอ  รูจัก 
พิจารณาถึงสาเหตุของอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น รูวาใครเปนผูท่ีจะตองรับผิดชอบกับส่ิงท่ีเกิดขึ้น ไม 
ปลอยใหอุปสรรคลุกลามไปสงผลเสียตอสวนอ่ืนๆ ของชีวิต และมีความอดทนท่ีจะเผชิญกับ 
อุปสรรค โดยเช่ือวาอุปสรรคนั้นจะคงอยูเพียงช่ัวคราว และสามารถหาทางแกไขได  จากการ 
วิเคราะหคาเฉล่ียคะแนน AQ โดยรวมท่ีไดจากแบบทดสอบพบวา กลุมควบคุมมีคาเฉล่ีย 
คะแนน AQ โดยรวมสูงกวากลุมทดลองในระยะกอนการทดลอง แตระยะหลังการทดลอง 
พบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ โดยรวมไมแตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ  ซ่ึงเปนส่ิงท่ีนาสังเกตวา คาเฉล่ียคะแนน AQ ท่ีสูงขึ้นของกลุมควบคุมเปนคะแนนท่ี 
เกิดจากการประเมินของตัวนักเรียนเอง ซ่ึงอาจเปนเพราะความคุนเคยในการตอบแบบทดสอบ 
เพราะ AQ นาจะสูงขึ้นจากการฝกฝน เม่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนน AQ โดยรวมในระยะ 
ติดตามผลพบวากลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ โดยรวมสูงไมแตกตางจากระยะหลังการ 
ทดลอง ซ่ึงแสดงใหเห็นวา AQ ควรไดรับการเสริมสราง ฝกฝน และพัฒนาอยางตอเนือ่ง 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (AQ)ในมิติดานการควบคุม (Control)  
หมายถึงการรับรูถึงความสามารถในการควบคุมตนเองใหผานพนอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น โดยเช่ือวา 
ส่ิงตางๆ ท้ังดีและไมดีสามารถเกิดขึ้นได  จากการวิเคราะหคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานการ 
ควบคุม พบวา กอนการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานการควบคุมสูงกวากลุม 
ควบคุมเล็กนอย เม่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานการควบคุมในระยะหลังการทดลอง  
พบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานการควบคุมไมแตกตางจากกลุมควบคุม ซ่ึงผูวิจัย 
สังเกตวา  ในการเขารวมโปรแกรมครั้งท่ี 4 ซ่ึงเปนการใหความรูในเรื่อง AQ นั้นผูวิจัยตั้ง 
ประเด็นอภิปรายเกี่ยวกับผลการเรียนในบางรายวิชาท่ียังเปน 0 และผลการเรียนเฉล่ียท่ียังนอย 
เกินไปของสมาชิก เพ่ือใหสมาชิกไดพิจารณาถึงอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นโดยใชแนวคิดของ AQ ใน 
มิติตางๆ ท้ัง 4 มิติ ซ่ึงสมาชิกแตละคนสามารถอภิปรายเกี่ยวกับ AQ ในมิติดานการควบคุมได 
ถูกตองกอนท่ีจะไดรับความรูเรื่อง AQ   ในมิติดานการควบคุมตัวอยางขอคําถามท่ีใชในการ 
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อภิปราย  ฉันสามารถควบคุมตนเองใหผานพนอุปสรรคนั้นไปไดหรือไม สมาชิกทุกคนตอบวา  
ได    อุปสรรคท่ีเกิดขึ้น ส่ิงท่ีฉันสามารถควบคุมไดคือ  สมาชิกทุกคนตอบวา ตัวเอง  และ ส่ิงท่ี 
ฉันไมสามารถควบคุมไดคือ สมาชิกตอบวา อาจารย  พอ แม ความยาก งายของวิชาท่ีเรียน ซ่ึง 
เปนขอสังเกตไดวา นักเรียนมีความเขาใจวาอุปสรรคตางๆ สามารถเกิดขึ้นได และส่ิงท่ีนักเรียน 
สามารถควบคุมไดคือตัวนักเรียนเอง สวนปจจัยแวดลอมภายนอกนั้นยากตอการควบคุมให 
เกิดขึ้นหรือไมใหเกิดขึ้น แตเม่ือปฏิบัติจริง พบวา สมาชิกหลายคนยังคงรูสึกทอแท ไมอยากไป 
พบอาจารยอีก เม่ือไดรับคําวิพากษวิจารณจากอาจารยในขณะท่ีไปขออาจารยสอบแกตัว หรือ 
ขอสงงานท่ีคาง แตเม่ือนําประเด็นเรื่องการถูกวิพากษวิจารณจากอาจารยมาเปนหัวขอในการ 
อภปิราย สมาชิกยินดีท่ีจะไปพบอาจารยอีกครั้ง เพราะเขาใจแลววาการถูกอาจารยกลาวตักเตอืน 
นั้นเปนเรื่องธรรมดาท่ีจะตองเกิดขึ้น และไมสามารถควบคุมไมใหเกิดได และการถูกกลาว 
ตักเตือนเกิดจากตัวสมาชิกเอง ในระยะติดตามผลของกลุมทดลองพบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ีย 
คะแนน AQ ดานการควบคุมสูงขึ้นจากระยะหลังการทดลอง ซ่ึงอาจเนื่องมาจากสมาชิกเกิด 
ความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง และเช่ือม่ันในความสามารถของสมาชิกเองมากขึ้น เนื่องจาก 
สมาชิกไดรับทราบถึงผลการเรียนของตนเองท่ีเพ่ิมมากขึ้น และสอบผานในทุกรายวิชา หรือ 
สมาชิกบางคนอาจมีวิชาท่ีสอบไมผานนอยกวาท่ีตนเองคาดไว สวนวิชาท่ีขอสอบแกตัวไปแลว 
นั้น ผลการสอบปรากฏเปนคะแนนผานจึงทําใหสมาชิกเช่ือวาตนเองมีความสามารถท่ีจะ 
พัฒนาการเรียนของตนเอง และความพยายามท่ีจะพัฒนาการเรียนของตนเองใหดีขึ้นเกิดเปน 
ผลสําเร็จได 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (AQ)ในมิติดานสาเหตุและความ 
รับผิดชอบ (Origin and Ownership) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหหาสาเหตุของ 
อุปสรรคท่ีเกิดขึ้น รูวาใครคือผูท่ีจะตองรับผิดชอบกับส่ิงท่ีเกิดขึ้น มีความรับผิดชอบไมปด 
ภาระใหผูอ่ืน จากการวิเคราะหคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานสาเหตุและความรับผิดชอบพบวา กอน 
การทดลองกลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนนดานสาเหตุและความรับผิดชอบต่ํากวากลุมควบคุม  
แตในระยะหลังการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานสาเหตุและความรับผิดชอบ 
ไมแตกตางจากกลุมควบคุม และในทางกลับกัน กลุมควบคุมมีคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานสาเหต ุ
และความรับผิดชอบลดลงจากระยะกอนการทดลอง จากการสังเกตของผูวิจัยกอนการให 
ความรูเรื่อง AQ ในมิติดานสาเหตุและความรับผิดชอบ สมาชิกอธิบายวาสาเหตุของอุปสรรคท่ี 
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เกิดขึ้นนั้นมาจาก ตัวเอง อาจารย  และวิชาเรียนยากเกินไป  แตอุปสรรคเหลานี ้ตัวของสมาชิก 
เองท่ีจะตองรับผิดชอบ ซ่ึงเม่ือใหสมาชิกชวยกันพิจารณาวาหากสาเหตุของอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น 
นั้นมาจากอาจารย หรือความยากของวิชาท่ีเรียน สมาชิกจะมีวิธีการแกไขอุปสรรคนี้อยางไร ซ่ึง 
ทําใหสมาชิกเขาใจวาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นนั้นไมไดมาจากอาจารย หรือความยากของวิชาเรียน 
ท้ังหมด แตสวนหนึ่งนั้นมาจากตัวของสมาชิกเองท่ีอาจจะยังมีความรับผิดชอบไมมากเทาท่ีควร  
และการขาดความเพียรพยายาม และนําเอาประเดน็เรื่องความรับผิดชอบในการเรียนมาให 
สมาชิกรวมกันอภิปราย เพ่ือใหสมาชิกไดตระหนักถึงผลด ีและผลเสียท่ีจะเกิดขึ้นกับผลการ 
เรียนของตนเองจากการมีความรับผิดชอบ และการขาดความรับผิดชอบ ในระยะติดตามผลของ 
กลุมทดลองพบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ ในดานสาเหตุละความรับผิดชอบสูงกวา 
ระยะหลังการทดลอง ซ่ึงอาจเนื่องมาจากสาเหตุเดียวกับดานการควบคุม เพราะเม่ือสมาชิกมี 
ความรับผิดชอบในการเรียนมากขึ้น สงงานมากขึ้น แสดงความรับผิดชอบตออาจารยในการท่ี 
จะแกไขผลการเรียนท่ีไมผานในภาคการเรียนท่ีผานมา สงผลใหคะแนนเฉล่ียสะสมของสมาชิก 
เพ่ิมมากขึ้น และคะแนนเฉล่ียในภาคการศึกษาปจจุบันนั้นเพ่ิมขึ้นดวย ซ่ึงคาเฉล่ียคะแนนในมิติ 
ดานสาเหตุและความรับผิดชอบของกลุมทดลองท่ีสูงขึ้นนี้สอดคลองกับคาเฉล่ียคะแนนจาก 
แบบบันทึกพฤติกรรมความรับผิดชอบในการเรียนซ่ึงหมายถึง การบันทึกพฤติกรรมความ 
รับผิดชอบในการเรียนของกลุมทดลอง อันไดแก พฤติกรรมการเขาเรียน พฤติกรรมการตั้งใจ 
เรียนในช้ันเรียน พฤติกรรมการจดบันทึกจากการเรียน พฤติกรรมการสงการบาน/งาน ความใส 
ใจตอการบาน/งาน โดยใหอาจารยท่ีสอน 5 ทาน ใน 3 รายวิชา ไดแก วิชาภาษาไทย วิชา 
ภาษาอังกฤษ และวิชาคณิตศาสตร เปนผูประเมิน  
 จากการวิเคราะหคาเฉล่ียความรับผิดในการเรียนพบวา กอนการทดลองกลุมควบคุมมี 
คาเฉล่ียคะแนนความรับผิดชอบในการเรียนสูงกวากลุมทดลอง แตในระยะหลังการทดลอง  
กลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนนความรับผิดชอบในการเรียนสูงกวากลุมควบคมุอยางมีนัยสําคัญ 
ทางสถิติ ซ่ึงอาจเนื่องมาจากการเขารวมโปรแกรมทําใหสมาชิกกลุมทดลองไดตระหนักแลววา 
การมีความรับผิดชอบในการเรียนนั้นสงผลอยางยิ่งตอผลการเรียนของตนเอง และวิธีท่ีจะทํา 
ใหผลการเรียนของตนเองดีขึ้น คือการควบคุมตนเองใหมีความรับผิดชอบตองาน หรือการบาน 
ท่ีไดรับมอบหมาย สงงานใหครบและตรงเวลา ทํางานใหเปนระเบียบเรียบรอย  
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  ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (AQ)ในมิติดานผลกระทบ (Reach)  
หมายถึง การควบคุมอุปสรรคไมใหกระจายลุกลามไปสูสวนอ่ืนๆ ของชีวิต จากการวิเคราะห 
คาเฉล่ียคะแนน AQ ดานผลกระทบ พบวา กอนการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ  
ดานผลกระทบต่ํากวากลุมควบคุม แตในระยะหลังการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน  
AQ ดานผลกระทบไมแตกตางจากกลุมควบคุม จากการสังเกตพบวาสมาชิกบางคนอธิบายวา 
ผลการเรียนท่ีเกิดขึ้นกับตนเองนั้นสงผลใหไดรับการวิพากษวิจารณจากพอ แมผูปกครอง วาไม 
ตั้งใจเรียน ไมขยันเรียนทําใหสอบไมผาน ซ่ึงทําใหรูสึกเครียด เบ่ือหนาย และกดดัน ผูวิจัยจึง 
เปดประเด็นใหสมาชิกอภิปรายเกี่ยวกับส่ิงท่ีเปนความถนัดของสมาชิกแตละคน ความคาดหวัง 
ในการสอบเขาเรียนตอในระดับอุดมศึกษา ซ่ึงทําใหสมาชิกเห็นวา การสอบไมผานนั้นนอกจาก 
จะมาจากการขาดความรับผิดชอบหรือการขาดความเพียรพยายามของตนเองแลว ยังมีสาเหตุมา 
จากการเลือกเรียนในโปรแกรมท่ีตนเองไมมีความถนัดและมีพ้ืนฐานความรูไมมากนัก เชน 
สมาชิกจํานวน 9 คน ใน 12 คนซ่ึงมีคะแนนวิชาคณิตศาสตรไมดีแตเลือกเรียนโปรแกรมศิลป 
คํานวณ ทําใหสอบไมผานวิชาคณิตศาสตร แตทําคะแนนไดดีในวิชาอ่ืนๆ เชนศิลปะ หรือ 
ดนตร ีซ่ึงความถนัดนี้สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนไดในการเรียนระดับอุดมศึกษา และ 
ผูวิจัยยังพบอีกวาสมาชิกแทบทุกคนไมคาดหวังท่ีจะสอบเขาเรียนในมหาวิทยาลัยของรัฐบาล  
เนื่องจากรูวาตนเองนั้นมีคะแนนไมพอท่ีจะเลือกเรียนในคณะของมหาวิทยาลัยรัฐบาล แตเลือก 
ท่ีจะเขาเรียนในสถาบันราชภัฎ  มหาวิทยาลัยเอกชน หรือมหาวิทยาลัยเปด ซ่ึงมีคณะท่ีตนเอง 
อยากเรียน ในระยะติดตามผลของกลุมทดลองพบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ ดาน 
ผลกระทบสูงไมแตกตางไปจากระยะหลังการทดลอง ซ่ึงเนื่องมาจากสาเหตุเดียวกันกับดาน 
อ่ืนๆ คือ สมาชิกมีประสบการณของความสําเร็จ ซ่ึงทําใหสมาชิกเกิดการเรียนรูวาตนเองส่ิงท่ี 
เคยผิดพลาดนั้นสามารถแกไขใหดีขึ้นได หากไมยอมปลอยใหตนเองจมอยูกับความผิดพลาดท่ี 
เกิดขึ้น และกลาท่ีจะเผชิญหนากับอุปสรรคปญหานั้นๆ ซ่ึงเปนลักษณะของบุคคลท่ีมีมิติดาน 
ผลกระทบสูงตามแนวคิดของสตอลทซ (Stoltz, 1997, น.106-125) 
 ความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค (AQ)ในมิติดานความอดทน  
(Endurance) หมายถึง ความยาวนานของอุปสรรคซ่ึงแตละคนจะมองระยะเวลาของการคงอยู 
ของอุปสรรคแตกตางกัน หากใครมองวาอุปสรรคจะคงอยูเพียงช่ัวคราวและสามารถแกไขได  
บุคคลนั้นจะมีความอดทนตอการเผชิญกับอุปสรรคสูง มีความพยายามท่ีจะหาทางแกไขใหผาน 
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พนไปโดยเร็ว  ซ่ึงจากการวิเคราะหคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานความอดทนพบวากอนการทดลอง 
กลุมทดลองมีคาเฉล่ียคะแนน AQ ดานความอดทนสูงกวากลุมควบคุมในระยะกอนการทดลอง 
และระยะหลังการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยผูวิจัยตั้งขอสังเกตวา อาจจะเปนผลมา 
จากประสบการณของความสําเร็จในการพยายามท่ีจะขอสอบแกตัวหรือสงงานท่ีคางในแตละ 
รายวิชาสงผลใหสมาชิกรูสึกมีกําลังใจ และมีความหวังมากยิ่งขึ้น เชน สมาชิกบางคนขอสอบ 
แกตัววิชาคณิตศาสตรกับอาจารยไดสําเร็จ จึงไมปฏิเสธท่ีจะไปขอสอบแกตัวกับอาจารยใน 
รายวิชาอ่ืนๆ เพราะเช่ือวาในท่ีสุดแลวอุปสรรคตางๆ สามารถคล่ีคลาย และหาทางแกไขได  
ดวยตัวของสมาชิกเอง อีกท้ังสมาชิกยังไดเห็นวาตนเองนั้นมีผลการเรียนผานในรายวิชาท่ีไป 
ติดตออาจารยเพ่ือขอสอบแกตัวในระยะติดตามผลของกลุมทดลองพบวา กลุมทดลองมีคาเฉล่ีย 
คะแนน  AQ ดานความอดทนสูงไมแตกตางจากระยะหลังการทดลอง เนื่องมาจาก สมาชิก 
เรียนรูวาอุปสรรคตางๆ สามารถแกไขได และในท่ีสุดอุปสรรคเหลานั้นก็จะผานไป โดยให 
ตนเองเปนผูเขาไปรับผิดชอบแกไขอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น ไมยอทอ ไมหมดกําลังใจ และไมปลอย 
ใหอุปสรรคยืดเยื้อดังเชนท่ีสมาชิกไดปฏิบัติตลอดระยะเวลาของการเขารวมการวิจัย 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (Academic Achievement) หมายถึง ความสําเร็จ ความ 
สมหวัง ในดานการเรยีนรู รวมท้ังความรู ความเขาใจ ความสามารถและทักษะทางดานวชิาการ 
ของแตละบุคคลท่ีประเมินไดจากการทดสอบ การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีนิยมใชกนั 
ท่ัวไปมักอยูในรูปแบบของเกรดท่ีไดจากโรงเรียน จากการวิเคราะหคะแนนเฉล่ียในการเรียน 
ของสมาชิกในระยะหลังการทดลองพบวาสมาชิกมีคะแนนเฉล่ียในการเรียนสูงขึน้ภายหลังการ 
ทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เม่ือเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียในการเรียนของกลุมทดลองกับ 
กลุมควบคุมพบวากลุมทดลองมีคะแนนเฉล่ียในการเรียนไมสูงกวากลุมควบคุมภายหลังการ 
ทดลอง ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากกลุมควบคุมมีคะแนนเฉล่ียในการเรียนสูงกวากลุมทดลองตั้งแต 
กอนการทดลอง อีกท้ังยังพบวากลุมควบคุมมีคะแนนเฉล่ียในการเรียนในระยะกอนการทดลอง 
และหลังการทดลองไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ  
 ส่ิงท่ีแตกตางจากกลุมควบคุมอยางเห็นไดชัดคือ กลุมทดลองมีพฤติกรรมความ 
รับผิดชอบในการเรียนเพ่ิมมากขึน้ ซ่ึงพฤติกรรมความรบัผิดชอบในการเรียนนี้ไดจากการ 
ประเมินของอาจารยท้ัง 5 ทาน ใน 3 รายวิชา และจากการบันทึกพฤตกิรรมความรบัผิดชอบใน 
การเรยีนของนักเรยีนหลังเขากลุมซ่ึงใหอาจารยท่ีปรึกษาเปนผูประเมินสรุปไดวา อาจารยท่ี 
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ปรึกษาของกลุมทดลองสังเกตเห็นวานักเรยีนเขาเรียนตรงเวลา สมํ่าเสมอ มีความตั้งใจในการ 
เรียนเพ่ิมขึน้ แมจะพูดคยุกนับางแตนอยลง  มีความรบัผิดชอบในงานท่ีไดรับมอบหมาย สง 
การบานหรืองานตรงเวลาและทําเปนระเบียบเรียบรอย อีกท้ังยังมีความกระตอืรือรนท่ีจะ 
สะสางงานและสอบแกตัว นอกจากนีก้ลุมทดลองยังมีคะแนนเฉล่ียในการเรียนสูงขึน้  
 จากการอภิปรายผลการวิจยัขางตนอาจสรุปไดวาโปรแกรมการใหการปรกึษาแบบกลุม 
ในการฝกพฤตกิรรมการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธ์ิในการเรียนของนกัเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 นั้น แมวาคาเฉล่ียคะแนนความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค 
โดยรวมของกลุมทดลองนั้นจะไมแตกตางจากกลุมควบคุม แตกลุมทดลองมีพฤติกรรมความ 
รับผิดชอบในการเรียนสูงขึ้น และมีคะแนนเฉล่ียในการเรียนสูงขึ้น ซ่ึงอาจกลาวไดวา AQ นั้น 
ควรจะดท่ีูการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมวามีผลตอการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค ซ่ึงนาจะ 
สําคญักวาคะแนนจากแบบทดสอบ ฉะนั้นการประเมินใดๆ ก็ตาม ควรประเมินท่ีการ 
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมมากกวาแบบทดสอบ นอกจากนั้น 

ขอสังเกตท่ีไดจากการวจิยั 
 1. กลุมทดลองท่ีไดมาโดยความสมัครใจสามารถชวยลดปญหาในการขาดการเขากลุม 
การตอตานกลุม ซ่ึงสงผลใหการดําเนนิการทดลองลุลวงไปดวยด ีรวมท้ังการตกลงรวมกนัของ
สมาชิกในการหาเวลาท่ีเหมาะสมในการเขากลุมสามารถชวยลดปญหาเรื่องการขาดการเขากลุม
ได 
 2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย เชน แบบทดสอบ หรือโปรแกรมจะมีประสิทธิภาพ 
กอใหเกดิประโยชนสูงสุดในการใหความชวยเหลือสมาชิกกลุม  หากผูวิจยัไดมีการสํารวจถึง
ปญหาท่ีแทจริงของกลุมทดลอง ซ่ึงอาจใชวิธีการสัมภาษณแบบไมมีโครสราง เพ่ือนํามาสราง
และพัฒนาเครื่องมือใหเหมาะสมกับปญหา และกลุมท่ีใชในการวิจยั 
 3. การวจิยัจะมีประโยชนสําหรับผูเขารวมวจิยั หากผูดําเนนิการวิจยัมีเวลาในการพูดคยุ
กับสมาชิกเปนรายบุคคล นอกเวลาท่ีใชในการเขาโปรแกรม ซ่ึงการมีโอกาสไดพูดคยุกับ
สมาชิกเปนรายบุคคลนัน้สามารถทําใหผูดําเนนิการวิจยัรูถึงปญหาของสมาชิกแตละคนมาก
ยิ่งขึ้น นํามาปรบัโปรแกรมใหมีผลในการชวยเหลือไดดีขึน้ และเปนการสรางสัมพันธภาพท่ีดี
ระหวางผูดําเนินการวิจัยกับสมาชิก  
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ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 
 1. จากการศึกษาวจิยัครั้งนี้ ผูดําเนนิการวิจยัเห็นวาควรมีการติดตามผลตอจากระยะ
ติดตามผล 1 เดอืนเพ่ือดวูาพฤติกรรมการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค พฤติกรรมความรบัผิดชอบ
ในการเรียนของนักเรยีนยังคงอยูหรือไม รวมท้ังผลการเรยีนในภาคการศึกษาตอไปเพ่ิมขึ้นหรือ
ลดลง 
 2. ควรมีผูบันทึกพฤตกิรรมท่ีไดจากการสังเกตการณโดยไมใหนักเรยีนทราบ เชน 
อาจารย ผูชวยผูวจิยัเพ่ือใหเกดิความเท่ียงตรงมากยิ่งขึน้ 
 3. ควรนาํโปรแกรมการใหการปรึกษาแบบกลุมในการฝกพฤติกรรมการเผชิญและฟน
ฝาอุปสรรคไปปรบัใชกับนกัเรียนช้ันมัธยมตน เพ่ือเปนการสรางรากฐานความพยายามทาง
การศึกษา และควรจะปลูกฝงพฤติกรรมความรบัผิดชอบในการเรียนตั้งแตในวยัเด็ก 
 4. โรงเรียนตางๆ ควรนาํแนวคดิเกี่ยวกบัความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรค
ปรับเปนวชิาเรียนเพ่ือปลูกฝงใหนกัเรียนมีความพยายามไมยอทอตออุปสรรคปญหาในการ
เรียน และมีความรบัผิดชอบในหนาท่ีของตนเอง 
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